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Resiimee

Tartu linna koolide opetajate arusaamad kooli sischindamisest

., Oppimine on eluviis. Méirkame arenguvéimalusi ja otsime nutikaid lahendusi“ (Eesti elukestva
Oppe strateegia visioon 2020)

Kéesoleva magistritoo eesmérgiks oli vélja selgitada dpetajate hinnangud kooli sisehindamisest,
sisehindamisprotsessi korraldusest koolis, koolijuhi rollist sisehindamisprotsessis ning saada
iilevaade, kuhu sobitab ennast selles protsessis Opetaja. Tegemist on kvalitatiivse uurimusega.
Andmete kogumiseks viidi 14bi poolstruktureeritud intervjuud seitsme Tartu linna kooli
Opetajaga. Andmete analiiiisimiseks kasutati induktiivset sisuanaliilisi meetodit. T66 tulemustest
selgus, et Opetajad teavad kooli eesmérke, vaértusi ning on kursis kooli sisehindamise ja selle
vajalikkusega, kuid Opetajate erinevad rollid seoses todga on ajamahukad ning kooli arendaja
rolli ndevad nad endal vdhesel maéral. Kooli sisehindamisprotsessi panustaksid dpetajad rohkem,
kui koolijuhi eeskuju seda toetaks. Uurimuse tulemustest selgus, et dpetajate jaoks on koolijuhi
roll sisehindamisprotsessis oluline. Koolijuhi oskus kaasata koolitdtajaid erinevatesse kooli
arendamisega seotud protsessidesse on kooli tulemuslikkuse suurendamisel suure téhtsusega,
kuna seeldbi kaasatakse rohkem huvigruppe kooli arengueesmirkide tditmisesse ning eesmirkide

saavutamiseks vajalike tegevuste analiilisimisse.

Mirksénad: Oppiv organisatsioon, kooli sisehindamine, koolijuhi roll
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Abstract

The Perceptions of Tartu Teachers about Internal Evaluation of Schools

"Learning is a way of life. We are looking for development opportunities and smart solutions™
(The vision of 2020 in Estonian lifelong learning strategy)

The aim of this thesis was to identify the judgement of teachers about the internal evaluation of
the school, the process of internal evaluation at school, the role of the principal in the process of
internal evaluation as well as get an overview, where the teacher fits in this process. It is a
qualitative research. The data collection was conducted by using semi-structured interviews with
the teachers of seven schools in Tartu. The analysis of the data was carried out by using inductive
content analysis method. The results of the work showed that teachers know the objectives and
the values of the school and are familiar with internal evaluation in the school and the necessity
of it; however, different roles of teachers in relation to the work are time-consuming, and they see
themselves minimally as developers of the school. Teachers would contribute more to the process
of internal evaluation if the example of the head of the school supported it. The results of the
study indicated that the role of the principal in the internal evaluation process is important for
teachers. The principal's ability to involve teachers in various processes connected to the
development of the school is of high importance in terms of increasing the performance of the
school as more groupings will be included in the development of the school as well as analysing

the activities necessary for achieving the objectives.

Keywords: A learning organization, internal evaluation of the school, the role of the principal
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Sissejuhatus

21. sajandil ei ole Opetaja mitte infoallikas, vaid seoste looja ja vaartushoiakute kujundaja, kelle
iilesanne on arendada Oppijas kriitilist ja loovat mdtlemist, analiilisioskust, ettevotlikkust,
meeskonnatoo ja suulise eneseviljenduse oskust. Opetaja roll on toetada dppija kujunemist
ennastjuhtivaks Oppijaks, kes tuleb iseseisvalt toime muudatustega keskkonnas ning vitab
vastutuse oma arengu ja Opivalikute eest (Eesti elukestva oppe strateegia 2020, 1k 7). Muutunud
Opikésituses on Opetaja ja dppeasutuse juhi roll seega suure tdhendusega.

Tirk, Haldma, Kukemelk, Ploom, Irs & Pukkonen (2011) kirjutavad vastutusest
haridussiisteemi tulemuslikkuse ees ning sellest, et mitmetes riikides on see vastutus delegeeritud
koolidele. Leitakse, et kohalikul tasandil tehtavad otsused mojuvad paremini ja tagavad suurema
rahulolu tihiskonnas. Samuti tuuakse vilja kulutuste tohusus. Selleks, et arvestada paremini
huvigruppide (dpilased, vanemad) huvidega, tekitatakse koolide vahel konkurents rakendades nt
Opilaspohist finantseerimist, pearahasiisteemi, vanemate ulatuslikku vabadust lastele kooli
valikul. Sellest 1dhtuvalt suureneb koolide vastutus tihiskonna ees. Rakendatakse riiklikke
eksameid, tasemetoid, koolide sise- ja vdlishindamist. T66 autori hinnangul saab suure 0sa
andmeid kooli hetkeseisust ja parendamist vajavatest valdkondadest vélja selgitada kooli
sisehindamise kaudu. Parima iilevaate annab sisehindamine, millesse on kaasatud erinevad
huvigrupid (0petajad, dpilased, to6tajad). Sisehindamist 1dbi viies kogutakse andmeid ja
selgitatakse vilja, kas kdik koolis vastu voetud dokumendid (arengukava, to6plaanid,
tegevuskavad) vastavad kooli iildistele plaanidele. Tulemustest ldahtuvalt saab planeerida edasisi
tegevusi, et suurendada kooli tulemuslikkust.

Kooli to6tajad peavad tegema koostodd, et organisatsiooni eesmérgid oleksid fookuses ja
koik tootajad vastutaksid kooli edu eest (Hattie, 2012). Koolitdo6tajad ja koolijuhid on koos kooli
arendajad, sest kooli edusammud algavad t66tajatest. Tahtsad ei ole mitte ainult opitulemused,
vaid véértused, mida Opilastele edasi antakse. Lai, Cheung (2015) toovad oma uurimuses vilja, et
dpetajate roll on kandunud klassiruumist kaugemale. Opetajate osalust kooli iildises arendamises
peetakse oluliseks. Kaasates kogukonda, luuakse professionaalsed koostoovormid, et parandada

veelgi Opetamise ja Oppimise praktikaid. Kui Opetajad saavad aru kooli sisehindamisprotsessi
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vajalikkusest ja piihendavad enda t66 analiiiisimisele igapdevaselt aega, suheldes Opilaste,
vanemate ja kogukonnaga, siis on suurem tdendosus, et kool pidevalt areneb. On oluline teada,
kui paljud huvigrupid on kooli sisehindamisprotsessi kaasatud ning millised on nende hinnangud
sischindamisprotsessile tervikuna. Seda, et hindamissiisteemi mitmekiilgsuse tagamiseks on
oluline kaasata protsessi kdik dppimisega seotud huvigrupid (partnerid) vdidetakse ka uurimuses
,,Uldharidus- ja kutsekoolide tulemuslikkus ja seda mdjutavad tegurid* (Tiirk et al., 2011). Tiirki
jt (2011) arvates on oluline, et tekiks siinergia erinevatest allikatest parineva info rakendamiseks
terviksiisteemis. Siinergia tekkimiseks peab koolijuht hoolikalt 14bi mdtlema mehhanismid, mis
sisehindamisprotsessi kédivitavad. Oluline on kooli eesmérkide selge defineerimine (kooli
missioon ja visioon). Kooli eesmérgid ja vaartused peavad olema selged koigile kooliga seotud
huvigruppidele. Opetaja ei saa klassi ees seistes anda dpilastele edasi oma isiklikke viirtusi, vaid
peab oskama neid seostada kooli viirtuste ja eesmirkidega. Opetaja iilesandeks on anda edasi
organisatsiooni vaartusi. Senge (2008) jérgi on iiheks viiest organisatsioonidppe distsipliinist
jagatud visioon, mis tihendab, et fookusesse on seatud iihised eesmérgid. Samuti mirgib Senge
(2008), et kool, kes loodab elada dppides, vajab iihist visiooni jagamise protsessi. Salumaa (2007)
doktoritdst selgub, et enamasti saavad dpetajad oma t66d koolis korraldada enda ndgemuse
jirgi. Opetajad peavad end professionaalideks ja individualistideks. Nad leiavad, et kool
organisatsioonina on pigem nende teenistuses kui nemad organisatsiooni eesmérkide teenistuses.
Samuti leiab Salumaa (2007), et selline Gpetajate individualism soodustab pigem isolatsiooni kui
koostdo tekkimist. TOO autor leiab, et kui Opetaja peab ennast ka praeguses kiirelt muutuvas
koolisiisteemis pigem individualistiks, siis on tal raske moista sisehindamise vajalikkust ja t66d,
mida kool teeb iihiste eesmarkide saavutamiseks. Eesmérkide saavutamises peaksid osalema koik
opetajad koosto0os teiste kooli todtajate, Opilaste, vanemate ja kogukonnaga. Salumaa (2007)
leidis, et Opetajate to0 ei pruugi aga iihtida kooli tildiste eesméarkidega. Selleks, et suurendada
Opetajate voimekust kujundada suhteid ja koostddd erinevate suhtluspartneritega soovitab
Salumaa (2007) seada juhtidel iiheks strateegiliseks eesmargiks Opetajate suhtlemis- ja
koostddoskuste arendamise.

Niiteks Hattie (2012) arvates on peamine pohjus, miks dpetajad jitkavad koolis tootamist
seotud sellega, et kooli juhtkond toetab neid selles. Kui koolijuht toetab dpetajaid, siis saavad
Opetajad positiivset tagasisidet ja jadvad dpetamise juurde kauaks. Salumaa (2007) toob vilja, et

vaadeldes kultuure, millel on ldhedased toimimispdohimotted dppiva organisatsiooniga, siis koigis
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neis rohutatakse erineval moel nii litkmete vajaduste rahuldamise kui ka motiveerimise olulisust.
Terviklikus kvaliteedijuhtimises vairtustatakse todtajaid, kes on motiveeritud kdrvaldama vigu
ning juhte, kes loovad entusiastliku ja loomingulise dhkkonna (Salumaa 2007, 1k 69). Kdigi
oppivate kultuuride puhul, olgu nad individualistlikud voi mitte, on eesmargiks siduda inimeste
individuaalsed ja organisatsiooni eesmérgid (Salumaa 2007). Fauske (2005) margib, et selleks
peab informatsioon organisatsioonis lilkkuma ilma takistusteta. Samuti peab selge olema otsuste
tegemise protsess. Informatsioon peab olema tootajatele kittesaadav selleks, et nad moistaksid
organisatsioonis toimuvaid protsesse. Kooli kujunemist dppivaks organisatsiooniks voib takistada
Fauske (2005) jargi olukord, kus dpetajatel puudub vdimalus sekkuda ja edasi arendada jagatud
teadmisi. Salumaa (2007) uuringu tulemused néitavad, et koolijuhid tunnetavad koolikultuuri
sellisena, kus inimesi motiveeritakse iilesandeid tditma koostods, suheldes ja teistega arutledes
nii, et tekiks sisemine vajadus iilesandeid lahendada ning nendega toime tulla. Kéesolev
uurimistoo piitiab vélja selgitada, mida arvavad Spetajad koolijuhtide t66st koolis ja millisena nad
seda ndevad.

Hattie (2012) toob esile, et dpetaja professionaalse arengu ja dpilaste saavutuste vahel on
seosed. Sisehindamisprotsessis kogutakse andmeid erinevatelt huvigruppidelt (t66tajad, dpilased,
lapsevanemad), to0tajatega viiakse 1dbi arenguvestlusi, kogutakse enesehindamisaruandeid. Kaik
tegevused peaksid toetama to6tajate arengut, motiveerima koostooks ning enesearendamiseks.
Sellest tulenevalt peaks suurenema kooli tulemuslikkus.

Selleks, et selgitada vilja, milline paistab sisehindamine ja sellega seotud eesmirgid
Opetajatele, piistitab t66 autor uurimisprobleemi: Kuidas hindavad dpetajad kooli sisehindamist,
koolijuhi poolset sisehindamisprotsessi korraldust ning milliseid voimalusi nad ndevad kooli
tulemuslikkuse parandamiseks 14bi sisehindamise?

Sellest lahtuvalt on uurimistod eemérgiks vilja selgitada dpetajate hinnangud kooli
sisehindamisest, sisehindamisprotsessi korraldusest koolis, koolijuhi rollist
sisehindamisprotsessis ning saada tilevaade, kuhu sobitab ennast selles protsessis dpetaja.

Uurimistdo eesmérgi saavutamiseks tutvuti teemakohase kirjandusega ning viidi 14bi
uurimus, mille tulemusi analiiiisiti. Uurimistulemuste pdhjal tehti jareldused ning kokkuvdte.
Kiesolev t00 koosneb viiest peatiikist ning alapeatiikist. Esimeses peatiikis tehakse kokkuvote
koolist kui Oppivast organisatsioonist. Teises peatiikis kirjeldatakse kooli sisehindamist,

sisehindamisega kaasnevaid iilesandeid, rolle ning tulemuslikkust. Kolmas peatiikk keskendub
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to0 metoodikale. Neljandas peatiikis avaldatakse uurimistoo tulemused ning viies peatiikk

koosneb arutelust uurimuse tulemuste, uurimuse piirangute ja praktilise vaartuse iile.

Kool kui éppiv organisatsioon

Oppiva organisatsiooni mazratlust on uurinud mitmed autorid Senge (1990), Pedler,
Bourgoyne, & Boydell, (1991), Garvin (1993).

Senge (1990) jargi on Oppiv organisatsioon tihisus, kus inimesed pidevalt arenevad ning
soovivad luua paremaid tulemusi. Oppivas organisatsioonis toetatakse uusi ideid, ollakse avatud
ning Opitakse koos. Pedler jt (1991) méiratlevad dppivat organisatsiooni kui iihisust, mis
parendab koigi tootajate dppimist ja kohaneb seejuures ise pidevalt. Garvin (1993) jargi oppiv
organisatsioon loob, saab ja annab edasi teadmisi, muudab organisatsioonikditumist vastavalt
nendele teadmistele.

Senge (2008) jargi lahtub Sppiva organisatsiooni juhtimine viiest distsipliinist, milleks on:

1. Isiklik meisterlikkus. Isiklik meisterlikkus on suutlikkus véljendada oma
personaalset visiooni.

2. Jagatud visioon. Selles distsipliinis seatakse fookusesse vastastikused eesmargid.
Kool, kes loodab elada dppides, vajab iihist visiooni jagamise protsessi.

3. Mottemudelid. See on reflekteerimise ja uurimisoskuste distsipliin. Kuna enamik
mottemudeleid ei kuulu hariduses arutlemisele ja on varjatud, on tiheks dppiva kooli oluliseks
iilesandeks arendada organisatsioonis voimet rddkida ohtlikest ja ebamugavatest asjadest
turvaliselt ja tulemuslikult.

4. Meeskonnadpe. See on rithma koostoime distsipliin. Kasutades tehnikaid nagu
dialoog ja oskuslik diskussioon, muudavad rithmad oma kollektiivset motlemist ja dpivad
tegutsema iihiste eesmirkide nimel. Meeskonnadpet saab arendada nii klassiruumis, vanemate,
Opetajate kui ka kogukonnaliikmete vahel.

5. Siisteemne motlemine. Selles distsipliinis dpitakse paremini modistma omavahelist
sOltuvust ja muutusi ning suudetakse tdnu sellele paremini toime tulla jdududega, mis kujundavad
nende tegevuste tulemusi.

Oppiva organisatsiooni kontseptsioon on tekkinud vajadusest kohaneda vdi ennetada

kiireid muutusi organisatsioone timbritsevas viliskeskkonnas, mis omakorda nduavad suuri
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muutusi organisatsiooni positsiooni ja eesméarkide méaratlemisel laiemas tihiskondlikus
kontekstis, juhtimises, lilesehituses, organisatsioonikultuuris, organisatsioonilises koostdos,
teabevahetuses ja muudes reeglites (Kitsing, 2008). Oppiva organisatsiooni pdhieesmirgiks on
pidev organisatsiooniline areng. Oppiv organisatsioon peab pidevalt suurendama enda vdimet
vaadata loovalt tulevikku ja kohaneda kiirelt muutuvate turutingimustega (Luhn, 2016). Kitsing
(2008) toob vilja, et kooli kujunemine dppivaks organisatsiooniks loob tingimused, et kool saaks
tulemuslikult ja pidevalt tiita enda missiooni. Oppiv organisatsioon vdimaldab luua sellise
keskkonna, kus inimesed t66tavad entusiastlikult ning suurema energiaga (Salumaa, 2007, Ik 30).
“Koolid, mis harjutavad inimesi voimule kuuletuma ja jirgima reegleid ilma neis kahtlemata,
valmistavad oma Opilasi halvasti ette eluks neid timbritsevas arenevas maailmas” (Senge jt 2008,
Ik 15). Organisatsiooni kujunemist dppivaks organisatsiooniks voib takistada lithiajalistele
tulemustele keskendumine. See ei aita kaasa dppimisele ega todtajate loovuse kasutamisele. Selle
asemel, et keskenduda lithiajalistele tulemustele peaks keskenduma pikaajalistele eesmérkidele,
et toetada seeldbi organisatsiooni Oppimist ja loovuse tekkimist organisatsiooniliikmete
tegutsemises (Senge, 2011, viidatud Luhn, 2016 j). Coppieters (2005) jargi pakub kool oppiva
organisatsioonina rohkem vdimalusi suunata ja stimuleerida selle arengut suurendades seelébi
organisatsiooni Oppimisvoimet.

Oppiva organisatsiooni itheks aluseks on koostdd. Eesti elukestva dppe strateegia 2020 toob
samuti vélja koost6o olulisuse: ,,Koostdo selle kdige erinevamates vormides on haridussiisteemi
edu voti*“ (Eesti elukestva dppe strateegia 2020, 1k 8). Lisaks koostddle dpetajate ja dppeasutuste
vahel, on oluline koostd6 lapsevanematega ja koostod kohaliku omavalituse ning piirkondlike
ettevotete vahel. Oluline on huvihariduse 16imimine formaalharidusega ning dppetd6 véljaspool
koolikeskkonda (Eesti elukestva dppe strateegia 2020). Lisaks toob Bowen (2007) vilja, et
Oppiva organisatsiooni pohikomponent peegeldub to6tajate toosse Suhtumisest, nii et tootajate
suhtumine todsse voimaldab organisatsioonil dppida, nditab jagatud vastutust ja kollektiivset
padevust organisatsiooni eesmirkide saavutamisel.

Garvin (1993) toob dppiva organisatsiooni alusena vélja dppivale organisatsioonile
vajalikud tegevused, milleks on: siistemaatiline probleemilahendamisoskus, uute lihenemiste
katsetamine, enda kogemusest ja organisatsiooni ajaloost dppimine, teiste kogemusest ja
parimatest praktikatest dppimine ning uute teadmiste kiire ja efektiivne iilekandmine

organisatsioonikultuuri. K&igil tegevustel on oma kindlad mottemudelid, tooriistad ja
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kditumismustrid. Antud tegevuste kindel ja jarjepidev kasutamine organisatsiooni igapdevases
t00s voimaldab organisatsioonil saada dppivaks organisatsiooniks. Kuigi dppivat organisatsiooni
ei ehitata kiiresti, saab moned muutused ellu viia kohe. Kdige tdhtsam on anda to6tajatele acga
tegevuste analiiiisimiseks ja reflekteerimiseks. Garvin (1993) toob vilja, et Oppimine vitab aega,
seeparast on oluline lisaks analiitisimiseks ja reflekteerimiseks kuluvale ajale anda aega ka
niiteks uute toodete viljatootamiseks, strateegiliste plaanide tShustamiseks jne. Oppivaks
organisatsiooniks kujunemise juures on oluline organisatsioonijuhtide t&0 ja lilesannete esitamise
ning eesmargistamise viis. Head juhid kombineerivad organisatsiooni visioone paindlike
strateegiatega. Head juhid teavad, mille eest nad seisavad ja mida tahavad, ning konelevad enda
arusaamadest ka teistele koolitdotajatele (Salumaa, 2007). Organisatsioonijuhtide tilesandeks on
tootajaid suunata nii, et nad kasutaksid maksimaalselt dra enda oskuseid ja ei tunneks sealjuures
survet liigseks kiirustamiseks (Garvin, 1993). Edukas 0ppiv organisatsioon on vdimeline
kohandama enda kéitumist teistele iimbritsevatele tingimustele ja reflekteerima uusi véljavaateid

(Luhn , 2016).

Sisehindamine koolis

Raamatus ,,Isehindamine. Oppe- ja kasvatustegevuse analiiiisimine ning hindamine* toovad
koostajad vilja, et 1990. aastate algul valitud detsentraliseerimise suund haridusvaldkonna
juhtimisel, on andnud koolijuhtidele suure iseseisvuse otsustamisel tagada dppuri arenguks
soodsamad tingimised. 2006. aastal minimaliseeriti riiklik jarelvalve, kuid dppeasutustele
muudeti kohustuslikuks sisehindamine. Salumaa (2007, Ik 56) toob esile sisehindamise olulisuse

muutumisprotsessis:

“Organisatsiooni ja selle litkmete suutlikkus parendada enda tegevusi eneseanaliiiisi kaudu on
oluline ka seetottu, et tegemist on kooliorganisatsiooniga, mille litkmed peavad nditama
opilastele eeskuju selles osas, mida nad ootavad lopptulemusena ka opilastelt. Kui pedagoogide
taotlus on kujundada opilases eneseanaliiiisi oskusi ning selle alusel suurendada opilaste
suutlikkust toime tulla probleemide lahendamisega, peavad pedagoogid ja kool ise seda
demonstreerima ning olema selleks suutelised. Eeskujul pohinev kasvatustegevus tagab enamasti

2

edu.
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(1) Koolis tehakse sischindamist. Sisehindamine on pidev protsess, mille eesmérk on tagada
Opilaste arengut toetavad tingimused ja kooli jérjepidev areng. Selleks selgitatakse vilja kooli
tugevused ning parendusvaldkonnad, millest ldhtuvalt koostatakse kooli arengukava. Nimetatud
eesmadrgist lahtuvalt analiitisitakse kooli sisehindamisel ppe- ja kasvatustegevust ja juhtimist
ning hinnatakse nende tulemuslikkust. (PGhikooli ja giimnaasiumiseadus, 2010, § 78)

(2) Kooli sisehindamist tehakse vahemalt liks kord kooli arengukava perioodi jooksul. (PGhikooli
ja giimnaasiumiseadus, 2010, § 78)

Aruandes peavad Oppeasutused vilja tooma Oppeasutuse tugevused ja
parendusvaldkonnad. Vilja toodud valdkonnad on sisendiks dppeasutuse arengukava ja dppekava
koostamisel ning tdiendamise. Oppeasutus valib kasutatavad meetodid ja aruande vormi.

Sisehindamise aruandes on voimalik esitamiseks kasutada tegevus- ja tulemusniitajaid,
mille leiab haridusstatistika andmebaasist HaridusSilm. Oppeasutuse tegevusniitajad on
kinnitatud haridus- ja teadusministri 04.mai 2016. a maarus nr 16 "Koolieelsete lasteasutuste,
pohikoolide, giimnaasiumide ja kutsedppeasutuste tegevusniitajad”

Lilleste (2008) kirjutab dppeasutuse sischindamine Haridus- ja Teadusministeeriumi ja
ESFi (Euroopa Sotsiaalfond) pilootprojekti “Koolikatsuja 2006+ raames valminud materjalides
Oppeasutuste sisechindamise toetamiseks, sischindamissiisteemist kui teadlikult juhitud
hindamisprotsesside jadast. Seda protsessi toetavad dokumendid ja ressursid ning nende
eesmdrgipdrane rakendamine, mis loovad tasakaalustatud terviku. Sisehindamine hdlmab
oppeasutuse enesehindamist ja sisekontrolli. Selleks, et hindamissiisteem toimiks, on vaja moista
tema tilesandeid. Tuuakse vélja, et teatud lilesannete {ile- voi alatdhtsustamine voib mdjutada
hindamisprotsessi tulemust ning pdhjustada probleeme sisehindamisprotsessis tervikuna.
Sisehindamissiisteemil on mitmeid ililesandeid, mida tuleb tdita. Néiteks kuuluvad iilesannete alla:
tagada Oppeasutuse tegevuste ja tulemuste ndhtavus; selgitada vélja huvipoolte ootused, huvid ja
rahulolu; toetada, tunnustada, motiveerida ja ndustada personali; jdlgida dppeasutuse kui terviku
slisteemset arengut pikemas perspektiivis jne. Lilleste (2008) toob dppeasutuse Sisehindamine
Haridus- ja Teadusministeeriumi ja ESFi pilootprojekti “Koolikatsuja 2006+ raames valminud
materjalides vélja ka selle, et {iha enam dppeasutusi rakendab juhtimisel kvaliteedijuhtimise
pShimdtteid, mille nurgakiviks on siisteemne ning terviklik motlemine. Organisatsiooni
kasitletakse kui tervikut, ndhes protsesse, protsessidevahelisi seoseid ja muutuste struktuuri.

Selline juhtimisviis viib omakorda selleni, et organisatsioonis ndhakse mitte personalist, vaid



Opetajad kooli sischindamisest ~ 12

stisteemidest, protsessidest ja meetoditest tulenevaid probleeme. Lilleste toob vilja: ”Kui ei
mdisteta siisteemi toimimist, siis ndhakse probleemide peamiste pohjustena inimeste eksimusi,
mitte siisteemitust.” T66 autori hinnangul voiks dpetajaid aidata iihiselt mdistetavaks tehtud ja
koostdds loodud sisehindamissiisteem ja arengukava, mis aitaks vaadelda koiki koolis toimuvaid
protsesse ja nende moju siisteemile kui tervikule. Samuti aitaksid selged juhised ja tihine
mdtestatud koost6o saavutada olukorra, kus dpetaja ei tunneks, et sisehindamisega seotud
iilesanded ning info kogumine on lisaiilesanne, vaid midagi, mis aitab niha tervikut ning abistab
kooli eesmérkide saavutamisel.

Oluline on ka see, et sisehindamine toetub kooli arengu- ja dppekavale. Sisehindamise
késiraamat (2011) seletab lahti kooli sischindamise eesmaérgi ja alused. Kdsiraamatu jargi on
sisehindamise aluseks kooli arengukava ja dppekava. Dokumentidest peab olema voimalik vilja
lugeda, mis on dppeasutuse kontseptsioon Oppija arenguks vajalike tingimuste loomisel ning
millised on eesmaérgid ja tegevused selle elluviimiseks. Seatud eesmirgid peavad olema
asjakohased, realistlikud, ajaliselt maératletud, mdodetavad ja Gppeasutuses kokku lepitud. Lisaks
on peale hindamiskriteeriumite, vélja to6tatud Sppeasutuse tegevusnditajad, mis toetavad
Oppeasutuse sisehindamist, andes vorreldavat informatsiooni dppeasutuse tulemuslikkusest.
Oppeasutuste tegevusniitajad on vaadatavad Eesti hariduse infosiisteemis (EHIS) ning nende
eesmargiks on anda dppeasutusele suuremad voimalused vordlusanaliiiisiks. Meetodid
sisehindamiseks valivad dppeasutused ise. Oppeasutuse peamine iilesanne on tagada dpilase
areng ning dppe- ja kasvatustegevuse analiilisimine ning hindamine on tdhtsaim enesehindamise
valdkond. Oppe- ja kasvatustegevuse analiiiisimist ning selle hindamist saab teostada kahel
tasandil:

1. Oppeasutuse tasand

Oppeasutuse tasand annab juhtkonnale iildist teavet dpetamise tulemuslikkusest ja aitab kaasa
juhtimisotsuste langetamisele Sppe- ja kasvatustegevuse ning personali juhtimise valdkonnas.

2. Opetaja tasand

Opetaja tasand aitab dpetajat dpilase individuaalsust arvestavas dppe- ja kasvatustegevuses.
Opetaja tasandil dppe- ja kasvatustegevuse analiiiisimine ja hindamine on aegandudev ning nduab
Opetajalt tihti oma arusaamade muutmist. Klassi dpetamiselt ileminek iga Opilase juhendamisele
ning dpetamisele ning kujundava hindamise rakendamine praktikas on dpetajale tosiseks ja

huvitavaks viljakutseks. Lai, Cheung (2015) on seisukohal, et kaasates dpetajaid dppekavade
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tegemisse ja suuremate pedagoogiliste otsuste langetamisse, suureneb dppijate dppimise
kvaliteet. See aga toob omakorda kaasa muutused Spetamises ja Oppimises ning suurendab
koolide pingutamise efektiivsusust, parandades koolides dpetamise ja Gppimise sooritusi. Juba
ammu ei ole Opetajad liidrid klassiruumis, vaid nende mdju on suurem ning see annab suurema
voimaluse kollektiivselt areneda. Lai, Cheung (2015) margivad, et kirjanduses ei ole selget
definitsiooni Spetaja juhtimise kohta, kuid York-Barr, Duke (2004) toovad siiski oma uurimuses
vélja lihe integreeritava definitsiooni Opetajate juhtimise kohta, nimetades seda protsessiks, milles
Opetajad individuaalselt voi kollegiaalselt mdjutavad oma kolleege, direktoreid ja teisi kooliga
seotud kogukondi, et tdiustada Gppimise ja dpetamise praktikaid, mille eesmirgiks on parandada
Opilaste Gppimistulemusi ja edasijoudmist. Lisaks mérgitakse uurimuses, et selline juhtimine
nduab kolme pohilist fookust: individuaalset arengut, koostodd voi arenemist meeskonnana ning
organisatsiooni arenemist. Nii on uuringu jirgi nende dpetajate panuse andmine kooli arendusse
ning dpetamise ning dppimispraktikate parandamisse suur, olles enda kogemuste ja
juhtimisomadustega teistele kolleegidele eeskujuks. Retna, Ng (2016) mirgivad, et kollektiivse
ning organisatsioonilise Oppimise aspekt muutub voimsaks litkumiseks siis, kui dpetajad

tegutsevad koos ning néevad iiksteist tegutsemas.

Sisehindamise tulemuslikkus

Praktikas on juhtide eesmirgiks parandada kooli dppe- ja kasvatuskeskkonda koolis innustades
kooli kogukonda té6tama professionaalsetes koostdOosuhetes ja 1dbi selle parandada dpetamise
ning oppimise praktikaid. See omakorda tagab kooli efektiivsema arengu ja parema
tulemuslikkuse (Lai, Cheung, 2015). Koolile, mis soovib tulemuslikkust, on professionaalne
juhtimine tédhtis tunnus (Sammons jt 1995). Koolijuhi sihikindel tegevus mojutab rohkem kui
keegi teine kogu organisatsiooni kaitumist. Koolijuht on eeskujuks koigile organisatsiooni
litkkmetele, sest organisatsioonijuhi kditumine mojutab ka organisatsioonilitkmete kéditumist. Day,
Sammons (2016) toovad vilja eduka juhtimise votmedimensioonid. Edukas juhtimises on oluline
missiooni, visiooni ja organisatsiooni suuna selge defineerimine ja definitsioonide jagamine kogu
personalile nii, et tekiks tihtne arusaam kooli visioonist ja suunast, kuhu liigutakse. Eduka
juhtimise juures on oluline parendada oppimise ja Opetamise tingimusi nii, et dppimiseks ja

Opetamiseks oleksid loodud igakiilgselt kvaliteetsed tingimused. Heade oppimis- ja
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Opetamistingimuste loomisega suureneb ka Gppimise ja Opetamise kvaliteet. Lisaks
kvaliteetsetele Opetamis- ning dppimistingimustele on oluline see, kuidas juhid pidevalt
organisatsiooni iimber disainivad, selgitades voi struktureerides timber rolle ja kohustusi. Selline
rollide ja kohustuste iimberjaotamine suurendab téotajate kohusetundlikkust ja vastutustunnet
organisatsiooni ees tuues kaasa dppekvaliteedi tusmise. Eduka juhtimise votmetegevuseks on ka
pidev Oppimise ja Opetamise parendamine. Selleks tuleb juhtidel otsida voimalusi ja mudeleid,
mida dpetajad vOiksid oma t60s proovida. Kui tdotajad teavad kooli visiooni, on teadlikud
eelpool nimetatud suundadest, ndevad, et nende t66 tdohustamiseks luuakse paremat keskkonda ja
voimalusi, siis on nad ka altimad vastu votma ja proovima uusi mudeleid ja tehnikaid. Kui seeldbi
paranevad Oppimise ja Opetamise tulemused, siia annab see positiivse tagasiside ja voimaldab
taaskord proovida tehnikaid ja 1dhenemisi dpetamisele ja Oppimisele, mis voiksid olla veel
efektiivsemad, kui need mida hetkel kasutatakse. Samuti toovad Day, Sammons (2016) vilja, et
oluline votmetegevus on dppekava limberdisainimine ja rikastamine. Poorates tdhelepanu
Oppekavale Opilaste vaatenurgast, arvestades dpilaste erisustega, pakkuda tuge Sppimisel, siis
tduseb dpilaste enesehinnang ja koolirddm. Oppekava rikastamine dppeeesmirkidega, mis
Opetavad eluks vajalikke oskusi ldbi akadeemiliste teadmiste, on samuti oluline ja dpilaste
oppeedukust tdstev. Lisaks on dppekavas oluline mitteformaalne dpe (Idunapausid, huviringid,
tegevused vaheajal). Opetajate tookvaliteedi tdstmise juures on oluliseks vdtmesdnaks dpetajate
eneseareng ning korged opetamisstandardid. Olulised on to6tajate omavahelised suhted. K&ik
tootajad peaksid tundma end oluliste ning kaasatutena, see tOstab tdotajate heaolu. Samuti on
olulised suhted véljaspool kooli. Kogukonnas, kus on tugevad suhted {imbritsevate ettevotete ja
votmeisikutega, tehakse mitmekiilgset koostodd, mis toob koolile edu. Tahelepanu tuleb poorata
ka tihistele véartustele, mis ei ole olulised ainult Gppimise ja dpetamise kontekstis, vaid seotud
kdigi juhtimise votmedimensioonidega ja millele tdhelepanu podrates paranevad taaskord kooli
tulemused.

2015 aastal ilmunud uuringus “Eesti iildhariduskooli juhi ning tema asetéitja dppealal
toolilesanded ning nende tditmisega kaasnev stress” (Kukemelk, Mikk, 2015) tuuakse uuringu
tulemustes vilja, et koolijuhtide endi hinnangul on kooli sisehindamise korraldamine stressi
tekitav ning iiletunde ndudev tegevus. Uuringu ldbiviijad leiavad, et ilmselt tuleks veelgi
suuremat tdhelepanu poorata sisehindamise korraldamisele ning juhtide koolitamisele

sisehindamise vallas.
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Selles, kuidas saaks dpetaja olla abiks koolijuhile sisehindamise korraldamises mérgib Hattie
(2012), et teemad, mida arutatakse Opetajate toas peaksid joudma sealt kaugemale, iihistesse
aruteludesse, et voimalikult efektiivselt parendada Sppe- ja kasvatustdoga seotud probleeme
koolis. Autori arvates peaks Opetajate eneseanaliiiisid viima sammu ldhemale arutelude
tekkimisele. Tekkinud arutelude pinnalt on voimalik suurendada kooli tulemuslikkust erinevates
valdkondades (Oppe- ja kasvatustdo, iihistel eesmirkide edasiliikumine jne). Siiski selgub OECD
rahvusvahelise dpetamise ja Oppimise uuringu TALIS 2013 tulemustest, et 43% Eesti dpetajatest
peab hindamisprotsessi koolides formaalseks. Tiirk'i jt (2011) uurimuse tulemustest selgub, et
suur osa kooli tulemuslikkuse hindamise kriteeriumitest on pigem protsessikesksed kui
tulemusekesksed. Seda seetdttu, et kool peab tegelema lisaks tavadpilastele ka probleemsete ja
erivajadustega Opilastega. Samuti on kool sageli ka kohalikuks kultuurikeskuseks ning seepérast
peaksid Opetajate hindamiskriteeriumid kajastama tema tegevust alates koolivélisest ja
iilekoolilisest tegevusest kuni dppetdd konkreetsete aspektideni vdlja. Samuti mérgivad Tiirk jt
(2011), et kuna koolis keskendutakse eelkdige protsesside juhtimisele ja sellele, et Opetajad
oleksid edukad peale Oppe- ja kasvatusprotsessidele koolis edukad ka véljaspool kooli, on koolide
tulemuslikkuse tagamiseks vajalikud tdhus dpetamisprotsess ja selle protsessi toetamise
laiaulatuslik tugisiisteem. Chapman, Sammons (2013) rohutavad, et mitmedimensiooniline
ldhenemine enesehindamisele holmab endas motet, et kool saab silistemaatiliselt vaadelda
mitmeid elemente: 1) kooli efektiivsust Oppiva organisatsioonina; 2) kooli efektiivsust
arenguprotsessides, eriti vaadeldes Opilaste arengut ning saavutusi; 3) dppimise efektiivsust, mis
leiab aset klassiruumis. Selline ldhenemine tdstab esile t66, mida tuleb regulaarselt vaadelda:
suhted juhtkonna ning to6tajate vahel ning to6korraldus nii meeskonna kui ka indiviidi tasandil,
klassiruumi praktikad ja I6imumine kooli ning kohaliku kogukonna vahel. Pohiidee mille
Chapman, Sammons (2013) vilja toovad, on see, et kooli arendamine on protsess, mitte liksik
stindmus. Koolijuhid ja dpetajad on votmeisikud muutuste toimumise juures ning
enesehindamine iiksi on vajalik kuid ebapiisav selleks, et stimuleerida kooli arengut.

Kéesoleva uurimistdo eesmargiks on vélja selgitada dpetajate hinnangud kooli
sisehindamisest, sisehindamisprotsessi korraldusest koolis, koolijuhi rollist
sisehindamisprotsessis ning saada iilevaade kuhu sobitab ennast selles protsessis dpetaja.
Tutvudes eelnevalt teoreetilise kirjandusega ja uurimuse eesmargile tuginedes piistitati kolm

uurimiskisimust:



Opetajad kooli sischindamisest ~ 16

1. Kuivord nédeb Opetaja ennast kooli kui dppiva organisatsiooni litkkmena? (Garvin, 1993;
Salumaa, 2007; Senge, 2008)

2. Kuidas dpetajad moistavad kooli sisehindamise eesmirki? (Lai & Cheung, 2015;
Salumaa, 2007)

3. Kuivord mojutavad juhipoolne eestvedamine ja sisehindamisprotsessi korraldus dpetajate
hinnangul sisehindamise protsessi koolis? (Chapman & Sammons, 2013; Day &
Sammons, 1995; Hattie, 2012; Sammons et al., 1995)
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Metoodika

Valim
Tegemist on koolide sisehindamise uurimisega, mille kdigus uuritakse dpetajate arusaamu
sisehindamise protsessist koolis. Valimi moodustasid erineva todstaazi ja —kogemusega Tartu
linna koolide dpetajad, kes valiti mugavusvalimit kasutades. Valimi moodustamiseks kasutati
isiklikke kontakte. Uuritavate dpetajate taustandmed on esitatud tabelis 1. Opetajate nimed on

asendatud pseudoniiiimidega, et tagada uuritavate konfidentsiaalsus.

Tabel 1. Intervjueeritavate taustaandmed

Pseudoniiiim sugu Eriala Staaz Staaz selles
opetajana koolis

T N Il kooliastme 10 4
Opetaja

L N klassidpetaja 36 36

R N Abidpetaja 5 5

U N klassidopetaja 30 30

P N klassiopetaja 4 4

@) M -111 30 9
kooliastme
Opetaja

\ N I-1l kooliaste 5 5

Andmete kogumise metoodika

Andmeid koguti poolstruktureeritud intervjuuga, mis annab vdimaluse kasutada ettevalmistatud
intervjuu kava, kuid jitab voimaluse intervjuu ldbiviimisel muuta kiisimuste jirjekorda ning

kiisida tapsustavaid kiisimusi (Laherand 2008).
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Esimese etapina koostati intervjuu kava. Intervjuu kava koostamisel 1dhtuti uurimuse

eesmaérgist selgitada vilja Gpetajate arvamused kooli sisehindamisest, sisehindamisprotsessi

korraldusest koolis, koolijuhi rollist sisehindamisprotsessis ning saada tilevaade, kuhu sobitab

ennast selles protsessis dpetaja (Lisa 1). Instrumendi loomise aluseks vdeti Oppeasutuse

Sisehindamine Haridus- ja Teadusministeeriumi ja ESFi pilootprojekti “Koolikatsuja 2006+

raames valminud materjalid dppeasutuste sischindamise toetamiseks. Eriti toetuti

sisehindamissiisteemi mdjule, sest to0 autori arusaamade jérgi ning ka materjalides on

sisehindamise siisteem iiks alasilisteem Oppeasutuse juhtimissiisteemist ning sisehindamise

tulemused avaldavad moju paljudele teistele dppeasutuse

toovaldkondadele/protsessidele/tulemustele.

Joonis 1. Sisehindamise mdju. Kitsing, K. (Toim) (2008)

Personali toetamine Kvaliteedi tagamine flppeasutuse oppimine
(motiveerimine, (vddrtuste, missiooni ja (pidev parendamine nii
tunnustamine, visiooni rakendumine) isiklikul kui meeskondlikul
enesehinnangu tasandil)
tostmine)
\ ! /
f)ppeasutuﬁe Ressurssid
kultuur < SISEHINDAMISSUSTEEMI , (jagamise ja kasutamise
(suhted, mikrokliima, Mf)]U otsused, infosiisteem)
meeskonnatod)

v

l

\

Personali arendamine
(ndustamine,
talenduskoolituse
planeerimine)

flppeasuh.tse maine
(klientide rahulolu, asend
haridusmaastikul,
koostddpartnerid)

Juhtimissiisteemi
toetamine
(juhtimisotsused,
eestvedamine, eesmarkide
tagasiside, kriitilised
edutegurid)
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Materjalid seletavad vdga selgelt lahti lilesanded ja tegevused enne sisehindamist, selle
ajal ja parast sisehindamist. Oluline kogu tegevuse juures on see, et ka dpetaja oleks tegevusest ja
eesmaérkidest teadlik ning piisavalt informeeritud ja motiveeritud erinevates sisehindamisega
seotud etappides kaasa 166ma ning sealjuures enda tegevust ka motestama ja analiitisima. Kui
sischindamisel on olemas eesmérk, kuid puuduvad kindlad meetmed ning kriteeriumid, siis ei
toetata siisteemset hindamistegevust koolis (Oppeasutuse sisehindamine... , 2008)

Instrumendi kiisimused jagati kolme teemade plokki, millele vastasid uurimiskiisimused.
Esimeses teemade plokis taheti teada saada kuivord ndeb Opetaja ennast dppiva organisatsiooni
lilkmena. Teises plokis uuriti sisehindamisega seotud arvamusi ja hinnanguid ning kolmas plokk
keskendus koolijuhi rollile sisehindamise korraldamises ning kooli arengus iildiselt.

Uurimuse valiidsuse suurendamiseks viidi 14bi pilootintervjuu iihe Gpetajaga, et saada
teada, kas kiisimused on intervjueeritavale arusaadavad ning sarnaselt koostajaga moistetavad.
Pilootintervjuust selgus, et kiisimused on arusaadavad ning sarnaselt koostajale mdistetavad ka
intervjueeritava poolt. Intervjuu kavas ning kiisimustes seega muudatusi ei tehtud.
Pilootintervjuule jargnevalt viidi 2017. aasta aprillis 1dbi poolstruktureeritud intervjuu seitsme
Tartu linna kooli dpetajaga. Kirja, palvega uuringus osaleda, said kaheksa Tartu linna kooli
Opetajat. Seitse neist leidis aega ning oli ndus vastama intervjuu kiisimustele. Uuritavatega lepiti
kirja ja telefoni teel kokku intervjuu aeg ja koht, selgitati uurimuse eesmarki. Uuritavatelt paluti
nousolekut intervjuu salvestamiseks, selgitati intervjuu ldbiviimise korda ning konfidentsiaalsuse
tagamist. Viis intervjuud toimusid intervjueeritavate koolides, iiks intervjuu intervjueeritava
kodus ning iiks intervjuu intervjueerija kodus. Koik intervjuud korraldati nii, et see ei segaks
intervjueeritavate tegemisi.

Koik 14biviidud intervjuud dokumenteeriti uurijapaevikus, mis sisaldas intervjuu
labiviimise aega ja kohta ning esmaseid emotsioone pérast intervjuu labiviimist.
Uurijapdevikusse pandi kirja tdhelepanekud jargmiste intervjuude ldbiviimise parendamiseks.

Viljavote uurijapaevikus on esitatud lisas 2.

Andmete analiiiis

Opetajate arvamuste ning hinnangute kirjeldamiseks kasutati induktiivset ehk tavapirast

sisuanaliiiisi. Laherand (2008) toob vilja, et tavapédrast sisuanaliilisi kasutatakse siis, kui
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soovitakse midagi kirjeldada.

Andmeid analiiiisiti jargnevate etappidena:

1. Intervjuu transkribeerimine
Intervjuud transkribeeriti kasutades veebipdhist kdnetuvastust (http://bark.phon.ioc.ee/webtrans/).
Pérast veebipohist konetuvastust vaadati transkriptsioonid uuesti késitsi iile ning korrigeeriti
automaatsest konetuvastusest tekkinud vead ning lisati teksti paremaks mdistmiseks mérgid
pauside kohta. Selleks kasutati lihtsat méargisiisteemi: paus (...). Transkribeeritud tekste loeti
mitmeid kordi, et seeldbi suurendada uurimuse reliaablust (Lisa 2). Teksti korduval iilelugemisel
saab tekst uurijale tuttavaks, mis omakorda lihtsustab kodeerimist ja kategoriseerimist.

2. Kodeerimine
Enne teksti kodeerimist loeti materjali korduvalt, et oleks lihtsam kogutud materjalis
orienteeruda. Kodeerimist alustati tahenduslike liksuste leidmisega, tdhenduslikest iiksustest
moodustati koodid. Igale koodile anti number ja vérv, see hdlbustas tervikpildi ndgemist ning
hiljem pea- ja alakategooriate loomist. Kategooriate moodustamine ning iimberkorraldamine
aitab kokku votta sarnaseid koode ning nende arvu vihendada (Elo & Kyngis, 2007).

Kodeerimiseks kasutati programmi QCAmap, mis on mdeldud tekstide analiiiisimiseks
kvalitatiivse induktiivse sisuanaliilisi meetodil. QCAmap annab vdimaluse koondada kdikide
intervjuude transkriptsioonid iihtsesse faili, mérkida tdhenduslikud iiksused ja lisada neile koodid.
Korduvad koodid sai tdhenduslikele liksustele lisada mérgistades tekstiosa (tdhenduslik {iksus) ja
valides koodiraamatust sobiv kood.

Parast transkriptsioonide kodeerimist voimaldas programm QCAmap koikidest koodidest
koostatud Exceli tabeli kujul vdljavotet (Lisa 3). Tabelis olid vilja toodud koodid ja kodeeritud
tekstiloigud, millest tehti tulemuste peatiiki jaoks kokkuvdtted, mida ilmestati tsitaatidega
intervjuudest.

Uurimuse reliaabluse suurendamiseks loeti transkriptsioone erinevatel ajahetkedel uuesti
iile. Vajadusel korrigeeriti voi tosteti koode timber. Kodeerimise protsessi kaasati ka
kaaskodeerija, kes kodeeris moned 16igud transkriptsioonidest. Kaaskodeerija kodeerimisest
saadi samuti kokkuvottev Exceli tabel, mis andis vdoimaluse koode vorrelda ning nende tekkimise
tile arutleda seni kuni saavutati kooskola kahe kodeerija koodides.

3. Kategooriate moodustamine

Jargmise etapina alustati kategooriate moodustamist. Kategooriad moodustati QCAmapi
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programmi abil moodustunud Exceli tabeli andmeid kasutades. Uurimisprotsess dokumenteeriti
uurijapievikus, kuhu pandi kirja tekkinud kahtlused ja emotsioonid seoses kategooriate
moodustamisega. Uurijapédeviku sissekanded voimaldasid tehtud otsuste juurde tagasi tulla ja
neid vajadusel uuesti analiiiisida. Sissekanded kategooriate moodustamisest uurijapaevikusse on

toodud lisas 2.
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Tulemused

Tulemuste peatiikk annab tilevaate sellest, kuhu sobitab ennast koolisilisteemis dpetaja, millised
on tema rollid ja tegevused koolis, mida arvab opetaja kooli sisehindamisest,
sisehindamisprotsessi korraldusest ja koolijuhi rollist sisehindamisprotsessis. Tulemused

esitatakse andmeanaliiiisist vilja tulnud kategooriate jargi.

Opetaja kui dppiva organisatsiooni liige

Esimese uurimiskiisimuse analiilisimisel, kus uuriti kuivord néeb dpetaja end kooli, kui dppiva
organisatsiooni litkmena, eristus kolm alakategooriat: (1) kooli eesmargid; (2) vaartused; (3)

Opetaja rollid koolis.

Kooli eesmirgid.

Vesteldes intervjueeritavatega kooli eesmarkide lile, toid dpetajad vilja erinevaid kooli eesmarke.
Vilja toodi eesmérke, mille on kool endale seadnud ja kirjutanud arengukavasse. Sellised
eesmargid olid nditeks loovus, liksteise hoidmine, vastutus, ettevotlikkus, kultuur, kodukoha

hoidmine, avatus.

Meie koolil on praegu, et lapsed oleksid algatusvoimelised ja loovad. See on meil iiks eesmdrk.

Siis meil tegelikult see kaige olulisem on see, et meil igaiiks on oluline. (P)

Opetajad tdid villja ka eesmirgid, mis olid nende jaoks olulised dpilasekesksuse seisukohast
lahtuvalt. Opetajad rizkisid dpilastega arvestamisest ja iga lapse mirkamisest. Opetajad tdid
vilja, et kooli missiooniks on iga Opilase aitamine ja toetamine, et Opilased saaksid

vOimetekohase hariduse ning neil oleks vdimalus olla edukad jargmisel dppeastmel.

Meie koolis on nii, et iga opilane saaks voimetekohase hariduse ja et me oleksime
haridusmaastikul konkurentsivoimeline kool. (L)
Missioon on hdsti suur. See on hakkama saava opilase edasised valikud. Meie kooli eesmdirk on

aidata need opilased jirgmisele haridustasemele. (O)
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Opetajad tdid vilja, et oluline on véirtustada koolis iga dpilast olenemata tema vdimetest voi

eriparadest.

Toetada opilast, igakiilgselt oppeprotsessis. See peaks olema siis nagu tegelikult selline missioon.
Ja visioon on siis selline. Selline vddrtustel pohinev ja eelkdige meie kooli vddrtustel pohinev

voimalikult laialdane oppeprotsess, mis kaasab igasuguseid dpilasi, vaatamata nende erisustest.

(M)

Viartused.

Vairtustest radkides méarkisid dpetajad kahesuguseid vairtuseid: (1) kooli vairtused; (2) opetaja
isiklikud véirtused. Opetajad tid vilja erinevaid viirtuseid, millest kordusid: ettevatlikkus,
loovus, vastutustunne, hoolivus, julgus, koost66. Tulenevalt koolist rddkisid dpetajad veel
aususest, vordsusest, individuaalsusest, traditsioonidest, vordusest, lugupidavast kditumisest

teiste inimeste suhtes, teadmiste austamisest ja hindamisest, oma juurte teadvustamisest.

Ettevotlikkus, eks ole, ausus. Siis seal oli veel vastutustunne ja julgus. Mina olen aru saanud, et

nende pohjal saab tdita siis koiki tilejddnud asju, mis meil siin on. (L)

Opetajad riikisid viirtustest, mis on olulised neile endile ja ka nende ainest lihtuvalt.
Majandusdpetuse Opetajale on oluline vairtus ettevotlikkus, tihiskonnadpetuse dpetaja toob aine

kontekstis vilja, et radgib véartuste teemal Opilastega tihti.

Kuna ma majandust annan siis on see ettevotlikkus mida ma hdsti igalt poolt toon sisse. (L)
Kuna ma opetan iihiskonnaopetust, siis me rddgime nendes tundides pdris palju vidrtustest ja
sellest, kuidas opilased nendest vidrtustest aru saavad, sest tegelikult koolis noh, véib-olla see
opilaste kaasamise protsess nende vddrtuste paikapanemises, loomises voi oma kooli vddrtuste
viljatéotamises on siiski tegelikult viga minimaalne. Mina olen ikkagi selline, kes peab viga
oluliseks seda koolidemokraatia osa, et mulle meeldiks, ez opilased oleksid ise ka hdsti tugevalt

selle protsessi juures. (T)

Klassidpetajate jaoks on t00 vadrtustega oluline alates esimesest pdevast, kui alustab uus klass.
Opetajad riikisid, et algklassi lastega t6s on oluline selgeks teha viirtused, nii kooli véirtused,

kui ka klassi véértused ja neid igas ainetunnis vélja tuua ja nendele tahelepanu juhtida ka
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tunnivalises tO0s.

Minul kogu aeg hakkab pihta nii, et kui ma esimese klassi saan, mina need vidrtused paika
panen. (L)
No minul on head suhted olulised, ja siis ikkagi omaalgatus ja loovus, et ma ei kannata seda, et

ma pean ise koike puust ja punaseks ette tegema. (P)

Mitu intervjueeritavat joudis selleni, et nad on teadlikud kooli védrtustest ja kannavad neid endas,
aga igapdevaselt nad nendega t66d ei tee. Kooli vairtused olid dpetajatele teada ja neile tundus, et
védrtused on kirja pandud {ipris hésti ning kajastuvad enamasti kdigis tegevustes mida lapsed

koolis teevad, kuid mainiti, et otseselt neile igapdevaselt tdhelepanu ei juhita.

Ma ei tegele niimoodi, nagu nad on kirja pandud... Ma ei tegele niimoodi, aga ma kannan neid
kindlasti. Kui miski ldheb katki, keegi saab viga, loomulikult ma sekkun, vaatan, kiisin. Noomin
ka. Kutsun korrale ka, kui vaja. Muidugi nad (opilased) on pahased ja teinekord iitlevad
tagantselja halvasti, no ja siis noh. Aga teine jdlle, kes oli onnetu seal korval ja ndgi, et teda

mdrgati. EKS ta ongi niimoodi, kogu aeg see koolivdrk. (O)

Opetaja rollid.

Kolmanda alakategooriana eristus esimese uurimiskiisimuse analiiiisis Opetaja roll koolis.
Opetajad riikisid erinevatest rollidest mida nad endale koolis vdtavad. Nimetati sotsiaalseid rolle
nagu nditeks: ema, ninanuuskaja, ndustaja, psiihholoog, sotsiaaltditaja, perekonnandustaja.
Mainiti raamatupidaja ja reisikorraldaja rolli, mis saavad Gpetaja rollideks, siis kui temast saab

klassijuhataja.

Ma olen kasvataja ja ema ja psiihholoog ja raamatupidaja, reisikorraldaja... (P)

lgasugune abi ja nou andmine kdib ka opetajaks olemise juurde. (T)

Opetajad tdid vilja rollid, mis seostuvad tundide ettevalmistamisega. Koostatakse to6lehti,
Oppematerjale, kontrolltéid, suheldakse ning tehakse koost6dd Opetajate ja lapsevanematega, mis

voOtab aega ja mille Opetajad enda rollide all koolis vilja toid.

Mis rolli ma veel tunnen, tunnen et ma tegelikult olen oppematerjali koostaja. Kuna mul on nii
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palju erinevaid opilasi. Ma véiksin iga péev jagada oma klassi viieks. Uhed on need, kes kohe
rabavad ja teevad, teised teevad natukene aeglasemalt ja moned on sellised, kellel on vaja teha
puust ja punaseks. Tihti tunnen et ma olen oppematerjali koostaja ja téolehtede tegija ja
kontrolltoode koostaja. (L)

Lapsevanematega t661 on pdris suur roll. See on tipris tihe t66. Nendega suhtlemine ja nende
kaasamine tegevustesse. (R)

Meil niiiid tehti toogrupid. See oli kaks-kolm aastat tagasi, kus siis erinevad to6grupid tiidavad
teatud iilesandeid, on siis koolituse to6grupp ja siis riskianaliitisi t6ogrupp, siis sealt hakkab
rohkem paremini toimima, ei ole koik pilla-palla, vaid ldheb paremini téotamine ning meil

toimuvad ikkagi kursused, koolitused, omavaheline koostéo. (R)

Opetajad tdid vilja, et kdik, mis puudutab dpilasi ongi nende t66 osa ning selles tods peavad nad
vOtma véga palju erinevaid rolle. Ri#giti, et Opetaja ei saa tootada kellast kellani, vaid peab
ennast pidevalt arendama ning valmistama ette tunde, mis lastele ja ka endale huvitavad oleksid.
Réédkides sellest, kuidas dpetajad kdigi nende erinevate rollidega hakkama saavad, radkisid
intervjueeritavad, et Opetajaks olemine on vastutus eelkdige laste ja lapsevanemate ees ning
pigem ei kipu nad vGtma rolli kooli arendajatena, vaid tdidavad sellega seotud iilesandeid
minimaalselt, osaledes koosolekutel ja téites rahulolukiisitlusi voi edastades neid kiisitlusi

lapsevanematele.

Ja koik see kooliviline too, see on see nagu rohkem kui opetaja, ma voiks ka kellast kellani
tiksuda ja delda et siit on koik, aga mina olen see loll opetaja, kes laupdeval-piihapdeval veel
vaatab kooliasju ja téoasju ja kirjutab ja muretseb. (O)

Kui ma niitid peaksin vordlema nditeks mina kui kooli arendaja, siis see on kindlasti palju

vdiksem roll, kui mina, kui opetaja. (T)

Kooli sisehindamine

Teise uurimiskiisimuse analiiisimisel, kus uuriti Opetajate arvamusi seoses kooli sischindamise ja
selle eesmérgiga, eristus kaks alakategooriat: (1) sisehindamise moiste ja (2) sisechindamise

vajalikkus.
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Sisehindamise moiste.

Opetajad riikisid kooli sisehindamise mdistet lahti seletades sellest, et kooli sisehindamine
holmab koike seda milleks kooli vaja on. Sisehindamine annab laiahaardelist tagasisidet kooli

arengukavva kirjutatud plaanide tiitmise kohta.

Kooli sisehindamine on aruande koostamine kooli arengukava tditmise kohta. (V)
Kooli sisehindamine peab olema jdlle see, et milleks kooli vaja on. Kool on oppeasutus. Ja
koigepealt peakski kooli sisehindamise pohjal olema esikohal opilased, et mitte see kui hea on

opetajatel siin olla, vaid kui hea on opilastel siin olla. (L)

Opetajate hinnangute kohaselt peaksid kooli sisehindamisse olema kaasatud kdik kooliga seotud
huvigrupid. Huvigruppide all toodi vilja dpetajad, dpilased, lapsevanemad, kogukond, kooli
s60kla, kooli todtajad ning mainiti ka linna- voi haridusministeeriumi tasandit. Opetajad arvasid,
et sischindamine on ka dpetajate to6tulemuste hindamine, probleemsete kohtade iilevaatamine,
edasiminekute kaardistamine ja edasise t60 planeerimine. Sisehindamist mdisteti kui aasta

kokkuvatet.

Sisehindamise maote ongi tegelikult aru saada, kuidas kollektiiv asjadele reageerib, mis on
piistitatud eesmdrgid, kas me oleme neid saavutanud, oleme poolel teel, mis on need asjad, mis
iildse ei toimi? (O)

Sisehindamine on muidugi see, kus vaadatakse ka opetajate kiipsust ja opetajate opetamise
oskust. (L)

Kooli sisehindamine tihendab seda, et saab vaadata, millised on siis probleemsed kohad ja

millised on edasiminekud. (R)

Kooli sisehindamise vajalikkus.

Sisehindamise vajalikkuse juures radkisid dpetajad erinevate huvigruppide rahulolust. Mainiti, et
koolil on sisehindamist vaja korraldada selle jaoks, et lapsevanemad saaksid enda arvamust
seoses kooliga avaldada, selleks et saada teada, kas ja kuidas on dpetajad rahul koolit66
korraldusega, samuti mainiti linnavalitsuse rahulolu esitatud sisehindamise aruandest. Opetajad

toid vélja, et sisehindamisega seotud iilesanded (rahulolukiisimustik, eneseanaliiiis,
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arenguvestlused) panevad neid motlema tehtu iile ja seda analiiiisima.

Oma téotajate hoidmiseks ja kaitsmiseks, et kuidas toétajad ennast tunnevad, kuidas on. Ka
lapsevanematele, et kuidas nemad on rahul, et kas sealt saab muuta. Selleks ta ongi, et votta
midagi ette, edasi planeerida ja tegutseda. Kindlasti ka selleks, et korgemal linnavalitsus oleks
rahul, et jdlle dokumente tdidetud. (R)

Kui opetaja endale silma vaatab, ausalt... siis tegelikult noh... muul ajal ei olegi nagu véimalik
sellele motelda ka, aga siis saadki méelda toesti, et selle koha peal ma olin nork, seda peaks
rohkem tegema voi... (U)

Vaata, kui sa teed, siis sa ei saa aru, aga kui sa pead selle kirja panema voi kiisitakse, Siis sa
hakkad motlema ja siis saad aru, et véib-olla see asi ei téotagi. Ja kui on nii palju inimesi koos

siis lihtsalt on vaja aeg-ajalt kiisida, et kuidas on. (P)

Sisehindamist peeti vajalikuks, et kool saaks edasi dppida ja areneda. Mainiti et kooli
sisehindamine annab vdimaluse parandada kooli tulemuslikkust ja tShusust. Moni dpetaja mérkis
dra, et kooli sisehindamine ji#b tema jaoks kaugeks. Opetaja analiiiisis, et ta saab aru, milleks
seda vaja on ja et koigile antakse kooli arenguga seotud kiisimustele voimalus kaasa radkida, kuid
Opetaja tdomahu juures lisaiilesanded, mis tekivad seoses sisechindamisega peaksid olema
paremini lahtiseletatud, et dpetaja tunneks rohkem end olulise ja kaasatuna kooli sisehindamise

protsessi.

Et saada tagasisidet kooli arengukava tditmise kohta, analiiiisida tehtud t6od ning seada uued
sihid kooli arenguks. (V)

Tegelikult see sisehindamine minule natuke kauge. See on kiill, et uuendused ja asjad, meile
antakse ette ja saame sona sekka éelda, et me ise seda ikka loome, aga... Eks ikka mingid raamid
on olemas ja ma tean seda, et sisehindamise eest vastutavad hoopis siin arendusjuhid ja
direktorid ja natuke tundub, et tehku nemad ka midagi ja pakkugu vilja ja meie kindlasti tuleme

kaasa ja teeme. (L)

Juhipoolne eestvedamine ja kooli sisehindamisprotsessi korraldus

Kolmandat titirimiskiisimust analiitisides tekkis kaks alakategooriat (1) kooli sisehindamise

protsess ja (2) koolijuhi roll sisehindamise protsessis.
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Kooli sisehindamise protsess.

Kooli sisehindamise protsessist radkides arutlesid opetajad selle iile milliseid tegevusi koolis
tehakse sisehindamisaruande jaoks vajalike andmete kogumiseks. Uheks suureks andmekogumise
meetodiks oli andmete kogumine 14bi rahulolukiisitluste. Rahulolukiisitlusi tditsid dpetajad,

Opilased, vilistlased, lapsevanemad.

Ma olen rahulolukiisitlusi tditnud ja klassijuhatajana kiisitlusi laiali saatnud. (P)
Me niitid esimest aastat kiisisime vilistlastelt koolile tagasisidet. Ja, ma pean iitlema, et lapsed on

ikka véiga ausameelsed. (O)

Opetajad ise osalesid enda hinnangul kooli sisehindamisprotsessis libi tdokoosolekute,

eneseanalliiisi, arenguvestluste ja rahulolukiisitluste tditmise.

Igal aastal me kdime ka koik téotajad arenguvestlusel, mis on konkreetselt siis sellega seotud. (R)
Ma kuulun meie kooliopetajate hulka, siis ma kuulun algéopetuse sektsiooni, siis on meil
sotsiaalainete valdkond, siis ma kuulun ka algklasside ainekomisjoni, nii et sealt tulevad igalt

poolt erinevaid noudeid ja pabereid ja iiritused ja igalt poolt tuleb osa votta ja tdita ja tegeleda.

(L)

Mainiti, et kooli sisehindamisprotsessist voiks rohkem réaédkida, mitte ainult siis, kui on kées aeg
kiisitlusi tiita, kiisitlusi laiali saata vdi arenguvestlusel osaleda. Opetajate arvates oli oluline
sisehindamisprotsessi pidev kéik ja kindlad raamid. Arvati, et koolid on vahel liiga agarad
muudatustega kaasa minema ning ka sisehindamisprotsessis tehakse liiga kiireid muudatusi. Liiga
kiired ja tihedad muudatused nt rahulolukiisitluste kiisimustes v3i Opetajatele esitatavates
analtiiisikiisimustes tekitavad olukorra, kus eelmiste aastate tulemused ei ole omavahel
vorreldavad. Opetajad arvasid, et sellisel juhul kaob kooli sisehindamise mdte ning tundub, et
seda tehakse justkui selleks, et peab, mitte selleks, et teada saada kuhu kool on arenenud ja

millises suunas peaks edasi liikuma.

Aga kooli sisehindamise mottes, mina opetajana ei ole kunagi moelnud, et teen seda selle pdrast,
et koolile tuleks plusse voi miinuseid. Seda ma ei ole moelnud, et teen sellepdrast, et tuleb teha.

Siis saab mingi punnitatud asja ja tdrni kuhugi kirja. Ma ikka motlen, et asju tuleb teha
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sellepdrast, et lastel oleks huvitav ja see peab tulema ikka nii, et me ise tahame seda teha, mitte
nii, et deldakse, et tuleb teha pidu ja niitid me seda teeme. (L)

Kui sa teisiti kiisid nditeks rahuolukiisitlustes, siis kaob see eelmise aasta moodetavus dra. Sa
muudad juba selle kiisimuse sisu, valdkonda, jdtad moned asjad sealt vilja. Et selline noh, kui sa
votad kolme aasta eesmdrgid, hoia seda kolme aastat. Siis sa saad tulemuse, seda saab moota,
vorrelda. Et kui sa iga-aastaselt muudad seda ja nagu sa ise ka ei tea kuhu sa liigud, siis
tekivadki sellised liingad nagu sisse, siis tekib minul kiisimus, et mille nimel nagu pingutada. (O)
Ega ma ei oskagi teist varianti vilja méelda kui ldbi tockoosolekute. Eks tookoosolekutel
pannakse ikkagi pohipunktid paika. No voib-olla voiks sellest rohkem rddkida voi asetada seda
sisehindamist oigesse konteksti. Et kui on mingisugune tegevus voi mingisugune probleemi
lahendus voi mida iganes, et seal voiks kuidagi ndha neid sisehindamise korvu, need ei peaks
olema mitte peidus, vaid nad voiksid olla ka avalikult viljas, et see kontekst oleks koigile

arusaadav. (T)

Koolijuhi roll kooli sisehindamisprotsessis.

Koolijuhi roll sisehindamisprotsessis ja selle korraldamises on Opetajate arvates véga oluline.
Opetajad mirkisid, et kui koolijuht kaasab dpetajaid ja sealjuures teeb selgeks kooli
sisehindamise vajalikkuse, suhtudes Opetajate to0sse austuse ja lugupidamisega, kiidab dpetajaid

ja tunnustab tehtud t66 eest, siis osalevad kdik kooli arendamises parema meelega.

Vastastikune austus ja lugupidamine ja lihenemine. Oled kiill iilemus, aga pead oskama ka ldbi
saada ja suhelda viga hdsti alluvatega. See mojutab, et kas sa tahad teha véi ei taha teha. Kui on
kdisk, siis nagu ei taha teha, aga kui on koostéo ja meeldib, siis ikka tahad teha. (L)

Kui koolijuht oskab toétajate tugevusi ja motivatsiooni rakendada kooli arenguks ning leiab
igaiihele nende arengut toetavad iilesanded, siis on ka tahtmine ja iihtsustunne olemas, et antud
tilesandeid tdita. (V)

Hea on kui koik saavad votta sellest osa, aga tahavad tunnustust ka saada. Hea kui mdrgatakse,

nagu laps tahab saada kiitust ja silitamist. (L)

Juhul, kui koolijuht ei oska olla avatud ja hea suhtleja ega suuda dpetajaid piisavalt veenda

sisehindamise vajalikkuses, on ka Opetajad passiivsemad, tehes vaid niipalju kui vajalik.
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Kui sa tunned, et see on sulle peale surutud mis on lihtsalt asi mingisuguse punkti pdrast, siis ei
ole inimesed ka seal siidame ja lustiga. (L)
Koosolekutel ma kdin, aga olen sihuke passiivne, kui mulle antakse iilesandeid, siis ma teen, aga

ma ise nagu ei jookse neid otsima. (P)

Opetajad radkisid koolijuhi eestvedamise oskustest ja mdjust seoses lastega. Ragiti, et kui lapsed
ndevad koolijuhti majas litkumas ja koolijuht on koolipdeva osa, siis see tekitab turvatunde.
Samuti tekitab turvatunnet lastes kui koolijuht osaleb koolitiritustel, muretseb koolile vajalikke

vahendeid, suhtleb vanematega jne.

lgati piiiiab ta (koolijuht) ju koos hoida ja koostéod suunata just to6s lastevanematega, et
lapsevanemad tahaksid tulla siia kooli ja mitte ainult siis kui on pahandus vaid muidu ka. (U)

Ka igapdeva asjade ja siindmustega peab koolijuht kursis olema ja ta peab oskama seda iileiildist
riiklikku pilti ka vahendada oma koolile. Ma ei iitle, et ainult dpetajatele. Koikidele kooli
tootajatele ja kaasaarvatud opilastele. (T)

Ta on olemas, see on koige olulisem, et mitte niimoodi, et ta on kuskil oma pimedas kabinetis ja
teda ei ole olemas vaid ta on koolimaja peal nagu visuaalselt juba olemas, et lapsed teavad, kes
on kooli direktor. Ja kui sul on vaja, siis sa leiad ta iiles, sa tead, kus ta on. Ta ei ole kadunud

kuskil. Kui sa ldhed tema jutule, siis ta kuulab su dra, annab sulle néu. (P)
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Arutelu

Kéesoleva uurimist6o eesméargiks oli vélja selgitada dpetajate hinnangud kooli
sisehindamisest, sisehindamisprotsessi korraldusest koolis, koolijuhi rollist
sisehindamisprotsessis ning saada lilevaade, kuhu sobitab ennast selles protsessis Opetaja. Selles
peatiikis arutletakse olulisemate tulemuste iile. Uurimuses osalenud dpetajad kirjeldasid oma
intervjuudes enda arusaamu koolist kui Gppivast organisatsioonist, kooli sisehindamisprotsessi ja
koolijuhi rolli sisehindamisprotsessi eestvedamisel.

Uurimused on ndidanud (Hattie, 2012; Lai, Cheung, 2015), et dpetajate osalemine kooli
iildises arendamises on oluline. Koolijuhid ja koolitd6tajad on koos kooli arendajad, sest kooli
edusammud algavad to6tajatest. Kui dpetajad saavad aru kooli sischindamisprotsessi
vajalikkusest ja pithendavad enda t606 analiilisimisele igapdevaselt aega, suheldes Opilaste,
vanemate ja kogukonnaga, siis on suurem tdendosus, et kool pidevalt areneb. Esimese
uurimiskiisimuste tulemustest selgus, et dpetajad teavad kooli eesmirke ja liiguvad nende suunas,
kuid oma ametist 1dhtuvalt peavad nad kdige olulisemaks Opilast ja tema toetamist, Opetaja jaoks
on viahemoluline kooli iildine arendamine. Salumaa (2007) doktoritddst selgub, et dpetajatele
antud voimalused oma t66d ise korraldada loob situatsiooni, kus olulisemad on dpetajate
professionaalsed kui kollegiaalsed eesmérgid, mis omakorda soodustab pigem isolatsiooni kui
koostdo tekkimist. Ka antud uurimusest selgus, et dpetajad teavad kooli eesmirke ja vdirtuseid,
kuid radgivad pigem véirtustest ja eesmirkidest, mis on seotud nende endi t66, kui
organisatsiooni arendamisega. Opetajad toovad viirtustest riikides viiga selgelt vilja need
véaartused, mida nad ise kannavad ning mis on nende jaoks olulised ldhtudes erialast.

Teise uurimiskiisimuse kontekstis seoses sisehindamise moiste ja vajalikkusega selgus
uurimistulemustest, et Opetajad moistavad kooli sisehindamist kui laiahaardelist tagasisidet,
millesse peaksid olema kaasatud koik kooliga seotud huvigrupid. Lilleste (2008) jérgi on kooli
sisehindamine teadlikult juhitud protsess, mida toetavad dokumendid ja ressursid ning nende
eesmargipdrane rakendamine. Kdik kooli sisehindamiseks vajalikud ressursid ja dokumendid
annavadki voimaluse laiahaardelise tagasiside saamiseks ning erinevatelt huvigruppidelt kogutud
materjali analiilisimiseks.

Sisehindamise vajalikkusest riadkides toid dpetajad vélja kooliga seotud huvigruppide

kéest tagasiside ja rahulolu kiisimise olulisuse, et saada teada, kas kool areneb seatud eesmérkide
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suunas. Sisehindamise vajalikkust Kirjeldatakse Haridus- ja Teadusministeeriumi kodulehel kui
iiht vdimalust, mis aitab luua dppivat organisatsiooni ja kindlustada seelébi dppijaile parim
dpikeskkond. Opetajad tdid vilja, et kooli sisehindamine annab neile vdimaluse ennast
analiiiisida. Opetajad riikisid, et see on vdimalus rahulikult tehtu {ile mdelda. Samuti toodi vilja
ka see, et kooli sisehindamine annab kollektiivselt voimaluse taaskord iile rddkida kooli
eesmirgid ja suuna kuhu liigutakse. See omakorda tagab rohkemal mééral dpetajate koostdod
kooli arengueesmirkide tditmisel. Ka Salumaa (2007) doktoritdost selgub, et
organisatsiooniliikmete suutlikkus parendada enda tegevusi 14bi analiiiisi on oluline seetdttu, et
Opetajad ise oma tegevusega peaksid olema eeskujuks Opilastele. Kui dppijatelt oodatakse
1opptulemusena eneseanaliiiisioskust ning seeldbi paremat toimetulekut probleemide
lahendamisel, siis peavad ka Opetajad ise suutma ennast ja enda tegevust analiiiisides lahendada
ettetulevaid probleeme ning olema suutelised enda tegevuste muutmiseks voi parendamiseks.
Selleks, et tekiks siinergia erinevatest allikatest parineva info rakendamiseks on oluline
koolijuhi rolli, kes peab hoolikalt 1abi motlema mehhanismid, mis sisehindamisprotsessi
kéivitavad (Tiirk et al., 2011). Oluline on kooli eesmirkide selge defineerimine. Uurimuse
kolmanda uurimiskiisimuse tulemuste kontekstis selgus, et dpetajad hindavad oluliseks koolijuhi
panust ja eestvedamisoskust kooli arendamisel. Opetajad osalevad endi sdnul
sisehindamisprotsessis ldbi tookoosolekute, rahulolukiisitluste tditmise, eneseanaliiliside
esitamise, arenguvestluste, kuid oleksid valmis panustama rohkem, kui koolijuht ja juhtkond neid
kaasaks, seletades lahti sisehindamisprotsessi ja sidudes seda erinevate toovaldkondadega koolis.
Ka Lai, Cheung (2015) toovad oma uurimuses vélja, et koolijuhtide iilesandeks on parandada
kooli dppe- ja kasvatuskeskkonda innustades kooli kogukonda t66tama koos ning 1ébi koostoo
parandama Opetamise ja dppimise praktikaid. Sammons (1995) méirgib, et koolile, mis soovib
tulemuslikkust, on professionaalne juhtimine téhtis tunnus. Koolijuht on oma kditumisega
eeskujuks kdigile organisatsiooni litkkmetele, organisatsioonijuhi kditumine mdjutab ka
organisatsiooniliikmete kéditumist. Salumaa (2007) toob head koolijuhti kirjeldades vilja, et juhid
kombineerivad organisatsiooni vaartused strateegiliste plaanidega ning teavad mida nad tahavad
ning kdnelevad oma arusaamadest tihti ja jouliselt ka teistele organisatsiooniliikmetele, néidates
sellega suunda, kuhu organisatsioon liigub. Ka kidesoleva uurimist66 kolmanda uurimiskiisimuse
tulemusest selgub, et dpetajad hindavad koolijuhi panust kooli arendamisse ja arengueesmarkide

ning kooli sisehindamisega seotud iilesannete tditmisesse, iilesannete seletamisse ning protsessi
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juhtimisse. Opetajad on meeleldi valmis kooli arendamises kaasa 166ma, kuid tooiilesannete hulk
ja lisakohustused, niiteks seoses klassijuhataja t66 voi koolivéliste tegevustega, on ajamahukad
ning kooli sisehindamine jiib Spetajate jaoks kaugeks. Opetajad sooviksid, et kooli
sischindamisel oleks kindel tegevuskava ning raamid. Samuti réédgitakse, et liiga kiired muutused
sisehindamise korraldamisel ei vii korrektsete tulemusteni mida saab modta ning vorrelda. Garvin
(1993) mirgib edukat dppivat organisatsiooni kirjeldades, et oluline on td6tajatele anda aega
muutustega kohanemiseks, analiilisimiseks ja reflekteerimiseks. Kolmanda uurimiskiisimuse
tulemustest selgub, et sellisel juhul, kui koolijuht ei néita enda eeskujuga kooli sisechindamise
vajalikkust ja ei kaasa dpetajaid erinevatesse sisehindamisega seotud protsessidesse nii, et
Opetajad tunneksid kaasatust mitte kohustust, viib olukorrani, kus dpetajad tdidavad kiill endale
pandud tilesandeid, kui teevad seda minimaalselt ja ei motle rohkem kui neile etteantud
iilesannete raames kooli sisehindamisele, selle protsessile ja vajalikkusele. Opetajate kirjeldust
koolijuhi rollist ja kooli sisehindamisprotsessi korraldusest toetab ka Chapman, Sammons (2013)
uurimus, mille pdhiideeks on see, et kooli arendamine on protsess, mitte iiksik siindmus.
Stigavam eneseanaliiiis voimaldab siistemaatilist muutust ja arengut dpilaste, Opetajate ning

organisatsiooni tasandil iildiselt.

Too piirangud ja praktiline viirtus

Kéesolevas uurimistoos saab vilja tuua mitmeid piiranguid, millest olulisemad on seotud uurija
véhese uurimisalase kogemusega.

Uheks piiranguks oli uurija vihene intervjueerimiskogemus. Kuigi pilootintervjuud liibi
viies olid kiisimused nii uuritavale kui ka uurijale {iheselt modistetavad, voib Gelda, et
intervjueerija rollis oli uurija liiga tagasihoidlik. Kiisides lisakiisimusi v3i suunates
intervjueeritavat tagasi teema juurde, kui sellest kaugeneti, oleks rikastanud uurimuseks
kogutavaid andmeid.

Ajalise piirangu tottu ei saadetud uuritavatele tagasi transkriptsioone, et neid saaks
tapsustada ja iile vaadata.

Piiranguks voib lugeda ka ajaplaneerimisoskust. Vahekogenud uurijana ei olnud t66
autoril selget arusaama andmeanaliiiisiks kuluva aja arvestamisel. Andmete mitmekordseks

lugemiseks kulus rohkem aega, kui arvestatud. Autor arvestab eespool esitatud piirangutega ning
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kasutab saadud kogemusi edaspidistes uurimustes.

Kuna uuriti seitset Tartu linna kooli dpetajat, ei saa antud valimit aluseks vottes tildistada
tulemusi koigile Tartu linna koolidele. Samas voib uuringu tulemustest kasu olla koolijuhtidele,
kes antud uurimust lugedes saavad teada Opetajate hinnangutest ja arvamustest seoses kooli
sisehindamisega.

Samuti on oluliseks praktiliseks vaértuseks dpetajate hinnangud ja arusaamad seoses kooli
eesmirkide ning véartustega. Uurimusest selgub, et dpetajad kiill teavad kooli vdirtuseid, kuid
véirtuste edasikandmine soltub suuremal mééral dOpetaja erialast ja isiksusest, kui
kooliorganisatsiooni arendamisest tervikuna. Kuigi kooli eesmérke teatakse samuti, on dpetajad
arusaamisel, et pigem on nad siiski Opetajad ja nende pohiliseks prioriteediks dpilased ja vastutus
nende ning lapsevanemate ees.

Koolijuhtidele vdiks huvi pakkuda ka uurimusest selgunud tdsiasi, et koolijuhi rolli kooli
sisehindamise korraldamises peetakse uuringus osalenud dpetajate poolt tahtsaks ning koolijuhi
suhtumine oma kooliorganisatsiooni mojutab ka dpetajate koostdovalmidust ning panustamist

kooli arengusse.
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Kokkuvote

Antud uurimistod eesmargiks oli vilja selgitada dpetajate hinnangud kooli sisehindamisest,
sisehindamisprotsessi korraldusest koolis, koolijuhi rollist sisehindamisprotsessis ning saada
iilevaade kuhu sobitab ennast selles protsessis Opetaja. Uurimistdo teoreetilises osas antakse
ilevaade koolist kui dppivast organisatsioonist ning kirjeldatakse kooli sisehindamist,
sisehindamisega kaasnevaid tilesandeid, rolle ning tulemuslikkust. Uurimist66 metoodiline osa
keskendub uurimuse lidbiviimisele ning tulemuste analiiiisimisele. Tegemist on kvalitatiivse
uurimusega milles andmete analiiiisimiseks kasutati induktiivset sisuanaliilisi meetodit. Andmete
kogumiseks viis t66 autor 1abi poolstruktureeritud intervjuud seitsme opetajaga.

Uurimistdo tulemustest selgus, et lisaks kooli véartustele ning eesmarkidele kasutavad
Opetajad Opilaste arendamiseks ka enda isiklikke véértusi ning seavad eesmérgid enda ainest ning
isiksusest ldhtuvalt. Opetajatddga seotud rollidest ridkides mérkisid dpetajad, et dpilaste
dpetamisele lisaks tuleb neil koolitdds tiita erinevaid rolle. Opetajate rollid on nii sotsiaalset laadi
kui seotud kooli dppevara koostamisega. Samuti on Opetajate rollid seotud koolivéliste iirituse ja
tegevustega Opilaste arendamisel ja juhendamisel viljaspool kooli. Kdigi rollide samaaegne
tditmine on dpetajatele ajamahukas. Opetajad tdid vilja, et nende jaoks on olulisem toetada
Opilaste arengut koostd0s lapsevanematega. Kooli arendaja rolli dpetajad endal nii
suuremahuliselt ei ndinud.

Kooli arenemise ja kooli sisehindamise kontekstis tdid opetajad vélja, et on kursis kooli
sisehindamise ja selle vajalikkusega. Neil on teada iilesanded, mis tuleb seoses kooli
sisehindamisaruande valmimisega iga-aastaselt tdita voi edastada lapsevanematele, kuid Opetajate
roll kooli sisehindamisel jadb minimaalseks. PGhjusena tuuakse vélja koolijuhi ja juhtkonna
tegevust kooli sisehindamisprotsessi korraldamisel ja kooli arendamisega seotud eesmarkide
selgitamisel. Opetajad tdid vilja, et koolijuhil on sisehindamisprotsessis ja selle ldbiviimisel
oluline roll. Koolijuht enda tegevusega on koolitdotajatele eeskujuks ja tema selgitusoskusest
sOltub suurel mééral see, kui palju dpetajad on valmis kooli sisehindamise korraldamises kaasa
166ma. Opetaja hindab koolijuhi juures tema suhtlemis- ja kaasamisoskust, vdimet
sisehindamisega seotud iilesandeid ja sellega kaasnevaid protsesse erinevatesse dpetajaga seotud

toovaldkondadesse 10imida.
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Tanusonad

Ténan Opetajaid, kes olid ndus panustama uurimist6d valmimisse oma kogemusi ja aega. Suur

Téanu perekonnale, sdpradele ja kolleegidele mdistva suhtumise eest dpingute perioodil.

Autorsuse kinnitus

Kinnitan, et olen koostanud ise kéiesoleva loputoé ning toonud korrektselt vilja teiste autorite ja
toetajate panuse. Toé on koostatud lihtuvalt Tartu Ulikooli haridusteaduste instituudi [6putéé

nouetest ning on kooskolas heade akadeemiliste tavadega.

18.05.2017

Kati Kirikal



Opetajad kooli sischindamisest ~ 37

Kasutatud kirjandus

Bowen, G. L., Ware, W. B., Rosge, R. A., & Powers, J. D. (2007). Assessing the Functioning of
Schools as Learning Organizations. Children & Schools, 29(4), 199.

Chapman, C., Sammons, P., CfBT Education Trust (United, K., University of Oxford (England),
D. E., & University of Glasgow (United, K. (2013). School Self-Evaluation for School
Improvement: What Works and Why?.

Coppierters, P. (2005). Turning schools into learning organizations. European Journal Of
Teacher Education, 28(2), 129-139.

Day, C., Sammons, P., Education Development Trust (United, K., University of Nottingham
(United, K., & University of Oxford (United, K. (2016). Successful School Leadership.

Eisenschmidt, E., Aro, V., Kitsing, M., Punga, A., Salumaa, T., Tereping, M., Tiisvelt, L., Oun,
T. (Koost). (2011). Isehindamine. Oppe- ja kasvatustegevuse analiiiisimine ja
hindamine. Tallinn: AS Atlex

Elo, S., & Kyngis, H. (2007). The qualitative content analysis process. Journal of Advanced
Nursing 62 (1), 107-115

Fauske, J. R., & Raybould, R. (2005). Organizational Learning Theory in Schools. Journal Of
Educational Administration, 43(1), 22-40.

Garvin, D. A. (1993). Building a learning organization. Harvard Business Review,71(4), 78-91.

Haridus- ja Teadusministeeriumi kodulehekiilg. Kiilastatud aadressil:
https://www.hm.ee/et/tegevused/valishindamine/sisehindamine

Hattie, J. (2012). Visible Learning for Teachers: Maximizing impact on learning. London; New
York: Routledge

Kitsing, K. (Toim) (2008). Oppeasutuse Sisehindamine Haridus- ja Teadusministeeriumi ja ESFi
pilootprojekti “Koolikatsuja 2006+ raames valminud materjalid oppeasutuste
sisehindamise toetamiseks. Tartu

Kukemelk, H., Mikk, J. (2015) Eesti tildhariduskooli juhi ning tema asetditja oppealal
téoiilesanded ning nende tiitmisega kaasnev stress. Tartu Ulikool, haridusteaduste
instituut

Laherand, M-L. (2008). Kvalitatiivne uurimisviis. Tallinn: Infotriikk OU



Opetajad kooli sischindamisest ~ 38

Lai, E., & Cheung, D. (2015). Enacting Teacher Leadership: The Role of Teachers in Bringing
about Change. Educational Management Administration & Leadership, 43(5), 673-692.

Luhn, A. (2016). The learning organization. Creative & Knowledge Society,6(1), 1-13.

PdShikooli- ja giimnaasiumiseadus. (2010). Kiilastatud aadressil:
https://www.riigiteataja.ee/akt/131122015015

Retna, K. S., & Ng, P. T. (2016). The Application of Learning Organization to Enhance Learning
in Singapore Schools. Management In Education, 30(1), 10-18.

Salumaa, T. (2007) Representatsioonid organisatsioonikultuuridest Eesti kooli pedagoogidel
muutumisprotsessis. Tallinn 2007 TLU Kirjastus

Sammons, P., Hillman, J., Mortimore, P. 1995. Key Characteristics of Effective Schools: a
Review of School Effectiveness Research. London: Office for Standards in Education

Senge, M. P., Cambron-McCabe, N., Lucas, T., Smith, B., Dutton, J., Kleiner, A. (2009) Oppiv
kool. Viie distsipliini kéisiraamat haridustéotajatele, lapsevanematele ja koigile, kellele
haridus korda ldheb. Tartu: AS Atlex

Senge, M. P. (1990). The Fifth Discipline. The Art of Practice of the Learning Organization. New
York: Random House.

Tiirk, K., Haldma, T., Kukemelk, H., Ploom, K., Irs, R., & Pukkonen, L. (2011). Uldharidus- ja
kutsekoolide tulemuslikkus ja seda mojutavad tegurid. Tartu: Tartu Ulikool: Haridus- ja
Teadusministeerium

Pedler, M., Bourgoyne, J., & Boydell, T. (1991). The learning company: A strategy of
sustainable development. London: McGraw-Hill.

Ounapuu, L. (2012). Valimid kvantitatiivsetes ja kvalitatiivsetes uurimustes. Tartu Ulikool

Kiilastatud aadressil: https://dspace.ut.ee/bitstream/handle/10062/27764/index.html

Ubius, U., Kall, K,. Loogma, K., & Umarik, M. (Toim.). (2014) Rahvusvaheline vaade
opetamisele ja oppimisele. OECD rahvusvahelise opetamise ja oppimise uuringu TALIS
2013 tulemused. Tallinn: SA Innove

Yin, R. (2003) Case study research: Design and methods. Thousand Oaks: Sage

York-Barr, J., & Duke, K. (2004). What Do We Know about Teacher Leadership? Findings from

Two Decades of Scholarship. Review of Educational Research, (3). 255.



Opetajad kooli sischindamisest

Lisad

Lisa 1. Intervjuu kava

UURIMISKUSIMUSED

INTERVJUU KUSIMUSED

1. Kuivord néeb opetaja ennast kooli kui
oppiva organisatsiooni litkmena?

1. Oppiv organisatsioon

1.1. Palun sonastage enda kooli eesmirk
(missioon, visioon)

1.2. Palun sdnastage enda kooli véartused?

1.3. Milliseid tegevusi tehakse koolis selleks, et
kool igapdevaselt areneks ja muutustega kaasas
kaiks?

1.4.Palun kirjeldage enda rolle koolis?

1.5 Millistest dokumentidest Te enda t66s
juhindute?

2. Kuidas 6petajad moistavad kooli
sisehindamise eesmarki?

2. Sisehindamine koolis

2.1 Palun sonastage, mida Teie mdistate kooli
sisehindamise all

2.2. Milleks on koolil vaja korraldada
sisehindamist?

3. Kuivord mojutavad juhipoolne
eestvedamine ja sisehindamisprotsessi
korraldus opetajate hinnangul
sisehindamise protsessi koolis?

3. Sisehindamisprotsess ja selle tulemuslikkus

3.1. Kirjeldage, kuidas Teie olete osalenud kooli
sisehindamise protsessides

3.2. Kuidas on lahti seletatud Teie iilesanded
kooli sisehindamise protsessis? Kes Teile neid
iilesandeid selgitas?

3.3. Milline on Teie arvates koolijuhi roll
sisehindamise protsessis?

3.4. Palun kirjeldage, kui palju ja millistel
viisidel olete Teie kasutanud
sisehindamisaruandest saadavat informatsiooni
enda edasise t60 planeerimisel?
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Lisa 2. Viljavote uurijapievikust

05.04.2017
Tartu

Téna viisin ldbi esimese intervjuu. Intervjueerides tundsin, et ei suuda
100 % intervjueeritavat kuulata. Motlesin liigselt sellele kuidas ja millal
Jjdrgmist kiisimust kiisida ning proovisin analiitisida, millele
intervjueeritav juba vastanud on. Kuna ma olen esimest korda uurija
rollis, siis arvan, et see on normaalne ja jdrgmise intervjuuga peaksin
proovima veidi vabam olla ja rohkem kuulata intervjueeritavat mitte olla
liigselt kinni kiisimustes.

10.04.2017
Tartu

Téna ldks intervjuu pdris hdsti. Juba suudan keskenduda sellele mida
kuulen ja eristada selle mida juba on rddgitud. Ei kiisi kaks korda sama
asja, kui sellest on juba rddgitud. Samuti hakkavad peas tekkima seosed
erinevatest intervjuudest. Ei tea kas see seosteselgus piisib ka siis kui
intervjuud on transkribeeritud ja hakkan tihenduslikke tiksuseid otsima.
See hirmutab mind veidi.

30.04.2017

Aitéih, kaaskodeerijale. Nii hea oli saada kindlust, et olen valinud oigeid
tahenduslikke iiksuseid ja neid sarnaselt kaaskodeerijale moistnud.
Kaaskodeerija nditas kdtte ka moned tihenduslikud tiksused, mis mul
Justkui mdrkamata olid jddnud. Lugesin ja vaatasin ju nii nagu
oOpetatakse, et paari pdeva tagant jdlle iile ja leidsin ikka mone asja mille
muutsin voi lisasin voi dra votsin, aga need asjad millele kaaskodeerija
tahelepanu juhtis, olid mul endal mdrkamata jddnud. Igatahes niiiid
vaatan veel iihe korra homme iile ja asun tegutsema nii, et tulemuste
peatiikk valmima hakkaks.
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Lisa 3. Viljavote koodiraamatust

QCAmap programmi abil Exceli tabelina moodustunud koodiraamat

73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91

intervjuu_ B2
intervjuu_ B2
intervjuu_ B2
intervjuu_ B2
intervjuu_ B2
intervjuu_ B2
intervjuu_ B2
Intervjuu_ B4
Intervjuu_ B4
Intervjuu_ B4
Intervjuu_ B4
intervjuu_ B4
Interviuu_ B4
Intervjuu_ B4
Intervjuu_ B4
Interviuu_ B3
Intervjuu_B3
Intervjuu_B3
Intervjuu_B3

vaartu: oma juurte teadvustamin

vaartu: teistest kultuuridest parit isikute (laste) aktsepteerimine ning nende toetan
vaartu: dpioskuste omandamine

vaartu: uudsete vahendite ja meetodite kasutamine

vaartu:, teadmiste austamine ja hindamin

vaartu: toomotivatsiooni tdstmine ja hoidmine

vaartu: mitmekiilgse arengu/arendamise toetamine.

opetaji Minul kogu aeg hakkab pihta nii, et kui ma esimese klassi saan, mina need"
Opetaj: Mina vaga hindan seda, kui laps julgeb tunnistada t8de, nditeks eksimusi,
dpetaji Kuna ma majandust annan siis on see ettevdtlikkus mida ma hasti igalt poc
Opetaji Ma arvan, et igakiilgselt selles mottes, et kuna ma Spetan tihiskonnadpetu
Opetaji No minul on head suhted olulised, ja siis ikkagi omaalgatust ja loovust, et n
Opetaji Ma ei tegele niimoodi nagu nad on kirja pandud, see on &ige. Ma ei tegele r
Opetaji Ma pean neid nagu tavaliseks kooli iiheks komponendiks vdi osaks, et ma ¢
oOpetaji Kui miski laheb katki, keegi saab viga, loomulikult ma sekkun vaatan, kiisin
Spetaj: Opetajatel on ikkagi nii, et on missioon. Kui arstil on, et elu saista ja anda,
Opetaji ninanuuskaja

Opetajiema

Opetaj: perekonnandustaja
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