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Abstrakt

Bakalaureusetdd analiiiisib Tartu Ulikooli (TU), Tallinna Ulikooli (TLU) ja Eesti
Kunstiakadeemia (EKA) avalehtede institutsionaalset eneseesitust multimodaalse analiiiisi
kaudu. T66 eesmirk on selgitada, kuidas kirjalik tekst, pildilised elemendid, ruumiline paigutus
ja navigatsioon kujundavad kdrgkoolide kuvandit. Analiiiis niitab, et TU rohutab akadeemilist
autoriteeti ja stabiilsust, TLU avatust ja mitmekesist kasutajaga suhestumist ning EKA
loomepraktikat ja kunstilist identiteeti. To0 jéreldab, et korgkoolide avalehed ei ole iiksnes

infokanalid, vaid olulised institutsionaalse eneseesituse ruumid.

Mirksonad: multimodaalne analiiiis, institutsionaalne eneseesitus, korgkoolide kodulehed,

sotsiaalsemiootika.
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Sissejuhatus

Korgkoolide kodulehed on tédnapideval iiks keskseid avaliku suhtluse keskkondi, mille kaudu
need institutsioonid teevad end ndhtavaks, vahendavad teavet ja kujundavad oma
institutsionaalset kuvandit. Selliseid veebilehti saab késitleda institutsionaalsete portaalidena,
kus informatsiooni edastamine pdimub korgkooli enesepositsioneerimisega laiemas
korgharidusruumis (Zhang & O’Halloran 2013). Seetdttu ei ole koduleht pelgalt praktiline

infokanal, vaid ka institutsionaalse eneseesituse vahend.

Kodulehe kaudu vahendatakse arusaamu sellest, milline on kdrgkooli roll, vadrtused ja
positsioon haridusmaastikul. Eneseesitus ei avaldu ainult iiksikutes vdidetes vdi loosungites,
vaid kujuneb erinevate semiootiliste ressursside koosmdjus. Veebilehel on lisaks kirjalikule
tekstile ja pildilistele elementidele oluline ka ruumiline paigutus, visuaalne hierarhia,
navigeerimine ning see, milliseid valikuid kasutajale esimesena nédhtavaks tehakse. Emilia
Djonovi ja John S. Knoxi jérgi tuleb veebilehti késitleda tdhendusruumidena, kus tdhendus
tekib sisu, kujunduse, paigutuse ja navigatsiooniliste lahenduste koosmdjus (Djonov & Knox

2014).

Kéesolev bakalaureusetdo keskendub Eesti avalik-oiguslike korgkoolide eneseesitusele
kodulehtedel Tartu Ulikooli, Tallinna Ulikooli ja Eesti Kunstiakadeemia niitel.
Uurimisprobleem seisneb selles, et kuigi iilikoolide kodulehed on avalikkusele ndhtavad ja
tadhenduslikud institutsionaalsed tekstid, ei ole Eesti avalik-0iguslike korgkoolide avalehti seni
pohjalikult analiilisitud multimodaalse eneseesituse vaatenurgast. Teema on oluline ka laiemalt
Eesti korghariduskultuuri ja institutsionaalse enesekirjelduse moistmiseks, sest avalehtedel
tehtud valikud néditavad, kuidas korgkoolid maéératlevad oma rolli, viirtusi ja suhet
avalikkusega. Samuti voib selline analiilis pakkuda iilikoolidele praktilist tagasisidet selle

kohta, milline kuvand nende avalehtedel kujuneb ja milliseid kasutajarolle see esile tdstab.



Varasem uurimislugu

Varasem uurimislooline taust nditab, et institutsioonide veebilehti on rahvusvaheliselt uuritud
multimodaalse analiiiisi ja sotsiaalsemiootika vaatenurgast. Djonov ja Knox (2014) analiiiisivad
Austraalia parlamendi kodulehte ning niditavad, et veebilehe struktuur, paigutus ja
kujunduslikud valikud ei ole neutraalsed, vaid osalevad institutsiooniliste védrtuste ja
hierarhiate vahendamises. Nende késitlus loob iildise raamistiku, mille kaudu saab veebilehti

vaadelda institutsionaalse tdhendusloome keskkondadena.

Korghariduse kontekstis on iilikoolide kodulehtede eneseesitust késitlenud Zhang ja
O’Halloran (2013), kes vaatlevad iilikoolide veebilehti osana kdrghariduse turustumise
protsessidest. Nad analiilisivad, kuidas tekstilised, pildilised ja paigutuslikud ressursid toimivad
koos, et kujundada iilikoolide institutsionaalset kuvandit globaalsetes hariduslikes ja
majanduslikes suhetes. Nende uurimus suunab tdhelepanu sellele, kuidas iilikoolide eneseesitus

veebikeskkonnas on seotud laiemate {ihiskondlike ja hariduspoliitiliste protsessidega.

Institutsionaalse eneseesituse konkreetsemaid mehhanisme on késitletud uurimustes,
mis keskenduvad {iksikutele multimodaalsetele aspektidele. Zhou (2024) niitab Pekingi
iilikooli hiina- ja ingliskeelsete avalehtede vordluse kaudu, et erinevad keeleversioonid ei kanna
tiksnes sama sisu erinevas keeles, vaid réhutavad erinevaid institutsionaalse identiteedi aspekte.
Laba (2020) analiiiisib Austraalia iilikoolide kodulehti GeM-mudeli abil ning toob esile, kuidas
paigutus ja visuaalne hierarhia suunavad veebilehe tdlgendamist ning mdjutavad
institutsionaalse kuvandi kujunemist. Kriitilisemast vaatenurgast kisitlevad Chan ja Lim (2025)
haridusasutuste  kodulehti ideoloogiliste tekstidena, mille kaudu vahendatakse ja

normaliseeritakse hariduslikke véartusi ja sotsiaalseid suhteid.

Uhiselt osutavad need uurimused, et iilikoolide kodulehed toimivad mitmetasandiliste
institutsionaalsete tekstidena, kus kuvand kujuneb tekstiliste, pildiliste, ruumiliste ja
kujunduslike valikute koosmdjus ning on tihedalt seotud sotsiaalse ja institutsionaalse
kontekstiga. Kéesolev t60 asetub sellesse uurimisvélja, keskendudes Eesti kolme avalik-
oigusliku korgkooli avalehtedele ning analiiiisides nende institutsionaalset kuvandit tervikliku

multimodaalse lahenemise kaudu.

Eesti kontekstis on haridusasutuste kodulehti uuritud eeskétt kommunikatsiooni ja
tekstikeskse analiilisi vaatenurgast, késitledes kodulehti peamiselt kooli tutvustava ja

informatsiooni vahendava suhtluskanalina. Birgit Kerb (2015) analiilisib viie Eesti



riigigimnaasiumi  kodulehte, keskendudes kodulehtedel esitatavale kirjalikule sisule,
sealhulgas dokumentidele, tekstilistele rubriikidele ning vairtuste ja identiteedi deklaratiivsele
sonastamisele. Kerb késitleb kodulehte eeskétt tekstilise ja Zanrilise ndhtusena. Sander
Kamenik (2021) vaatleb Harju maakonna iildhariduskoolide kodulehti visuaalse
kommunikatsiooni ja funktsionaalsuse vaatenurgast, keskendudes kujunduslike elementide,

struktuuri ja kasutajasdbralikkuse rollile informatsiooni edastamisel.

Kuigi need uurimused annavad véartusliku {tilevaate koolide kodulehtede sisust,
ilesehitusest ja kommunikatiivsetest eesmirkidest, jaddb neis tagaplaanile kodulehtede
kisitlemine tervikliku multimodaalse tdhendusloome ja institutsionaalse eneseesituse
raamistikus. Samuti keskenduvad senised Eesti uurimused iildhariduskoolidele ega kasitle
korgkoole kui eraldiseisvaid institutsionaalseid toimijaid haridusmaastikul. Sellest tulenevalt ei
ole teada, kuidas Eesti avalik-0iguslikud kdrgkoolid kasutavad oma kodulehti institutsionaalse
eneseesituse vahendina ega milliste kirjalike, pildiliste, ruumiliste ja kujunduslike valikute

koosmdjus selline kuvand kujuneb.

Uurimuse eesméirk ja uurimiskiisimused

Bakalaureusetod eesmirk on analiitisida Eesti avalik-0iguslike korgkoolide avalehti
multimodaalse analiilisi kaudu, et selgitada, kuidas kirjalik tekst, pildilised elemendid,
ruumiline paigutus, kujunduslikud valikud ja navigatsioonilised lahendused osalevad

institutsionaalse eneseesituse kujundamises.
Eesmargi tditmiseks esitatakse jirgmised uurimiskiisimused:

1. Milline institutsionaalne kuvand kujuneb Tartu Ulikooli (TU), Tallinna Ulikooli (TLU)
ja Eesti Kunstiakadeemia (EKA) avalehtedel?

2. Kuidas osalevad avalehtede kirjalik tekst, pildilised elemendid, ruumiline paigutus ja

navigatsioon institutsionaalse eneseesituse kujundamises?

3. Millised sarnasused ja erinevused ilmnevad TU, TLU ja EKA avalehtede eneseesituses?

Uurimiskiisimustele vastamiseks tuginetakse sotsiaalsemiootika, representatsioonikédsitluse

ja multimodaalse analiiiisi 1dhtekohtadele, eelkdige Gunther Kressi ja Theo van Leeuwent,



Stuart Halli ning Emilia Djonovi ja John S. Knoxi késitlustele. Analiiiisi keskseks toovahendiks
on Djonovi ja Knoxi veebilehe analiilisi raamistik (2014), mille abil vaadeldakse avalehtede
eesmérki ja funktsiooni, ideatsioonilisi, interpersonaalseid ja tekstuaalseid tdhendusi ning

sotsiaalset ja institutsionaalset konteksti.

To66 esimeses peatiikis avatakse teoreetilised 1dhtekohad, teises peatiikis kirjeldatakse
uuritavat materjali ja metoodikat ning kolmandas peatiikis analiiiisitakse Tartu Ulikooli,
Tallinna Ulikooli ja Eesti Kunstiakadeemia avalehti. Kokkuvdttes —vastatakse
uurimiskiisimustele, esitatakse peamised jareldused ning arutletakse uurimuse piirangute ja

edasiste vurimisvoimaluste iile.



1. Teoreetilised lihtekohad

1.1 Multimodaalse diskursuse Késitlus Kressi ja van Leeuweni
jargi

Multimodaalse diskursuse késitluses ei ole tdhendus seotud iihe kindla véljendusviisiga, vaid
voib realiseeruda erinevates semiootilistes moodustes. See tdihendab, et sama tdhendust on
voimalik vdljendada nii verbaalsete, pildiliste kui ka teiste semiootiliste ressursside kaudu ning
need ei ole rangelt eraldatud ega kindlate funktsioonidega seotud (Kress & van Leeuwen 2001:
2). Selline ldhenemine kujuneb vastanduses monomodaalsele traditsioonile, kus erinevaid
véljendusviise késitleti eraldi. Ladne kultuuris olid nditeks akadeemilised tekstid pikalt ilma
pildiliste voi illustratiivsete elementideta ning erinevate kunstide ja meediumide jaoks
kujunesid eraldiseisvad distsipliinid (samas, 1). Tdnapédeval on see piir aga higustunud ning

erinevad semiootilised ressursid toimivad ttha enam koos.

Multimodaalse analiiiisi puhul on oluline eristada moodust (mode) ja meediumit
(medium). Kressi ja van Leeuweni kisitluses on moodus sotsiaalselt ja kultuuriliselt kujunenud
semiootiline ressurss tdhenduse loomiseks (nt pilt, kirjutatud tekst, paigutus voOi Varv).
Meedium viitab seevastu tdhenduse materiaalsele ja tehnilisele realiseerumisele, nt vahendile
vOi substantsile, milles semiootilised valikud teostuvad (nt paber, ekraan, heli). Kuigi neid saab
analiiiitiliselt eristada, toimivad moodus ja meedium multimodaalses kommunikatsioonis
tihedalt koos (Kress & van Leeuwen 2001: 21-22). Veebikeskkonnas on niiteks ekraan
meedium, mis vOimaldab erinevatel moodustel (tekst, foto, graafika) koonduda iihtseks

tahenduslikuks tervikuks.

Kuigi pdhimotteliselt voib sama tdhendus realiseeruda erinevates moodustes, ei ole need
praktikas tdielikult asendatavad. Sotsiaalses kasutuses kujuneb vilja funktsionaalne

spetsialiseerumine, mille tulemusel kasutatakse erinevaid mooduseid erinevate tdhenduslike



ilesannete jaoks (Kress & van Leeuwen 2001: 64). Pildilised ja kujunduslikud ressursid on
sageli seotud emotsiooni, atmosféiri ja identiteedi loomisega, samas kui kirjalik tekst vahendab
tdpsemat ja struktureeritumat informatsiooni. See eristus on oluline ka veebikeskkonnas, kus

erinevad moodused tdidavad kasutaja suunamisel erinevaid rolle.

Multimodaalses tdhendusloomes ei teki tdhendus iiksikute elementide kaudu, vaid
nende koostoimes. Seejuures ei ole tdhendused alati uued, vaid neid laenatakse teistest
kontekstidest. Kress ja van Leeuwen kirjeldavad seda protsessi péritolu (provenance) moiste
kaudu: semiootilised ressursid kannavad endaga kaasas varasemaid kasutusviise ja tdhendusi,
mis kanduvad {ile uutesse olukordadesse. See tdhendab, et visuaalne stiil, paigutus voi
kujundikeel voib viidata teistele diskursiivsetele valdkondadele ning mojutada seda, kuidas

institutsiooni tajutakse (Kress & van Leeuwen 2001: 23-25).

Digitaalses keskkonnas teiseneb multimodaalsus eelkdige disainiprotsessiks. Kuna eri
moodused ei ole tehniliselt enam {iksteisest lahutatud, toimub tdhendusloome pidevate valikute
kaudu: kas viljendada midagi kirjaliku teksti, pildiliste kujutiste, ruumilise paigutuse, varvi voi
mone muu semiootilise ressursi abil (Kress & van Leeuwen 2001: 2). Sellest vaatenurgast ei
ole disain neutraalne, vaid kujutab endast teadlikku tihendusloome protsessi ja retoorilist
tegevust. Iga valik, olgu selleks vérv, kujutis voi elementide paigutus, suunab kasutaja

tolgendust ning osaleb aktiivselt institutsionaalse eneseesituse kujundamises.

Multimodaalses kommunikatsioonis toimivad ka iildised semiootilised pShimotted, mis
ei ole seotud ainult iihe moodusega. Uheks selliseks on raamistamine (framing), mis kirjeldab,
kuidas tdhenduselemendid on omavahel seotud voi eraldatud. Kui elemendid on eraldatud,
tajutakse neid iseseisvate liksustena, samas kui tihendatud elemendid loovad sidususe ja
kuuluvuse mulje (Kress & van Leeuwen 2001: 3). Raamistamine voib avalduda niiteks tiihja
ruumi, joonte vOi virvierinevuste kaudu ning aitab mdista, kuidas tihendus veebilehel

struktuurselt organiseerub.

Multimodaalset kommunikatsiooni késitlevad Kress ja van Leeuwen nelja omavahel
seotud tasandina: diskursus, disain, produktsioon ja levitamine. Diskursus viitab tdhenduste
kultuurilisele ja sotsiaalsele kujunemisele, disain nende tdhenduste organiseerimisele erinevate
semiootiliste ressursside kaudu, produktsioon nende materiaalsele teostusele ning levitamine

tdhenduste levikule ja kéttesaadavusele (Kress & van Leeuwen 2001: 4-8). Kéesolevas t60s on



fookus eeskétt disaini tasandil, kuna see vOimaldab analiiiisida, milliste valikute kaudu

kujundatakse veebilehtedel institutsionaalset eneseesitust.

1.1.1 Halliday siisteemfunktsionaalne lingvistika ja metafunktsioonid

Multimodaalse tdhendusloome mdistmiseks on vajalik toetuda Michael Alexander Kirkwood
Halliday siisteemfunktsionaalsele lingvistikale (SFL), mille klassikaline esitus périneb 1985.
aastast ja mida on podhjalikult tdiendatud teoses Halliday's Introduction to Functional
Grammar, Fourth Edition (Halliday & Matthiessen 2014). Selles ldhenemises mdistetakse
tahendust mitmekihilise ja samaaegselt toimiva slisteemina. Halliday jargi toimib keel alati
samaaegselt kolmel tasandil, mida ta nimetab metafunktsioonideks (Halliday & Matthiessen
2014: 29-31). Need kolm tdhendusliini on ideatsiooniline ehk kujutluslik, interpersonaalne ja

tekstuaalne.

Ideatsiooniline metafunktsioon kirjeldab seda, kuidas keel kujutab kogemust ja loob
arusaama maailmast: mis toimub, kes osaleb ja millised elemendid on olulised (Halliday &

Matthiessen 2014: 30).

Interpersonaalne metafunktsioon puudutab suhtlusrolle, hoiakuid ja seda, kuidas

keele kaudu kujundatakse suhteid ja suhtlusolukordi (Halliday & Matthiessen 2014: 30).

Tekstuaalne metafunktsioon organiseerib info tervikuks ja tagab, et sonum oleks

loetav, struktureeritud ja sidus (Halliday & Matthiessen 2014: 31).

Halliday rohutab, et kogu keele siisteem on kujunenud nende funktsioonide timber
(Halliday & Matthiessen 2014: 31). Kress ja van Leeuwen toetuvad multimodaalse
tdhendusloome selgitamisel Halliday siisteemfunktsionaalsele ja sotsiaalsemiootilisele
kasitlusele ning mérgivad, et multimodaalsed grammatikad on suuremal vodi vihemal mééral
kujunenud Halliday teooria mojul (Kress & van Leeuwen 2001: 3). Kuigi nad ei vota Halliday
metafunktsioone tliksiiheselt tile, laiendavad nad funktsionaalset tdhendusloogikat loomulikust
keelest teistele semiootilistele ressurssidele, rohutades, et eri mooduseid seovad iihised
semiootilised pohimdtted (Kress & van Leeuwen 2001: 2-4). Digikeskkondade kontekstis

arendavad seda edasi Djonov ja Knox, kes rakendavad funktsionaalset tihendusloogikat
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veebilehtede struktuuris, navigatsioonis ja interaktiivsetes elementides (Djonov & Knox 2014).
Seetottu moodustavad Halliday metafunktsioonid ka siinse to0 teoreetilise ja metoodilise tausta,
sest nende kaudu saab pdhjendada Djonovi ja Knoxi raamistiku jaotust ideatsioonilisteks,

interpersonaalseteks ja tekstuaalseteks tdhendusteks.

1.2 Representatsioon, eneseesitus ja institutsionaalne identiteet

Kéesolevas t60s on keskseks moisteks institutsionaalne eneseesitus. Selle tdpsemaks
midratlemiseks tuleb seda késitleda representatsiooni ja identiteedi kujunemise raamistikus.
Eneseesitust ei késitleta siin pelgalt enesevéljendusena, vaid tihendusloome protsessina, mille
kaudu institutsioon kujundab ja vahendab kujutlust iseendast. Seetdttu avatakse peatiikis esmalt
representatsiooni moiste ning seejdrel késitletakse eneseesitust kultuurisemiootilise

enesekirjelduse ja deklareeritud identiteedi kontekstis.

Selleks, et radkida tilikoolide kodulehtedest kui institutsionaalsest eneseesitusest, tuleb
koigepealt tdpsustada, mida moistetakse esituse kui representatsiooni all. Stuart Hall rohutab,
et representatsioon ei ole pelgalt reaalsuse peegeldus, vaid osaleb sotsiaalse tdhenduse
kujundamises (Hall 1997: 6, 16). Oluline on, et tdhendus ei paikne asjades enestes, vaid kujuneb
seoste loomisel materiaalse maailma, meie mentaalsete moistete ning méarkide siisteemi vahel,
mille kaudu neid mdisteid véljendatakse (samas, 17-18). Kommunikatsioon toimib iiksnes siis,
kui kultuuris eksisteerivad jagatud koodid, mis seovad mdisted konkreetsete mérkidega (samas,
18-19). Veebilehe puhul tihendab see, et iilikool saab oma identiteeti esitada vaid selliste
kujundite, sOnastuste ja pildiliste vormide kaudu, mille tdhendused on kasutajatele kultuuriliselt
dratuntavad. Sellises keskkonnas holmavad need margid nii kirjalikke, pildilisi, ruumilisi kui
ka kujunduslikke valikuid, mistdttu on eneseesitus multimodaalne representatsioonipraktika.
Teisisonu ei ole koduleht lihtsalt info edastamise kanal, vaid koht, kus institutsioon esitab

kindla tdlgenduse iseendast.

Halli konstruktsionistlik representatsioonikdsitlus on veebikeskkonna analiiiisimisel

oluline, sest koduleht toimib tdhendust tootva representatsioonipraktikana: institutsioon valib,
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milliseid moisteid (nt “rahvusvahelisus”, “tippteadus”, “hooliv kogukond”) ja milliste mérkide,

pilditiitipide, sOnastuste ning struktuurivalikute kaudu need nédhtavaks teha.

Saro, Reidolvi ja Lepsoo méératlus aitab siinses t00s siduda representatsiooni moiste
tildsemiootilise tahendusloome loogikaga. Autorite jargi tahendab representatsioon midagi, mis
on kavandatud ,.esindama/asendama/tahistama“ midagi muud ning mille puhul vastuvdtja
tunneb selle kavatsuse dra (Saro, Reidolv & Lepsoo 2014: 5). Kuna selline miératlus on
lahedane semioosi pohimdistele, ei kdsitleta seda siin eraldiseisva teoreetilise raamistikuna,
vaid representatsiooni moistet tdpsustava ldhtekohana. Sellest vaatenurgast voib
institutsionaalset eneseesitust késitada eneserepresentatsioonina, st protsessina, milles

organisatsioon loob ja stabiliseerib tdhendusliku kujutluse iseendast.

Kultuurisemiootikas seostatakse eneseesitust laiemalt enesekirjelduse moistega. Mari-
Liis Madisson madratleb enesekirjelduse autokommunikatiivse protsessina, mille kaudu
semiootiline siisteem loob iseenda kohta korrastatud ja idealiseeritud mudeli (Madisson 2016:
204-205). Enesekirjeldus ei ole olemasoleva tegelikkuse neutraalne peegeldus, vaid
mehhanism, mille abil siisteem motestab ja struktureerib iseennast. Selle kaudu méératletakse
siisteemi piirid, sisemine loogika ning kujundatakse hierarhiline tdhendusruum. Tuginedes Juri
Lotmani késitlusele, kirjeldab Madisson enesekirjeldust kui kultuuri enda loodud metatasandi
mudelit ehk ,,grammatikat, mille kaudu kultuur iseennast mdtestab ja korrastab (samas, 205-

206).

Sellest tulenevalt on enesekirjeldus paratamatult normatiivne. See lihtsustab kultuurilist
tegelikkust, tdstab esile teatud védirtused, rollid ja tdhendused ning jétab teised aspektid
tagaplaanile voi viljapoole idealiseeritud enesemudelit (Madisson 2016: 206-207).
Enesekirjelduse kaudu kujundatakse arusaam sellest, mis on siisteemi jaoks keskne ja
tdhenduslik ning samal ajal marginaliseeritakse ndhtused ja praktikad, mis sellele mudelile ei

vasta.

Sarnasele jireldusele jouab Kaie Kotov, kes rohutab, et kuigi identiteediloome ja
enesekirjeldus on kultuuriprotsessis omavahel lahutamatult seotud, on nende eristamine
kultuuriuurija jaoks metodoloogilise tdhtsusega (Kotov 2005: 184). Kotovi kisitluses on
enesekirjeldustes viljendatud kollektiivne identiteet kisitatav deklareeritud identiteedina, st
enesekirjelduse kaudu soOnastatud ja stabiliseeritud identiteedimudelina. See loob

kultuuritegelikkusest korrastatud ja iihtlustatud pildi, mis on sageli selgem ja stabiilsem kui
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tegelikes kultuuripraktikates avalduv identiteet. Deklareeritud identiteet toimib instrumendina,
mille abil kultuur iseennast méératleb ning positsioneerib nii sisemiselt kui ka suhetes teiste

kultuuridega (samas, 184-185).

Identiteet tervikuna kujuneb aga laiemas ja diinaamilisemas protsessis. Kotovi jérgi
areneb nii indiviidi kui ka kultuuri tegelik identiteet kommunikatsiooni, médlu, igapédevaste
praktikate ja enesekirjelduste vastastikuses pingeviljas (Kotov 2005: 185). Seega ei kattu
identiteet kunagi tdielikult enesekirjeldustes véljenduva pildiga. Enesekirjeldustes sonastatud
identiteet on idealiseeriv, samas kui tegelik identiteet on mitmetasandiline, ajas muutuv ning
sageli vastuoluline. Kéesolev uurimus keskendub seejuures just sellele deklareeritud tasandile,

mitte identiteedi kujunemisele tervikuna.

Lotmani semiosfaéri loogika kohaselt kujunevad enesekirjeldused eeskétt siisteemi
tuumstruktuurides ning hakkavad toimima metakeelena, mille kaudu tdlgendatakse nii
iseennast kui ka timbritsevat keskkonda (Madisson 2016: 206-207). Selline metakeel kehtestab
hierarhia keskse ja perifeerse vahel ning miéirab, millised tdhendused ja praktikad saavad
normatiivse staatuse. Pinged idealiseeritud enesemudeli ja tegelike praktikate vahel
moodustavad nii Madissoni kui ka Kotovi késitluses olulise osa kultuurilisest ja

institutsionaalsest diinaamikast (Madisson 2016: 207-208; Kotov 2005: 185-186).

Antud t00s rakendatakse enesekirjelduse teoreetilist modistet eneseesituse
analiiisimiseks. Eneseesitust késitletakse siin kui enesekirjelduse konkreetset ja avalikku
avaldumisvormi institutsionaalses veebikommunikatsioonis. Ulikoolide kodulehti vaadeldakse
avalike keskkondadena, kus institutsioonid esitavad end teadlikult kujundatud kirjalike,
pildiliste, ruumiliste ja kujunduslike valikute kaudu. Analiiiisi eesmirk ei ole késitleda
iilikoolide 1identiteeti tervikuna, vaid uurida, kuidas kodulehtede kaudu kujundatakse

deklareeritud identiteeti.

Uurimuses tehakse vahe moistetel eneseesitlus (self-presentation) ja eneseesitus (self-
representation), kuid analiiiitilise pdhimdistena kasutatakse iliksnes mdistet eneseesitus.
Eneseesitlus viitab olukorralisele enese esitamisele konkreetsetes kommunikatiivsetes
situatsioonides, eneseesitus aga laiemale ja piisivamale enese kujutamisele tekstide ja piltide

kaudu. Maistet ,.kuvand* kasutatakse t00s eneseesituse stinontiiimina.
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1.2.1 Institutsionaalne eneseesitus veebikeskkonnas

Korporatiivse identiteedi moiste kujunes 20. sajandi teisel poolel eeskétt arisektoris, kus
organisatsioonid hakkasid konkurentsiolukorras teadlikult koordineerima oma pildilist,
verbaalset ja strateegilist eneseesitust. Identiteeti ei késitletud enam iiksnes logona voi
nimekujundusena, vaid tervikliku konstruktsioonina, mis hdlmab organisatsiooni
kommunikatsiooni, kditumist, kultuuri ja struktuuri (Melewar jt 2018: 338-339). Selline
kisitlus rdhutab, et identiteet ei ole juhuslikult kujunenud omadus, vaid teadlikult juhitud ja
erinevates kanalites kooskolaliselt esitatud tdhendusraam. Eriti konkurentsitihedates
keskkondades muutub identiteedi strateegiline juhtimine organisatsiooni positsioneerimise
keskseks vahendiks (samas, 339-340). Identiteet ei tdhenda seega pelgalt siimboolikat, vaid
hoélmab kogu seda viisi, kuidas organisatsioon end avalikkuses positsioneerib, méératleb ja oma

tegevust tdhenduslikuks raamib.

Need praktikad on jark-jargult kandunud ka korgharidusse. See ei tdhenda iiksnes
kommunikatsioonivotete lilekandumist, vaid laiemat institutsionaalset timberpositsioneerimist
turuloogika tingimustes. Korghariduse rahvusvahelistumine, tudengite mobiilsus ja rahastuse
konkurents on suurendanud iilikoolide vajadust oma avalikku kuvandit teadlikult kujundada
(Hemsley-Brown jt 2016: 3019-3021). Seega jouab korporatiivse identiteedi loogika
korghariduse kodulehtedele mitte iiksnes turundusvdttena, vaid viisina, kuidas korgkoolid

peavad konkurentsis ja avalikus ruumis oma rolli ndhtavaks tegema.

Samas tuleb arvestada, et iilikool ei ole klassikaline korporatsioon. Waraas ja Solbakk
rohutavad, et iilikooli identiteet on sisemiselt mitmekesine ning selle ,,olemus* ei ole kunagi
taielikult iiheselt méiratletav (Waeraas & Solbakk 2009: 449-451). Ulikool koondab erinevaid
teadusvaldkondi, rolle ja missioone, mis ei moodusta homogeenset tervikut. Seetdttu kujuneb
identiteet pidevas pingevéljas erinevate ootuste ja normatiivsete valikute vahel (samas, 451-
453). Eneseesitus saab sellises olukorras olla vaid selektiivne: esile tostetakse teatud védrtusi,
rolle ja strateegilisi suundi, samal ajal kui teised aspektid jddvad varju (samas, 454-456).
Institutsionaalne eneseesitus ei ole seega kogu identiteedi peegeldus, vaid normatiivne valik

selle kohta, milline institutsioon soovib avalikkuses nidhtav olla.

Kéesolev uurimus keskendub avalik-0iguslike korgkoolide kodulehtede avalehtedele

kui tlihele kesksele eneseesituse ruumile. Yiqiong Zhang ja Kay L. O’Halloran kisitlevad
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ilikoolide veebilehti institutsionaalsete portaalidena, mille kaudu iilikool mitte {liksnes ei
vahenda informatsiooni, vaid positsioneerib end turustumise diskursuste kaudu
korgharidusruumis (Zhang & O’Halloran 2013: 468-469). Avaleht toimib institutsionaalse
viaravana: see pakub kasutajale esmase orientatsiooni ning suunab edasist liikumist lehe
struktuuris (samas, 471-472; 476). Seega ei ole koduleht neutraalne tehniline platvorm, vaid
diskursiivne keskkond, kus kujundatakse ettekujutust {iilikooli rollidest, véértustest ja
institutsionaalsest staatusest. Selline positsioneerimine peegeldab laiemat nihet kdrghariduse
kasitlemisel turuloogika ja tarbijakeskse mdtlemise suunas (samas, 481-483). Avalehe
eristaatus tulenebki sellest, et see lihendab esmase informatsiooni, institutsionaalse kuvandi ja

kasutaja suunamise lihte nihtavasse tdhendusruumi.

Zhang ja O’Halloran rohutavad, et institutsionaalne eneseesitus avalehel ei kujune
tiheainsa teksti voi pildilise elemendi kaudu. Siinses t00s moistetakse multimodaalsust
tahendusloomena, mis tekib kirjaliku teksti, pildi, varvi ja ruumilise paigutuse koosmaojus.
Hiipermodaalsus lisab sellele veebikeskkonna eripédra: tdhendus kujuneb ka hiiperlinkide,
meniilide ja kasutaja liikkumisteede kaudu. Zhangi ja O’Hallorani jérgi saab avalehte seetdttu
vaadelda lugemis- ja navigatsioonimddtme kaudu: esimene puudutab sisu ruumilist ja
visuaalset korraldust, teine aga kasutaja suunamist ja valikute struktureerimist (Zhang &
O’Halloran 2013: 472-476). Need mddtmed toimivad samaaegselt ning kujundavad koos
institutsionaalse tdhenduse. Sellest tulenevalt tuleb avalehte kisitleda mitte staatilise tekstina,
vaid ruumilise ja navigatsioonilise keskkonnana, kus tdhendus kujuneb ka kasutajale pakutavate

litkumisteede kaudu.

Samuti on oluline kasutajarollide konstrueerimine. Kodulehe struktuur,
navigatsioonivalikud ja ligipddsulahendused asetavad kasutaja kindlatesse positsioonidesse,
nditeks potentsiaalse tudengi, iilidpilase, tootaja, vilistlase voi koostdopartnerina (samas, 479-
482). Eriti selgelt voib kasutajarollide eristus ilmneda sellistes veebilehe osades, mis suunavad
eri kasutajariihmi eraldi keskkondadesse, nditeks sisseastujatele moeldud info, iilidpilastele ja
tootajatele suunatud siseveeb vO1 muud sisselogimist eeldavad alad. Selline rollide
madratlemine on osa eneseesitusest, kuna see nditab, kellele ja millisel viisil institutsioon end
ndhtavaks teeb. Zhang ja O’Halloran niitavad, et rollide konstrueerimine voib toimida
turustumise diskursuse raames, kus tudeng positsioneeritakse iiha enam tarbija ning haridus
elustiili ja eneseteostuse projektina (samas, 481-482). Siinse t66 jaoks on see késitlus oluline,

sest aitab analiilisida, millise esmase sisenemistee avaleht kasutajale loob: kas kasutaja
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juhitakse eelkdige Oppimisvdimaluste, institutsionaalse info, kogukondliku kogemuse voi

loomepraktikate juurde.

Kui iilikooli identiteet kujuneb valikulise ja normatiivse eneseesituse kaudu, siis
veebikeskkonnas realiseerub see multimodaalselt. See tadhendab, et tdhendus kujuneb erinevate
semiootiliste ressursside koosmojus. Selle protsessi analiilisimiseks on asjakohane
multimodaalse diskursusanaliiiisi (MDA) raamistik, mille keskmes ei ole iiksik viljendusviis,
vaid ressursside kombineerimine ja nende koostoimes tekkiv semantiline laienemine
(O’Halloran 2021: 250). Selline lihenemine vdimaldab kdrgkooli eneseesitust vaadelda
terviklikult, sest avalehe tdhendus ei paikne ainult tekstis voi pildis eraldi, vaid nende

koosmdjus.

MDA uurib, kuidas kirjalik tekst, pildilised kujundid, véarv ja ruumiline paigutus
suhestuvad ning loovad mitmemddtmelise tdhendusruumi. O’Hallorani késitluses tugineb
MDA Halliday sotsiaalsele semiootikale ning metafunktsionaalsele tdhendusmudelile, mille
kohaselt semiootilised ressursid realiseerivad ideatsioonilisi, interpersonaalseid ja tekstuaalseid

tahendusi ka multimodaalsetes keskkondades (O’Halloran 2021: 252-253).

Olulisel kohal on intersemioos, mille all moistetakse erinevate semiootiliste valikute
vahelisi tdhenduslikke suhteid (O’Halloran 2021: 250). Tdhendus ei teki iiksikute elementide
summana, vaid nende vastastikuses koostoimes, kus iiks moodus voib teist tdiendada, rohutada
vO1 limber tdlgendada. Selline intersemiootiline suhestumine kujundab tdhendusloome kui
diinaamilise protsessi, mille kdigus eri mérgisiisteemid pdimuvad uueks tervikuks. Nii ei ole
tdhendus eri mooduste mehaaniline liitmine, vaid nendevaheliste suhete tulemus (samas, 256-
257). Seetottu tuleb ka analiilisis vaadata, kuidas tekstiline sonum, pildiline valik, vérv ja

paigutus liksteist toetavad, tdpsustavad voi imber raamistavad.

Lisaks toob O’Halloran esile resemiotiseerimise, mille kdigus tihendused liiguvad tihest
praktikast ja kontekstist teise ning labivad sealjuures tdhendusnihke (O’Halloran 2021: 257-
258). Rick Iedema (2001) avab seda protsessi tdpsemalt, kirjeldades, kuidas
organisatsioonilistes olukordades liiguvad tdhendused ajutistest ja situatiivsetest vormidest
jarjest piisivamate ja materiaalsete vormideni (Iedema 2001: 23). Niiteks vOib tdhendus litkuda

konest ja vahetust suhtlusest kirjalike raportite, kavandite ja 10puks ruumiliste lahendusteni.

Iedema rohutab, et resemiotiseerimine ei tihenda iiksnes modaalsuse vahetust, vaid ka

tdhenduse stabiliseerumist. Iga jirgmine samm muudab konkreetsete tdlgenduste realiseerimise
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raskemini vaidlustatavaks ning kinnistab need jirjest vastupidavamatesse materiaalsetesse
vormidesse. Selline protsess nihutab tihendused vahetust suhtlusolukorrast véljapoole ning

kujundab need ilimber spetsialiseeritumateks ja pilisivamateks semiootilisteks vormideks

(Iedema 2001: 24-25, 35).

Sellest vaatenurgast voib kdrgkooli avalehte kasitleda institutsionaalse enesekirjelduse
resemiotiseeritud ja stabiliseeritud vormina. Kui strateegilised eesmérgid ja véaartused
formuleeritakse esmalt dokumentides ja  organisatsioonilistes diskursustes, siis
veebikeskkonnas kinnistuvad need ruumilise paigutuse, visuaalsete rohuasetuste ja
navigatsioonistruktuuri kaudu piisivaks multimodaalseks tdhenduskorralduseks. Avaleht ei
vahenda seega liksnes informatsiooni, vaid stabiliseerib iihe valikulise versiooni institutsiooni
identiteedist, esitades selle loomulikuna mdjuva ja enesestmdistetava tdhendusraamina (Iedema
2001: 35). Niisugune vaade aitab mdista avalehe kujunduslikke ja navigatsioonilisi valikuid

mitte tehniliste detailidena, vaid institutsionaalse enesekirjelduse kinnistunud vormidena.

Jane Hemsley-Brown jt eristavad identiteeti kui organisatsiooni enda poolt
konstrueeritud eneseméératlust, kuvandit kui viliste osapoolte tajusid ning reputatsiooni kui
ajas kujunenud kollektiivset hinnangut (2016: 3020-3021). See eristus on metodoloogiliselt
oluline, kuna kdesolev uurimus ei keskendu kasutajate tajudele, vaid veebilehel realiseeruvatele
tdhendusstruktuuridele. Nii saab analiilisida, kuidas kirjalike, pildiliste, ruumiliste ja
kujunduslike valikute kaudu konstrueeritakse avalehel normatiivne, st vddrtuspohine ja

idealiseeritud ettekujutus iilikoolist.

17



2. Uuritav materjal ja metoodika

2.1 Uuritav materjal

Uurimismaterjaliks on kolme Eesti avalik-digusliku kdrgkooli ametlikud kodulehed: Tartu

Ulikool (TU), Tallinna Ulikool (TLU) ja Eesti Kunstiakadeemia (EKA).

Valim on kujundatud sihipdrase valimina, ldhtudes korgkoolide erinevast profiilist.
Valiku tegemisel oli oluline kaasata nii laiapdhjalisi kui ka spetsialiseerunud korgkoole. Tartu
Ulikool ja Tallinna Ulikool esindavad laiapdhjalisi iilikoole, samas kui Eesti Kunstiakadeemia
on kitsamalt suunatud loomevaldkonnale. Selline valik voimaldab vorrelda, kuidas erineva
profiiliga korgkoolid oma eneseesitust kujundavad. Kolme iilikooli valik on bakalaureusetdo
mahus piisav, et vdimaldada vordlust, kuid samas jadb valim piisavalt vdikeseks, et iga juhtumit

oleks vOimalik siivitsi analtitisida.

Analiitisi  keskmes on nende iilikoolide kodulehtede avalehed. Avaleht wvaliti
uurimisiiksuseks seetdttu, et see on enamasti kasutaja esimene kokkupuude institutsiooniga
ning kujundab esmase arusaama sellest, millise kuvandi iilikool endast loob. Just avalehel
koonduvad kdige néhtavamalt iilikooli prioriteedid, rohuasetused ja viis, kuidas see ennast

avalikkusele esitleb.

Uurimus 14dhtub avalehtede arvutivaates (desktop) kuvatavast versioonist. Mobiilivaates
erineb lehtede paigutus sageli maérgatavalt: muutuvad elementide jdrjestus, nédhtavus ja
navigatsiooniloogika. Kuna t66 eesmdrk on vorrelda avalehti voimalikult {ihtsel alusel,
keskendutakse arvutivaatele, mis vOimaldab analiilisida nende visuaalset ja struktuurilist

ulesehitust vorreldavas vormis.

Kdigi kolme avalehe kuvatdmmised on tehtud 07.01.2026 ning analiiiis ldhtub sellest
kuupéevast fikseeritud versioonist. Tuleb arvestada, et kodulehed on tegelikus kasutuses

diinaamilised keskkonnad: nende tdhendusloomet voivad mdjutada litkuvad bannerid, videod,
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hiiperlingid, rippmentiiid ja muud interaktiivsed elemendid. Kéesolev t66 keskendub siiski
kuvatdmmistel ndhtavale avalehe arvutivaatele ega analiiiisi kogu veebilehe diinaamilist

kasutajakogemust.

Analiiiisis kasutatakse Emilia Djonovi ja John S. Knoxi veebilehe analiiiisi raamistikku
kui analiiiitilist toovahendit. Raamistikku ei rakendata kasutajakogemuse vai disaini kvaliteedi
hindamiseks, vaid selleks, et siistemaatiliselt kirjeldada, milliste multimodaalsete valikute
kaudu institutsioon avalehel end esitleb. Fookuses on tdhendusloome: kuidas soOnastus,
pildilised elemendid, ruumiline paigutus ja navigatsioon koos kujundavad institutsionaalse

eneseesituse.

2.2 Djonovi ja Knoxi veebilehe analiiiisi raamistik

Veebilehtede multimodaalse analiitisi aluseks on Emilia Djonovi ja John S. Knoxi (2014) vilja
tootatud raamistik, mis késitleb veebilehti sotsiaalsemiootiliste tdhendusruumidena. Autorite
kisitluses ei koosne veebilehed iiksikute tekstiliste voi pildiliste elementide juhuslikust
kogumist, vaid tdhendus kujuneb erinevate semiootiliste ressursside koostoimes, hdlmates
kirjalikku teksti, pilti, vérvi, ruumilist paigutust ja navigatsioonilisi lahendusi (Djonov & Knox
2014: 171-173). Veebilehti moistetakse hiipermodaalsete tekstidena, kus tdhendus tekib nii
lugemis- kui ka navigeerimisprotsessis. Seega ei kujune tdhendus iiksnes esitatud sisu kaudu,

vaid ka selle kaudu, kuidas kasutajat lehel litkumiseks suunatakse (samas, 173-174).

Analiilisi pohifookus on avalehel. Djonovi ja Knoxi jargi omab avaleht veebikeskkonnas
eristaatust, kuna see koondab veebilehe peamised sisulised ja struktuursed rohuasetused ning
toimib esmase orientiirina kasutajale (Djonov & Knox 2014: 174-175). Avaleht on sageli
esimene kokkupuutepunkt kasutaja ja institutsiooni vahel ning seetdttu ka koht, kus

institutsionaalne eneseesitus on kdige kontsentreeritumalt ja normatiivsemalt kujundatud.

Djonovi ja Knoxi raamistik tugineb Halliday siisteemfunktsionaalsele lingvistikale,
mille kohaselt loovad tekstid samaaegselt ideatsioonilisi, interpersonaalseid ja tekstuaalseid
tdhendusi. Autorid néditavad, kuidas need metafunktsioonid realiseeruvad veebikeskkonnas

mitte ainult kirjaliku teksti kaudu, vaid ka pildiliste, ruumiliste ja navigatsiooniliste valikute
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abil (Djonov & Knox 2014: 173-175). Sellest ldhtudes struktureerivad nad veebilehtede
analiilisi viiecks omavahel seotud analiiiitiliseks kategooriaks, mis on esitatud

uurimiskiisimustena ning vdimaldavad siistemaatiliselt kirjeldada veebilehe tdhendusloomet

(samas, 175).

1. Veebilehe eesmirgi ja funktsiooni analiilis keskendub sellele, millist
kommunikatiivset rolli avaleht kogu veebikeskkonnas tdidab. Vaadeldakse, kas avaleht
toimib pigem informeeriva, tegutsemisele suunava voi institutsiooni positsioneeriva
tekstina ning milliseid kasutajategevusi see esile kutsub voi eeldab, nditeks
edasilitkumist, kandideerimist voi lihtsalt iilikooliga tutvumist (Djonov & Knox 2014:
174-175). Samuti on oluline, kuidas avaleht suunab kasutaja liikumist veebikeskkonnas
ja millised navigeerimisvdimalused on esimeses vaateviljas esile toodud. Analiiiis
lahtub avalehe struktuurist, esiletdstetud sdonumitest ja kasutajale pakutavatest

tegevusvoimalustest.

2. Ideatsiooniliste tihenduste tasandil keskendutakse sellele, millist sisu avalehel
esitatakse ja kuidas see on temaatiliselt organiseeritud. Djonov ja Knox réhutavad, et
sisu jaotumine ja Kklassifitseerimine loovad sageli varjatud taksonoomiaid, mis
peegeldavad institutsiooni vadrtusi ja prioriteete (Djonov & Knox 2014: 175-176).
Analiitisis vaadeldakse, millised teemad, tegevusvaldkonnad ja rollid on avalehel esil
ning millised jddvad tagaplaanile voi puuduvad tdielikult. Samuti pdoratakse téhelepanu
sellele, kuidas erinevad sisuelemendid on omavahel seotud loogilis-semantiliste suhete
(logico-semantic relations) kaudu, niditeks kas need on esitatud paralleelsete,
hierarhiliste voi tidpsustavate seostena (samas, 177-178). Selline sisu organiseerimine

mojutab seda, milline tervikpilt lilikoolist kujuneb ja mida selles esile tostetakse.

3. Interpersonaalsed tihendused puudutavad veebilehe ja kasutaja vahelist suhet. Selle
kategooria raames vaadeldakse, kuidas kasutajat avalehel konetatakse, millisesse rolli
ta asetatakse ning millist suhet institutsioon temaga loob (Djonov & Knox 2014: 182-
184). Tahelepanu pdoratakse nii kirjalikele podrdumistele ja iileskutsetele kui ka
pildilistele, ruumilistele ja kujunduslikele lahendustele, mille kaudu kujundatakse

tdhendusi modaalsuse abil. Modaalsus avaldub nditeks visuaalses stabiilsuses (stasis),
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kompositsioonis ja ruumilises organiseerituses (shape & space) ning vérvikasutuses,
mis voivad luua mulje autoriteetsusest, usaldusvédrsusest voi kasutajale suunatusest
(samas, 183-184). Siinses to0s moistetakse kasutajale suunatust interpersonaalse
suhtena: see nditab, kas ja kuidas avaleht pakub kasutajale voimalust institutsiooniga
suhestuda, niiteks Oppija, osaleja voi kogukonna liikmena.

Samuti vaadeldakse, kuidas veebileht suunab kasutaja liikumist ja orienteerumist
(binding), st kui suunatud voi vaba see on. Oluline on seejuures tasakaal: liiga rangelt
ette antud litkumisteed voivad tekitada piiratuse tunde, samas kui liiga avatud struktuur
voib kasutaja desorienteerida (Djonov & Knox 2014: 184-185). Lisaks pooratakse
tdhelepanu sellele, kas ja kuidas luuakse jagatud véartustel pohinevat kuuluvustunnet
(bonding), néiteks pildiliste stimbolite voi kujundite kaudu, mis toimivad
institutsionaalsete vairtuste kandjatena (samas, 185).

Oluline on ka see, kas kasutajat kujutatakse aktiivse tegutsejana, potentsiaalse dppijana
vOi pigem informatsiooni vastuvotjana ning milliseid hoiakuid selline positsioneerimine

eeldab.

Tekstuaalsete tihenduste analiiiis keskendub avalehe ruumilisele ja visuaalsele
ilesehitusele ning sellele, kuidas lehe erinevad elemendid moodustavad tervikliku
tadhendusstruktuuri. Djonov ja Knox toovad esile sellised aspektid nagu esiletGstmine
(salience), iilemise ja alumise osa vastandus (Head-Tail) ning elementide paigutus
vasakule ja paremale (information value) ja liles-alla teljel (Ideal-Real), mis suunavad
kasutaja tdhelepanu ja mojutavad lehe tdlgendamist (Djonov & Knox 2014: 186-188).
Samuti pooratakse tdhelepanu sellele, kuidas elemendid on omavahel seotud voi
eraldatud, kuna see mdjutab, kas lehte tajutakse sidusa tervikuna vdi pigem
eraldiseisvate osadena. Tekstuaalne tdhendus holmab ka navigatsioonilisi lahendusi,
mille kaudu kasutajat lehel edasi suunatakse, sealhulgas seda, milliseid litkumisteid
avaleht esile tostab ja milliseid varju jétab.

Analiitisis vaadeldakse, millised elemendid paiknevad esmases vaateviljas, kuidas

kujuneb lehe lugemisloogika ning milliseid kasutajateekondi see eeldab.

Sotsiaalse ja institutsionaalse konteksti kategooria seob eelnevates analiilisietappides
tehtud tdhelepanekud laiemate ithiskondlike ja institutsionaalsete tingimustega. Djonovi

ja Knoxi jargi tuleb veebilehe tdhendusi tdlgendada seoses institutsiooni rolli ja
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tegevusvaldkonna normidega (Djonov & Knox 2014: 190-191). Siin vaadeldakse,
kuidas avaleht esitab iilikooli avalik-digusliku kdrgkoolina ning milliseid ootusi see
kasutaja suhtes loob.

Kéesolevas t60s tdhendab see, et analiilisitulemusi tolgendatakse kolme omavahel
seotud tasandi kaudu: riiklikud strateegilised ootused, kdrghariduse arengusuunad ning
iliopilaste tegelik kogemus. Tahelepanu all on, kuidas kdrgkoolide avalehed suhestuvad
nende ootustega ning milliseid kasutajarolle ja institutsionaalseid positsioone need
loovad.

Seega keskendub see kategooria sellele, millist laiemat tdhendust avalehtede
eneseesituslikud valikud kannavad ning kuidas need peegeldavad {ilikoolide rolli

muutuvates korgharidus- ja iihiskondlikes tingimustes.

Oluline on arvestada, et Djonovi ja Knoxi raamistik on vélja todtatud 2014. aastal,
mistdttu on veebidisaini ja kasutajaliidese tavad vahepeal muutunud. Kaasaegsed veebilehed
on sageli visuaalselt minimalistlikumad, mobiilisdbralikumad ning kasutavad diinaamilisi ja
interaktiivseid lahendusi, mida raamistik oma algses kujus detailselt ei késitle. Raamistikku
kasutatakse seetdttu mitte ajastutruu ega normatiivse mudelina, vaid analiiiitilise loogikana, mis
voimaldab hinnata, kuidas ideatsioonilised, interpersonaalsed ja tekstuaalsed tihendused

avalduvad ka muutunud veebipraktikate kontekstis.

Samuti tuleb arvestada, et kidesolev t60 keskendub tiksnes avalehtede arvutivaatele. See
on uurimuse oluline piirang, kuna mobiilivaates voivad muutuda elementide jérjestus, ndhtavus,
visuaalne hierarhia ja navigatsiooniloogika. Seetdttu vOib ka avalehe multimodaalne
tadhendusloome erineda sellest, mis kujuneb arvutivaates. Siinse t60 tulemusi ei késitleta seega
iildistusena koigi kasutusviiside kohta, vaid kindlal ajahetkel fikseeritud arvutivaate analiiiisina.
Edasistes uurimustes oleks pdhjendatud vorrelda samade kodulehtede arvuti- ja mobiilivaateid

ning analiilisida, kuidas platvormiline erinevus mojutab institutsionaalset eneseesitust.
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3. Eesti avalik-oiguslike korgkoolide kodulehtede analiiiis

3.1 Avalehtede eesmark ja funktsioon

Djonovi ja Knoxi esimene analiiiitiline kategooria késitleb avalehe eesmérki ja funktsiooni:
millist kommunikatiivset rolli see tdidab ning milliseid kasutajategevusi esile kutsub (Djonov
& Knox 2014: 174-175). Selle kategooria analiiiisis keskendutakse eeskétt avalehe iilemisele
tsoonile kui esmasele tdhendusruumile, kuna just selles vaatevéljas kujuneb esmamulje ning

maédratletakse suhtluse ldhtekoht ja kasutajaroll.

Tartu Ulikool

Tartu Ulikooli avalehe esimeses vaateviljas domineerib suur illustratiivne binner, millel
kuvatakse uudis ,,Ulikoolis algas digikoristuskuu®. Kuigi bénneri joonistuslik stiil mdjub
vorreldes klassikalise institutsionaalse fotoga mitteformaalsemalt, on selle funktsioon siiski
eelkoige tilikooli igapdevast tegevust kajastava uudise esiletostmine. Kuigi samas vaateviljas
on ndhtav ka navigatsioonimeniiii, touseb esmase tdhelepanukeskmena esile mitte
Oppimisvlimalus ega otsene tegutsemiskutse, vaid institutsiooni tegevust tutvustav sisu.
Avalehe esmatasandil ei kutsuta kasutajat seega kohe iiht konkreetset sammu astuma, vaid esile

tduseb pigem informeeriv ja institutsiooni tegevust tutvustav funktsioon.

Samas on juba esimeses vaatevidljas ndhtav ka ulatuslik navigatsioonimeniiii (nt
,,Sisseastumine’, ,,Oppimine“, »laiendusope®, ,,Teadus”, ,Ettevotlus“, ,Kultuur ja
traditsioonid®, ,,Vilistlased*), mis viitab sellele, et kasutajale pakutakse mitmeid erinevaid
voimalikke suundi. Need valikud vdimaldavad kasutajal litkuda edasi ka juhul, kui ta tuleb
lehele kindla eesmirgiga, néiteks otsides sisseastumise, dppimise voi teadustegevusega seotud
infot. Siiski ei tosteta avalehe esmases kompositsioonis iiht tegevusteed teistest selgemalt esile,

mistottu ei suunata kasutajat tiheselt kindla eesmirgi poole.
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Selline lahendus ei tdhenda, et kasutaja oleks tingimata passiivne voi ilma omaenda
eesmirgita. Pigem kujundab avalehe esmane eneseesitus olukorra, kus kasutajale tutvustatakse
koigepealt iilikooli kui toimivat institutsiooni ja alles seejdrel pakutakse talle erinevaid
litkumisvoimalusi. Seetdottu positsioneeritakse kasutaja avalehe esmatasandil pigem
institutsiooni tegevuse jilgija ja info vastuvdtjana kui aktiivse otsustajana, kellelt oodatakse

kohest valikut.

Lehe edasine iilesehitus jérgib selget sisulist jarjestust: esmalt esitatakse institutsiooni
tegevust kajastav sisu, seejirel Oppimisvoimalused ning seejirel laiemad tegevusvaldkonnad.
See tdhendab, et kuigi tegutsemisvdimalused on olemas, ei ole need avalehe esmane fookus,

vaid ilmuvad alles parast institutsiooni tutvustavat osa.

Kasutaja liikkumist ei suunata iiheselt kindla teekonna kaudu, vaid talle pakutakse
mitmeid paralleelseid vdimalusi, nagu Sppimisvoimalustega tutvumine, teadustegevus voi
iiritused. Kuna nende vahel ei ole selget hierarhiat ega iihte domineerivat tegevussuunda, jaib
kasutajale suhteliselt suur valikuvabadus otsustada, millises suunas edasi litkuda. See muudab

liikkumise hajusaks ning ei anna selget eelistust iihelegi kindlale kasutajateele.

Selline iilesehitus kujundab eneseesituse, milles iilikool paistab eelkdige toimiva ja
korrastatud organisatsioonina. RGhk on protsessidel ja algatustel, mitte varbamisel. Avaleht
tdidab siin informeerivat ja stabiliseerivat funktsiooni: enne kui kasutaja saab end Oppijana

motestada, tutvustatakse talle iilikooli kui avalikku institutsiooni.

Tallinna Ulikool

Tallinna Ulikooli avalehe esimeses vaateviljas tduseb esile suur visuaalne plokk sdnumiga
,Tallinna Ulikooli rektori valimine“. See suunab tihelepanu konkreetsele institutsionaalsele
protsessile, mitte lihtsalt iildisele uudisele. Nii ei keskendu avaleht liksnes sellele, mis iilikoolis

toimub, vaid teeb ndhtavaks ka selle sisemise toimimise ja otsustusmehhanismid.

Kasutaja roll kujuneb seejuures samuti vaatlevaks, kuid mitte neutraalseks. Kui Tartu
Ulikooli avalehel ji#b kasutaja pigem distantsile, siis siin on ta asetatud justkui avalikkuse
litkkmena jélgima {likooli jaoks olulist siindmust. Tegutsemist ei eeldata, kuid kasutaja

kaasatakse sisuliselt rohkem sellesse, mida tilikool parasjagu teeb.
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Samas ei ole tegevus TLU avalehel edasi likkatud. Oppimisvdimalustega seotud valikud
ilmuvad kohe esimeses vaateviljas ning on kasutajale selgelt kéttesaadavad. See loob olukorra,
kus institutsiooniline siindmus ja praktilised edasi liikkumise voimalused on korraga ndhtavad,

ilma et kumbki neist tdielikult domineeriks.

Edasi lehel liikudes muutub see tasakaal veelgi mitmekesisemaks. Oppimisvdimaluste
korval tuuakse esile ka kogukondlikud ja meedial pdhinevad elemendid, nagu vilistlase lugu,
meediasisud ja virtuaaltuur. Need ei toeta otseselt liht konkreetset tegevussuunda, vaid
laiendavad seda, millisel viisil kasutaja saab iilikooliga suhestuda. Nii ei kujune dppimine

avalehe ainukeseks keskpunktiks, vaid jagab tdhelepanu teiste tdhenduslike suundadega.

Selline iilesehitus annab TLU eneseesitusest teistsuguse mulje kui Tartu Ulikooli puhul.
Kui Tartu Ulikool m&jub pigem tervikliku ja mitmekesise institutsioonina, siis TLU avaleht
jatab rohkem kommunikatiivse ja avatud organisatsiooni mulje, kus erinevad tegevused ja rollid

on kasutajale samaaegselt kittesaadavad.

Eesti Kunstiakadeemia

Eesti Kunstiakadeemia avalehe esimeses vaateviljas tombab téhelepanu suur visuaalne plokk,
mille keskmes on nditus ,,Liisa Nurklik. Eksimas / Wandering*. See erineb selgelt nii Tartu kui
ka Tallinna Ulikooli avalehtedest, kus esiplaanil on institutsiooniga seotud info vdi siindmus.
Siin ei alustata ei selgitamise ega suunamisega, vaid kunstiteosega. Avaleht ei paku esmalt
vastust kiisimusele, mida kasutaja peaks tegema, vaid loob olukorra, kus ta peab esmalt vaatama

ja tdlgendama.

Sellest tuleneb ka kasutaja roll. Kui Tartu Ulikooli puhul ji#b kasutaja pigem
neutraalseks info vastuvdtjaks ning Tallinna Ulikooli puhul asetatakse ta jilgima konkreetset
institutsionaalset siindmust, siis siin ei positsioneerita kasutajat otseselt tegutsejana. Esimene
kokkupuude ei eelda valikute tegemist, vaid pigem kohalolu ja tdlgendamist. Kasutaja roll

kujuneb seega esteetiliseks vaatajaks, mitte aktiivseks otsustajaks.

Oppimisvdimalused ja erialad on avalehel kiill olemas, kuid need ei miira selle loogikat
samal viisil nagu Tartu vdi Tallinna Ulikooli puhul. Erinevalt neist ei ole erialad koondatud
selgeteks Oppetasemeteks, mis suunaksid kasutajat konkreetset valikut tegema, vaid esitatakse

ulatusliku rohelise plokina, kus erinevad loomepraktikad on toodud kdrvuti. Selline esitus ei
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toimi niivord otsustuspunktina, vaid pigem iilevaatena vdimalikest suundadest. Seetdttu ei
kujune erialade valimine avalehe keskseks tegevuseks, vaid jddb osaks laiemast

loomekeskkonnast, mida kasutaja saab esmalt uurida.

Ka kasutaja litkumine ei kujune siin klassikalise suunamise kaudu. Selget ,,jargmist
sammu‘ ei pakuta ning puudub ka iiks domineeriv tegevus, mille poole kasutajat juhitaks. Selle
asemel avaneb leht pigem keskkonnana, kus erinevad pildilised ja sisulised elemendid — kunst,
erialad, siindmused ja projektid — eksisteerivad kdrvuti. See tdhendab, et liikumine ei ole ette

maidratud, vaid kujuneb vastavalt sellele, mis kasutaja tdhelepanu koidab.

Selline tlesehitus kujundab ka Eesti Kunstiakadeemia eneseesitust. Avaleht ei esitle
iilikooli esmalt dppimisvéimaluste pakkujana ega suuna kasutajat kohe tegutsema, vaid loob
olukorra, kus keskne on loomepraktika ja sellega seotud kogemus. Ulikool paistab seelibi
keskkonnana, kus tdhendus ei teki liksnes konkreetsete tegevuste kaudu, vaid ka visuaalse

kogemuse ja tdlgendamise kaudu.

Kolme avalehe vdordlusest joonistuvad vélja erinevad viisid, kuidas iilikoolid oma
eneseesitust kujundavad. Tartu Ulikooli puhul on keskmes institutsiooni kui terviku esitlemine,
mille raames asetatakse kasutaja esmalt vaatleja rolli ning rohutatakse iilikooli tegevuse
mitmekesisust. Tallinna Ulikooli avaleht liigub sellest sammu edasi, tuues esile institutsiooni
toimimise ja protsessid ning kaasates kasutaja avalikkuse liikmena neid jélgima, samal ajal
pakkudes varakult ka voimalusi tegutsemiseks. Eesti Kunstiakadeemia puhul nihkub fookus
aga institutsioonilt loomepraktikale: avaleht ei alusta ei info ega tegevusega, vaid esteetilise

kogemusega, milles kasutaja positsioneerub pigem tdlgendaja kui tegutsejana.

3.2 Ideatsioonilised tahendused

Ideatsioonilise tdhenduse tasandil on oluline vaadata, millist sisu avalehtedel esitatakse, kuidas
see on temaatiliselt organiseeritud ning millised tegevusvaldkonnad, rollid ja teemad tdusevad
esile. Kui eelmises alapeatiikis keskenduti avalehe kommunikatiivsele funktsioonile ja kasutaja

suunamisele, siis siinses alapeatiikis on fookus sisu sisemisel korraldusel. Teisisonu ei kiisita
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siin eeskatt, mida avaleht kasutajaga teeb, vaid millise sisulise pildi iilikool endast loob:
millised tegevused, valdkonnad ja rollid méératletakse institutsiooni jaoks kesksetena ning

millised jddvad tagaplaanile.

Tartu Ulikool

Tartu Ulikooli avalehe ideatsiooniline iilesehitus ei ole juhuslik, vaid jirgib selget temaatilist
loogikat. Sisu liigub jdrjestuses, kus esmalt tuuakse esile institutsiooni tegevus, siis
Oppimisvoimalused, seejirel teadus ja koostdo ning 16puks laiem institutsionaalne roll. Selline
tilesehitus loob pildi iilikoolist kui mitmetahulisest organisatsioonist, mille identiteet ei piirdu

tiksnes Oppimisega, vaid hdlmab erinevaid tegevusvaldkondi.

Oppimisvdimalused on koondatud dppetasemetest lihtuvatesse kategooriatesse, nagu
bakalaureuse- ja magistridpe, doktoridpe ning tdiendusdpe. See tdhendab, et Ope on
struktureeritud institutsiooni sisemise loogika jargi ning esitatud silisteemina, mitte kasutaja
vaatepunktist 1dhtuva valikuna. Selline jaotus moodustab institutsioonikeskse taksonoomia, kus

sisu organiseeritakse iilikooli enda struktuuri alusel.

Oppimine ei kujune siiski avalehe ainukeseks keskseks sisuks. Sellega paralleelselt on
esitatud teadus- ja koostdovaldkonnad, mis on sama ndhtavad kui dppimisvdimalused. Sisu
organiseerimine on seega pigem paralleelne kui hierarhiline: erinevad tegevusvaldkonnad on
esitatud korvuti, ilma et liks neist oleks teistest korgemal. Samas ei ole see védrtuselt neutraalne.
Mitmes plokis kasutatakse normatiivset sonastust, nditeks ,,Suurim valik erialasid Eestis* vo1
»EBesti akadeemilise vaimsuse kants®, mis positsioneerivad iilikooli aktiivselt Eesti

korgharidusvilja keskpunktina.

Samas jddb tagaplaanile kasutajakeskne voOi1 kogemuslik ldhenemine. Avalehel ei
keskenduta konkreetsetele sihtriihmadele ega isiklikele lugudele, vaid rohk on institutsiooni
tegevusvaldkondadel. Selline valik suunab tdhelepanu sellele, kuidas {ilikool ennast

struktureerib ja motestab, mitte sellele, kuidas kasutaja voiks seda kogeda.
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Tallinna Ulikool

Tallinna Ulikooli avalehe ideatsiooniline iilesehitus ei ldhtu iihest selgest temaatilisest
jarjestusest, vaid erinevate sisukategooriate kooslusest. Avalehel on samaaegselt esindatud
institutsionaalne protsess (,rektori valimine®), Oppimisvdimalused, uudised, siindmused,
meediasisu, vilistlase lugu ning virtuaaltuur. Need ei moodusta iihtset lineaarset struktuuri, vaid

eksisteerivad kdrvuti, luues mitmekihilise ja heterogeense sisuruumi.

Selline iilesehitus peegeldub ka sisu klassifikatsioonis. Kui Tartu Ulikooli puhul oli
voimalik radkida tihtsest institutsioonikesksest taksonoomiast, siis siin pdimuvad mitu erinevat
loogikat. Oppimine on kiill jaotatud dppetasemete kaupa, kuid sellega paralleelselt esinevad
sisutiitipidel pohinevad kategooriad, nagu uudised, siindmused ja meedia, samuti kogemuslikud
ja ruumilised elemendid, nagu vilistlase lugu ja virtuaaltuur. Seetdttu ei organiseerita sisu tihe

keskse printsiibi alusel, vaid erinevad klassifikatsioonid kattuvad ja toimivad samaaegselt.

Sisuvahelised suhted ei piirdu seejuures pelgalt paralleelsusega. Kuigi erinevad teemad
on esitatud korvuti, ei ole need tdhenduslikult neutraalsed, vaid konkureerivad omavahel
tdhelepanu pirast. Oppimisvdimalused ei kujune iiheselt keskseks, vaid jagavad ruumi
meediasisu, siindmuste ja isiklike lugudega, mis loovad alternatiivseid viise iilikooli
motestamiseks. Seda diinaamikat vdimendab ka sisu temporaalne loogika: uudised ja
siindmused on selgelt ajaliselt mérgistatud, mis loob mulje pidevalt muutuvast ja aktiivselt
toimivast organisatsioonist. Nii ei esine avaleht {iksnes erinevate teemade kogumina, vaid ajas

areneva keskkonnana.

Oluline roll on ka inimesel kui sisukategoorial. Vilistlase esiletdstmine ei tdida liksnes
informatiivset funktsiooni, vaid toob esile isikliku kogemuse kui ithe voimaliku tdhendusliku

vaatepunkti. See laiendab {ilikooli esitust institutsionaalsest struktuurist individuaalse tasandini.

Eesti Kunstiakadeemia

Eesti Kunstiakadeemia avalehe ideatsiooniline iilesehitus erineb selgelt nii Tartu kui ka Tallinna
Ulikoolist, kuna see ei ldhtu institutsioonist ega selle tegevusvaldkondade jirjestusest, vaid
loomepraktikatest. Avalehe keskmes ei ole mitte see, mida iilikool institutsioonina teeb, vaid
see, mida selles keskkonnas tehakse. Esile tousevad niitus, erialad, projektid ja teosed, mis

kujundavad avalehe sisu praktilise ja loomingulise tegevuse kaudu.
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Seda loogikat kannab eriti selgelt erialade plokk, kus valdkonnad on esitatud
loomepraktikate kaupa, nagu animatsioon, graafiline disain, klaas, keraamika voi stsenograafia.
Erinevalt Tartu ja Tallinna Ulikoolist ei ole need organiseeritud dppetasemete alusel, vaid
lahtuvad tegevusest ja materjalist. Selline jaotus moodustab praktikapdhise taksonoomia, kus
sisu struktureeritakse selle jargi, mida tehakse, mitte selle jargi, millises institutsionaalses

raamistikus seda tehakse.

Ka sisuvahelised suhted ei ole hierarhilised ega konkurentsil pohinevad, vaid pigem
assotsiatiivsed. Erinevad elemendid, nagu teosed, erialad, siindmused ja projektid, ei allu
tiksteisele ega vdistle tdhelepanu pérast, vaid eksisteerivad kdrvuti, meenutades pigem galerii-
vOI1 ndituse loogikat. Seda loogikat toetavad ka open call’id ja projektikutsed, nagu ,,Leida #8:
Kopeerimistod*“, mis ei toimi pelgalt informeerivate teadetena, vaid kutsuvad osalema
loomingulises protsessis. Nii ei piirdu avalehe sisu valmis kujul esitatud tegevustega, vaid

holmab ka kdimasolevaid ja avatud loomepraktikaid.

Kuigi avalehel esinevad ka ajaliselt méératletud elemendid, nagu kalender ja uudised,
ei kujunda need sisu iildist loogikat samal viisil nagu Tallinna Ulikooli puhul. Temporaalsus on

olemas, kuid ei domineeri; keskne on loomepraktika, mitte ajas muutuv informatsioon.

Ideatsioonilise analiiiisi pohjal ilmneb, et kdrgkoolide avalehed ei erine liksnes esitatud
teemade poolest, vaid ka selles, kuidas sisu temaatiliselt organiseeritakse ja milliseid
klassifitseerimise pdhimdtteid kasutatakse. Tartu Ulikool kujundab selge ja institutsioonikeskse
sisukorralduse, Tallinna Ulikooli puhul kujuneb sisu mitmekihiliseks ja hiibriidseks, kus
erinevad klassifikatsioonid kattuvad ning puudub iiks keskne organiseeriv printsiip. Eesti
Kunstiakadeemia avaleht lahtub seevastu loomepraktikatest, mille kaudu korrastatakse kogu
sisu ning kujundatakse assotsiatiivne ja praktikakeskne tdhendusruum. Seeldbi kujuneb igal
avalehel erinev tervikpilt iilikoolist, mis peegeldab viisi, kuidas institutsioon ennast sisuliselt

madratleb.
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3.3 Interpersonaalsed tihendused

Interpersonaalsete tdhenduste tasandil vaadeldakse, kuidas koduleht kujundab suhte kasutaja ja
institutsiooni vahel, millise mulje ja hoiaku see kujundab ning kuidas kasutajat positsioneerib.
Djonovi ja Knoxi (2014) kisitluses holmab see eelkdige seda, kuidas veebileht esitleb end
usaldusvédrse ja autoriteetse keskkonnana ning kuidas see positsioneerib kasutajat suhtes
esitatud sisuga. Selles analiiiisikategoorias keskendutakse eeskitt sellele, kuidas visuaalne
kujundus, vérvikasutus, ruumiline korrastatus ja iildine stiil esitavad veebilehte usaldusviirse,
aktiivse voi esteetiliselt rohutatud keskkonnana ning millise positsiooni need kasutajale

omistavad.

Tartu Ulikool

Tartu Ulikooli avalehe interpersonaalsed tdhendused kujunevad eelkdige selliselt, et avalehe
esmane eneseesitus kaldub kasutajat positsioneerima pigem vaatleja ja info vastuvdtjana.
Avalehe esmane kokkupuude ei aseta teda kohe aktiivse tegutseja vOi otsustaja rolli, vaid
suunab teda jdlgima ja vastu vOtma institutsiooni kohta esitatud informatsiooni. Kasutajat ei
konetata otseselt ega kujutata otsuste tegijana, mistottu kujuneb temaga suhe, mis pShineb

pigem informatsiooni vahendamisel kui kaasamisel.

Sellist suhet toetab ka avalehe suhteliselt korge modaalsus Djonovi ja Knoxi tihenduses.
Korge modaalsus tdhendab siin suhtelist staatilisust, korrastatud ruumilist {ilesehitust ning
konservatiivset varvikasutust, mis voivad kujundada mulje faktilisusest ja usaldusvédrsusest
(Djonov & Knox 2014: 183-184). Tartu Ulikooli avalehe pildiline ja kirjalik esitus mdjub
stabiilselt, rahulikult ja korrastatult, luues mulje usaldusvéirsusest ja akadeemilisest
autoriteedist. Seda tugevdavad konkreetsed pildilised valikud, nagu laborikeskkonnas tootavat
tudengit kujutavad fotod, iihiselt poseeriv tudengite grupp ning klassikaline skulptuur. Samuti
mingib olulist rolli vérvikasutus: domineeriv sinine toon loob seose institutsionaalse
usaldusvédrsuse ja rahulikkusega ning ei moju pealetiikkivalt ega emotsionaalselt laetud viisil.
Koos kujundavad need elemendid iihtse visuaalse terviku, mis kinnistab {ilikooli kuvandit

stabiilse ja autoriteetse institutsioonina.

Samas ei ole Tartu Ulikooli avalehe ametlikkus tdiesti iithesuunaline. Esimeses

vaatevéljas kasutatud ,,digikoristuskuu® bénner on joonistuslik ja mdjub vorreldes klassikalise
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institutsionaalse fotoga mitteformaalsemalt. See pehmendab avalehe ametlikku ja autoriteetset
tildmuljet ning loob kasutajaga veidi ligipddsetavama suhte. Siiski ei muuda see avalehe tildist
positsioneerimist ménguliseks voi tugevalt kaasavaks, sest banner jééb institutsionaalse uudise

vormi ning seda limbritseb korrastatud navigatsioon ja konservatiivne sinine vérvisiisteem.

Kasutaja litkumine kujuneb seejuures selgelt struktureeritud voimaluste raames. Avaleht
el jata kasutajat tdiesti vabasse otsingusse, kuid ei seo teda ka iihe konkreetse teekonnaga, vaid
loob tasakaalu suunatuse ja vabaduse vahel. Selline lahendus toetab tunnet, et liikumine on

kontrollitud ja arusaadav, kuid mitte piirav.

Kuuluvustunne tekib seejuures vihem isikustatud kogemuste ja rohkem institutsiooni
enda kaudu. Kuigi tudengigrupi foto voib luua iildise akadeemilise kogukonna mulje, ei seota
seda konkreetsete isiklike lugude ega kasutaja otsese konetamisega. Esile on tdstetud iilikool
kui tervik, sealhulgas selle teadus, tihiskondlik roll ja akadeemiline tdhendus. Seetottu kujuneb

kasutaja ja iilikooli vaheline suhe pigem institutsioonikeskseks kui kogemuslikuks.

Tallinna Ulikool

Tallinna Ulikooli avalehe interpersonaalsed tihendused kujunevad mitmekihilisemalt kui Tartu
Ulikooli puhul, kuna kasutajat ei asetata iihte kindlasse rolli. Avalehel esinevad paralleelselt
erinevad rollid ja suhestumisviisid, mis voimaldavad kasutajal suhestuda iilikooliga mitmel
viisil: ta vOib olla nii potentsiaalne Oppija, slindmustel osaleja, meediasisu jilgija kui ka
kogukonna liige. Selline lahendus ei kinnista {iht kindlat positsiooni, vaid loob paindliku suhte,

kus kasutaja liigub erinevate rollide vahel.

Seda mitmekesisust toetab ka avalehe visuaalne esitus, mis on diinaamilisem ja
inimkesksem kui Tartu Ulikooli puhul. Esile tdusevad inimesed erinevates tegevusolukordades,
nagu arutelud, loengud ja iihistiritused, samuti vilistlase esiletdstmine nime ja ndoga. Lisaks
kujundab avalehe modaalsust tugev punane vérvikasutus, mis ei mdju neutraalselt, vaid loob
energilise ja enesekindla iildmulje. Bénneri slaidilahendus lisab pildilisele esitlusele

diinaamikat, mis toetab arusaama iilikoolist kui aktiivselt toimivast ja muutuvast keskkonnast.

Kasutaja liikumise kogemus kujuneb seejuures vabamaks kui Tartu Ulikooli puhul.

Avaleht ei seo teda iihe keskse teekonnaga, vaid jiatab rohkem ruumi iseseisvaks valikuks ja
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orienteerumiseks. See loob suurema autonoomia, kuid eeldab samal ajal ka aktiivsemat

suhestumist esitatud sisuga.

Kuuluvustunne tekib eelkdige kogukondliku ja isikliku tasandi kaudu. Erinevalt Tartu
Ulikoolist ei vahendata suhet peamiselt institutsiooni kui terviku kaudu, vaid rohutatakse
inimesi ja nende kogemusi. Vilistlase esiletdstmine konkreetse nime ja ndoga loob vdimaluse
samastumiseks ning kujundab iilikooli keskkonnana, kus individuaalne kogemus on néhtav ja
tdhenduslik. Selline iilesehitus loob kasutajaga suhte, mis ei pdhine iiksnes informatsiooni
vahendamisel, vaid ka kogukondlikul kuuluvusel ja individuaalse kogemuse néhtavaks

tegemisel.

Eesti Kunstiakadeemia

Eesti Kunstiakadeemia avalehe interpersonaalsed tdhendused erinevad selgelt nii Tartu kui ka
Tallinna Ulikooli omadest, kuna kasutajat ei positsioneerita ei informatsiooni vastuvdtja ega
aktiivse tegutsejana. Avalehe esmane kokkupuude ei eelda otsustamist ega konkreetse tegevuse
valimist, vaid loob olukorra, kus kasutaja peatub ja suhestub nihtavaga. Kasutaja roll kujuneb

seega tolgendavaks: ta vaatab, kogeb ja loob tdhendust, mitte ei tdida etteantud tegevust.

Sellist suhet toetab ka avalehe visuaalne esitus, mis on vorreldes teiste analiitisitud
iilikoolidega avatum ja vdhem fikseeritud. Domineeriv roheline virvilahendus ei mdju
neutraalse ega institutsionaalselt distantseeruvana, vaid loob eristuva ja loovale keskkonnale
omase atmosfadri. Ka pildilised elemendid ei toimi informatiivsete illustratsioonidena, vaid
esitavad erinevaid loomepraktikaid ja teoseid, mille tdhendus ei ole iiheselt mairatletud. Selline

esitus ei rohuta faktilisust ega autoriteeti, vaid jitab ruumi tdlgendamiseks.

Lehe struktuur ja litkkumisloogika ei ole seejuures rangelt korrastatud. Erinevad sisualad,
nagu erialad, kalender, uudised, projektid ja videod, on paigutatud tihedalt ning mitmes suunas
korraga, mistdttu ei kujune lihtset domineerivat teekonda. See loob olukorra, kus kasutaja peab
ise orienteeruma ning valima, millele tdhelepanu suunata. Selline lahendus vdib mdjuda

vabastavalt, kuid eeldab ka aktiivsemat suhestumist lehega.

Kuuluvustunne ei teki siin institutsiooni ega konkreetsete isikute kaudu, vaid
loomepraktika kaudu. Néitused, projektikutsed ja preemiad ei esita iiksnes valmis tulemusi,

vaid viitavad tegevustele, milles on voimalik osaleda. Nii ei kutsuta kasutajat samastuma mitte
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niivord ilikooli kui organisatsiooniga, vaid loomekogukonnaga ja selles osalemise
voimalusega. Selline tilesehitus loob kasutajaga suhte, kus keskne ei ole informatsiooni
omandamine ega kohene tegutsemine, vaid esteetiline kogemus ja selle kaudu tidhenduse

loomine.

Interpersonaalse analiiiisi pdhjal ilmneb, et korgkoolide avalehed erinevad eeskétt
selles, millise suhte nad kasutajaga loovad. Tartu Ulikool kujundab institutsioonikeskse ja
autoriteetse suhtlusviisi, Tallinna Ulikool loob mitmekesisema ja kogukondlikuma suhte ning
Eesti Kunstiakadeemia puhul nihkub fookus esteetilisele kogemusele ja tdlgendamisele. Nii

eeldavad avalehed kasutajalt erinevat tiilipi osalust ning kujundavad temast erineva rolli.

3.4 Tekstuaalsed tihendused

Tekstuaalse tdhenduse tasandil on oluline vaadata, kuidas avaleht on visuaalselt ja ruumiliselt
organiseeritud ning kuidas selle erinevad elemendid moodustavad tervikliku kompositsiooni.
Djonovi ja Knoxi jérgi avaldub tekstuaalne tdhendus elementide paigutuse, esiletostmise ja
omavaheliste suhete kaudu, mis suunavad kasutaja tdhelepanu ja mdjutavad lehe tdlgendamist
(Djonov & Knox 2014: 186-188). Selles kategoorias ei ole keskne mitte see, mida avaleht

esitab, vaid see, kuidas sisu on paigutatud ning millise lugemisloogika see loob.

Tartu Ulikool

Tartu Ulikooli avalehe tekstuaalne iilesehitus on selgelt struktureeritud ning pdhineb tugeval
vertikaalsel kompositsioonil. Leht juhib tdhelepanu iilevalt alla, alustades suurest visuaalsest
béannerist ning litkudes seejérel jarjestikuste sisublokkide kaudu edasi. Selline iilesehitus loob

lineaarse ja kergesti jilgitava lugemisloogika.

Lehe iilemine osa on visuaalselt domineeriv. Suur banner koos peameniiiiga koondab

koige olulisemad orientiirid ning méaérab, kuidas lehte edasi tolgendada. Sellele jargnev
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visuaalne riba ja esimesed sisublokid jitkavad sama loogikat, kinnistades lehe alguse kui

tdhenduslikult kdige kaalukama ala.

Tahelepanu suunamine on selgelt kontrollitud. Kdige silmatorkavamad on banner ja
suured pildiplokid, millele jargnevad tegevusnupud ja tekstid. Seda toetab korduv
kompositsiooniline muster, kus sisublokid on {iles ehitatud sarnaselt (pilt, liithitekst ja nupp).
Selline kordus loob iihtlase riitmi ja teeb lehe kergesti loetavaks. Selle taustal tduseb esile
doktoritodde kaitsmiste ploki suur foto, millel korduvad Tartu Ulikooli siimboolikaga
doktoridiplomi torud. See katkestab tavapirase pilt-tekst-nupp mustri ja muutub seetdttu eriti

silmatorkavaks.

Leht on jaotatud selgelt eristatud sisublokkideks, nagu Sppimine, teadus, koostdo ja
uudised. Need on omavahel eraldatud, kuid seotud iihtse riitmiga, mistottu kujuneb tervik
korrastatuks ja siisteemseks. Sama struktuur kordub ka navigeerimises: peameniiii ja visuaalsed
plokid viitavad samadele kategooriatele, muutes kogu veebikeskkonna iilesehituse kiiresti

arusaadavaks.

Nii kujuneb avaleht tervikuna selgeks ja lineaarselt loetavaks, kus erinevad elemendid ei

konkureeri omavahel, vaid alluvad iihtsele ja jdrjepidevale iilesehitusele.

Tallinna Ulikool

Tallinna Ulikooli avalehe tekstuaalne iilesehitus erineb Tartu Ulikooli omast selle poolest, et
see ei toetu lihele selgele lineaarselt kulgevale kompositsioonile. Kuigi leht liigub {iilevalt alla,
hajub tdhelepanu juba varakult mitmesse suunda. Suur bénner, sellele vahetult jargnev
Oppetasemete riba, vasakut serva ldbiv punane vertikaal ning eri suurusega sisublokid loovad
iilesehituse, kus lugemine ei kulge samm-sammult, vaid hargneb mitmeks voimalikuks

trajektooriks.

Esimeses vaateviljas tOusevad korraga esile nii rektori valimise bénner, selle
slaidistruktuur kui ka kohe all paiknevad dppetasemete valikud. Avalehe iilemine osa ei koonda

tdhelepanu liheainsa tdhenduskeskme limber, vaid sisaldab mitut paralleelset orientiiri.

Tahelepanu suunamine on vdhem kontrollitud ja rohkem konkurentsile avatud. Tugev
punane vérv, suur bénner, uudisplokid ning vilistlase portree toimivad samaaegselt

silmatorkavate elementidena, mistdttu visuaalne hierarhia ei ole iiheselt fikseeritud. Seda
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killustatust tasakaalustab punane vertikaalne riba lehe vasakus servas, mis toimib visuaalse

teljena ja seob erinevad osad tervikuks.

Ka raamistamine on mitmekesisem ja vdihem iihtlane kui Tartu Ulikooli puhul. Kuigi
sisu on jaotatud plokkideks, varieeruvad nende paigutus ja iilesehitus méargatavalt: uudistes
domineerib iiks suurem pildiline element koos védiksematega, siindmused on esitatud
kalendrilise loendina ning meedia mosaiikse paigutusena. Selline ebaiihtlane riitm loob
diinaamilisema, kuid vdhem ennustatava terviku. Selle taustal tOuseb esile vilistlase

portreeplokk, mis suure formaadi ja timbritseva tiihja ruumi tdttu katkestab tavapirase mustri.

Lehe 16puosas toimib virtuaaltuuri suur maastikufoto visuaalse 10petusena. Samal ajal
kujuneb navigeerimine mitmekihiliseks: peamentiii, dppetasemete rida ja eri sisublokid
toimivad paralleelsete sisenemispunktidena. Nii kujuneb avaleht tervikuna mitmekeskseks ja

mitmesuunaliseks, kus erinevad elemendid toimivad paralleelsete tdhelepanukeskmetena.

Eesti Kunstiakadeemia

Eesti Kunstiakadeemia avalehe tekstuaalne iilesehitus ei moodusta selget ega lineaarset
kompositsiooni. Kuigi leht liigub vertikaalselt, ei teki jarjestikust lugemisloogikat, vaid sisu
mojub voolavana ja assotsiatiivsena. Erinevad elemendid ei juhi kasutajat samm-sammult

edasi, vaid paiknevad korvuti, nii et litkumine kujuneb vastavalt sellele, mis tdhelepanu kdidab.

See ilmneb juba avalehe alguses, kus esimeses vaatevéljas on korraga mitu tasandit:
niituse binner, kaks navigatsioonirida, visuaalne riba ning erialade plokk. Ukski neist ei
domineeri tdielikult, mistdttu ei koondu tihelepanu iihte keskpunkti, vaid hajub erinevate

vOimaluste vahel.

Ka tdhelepanu suunamine on pigem visuaalne kui funktsionaalne. Suur kunstibdnner,
roheline erialade plokk, open call’i kuulutused ja siindmuste pildilised elemendid toimivad koik
eraldi tdombekeskmetena, ilma et tekiks selge hierarhia. Pilgu litkumine ei ole ette médratud,

vaid kujuneb visuaalse huvi alusel.

Lehe sisemine struktuur ei ole iihtlane. Kalender ja uudised on paigutatud kahte
paralleelsesse veergu ning rohelise erialade ploki tekstiline loend katkestab tavapérase pildi ja
teksti ritmi. Selline lahendus loob ebaiihtlase, kuid diinaamilise terviku, kus erinevad

struktuuriloogikad pdimuvad.
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Navigeerimine ei koondu iiheks selgeks teekonnaks. Mentiiil, erialade plokk ja tiksikud
sisulingid pakuvad kiill voimalusi litkumiseks, kuid ei mdira kindlat suunda. Lehel litkumine

jaab kasutaja enda otsustada.

Sellise  iilesehituse  tulemusena kujuneb avaleht pigem galerii-laadseks
tdhendusruumiks, kus elemendid ei allu iihtsele hierarhiale, vaid seostuvad vabamalt ja loovad
terviku alles litkumise kédigus. Lehe alumises osas esile tousev roheline ala toimib seejuures
visuaalse 10petusena, mis eristub selgelt iilejdédnud kompositsioonist ja annab tervikule tugeva

vérvilise piiri.

Tekstuaalse analiitisi pdhjal ilmneb, et kdrgkoolide avalehed erinevad selle poolest,
kuidas nad organiseerivad visuaalse terviku ja suunavad tihelepanu liikumist. Tartu Ulikooli
avaleht on lineaarne ja hierarhiline, juhtides pilku samm-sammult ning peegeldades selgelt
institutsiooni struktuuri. Tallinna Ulikooli puhul muutub iilesehitus mitmekeskseks, kus
erinevad elemendid toimivad paralleelsete tidhelepanukeskmetena. Eesti Kunstiakadeemia
avaleht kujuneb aga voolavaks ja assotsiatiivseks tdhendusruumiks, kus visuaalsed elemendid

ei allu iihtsele hierarhiale ning tervik tekib liikumise kdigus.

3.5 Sotsiaalne ja institutsionaalne kontekst

Djonovi ja Knoxi (2014) viienda kategooria kohaselt tuleb veebilehe tihendusi tdlgendada
seoses institutsiooni rolli ja tegevusvaldkonna normidega. Eesti korghariduse konteksti
kasitletakse kdesolevas to0s kolmel omavahel seotud tasandil: riiklikud strateegilised ootused
(Haridusvaldkonna arengukava 2021-2035), valdkonna arengusuunad ja tulevikustsenaariumid
(Arenguseire Keskuse raport 2022) ning (iilidpilaste tegelik kogemus ja vajadused
(EUROSTUDENT 8 uuring 2023). Jargnevas analiiiisis seotakse peatiikkides 3.1-3.4 tehtud
tdhelepanekud selle kontekstiga, keskendudes kiisimusele, kuivord peegeldavad avalehtede

eneseesituse valikud riiklikke ootusi, hariduse arengusuundi ja iilidpilaste tegelikke vajadusi.

Haridusvaldkonna arengukava 2021-2035 seab Eesti haridusvaldkonnale, sealhulgas

korgharidusele, eesmérgid, millest kdesoleva analiiiisi jaoks on kdige olulisemad dppijast 1ahtuv
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Ope ning dpivdimaluste kéttesaadavus ja valikurohkus (Haridus- ja Teadusministeerium 2021:
11). Need pohimotted on olulised, kuna need seostuvad otseselt sellega, kuidas iilikoolid oma
avalehtedel kasutajat konetavad ja milliseid tegutsemisvoimalusi talle pakuvad. Seega loob
arengukava tausta, mille kaudu on voOimalik vaadata, kuidas need valikud avalehtedel

realiseeruvad.

Arenguseire Keskuse raport ,,Korghariduse tulevik. Arengusuundumused aastani 2035
kasitleb korghariduse arengut demograafiliste muutuste ja kasvava konkurentsisurve
kontekstis. Raportis tuuakse esile, et ,,jarjest tugevam on narratiiv ,,tudeng kui klient“, mis
viitab ootusele, et Oppijate vajaduste ja eripidradega arvestatakse ning Opikogemus oleks
paindlik ja individuaalne (Arenguseire Keskus 2022: 21). Avalehtede analiiiisi seisukohalt on
see oluline, sest koduleht on iiks keskkond, kus saab ndhtavaks, kas kasutajat konetatakse
aktiivse valikute tegijana, potentsiaalse Oppijana voi pigem institutsiooni kohta informatsiooni

vastuvotjana.

EUROSTUDENT 8 Eesti tulemuste liihililevaade (2023) pakub empiirilist pilti Eesti
iliopilaskonnast ning néitab, et see ei vasta enam tdielikult traditsioonilisele ettekujutusele
noorest tiisajaga dppijast. Ulidpilaste keskmine vanus on 27,2 aastat ning mirkimisviirne osa
tudengitest toGtab Opingute korvalt; iilidpilaste sissetulekutest 65% pirineb tootamisest
(EUROSTUDENT 8 2023: 7). Samuti on kasvanud nende iilidpilaste osakaal, kes ei tunne end
korgkoolis kuuluvana: 7%-1t 12%-ni (samas, 8). Need néitajad on siinse t60 jaoks olulised, sest
need osutavad mitmekesisele iilidpilaskonnale, kelle vajadused ei pruugi piirduda iiksnes
sisseastumisinfo voi dppekavadega. Seetdttu saab avalehtede analiiiisis kiisida, kas ja kuidas
ilikoolide eneseesitus tunnustab erinevaid kasutajarolle, Oppijate elusituatsioone ja

kuuluvustunde loomise vajadust.

Tartu Ulikool

Tartu Ulikooli avalehe puhul muutub sotsiaalse ja institutsionaalse konteksti tasandil eriti
ndhtavaks pinge institutsionaalse autoriteedi ja Oppijakesksuse ootuse vahel. Nagu eelnevates
alapeatiikkides ilmnes, esitleb TU avaleht iilikooli eelkdige stabiilse ja mitmekesise
institutsioonina, kuid siinses peatiikis on oluline kiisida, kuidas selline eneseesitus suhestub
oppija vajaduste, personaliseerimise ja kuuluvustunde kiisimustega. Arengukava Oppijast

lahtumise pohimdtte valguses on tdhelepanuvidirne, et avalehe esmase tdhelepanukeskmena
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tduseb esile institutsiooni igapievane tegevus, niiteks uudis ,,Ulikoolis algas digikoristuskuu*,
mitte kasutajale suunatud Oppimisvalik vdi otsene tegutsemiskutse. Samas kasutatakse
normatiivset sonastust, nditeks ,,Eesti akadeemilise vaimsuse kants* ja ,,suurim valik erialasid

Eestis®, mis positsioneerib iilikooli etalonina, mitte partnerina, kes kasutaja vajadusi tunnustab.

Arenguseire Keskuse raporti personaliseerimise ootuse valguses on mérkimisviérne, et
avaleht ei koneta kasutajat tugevalt isiklikul tasandil. Kuigi avalehel on pildilisi elemente, mis
voivad luua teatavat kuuluvustunnet, niiteks bakalaureuse- ja magistridppe plokis kujutatud
tudengigrupp, jddb see kuuluvus iildistatuks ega ole seotud konkreetse isikliku loo voi
nimetatud kogemusega. Puuduvad néiteks vilistlaste lood, tudengite kogemuslood vdi otsesed
osalemiskutsed, mis tunnustaksid kasutaja erinevaid rolle ja vajadusi. Visuaalselt toetavad Tartu
Ulikooli avalehe institutsionaalset usaldusvidrsust sinine vérvikasutus, laborikeskkonnas
tootavaid tudengeid kujutavad fotod ja akadeemilised siimbolid; kuuluvustunne tekib siin

pigem akadeemilise institutsiooni kui individuaalse kogemuse kaudu.

EUROSTUDENT 8 andmete pdhjal, mis viitavad iilidpilaskonna mitmekesistumisele ja
kuuluvustunde langusele, vdib selline institutsioonikeskne eneseesitus jadda kaugeks niiteks

tootavale voi vanemale Oppijale, kelle erinevaid elusituatsioone avaleht selgelt ndhtavaks ei tee.

Selline eneseesituslik valik viitab strateegiale, mille kohaselt Tartu Ulikool toetub oma
stimboolsele kapitalile ja institutsioonilisele autoriteedile ning eeldab, et maine kdneleb ise ning
kasutaja tunneb institutsiooni juba enne avalehele joudmist. Sellisel juhul voib kuuluvus
tekkida pigem samastumisena akadeemilise kogukonna ja selle véirtustega, mitte otsese

isikliku konetamise kaudu.

Tallinna Ulikool

Tallinna Ulikooli avalehe puhul saab sotsiaalse ja institutsionaalse konteksti tasandil vaadelda,
kuidas mitmekesine ja kasutajale avatum eneseesitus suhestub Oppijakesksuse,
personaliseerimise ja kuuluvustunde ootustega. Nagu eelnevates alapeatiikkides ilmnes, ei
koondu TLU avaleht ithe domineeriva institutsionaalse sdnumi iimber, vaid pakub kasutajale
mitmeid vdimalikke rolle ja sisenemisteid. Oppimisvdimalused on nihtavad juba esimeses
vaatevéljas ning paiknevad korvuti muu sisuga, nditeks rektori valimisega seotud teabega,
mistottu ei suunata kasutajat iihte kindlasse rolli, vaid pakutakse mitmeid voimalusi lehega

suhestumiseks. Selline iilesehitus on kooskdlas arengukava rdhutatud Oppijakesksuse
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pohimdttega, kuna kasutaja ei pea esmalt orienteeruma institutsiooni sisemises struktuuris, vaid

saab ldheneda lehele oma eesmargist ldhtuvalt.

Avaleht konetab kasutajat ka isiklikumal tasandil, tuues esile konkreetse vilistlase loo
nime ja ndoga, mis loob vdimaluse samastumiseks ning aitab kujutleda enda vdimalikku
teekonda iilikoolis. See vastab ka Arenguseire Keskuse raportis kirjeldatud ootusele arvestada
Oppijate erinevate vajaduste ja kogemustega, kus Oppijat ndhakse iiha enam individuaalsete

valikute tegijana.

Selline ldhenemine on oluline ka EUROSTUDENT 8 kirjeldatud kontekstis, kus
iiliopilaskond on mitmekesine ning Oppimine ei ole sageli ainus tegevus. Inimkesksed ja
kogukondlikud elemendid loovad vdimaluse, et erinevate vajaduste ja eluolukordadega

kasutajad saavad end lehelt leida ning suhestuda iilikooliga juba enne Opingute algust.

Selline eneseesitus viitab strateegiale, kus Tallinna Ulikool ei rdhuta niivord
institutsiooni autoriteeti, vaid loob kuvandi avatud ja paindlikust keskkonnast, kus erinevad

kasutajad saavad end leida oma rolli ja vajaduste kaudu.

Eesti Kunstiakadeemia

Eesti Kunstiakadeemia avalehe puhul muutub sotsiaalse ja institutsionaalse konteksti tasandil
eriti ndhtavaks pinge Oppijakesksuse ja loomepraktika keskse eneseesituse vahel. Nagu
eelnevates alapeatiikkides ilmnes, ei alusta EKA avaleht kasutajale suunatud valikute ega selge
oppimisstruktuuriga, vaid néitusega ,,Liisa Nurklik. Eksimas / Wandering*, mis asetab kasutaja
esmalt tolgendaja rolli. Siinses peatiikis ei ole see tdhelepanek oluline enam iiksnes avalehe
funktsiooni voi ideatsioonilise ililesehituse seisukohalt, vaid kiisimusena sellest, kuidas selline

eneseesitus suhestub korgharidusele seatud dppijakesksuse ja kittesaadavuse ootustega.

Kui oppijakesksust moista eelkdige selgete valikute, ligipddsetavuse ja kasutaja kiire
orienteerumise kaudu, ei toeta EKA avaleht seda loogikat samal méadral kui nditeks Tallinna
Ulikooli avaleht. Kasutajale ei pakuta kohe iiht selget sisenemisteed ega dppetasemete alusel
korrastatud valikustruktuuri. Ka dppimisvoimalused on esitatud praktikapdhiselt: erinevad
loomevaldkonnad, nditeks animatsioon, graafiline disain, klaas ja keraamika, paiknevad korvuti
ilma selge hierarhiata. See erineb Tartu ja Tallinna Ulikooli lihenemisest, kus dpe on rohkem

seotud institutsionaalsete kategooriate ja dppetasemetega.
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Samas ei tdhenda see, et EKA avaleht oleks Oppijast tdielikult distantseeritud. Pigem
toimib Oppijakesksus siin teistsuguse loogika alusel. Kasutajat ei konetata eelkdige teenuse voi
Ooppekava valijana, vaid véimaliku loomekogukonna liikmena. Néitused, projektikutsed ja
avatud konkursid, nditeks ,,Leida #8: Kopeerimist6*, ei paku iiksnes institutsionaalset infot,
vaid kutsuvad suhestuma loomingulise protsessiga. Selline eneseesitus voib olla tdhenduslik
kasutajale, kellel on juba tugev loominguline huvi voi identiteet ning kes otsib mitte niivord

selget teenusloogikat, vaid erialast ja esteetilist kuuluvusruumi.

EUROSTUDENT 8 andmed viitavad kuuluvustunde vdhenemisele {ilidpilaskonnas.
EKA avaleht ei késitle kuuluvust traditsioonilise kogukondliku véi isikustatud esitluse kaudu,
sest esiplaanil ei ole vilistlaste lood ega konkreetsed dppijakogemused. Samas loob avaleht
voimaluse teistsuguseks kuuluvuseks, mis pdhineb loomepraktikate, erialaste siimbolite ja
kunstilise keskkonnaga samastumisel. See voib konetada kasutajaid, kelle jaoks loov identiteet
on juba oluline, kuid jddda vdhem ligipadsetavaks neile, kes otsivad praktilist ja kiiresti

moistetavat sissepidsu Opingutesse.

Seetdttu toimib Eesti Kunstiakadeemia avaleht sotsiaalse ja institutsionaalse konteksti
valguses pigem filtreerivalt. See ei piiiia kdnetada voimalikult laia sihtriihma ega esita dppimist
esmalt universaalse teenusena, vaid loob tugeva loomepraktikale tugineva eneseesituse. Selline
lahendus voib kitsendada kittesaadavuse tunnet, kuid samal ajal tugevdab EKA eristuvat

positsiooni loomekdrgkoolina.

Kolme korgkooli avalehti vorreldes ilmneb, et eneseesituslikud valikud peegeldavad
erinevaid  positsioneerimisstrateegiaid, mis suhestuvad riiklike ootuste, hariduse
arengusuundade ja tegeliku iilidpilaskonnaga erineval méral. Tartu Ulikool toetub siimboolsele
kapitalile ja institutsioonilisele autoriteedile, mistottu jadb kasutaja roll pigem korvaltvaataja
omaks. Tallinna Ulikool suhestub muutuva iilidpilaskonna ja personaliseerimise ootusega
paindlikumalt, pakkudes mitmekesiseid voOimalusi iilikooliga suhestumiseks. Eesti
Kunstiakadeemia ldhtub loomepraktika kesksest loogikast ning konetab spetsiifilisemat

sihtriihma, kelle jaoks loominguline identiteet on peamine suhestumisviis.
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Kokkuvote

Kéesoleva bakalaureusetoo eesmirk oli analiiiisida Eesti avalik-6iguslike kdrgkoolide avalehti
multimodaalse analiiiisi kaudu ning selgitada, kuidas kirjalik tekst, pildilised elemendid,
ruumiline paigutus, kujunduslikud valikud ja navigatsioonilised lahendused osalevad
institutsionaalse eneseesituse kujundamises. Analiiiisi keskmes olid Tartu Ulikooli (TU),
Tallinna Ulikooli (TLU) ja Eesti Kunstiakadeemia (EKA) avalehed. T66 tugines
sotsiaalsemiootika ja multimodaalse analiiiisi 1dhtekohtadele ning analiiiitilise to6vahendina

kasutati Emilia Djonovi ja John S. Knoxi veebilehe analiiiisi raamistikku.

Esimene uurimiskiisimus puudutas seda, milline institutsionaalne kuvand kujuneb
Tartu Ulikooli, Tallinna Ulikooli ja Eesti Kunstiakadeemia avalehtedel. Analiiiis niitas, et Tartu
Ulikooli avaleht kujundab kuvandi stabiilsest, autoriteetsest ja mitmekiilgsest institutsioonist.
TU eneseesituses on keskne iilikool kui avalik ja akadeemiline institutsioon, mille tdhendus
toetub ajaloolisele positsioonile, teadusele, tihiskondlikule rollile ja stimboolsele kapitalile.
Kasutaja asetatakse pigem info vastuvdtja ja institutsiooni tegevuse jdlgija rolli, mitte otseselt

aktiivse valikute tegija positsiooni.

Tallinna Ulikooli avaleht loob seevastu avatuma ja mitmekesisema kuvandi. TLU
eneseesitus el koondu iihe tugeva institutsionaalse autoriteedisonumi timber, vaid pakub
kasutajale mitmeid vdimalikke sisenemisteid ja rolle. Oppimisvdimalused, institutsionaalsed
protsessid, uudised, slindmused, vilistlase lugu ja virtuaaltuur paiknevad kdorvuti ning
kujundavad iilikoolist pildi kui kommunikatiivsest, diinaamilisest ja kasutajale suhteliselt
ligipdésetavast keskkonnast. Selle kaudu tekib kuvand iilikoolist, mis piiiiab kasutajat kdnetada

nii Oppija, kogukonna litkkme kui ka avalikkuse osana.

Eesti Kunstiakadeemia avaleht eristub mdlemast laiapohjalisest iilikoolist kdige
selgemalt. EKA eneseesitus ei alga institutsionaalse info ega Oppimisviimaluste

esiletostmisega, vaid kunstilise ja tolgendamist eeldava visuaalse kogemusega. Avalehe
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keskmes on loomepraktika, materjalid, erialased tegevused, nditused ja projektid. Seetdttu
kujuneb EKA-st kuvand mitte niivord klassikalise dppeasutusena, vaid loomekeskkonnana, kus

kasutaja asetatakse esmalt tdlgendaja ja voimaliku loomekogukonna liikme rolli.

Teine uurimiskiisimus késitles seda, kuidas avalehtede kirjalik tekst, pildilised
elemendid, ruumiline paigutus ja navigatsioon osalevad institutsionaalse eneseesituse
kujundamises. Analiiiis nditas, et eneseesitus ei kujune iihe elemendi kaudu, vaid erinevate
semiootiliste ressursside koosmojus. Kirjalikud sonumid annavad avalehtedele selgema
institutsionaalse raamistuse, pildilised elemendid loovad atmosfdiri ja kasutajasuhet, ruumiline
paigutus mairab tdhelepanu liikumise ning navigatsioonilised lahendused kujundavad seda,

milliseid kasutajateid ja rolle esile tdstetakse.

Tartu Ulikooli puhul toetavad kirjalik sdnastus, sinine virvikasutus, korrastatud
paigutus ja institutsionaalseid tegevusi kujutavad pildid kuvandit usaldusvdirsest ja
autoriteetsest {ilikoolist. Tallinna Ulikooli puhul loovad pildilised ja navigatsioonilised
lahendused avatuma ja mitmekihilisema suhestumisruumi, kus kasutaja saab litkuda dppimise,
siindmuste, meedia ja kogukondlike elementide vahel. Eesti Kunstiakadeemia puhul ei toimi
pildilised elemendid ainult illustreerivalt, vaid mééravad tugevalt avalehe tdhendusloogikat:
kunstiline visuaalsus, roheline erialade plokk ja projektikutsed kujundavad avalehe

loomepraktikale suunatud tdhendusruumiks.

Kolmas uurimiskiisimus puudutas TU, TLU ja EKA avalehtede sarnasusi ja erinevusi.
Sarnasusena ilmnes, et koik kolm avalehte toimivad institutsionaalse eneseesituse vahendina
ning koik kasutavad enese nédhtavaks tegemiseks kirjaliku teksti, pildiliste elementide,
paigutuse ja navigatsiooni koosmoju. Samas erinevad avalehed selgelt selles, millist kasutajat
nad eeldavad ja millist esmast sisenemisteed nad pakuvad. TU puhul on esmane sisenemistee
seotud institutsionaalse info ja iilikooli tegevuse jilgimisega. TLU puhul on kasutajal rohkem
paralleelseid vdimalusi litkuda dppimisvOimaluste, institutsionaalse teabe ja kogukondlike
elementide vahel. EKA puhul juhitakse kasutaja esmalt loomepraktikate, esteetilise kogemuse

ja tolgendamise juurde.

Oluline erinevus ilmnes ka selles, kuidas Oppevoimalusi ja institutsiooni sisulist
loogikat korrastatakse. Tartu Ulikool ja Tallinna Ulikool kasutavad rohkem institutsionaalseid
kategooriaid, niditeks Oppetasemeid ja tegevusvaldkondi. Eesti Kunstiakadeemia puhul on

erialad aga esitatud loomepraktikate ja materjalide kaudu, mitte eeskdtt formaalse
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Oppestruktuuri alusel. See niitab, et EKA eneseesitus ei ldhtu ainult kdrgkooli

institutsionaalsest korraldusest, vaid rohutab erialast tegevust ja loomekeskkonda.

Sotsiaalse ja institutsionaalse konteksti tasandil ilmnes, et korgkoolide avalehed
suhestuvad Oppijakesksuse, personaliseerimise ja kuuluvustunde ootustega erinevalt. Tartu
Ulikool toetub rohkem institutsionaalsele autoriteedile ja akadeemilisele siimboolikale,
mistdttu voib kasutajasuhe jddda iildisemaks ja vihem isikustatuks. Tallinna Ulikool loob
rohkem vdimalusi kasutaja erinevate rollide ja kogemuste ndhtavaks tegemiseks. Eesti
Kunstiakadeemia pakub aga teistsugust kuuluvusloogikat, mis ei pohine niivord isiklikel
lugudel voi selgel Oppijateekonnal, vaid loomekogukonna ja kunstilise keskkonnaga

samastumisel.

Laiemas Eesti korgharidusmaastiku kontekstis néitavad need erinevused, et avalik-
oiguslikud korgkoolid ei esita end veebilehtedel iihtse institutsioonitiilibina, vaid
positsioneerivad end vastavalt oma ajaloolisele rollile, erialasele profiilile ja kujuteldavale
kasutajale. TU avalehel tuleb esile rahvusiilikooli autoriteet ja siimboolne kapital, TLU puhul
rohutub avatum ja kasutajakesksem suhtlusloogika ning EKA puhul eristuv loomevaldkondlik
identiteet. Seega peegeldavad avalehed Eesti korgharidusruumi sisemist mitmekesisust: avalik-
oiguslik korgkool ei ole iiksnes Oppe- ja teadusasutus, vaid ka institutsioon, mis peab end

ndhtavaks tegema, eristuma ning suhestuma erinevate kasutajariihmade ootustega.

Kirjanduse iilevaates késitletud rahvusvahelised uurimused niitavad, et iilikoolide
veebilehed on seotud korghariduse turustumise, institutsionaalse positsioneerimise ja
kasutajarollide kujundamisega. Kéesoleva to60 tulemused osutavad, et sarnased protsessid on
ndhtavad ka Eesti kontekstis, kuid need ei avaldu koigis korgkoolides iihtemoodi. Eesti avalik-
oiguslike korgkoolide puhul pdimuvad rahvusvaheliselt kirjeldatud turustumise, brandistumise
ja enesepositsioneerimise loogikad kohalike institutsionaalsete rollidega: rahvusiilikooli
autoriteet, oppijakesksuse ootused, avalik vastutus ning erialane eristumine toimivad korraga.
Selles mottes saab Eesti juhtumit késitada iihendusliilina rahvusvaheliste korghariduse
veebikommunikatsiooni uurimustega, kuid see nditab samal ajal, et globaalne
enesepositsioneerimise loogika kohandub kohaliku korghariduskultuuri ja institutsionaalse

ajalooga.

Analiitisi kdigus ilmnes ka Djonovi ja Knoxi raamistiku iiks oluline eripara. Kuigi

raamistik vdoimaldab avalehti siistemaatiliselt analiilisida, ei ole selle kategooriad praktikas
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tdielikult eraldatavad. Niiteks avalehe esmane pildiline voi kujunduslik valik voib korraga
mojutada avalehe funktsiooni, kasutajarolli, ideatsioonilist sisukorraldust ja tekstuaalset
iilesehitust. Seetdttu toimis raamistik siinses t00s pigem analiiiitilise tOoriistana kui jdiga
jaotusskeemina. Kategooriate kattuvus ei ole ainult raamistiku piirang, vaid néitab ka seda, et

veebilehe tdhendusloome ongi mitmekihiline.

Too6 piiranguna tuleb arvestada, et analiiiis pohineb 07.01.2026 tehtud kuvatdommistel
ning keskendub ainult avalehtede arvutivaatele. Veebilehed on diinaamilised keskkonnad ning
nende sisu, paigutus, litkkuvad elemendid, hiiperlingid ja rohuasetused voivad ajas muutuda.
Samuti voib mobiilivaates muutuda elementide jirjestus, nihtavus, visuaalne hierarhia ja
navigatsiooniloogika. Seetdttu ei saa t60 tulemusi késitleda {ildistusena kdigi kasutusviiside

kohta, vaid konkreetse ajahetke ja arvutivaate analiiiisina.

Samuti ei uuritud t66s kodulehtede tegelikku loomise ja disainimise protsessi. Seetdttu
el saa analiiisi pohjal kindlalt 6elda, millised valikud périnevad iilikooli sisemistelt
kommunikatsiooni- voi turundusmeeskondadelt ning millised voimalikelt vélistelt disaineritelt
voOi partneritelt. Kiill aga késitleti avalehti institutsiooni ametliku avaliku eneseesitusena, sest
kasutaja jaoks esindab koduleht iilikooli sdltumata sellest, kes konkreetse kujundusliku voi

tehnilise lahenduse vélja tootas.

Edasistes uurimustes oleks voimalik vorrelda sama kodulehe arvuti- ja mobiilivaadet
ning analiilisida, kuidas platvormiline erinevus mojutab institutsionaalset eneseesitust. Samuti
voiks uurida, kuidas Eesti kdrgkoolide kodulehed on ajas muutunud ning kas nende
enesekirjeldus on litkunud avaliku institutsiooni loogikalt korporatiivsema ja turunduslikuma
eneseesituse suunas. Korgkoolide kodulehti voiks vorrelda ka ettevotete ja teiste avaliku sektori
asutuste kodulehtedega, et paremini modista, kuivord korgkoolide eneseesitus sarnaneb
korporatiivse briandiloogikaga ja kuivord rohutab avaliku institutsiooni rolli. Lisaks voiks
edasistes uurimustes pOorata rohkem tdhelepanu kasutaja agentsusele ehk sellele, millise
eesmadrgi, eelhoiaku voi infovajadusega kasutaja avalehele tuleb. See voimaldaks tdiendada

siinse t60 avalehe-keskset analiiiisi kasutajate vastuvdtu ja tdlgenduspraktikate vaatenurgaga.

Kokkuvdttes nditas t60, et korgkoolide avalehed ei ole {iksnes praktilised infokanalid,
vaid olulised institutsionaalse eneseesituse ruumid. Tartu Ulikool, Tallinna Ulikool ja Eesti
Kunstiakadeemia kasutavad avalehti erinevate institutsionaalsete kuvandite loomiseks: TU

rohutab stabiilsust ja akadeemilist autoriteeti, TLU avatust ja mitmekesist suhestumist ning
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EKA loomepraktikat ja eristuvat kunstilist identiteeti. Seega aitab multimodaalne analiiiis ndha,
kuidas Eesti avalik-0iguslikud kdrgkoolid kujundavad avalehtedel mitte ainult informatsiooni,
vaid ka arusaama iseendast, oma kasutajatest ja oma rollist nii Eesti kdrgharidusmaastikul kui

ka laiemas rahvusvahelises korghariduskommunikatsiooni kontekstis.
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Summary

Institutional self-presentation on the websites of Estonian public higher education
institutions: A multimodal analysis of the University of Tartu, Tallinn University

and the Estonian Academy of Arts

This bachelor’s thesis studies how Estonian public higher education institutions present
themselves on their homepages. The analysis focuses on the homepages of the University of
Tartu, Tallinn University and the Estonian Academy of Arts. The aim of the thesis is to find out
how written text, images, layout, design choices and navigation help to create the institutional
image of each higher education institution. The research problem is that the homepages of
Estonian public higher education institutions have not been studied in detail from the

perspective of multimodal institutional self-presentation.

The thesis is based on social semiotics, multimodal analysis and theories of
representation and institutional self-presentation. The main method is Emilia Djonov and John
S. Knox’s framework for analysing webpages. The material consists of desktop-view
screenshots of the three homepages, taken on 7 January 2026. The analysis looks at the purpose
and function of the homepage, ideational meanings, interpersonal meanings, textual meanings,

and the wider social and institutional context.

The analysis shows that the three homepages create different images of the institutions.
The University of Tartu presents itself as a stable, authoritative and academic institution. Its
homepage highlights institutional activity, academic tradition and social role. The user is mostly

placed in the role of an observer and receiver of information.
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Tallinn University creates a more open and diverse image. Its homepage offers several
ways for the user to engage with the university. Study information, institutional news, events,
media content, an alumni story and a virtual tour are presented side by side. This creates an

image of a university that is communicative, active and accessible to different users.

The Estonian Academy of Arts differs most clearly from the other two institutions. Its
homepage does not begin with institutional information or study options, but with a visual and
artistic experience. Creative practice, exhibitions, projects and artistic identity are central. The

user is first positioned as an interpreter and as a possible member of a creative community.

The thesis concludes that the homepages of higher education institutions are not only
practical information channels. They are also important spaces of institutional self-presentation.
Through multimodal choices, these institutions shape how they present themselves, how they

address users and how they position themselves in the Estonian higher education landscape.
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