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Resiimee
Haridus- ja sotsiaalvaldkonna spetsialistide roll psiiiihilise erivajadusega

inimeste heaolu toetamisel

Kéesolev uurimus keskendub haridus- ja sotsiaalvaldkonna spetsialistide rollile
psiitihilise erivajadusega inimeste heaolu toetamisel. Uurimisprobleemiks on, et pole
teada, kuidas haridus- ja sotsiaalvaldkonna spetsialistid enda rolli psiiiihilise
erivajadusega inimeste heaolu toetamisel méiératlevad. Eesmérgiks on vilja selgitada,
kuidas spetsialistid toetavad psiitihilise erivajadusega inimeste heaolu, teevad selle
nimel koostddd ja kaasavad erivajadusega inimesi kogukonda. Kasutatud on
kvalitatiivset uurimisviisi ning poolstruktureeritud intervjuusid 16 spetsialistiga. T60s
on tuginetud Erik Allardti ja Frank Martela késitlusele heaolu dimensioonidest:
omamine, armastamine, tegutsemine, olemine. Tulemused néditavad, et spetsialistid
toetavad koiki heaolu dimensioone ning on votmetegurid sotsiaalse kaasatuse
suurendamisel.
Mirksonad: psiitihiline erivajadus, heaolu, sotsiaalne kaasatus, spetsialisti roll,
koostdo.

Abstract
The role of education and social sector professionals in supporting the well-being

of people with mental special needs

This study focuses on the role of education and social sector professionals in
supporting the well-being of individuals with mental disabilities. The research
problem lies in the lack of knowledge about how these professionals define their own
role in supporting the well-being of people with mental disabilities. The aim is to
determine how professionals support the well-being of individuals with mental
disabilities, collaborate in this effort, and involve them in the community. A
qualitative research approach was used, including semi-structured interviews with 16
professionals. The study is based on Erik Allardt’s and Frank Martela’s
conceptualization of the dimensions of well-being: having, loving, doing, and being.
The results indicate that professionals support all dimensions of well-being and play a
key role in increasing social inclusion.

Keywords: mental disability, well-being, social inclusion, professional role,

collaboration.
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Sissejuhatus

Erivajadusega inimesed vajavad igapédevase eluga hakkama saamiseks pidevat kaasinimeste
toetust - mitte ainult spetsialistide. Hisayo Katsui ja Kati Tuokkola (2024) on uurinud
erivajadustega inimeste individuaalsete toetuste vajadust seoses puuetega inimeste teenuse
arendamisega Soomes ning on esile toonud, et negatiivsed hoiakud ja eelarvamused vdivad
pohjustada vaimupuudega inimestes iiksildust ja seega takistada neil igapdevaselt iihiskonnas
osalemast. Selle jaoks on olulised spetsialistid, kes on fokuseeritud parendama erivajadusega
inimeste igapédevast heaolu - alustades haridusasutuses ning toetades edaspidi kogu elukaare
véltel.

Heaolu eeldab erinevate inimlike vajaduste rahuldamist ning samuti vdimet oma
eesmadrke ellu viia ja tunda oma eluga rahulolu (OECD, 2011). Heaolu viitab elule, mis on
hea inimesele, kes seda elu elab ning see koosneb elementidest, mida inimese jaoks peetakse
headeks, védrtuslikeks ja soovitavateks. Kuigi kultuurilised erinevused paratamatult
eksisteerivad ja mojutavad heaolu, on koik inimesed oma loomult samad. (Martela, 2024)

Lahtuvalt inimese elukohast, peab kohalik omavalitsus pakkuma inimesele abi alates
toe pakkumisest koolis kuni riiete ja arstiabini vélja (Sotsiaalministeerium, s.a.). Samuti peab
kohalik omavalitsus tagama, et piirkonda sisse kirjutatud laps saaks omale koha koolis ja
lasteaias, sdltumata sellest, kas laps on erivajadusega voi mitte (Sotsiaalministeerium, 2025).

AS Hoolekandeteenused pakub iile Eesti psiitihilise erivajadusega inimestele
erinevaid teenuseid, et nende igapievaelu saaks toetatud. Teenuste hulgas on niditeks
kogukonnas elamise teenus, igapdevaelu toetamise teenus ning ka 66péevaringne
erihoolekandeteenus. Kogukonnas elamise teenus on moeldud psiitihikahdirega tdiskasvanud
inimestele, kes tuleb toime enese eest hoolitsemisega ja suudab osaleda majapidamistoddes,
kuid vajab paevasel ajal juhendamist igapdevaelu tegevustes ja toetust toitlustuse tagamisel
ning elamiseks eluruumi. Igapédevaelu toetamise teenus on mdeldud kodus elavale
psiiiihikahiirega tiisealisele, kes vajab toetust ja abi igapdevaelu tegevustes. Odpievaringne
erihoolekandeteenus on moeldud psiitihikahdirega tdisealisele, kellel on tuvastatud
o0pédevaringse erihooldusteenuse vajadus ning kes vajab abi enese eest hoolitsemisel ega tule
toime igapédevaelu toimingutega voi vajab selleks olulisel mééaral pidevat kdrvalabi ja
juhendamist. 2026. aasta seisuga kasutab nende teenuseid 1900 psiiiihilise erivajadusega

inimest 69 teenuseiiksuses iile Eesti. (Hoolekandeteenused, s.a.; Sotsiaalkindlustusamet, s.a.)



Seda, mis meie limber toimub, ndevad ja modistavad erineva tausta ning kogemusega
inimesed erinevalt. Nditeks vdivad hinnatdus, voimuvditlus voi haigus tekitada inimestes
véga erinevaid arusaamu. Erinevad arusaamad ilmnevad inimestel ka mirksa keerukamate
ndhtuste puhul, nagu tavapirasest erineva kditumise voi psiiiihilise erivajadusega inimesed,
nende probleemidele lahenduste leidmise voimalused ja vajadus neid toetada. (Paavel, et al.,
200/2001)

Varasemates Eestis 1dbi viidud uuringutes on kisitletud haridus- ja sotsiaalvaldkonna
spetsialistide koostodd ning haavatavate sihtriihmade toetamist. On kirjeldatud tuge vajavate
laste ja perede toetamise siisteemseid lahendusi ning koost6dd erinevate valdkondade vahel.
(Tammiste, 2024; Rooso, 2024) Samuti on uuritud tugiteenuste korraldamist ning nende
arendamise vajadusi eri sihtrithmades (Piho-Arna, 2024). Senised késitlused keskenduvad
peamiselt iildisele toetamisele ja teenuste arendamisele, kuid meie soovime teemat kitsendada
ning uurida, kuidas spetsialistid ise madratlevad oma rolli psiitihilise erivajadusega inimeste
igapdevase heaolu toetamisel.

Antud teema sai 10putddks valitud seetdttu, et soovisime endale siidameldhedase
teemaga edasi litkuda. Seminarit6os kdsitlesime erivajadusega inimeste laulu- ja tantsupeo
véadrtuseid erivajadusega inimestele nende juhendajate vaates. Loputdo eesmirk on vélja
selgitada haridus- ja sotsiaalvaldkonna spetsialistide roll psiiiihilise erivajadusega inimeste
heaolu toetamisel. Otsustasime, et 1dhtume kogu elukaarest, mitte iihest konkreetsest
vanusegrupist, kuid mdistame, et eri vanusegruppides voib spetsialistide roll olla erinev. Meie

intervjueeritavate hulgas puudusid eelkooliealiste lastega tegelevad spetsialistid.

Lahtuvalt uurimiseesmaérgist on uurimiskiisimused jirgmised:

1. Missugune on psiiiihilise erivajadusega inimeste heaolu loovate spetsialistide
ettevalmistus?

2. Kellega teevad koostodd haridus- ja sotsiaalvaldkonna spetsialistid psiiiihilise
erivajadusega inimeste heaolu suurendamiseks?

3. Kuidas kaasavad haridus- ja sotsiaalvaldkonna spetsialistid psiilihilise erivajadusega

inimesi kogukonda?

Uuringu eesmargi realiseerimiseks kasutasime kvalitatiivset uurimisviisi ning

uurimismeetodina intervjuud, et koguda andmeid haridus- ja sotsiaalvaldkonna



spetsialistidelt, kellel on té6alane igapdevane vahetu kokkupuude psiitihilise erivajadusega
inimestega.

Loputdd on jagatud kuueks osaks. Esimeses peatiikis késitleme kaasava tihiskonna ja
sotsiaalse kaasatuse moisteid, kaasavat haridust ning iihiskonna suhtumist psiitihilise
erivajadusega inimestesse. Teises peatiikis selgitame erivajaduse, puude, psiitihikahdire ning
pstiiihilise erivajaduse mdisteid. Kolmandas peatiikis anname iilevaate Erik Allardti ja Frank
Martela heaolu dimensioonide késitusest ning psiitihilise erivajadusega inimeste heaolust
Eestis. Neljandas peatiikis tutvustame valimit ning uurimis- ja andmeanaliiiisi meetodeid.
Viiendas peatiikis esitame uuringu tulemused ning kuuendas arutelu ja jareldused.

Kéesolev 16put66 on valminud kahe autori koostdos. Autorid on jaganud
tooiilesanded jargnevalt: Kristel Tael tegeles 10putdos kirjalike allikate otsimisega ning t66
tehnilise vormistamisega. Laura Voll vastutas t60 keelelise toimetamise eest ning sihtgrupi
leidmise eest intervjuude ldbiviimiseks. Teoreetilise osa koostasime kahasse. Esmalt jagasime
teooriaosa peatiikid omavahel dra, mille jdrel tdiendasime vastastikku teineteise peatiikke,
kasutades lébi tootatud kirjandusallikaid. Teooriaosa valmimise kdigus lugesime t66 mitmel
korral tihiselt 1dbi ning tegime jooksvalt vajalikke parandusi ja tdiendusi. Intervjuude
labiviimisel osalesime koos, et olla kogutud andmete tdlgendamisel sarnasel positsioonil.
Haridusvaldkonna spetsialiste intervjueeris Kristel Tael, sotsiaalvaldkonna spetsialiste Laura
Voll. Tulemuste peatiiki koostasime kumbki eraldi, algselt ka arutelu, kuid esitatud t60s
moodustavad haridus- ja sotsiaalvaldkonna spetsialistide tulemuste alusel tehtud jareldused
iihe peatiiki. Mdlemad autorid panustasid t66 koikidesse etappidesse ning vastutavad selle

sisu eest vOrdselt.

1. Kaasamine iihiskonnas

Kaasava iihiskonnana moistetakse tihiskonda koigile, kus igal inimesel on aktiivne roll
ithiskonnaelus, koos diguste ja kohustustega. Sellises {ihiskonnas arvestatakse
mitmekesisusega ning on loodud vahendid, mis toetavad inimeste osalemist poliitilises,
majanduslikus ja sotsiaalses elus. Kdigil on vordsed vdimalused, sdltumata inimese soost,
klassist, polvkonnast ja geograafilisest erinevusest. Kdikidel on digus kasutada dra oma

taispotensiaal. (United Nations, s.a.) Me liigume jirk jargult kaasava tihiskonna poole, aga



ithiskonnas on ka siigavalt juurdunud uskumused ja normid, mis takistavad kaasavama

ithiskonna kujunemist (Lutfiyya et al., 2020).

1.1. Sotsiaalne kaasamine

Euroopa Liidu riikide iihised véértused on inimvédrikus, vabadus, demokraatia,
vordoiguslikkus; pohimotete ja inimdiguste (sh vihemuste hulka kuuluvate inimeste)
austamine ning seda iihiskonnas, kus valitseb mittediskrimineerimine, sallivus, diglus, naiste
ja meeste vordoiguslikkus ja solidaarsus. Liit toetab samade vairtuste sdilitamist ja edasi
arendamist, pidades samal ajal silmas riikide erinevusi ja identiteeti. (European Commission,
s.a.)

Eestis on oluline nii iihiskonna sidususe kui ka viheneva rahvaarvuga riigi
kestmajadmise huvides, et hoiaksime vdimalikult palju inimgruppe aktiivsena. Et kaasavat
keskkonda kujundada, on vajalik kdigepealt barjdédride lohkumine meie mottemaailma
tasandil. (Tokke, 2019) Selleks, et kedagi kaasata, peab inimesel olema kaasamist toetav
hoiak ja huvi teiste inimeste arvamuse vastu. On oluline, et hoolitakse sellest, kuidas
inimesed, keda muudatused mdjutavad, nendega toime tulevad. (Tervise Arengu Instituut,
2025)

Sotsiaalne kaasatus on protsess, mille kdigus parandatakse {ihiskonnas osalemise
tingimusi inimeste jaoks, kes on ebasoodsas olukorras oma vanuse, soo, puude, rassi,
rahvuse, péritolu, religiooni vdi majandusliku staatuse tottu. Plitieldakse selle poole, et
suurendada nende vdimalusi, ligipdédsu ressurssidele, hddlt otsustusprotsessides ning diguste
austamist. Seega on sotsiaalne kaasatus iihtacgu nii protsess kui ka eesmérk. (United Nations,
2016)

Sotsiaalne kaasatus ja sidusus hdlmab tihiskonnaliikmete aktiivset osalemist
ithiskondlikus elus, mis holmab nii majanduslikult aktiivne olemist, td6tamist kui vihest
sotsiaalset tdrjutust. Uhiskonnas, kus ollakse sotsiaalselt kaasatud, tunnevad inimesed end
ithiskonnale kasulikuna ning véértuslikuna, nende erinevusi austatakse, nende pohivajadused
on rahuldatud ning tagatud on védrikas elu. Sotsiaalne kaasamine ja kaasatus toetab
turvalisuse, kuuluvuse, tunnustuse ja eneseteostuse vajadusi. Rahulolu voib tunda ka
passiivse osalejana, sest ollakse rahul aktiivsete inimeste vilja pakutud tegevustega.

Suuremat tdhelepanu vajavad erivajadustega inimesed, kuna nende kaasatust on vaja toetada



nii grupitegevustes kui ithiskonnas laiemalt. Vaja on tdsta tootajate, kes teevad erivajadusega
inimestega koostddd, oskusi ja julgust koostdoks. Oluline on dppida arvestama inimeste
erineva loomuse ja psiitihiliste isedrasustega. (Kéger et al., 2021)

Sotsiaalvaldkonnas to6tavad inimesed on iihiskonnas eluliselt vajalikud.
Erivajadusega inimeste aitamine on midagi muud kui lihtsalt t60 - teadmine, et teed head ja
suudad aidata inimest rasketel aegadel - see on tdeline kutsumus. Tédnapédevases
digitehnoloogilises iihiskonnas on pithendumist eeldavad ametid jérjest vaartuslikumad.
Masinate ning algoritmidega ei saa asendada empaatiat ja emotsionaalset kaasatust. (Eterna,
s.a.) Tegevusjuhendajad, kellel on igapdevane kokkupuude psiitihilise erivajadusega
inimestega, toetavad neid kogukonnaga suhete loomisel, mis on nende elu véartuslikuks
osaks. Positiivse identiteedi areng, seotus teistega, lootus, tdhenduste leidmine ja kontrolli
saavutamine oma elu iile on asjaolud, milles erivajadusega inimesed vajavad kaasinimeste
toetust. (Tervise Arengu Instituut, 2023)

Sotsiaalvaldkonnas ei alga sotsiaaltod probleemist, vaid inimesest. Sotsiaaltddtaja ei
ole mitte ainult abistaja, vaid ta on teeviit, kes aitab inimesel omaenda lahenduseni jouda.
(Forte, 2025) Oma olemuselt on sotsiaaltod inimeste aitamise t60, kus neid
ithiskonnaliikmeid, kes probleemidesse sattumisel enam ise lahendust ei leia, aidatakse.
Sotsiaaltodtaja todks on tegeleda inimsuhetes sotsiaalsete muutustega ja probleemide

lahendamisega ning suurendada nende heaolu joustamise teel. (Tamm & Tiko, s.a.)

1.1.1. Psiiiihilise erivajadusega inimeste ithiskonda kaasamine

Psiiiihikahédirega vai fiiiisilise puudega inimesed olid iiheksakiimnendatel aastatel “dra
peidetud” asutustesse, mis meenutasid kombinaate, kus elamistingimused ja pakutav tugi olid
kaugel inimvéérikast elust. Samamoodi puudusid vdimetekohase hariduse, eneseteostuse ja
ithiskonna litkmeks olemise voimalused. (Sotsiaalministeerium, 2021) Tollal peeti
normaalsuseks seda, kui {ihiskonnast isoleeritud inimesed elasid tugevate rahustite moju all ja
veetsid oma elu voodis (Pajuri, 2018).

Eestis on sotsiaalhoolekande areng suunatud inimeste iseseisvuse, kogukonnas
elamise ning tihiskonnaelus osalemise toetamisele. Heaolu arengukava 2023-2030 rohutab, et
sotsiaalpoliitika keskmes on inimese heaolu ning eesméirgiks on luua vordsed voimalused
haridus-, t60 ja iihiskonnaelus osalemiseks vastavalt iga inimese voimetele. Arengukava

védrtuste kohaselt on oluline toetada inimeste védrikat elu ja iseseisvat toimetulekut ning



inimesel peab olema vdimalus osaleda kogukonna tegemistes ja ithiskonnaelus.
(Sotsiaalministeerium, 2023)

Noukogude okupatsiooni jargselt algas Eesti suuremate hoolekandeasutuste
deinstitutsionaliseerimine ehk asutuste kaotamine, mille kdigus hakati 1990. aastate
keskpaigast arendama pereelamutel pohinevat sotsiaalhoolekande mudelit. Tollal keskenduti
elutingimuste parandamisele pereelamutiiiipi majade ehitamise néol, aga see ei toonud kaasa
kogukonna tegelikku kaasamist. Olemas oli funktsionaalne kaasatus kogukonnas, inimesed
hakkasid t66le ja kolisid éra, et elada iseseisvalt oma korterites, kuid sotsiaalset kaasatust ei
olnud, kuna suhted kogukonnas elavate inimestega ei muutunud sagedasemaks. Selle
pOhjuseks on iithiskonna hoiakud, mis véljendasid endiselt hirmu, et vaimse hdirega inimesed
on ohtlikud ja ettearvamatud. Psiitlihilise erivajadusega inimestel aitavad oma kohta
ithiskonnas leida sotsiaaltdotajad. Enamik sotsiaaltootajaid keskendub peamiselt psiitihilise
erivajadusega inimeste individuaalsete probleemide lahendamisele, aga mitte nende
kogukonnas osalemise toetamisele. (Wilken et al., 2017)

Loodud on kogukonnas elamise teenus, mis on mdeldud psiitihikahéirega
taiskasvanule, kes enese eest hoolitsemisega tuleb toime ning osaleb igapédevastes
majapidamistoddes, kuid vajab pdevasel ajal juhendamist igapdevategemistes ning elamiseks
eluruumi. Toetatud elamise teenus aga on moeldud psiitihikahéirega tdiskasvanule, kes
suudab enda eest hoolitseda ja toime tulla igapdevatoimingutega, kui teda juhendada. Samas

vajab ta tuge iseseisvalt elades. (Sotsiaalkindlustusamet, s.a.)

1.2. Kaasav haridus

Eesti hariduskorralduses on kaasav haridus juhtiv pohimote, mis esmakordselt sOnastati
pohikooli- ja glimnaasiumiseaduses aastal 2010 (Haridus- ja Teadusministeerium, 2024).
Tartu Ulikooli poolt Iibi viidud uuringu 1dppraportis (Silm et al., 2024) tuuakse vilja, et
kaasava hariduse rakendamine on eelduseks pdhjalikele muutustele nii mdtteviisis kui ka
hariduskorralduses. Uuringus on viidatud 1994. aasta Salamanca deklaratsioonile, milles
motestatakse kaasavat haridust kui dppijate, sealhulgas puuetega dppijate koosdppimise
voimaldamist tavakoolis. Eesmérgiks on vihendada diskrimineerimist ning luua kdikidele
oppijatele vordsed voimalused. Hariduslike erivajadusega ja puuetega dppijate kontekstis on
kaasava hariduse peamisteks eelisteks paremate Opitulemuste saavutamine, soprussuhete

loomine eakaaslastega ning tohusam ettevalmistus iseseisvaks eluks. Aus (et al, 2024) on
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rohutanud, et kaasav haridus pohineb inimeste vordse kohtlemise pohimdttel. Kui inimesed
on ebavordses olukorras, nditeks puude voi erivajaduse tdttu, on vajalik nende erinev
kohtlemine, et luua neile kaasinimestega iithesugused vdimalused. Kaasav keskkond mojub
koigile dpilastele positiivselt, aidates kujundada nende suhtumist erinevustesse ja luues
voimaluse madista paremini erivajadusega laste olukorda. Selle tulemusena paraneb laste
omavaheline suhtlus ja suhete loomine teiste inimestega. (Nelis & Pedaste, 2020) Opitakse
tundma tiksteise sarnasusi, erinevusi ja nendega arvestamist. Tanu sellele areneb ka empaatia.
Kaasava hariduse siisteemis on lapsed kaitstud eraldatuse ja teiste negatiivsete hoiakute eest,
sest ollakse omavahel koos ja Opitakse iihiselt, kuidas hakkama saada. Kui laste teadlikkust
kasvatada, annab see erivajadusega lastele oskuse abi kiisida ja kohaneda ning tavalastele
oskuse mérgata ja abi pakkuda. (Saar, 2021)

Kaasava hariduse tdhenduslik ja tdhus rakendamine on viimastel aastakiimnetel olnud
suureks viljakutseks nii rahvusvaheliselt kui ka Eesti siseselt (Aus et al., 2024). URO lapse
diguste konventsioonile (UN, 1989) tuginedes on kaasava hariduse eesmirk muuta ithiskond
vordsemaks ja sidusamaks. Haridusasutuse tootajad peavad mdistma, mis on kaasamise
pohimotted ning et kdigil osapooltel oleks {ihtne arusaam kaasamise pohimotetest. (Silm et
al., 2024)

Haidkind (2024) toob esile, et Eesti on seadnud sihiks edendada suuremat kaasamist
huvialaringides, avalikel iiritustel, manguringides, perekeskustes, kinodes ja teatrites. Samas
el ole selgelt 1abi mdeldud asjaolu, mis saab siis, kui erivajadusega laps on saanud
taiskasvanuks. Oluline on piilida aru saada, mida me kodanikuna oma riigis tdhtsaks peame

ning mdista, mis on hetkel ja millist muutust me soovime.

2. Erivajadus

Sageli kasutatakse mdisteid “erivajadus” ja “puue” koos. Oluline on teada, et puue on alati
seotud erivajadusega, samas erivajadus ei tdhenda tingimata puuet (Habicht & Kask, 2016).
Katsui ja Laitinen (2024) toovad vélja, et puude mdiste on problemaatiline, kuna isegi
ekspertidel, teadlastel, puuetega inimeste organisatsioonidel ja puuetega inimestel on sellest
moistest erinevad arvamused.

Erivajadusega inimene on isik, kes erineb keskmisest oma vaimsete voimete,
sensomotoorsete voimete, kommunikatsioonivoime, kditumise ja emotsionaalse arengu voi

fitisiliste oskuste poolest nii, et vajab tegevuste ja dppeprotsessi, sealhulgas ka kehalise
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tegevuse kohandamist (Kompetentsikeskus, s.a.). Voib 6elda, et ei ole olemas tihtegi
absoluutselt normaalset, tervet, keskmist, ideaalset ja/voi lihegi kdrvalekaldeta inimest
(Paavel, et al., 200/2001).

Niiberg (2018) on 6elnud, et raskused ja puudused on sageli ka normaalse lapse sees,
seetdttu vajavad ka nemad erisugust ldhenemist. Seega tihti kipuvad inimesed motlema, et
erivajadus on ainult negatiivne pool inimeses, samas on ka andekus erivajadus, kuid tihtipeale
ei ole see just negatiivne omadus.

Taperson (1998) mérgib, et meil kdigil on erinevad vajadused ning viga raske on aru
saada, kes on erivajadusega inimene ja kes mitte. Widacki (2019) on Kristi Pedakule viidades
oelnud, et erivajadused on siigavalt individuaalsed. Ei ole olemas iihte kindlat erivajadust voi
viisi selle rahuldamiseks. Oluline on ldheneda erivajadusega inimesele individuaalselt,
lahtudes inimese isedrasustest ja loomuomadustest. On téhtis, et erivajadusega inimene leiaks
oma voimed ning kaasinimesed votaksid neid inimesi sellisena nagu nad on. Pajuri (2018) on
oelnud, et koik eriline, mis paistab silma, vajab alguses harjumist, olgu see vélimus,
motlemine, arusaamis- ja kohanemisvdime, kditumine, naljad vdi muu selline. Erivajadusega
inimestele on oluline turvaline ja sobralik keskkond. Tapersoni (1998) arvates peaks
erivajadusse suhtuma nii, et koige tdhtsam on inimene ja alles seejdrel erivajadus voi puue.

Puudega inimesed on isikud, kellel on pikaajaline fiiiisiline, vaimne, intellektuaalne
vOi meeleline kahjustus, mis voib erinevate takistuste koostoimel takistada nende tdielikku ja
tdhusat osalemist ithiskonnaelus teistega vordsetel alustel. URO puuetega inimeste
konventsioonis rohutatakse, et puude mdiste on ajas muutuv ning puue on vaegusteta isikute
ja keskkondlike takistuste vastasmdju tagajérg, takistades nende isikute tdielikku ja tGhusat
osalemist tihiskonnaelus teistega vordsetel alustel. Konventsiooni artikli 3 iildpdhimdotetes
peetakse oluliseks austust erinevuste vastu ning puuetega inimeste tunnustamist
mitmekesisuse ja inimkonna osana. Samuti on 6eldud, et austus peab olema ka puuetega laste
arenevate vdimete, ning puuetega laste diguste vastu, et sdilitada oma identiteet. (Riigi
Teataja, 2006)

Selleks, et puudega inimene tunneks ennast end iimbritsevas keskkonnas voimalikult
mugavalt, peavad olema neile loodud erilised tingimused. Kui iimbritsev keskkond arvestab
erivajadusega inimeste vajadusi, siis sobib see keskkond kasutamiseks ka neile, kel ei ole
puuet. Nendeks on lapsed, eakad vdi inimesed, kel on ajutine erivajadus. Sellises keskkonnas
kasvades avaneb neil voimalus saada ohutut ja takistustevaba ligipddsu erinevatele teenustele.
(Kompetentsikeskus, s.a.) Puue ei ole haigus vaid seisund, mida ei saa ravida. Kdige tdhtsam

on, et inimene dpib elama koos puudega. (Taperson, 1998)
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Puuet kisitletakse nii meditsiinilise kui ka sotsiaalse mudeli alusel. Meditsiinilisest
mudelist ldhtuvalt on puudega inimene haige voi pddur ning teda peab ravima vai terveks
tegema. Pannes inimesele diagnoosi, pdhjendavad meditsiinitootajad héirest tulenevaid
piiranguid. Sotsiaalses mudelis keskendutakse seevastu takistustele, mida tihiskond puudega
inimestele teeb. Sotsiaalsest mudelist ldhtuvalt mdistetakse puuet kui inimese anatoomilise,
fiisioloogilise voi psiitihilise struktuuri voi funktsiooni kaotust voi kdrvalekallet, mis
koostoimes erinevate suhtumuslike ja keskkondlike takistustega tokestab lihiskonnaelus
osalemist teistega vordsetel alustel. (Riigi Teataja, 1999)

Inimene on mojutatud ka erinevatest keskkonna- ja isiklikest teguritest, milles tal voib
olla tekkinud mdni tervisprobleem, nagu niiteks dementsus, pimedus, depressioon, astma jm.
(World Health Organization, 2023). Sotsiaalkindlustusamet defineerib puuet kui pikaajalist
vialjakujunenud seisundit (sh raskesti tagasipdoratavat voi poordumatut), mille tottu esineb
plsiva iseloomuga mistahes puudulikkus voi héire (iiks voi mitu), mille tottu on inimese
toimetulek tavaolukordades piiratud ja inimene vajab kdrvalabi ja/vdi abivahendeid
(Sotsiaalkindlustusamet, s.a.). Puude liiki ja raskusastet miiratakse juhul, kui inimese
tervisekahjustus takistab oluliselt inimese igapdeva elu ja raskendab iseseisvat toimetulekut

(Jogisaar, s.a.).

2.1. Psiiiihiline erivajadus

Psiiiihikahéiret defineeritakse kui vaimset, kditumuslikku voi neuroarengulist héiret, mida
iseloomustavad kliiniliselt markimisvéarsed korvalekalded inimese kognitsioonis,
emotsionaalses regulatsioonis voi kditumises, mis mdjutavad vaimset ja kditumuslikku
toimetulekut. 2025. aasta 10pu seisuga on Eestis diagnoositud psiiithikahéire 30 145 inimesel,
mis moodustab Eesti rahvastikust 24%. (Sotsiaalkindlustusamet, s.a.) Psiiiihikahdire
diagnoose saab méérata ainult psiihhiaater. Psiiiihikahéire on erineva raskusastme voi
iseloomuga kdrvalekalle, mis voib véljenduda subjektiivsete vaevustena (nt. drevus voi
hirmutunne) vai raskustena reaalsusega toimetulekul (nt. hallutsinatsioonid). Psiitihikahdire ei
viita alati konkreetsele pohjusele ega ajus haiguslikele muutustele. Sel pdhjusel kattub moiste
héire olulisel méiaral moistega siindroom. (Paavel et al., 2000/2001) Pstiiihikahéirete
diagnoosimiseks kasutatakse Eestis rahvusvahelist haiguste klassifikatsiooni 10. versiooni,
mis on kasutusel 1992. aastast (Tervise Arengu Instituut, s.a.). Selle klassifikatsiooni alusel

on haigused ja seisundid jagatud 21 diagnoosiks.
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Inimest, kellel on raskest ja/voi piisivast psiitihikahiirest tingitud erivajadus,
médratletakse psiitihilise erivajadusega inimesena. 1990. aastate alguses voeti Kanadas
kasutusele iiks maailma tunnustatuimaid psiiiihilise erivajadusega inimeste
hoolekandesiisteemi alusmudeleid, mis néeb ette, et voimalikult palju psiiiihilise
erivajadusega inimeste probleemid peavad saama lahendatud iildiste ja avalike, koigile
inimestele moeldud teenuste kaudu ja vajaminevaid teenuseid rakendatakse alles siis, kui
iildistest avalikest teenustest konkreetse inimese jaoks ei piisa. (Paavel et al., 2000/2001)

Psiitihiline erivajadus liigitub kaheks: neuroerinevused ja intellektipuue. Kui inimese
narvislisteem too6tab teistmoodi, nditeks autismi, ATH voi depressiooni puhul, siis on tegemist
neuroerinevusega. Sellisel juhul erinevad inimeste kognitiivsed ja sensoorsed eelistused
tavainimestest. Heli, valgus, 16hn, temperatuur - need kdik vdivad tekitada stressi ja
lisapingeid. Intellektipuudega inimese omandatud uued teadmised ja oskused ning nende
teadmiste rakendamine voib tulla neile raskemalt kui tavainimesel. Seetdttu vajavad
intellektipuudega inimesed suuremat toetust ja juhendamist, et nad suudaksid elada oma
vajadustega kooskdlas olevat elu. Intellektipuue ei ole haigus, vaid seisund, seda ei saa ravida
ja sageli ei teata ka selle tekkepohjust. (Eesti Puuetega Inimeste Koda, s.a.)

Tabel 1 koondab puude, erivajaduse ja psiiiihilise erivajaduse mdisted, eesmargiga
anda tilevaade neist kolmest omavahel tihedalt seotud terminitest (Hoolekandeteenuse, s.a.;

Habicht & Kask, 2016).

Tabel 1. Puude, erivajaduse ja psiiiihilise erivajaduse vordlus. Tabel autorite koostatud.

Mboiste Kestus Niited Seos teiste moistetega
Puue Pikaajaline ning enamasti ei  Kuulmispuue (kurt); Puudega kaasneb
taandu nagemispuue (pime); erivajadus

konepuue (tumm);

intellektipuue.

Erivajadus  V0ib olla kaasasiindinud Kodnepuue (PCS - pildid); Erivajadusega ei
ning pdordumatu, kuid vdib  ndgemispuue (inimene vajab prille); pruugi kaasneda puuet
olla ka ajutine. kuulmispuue
(kuuldeaparaat);liikumispuue
(inimene vajab litkumiseks

ratastooli)
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Maoiste Kestus Niited Seos teiste moistetega

Psiiiihiline  Voib olla kaasastindinud Vaimupuue; hariduslik erivajadus Uks osa erivajadusest.

erivajadus  ning pd6rdumatu, kuid véib  (HEV); depressioon; Psiitihiline erivajadus
olla ka ajutine labipdlemine; skisofreenia. tdhendab vaimset

mure, mis ei pruugi

flitisiliselt vélja paista

3. Psiiiihilise erivajadusega inimeste heaolu

3.1. Allardti ja Martela heaolu dimensioonid

Kéesolevas peatiikis on esitatud Erik Allardti ja Frank Martela késitlus heaolu
dimensioonidest. Hirvilammi & Helne (2014) jargi méaratleb sotsioloog Erik Allardti heaolu
kasitlus inimese arengu ja olemasolu kesksete vajalike tingimustena omamise (having),
armastamise (loving) ja olemise (being). Hiljem on Allardti mudelit edasi arendanud nii
Hirvilammi & Helne kui ka Martela, kes on vaadelnud olemisest eristuva pdhivajaduse ja
heaolumddtmena ka tegutsemist (doing), peegeldades arusaama inimesest aktiivse
tegutsejana (Tervise Arengu Instituut, 2024).

Tallinna Ulikoolis on Erik Allardti heaoluteooriale tuginetud aastatel 20142024
mitmetes sotsiaaltdo ja tihiskonnateaduste valdkonna magistri- ja 10putéodes. Teooriat on
rakendatud véga erinevate sihtriihmade uurimisel alates lastest ja noortest kuni eakateni ning
samuti huvihariduse, vaba aja veetmise ja erinevate sotsiaalsete kogemuste kasitlemisel.
Allardti heaolumudeli laialdane kasutamine eri valdkondades néitab selle jatkuvat olulisust.
(Leppik et al., 2024).

Heaolu on inimese vaimsete, fliiisiliste, materiaalsete, sotsiaalsete ja kultuuriliste
vajaduste rahuldatud seisund, millega kaasnevad vdimalused ennast teostada ning oma
piitidlusi ja eesmérke ellu viia (Tervise Arengu Instituut, s.a.). Martela (2025) jargi on heaolu
positiivselt véértustatud seisund, mida inimesed peavad enda jaoks heaks ja ithaldusvéérseks.
Lisaks on heaolu késitletav subjektiivsena ning oluline on, kuidas inimene limbritsevat
maailma tajub ja motestab. Eesti inimarengu aruande (GriSakov, 2023) kohaselt on oluline
heaolule tihelepanu pdorata, kuna kriisidel ja ootamatustel nii meie tihiskonnas kui ka kogu
maailmas on inimeste heaolule kohene tagajérg ja nendest tagajiargedest voivad kujuneda

pikaajalised mojud.


https://inimareng.ee/autorid#kristi-grisakov
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Omamine (2aving) on seotud elatustasemega ja esmavajadustega nagu toit, vesi ja
turvaline eluase. Need on materiaalsed ressursid, mis on vajalikud, et inimesel oleks voimalik
keskkonnas ellu jddda ja kannatusi véltida. Materiaalsete tingimuste indikaatoriteks on
majanduslikud ressursid nagu sissetulek ja varandus, samuti elamistingimused, mis holmavad
nii eluruumi suurust kui ka selle mugavust. Oluline on ka toohdive, see tihendab, kas
inimene kéib t66l voi on todtu ning tdotingimused nagu tdokohal esinev miira, temperatuur,
fiiisiline to0 ja stressitase. Materiaalsete tingimuste indikaatoriteks on ka inimese tervis,
sealhulgas haiguste v0i valu esinemine ning arstiabi kéttesaadavus ja omandatud haridustase.
Materiaalsete ressursside puudujddk donestab oluliselt inimese elukvaliteeti ja heaolu, mis
omakorda pOhjustab inimesele kannatusi ja seda olenemata asjaolust, palju on iilejééke teiste
vajaduste osas. Fiiiisilised vajadused nagu toit, vesi ja puhkus muutuvad esmatéhtsaks
peamiselt siis, kui indiviidil neid pole ja see aktiveerib inimeses motivatsiooni ja kditumisena,
et saavutada tasakaalustatud seisund. Fiitisiliste vajaduste puudujddk on seotud madalama
elurahuloluga ja negatiivsemate emotsioonidega. Olulised on inimese elus ka turvatunne ja
kindel turvaline koht, mis kaitseb igasuguse otsese vOi dhvardava ohu eest. Ka see instinkt
aktiveerub tugeva motiveeriva jouna hetkel, kui turvatunne on ohustatud. Turvatunde
puudumisel, mis on seotud haigestumise ja ohustatuse tundega, on inimesele sageli
kahjulikud tagajirjed. (Allardt, 1993; Martela, 2022; Martela, 2024; Martela 2025)

Armastamine (/oving) on seotud inimese sotsiaalsusega. Armastus, ldhedus ja
usaldus kujunevad suhetes teiste inimestega. Armastamine on enamikes vajadusteooriates
tunnistatud inimeste iiheks pohivajaduseks. Siinnist alates eksisteerib inimene suhete
vorgustikus, mille kaudu ta areneb ja saab endast teadlikumaks. Kaasinimesi otsides ja
nendega suheldes soltutakse teistest inimestest oma ellujdéimise ja heaolu nimel.
Armastamine tdhendab vajadust kuuluda sotsiaalsetesse gruppidesse ja olla nendes
aktsepteeritud, omada kvaliteetseid suhteid teistega, kellest inimene hoolib ja kes hoolivad
temast. Inimeste suhtlemisvajaduse ja sotsiaalsete identiteetide kujundamise vajaduse
indikaatoriteks on sidemed ja kontaktid kogukonnas (vajadus vastastikuste suhete jérgi - et
hoolida teistest ja et teised hoolivad), perekonna ja sugulaste vahelised sidemed,
soprussuhted, sidemed organisatsioonides ja iihingutes ning suhted kolleegidega. Allardt on
Oelnud, et heaolu ei soltu ainult sellest, mida inimene teistelt saab, vaid ka sellest, mida
inimene ise loob, jagab ja teistele annab. Tunne, et inimene ei sobitu kuhugi, kogeb
diskrimineerimist ja torjutust, on inimesele valus kogemus, millest vdib tekkida depressioon
ning Idppeda surmaga. Sotsiaalse torjutuse véltimine on inimesele vdga tugev motiveeriv

tegur. Et sobituda gruppi, on inimesed valmis tegema suuri pingutusi. Inimese heaolu eeldab
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lisaks aktsepteerimisele ka hoolivust, intiimsust, vastastikkuse ja ithendustundega seotud
kvaliteetseid sidemeid, millega saab rahuldatud ldhedusvajadus. (Allardt, 1993; Martela,
2022; Martela, 2024; Martela 2025)

Tegutsemine (doing) tuleneb inimese kompetentsuse ja autonoomsuse vajadusest.
Inimese poolt ette voetud tegevused peavad olema tGhusad ja tema enda vaates
tahenduslikud. Inimesel on eesmargid, piitidlused ja kohustused ning tahetakse tunda, et
ollakse vdimelised oma enda eesmérkide poole liikuma, hallates oma tegevusi ja edukalt
tdites oma rolle ja kohustusi, kogemata ebadnnestumisi ja abitust. Inimeste voime teha
valikuid ja kogeda valikuvabadust aitab neil tegutseda kooskolas oma véartuste, huvide ja
eesmarkidega ning teha teadlikke valikuid, juhtides ise oma elu. Vajadus ise midagi kogeda,
oma elu ise suunata ning kontrollida tegevusi, mille valikud on inimene ise teinud: see on
tegevusvoime madrav tunnus. Oma rolli edukas tiitmine iihiskonnas on inimese
tegutsemisvoime votmeosa. Autonoomia on seotud eneseviljenduse ja eneseteostusega, mis
vastanduvad vddrandumisele. Inimesel on vajadus tunda, et tema teod on kooskdlas
eesmirkide, huvide, rollide ja plitidlustega. Autonoomsuse tunne annab energiat ja soodustab
heaolu. Inimene soovib olla oma véirtuste iile otsustaja, tehas ise valikuid ning tegutsedes
kooskolas rithmasiseste védrtuste ja kohustustega. (Martela, 2022; Martela, 2024)

Olemine (being) ehk eneseteostus erinevates vormides on vajadus, mille tditumist
hinnatakse selle jérgi, milline on inimese suhe iihiskonnaga. Kui see vajadus on rahuldamata,
el saa inimene olla tema ise, vaid tema tdhenduse méédravad temast mitte sdltuvad asjaolud.
Inimestena ollakse nii tundvad kui ka motlevad isendid: tildisemad tunded ja hinnangud selle
iile, mis puudutab elu headust, edukust ja dnnelikuks olemist. Elus ja teadlik olemine
tahendab pidevat uute kogemuste lébielamist ning olemist osana katkematust kogemuste
jadast. Inimene ei saa kunagi 16petada kogemist, isegi kui ollakse vihem sotsiaalne. Oluline
on kuuluda kuhugi ja leida enda timber oleva keskkonna ja loodusega kooskdla. Positiivseks
kiiljeks on inimese isiklik areng, samas kui negatiivseks kiiljeks voib olla vodrandumine.
Olemise indikaatoriteks peetakse osalemist oma elu mojutavates otsustes ning tegevustes,
nagu poliitiline tegevus, voimalused vaba aja veetmiseks ning perspektiiv tooelus. Olemine
on seotud inimese tunnete ja hinnangutega. Inimese suhtumine elusse ilmneb selle kaudu,
millises ulatuses ta kogeb erinevaid emotsioone ja tundeid. Positiivsed ja negatiivsed
emotsioonid on iiksteisest suhteliselt sdltumatud, mistdttu on mdlema olemasolu vajalik, et
iildist elutunnetust tabada. Olemise komponendiks on ka oodatav eluiga ja suremise aspektid,
sest surm on hetk, mis 1opetab inimese eksistentsi. Elus olemise kvaliteeti ja seda, mida

inimene teha suudab, mdjutavad tema iildise fiiiisilise ja vaimse tervise néitajad. Inimese
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jaoks on oluline tervishoiuteenuse kittesaadavus, sest see mojutab inimese surma ja fiitisilist

tervist. (Allardt, 1993; Martela, 2022; Martela, 2024)

3.2. Psiiiihilise erivajadusega inimeste heaolu Eestis

Haiidkind (2024) rohutab, et demokraatlikus riigis on igal inimesel digus vairikale elule, nii
ka erivajadusega inimestel, kes samuti peaksid olema kaasatud tihiskonnaellu. Kaasamine
algab juba koolis, kuid kuna kohustuslik haridus vitab enda alla umbes 10-15 aastat, siis 80%
inimese kaasamisest toimub véljaspool haridussiisteemi.

Erivajadusega inimeste toimetulekuks, igapdevaoskuste toetamiseks ja tihiskonnaelus
osalemiseks on loodud riiklik rehabilitatsioonisiisteem, mis jaguneb sotsiaalseks, tddalaseks
ja meditsiiniliseks rehabilitatsiooniks. Psiitihilise erivajadusega inimestele on tdhtsaimaks
sotsiaalne rehabilitatsioon, kus Opetatakse ja arendatakse inimese igapédevaelu oskusi,
suurendatakse voimalusi iihiskonnaelus osalemiseks, toetatakse dppimist ja arendatakse
eeldusi toovoime teatud tasemel omandamiseks voi taastamiseks. (Sotsiaalkindlustusamet,
2025)

Lisaks rehabilitatsiooniteenustele on Eestis loodud erihoolekandeteenused, mis on
suunatud tdiskasvanud inimestele, kellel on raskest, sligavast vdi piisivast psiiithikahdirest
tulenevalt vélja kujunenud korvalabi vajadus, juhendamise voi jarelevalve vajadus ning
nemad vajavad toimetulekuks erihoolekande tegevusjuhendaja tuge.

Psiiiihilise erivajadusega inimeste hoolekandeteenusteks on:
e igapidevaelu toetamise teenus, kuhu kuulub ka teenus pédeva- ja nddalahoiuteenusena;
e tdOtamise toetamise teenus;
e toetatud elamise teenus;
e kogukonnas elamise teenus;

e (0pdevaringne erihooldusteenus. (Sotsiaalkindlustusamet, s.a.)

Uha enam rdhutatakse isikukeskse lihenemise vajadusest psiiiihilise erivajadusega
inimeste toetamisel kogukonnas. Oluline on pakkuda psiitihilise erivajadusega inimestele tuge
tema enda kogukonnas, digel ajal ning tema vajadustele vastavate meetmetega, et nad
suudaksid kogukonnas elada iseseisvalt tdiskasvanuelu. Heaolu suurendamisel on oluline ka
kogukonna suhtumine. Seda aitab muuta otsene suhtlus ja kokkupuude psiitihilise

erivajadusega inimestega. Mida ndhtavamad on need inimesed, seda vihem peetakse neid
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teistsugusteks. On vaja moista, et iga eriline on omal moel tavaline ja unikaalne. (Preimann,
2022)

2021. aastal Uhendkuningriigis libiviidud uuringus osalenutest 75% viitis, et neil ei
ole olnud puudega inimestega suhtlemisel raskusi. Raskusi kogenud inimeste peamised
mured olid, et puudega inimesed vdivad solvuda, kui neile 6eldakse midagi valesti ning tunti,
et ei suudeta puudega inimestega tdhusalt suhelda. (Allen ef al., 2021) Klimov ja Sammal
(2023) on nentinud, et psiiiihilise erivajaduse kohta levib palju valeinfot ning leidub ka
inimesi, kes peavad psiiiihilise erivajadusega inimesi vihem véértuslikeks voi isegi ohtlikeks.
Seelédbi esineb iihiskonnas psiitihilise erivajadusega inimeste kiusamist.

Sotsiaalministeerium (2021) on uurinud inimeste suhtumist psiitihilise erivajadusega
inimestesse. Uuringus osales 1080 inimest iile Eesti. 7% osalenutest oli puutunud
igapdevaselt kokku psiiiihilise erivajadusega inimestega, 41% ainult monikord ning 65%
inimestest vastasid, et pelgavad kokkupuudet psiiiihilise erivajadusega inimestega, kuna
nende arvates voivad nad kdituda tavainimeste suhtes ettearvamatult. Samas leiab 70%
inimestest, et nad tunneksid pstiiihilise erivajadusega inimestega suheldes end mugavamalt,
kui neil oleks rohkem teadmisi nende kditumise voimalike eripdrade kohta ning 53%
inimestest soovivad kindlat teadmist, et nendega suhtlemine on ohutu. Sellest on tehtud
jéreldus, et on vajalik tdsta elanikkonna teadlikkust psiitihilise erivajadusega inimeste osas.
Samas véidavad 88% vastanutest, et nad suhtuvad psiitihilise erivajadusega inimestesse kas
positiivselt voi on nende suhtes neutraalsed. Sotsiaalministeeriumi (2021) hinnangul saab
negatiivseid hoiakuid muuta eelkdige 14bi isiklike kogemuste ning vahetu kokkupuude
erivajadusega inimestega aitab reeglina kaasa suhtumise muutmisele.

Olenemata olemasolevatest meetmetest toob Sotsiaalministeeriumi (2023) heaolu
arengukava 2023-2030 esile ka mitmeid probleeme, mis takistavad erivajadusega inimeste
heaolu tostmist. Inimestel puudub teadmine riigi ja kohalike omavalitsuste voimalustest ja
kohustustest pakkuda abivajaduse korral tuge psiiiihilise erivajadusega inimestele.
Killustunud on abivajaduse hindamine ja abi osutamine eri valdkondades (sh haridus, tervis,
sotsiaal- ja toovaldkond) ja haldustasandite (riik ja kohalik omavalitsus) vahel. Osapoolte
rollid on abi andmise korralduses ebaselged ja terviklik abi jddb saamata. Abivajajal puudub
teadmine, kuhu mure korral po6rduda ning abi osutajad ei oska keerulises siisteemis inimest
oigesse kohta suunata. Koduses keskkonnas toetatavad sotsiaalteenused pole piisavalt
kéttesaadavad. Info liikkumise takistused eri valdkondade ja tasandite vahel on suureks

murekohaks: infosiisteemid on tiles ehitatud iihe valdkonna keskselt, mistottu terviklikult



19

inimese vajadustega ei arvestata. Erihoolekande valdkonnas on teenuskategooriad ja
rahastamismudelid jdigad.

Teenuste lileminekud eri eluetappide vahel on liinklikud ning norgalt toetatud, mis
paistab eriti vilja koolist tdiskasvanuellu litkumisel voi toemahu muutumisel (Tervise Arengu
Instituut, 2025). Riigikontroll (2025) toob oma aruandes vilja asjaolu, et erihoolekande
teenuste jérjekorrad on aastatega iiha pikenenud.

Narusson (2019, 2021) on oma doktoritdos vélja toonud, et vaimsete hdiretega
inimestel ei ole oma kogukonnast selget arusaama, kuna nad ei mdista oma panust kogukonda
ega seda, kuidas suhelda teistega, et tugevdada oma positsiooni kogukonnas. Inimesele on
oluline nii oma enese potentsiaali realiseerimine, normaalse elu stressiga toimetulemine,
tootamine tulemuslikult kui ka see, et inimene saab kogukondlikesse suhetesse panustada.
Seega tihendab Narussoni niitel kogukonnas elamine seda, et puudega, haavatavad ja
tosiseid probleemolukordi kogevad inimesed saavad elada oma igapdevaelu kogukonnas ja
neil on teistega vordsed vdimalused. Kogukonna 16imumine on kogukonna enda iihine
pingutus. Narusson rohutab, et oluline on arendada kogukondade vdimekust, teadmisi,
oskuseid, et moista, kuidas edendada ja hoida enese ning kaaslaste vaimset tervist ja
sotsiaalset heaolu. Seega on vajalik arendada vaimse tervise voi mone muu raskusega
inimeste hakkamasaamist kogukonnas ning dpetada neile oskuseid, kuidas toime tulla

stigmatiseerivate olukordadega voi kohanemisega seotud ndudmistega kogukonnas.

4. Metoodika

Kéesolevas uurimistdos kasutasime kvalitatiivset uurimisviisi. Kvalitatiivne uurimist66
keskendub eelkdige protsessile, sellele, kuidas inimesed oma kogemustest radgivad.
Koostasime intervjuukava, et kiisimused oleksid kooskdlas uurimiskiisimustega. Kvalitatiivse
uurimismeetodi puhul kasutatakse mittearvulisi andmeid, meie t66 puhul tekstiks
transkribeeritud intervjuusid, ning jireldusi tehakse tdlgendamise viisil (Tartu Ulikool, s.a.).
Intervjueerimismeetodina kasutasime poolstruktureeritud intervjuud. Intervjuuga on voimalus
oma uurimisega jouda varjatumatesse valdkondadesse, kus uurida saab tundlikke ja
delikaatseid teemasid, mida ei ole voimalik saavutada vaatluse voi kiisimustikega.
Poolstruktureeritud intervjuu on osaliselt iihtlustatud intervjuu, kus intervjuu algab alguses
kavakindlalt, kuid kulgeb edasi avatult, 1ahtudes situatsioonist. Vastavalt sellele, kuidas

intervjueerija intervjuu kaigus loovalt laheneb ja kui hea on tema situatsioonitaju, saadakse
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sellest viirtuslikke andmeid, mis on neile oluline (Ounapuu, 2014). See tihendab seda, et
intervjuud lébi viies olime ise 100% selles hetkes, keskendusime sellele, mida intervjueeritav
radkis. Vajadusel kiisisime lisakiisimusi voi kui jutu kéigus vastati jargnevale kiisimusele, siis

seda kiisimust me hiljem enam ei korranud.

4.1. Valim ja uurimismeetod

Valimi moodustamisel oleme kasutanud mugavusvalimit - kasutasime oma seminaritoos
saadud intervjueeritavate kontakte ja lisaks oleme sihtgrupi leidnud oma kodukoha
ldhedusest, et meil t66 autoritena oleks lihtsam intervjuusid 14bi viia. Valimisse kuulus kokku
16 haridus- ja sotsiaalvaldkonna spetsialisti, kes to6tavad igapdevaselt psiiiihilise
erivajadusega inimestega nii koolis, sotsiaalmajas, paevakeskuses, vaimse tervise keskuses
ning erihoolekande asutustes. Tabel 2 on andmed intervjuudes osalenute kohta. Valimi
moodustasid inimesed, kellest noorim oli 36 aastane ja vanim 62 aastane ning t60staaz oli 5

aastast kuni 33 aastani.

Tabel 2. Andmed intervjuus osalenute kohta. Tabel on autorite poolt koostatud.

Niitaja Haridustootajad Sotsiaaltootajad
Vastanute hulk 8 8

Sugu 7 naist / 1 mees 6 naist / 2 meest
Vanus 36a-50a 36a-62a
Toostaaz 5a-30a 8a-33a

4.2. Andmete kogumine

Valisime kvalitatiivse uurimisviisi, kuna meie uurimuse eesmérk oli mdista haridus- ja
sotsiaalvaldkonna spetsialistide kogemusi, arusaamu ja tdlgendusi siivitsi, mitte koguda
arvulisi andmeid. Kvalitatiivne uurimisviis voimaldab uurimisprotsessi kédigus kiisimusi ja
fookust tiapsustada, et paremini mdista, mida intervjueeritav soovib 6elda. Meie uurimuses oli
oluline mdista, kuidas spetsialistid ise oma t66d ja kogemusi tajuvad, mistdttu sobis

kvalitatiivne uurimisviis kodige paremini. (Beilmann, 2025)
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Sonastatud oli 6 intervjuu kiisimust iga uurimiskiisimuse kohta (Lisa 1.). Intervjuu
esimene teemablokk keskendub psiiiihilise erivajadusega inimeste heaolu loovate
spetsialistide professionaalsele kujunemisele ja ettevalmistusele. Selle teemaploki kiisimuste
vastused aitavad madista, kuidas spetsialistid on joudnud t66ni psiiiihilise erivajadusega
inimestega. Teine teemablokk keskendub haridus- ja sotsiaalvaldkonna spetsialistide
koostddle ning nende poolt kujundatavale tugivorgustikule psiiiihilise erivajadusega inimeste
heaolu suurendamise nimel. Soovisime teada, kellega spetsialistid koostodd teevad ning
kuidas métestatakse enda rolli psiiiihilise erivajadusega inimeste tugivorgustikus. Kolmas
teemablokk kisitleb psiiiihilise erivajadusega inimeste kogukonda kaasamist ning haridus- ja
sotsiaalvaldkonna spetsialistide rolli nende vdimaluste laiendamisel. Soovisime mdista,
kuidas spetsialistid toetavad pstiiihilise erivajadusega inimeste kuulumist erinevatesse
kogukondadesse.

Intervjuude kokkuleppimiseks saatsime koigile intervjueeritavatele e-kirja, millega
kiisisime ndusolekut intervjuu ldbiviimiseks (Lisa 2.). Intervjuu kava sobivust testisime
kontrollintervjuudega - tegime {ihe intervjuu haridusvaldkonna spetsialistiga ja teise
sotsiaalvaldkonna spetsialistiga. Kontrollintervjuust selgus, et kiisimused ei olnud keerulised
ja olid inimestele arusaadavad, kuid kiisimused olid sOnapaariga “psiiiihilise erivajadusega ”
ette lugemisel liiga pikad. Kokkuleppel intervjueeritavatega jitsime selle sdnapaari intervjuu
ajal vilja ja asendasime sOnaga “inimestel . Intervjuud toimusid ajavahemikul 27. mérts kuni
14. aprill. 15 intervjueeritavaga kohtusime nende to6kohas, iihega saime kokku kohvikus,
kuna intervjueeritaval oli t66lt puhkus.

Intervjuude alguses tutvustasime ennast, kiisisime luba salvestamiseks ja lisasime, et
helifaili kasutame ainult oma loput66 raames ja intervjueeritavate poolt 6eldut kasutame oma
t00s kujul, mis ei voimalda nende isikut ega tookohta tuvastada. Haridusvaldkonna
spetsialistid on mérgitud 10put6os tdhisega HS 1, HS 2, HS 3 jne. ning sotsiaalvaldkonna
spetsialist on mérgitud tdhisega SS 1, SS 2, SS 3 jne.
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4.3 Andmeanaliiiis

Kéesoleva 1oputoé andmetdotlusmeetodiks oli kvalitatiivne sisuanaliiiis, tipsemalt
induktiivne temaatiline analiiiis. Valisime selle meetodi, kuna uurimuse eesmérk oli moista
haridus- ja sotsiaalvaldkonna spetsialistide kogemusi, arusaamu ja tdhendusi. Kvalitatiivne
sisuanaliiiis voimaldab analiiiisida tekstilisi andmeid, tuvastada korduvaid mustreid ning luua
neist tdhenduslikke kategooriaid (Kalmus, s.a.). Intervjuude pikkused varieerusid 25 minutist
kuni 58 minutini. Intervjuud salvestasime telefoni dpi voice memoga, mille jargselt laadisime
intervjuud arvutisse. Kristel teostas haridustdotajate ning Laura sotsiaaltodtajate vastuste
analiilisi. Helifailid muutsime tekstiks.ee programmiga kirjalikuks tekstiks, seejérel
salvestasime teksti word failina, teostasime tekstide puhastamise ning alustasime andmete
analiiiisi, lugedes tekstid korduvalt 1dbi, et saada terviklik iilevaade vastustest ning mdista
intervjueeritavate kogemuste tdhendusi. Seejirel eraldasime intervjuudest tdhenduslikud
tekstildoigud, mis sisaldasid uurimuse eesmérgist ldhtuvat asjakohast infot iga
intervjuukiisimuse kohta. Andmeid analiiiisides kodeerisime vastused erinevate virvidega ja
uurimiskiisimustest ldhtudes koondasime kodeeritud tekstildigud ala- ja peakategooriatesse

vastavalt haridusvaldkonna- ja sotsiaalvaldkonna spetsialistide koodipuudesse (Lisa 3.1;

3.2.).

5. Uurimistulemused

5.1. Haridusvaldkonna spetsialistide tulemused

Selles peatiikis anname iilevaate haridusvaldkonna spetsialistidega labiviidud intervjuude

tulemustest, mille koostas Kristel Tael. Intervjuudes osales kokku kaheksa intervjueeritavat.

5.1.1. Psiiiihilise erivajadusega inimestega tootavate haridusvaldkonna

spetsialistide ettevalmistus

Haridusvaldkonna spetsialistide intervjuudest joonistusid vilja jargmised ettevalmistust

kajastavad kategooriad ja alakategooriad:
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Peakategooria Alakategooriad

Valdkonnaspetsiifilised Erialane haridus

teadmised Téienduskoolitused

Kutsumus Varasem kokkupuude psiiiihilise erivajadusega inimestega

Valmisolek valdkonda sisenemiseks
Hoolivus ja toetav suhtumine

To6 kdigus kujunev Teadlikult arendatavad isikuomadused
padevus Oskus seada piire
Arusaama kujunemine professionaalsest vastutusest

Valdkonnaspetsiifilised teadmised on intervjueeritavad haridusvaldkonna
spetsialistid omandanud kas erialase korghariduse, tdiendkoolituse voi praktilise t66 kdigus.
Enamus vastajatest on omandanud korghariduse, kuid igapdevane t66 on suunanud
spetsialiste omandama valdkonnaspetsiifilisi teadmisi, 1dbides eripedagoogika v3i ndustamise
koolitusi: Ulikoolis oppisin sotsiaaltoé korraldust bakalaureusedppes /.../ Siis sattusin kooli
té6le tol ajal kasvataja koha peale /.../ ja siis ma liksingi Tallinna Ulikooli eripedagoog-
noustaja magistrioppesse (HS 2); Ma olin ennem tavaline lasteaiaopetaja, aga mul ei olnud
haridust /.../ Kui ma igapdevaselt riihma opetajana toétasin, siis ma ndgin, et mul oleks
spetsiifilisemaid teadmisi vaja (HS 4). Taiendkoolitused on spetsialistide padevuste
arendamisel olulisel kohal: Juhtkonna poolt tuleb kooli téotajate listi kogu aeg
koolituspakkumisi /.../ Viga soositakse koolitustel kdimist kooli poolt ja makstakse soit kinni
Jja kulud kinni koolitusel (HS 1). Nimetati alustavate eripedagoogide tugikursust, VEPA
koolitusi, Mari Peetsi koolitust “Neuroloogiline mitmekesisus klassiruumis”, vaimse tervise
ja pstihholoogilise kriisi esmaabi koolitusi ning pikemat koolitust kditumisprobleemidest
poiste seas.

Spetsialistide valik to6tada erivajadusega Opilastega tuleneb suuresti kutsumusest
sisemisest motivatsioonist. Esmane kokkupuude erivajadusega voib olla olnud juhuslik, kuid
positiivne kogemus ja t60 tdhenduslikkus soodustab valdkonda pilisimajéémist: /.../
klassiopetajana juba olid mul klassis nii ATH diagnoosiga kui autismispektri hdirega lapsed
/.../ Lastega tegelemine on tisna siidameldhedane olnud ja siis lihtsalt kuidagi tee viis

erivajadustega laste juurde (H 1), /.../ natuke on see ka nagu juhus, kuna ma sattusin siia
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toole ajalehekuulutuse kaudu ja siis hakkas see nii viga meeldima, et oppisin edasi ja jdingi
(HS 3). Hoolivus ja toetav suhtumine véljenduvad eelkdige suhtlemisviisis ja spetsialistide
hoiakus: Need psiiiihilise hdiirega inimesed on tihti vdiga siirad, stidamlikud ja kui nendega
samamoodi suhelda, siis nad kiinduvad kiiresti (HS 1).

Too6 kdigus kujunevat padevust kirjeldades toodi esile kolm aspekti: teadlikult
arendatavad isikuomadused, oskus seada piire ja arusaama kujunemine professionaalsest
vastutusest. Teadlikult arendatavate isikuomadustena nimetati heatahtlikkust, rahulikkust,
kannatlikkust, mittesekkumist, eneseanaliiiisi vOimet ja jirjepidevust: /.../ ei ole motet oma
emotsioone vilja prahvatada (HS 1), /.../ olen hdsti palju kannatlikkust toesti oppinud /.../
seda olen kiill pidanud harjutama... see ei tule niisama; /.../ isegi kui ma vihastan sellel
pdeval, siis jdrgmine pdev pean olema puhas leht /.../ ma ei saa vanu asju meelde tuletada
(HS 7). Vajadust seada piire peeti vajalikuks, et véltida ldbipdlemist: siidamega téod teha
saab mitut moodi, aga lihtsalt ei tohi ennast ldbi poletada (HS 3). Erivajadusega Opilaste
koostdds on olulised kokkulepped - piirid on vaja jarjepidevalt iile rddkida ja vajadusel iga
pdev korrata. Spetsialistid tajuvad oma rolli olulisust erivajadusega dpilaste dpetajana, samas
tunnetatakse oma vastutust toetaja ja suunajana nende eluteel ning piiride seadmist
seostatakse professionaalse vastutusega: /.../ ma panen paika piirid tdna, need, mis ma tean,
mis mul tulevad ette viie aasta pdrast. /.../ Mina olen iiks votmeisik nende elu kujundamisel ja
nende elukvaliteedi tostmisel (HS 2). Intervjuudes toodi vélja, et t66 kdigus kujuneb arusaam
oma t60 tiahtsusest ja rollivastutusest: Oluline on austavalt ja heatahtlikult suhelda, siis tekib
usaldus ja suhe toimib /.../ koikidele lastele tuleb tisna individuaalselt liheneda, sest koigil

on erinevad diagnoosid ja vajadused (HS 1).

5.1.2. Haridusvaldkonna spetsialistide koostoo psiiiihilise erivajadusega

inimeste heaolu toetamisel

Peakategooria Alakategooriad

Koost6o spetsialistidega Koost66 kooli tugimeeskonnaga
Koostdo teiste asutustega
Juhtumipdhine koost66 dpetajatega

Koost6o pereliikmetega
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Peakategooria Alakategooriad
Pstiiihilise erivajadusega inimeste Info litkumine ja koost66 vahendamine
vorgustiku litkkmete koost66 vahendamine Koostdo erinevate spetsialistide vahel

Vorgustikutdo arendamine

Koostdo spetsialistidega on erivajadusega Opilaste heaolu loomisel oluline ja
mitmetasandiline, holmates nii koolide tugimeeskondi kui teisi asutusi. Taotletakse koostdo
jarjepidevust ning tegutsemist {ihiste eesmarkide nimel. Koost6dd tehakse niiteks
eestkostjatega, lastekodudega, lastekaitsega, sotsiaaltootajatega, aga vahel ka politseiga:
Koostood pean tegema nii asutuse siseselt juba koikide osapooltega /.../ lapsevanematega,
koolicega /.../ (HS 2),; Kui koik osapooled teavad enda rolli, oma kohustusi, on motiveeritud
tegutsema tihise eesmdrgi nimel /.../ see on koostoé alus (HS 2).

Juhtumipdhine koostd6 Opetajate vahel keskendub konkreetsete olukordade lahendamisele
iihiste arutelude kdigus ning teineteist toetades: /.../ meie koolist iiks opetaja ndgi teda ja
riidles siis temaga /.../ pdrast tuli selgitada opetajale, kuidas olukorda késitleda (HS 1).

Koostoo pereliikmetega on erivajadusega dpilaste heaolu loomisel oluline, kuna pere
roll on igapédevaelus ja dppija arengus maérgilise tdhtsusega. Koost6o lapsevanematega on tihe
ja jarjepidev, holmates infovahetust, probleemide arutamist ning iihiste lahenduste otsimist.
Kokku lepitakse tlihtsed reeglid ja rutiinid, et tagada lapsele turvaline ja stabiilne keskkond:
/.../ Vanematega on ikka tihe suhtlus... juba pdeva ajal voib-olla kirjutan vanemale, et nded
tdana juhtus selline asi. /.../ (HS 1), /.../ seda tugevam tuleb pohi, mida parem on koostéo
lapsevanemaga /.../ (HS 3).

Erivajadusega Opilaste heaolu loomisel on oluline roll spetsialistidevahelise koost6o
vahendamine. Haridusvaldkonna spetsialistid on tihti vahendajad, suunates lapsevanemaid
erinevate teenuste ja ekspertide juurde. Oluline on info litkumine, kuna tulemuslik koost66
eeldab, et koik osapooled on teadlikud erivajadusega Opilaste olukordadest: /.../ olen
Julgustanud lapsevanemaid erinevate arstide poole péorduma, jaganud infot ja suunanud
teenustele /.../ mina nagu suunan juba neid, et palun péorduge sinna voi teise kohta. /.../
hdsti palju suunamist teen ma ise (HS 2). Koost60 toimub laialdases vorgustikus ning
voimaldab arvestada erivajadusega Opilaste vajadustega terviklikult. Vorgustikutdo on
pidevalt arenev, mis vastab Oppijate vajadustele, mis ajas vdivad muutuda: /.../ meie
koostoovorgustik laieneb /.../ lisanduvad uued partnerid ja teenused (HS 7). Rohutatakse

vorgustikutdo tahtsust, kus oluliseks peetakse info litkuvust ja koostodd omavahel. Samas
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tuuakse ka esile, et haridusvaldkonna spetsialistidel puudub selge iilevaade erivajadusega
Opilaste tegemistest koolivélistes tegevustes: /.../ void ju loota ja méelda ja uskuda, et nagu
vorgustikutoé on koige alus /.../ aga me ikkagi viga ei tea, mis viljaspool kooli nagu selle

lapsega tehakse voi kus ta kdib voi kellega ta toimetab (HS 3).

5.1.3. Psiiiihilise erivajadusega inimeste kogukonda kaasamine

haridusvaldkonna spetsialistide poolt

Peakategooria Alakategooriad

Kogukonnas osalemise véimaluste loomine Kogukonnategevustes vdoimaluste leidmine
Ligipdésu tagamine kogukonna teenustele ja iiritustele
Koostd6 kogukonna organisatsioonidega

Kogukonnas osalemiseks turvalise keskkonna Usalduslike ja toetavate suhete kujundamine
kujundamine Sotsiaalsete ja suhtlemisoskuste arendamine
Sotsiaalse eraldatuse vihendamine

Vordne kaasamine kogukonnas Vordne kohtlemine ja védrtustamine
Vordsete voimaluste tagamine kaasamisel

Individuaalne kaasamine kogukonnas Juhendamine ja toetamine
Igapdevaoskuste toetamine
Vaimse toe pakkumine

Kogukonnas osalemise voimaluste loomine seisneb selles, et haridusvaldkonna spetsialistid
otsivad sobivaid ja vOimetekohaseid tegevusi ja tiritusi, millest erivajadusega opilased saavad
osa votta. Niimoodi vélditakse eraldatust, sest neid kaasatakse tegevustesse, kuhu nad muidu
minna ei saaks. Tegevusi kohandatakse, et kdigil oleks vordsed voimalused osalemiseks.
Oppijaid proovitakse “pdimida teistesse tegevustesse”, et vihendada eraldatust: Me viime
neid sellistesse kohtadesse, kuhu nad nagu iialgi ei saaks minna (HS 3). Samas soltuvad
viljasdidud ka laste tervislikust seisundist, mis v3ib piirata lapse osalemist iiritusel: /.../ raske
on nendega /.../. Koht, kuhu me soita saame, see soltub opilaste diagnoosidest (HS 5).
Ligipaasu tagamisele lisaks tuleb erivajadusega lapsi kogukonnaga suhtlemiseks ette
valmistada: Noortekeskused on meid viga soojalt vastu votnud /.../ aga noored vajavad
sageli kedagi kaasa, et nad julgeksid sinna tildse minna (HS 1), /.../ Kohandame tegevused

nii, et iga laps saab vastavalt oma voimetele osa votta (HS 2). Erivajadustega Opilaste
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kogukonnas osalemise toetamiseks tehakse vastastikust koostddd erinevate kogukonna
organisatsioonidega - lisaks spetsialistide algatusele pakuvad ka organisatsioonid ise
voimalusi osalemiseks: Ma olen ka MTU vanem vend, vanem éde liige ja siis olen saanud
saata nende suvelaagrisse lapsi (HS 1), /.../ kui rahvamajas neil midagi on /.../ rahvamaja ju
ka teab meid /.../ Nad kohe uurivad, kas te ei taha tulla rahvamajja ndidendit voi mingit
tiritust vaatama /.../ (HS 7).

Kogukonnas osalemiseks turvalise keskkonna kujundamisel on erivajadusega
Opilaste jaoks olulisel kohal spetsialisti enda hoiak. Turvalise keskkonna aluseks on austav ja
toetav suhtumine, kannatlikkus ja rahulik tempo - erivajadusega Opilastega liigutakse edasi
samm sammult, neid liigselt survestamata: /.../ kui keegi tunneb voi iitleb opilastest, et sa
oled mu jaoks viga tdhtis voi et sa oled nagu pereliige voi et ma saan sind usaldada /.../ (HS
8), /.../ Me ei jdita neid iiksi uutes olukordades, vaid oleme nendega kaasas ja nditame ette
/.../ moni tahab lihtsalt kallistada voi siiles istuda ja see ongi see, mida tal tol hetkel vaja on
/.../ (HS 3). Sotsiaalsete oskuste kujunemise toetamiseks arendatakse teadlikult erivajadusega
Opilaste suhtlemisoskusi ning eneseviljendusoskust. Erivajadusega dpilased kaasatakse
ithistegevustesse, et harjutada suhtlemist ja arvestamist teistega: /.../ majaomanikud said ka
ndha /.../ sellised noored ei ole ohtlikud ja nendega saab suhelda ja nalja teha (HS 1),
Koigepealt me opetame neile, kuidas tihiskonnas kdituda, et nad oleksid kunagi kusagil
kogukonnas ka teretulnud (HS 3).

Spetsialistid pidasid oluliseks sotsiaalse eraldatuse vahendamist. Kogemus nditab, et
tegelikult koik inimesed tahavad saada sellist kogukonnatunnet /.../ Kui keegi on jéddnud
korvale, siis tal on kas seal taga moni trauma voi hirm, mida saab aidata iiletada /.../ (HS 1),
Erinevaid vdimalusi osalemiseks leitakse nii koolikeskkonnas kui ka véljaspool kooli: /.../ kui
mingi klass ldheb kuskile viljasoidule /.../ siis ma olen enda klassiga nii-6elda kaasa sebinud
meid. /.../ (HS 4).

Vordne kaasamine kogukonnas algab haridusvaldkonna spetsialistide sonul
suhtumisest erivajadusega Opilastesse: /.../ nagu vordne, vordsega suhtlemine, et mitte nagu
tilemuse seisukohalt (HS 1); /.../ Ta on su vordne partner, et sa ei saa nagu olla kuskil
korgemal temast /.../ (HS 6). Vdrdsed voimalused psiiiihilise erivajadusega inimestele
tekivad, kui nad saavad osaleda tavalistes siindmustes ja olemasolevas keskkonnas, kus
vajadusel pakutakse neile tuge: /.../ et tikski laps ei oleks vilja jdetud, vaid igaiiks saab nagu
oma jupikese /.../ ja et ta ikka suudab iiritusest osa votta (HS 2); /.../ et nad ei oleks nii-delda

eraldatud ja ainult omaette /.../ teistega nagu ikkagi rohkem koostegevuses asju teinud (HS

4).
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Individuaalsel kaasamisel kogukonda on oluline arvestada psiiiihilise erivajadusega
inimese vajadusi, voimeid ja arengutaset. Kaasamine eeldab jirjepidevat individuaalset
juhendamist ning igapdevaoskuste arendamist ja selgeid suuniseid. : /.../ me loome olukordi,
kus ta saab harjutada igapdevaseid oskusi, isegi kui see on talle natuke ebamugav (HS 2);
/.../ Kui keegi ei julge ise minna rddkima, siis ma olen korval ja ma annan ise selle esimese
impulsi (HS 6). Igapdevaoskuste arendamine on otseselt seotud erivajadusega Opilaste
voimega kogukonnas toime tulla: /.../ kui talle meeldibki priigikasti vilja viia, siis tulebki
seda voimalust anda (HS 6). Rohutati, et /.../ oma tegevuste valikul ja kohandustes /.../
koiges selles peab arvestama oppija vajadustega (HS 2), kuna erivajadusega dpilased vajavad
keskkonda, mis on turvaline ja toetav. Hooliv ja rahulik suhtumine aitab luua usaldusliku

suhte: Sa pead suutma rahulikuks jédda ja mitte teda survestama /.../ (HS 5).

5.2. Sotsiaalvaldkonna spetsialistide tulemused

See peatiikk annab iilevaate sotsiaalvaldkonna spetsialistidega labiviidud intervjuude

tulemustest, koostajaks Laura Voll. Intervjuudes osales kokku kaheksa intervjueeritavat.

5.2.1. Psiiiihilise erivajadusega inimeste heaolu loovate

sotsiaalvaldkonna spetsialistide ettevalmistus

Peakategooria Alakategooriad
Valdkonnaspetsiifilised Erialane haridus
teadmised Taiendkoolitused

Teadmiste omandamine t66 kdigus

Professionaalsete piiride hoidmine T606 ja eraelu eristamine

Isiklikud kogemused Varasem kokkupuude psiiiihilise erivajadusega inimestega
Hooliv ja toetav suhtumine

Valdkonnaspetsiifilised teadmised on sotsiaalvaldkonna spetsialistid omandanud
kogemusndustaja, sotsiaaltoo ning psiihholoogia dpingute kaudu: ...t60tasin Soomes

rehabilitatsioonis ja siis otsustasin kutsekooli minna oppima sotsiaal ala /.../ téotasin
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erivajadusega inimestega kuskil 15 aastat ja otsustasin minna bakalaureust tegema. /.../
oppisin veel ka neuropsiihhiaatriliseks noustajaks (SS 5). To6andjad véimaldavad
taienduskoolitustel osalemist, pakkudes nii ise koolitusi kui voimaldades osalemist endale
huvipakkuvatel koolitustel: ... eelmise suve lopul kdisin Rdpina aianduskoolis koolitusel
lohna- ja maitsetaimed psiitihiliste erivajadusega inimestele (SS 1); Mul on elu jooksul
printeri pakitdis diplomeid kogunenud (SS 4). Olulisena toodi vilja ka valdkonnas tdotavate
spetsialistidega kogemuste vahetamine. Koolitusest toodi vilja leinandustamine, Verge
koolitused, raskesti mdistetava kditumise koolitus, Tervise Arengu Instituudi ning
Sotsiaalkindlustusameti poolt pakutavaid koolitusi. Kuna iga klient ning olukord on
ainulaadne ja klientuur on pidevas muutumises, lisandub rohkesti teadmisi ja oskuseid t66
kiigus: ...olukorrad voivad vahel olla viga kummalised, noorele téotajale vahel ka viga
hirmutavad /.../ teadlikult pidi ikka julge olema (SS 5), ...kdisin kunagi Norras, see on ikka
tdielik imedemaa. Eestis oli suur probleem, et erivajadusega inimestel polnud tookohti /.../
votsin julguse kokku ja hakkasin projekte tegema, avasin oma tookoja, kus erivajadusega

inimesed saavad toétada (SS 8).

Professionaalsete piiride hoidmine on oluline psiitlihilise erivajadusega inimese
arengu toetamiseks: Teadlikult pean ennast tagasi hoidma, et ei kipuks opetama /.../ siis sa
surud tema loovuse maha. /.../ moni tombub kohe nii tagasi, kui ldhed talle nditama, et tee nii
voi naa (SS 1). Sotsiaalvaldkonna spetsialistide jaoks on td6s oluline ka eetika./.../ eestkoste
klientide puhul on minu osa ka rahaga timber kdimine ja see majanduslik pool, tuleb olla aus
(SS 7). Intervjueeritavad tdid vilja, et to0 ja eraelu eristamine on spetsialistile vajalik iseenda
heaolu hoidmiseks: Peab eelarvamuste vaba olema /.../ siin valdkonnas peab koigeks valmis
olema ja midagi ei tohi votta isiklikult /.../ tikspdev saadab sind perse ja teine pdev tuleb
lilledega, seda on ka siin toos palju (SS 8). Kuid enamasti ollakse klientidega sobrad ka
véljaspool todaega: Eks me oleme siin parasjagu sobrad /.../ (SS 4). Seda just seetdttu, et
mitte kaotada usalduslikku suhet.

Tihti méngisid rolli isiklikud kogemused, miks mindi to6tama just sotsiaalvaldkonda:
/.../ oma isiklikud kogemused ja sellest tulenevalt hakkasin seda oppima /.../ depojast
tulenevalt ning ka mina ise polesin libi, sain depressiooni ja drevuse /.../ sain aru, et selliseid
inimesi, kes su korval oleks, on keeruline leida (SS 6). Samuti voib rolli mingida ka varasem
kokkupuude psiiiihilise erivajadusega inimestega: See valdkond pakkus huvi, sest mu enda
vend on autismispektri hdirega (SS 5). To0 psiitihilise erivajadusega inimestega on

intervjueeritavate jaoks tdhenduslik ning rd0mu toovad hetked, mil ndhakse, et inimene teeb
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edusamme ja saab igapdevaeluga hakkama. /.../ kui sa saad kedagi aidata ja nende elus
midagi muuta, see annabki selle tdhenduse (SS 4); Kui oma elul motet ei ole, siis sa saad

anda teistele motte (SS 8).

5.2.2. Sotsiaalvaldkonna spetsialistide koostoo psiiiihilise erivajadusega

inimeste heaolu toetamisel

Peakategooria Alakategooriad

Koostdo teiste valdkondade spetsialistidega | Koostdo tervishoiusiisteemi spetsialistidega
Koost60 haridus— ja tooelu spetsialistidega
Koostdo eluaseme ja toimetuleku teenustega
Koostdo erinevate sotsiaalteenustega

Koost66 ldhedastega Koostdo perelitkmetega

Koostd6 korraldamine Kliendi kaasamine

Vorgustiku koordineerimine

Kliendi usalduslike suhete laiendamine
Ennetav koost60

Koostoo teiste valdkondade spetsialistidega holmab tervishoiusiisteemi spetsialiste: /.../
perearstikeskused, haiglad, lastehaiglad ja koikvoimalikud instantsid, sellepdrast et ka
pstitihilise erivajadustega inimestel on erinevad elu-olud ja vajadused (SS 5). Paljud
psiitihilise erivajadusega inimesed on vdimelised ka kdima t661 voi omandama haridust, olgu
see siis kutsedppes voi korgkoolis: /.../ iiks elanik kdib t60l, aga vahepeal on ikka vaja aidata
tal natuke motiveerida tool kdima. lkka vdsib dra ja vaja vaadata, mis need toosuhted on, et
ta liiga palju jdlle puhkepdevi ei vota lopuks (SS 4). Intervjueeritud spetsialistid suhtlevad ka
kohaliku omavalitsusega, et olla kursis voimalustega, mida saab pakkuda psiitihilise
erivajadusega inimestele: Meil on linnavalitsuses nende elupindade ja sotsiaaltéotajatega
hdsti tihe suhtlus (SS 1). Koostdodd tehakse paevakeskustega: Omavahel on vorgustik nende
pdevakeskuste vahel, nditeks Tiiri ja Rapla, kes meie sobrad on.: Omavahel jagame infot (SS
1). Koostoosidemeid luuakse ka vajaduspohiselt: Mone inimese osas ma voin apteegiga

koostodd teha voi kohaliku bussijuhiga, et see voib olla iikskoik, kellega (SS 7).

Paljudel psiitihilise erivajadusega inimestel puuduvad pereliikmed ja 1dhedased, kuid

teadaolevatega on enamasti spetsialistidel koostdised suhted: Niiiid meil tuli tagasi iiks noor
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poiss, kes lopetas kooli. Kui ta oli aasta aega meil, siis ndgime infot, et tuleb uus kursus.
Perega votsime kohe iihendust. Pere oli nous, niiiid ta oli aasta aega Astangul, kdis jdlle iihe
aasta kursusel dra ja niitid ta on meil jdlle tagasi (SS 1). Moned kliendid ei soovigi oma
perega suhelda, kuid on ka olukordi, kus sotsiaalvaldkonna spetsialist voib olla suunajaks, et
perekondlikud sidemed taastuksid: Uhe kliendi puhul oli see, et kui ta siia elama tuli, ta ei
olnud iile 10 aasta oma emaga suhelnud, neil oli igasugune kontakt katkenud. Siin elades me

saime selle kontakti uuesti luua ja niitid on nad viga lihedased (SS 3).

Koostdo kliendiga saab toimida vaid siis, kui mdlemad osapooled on valmis ja
panustavad sellesse: /.../ kaasata klienti voi teha talle arusaadavaks see, et tema on iiks osa
sellest vorgustikust. /.../ aga tuleb ikkagi seletada, kaasata ja talle arusaadavaks teha, kui
vaid on voimalik, kui tervislik seisund lubab, et mis see tema roll selles vorgustikus on - tema
vastutus ja tema abivajadus (SS 5); Koige halvem on veel nende klientide olukord, kes on
vastanud eitavalt igasugusele koostodle, kes istuvad nditeks kodus arvutis, pdeval magavad,
oosel on arvutis ja see ongi kogu nende elu (SS 7). Kuna sotsiaalvaldkonna spetsialistid
tootavad korraga mitmete, kui mitte kiimnete klientidega, siis on oluline hoida kogu aeg
fookust ning koordineerida psiitiihilise erivajadusega inimese vorgustiku toimimist: /.../ mis
info tuleb ja nemad jagavad meile, me jagame elanikele, kellel on ldhedane, siis jagame
ldhedastele /.../ (SS 3). Tihtipeale on voimalik laiendada ka klientide usalduslikke suhteid ja
vorgustikku, kellega nad suhtlevad. Niiteks jalgpalliklubi loomine, kus professionaalne
treener viib ldbi trenne maakonnas elavatele psiiiihilise erivajadusega inimestele. Vdimalusel
osutatakse ka hingehoidlikku abi: ... tuli vilja, et meie koristaja téotab ka kirikus
hingehoidjana. Me kiill usku ei propageeri, aga kuna tema on hingehoidja, siis tema siin
vestleb teatud inimestega teatud pdevadel, kes tahavad, panevad ennast kirja ja saavad
rddkida koikidel teemadel siidamelt dira. Oluline on ennetada probleeme, sest nende
tekkimisel voivad olla psiitihilise erivajadusega inimesed ettearvamatud. Seda ei saa teha
spetsialist iiksi, sest ta ei ole psiiiihilise erivajadusega inimestega iga piev koos: Naabrid ikka
hoiavad silmi peal, viikses vallas antakse koigest teada. /.../ see kogukonna toetus, et

inimesed mdrkavad, kaasavad ja teevad koostéod (SS 5).
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5.2.3. Psiiiihilise erivajadusega inimeste kogukonda kaasamine

sotsiaalvaldkonna spetsialistide poolt

Peakategooria Alakategooriad

Turvalise osalemine korraldamine Ligipéddsetavate tegevuste leidmine
Olemasolevate kogukondade kaardistamine
Kogukonda panustamise voimaluste leidmine
Kliendi kuuluvustunde suurendamine
Osalemise kaudu oppimise toetamine

Kliendi eneseteadlikkuse Toimetulekuoskuste toetamine
tugevdamine

Spetsialistid tiritavad leida ligipdédsetavaid sihtgrupipohiseid tegevusi, kuid kiiakse ka palju
kinos, kontsertidel ja muudes avalikes kohtades: Kaks korda oleme proovinud loomade
varjupaigaga koostéod teha, et inimesed, kes tahaksid endale loomi, saaksid nditeks koertega
Jjalutamas kdia. /.../ (SS 8); kui igal pool on piletid /.../ aga kui koigil ei ole seda voimalust
seda piletit osta. /.../ nendel tasuta kontserditel me kdime (SS 3).

Moned spetsialistid leiavad, et olemasolevate kogukondade kaardistamine ei ole
oluline: Me ei korja informatsiooni rohkem, kui seda teatud olukorra lahendamiseks vaja on
(SS 2), kuid enamus spetsialiste peab seda siiski oluliseks votmekohaks: Alguses me kohe
kaardistame dra selle inimese tausta, kool voi to6, kus ta kdib, ldhisugulased ja siis hakkame

otsima, et kus on need voimalikud koostookohad, et me saaksime seda inimest edasi toetada

(SS 6).

Kui on vdimalus, siis panustavad ka psiitihilise erivajadusega inimesed kogukonda:
/.../ Enamus valla meened on tehtud meie erivajadusega inimeste poolt, nditeks puidust,
poletatud loikelauad (SS 2), kuid samas.: Meie iiritused on alati avatud kogukonnale, et me
oleme teinud karaoke iiritusi ja tantsutiritusi - koigile avatud, aga tihtepidi peame tagama

seda inimeste turvalisust, et ei taha, et neid monitama tullakse (SS 8).

Erihoolekande kodudes elavad inimesed kuuluvad selle kodu kogukonda, kuid
tihtipeale viljaspool maja olev kogukond jddb nende jaoks kittesaamatuks: me ei tunneta, et
nad sinna kiila kogukonda viga kaasatud oleks. /.../ suheldakse ikkagi oma tuttavate,

soprade, endale sarnasemate inimestega (SS 7). Samas on kogukonda kaasamisel just oluline
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roll sellel spetsialistil: /.../ seesama, kuidas sa ise suhtud, et kuidas sa ise votad selle
erivajadusega inimese sinna ja sa ise nditad oma kditumisega vdlja, et ta ei ole nakkusohtlik,

vaid ta vajab voib-olla mingit teistmoodi tihelepanu (SS 2).

Intervjueeritavad réhutasid, et oluline on erivajadusega inimest toetada, aga mitte
tema eest dra teha: /.../ ma ei tee koike tema eest dra, ta saab suhelda ise nii palju, kui ta
suudab ja mina seisan natuke seal taustal ja vajadusel toetan, aitan siis vastamistes voi

tegemistes. Muidugi jdlgin koiki asju aga see, et ta saab sellise oppimise kogemuse (SS 5).

Kliendi eneseteadlikkuse tugevdamine algab elementaarsete oskustega eeskujuks
olemist ja murekohtadele tdhelepanu juhtimises: /.../ moned meil, kes ainult lusikaga soid, siis
tuli opetada, et kindlalt iga kord, et kui on praad, siis votad noa ja kahvli nagu ilus inimene.
Et me ei saa kuskile vilja minna, kui sa seal lusikaga soéd. /.../ meil on siin
pesupesemisvoimalus ja meil on ka riideabi, et kui sa nded ikka rdpakas vilja, siis bussis
keegi ei taha su korval istuda, siis ikka saadame kohe pesema ja puhtad korralikud riided

selga, teised pessu voi priigikasti (SS 1).

Psiitihilise erivajadusega inimese eneseteadlikkuse tugevdamine algab eelkdige
tunnete markamise ja nende tunnetega toimetulemise toetamisega: /.../ kasutan tiks+iiks
vestlusi., kui ta on millestki hdiritud. Sealt saab seda infot, ja vastavalt tema sellele rddgitule,
siis mina otsin lahendusi, voimalusi, toetan teda, et me saaksime jdlle puhtalt lehelt minna -
et ta ei jddks sinna mingisse emotsiooni kinni (SS 2); /.../ me liigume nii, et me ei drata selles
suhtes tihelepanu, et mina olen niitid suur ametnik ja siin on minu klient, et lihtsalt me
katsume ikka loomulikult ja normaalselt asju ajada, ringi litkuda ja vestelda. /.../ ma néen
niitid, kas ta tunneb ennast turvaliselt voi ei tunne, kas ta on ddrmiselt krampis, mis

tdhendab, et tuleb mingit pinget vihendada voi siis korraks pausi pidada /.../ (SS 5).

6. Arutelu ja jireldused

Arutelus tugineme Erik Allardti ja Frank Martela késitlusele heaolu dimensioonidest ehk
inimese arengu ja olemasolu kesksetest vajalikest tingimustest, milleks on: omamine,
armastamine, tegutsemine ja olemine (Allardt, 1993; Martela, 2022; Martela, 2024).

Arutleme ja esitame jareldused selle kohta, kuidas toetavad haridus- ja sotsiaalvaldkonna
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spetsialistid psiiiihilise erivajadusega inimeste heaolu, tehes koost6dd erinevate instantside ja
isikutega ja kaasates psiitihilise erivajadusega inimesi kogukonda.

Omamise dimensioon hdlmab baasvajadusi, toohdivet ja turvatunnet.

Uuringust selgus, et nii haridus- kui sotsiaalvaldkonna spetsialistid panustavad eelkdige
teenuste ja toetusvoimaluste kéttesaadavusse ja stabiilse elukeskkonna loomisse.
Sotsiaalvaldkonna spetsialistid toetavad eluaseme, erinevate teenuste, igapdevaelu korralduse
ja toimetulekuga. See on kooskdlas sotsiaaltoo kisitlusega, mille kohaselt on spetsialisti
iilesanne aidata inimesel toime tulla igapdevaeluga ning suurendada tema iseseisvust (Tamm
& Tiko, s.a.).

Haridusvaldkonna spetsialistid panustavad omamise dimensiooni pigem kaudselt,
luues Oppijatele sobiva dpikeskkonna ja tagades ligipadsu haridusele, mis on kaasava
hariduse kasitluse kohaselt oluline osa vordsete voimaluste tagamisel. Kaasava hariduse
rakendamine eeldab spetsialistidelt sobivate dpetamisstrateegiate, paindlike dppekavade ning
tugisiisteemide rakendamist, mis omakorda eeldab teadmiste ja oskuste pidevat tdiendamist.
(Aus et al., 2024)

Erinevusena voib vélja tuua, et sotsiaalvaldkonna spetsialistid puutuvad pigem kokku
materiaalsete ja elukorralduslike vajadustega, samas kui haridusspetsialistid keskenduvad
iildist arengut toetava dpikeskkonna loomisele.

Armastamise dimensioon hdlmab l&dhedust, suhteid, usaldust, sotsiaalsete vorgustike
olemasolu ning kuulumist kogukonda.

Mbdlema valdkonna spetsialistide hinnangul on tegemist iihe olulisema psiiiihilise
erivajadusega inimeste heaolu toetamise viisiga. Nii haridus- kui sotsiaalvaldkonna
spetsialistid aitavad luua ja hoida usalduslikke suhteid, toetavad suhtlemisoskuse arengut
ning vihendavad sotsiaalset eraldatust. See kinnitab Allardti késitlust, mille kohaselt
kuuluvus ja sotsiaalsed suhted on inimese heaolu oluline osa (Allardt, 1993). Lisaks
panustavad mdlema valdkonna spetsialistid vorgustikutdosse: koostoos perede, seotud
valdkondade spetsialistide ja kogukonnaga luuakse inimese iimber toetav sotsiaalne
keskkond. Et koost66 on mitmetasandiline, kus votmeteguriks on kdikide osapoolte koostoo
ja tdhus suhtlus eri tasandite vahel, on réhutanud ka Silm et al. (2024).

Kui haridusspetsialistid keskenduvad rohkem erivajadusega Opilaste toetamisele
eakaaslastega suhete ja koolikeskkonnas kuuluvustunde loomisel, siis sotsiaalvaldkonna
spetsialistid tegelevad laiemate sotsiaalsete suhete loomise ja hoidmisega. Mdlemad on

kooskolas ldhenemisega, et sotsiaalne kaasatus tdhendab ligipddsu suhetele ja aktiivset
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osalemist iihiskonnaelus ning vordseid voimalusi kdigile, sdltumata soost, sotsiaalsest
taustast voi elukohast (United Nations, 2016).

Spetsialistid teadvustavad, et tootamine psiiiihilise erivajadusega inimestega on neile
kutsumus. Eternas (s.a.) toob esile, et erivajadusega inimeste aitamine on enamat kui to0 - see
on teadmine, et suudetakse toetada inimest rasketel aegadel. Empaatiavdime, moistmis- ja
suhtlemisoskus on haridusvaldkonna spetsialistide hinnangul olulised isikuomadused, mida ei
saa asendada masinate ega algoritmidega.

Intervjuudest ilmnes, et haridus- ja sotsiaalvaldkonna spetsialistide roll hdlmab endas
ndustamist, suunamist ja perede toetamist. Seda kinnitab ka teooria, mille kohaselt ei ole
spetsialist mitte ainult abistaja, vaid ta on suunaja, kes aitab inimesel ise oma lahendusteni

jouda (Forte, 2025).

Tegutsemise dimensioon hdlmab autonoomsust, oskusi ning toimetulekut,
eesmadrkide poole plirgimist, vastutuse votmist ning aktiivset osalemist iihiskonnaelus.
Uuringu tulemused néditavad, et molema valdkonna spetsialistid toetavad psiiiihilise
erivajadusega inimeste igapdevaoskuste arengut, otsustusvoimet ja vastutuse votmist ning
julgustavad aktiivselt osalema. See on kooskdlas késitlusega, mille jargi on oluline toetada
psiitihilise erivajadusega inimeste oskusi ja enesekindlust, et nad suudaksid kaasinimeste
keskel kogukonnas toime tulla, oma potentsiaali rakendada ning tihiskonnaelus aktiivselt
osaleda (Narusson, 2019, 2021).

Haridusvaldkonna spetsialistid keskenduvad oskuste arendamisele dppimise ja
pedagoogiliste meetodite kaudu, kuid sotsiaalvaldkonna spetsialistid toetavad eelkoige
erivajadusega inimeste tegutsemisvoimet igapdevaelus. Sotsiaalvaldkonna spetsialistid
rohutavad pohimdtet, et inimest tuleb toetada, kuid mitte teha tema eest asju éra.

Spetsialistide hinnangul on psiitihilise erivajadusega inimestega toGtamisel olulise
tahtsusega oskus kohandada timbritsevat keskkonda vastavalt inimeste individuaalsetele
vajadustele. Teoorias rohutatakse, et erivajadusega inimesi tuleb votta individuaalselt,
lahtudes tema eripérast. Samuti on oluline, et tihiskond aktsepteeriks inimesi sellisena, nagu
nad on (Widacki, 2019). Sellest tulenevalt tekib ka spetsialistidel pidev vajadus oma
teadmiste tdiendamiseks t60 kdigus, mis kattub Kéger ef al. (2021) todemusega, et vajalik on
arendada psiiiihilise erivajadusega inimestega to6tavate spetsialistide oskusi ning julgust
koostdoks.

Olemise dimensioon holmab eneseteostust, identiteeti, kuuluvustunnet, osalemist

otsustusprotsessides, kodanikuaktiivsust ning ligipdésu tervishoiule.
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Tulemused néitavad, et haridus- ja sotsiaalvaldkonna spetsialistid toetavad psiitihilise
erivajadusega inimeste eneseteostust ja kogukonda kuulumise tunnet. Spetsialistid peavad
oluliseks, et inimesed tunneksid end vairtusliku kodanikuiihiskonna liikmena ning saaksid
osaleda neid puudutavates otsustes. Teoorias rohutati et psiiiihilise erivajadusega inimesed
vajavad lisaks spetsialistide abile ka kogukonna toetust ja aktsepteerimist (Paavel et al.,
2000/2001).

Haridusvaldkonna spetsialistide vastustest tdusis esile psiitihilise erivajadusega
Opilaste enesekindluse kujunemist toetava turvalise keskkonna loomine, samas kui
sotsiaalvaldkonna spetsialistid rohutasid psiiiihilise erivajadusega inimeste kogukonda
16imimise olulisust ja inimeste individuaalsusega arvestamist. Seda kinnitab ka teooria, mille
kohaselt tdhendab sotsiaalne kaasamine inimese voimalust osaleda tihiskonnaelus, kuuluda
kogukonda ning olla aktsepteeritud (Katsui & Tuokkola, 2024). Tulemused toetavad ka
Allardt (1993) ja Martela (2022, 2024) olemise dimensiooni kdsitlust, mille jargi vdljendub

inimese heaolu tema osalemises oma elu puudutavates otsustes ja tegevustes.

6.1. Too piirangud ja praktiline vairtus

Piiranguks saab pidada seda, et uuringus osales kokku 16 haridus- ja sotsiaalvaldkonna
spetsialisti lisna kitsast geograafilisest piirkonnast, mistdttu ei ole voimalik teha tildistusi
koikide pstitihilise erivajadusega inimestega todtavate spetsialistide kohta. Tulemused
pohinevad intervjueeritavate isiklikel kogemustel ja hinnangutel ning kajastavad nende
subjektiivseid arusaamu oma t0st ja rollist psiitihilise erivajadusega inimeste heaolu
toetamisel. Oluline on mdoista, et ihtset “tdde” ei eksisteeri, vaid see on inimeseti erinev
(Rubin ja Rubin, 2005). Piiranguks v3ib pidada ka seda, et uurimuses keskenduti
spetsialistide vaatenurgale ning ei uuritud psiitihilise erivajadusega inimeste endi kogemusi.
Seetdttu ei saa hinnata, kuivord spetsialistide kirjeldatud tegevused vastavad teenuse
kasutajate tegelikele vajadustele vai ootustele.

Uurimistdo praktiline védértus seisneb selles, et see annab iilevaate haridus- ja
sotsiaalvaldkonna spetsialistide kogemustest ja rollidest psiiiihilise erivajadusega inimeste
heaolu toetamisel. To0 aitab paremini mdista, milliseid teadmisi, oskusi ja isikuomadusi
spetsialistid oma t60s oluliseks peavad ning milliseid véljakutseid nad kogevad. Saadud
teadmisi on voimalik kasutada spetsialistide ettevalmistuse ja tdiendkoolituste arendamisel, et

toetada paremini psiiiihilise erivajadusega inimestega tootavate spetsialistide professionaalset
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arengut. Uurimistdd voib aidata ka suurendada teadlikkust pstiiihilise erivajadusega inimeste
vajadustest ning toetada kaasavama ja hoolivama iihiskonna kujunemist. T66 tulemused
voivad olla kasulikud tulevastele spetsialistidele ning inimestele, kes tegelevad psiitihilise
erivajadusega inimeste toetamise siisteemide arendamisega.

Edasistes uurimustes voiks kaasata ka psiiiihilise erivajadusega inimesi ja nende
lahedasi, et saada terviklikum iilevaade heaolu toetamisest ning spetsialistide rolli mdjust
inimese igapédevaelule. Uurimist vajaks ka eri vanusegrupidega tootavate spetsialistide rolli
vajalikkust pstiiihilise erivajadusega inimeste heaolu toetamisel, kuna vanusegrupiti voib

spetsialistide roll olla erinev.

Kinnitame, et oleme koostanud ise kdesoleva loputoo ning toonud korrektselt vilja teiste
autorite ja toetajate panuse. To6 on koostatud lihtudes Tartu Ulikooli Viljandi

kultuuriakadeemia loput6o nouetest ning on kooskolas heade akadeemiliste tavadega.



38

Kasutatud kirjandus

Allardt, E. (1993). Having, Loving, Being: An Alternative to the Swedish Model of Welfare
Research. The Quality of Life, 88—94.
https://doi.org/10.1093/0198287976.003.0008

Allen, R., Olsen, J., Soorenian, A. & Verlot, M. (2021). UK Disability Survey Research
Report.
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/61488736e90e070447ef6326/CCS0721864
260-006_UK _Disability Survey Report Large Print _mac_.pdf

Aus, K., Kaudne, L., Kivirand, T., Leijen, A., Nelis, P., Pastarus, K., Pedaste, M.,
Poom-Valickis, K., Silk, G., Suman,C & Urm, A. (2024). Kaasav haridus (Ik 13; 17-19).
https://dspace.ut.ee/server/api/core/bitstreams/2f48c2d 1-3aac-4{f72-b83c-25a83339¢b90/co
ntent

Beilmann, M. (2025). Sotsiaalse Analiiiisi Meetodite ja Metodoloogia opibaas. Kvantitatiivne
Jja kvalitatiivne uurimisviis. Tartu Ulikool.
https://samm.ut.ee/kvantitatiivne-ja-kvalitatiivne-uurimisviis/

Eesti Puuetega Inimeste Koda. (s.a.). Ligipddsetavus psiiiihilise erivajadusega inimesele.
https://epikoda.ee/sihtgrupid/erivajadusega-inimesele/ligipaasetavus/ligipaasetavus-psuuhi
lise-erivajadusega-inimesele/

(EP1ill). Eesti Psiitihikahéiretega Inimeste ja Lahedaste Huvikaitse Liit. (2025).
Psiitihikahdiretest. https://epill.ee/psuuhikahairetest/

Eterna. (s.a.). Miks on sotsiaalvaldkonna erialad perspektiivikad?

https://eterna.ee/miks-on-sotsiaalvaldkonna-erialad-perspektiivikad/
European Commission. (s.a.). Common values.

https://education.ec.europa.eu/et/focus-topics/improving-quality/inclusive-education/com
mon-values

Forte. (2025, 19. august). TOOELU. Sotsiaaltéé on kui nihtamatu selgroog, mis hoiab
tihiskonda koos.
https://forte.delfi.ee/artikkel/120398038/tooelu-sotsiaaltoo-on-kui-nahtamatu-selgroog-mis
-hoiab-uhiskonda-koos

Grisakov, K., & Sisask, M. Vaimset heaolu loov Eesti aastal 2040. Eesti inimarengu aruanne
2023. https://inimareng.ee/et/tulevikustsenaariumid/

Habicht, A. & Kask, H. (2016). Teekond erilise lapse korval. Kdisiraamat puudega ja
erivajadustega laste ning noorte ldhedastele (1k 24). Printon Triikikoda.
https://www.sotsiaalkindlustusamet.ce/sites/default/files/documents/2023-06/teekond-erili
se-lapse-korval.pdf

Haridus- ja Teadusministeerium. (2024, 18. september). Valmis kaasava hariduse uuring.
https://www.hm.ee/uudised/valmis-kaasava-hariduse-uuring

Hirvilammi, T., Helne, T. (2014, 15. aprill). Changing Paradigms: A Sketch for Sustainable
Wellbeing and Ecosocial Policy, 1k 2165-2166.
https://helda.helsinki.fi/server/api/core/bitstreams/6325¢168-804¢-4703-9689-12fc789f2ac
6/content

Hoolekandeteenused. (s.a.). Tutvu meie kodudega!

https://www.hoolekandeteenused.ee/kodud/



https://doi.org/10.1093/0198287976.003.0008
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/61488736e90e070447ef6326/CCS0721864260-006_UK_Disability_Survey_Report_Large_Print__mac_.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/61488736e90e070447ef6326/CCS0721864260-006_UK_Disability_Survey_Report_Large_Print__mac_.pdf
https://dspace.ut.ee/server/api/core/bitstreams/2f48c2d1-3aac-4f72-b83c-25a83339cb90/content
https://dspace.ut.ee/server/api/core/bitstreams/2f48c2d1-3aac-4f72-b83c-25a83339cb90/content
https://samm.ut.ee/kvantitatiivne-ja-kvalitatiivne-uurimisviis/
https://epikoda.ee/sihtgrupid/erivajadusega-inimesele/ligipaasetavus/ligipaasetavus-psuuhilise-erivajadusega-inimesele/
https://epikoda.ee/sihtgrupid/erivajadusega-inimesele/ligipaasetavus/ligipaasetavus-psuuhilise-erivajadusega-inimesele/
https://epill.ee/psuuhikahairetest/
https://eterna.ee/miks-on-sotsiaalvaldkonna-erialad-perspektiivikad/
https://education.ec.europa.eu/et/focus-topics/improving-quality/inclusive-education/common-values
https://education.ec.europa.eu/et/focus-topics/improving-quality/inclusive-education/common-values
https://forte.delfi.ee/artikkel/120398038/tooelu-sotsiaaltoo-on-kui-nahtamatu-selgroog-mis-hoiab-uhiskonda-koos
https://forte.delfi.ee/artikkel/120398038/tooelu-sotsiaaltoo-on-kui-nahtamatu-selgroog-mis-hoiab-uhiskonda-koos
https://inimareng.ee/autorid#kristi-grisakov
https://inimareng.ee/autorid#merike-sisask
https://inimareng.ee/et/tulevikustsenaariumid/
https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/sites/default/files/documents/2023-06/teekond-erilise-lapse-korval.pdf
https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/sites/default/files/documents/2023-06/teekond-erilise-lapse-korval.pdf
https://www.hm.ee/uudised/valmis-kaasava-hariduse-uuring
https://helda.helsinki.fi/server/api/core/bitstreams/6325c168-804c-4703-9689-12fc789f2ac6/content
https://helda.helsinki.fi/server/api/core/bitstreams/6325c168-804c-4703-9689-12fc789f2ac6/content
https://www.hoolekandeteenused.ee/kodud/

39

Hiidkind, P. (2024, 27. veebruar). Kaasamine haridusse ja iihiskonda. Opetajate Leht.
https://www.opleht.ee/2024/02/kaasamine-haridusse-ja-uhiskonda/

Jogisaar, K. (s.a.). Mida tihendavad puue ja erivajadus? Arusaamise Agentuur.
https://arusaamiseagentuur.ece/mida-tahendavad-erivajadus-ja-puue/

Kalmus, V. (s.a.). Kvalitatiivsed uurimismeetodid sotsiaalteadustes. Kvalitatiivne
sisuanaliiiis. Tartu Ulikool. https:/sisu.ut.ee/kvalitatiivne/kvalitatiivne-sisuanaluus/

Katsui, H & Laitinen, M. (2024). Disability, Happiness and the Welfare State. Finland and
the Nordic model (1k 114). Routledge.

Klimov, T & Sammal, H. (2023, 19. mai). Kasin teadlikkus psiiiihilistest erivajadustest - kas
liink riiklikus dppekavas? Opetajate Leht.
https://www.opleht.ee/2023/05/kasin-teadlikkus-psuuhilistest-erivajadustest-kas-lunk-riikli
kus-oppekavas/

Kompetentsikeskus. (s.a.). Mis on erivajadus?

https://kompetentsikeskus.sm.ee/et/vordsed-voimalused/ligipaasetavus/mis-see/aluspohim

otted/mis-erivajadus
Kéger, M., Kivistik, K. & Avdonina, K. (2021). Avatud noorsootoo, huvihariduse ja

huvitegevuse voimalused noorte, eelkoige torjutusriskis noorte, sotsiaalse kaasatuse

suurendamiseks ning vajadused nende voimaluste arendamiseks (1k 4; 19; 45; 54-55) .
MTU Balti Uuringute Instituut.
https://www.ibs.ee/wp-content/uploads/2022/01/Lopparuanne-sotsiaalne-kaasatus.pdf

Leppik, L., Mikiver, K., Aas, A., Laurimaa, S., Virro, K. & Kulmar, A. (2024, 29. november).
Erik Allardti heaoluteooria kasutamine Tallinna Ulikooli sotsiaalkaitse suuna

magistritoodes. Tervise Arengu Instituut.
https://www.tai.ee/et/sotsiaaltoo/erik-allardti-heaoluteooria-kasutamine-tallinna-ulikooli-s

otsiaalkaitse-suuna

Lutfiyya, Z. M. & Bartlett, N. A. (2020, 28. september). Inclusive Societies. Oxford Research
Encyclopedia of Education, 1k 1.
https://doi.org/10.1093/acrefore/9780190264093.013.1022

Martela, F. (2025). Well-Being as Having, Loving, Doing, and Being: An Integrative
Organizing Framework for Employee Well-Being (1k 7; 17).

https://selfdeterminationtheory.org/wp-content/uploads/2025/01/2025_Martela Wellbeing

PrePrint.pdf
Martela, F. (2024). Being as Having, Loving, and Doing: A Theory of Human Well-Being,

Vol. 28(4) 372—397. https://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/10888683241263634

Martela, F. (2022). Hyvinvoinnin mittaus edellyttdd hyvinvoinnin teoriaa. Erik Allardtin
hyvinvoinnin ulottuvuudet pdivitettynd nykyaikaan. Yhteiskuntapolitiikka, 87(5-6),
565-572.

https://acris.aalto.fi/ws/portalfiles/portal/94914496/Hyvinvoinnin_mittaus edellytt hyvinv

oinnin_teoriaa.pdf
Narusson, D. (2021). Lootuse hoidja (1k 26-27). Tartu Ulikool kirjastus.

Narusson, D. (2019). Personal-recovery and agency-enhancing client work in the field of
mental health and social rehabilitation: Perspectives of persons with lived experience and
specialists (Ik 48). [Doktoritdo, Tartu Ulikool]. DSpace.



https://www.opleht.ee/2024/02/kaasamine-haridusse-ja-uhiskonda/
https://arusaamiseagentuur.ee/mida-tahendavad-erivajadus-ja-puue/
https://sisu.ut.ee/kvalitatiivne/kvalitatiivne-sisuanaluus/
https://www.opleht.ee/post_author/teele-triin-klimov-tlu-eripedagoogika-magistrant-harriet-sammal-tlu-psuhholoogia-magistrant
https://www.opleht.ee/2023/05/kasin-teadlikkus-psuuhilistest-erivajadustest-kas-lunk-riiklikus-oppekavas/
https://www.opleht.ee/2023/05/kasin-teadlikkus-psuuhilistest-erivajadustest-kas-lunk-riiklikus-oppekavas/
https://kompetentsikeskus.sm.ee/et/vordsed-voimalused/ligipaasetavus/mis-see/aluspohimotted/mis-erivajadus
https://kompetentsikeskus.sm.ee/et/vordsed-voimalused/ligipaasetavus/mis-see/aluspohimotted/mis-erivajadus
https://www.ibs.ee/wp-content/uploads/2022/01/Lopparuanne-sotsiaalne-kaasatus.pdf
https://www.tai.ee/et/sotsiaaltoo/erik-allardti-heaoluteooria-kasutamine-tallinna-ulikooli-sotsiaalkaitse-suuna
https://www.tai.ee/et/sotsiaaltoo/erik-allardti-heaoluteooria-kasutamine-tallinna-ulikooli-sotsiaalkaitse-suuna
https://doi.org/10.1093/acrefore/9780190264093.013.1022
https://selfdeterminationtheory.org/wp-content/uploads/2025/01/2025_Martela_Wellbeing_PrePrint.pdf
https://selfdeterminationtheory.org/wp-content/uploads/2025/01/2025_Martela_Wellbeing_PrePrint.pdf
https://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/10888683241263634
https://acris.aalto.fi/ws/portalfiles/portal/94914496/Hyvinvoinnin_mittaus_edellytt_hyvinvoinnin_teoriaa.pdf
https://acris.aalto.fi/ws/portalfiles/portal/94914496/Hyvinvoinnin_mittaus_edellytt_hyvinvoinnin_teoriaa.pdf

40

https://dspace.ut.ee/server/api/core/bitstreams/f032192¢c-8c5b-4¢7d-ba00-ae8742896230/c

ontent

Nelis, P., & Pedaste, M. (2020). Kaasava hariduse mudel alushariduse kontekstis:
stistemaatiline kirjandusiilevaade. Eesti Haridusteaduste Ajakiri, 8(2), 138—163.
https://ojs.utli index.php/EHA /article/vi ha.2020.8.2.06/11

Niiberg, T. (2018, 16. mérts). Segi nagu puder ja kapsad — erivajadus, erilisus ning vaimne ja
ﬁmszlme puue. Opetajate Leht.

-ja-fuusiline-puue/
OECD (2011), How's Life?: Measuring well-being. OECD Publishing, 1k 18.

http://dx.doi.org/10.1787/9789264121164-en

Paavel, V., Korgesaar, J., Sarjas, A., SOmer, S., & Vasar, V. (2000/2001). Pstiiihilise
erivajadusega inimeste hoolekanne Eestis. Eesti Vabariigi Sotsiaalministeerium.

Pajuri, T. (2018). Eriline maailm. Koikidele, kes tootavad koos intellektipuudega inimestega
(Ik 8, 72). Avita kirjastus.

Piho-Arna, H. (2024, 15. aprill). Tugiteenused harvikhaigusega lastele vajavad suuremat
tihelepanu. Tervise Arengu Instituut.
https://www.tai.ee/et/sotsiaaltoo/tugiteenused-harvikhaigusega-lastele-vajavad-suuremat-t
ahelepanu

Preimann, E. (2022, 7. oktoober). Elu kogukonnas parandab palju psiiiihilise erivajadusega
inimese elukvaliteeti. Pere ja Kodu.

https://perejakodu.delfi.ee/artikkel/1200792 14/elu-kogukonnas-parandab-palju-psuuhilise-

erivajadusega-inimese-elukvaliteeti
Puroila, A-M., Estola, E. & Syrjala, L. (2012). Having, Loving, and Being: Children's

Narrated Well-Being in Finnish Day Care Centres. Eric, EJ980069.
https://eric.ed.gov/?q=%22%22 & ff1=subTeacher+Student+Relationship&ff2=souEarly+C
hild+Development+and+Care&id=EJ980069

Riigikontroll. (2025). Ulevaade erihoolekandeteenuste kittesaadavusest. Kas riigi
korraldatud erihoolekandeteenused on kdttesaadavad? (1k 5-6; 8; 15-16).

https://riigikontroll.ee/sites/default/files/documents/2025-11/19828 RKTR 6603 _2-1.4 2

349 _002-1.pdf
Riigi Teataja. (2006). Puuetega inimeste diguste konventsioon ja fakultatiivprotokoll. RT II,

04.04.2012, 6. https://www.riigiteataja.ee/akt/204042012006

Riigi Teataja. (1999). Puuetega inimeste sotsiaaltoetuste seadus. RT I, 12.06.2025, 3.
https://www.riigiteataja.ee/akt/13114771?]eiaKehtiv

Rooso, G. (2024, 12. aprill). Laste tugisiisteemi areng Saaremaa vallas. Tervise Arengu

instituut. https://www.tai.ee/et/sotsiaaltoo/laste-tugisusteemi-areng-saaremaa-vallas
Rubin, H. J., Rubin, I. S. (2005). Qualitative interviewing: the art of hearing data. Thousand

Oaks; London; New Delhi: SAGE.
Saar, P. (2021). Tartumaa lasteaiadpetajate arusaam kaasavast haridusest ja koostoost

kaasava hariduse kontekstis [Bakalaureuseto6, Tartu Ulikooli Sotsiaalteaduste valdkond].
DSpace (lk 5-6).
https://dspace.ut.ee/server/api/core/bitstreams/723283bb-a478-4eca-8c63-8c831ebf6148/c

ontent



https://dspace.ut.ee/server/api/core/bitstreams/f032192c-8c5b-4c7d-ba00-ae8742896230/content
https://dspace.ut.ee/server/api/core/bitstreams/f032192c-8c5b-4c7d-ba00-ae8742896230/content
https://ojs.utlib.ee/index.php/EHA/article/view/eha.2020.8.2.06/11685
https://www.opleht.ee/2018/03/segi-nagu-puder-ja-kapsad-erivajadus-erilisus-ning-vaimne-ja-fuusiline-puue/
https://www.opleht.ee/2018/03/segi-nagu-puder-ja-kapsad-erivajadus-erilisus-ning-vaimne-ja-fuusiline-puue/
http://dx.doi.org/10.1787/9789264121164-en
https://www.tai.ee/et/sotsiaaltoo/tugiteenused-harvikhaigusega-lastele-vajavad-suuremat-tahelepanu
https://www.tai.ee/et/sotsiaaltoo/tugiteenused-harvikhaigusega-lastele-vajavad-suuremat-tahelepanu
https://perejakodu.delfi.ee/artikkel/120079214/elu-kogukonnas-parandab-palju-psuuhilise-erivajadusega-inimese-elukvaliteeti
https://perejakodu.delfi.ee/artikkel/120079214/elu-kogukonnas-parandab-palju-psuuhilise-erivajadusega-inimese-elukvaliteeti
https://eric.ed.gov/?q=%22%22&ff1=subTeacher+Student+Relationship&ff2=souEarly+Child+Development+and+Care&id=EJ980069
https://eric.ed.gov/?q=%22%22&ff1=subTeacher+Student+Relationship&ff2=souEarly+Child+Development+and+Care&id=EJ980069
https://riigikontroll.ee/sites/default/files/documents/2025-11/19828_RKTR_6603_2-1.4_2349_002-1.pdf
https://riigikontroll.ee/sites/default/files/documents/2025-11/19828_RKTR_6603_2-1.4_2349_002-1.pdf
https://www.riigiteataja.ee/akt/204042012006
https://www.riigiteataja.ee/akt/13114771?leiaKehtiv
https://www.tai.ee/et/sotsiaaltoo/laste-tugisusteemi-areng-saaremaa-vallas
https://dspace.ut.ee/server/api/core/bitstreams/723283bb-a478-4eca-8c63-8c831ebf6148/content
https://dspace.ut.ee/server/api/core/bitstreams/723283bb-a478-4eca-8c63-8c831ebf6148/content

41

Silm, K., Lepp, L., Kivirand, T., Leijen, A., Pedast, M., Nelis, P., Rikanson, L., Sild, A., &
Kutti, A. (2024). Kaasava hariduskorralduse tohusus tildhariduses (1k 14-15; 31-33; 37,
47). Tartu Ulikool haridusteaduste instituut.
https://hm.ee/sites/default/files/documents/2024-09/Kaasava%?20hariduskorralduse%20t%

%B5h %20%C3%BCldhari %202023%201. %C3%95PPRAPORT _

Sotsiaalkindlustusamet. (2025, 15. aprill). Rehabilitatsiooniteenus.
https://www.eesti.ee/eraisik/et/artikkel/puudega-inimesed/toetused-ja-teenused-puudega-in
imesele/rehabilitatsiooniteenus

Sotsiaalkindlustusamet. (s.a.). Puude tuvastamine.
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/puue-ja-hoolekanne/puude-tuvastamine

Sotsiaalkindlustusamet. (s.a.). Statistika.
https://www.sotsiaalkindlustusamet.ce/asutus-uudised-ja-kontakt/praktiline-teave/statistika
#sotsiaalkaitse-stati

Sotsiaalkindlustusamet. (s.a.). Erihoolekanne.
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/puue-ja-hoolekanne/erihoolekanne

Sotsiaalkindlustusamet. (s.a.). Erihoolekaneteenused.
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/puue-ja-hoolekanne/erihoolekanne/erihoolekandeteenuse
d#oopaevaringne-erihoo

Sotsiaalministeerium. (2025). Kes aitab ja kuhu tuleb poérduda, kui laps vajab rohkem tuge?
https://www.sm.ee/sites/default/files/documents/2025-01/Eesti%?20keeles.pdf

Sotsiaalministeerium. (2023). Heaolu arengukava 2023-2030 (1k 3; 6).

https://www.sm.ee/sites/default/files/documents/2023-04/Heaolu%20arengukava%202023

-2030.pdf
Sotsiaalministeerium. (2021, 4. oktoober). Uuring: paremad teadmised pstiitihilise

erivajadusega inimeste kohta aitaksid muuta Eesti iihiskonda moistvamaks.

https://www.sm.ee/uudised/uuring-paremad-teadmised-psuuhilise-erivajadusega-inimeste-

kohta-aitaksid-muuta-eesti

Sotsiaalministeerium. (2016). Uuring psiiiihilise erivajadusega inimestele suunatud
erihoolekandesiisteemi iimberkorraldamiseks ja tohustamiseks teiste riikide praktikate
alusel. Loppraport (Ik 1, 4). Tallinna Ulikool.
https://www.sm.ee/sites/default/files/content-editors/Uudised pressiinfo/di_uuringu loppr
aport_08.02.2016.pdf

Sotsiaalministeerium. (s.a.). Kohaliku omavalitsuse sotsiaalteenused ja toetused.
https://www.sm.ee/lapsed-ja-hoolekanne/hoolekanne/kohaliku-omavalitsuse-sotsiaalteenus

ed-ja-toetused
Tamm, T & Tiko, A. (s.a.). Sotsiaaltéo professiooni kasvuraskused tihiskonnas.

http://www?2.sotsioloogia.ee/vana/esso3/6/tiia_tamm_anne_tiko.htm
Tammiste, B. (2024, 6.mai). Kujundame tuge vajavale lapsele ja perele algusest peale
toetatud teekonna. Tervise Arengu Instituut.

https://www.tai.ee/et/sotsiaaltoo/kujundame-tuge-vajavale-lapsele-ja-perele-algusest-peale
-toetatud-teekonna

Taperson, K. (1998). Teisele emale. (Kdsiraamat erivajadustega laste vanematele).
http://raulpage.org/teiseleemale.html#erivajadus



https://hm.ee/sites/default/files/documents/2024-09/Kaasava%20hariduskorralduse%20t%C3%B5husus%20%C3%BCldhariduses%202023%20L%C3%95PPRAPORT_0.pdf
https://hm.ee/sites/default/files/documents/2024-09/Kaasava%20hariduskorralduse%20t%C3%B5husus%20%C3%BCldhariduses%202023%20L%C3%95PPRAPORT_0.pdf
https://www.eesti.ee/eraisik/et/artikkel/puudega-inimesed/toetused-ja-teenused-puudega-inimesele/rehabilitatsiooniteenus
https://www.eesti.ee/eraisik/et/artikkel/puudega-inimesed/toetused-ja-teenused-puudega-inimesele/rehabilitatsiooniteenus
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/puue-ja-hoolekanne/puude-tuvastamine
https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/asutus-uudised-ja-kontakt/praktiline-teave/statistika#sotsiaalkaitse-stati
https://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/asutus-uudised-ja-kontakt/praktiline-teave/statistika#sotsiaalkaitse-stati
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/puue-ja-hoolekanne/erihoolekanne
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/puue-ja-hoolekanne/erihoolekanne/erihoolekandeteenused#oopaevaringne-erihoo
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/puue-ja-hoolekanne/erihoolekanne/erihoolekandeteenused#oopaevaringne-erihoo
https://www.sm.ee/sites/default/files/documents/2025-01/Eesti%20keeles.pdf
https://www.sm.ee/sites/default/files/documents/2023-04/Heaolu%20arengukava%202023-2030.pdf
https://www.sm.ee/sites/default/files/documents/2023-04/Heaolu%20arengukava%202023-2030.pdf
https://www.sm.ee/uudised/uuring-paremad-teadmised-psuuhilise-erivajadusega-inimeste-kohta-aitaksid-muuta-eesti
https://www.sm.ee/uudised/uuring-paremad-teadmised-psuuhilise-erivajadusega-inimeste-kohta-aitaksid-muuta-eesti
https://www.sm.ee/sites/default/files/content-editors/Uudised_pressiinfo/di_uuringu_loppraport_08.02.2016.pdf
https://www.sm.ee/sites/default/files/content-editors/Uudised_pressiinfo/di_uuringu_loppraport_08.02.2016.pdf
https://www.sm.ee/lapsed-ja-hoolekanne/hoolekanne/kohaliku-omavalitsuse-sotsiaalteenused-ja-toetused
https://www.sm.ee/lapsed-ja-hoolekanne/hoolekanne/kohaliku-omavalitsuse-sotsiaalteenused-ja-toetused
http://www2.sotsioloogia.ee/vana/esso3/6/tiia_tamm_anne_tiko.htm
https://www.tai.ee/et/sotsiaaltoo/kujundame-tuge-vajavale-lapsele-ja-perele-algusest-peale-toetatud-teekonna
https://www.tai.ee/et/sotsiaaltoo/kujundame-tuge-vajavale-lapsele-ja-perele-algusest-peale-toetatud-teekonna
http://raulpage.org/teiseleemale.html#erivajadus

42

Tartu Ulikool (s.a.). Sotsiaalse Analiiiisi Meetodite ja Metodoloogia dpibaas. Intervjuu.
https://samm.ut.ee/

Tervise Arengu Instituut. (2025, 9. september). Isikukeskne (eri)hoolekanne: paindliku
rahastusega toetus kogukonna keskel

kogukonna-keskel
Tervise Arengu Instituut. (2025, 6. oktoober). Kaasata ja olla kaasatud: kaasatava vaade.

https://www.tai.ee/et/sotsiaaltoo/kaasata-ja-olla-kaasatud-kaasatava-vaade
Tervise Arengu instituut. (2023, 24. mai). Tegevusjuhendajad kui kogukonnas taastumise

toetajad. https://tai.ee/et/sotsiaaltoo/tegevusjuhendajad-kui-kogukonnas-taastumise-toetaja
Tervise Arengu Instituut. (s.a.). Tervisesonastik. Heaolu. https://tervisesonastik.tai.ee/heaolu

Tervise Arengu Instltuut (s a.). RHK ehk rahvusvahelzne hazguste klasszf katsioon.

kaatorid-rfk-ja-rhk/rhk-ehk
Tokke, M. (2019, 11. veebruar). Puuetega inimeste roll ja kaasamine kodanikuiihiskonnas.

Hea Kodanik.

https://heakodanik.ee/uudised/puuetega-inimeste-roll-ja-kaasamine-kodanikuuhiskonnas/
United Nations. (s.a.) Social Inclusion. https://social.desa.un.org/issues/social-inclusion

United Nations. (2016). Leaving no one behind: the imperative of inclusive development.
Report on the World Social Situation 2016 (1k 20).
WW.Un.org/esa, rwss/2016/full-r

Ounapuu, L. (2014). Kvalitatiivne ja kvantitatiivne uurimisviis sotsiaalteadustes (Ik 53;
170-172). Tartu Ulikool.
https://dspace.ut.ee/server/api/core/bitstreams/3538e168-6012-4¢90-8484-4bb5S9be8b14a/c

ontent

Widacki, S. (2019). Erivajadustega laste pohiseaduslik oigus haridusele ja selle
realiseerimisest Eestis. [Magistritoo, Tartu Ulikooli Sotsiaalteaduste valdkond]. DSpace
(Ik 16-17).
https://dspace.ut.ee/server/api/core/bitstreams/ff23178c-0988-46a9-a1a7-091¢214303bd/co
ntent

Wilken, J., Bugarszki, Z., Hanga, K., Narusson, D., Saia, K. & Medar, M. (2017).
Community orientation of services for persons with a psychiatric disability. Comparison
between Estonia, Hungary and the Netherlands. European Journal of Social Work,
21(4):1-12.10.1080/13691457.2017.1289896

World Health Organization. (2023, 7. mérts). Disability.

https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/disability-and-health



https://samm.ut.ee/
https://www.tai.ee/et/sotsiaaltoo/isikukeskne-erihoolekanne-paindliku-rahastusega-toetus-kogukonna-keskel
https://www.tai.ee/et/sotsiaaltoo/isikukeskne-erihoolekanne-paindliku-rahastusega-toetus-kogukonna-keskel
https://www.tai.ee/et/sotsiaaltoo/kaasata-ja-olla-kaasatud-kaasatava-vaade
https://tai.ee/et/sotsiaaltoo/tegevusjuhendajad-kui-kogukonnas-taastumise-toetajad
https://tervisesonastik.tai.ee/heaolu
https://www.tai.ee/et/instituudist/meditsiiniterminoloogia-kompetentsikeskus/who-klassifikaatorid-rfk-ja-rhk/rhk-ehk
https://www.tai.ee/et/instituudist/meditsiiniterminoloogia-kompetentsikeskus/who-klassifikaatorid-rfk-ja-rhk/rhk-ehk
https://heakodanik.ee/uudised/puuetega-inimeste-roll-ja-kaasamine-kodanikuuhiskonnas/
https://social.desa.un.org/issues/social-inclusion
https://www.un.org/esa/socdev/rwss/2016/full-report.pdf
https://dspace.ut.ee/server/api/core/bitstreams/3538e168-6012-4e90-8484-4bb59be8b14a/content
https://dspace.ut.ee/server/api/core/bitstreams/3538e168-6012-4e90-8484-4bb59be8b14a/content
https://dspace.ut.ee/server/api/core/bitstreams/ff23f78c-0988-46a9-a1a7-091c214303bd/content
https://dspace.ut.ee/server/api/core/bitstreams/ff23f78c-0988-46a9-a1a7-091c214303bd/content
https://doi.org/10.1080/13691457.2017.1289896?urlappend=%3Futm_source%3Dresearchgate.net%26utm_medium%3Darticle
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/disability-and-health

Lisa 1. Intervjuu kava

Lisad

Eesmirk

Vilja selgitada haridus- ja sotsiaalvaldkonna spetsialistide roll psiiiihilise erivajadusega

inimeste heaolu loomisel

Uurimiskiisimused

Intervjuu kiisimused

e Kuidas Teil tdnane pdev ldinud on?

Missugune on psiiiihilise e Kuidas Te olete joudnud selleni, et tootate
erivajadusega inimeste heaolu pstitihilise erivajadusega inimestega?
loovate spetsialistide

ettevalmistus?

e Milliseid koolitusi voi tdiendkoolitusi on Teile
voimaldatud?

e Mida on vaja teada ja osata usalduslike suhete
loomiseks psiitihilise erivajadusega inimesega?

e Milliseid isikuomadusi olete kujundanud endas
teadlikult, et oma t66d professionaalselt teha?

e Mis teeb koostdo psiitihilise erivajadusega
inimestega Teie jaoks tdhenduslikuks?

e Nimetage kolm tildinimlikku véértust, mida Teie
meelest psiiiihilise erivajadusega inimestega to6tav
spetsialist peab jargima?

Kellega teevad koostood e Mida tdhendab Teie jaoks olla osa pstiiihilise
haridus- ja sotsiaalvaldkonna erivajadusega inimeste tugivorgustikust?
spetsialistid psiitihilise
erivajadusega inimeste heaolu
suurendamiseks?

e Kas Teil on dnnestunud laiendada inimeste ringi,

kellega psiitihilise erivajadusega inimestel on




usalduslikud suhted?

Missuguseid tugisiisteeme olete saanud muuta
kittesaadavamaks psiitihilise erivajadusega
inimestele, kellega koostodd teete?

Kellega peate tegema koostood selleks, et
psiitihilise erivajadusega inimesteni jouaks info,
mida nad vajavad?

Kas Teil on mdni positiivne ndide koostdost
psiitihilise erivajadusega inimeste perega, mis on
Teie kliendi heaolu suurendanud?

Kirjeldage, milline on hea koostodsuhe psiitihilise
erivajadusega inimeste ja tugispetsialistide vahel?

Kuidas kaasavad haridus- ja
sotsiaalvaldkonna
spetsialistid pstiiihilise
erivajadusega inimesi
kogukonda?

Kas Teil on iilevaade, missugustesse
kogukondadesse kuuluvad psiiiihilise erivajadusega
inimesed, kellega Te koost6dd teete?

Mida teete selleks, et psiitihilise erivajadusega
inimesed tunneksid end kogukonnas rohkem
kaasatuna?

Mille jargi saate aru, et psiitihilise erivajadusega
inimene tunneb end kogukonnas hésti?

Palun jagage oma kogemust: mida suudavad
psiitihilise erivajadusega inimesed teha kogukonna
heaks, kui neid toetada ja juhendada?

Kuidas mojutab kogukonna toetus psiitihilise
erivajadusega inimeste igapédevast heaolu?

Mida Te teete, kui méarkate, et psiitihilise
erivajadusega inimene tunneb end kogukonnast
eraldatu voi tdrjutuna?




Lisa 2. Intervjueerimise Kiri haridus- ja sotsiaalvaldkonna spetsialistidele

Lugupeetud (nimi)

Oleme TU Viljandi Kultuuriakadeemia kogukonnahariduse ja huvitegevuse dppekava
neljanda kursuse tudengid ning koostame 16put6dd teemal “Haridus- ja sotsiaalvaldkonna

spetsialistide roll psiitihilise erivajadusega inimeste heaolu toetamisel”.

Uha enam kaasatakse psiiiihilise erivajadusega inimesi iihiskonda. Oleksime tinulikud, kui Te
jagaksite meiega oma vairtuslikku kogemust, mis Teil igapdevaselt pstiiihilise erivajadusega

inimestega todtades on kogunenud.
Palun andke meile teada, kuidas saaksime kokku leppida Teile sobiva kohtumisaja.
Kristel Tael ja Laura Voll

Tel: 58103722 vo1 58118427



Lisa 3.1. Koodipuu haridusvaldkonnas

Uurimiskiisimus

Peakategooria

Alakategooria

1. Missugune on psiiiihilise
erivajadusega inimeste
heaolu loovate
spetsialistide

ettevalmistus?

1.1. Valdkonnaspetsiifilised
teadmised

1.1.1. Erialane haridus

1.1.2. Taienduskoolitused

1.2. Kutsumus

1.2.1. Varasem kokkupuude
psiitihilise erivajadusega
inimestega

1.2.2. Valmisolek valdkonda
sisenemiseks

1.2.3. Hooliv ja toetav
suhtumine

1.3. Too kiigus kujunev
padevus

1.3.1. Teadlikult arendatavad
isikuomadused

1.3.2. Oskus seada piire

1.3.3. Arusaama kujunemine
professionaalsest vastutusest

2. Kellega teevad koostood
haridus- ja
sotsiaalvaldkonna
spetsialistid psiiiihilise
erivajadusega inimeste

heaolu suurendamiseks?

2.1. Koost6o spetsialistidega

2.1.1. Koostdd kooli
tugimeeskonnaga

2.1.2. Koostdo teiste
asutustega

2.1.3. Juhtumipdhine
koostdo Opetajatega

2.2. Koostdo perelitkmetega

2.3. Psiitihilise
erivajadusega inimeste
vorgustiku liikmete koostdo
vahendamine

2.3.1. Info litkkumine ja
koost66 vahendamine

2.3.3. Koostd0 erinevate
spetsialistide vahel

2.3.4. Vorgustikutoo
arendamine

3. Kuidas kaasavad
haridus- ja
sotsiaalvaldkonna

spetsialistid psiiiihilise

3.1. Kogukonnas osalemise
voimaluste loomine

3.1.1. Kogukonnategevustes
voimaluste leidmine

3.1.2. Ligipadsu tagamine
kogukonna teenustele ja
iiritustele




erivajadusega inimesi

kogukonda?

3.1.3. Koost6d kogukonna
organisatsioonidega

3.2. Kogukonnas
osalemiseks turvalise
keskkonna kujundamine

3.2.1. Usalduslike ja
toetavate suhete
kujundamine

3.2.2. Sotsiaalsete ja
suhtlemisoskuste
arendamine

3.2.3. Sotsiaalse eraldatuse
vahendamine

3.3. Vordne kaasamine
kogukonnas

3.3.1. Vordne kohtlemine ja
vaartustamine

3.3.2.Vordsete voimaluste
tagamine kaasamisel

3.4. Individuaalne
kaasamine kogukonnas

3.4.1. Juhendamine ja
toetamine

3.4.2. Igapédevaoskuste
toetamine

3.4.3. Vaimse toe pakkumine




Lisa 3.2. Koodipuu sotsiaalvaldkonnas

Uurimiskiisimus

Peakategooria

Alakategooria

1. Missugune on psiiiihilise
erivajadusega inimeste
heaolu loovate
sotsiaalvaldkonna
spetsialistide

ettevalmistus?

1.1. Valdkonnaspetsiifilised
teadmised

1.1.1. Erialane haridus

1.1.2. Taiendkoolitused

1.1.3. Teadmiste
omandamine t60 kdigus

1.2. Professionaalsete piiride
hoidmine

1.2.2. TG0 ja eraelu
eristamine

1.3. Isiklikud kogemused

1.3.1. Varasem kokkupuude
pstitihilise erivajadusega
inimestega

1.3.2. Hooliv ja toetav
suhtumine

2. Kellega teevad koostood
sotsiaalvaldkonna
spetsialistid psiiiihilise
erivajadusega inimeste

heaolu suurendamiseks?

2.4. Koostoo teiste
valdkondade spetsialistidega

2.4.1. Koostoo
tervishoiusiisteemi
spetsialistidega

2.4.2. Koost66 haridus- ja
tooelu spetsialistidega

2.4.3. Koostoo eluaseme ja
toimetuleku teenustega

2.4.4. Koostd0 erinevate
sotsiaalteenustega

2.5. Koostoo ldhedastega

2.5.1 Koostoo
perelitkmetega

2.6. Koostoo korraldamine

2.6.1. Kliendi kaasamine

2.6.2. Vorgustiku
koordineerimine

2.6.3. Kliendi usalduslike
suhete laiendamine

2.6.4. Ennetav koostoo

3. Kuidas kaasavad
sotsiaalvaldkonna

spetsialistid psiiiihilise

3.1. Turvalise osalemise
korraldamine

3.1.1. Ligipadsetavate
tegevuste leidmine

3.1.2. Olemasolevate
kogukondade kaardistamine




erivajadusega inimesi 3.1.3. Kogukonda
panustamise voimaluste

2
kogukonda? leidmine

3.1.4. Kliendi
kuuluvustunde
suurendamine

3.1.5. Osalemise kaudu
Oppimise toetamine

3.3. Kliendi 3.3.1. Toimetulekuoskuste
eneseteadlikkuse toetamine
tugevdamine
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