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SISSEJUHATUS

Arvestusala spetsialistid on ettevotetes vdga olulised inimesed. Nemad kannavad
majandustehingust tuleneva info raamatupidamise programmi, koostavad erinevaid
aruandeid ettevottesisestele ja —vélistele institutsioonidele, analiilisivad tekkinud
andmeid ning aitavad juhatusel tulevikku planeerida. Viimastel aastatel on itha enam
hakatud rddkima nii Eestis kui ka mujal maailmas tulevikutdodest, nditeks World
Economic Forum-,,The Future of Jobs“ (The Future 2016); Phoenix'i iilikool-, Future
work skills 2020 (Future 2011). Ka on palju arvestusala erinevate institutsioonide poolt
labi  viidud uuringuid, niditeks ACCA-, Proffessional accountants-the future®
(Professional 2016), CIMA-, Accounting trends in a boardless world“ (Accounting
2010), ACCA and CIMA- 100 drivers of change for the global accountancy
professioon* (100 drivers 2012). Ka Eestis on antud teema alles hiljuti kajastust
leidnud- 2016.aasta kevadel viidi Eestis 1dbi OSKA arvestusala uuring (Tulevikuvaade
2016), mille kohaselt leidsid omaala eksperdid, et arvestusalaspetsialistide arvus
koondina on tulevikus ndha langevat tendentsi. Samas arvestusalas on toimumas
omavahelised muutused, nimelt kahaneb t66j0uvajadus rutiinsema tootegija jarele ning
kasvab vajadus majandusarvestuse analiiiitikute jarele. Selle teema uurimine on oluline
ka autorile kui uurijale, kuna autor on ise arvestusala spetsialist, ning tahab teada mis
muutused tulevikus tema ametialal ees ootavad ning kuidas need muutused toimuvad.
Autori arvates pakub antud t66 huvi ka {ihiskonnale, kuna probleemi uurimisel
minnakse erinevate ettevotete tasandile ning uuritakse kas ja mis muutused nende
konkreetsete ettevdtete arvestusala spetsialistide toddes on olnud ning mis neid muutusi

on pohjustanud voi on tulevikus nende arvates pdhjustamas.

Magistrito6 uurimisprobleem on vilja uurida millised tegurid on arvestusala



spetsialistide rolli analiiiitika suunas muutmas.

Magistrito6 eesmiark on vilja selgitada arvestusala spetsialistide analiiiitilise rolli
arengut mdjutavad olulisemad tegurid. Magistritoosse valitud ettevotted on erinevatelt,
kuid Eesti majanduses olulistelt tegevusaladelt. Uks ettevdte on kiire arenguga
elektroonilise side valdkonnast ja teine on puidutdodstuse valdkonnast, mis on iiks Eesti
toostuse suurimaid allharusid ja olulisimaid todandjaid. Kuna molemad tegevusalad on
kiire arenguga, saab kdesolevas t60s analiilisida kuivord ja milliste tegurite tdttu nendes
valdkondades tegutsevate ettevotete arvestusala spetsialistide tooiilesanded ja roll
muutuvad. Peale tegevusala on kahe ettevotte erinevuseks veel omanike struktuur:

telekommunikatsiooniettevote vilisomanike ning Esti ettevote Eesti omanikega.

Kéesoleva magistrit6d kesksed uurimisiilesanded on jirgnevad:

a) anda iilevaade arvestusala spetsialisti traditsioonilisest ja tinapdevasest rollist,

b) kaardistada ja siistematiseerida senised arvestusala spetsialistide rolli arengut
mojutavaid tegureid késitlevad teooriad ning uuringud,

c) koostada arvestusala spetsialistide analiiiitilise rolli arengut mdjutavate tegurite
mudel,

d) anda iilevaade kasutatavast uurimismetoodikast ning tutvustada juhtumiuuringus
késitletavate ettevotete tausta

e) viia ldbi kahes Eesti ettevottes juhtumiuuringud ja kirjeldada seal toimunud
toolilesannete muutusi ning leida kdige olulisemad arvestusala spetsialistide rolli
arengut mojutavaid tegurid,

f) teha jareldused kahe ettevotte todiilesannete muutuste ja arvestusala spetsialisti

rolli arengut mojutavate tegurite kohta ning teha ettepanekud edasisteks t6odeks

Kéesolevas magistritod teoreetilises osas selgitatakse lahti mdiste “arvestusala
spetsialist” ning kirjeldatakse, millised on olnud arvestusala (edaspidi lithend AA)
spetsialisti traditsioonilised funktsioonid ja millised on ootamas ees tulevikus. Taustana
kirjeldatakse kiirelt arenevat keskkonda, mille tdttu on AA spetsialistide roll muutumas.

Teoreetilise tildise raamistiku loomiseks kasutatakse sdltuvusteooriat. Teoreetilises osas



kasutatakse pohiliselt nelja uuringut (“The Future of jobs” (The Future 2016); “Future
Work Skills 2020 (Future 2011); “100 drivers of change for the global accountancy
profession™ (100 drivers 2012); “Professional accountants- the future*(Professional
2016), mille alusel koostab autor organistasioonisiseste- ja viliste tegurite nimekirja,
mis mojutavad AA spetsialistide rolli arengut. AA spetsialistide rolli arengule lisatakse
ka reeglite ja rutiinide voimalik mdju institutsiooni teooriast ldhtuvalt. Teoreetilise osa
16pus koostab autor selgitava mudeli AA spetsialistide analiiiitilise rolli arengut

mojutavate tegurite ja seda arengut soodustavate ning takistavate tegurite kohta.

Kéesoleva magistritod empiirilises osas viiakse kahes valitud Eesti ettevottes ldbi
juhtumiuuringud selgitamaks vélja AA spetsialistide analiiiitilise rolli arengut mdjutavad
tegurid nendes konkreetsetes ettevotetes. Empiirilise osa esimeses peatiikis selgitatakse
uurimismetoodikat ning tutvustatakse magistritoos vaadeldavaid ettevotteid.
Kirjeldatakse nende tegevusalasid, majandusniitajaid ning AA spetsialistide
tookorraldust. Empiirilises osas viiakse vaadeldavates ettevotetes ldbi tooiilesannete
kaardistamine perioodil august 2016- veebruar 2017. Selle perioodi jooksul jdlgitakse
kas AA spetsialistide t66d on muutunud ning kui on, siis uuritakse miks need on
muutunud. Intervjuude kdigus uurib autor ka minevikus toimunud muutusi. Empiirilise
teises osas kirjeldatakse molemas ettevottes toimunud muutusi ja autor koostab mdlema
ettevotte kohta eraldi ning kokku kahe ettevotte kohta AA spetsialistide rolli analiiitilise

rolli arengut mojutavate tegurite mudelid ning analiilisib nende sarnasusi ja erinevusi.

T66 autor tdnab koiki uuringus osalenud ettevitete finantsjuhte, analiiiitikuid,
raamatupidajaid ja ettevotete juhte todiilesannete tabeli tditmise ja intervjuudele
piihendatud aja eest. Tanu nendele tulemustele oli autoril vdimalik teha erinevaid
jareldusi. Vdga suur tdnu ka juhendaja Kertu Laédts ele, kes andis asjatundlikku ndu ja

kiiret tagasisidet. Autor on tdnulik ka oma perekonnala ja sOpradele toetuse eest.

Kéesolevas magistritoos kasutatavad pohimoisted: arvestusala spetsialist(id),
arvestusala spetsialistide analiiiitiline roll, analiiiitilise rolli arengut mojutavad

tegurid, reeglid ja rutiinid.



1. ARVESTUSALA SPETSIALISTIDE ANALUUTILISE
ROLLI ARENGUT MOJUTAVATE TEGURITE
TEOREETILINE RAAMISTIK

1.1 Arvestusala spetsialisti traditsiooniline ja tanapaevane roll

Kéesolevas peatiikis kirjeldab autor kes on antud magistritods kisitletav arvestusala
spetsialist, mis on olnud tema traditsiooniline roll, ning milline on tema tdnapdevane

roll.

Koigepealt vajab selgitamist kdesolevas magistritoos kasutatav pohimoiste arvestusala
spetsialist (AA spetsialist). Kompetentsed AA spetsialistid on ettevottele hindamatu
vara. Nemad kontrollivad, et finantsaruanded oleksid digesti esitatud, samas osalevad
nad strateegia planeerimisel, riski juhtimise protsessis, ndustavad juhtkonda ning
aitavad ettevottel kulusid vdhendada. (Roles 2013). Kirjanduses vaadeldakse tavaliselt
eraldi finantsarvestuse spetsialisti (financial accountant) ja juhtimisarvestuse spetsialisti
(management accountant). Jargnevalt moned selgitused millega tegeletakse finants- ja

juhtimisarvestuses:

Finantsarvestus on Financial accounting (2016) kohaselt paljude ettevottes aset leidvate
majandustehingute kirjendamise, andmete koondamise ja raporteerimise protsess, mis
on vajalik ettevotte majanduslikust seisust ja tulemuslikkusest tdpse iilevaate
andmiseks. Koige tdhtsamaks finantsarvestuse iilesandeks on Financial accounting
(2016) kohaselt majandusaasta aruande koostamine, millest olulisemad osad on
raamatupidamise pohiaruanded: bilanss, kasumiaruanne ja rahavoogude aruanne. Nii
pohiaruanded kui ka terve majandusaasta aruanne néditab ettevotte tulemust
majandusaasta jooksul ning majandusaasta 1dpukuupdevaga ettevotte majanduslikku

olukorda.



Peale majandusaastaaruande koostamise ja esitamise Ariregistrile on Alveri (2017: 63-
64) kohaselt finantsarvestuse eesmérgiks veel jagada ettevotte hetke finantsseisundi
kohta infot ka teistele vilistarbijatele, kelleks voivad olla riiklikud organisatsioonid
nagu Maksuamet ja Statistikaamet, finantsasutused ( néiteks borsid, pangad ja laenu-

tthingud), kliendid, audiitorid jt.

Viga tdhtis on see, et ettevotte finantsaruanded on koostatud digesti ja diglaselt, kuna
koik ettevottevilised infotarbijad langetavad nende aruannete jérgi téhtsaid otsuseid
(Alver 2017: 63-64). Naiiteks investeerida soovivad isikud ja ettevdtted otsustavad
teatud majandusaasta aruandes raporteeritud niitajate pohjal, kas ettevottesse tasub
investeerida voi mitte. Samamoodi kui ettevite ise soovib tdiendavate investeeringute
tegemiseks pangalt laenu vodtta, otsustab viimane raamatupidamise pdhiaruannete

nditajate jirgi, kas ettevote on selleks sobilik voi mitte.

Finantsarvestusspetsialistide t60 ettevottes on autori arvates viga téhtis, kuna nemad
tagavad selle, et kdik andmed on kajastatud digesti ja diglaselt ning vastavalt seadustele.
Raamatupidamist ~ reguleerivad = Raamatupidamise  seadus,  Rahvusvahelised
finantsaruandluse  standardid (IFRS), Eesti hea raamatupidamistava ning
Raamatupidamise Toimkonna juhendid. Peale nende on veel paljud erinevad seadused,

millega kursis olla, nagu néiteks erinevad maksuseadused.

»Juhtimisarvestus tegeleb juhtidele erinevate kulude kohta informatsiooni jagamisega
ning nende andmete analiiiisiga. Kogu juhtimisarvestuse info on oluline planeerimiseks,
kontrollimiseks ning otsuste vastuvotmiseks® (Financial 2017). CIMA (Chartered
Institute of Accountants) kohalselt on juhtimisarvestuse definitsioon jdrgmine: ,,
juhtimisarvestus on informatsiooni identifitseerimise, modtmise, kogumise, analiiiisi,
ettevalmistamise ja kommunikeerimise protsess mida juhtkond kasutab planeerimiseks,
hindamiseks ja kontrolliks, et tagada ettevitte ressursside voimalikult efektiivne

kasutus® (Financial 2017).
Juhtimiarvestus koosneb Lédts (2011: 36) kohaselt jargnevatest elementidest:

e kuluarvestus



e planeerimine ja eelarvestamine
e kontroll ja raporteerimine

e tulemuslikkuse m3otmine

Kuluarvestus on aluseks pohjendatud otsuste vastu votmisel ning ka ettevotte
planeerimisel ja kontrollimisel, ning samuti on see soetud ka tulemuslikkuse
modtmisega.(Ladts 2011: 36). Planeerimine toimub ettevotetes tavaliselt 1 aasta ette,
aga vastavalt ettevottele voib tekkida vajadus ka lithemate ning pikemate perioodide
eelarvete jérele. Selleks et iga valdkonnajuht saaks kontrollida enda osakonna tulemusi,
on vaja koostada raporteid mitte ainult terve ettevotte vaid ka valdkondade kaupa eraldi.
(Laats 2011: 37). Ettevotte efektiivseks juhtimiseks on vaja tulemuslikkuse mdotmist.
Tulemuslikkuse modtmine motiveerib ka inimesi seatud eesméirke saavutama. (L&éts

2011: 38).

Juhtimisarvestus tegeleb  vastupidiselt finantsarvestusele erinevate aruannete
tdlgendamisega ja tuleviku planeerimisega. Juhtimisarvestusega lisatakse ettevdttele
lisandvédrtust, kuna see hdlmab endas nii drioskuste ja —tehnikatega raamatupidamist,
rahandust kui ka juhtimist (What is 2017). Selle valdkonna spetsialistid ei todta mitte
ainult koos enda meeskonnaga, kelleks on tavaliselt finantsosakond, vaid tootatakse
koos iile ettevotte koigi meeskondadega. Erinevatele juhtidele jagatakse suurte otsuste
kohta infot nende finantsilistest tagamaadest. Nemad on ettevottes need isikud, kes
formuleerivad dristrateegiad ja hindavad erinevaid riske, mis erinevate ariotsustega

voivad kaasneda. (What is 2017).

Juhtimisarvestusspetsialistid on autori arvates ettevottes védga olulised isikud, kuna
nemad ei kasuta suurte otsuste tegemisel ainult finantsilisi andmeid, vaid ka koiki muid
mitterahalisi nditajaid, s.t. et neil on ettevottes toimuvast palju suurem pilt kui seda on

tavalisel finantsarvestusspetsialistil.

Kirjanduses leiduva juhtimisarvestuse (management accountanting) selgitused on {isna
sarnased, s.t. kdik on tulevikku suunatud ja pohiliselt ettevottesiseseks kasutuseks,

sama ka finantsarvestuse (financial accountancy) kohta, mis on minevikku suunatud
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ning pohiliselt viliseks tarbimiseks kasutamiseks.

Léhtuvalt eelnevalt autori vaadeldud finants- ja juhtimisarvestuse Kirjandusest saab

Kirjeldab autor finants- juhtimisarvestusspetsialistide rolle jargnevalt:

1. Finantsarvestusspetsialisti (FA spetsialisti) roll jaguneb kaheks:

a) ettevottes korrektse raamatupidamisarvestuse pidamine, ldhtudes erinevatest
seadustest (Raamatupidamise seadus, Hea raamatupidamise tava, IFRS,
maksuseadused jne.);

b) erinevatele vilistele osapooltele (Maksuamet, Statistikaamet, Eesti Pank,
Ariregister, Pank, jne.) aruannete esitamine.

2. Juhtimisarvestusspetsialisti (JA spetsialisti) roll jaguneb neljaks:

a) kuluarvestussiisteemi pidamine,

b) planeerimise ja eelarvestamissiisteemi pidamine,

c) ettevotte kohta kokku ja iga osakonna kohta eraldi tulemuste raporteerimine ja
kontroll,

d) tulemuslikkuse mootmise siisteemi pidamine.

Autori arvates ei ole juhtimisarvestuse spetsialisti rolliks ainult kdoikide eelnevalt

nimetatud iilesannete tditmine, vaid nendes nimetatud t66des ka juhtkonna ndustamine.

Igas ettevottes on oma struktuur ja samuti on AA spetsialistidel erinevates ettevotetes
erinevad rollid. Uhes viikeses ettevittes vdib kdik arvestusala tood &ra iiks
raamatupidaja (nn. hiibriiddraamatupidaja), keskmises ettevottes on aga t6ol mitu
inimest, kellel igaiihel on oma t6615ik, mille eest ta vastutab. Suuremates ettevotetes,
kus mahud on vidga suured, vOib iiks raamatupidaja tegeleda ainult spetsiifiliste
tooloikudega (nt. miiligiarved, ostuarved, kuluaruanded, palgaarvestus jne.) ning
pearaamatupidaja kontrolliga ja juhendamisega, finantsanaliiiitik aruannete analiiiisiga
ning finantskontroller ja -juht eelarvestamisega ning juhtkonna noustamisega. Keskmise
suurusega ettevotetes saavad autori arvates kdik AA spetsialistid mitmekesisemate
iilesannetega tegeleda ja on voOimalik ka toode rotatsioon, mis on ettevottele véga

kasulik, kuna tootajad saavad vajadusel tliksteist asendada.

11



OSKA arvestusala uuringus (Tulevikuvaade 2016) selgitatakse, et arvestusala (AA)
valdkond hdlmab kolme pdhikutsela, milleks on:

a) finants- ja juhtimisarvestus (e traditsioonilisemas moistes raamatupidamine),

b) viline audiitortegevus,

c) sisemine audiitortegevus.
Finants- ja juhtimisarvestuse pohikutseala ametid jaotatakse vastavalt ISCO
kvalifikatsioonitasemetele neljaks (Tulevikuvaade 2016):

a) juhid,

b) tippspetsialistid,

c) keskastme spetsialistid,

d) kontori-ametnikud.
Juhtide alla kuulub finantsjuht- tema kuulub ISCO 1211 alamgruppi “Juhid
finantsalal” (Ametite 2011).

Tippspetsialistid jagunevad jargnevalt:

1. Raamatupidamise tippspetsialist- kuulub ISCO 2411 alamgruppi “Raamatu-
pidajad” (Ametite 2011). Omakorda jaotatakse raamatupidamise tippspetsialistid
kaheks:

a) pearaamatupidaja (ehk juhtiv raamatupidaja)- vastavalt Kutsestandardile
juhtivraamatupidaja tase 7 (Juhtivraamatupidaja 2012),
b) vanemraamatupidaja- vastavalt Kutsestandardile vanemraamatupidaja tase
6 (Vanemraamatupidaja 2012),
2. Finantskontroller (Tulevikuvaade 2016),

3. Arvestusala analiiiitik (Tulevikuvaade 2016).

Keskastme spetsialistiks on raamatupidaja- vastavalt Kutsestandardile raamatupidaja
tase 5 (Raamatupidaja 2014) (Kutsestandardid)
Kontori- ametnikuks on raamatupidaja assistent (Tulevikuvaade 2016)

Eelnevalt mainitud erinevate ametite tooiilesanded jagunevad jargnevalt:

1. Finantsjuhi tihtsamad tooiilesanded on vastavalt Ametite (2011) alusel:
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9)
h)

ettevotte vOi organisatsiooni finantstoimingute kavandamine, juhtimine ja
koordineerimine,

ettevotte vOi  organisatsiooni  finantsolukorra hindamine, eelarvete
koostamine ja finantstoimingute jarele valvamine,

tippjuhtide ja teiste osakondade juhtidega konsulteerimine,

eelarvete kehtestamine ja juhtimine, kulude kontrollimine ja tohusa
ressursikasutuse tagamine,

tegevus- ja halduskordade kehtestamine ja juhtimine,

igapdevase t00 kavandamine ja juhtimine,

tootajate valiku, viljadppe ja tootulemuste jérele valvamine,

ettevotte vOi organisatsiooni esindamine suhetes teiste asutustega.

2. Juhtivraamatupidaja tase 7 (Juhtivraamatupidaja 2012) to6iilesanneteks on:

a)
b)

c)

d)

9)

igapdevase raamatupidamist puudutava t66 planeerimine ning juhtimine,
struktuuriliksuse esindamine suhetes organisatsiooni siseste ja viliste
osapooltega,

teiste tOOtajate juhendamine ning jdrelevalve teostamine, eelarvete ning
finantsaruannete ettevalmistamine,

kulutuste kontroll,

finantstegevuse analiiiis ning ressursside efektiivse kasutamise tagamine,
ajadusel peab ta olema vodimeline vastu votma Oigeid rahandusalaseid
otsuseid ja oskama maandada finantsriske,

teostab erinevaid tehnilisi voi erialaseid keerulisi operatsioone.

3. Vanemraamatupidaja tase 6 (Vanemraamatupidaja 2012) todiilesanneteks on:

a)
b)
c)
d)

igapdevane raamatupidamise to0,
eelarvete ning finantsaruannete ettevalmistamise ja/voi koostamine,
vajadusel planeerimise ja juhtimine,

finantstegevuse analiilisimine.

4. Finantskontrolleri to6iilesanded Tulevikuvaade (2016) alusel:

a) kujundab ettevotte planeerimis- ja aruandlusprotsesse,
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b) osaleb eclarve koostamisel ja planeerimisel, finantsanaliiliside tegemisel ja
aruandluse koostamisel ning tdlgendamisel juhtidele,
c) seirab kokkulepitud eesmarkide tditmist ja protseduuride jargimist.

5. Arvestusala analiiiitiku tooiilesanded Tulevikuvaade (2016) alusel: koondab
arvandmeid, analiilisib neid, teeb ja esitab jareldusi, ndustab (Tulevikuvaade
2016)

6. Raamatupidaja tase 5 (Raamatupidaja 2014) tooiilesanneteks on igapdevane
raamatupidamise t66 sh maksudeklaratsioonide tditmisega, statistiliste aruannete

koostamisega jne.

Raamatupidaja ametile on kehtestatud kutsestandardid, v.a. raamatupidamise assistendil,
kuna see madalama kvalifikatsiooniga standard kaotati dra. See on seotud eelkdige
tulevikuga, et rutiinsemaid toid jddb vidhemaks. Finantsarvestuse analiiiitikutel,
kontrolleritel ja juhtidel kutsestandardid puuduvad. Siiski kui vaadata raamatupidaja
kutsestandardeid ja tookohti, kus nendega tootada saab, siis sealt leiab ka need

ametinimetused, kellena raamatupidaja voib tootada.

Autori hinnangul on finantsjuhi, -analiiiitiku, ja kontrolleri to6iilesanded kdik seotud
juhtimisarvestuse iilesannetega, erinevate raamatupidajate ja raamatupidamise assistendi
iilesanded enamjalt on aga seotud finantsarvestusega. Siiski vdivad raamatupidajad ka

erinevaid juhtimisarvestuse iilesandeid tdita, see slisteem on ettevotetes erinev.

Antud magistritoos kasutatava pohimdiste arvestusala spetsialist (AA spetsialist)
raames vaadeldakse nii finants- ja juhtimisarvestusspetsialistide rolli arengut ja seda
mojutavaid tegureid. Antud magistritods késitletavateks AA spetsialistideks on
raamatupidamise assistendid, raamatupidajad, pearaamatupidajad, finantsanaliititikud, -

kontrollerid ja finantsjuhid.

AA spetsialistil on erinevatel aegadel olnud tidita erinevad iilesanded. Kindlasti ei ole
tdnapdevane roll see, mis oli kunagi algusaastatel. Koik kujutavad ette tavalist
raamatupidaja stereotiilipi, mis meile filmidest tuttavad on- nad istusid suurte

gruppidena laudade taga, ning toksisid lihtsalt terve pdeva viltel suurtes kogustes
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numbreid tabelitesse. (Accounting trends 2010). Teiste osakondadega kokku ei

puututud.

AA spetsialisti rolli on uurinud mitmed autorid. Uhes kdige mdjukamas raamatus
pakkusid autorid Simon, Kozmetsky, Guetskow ja Tyndall (1954, pp. 22-39; \Voipio
2014 pdhjal) vilja kolm erinevat AA spetsialisti rolli. Nendeks olid: tulemuste
pidamine, tihelepanu juhtimine ja probleemide lahendamine. Sel ajal olidki need
rollid nii lihtsalt eristatavad, kuna erinevate tasemete juhid ei vajanud kdike infot

korraga, vaid igal juhul oli vaja ainult teda puudutavat finantsalast infot (\Voipio 2014).

Teine oluline autor arvestusalas - Hopper (1980, Voipio 2014 pdhjal) pakkus vilja, et on
olema kahte tiilipi AA spetsialiste, iihed on arveametnikud ja teised teenusele sihitud
raamatupidajad. Hopper (1980, Voipio 2014 pohjal) pani enda uurimuses kokku nii
arveametniku rolli kui ka eelmises punktis nimetatud tihelepanu juhtimise omadused,
ning sellest kokku moodustus tema arvates iihes isikus nii finantssiisteemide
administraator, tulemuslikkuse méotja ning teda ndhti ka veel kontrolli tagajana,
kuna ta omas ettevottes kdige rohkem infot. (Voipio 2014). Hopperi (1980 Voipio 2014
pohjal) kohaselt ei olnud kindlasti arveametniku jaoks tdhtis erinevate juhtidega suhtlus

ning koostoo.

Hopperi (1980, Voipio pohjal) kirjeldatud teisel AA spetsialistil, keda ta nimetas
teenustele sihitud raamatupidajaks, oli erinevate tasemete juhtidega vdga hea suhtlus
ja koost6o. Seda vdis isega tema kohaselt nimetada jagaja-kliendi suhteks. Teenustele
sihitud raamatupidaja eesmirgiks oligi just erinevate ettevotte juhtidega olulise

informatsiooni jagamine. (Moipio 2014).

Voipio (2014) arvates tundusid kahe eelnevalt kirjeldatud erineva késitluse alusel
vaadeldud rollid sarnased. Naiteks teenusele sihitud raamatupidajat (Hopperi 1980,
Voipio 2014 pdhjal) pidas ta samavaarskes probleemi lahendaja rollile (Simon et al.’s
1954, Voipio 2014 pdhjal).

AA spetsialisti traditsioonilise rolli kirjeldamiseks sobib Voipio (2014) pdhjal

akadeemilise kirjandusel jareldusel kdige paremini arveametniku roll, kuna tema koige
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tdhtsam t00 on toota erinevaid finantsalaseid néitajaid ning —mdddikuid. Seejuures pole
siin oluline tulevikku vaatamine. Pohiliselt jagati infot mineviku kohta (MajaTayles,
2009 Voipio 2014 pdhjal). Traditsiooniliselt to6tasid AA spetsialistid iseseisvalt ning
teiste osakondadega olid neil selged piirid, mis takistasid olemast nduandja ja
konsultandi rollis (Ahrens, 1996 Voipio, 2014 pdhjal). Ka Hopper (1980 Voipio podhjal)
kirjeldab, et tsentraliseeritud organisatsioonistruktuuriga, kus AA spetsialistid todtasid
eraldi funktsioonina, ei saanud nad efektiivselt tédita juhtkonna infovajadust.
Arveametnike dri teadlikkus oli viga madal (Pierce & O’Dea, 2003 Voipio, 2014
pohjal) ning juhtide ja arveametnike vajadused olid erinevad ja kooskolastamata
(Chenhall ja Langfield-Smith, 1998 Voipio, 2014 pohjal). Burns ja Baldvinsdottir
(2005) kirjeldas, et rutiinsed, standardsed ja seadusega ettendhtud {ilesanded

iseloomustavad ka viga hésti AA spetsialisti traditsioonilist rolli.

Traditsioonilisi AA spetsialiste ehk arveametnikke on nimetatud selliste nimetustega,
mis esmapilgul tunduvad negatiivsetena. Voipio (2014) toob oma uurimuses esile
nendest moned tdhtsaimad, nagu niiteks ,,valvekoer* (nditeks Granlund ja Lukka, 1997
Voipio, 2014 pdhjal), ,,numbri purustaja (number cruncher)“ (nditeks Vaivio ja Kokko,
2006; Byrne ja Pierce, 2007 Voipio, 2014 podhjal), ,,ubade lugeja (bean counter)*
(nditeks Burns ja Baldvinsdottir, 2005; Jarvenpad, 2007 Voipio, 2014 pdhjal) ja isegi
»ettevotte politsei (corporotae police) (yazdifar ja Tsamenyi, 2005 Voipio, 2014
pohjal). Kuna nimetusi on andnud just erinevate valdkondade osakondade juhid ja
ettevotete juhid (Voipio 2014), siis on selline suhtumine isegi mdistetav, kuna
traditsiooniline AA spetsialist lihtsalt tootis ja jagas andmeid, ilma neid juhtidele lahti

selgitamata.

Autori hinnangul kuulub AA spetsialistide traditsioonilise rolli alla nii finants- kui ka
juhtimisarvestuse iilesanded. Siiski juhtimisarvestus ei olnud veel nii palju arenenud
nagu tidnapdeval. Juhtimisarvestuse spetsialistid jagasid kiill juhtidele aruandeid ja infot,

aga neil puudus suurem pilt ettevottest ning oli vihene koostd0 teiste osakondadega.

AA spetsialisti kaasaegne roll pole mitte ainult informatsiooni jagamine, vaid ka selle

moistmine ja tdlgendamine. Burns ja Baldvinsdottir (2005) kirjeldab, et viimased
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uurimused viitavad sellele, et AA spetsialisti kaasaegne roll on édrile suunatud ning
Burns ja Vaivio (2001) lisavad et see on litkumas sisemise drikonsultandi rolli poole.
Erinevate innovaatiliste ettevotete juhid, nditeks Itella Information Business Groupi
tootearendusjuht Ahti Allikas (Tulevikus 2012) ja Directo OU miiiigidirektor Egon
Leego (Tulevikus 2012), jagavad arvamust et kaasaegne raamatupidaja roll on olla info
tolgendaja. Toomas Haldma (Paneeldiskussioon 2014) kirjeldab veel tuleviku
raamatupidaja rolli: “Tilipraamatupidaja roll kaob, kuid samas tuleb juurde uusi
viljakutseid. Kasvab spetsialiseerumine. Numbrilugejast tuleb saada &ripartneriks,
suureneb raamatupidaja kui nouandja roll, oluline on loomingulisus, innovaatilisus,
kommunikatsioon ja toetus juhtkonnale.” Ulle Pirl (Paneeldiskussioon 2014) kirjeldab
et raamatupidaja roll ei hakka kuskile dra kaduma, vaid see muutub teistsuguseks, seega
raamatupidajatel tuleb end wuute ndudmistega kohandada. Ta lisab wveel;
,Raamatupidajast on saamas nn. hiibriidspetsialist, kes peab olema viga hésti kursis IT-

ga, olles samal ajal oma arvestusala spetsialist.” (Paneeldiskussioon 2014).

Kaasaegsed AA spetsialistid on kindlasti partneriks strateegiliste otsuste vastuvotmisel
(Lambert & Sponem, 2012 Voipio 2014 pdhjal; Accounting 2010) ning riskianaliiiisi
tegemisel (Accounting 2010). Nende pShirdhk ei ole mitte ainult finantsilistele, vaid
pigem ettevotte sisemiste protsessidele suunatud. Ténapdeva AA spetsialistid on
orienteeritud olevikku ning tulevikku, mis tdhendab, et AA spetsialistidel tuleb olla
paindlik ning andmed peavad olema Oigeaegselt esitletud (Pierce & O’Dea, 2003
Voipio, 2014 pohjal). Ténapdeva AA spetsialistid tootavad erinevate osakondadega
segatiimides, mis aitab neil iihtlasi dri vajadusi paremini mdista (Pierce & O’Dea, 2003

Voipio, 2014 pdhjal) ja koostddd parandada (Burns ja Baldvinsdottir (2005).

Tédnapideva AA spetsialiste nimetatakse samuti ettevotete juhtide poolt erinevate
nimetusetaga. Voipio (2014) toob enda uurimuses ka need vélja: ,,drianaliiiitik, (Burns
& Baldvinsdottir, 2005 Voipio 2014 pdhjal), “drikontroller” ja “dripartner” (Jarvenpda,
2001; 2007 Voipio 2014 pdhjal), muutuste agent” (Granlund & Lukka, 1997 Voipio
2014 pohjal) “sisekonsultant” (Mouritsen, 1996 Voipio 2014 pdhjal) ja isegi
“kaaspiloot” (Lambert & Sponem, 2012 Voipio 2014 podhjal) teiste seas. Need
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nimetused tdhendavad seda, et juhid on hakanud AA spetsialiste vdirtustama, nad
moistavad kui olulised on need ametialaesindajad nende ettevdtte eduloos. Simoni et al.
(1954.* Voipio, 2014 pdhjal) arvates on néditavad need erinevad nimetused seda, kuidas
on liigutud traditsioonilisest AA spetsialisti rollist, kus oli oluline tulemuste pidamine ja
tahelepanu juhtimine, kaasaegse (ehk probleemi lahendaja) rollini, kus on oluline

erinevate osakondadega suhtlus ja juhtimisalaste otsuste vastu votmisel toetamine.

Autori hinnangul vaadeldakse ka tdnapdeva AA spetsialistide all nii finants- kui ka
juhtimisarvestuse spetsialiste. Enamus uusi {lesandeid kiill kdivad pigem
juhtimisarvestuse kohta, néiteks strateegia ja riskianaliilisi protsessis osalemine. Samas
nditeks koostdd erinevate osakondadega ning drist arusaamine ja informatsiooni
tolgendamine kdib molema rolli kohta. Samuti ka nduandmine on nii tavalise
raamatupidaja kui ka finantsjuhi igapdevasteks todiilesanneteks. IT oskus on seotud nii

finants- kui ka juhtimisarvestuse lilesannetega.

Autori hinnangul siilib ettevotetes mineviku kohta erinevate aruannete tootmine, sest
vilised ja sisemised infotarbijad vajavad erinevaid aruandeid ikka edasi. Tanapédeval
muutub ainult see, et erinevate valdkondade arengud (nt. IKT areng) aitavad palju
eelnevalt nimetatud iilesannetest dra teha ning siis jddb rohkem aega iile info
tdlgendamisele. Accounting (2010) kohaselt, mida rohkem jdéb vihemaks igapdevastele
raamatupidamisiilesannetele kuluv aeg, seda rohkem jddb aega juhtimisarvestuse

iilesannetele, see omakorda aitab ettevotte lisandvéaartust kasvatada.

Viimasel ajal on 1abi viidud AA spetsialistide tooiilesannete kohta kaks kvantitatiivset
uuringut, mis kirjeldavad kuidas on AA spetsialistide iilesanded erinevates riikides
jaotunud. Autor valis lihe lilemaailmse ning teiseks Eestis 14bi viidud uuringu, et nende
tulemusi empiirilises osas saadud tulemustega vorrelda. CIMA poolt ldbiviidud
kvantitatiivse uuringu (Accounting 2010) raames vaadeldi kuidas jargnevad finants- ja
juhtimisarvestuse iilesanded jagunevad. Erinevad iilesanded olid Accounting (2010)

kohaselt jaotatud jargnevatesse gruppidesse:
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a) igapievased raamatupidamisiilesanded: crinevate kannete tegemine, miiiigi-
ja ostureskontroga tegelemine ja sisemiste finantsiliste raportite pidamine,

b) viline raporteerimine: erinevad riiklikele ametitle esitatavad raportid (s.h.
Maksuamet, Statistikaamet jms), ning ka siseadutile esitatavad aruanded,

€) juhtimisarvestus: juhtimisarvestusalase info ettevalmistus ja selle tdlgendamine
(planeerimine, eelarvestamine, rahavoo juhtimine, kulude arvestussiisteemiga ja
raporteerimisega tegelemine),

d) juhtkonna néustamine: strateegiliste vOimaluste véljapakkumine ning
hindamine, otsuste vastu vOtmisel toetamine, KPI-ide kaasjastamine,
strateegiline juhtimisarvestuse pidamine, ja &ri riskijuhtimisega tegelemine,

e) juhtimisarvestuse infosiisteemidega tegelemine: nende arendamine ja
sdilitamine,

f) muud iilesanded: t6Gtajate manageerimine, koolitused, administratiivsed jm

tlesanded.

Vastajateks olid erinevate tasemetega arvestusala inimesed. Uuringu kokkuvodttena saab
oelda, et nii juhtimisarvestuse (22,4%) kui ka igapdevaste raamatupidamisiilesannete
t60d (20,40%) hdivasid vastanute arvates kdige suurem osa nende igapdevatdost. Kohe
kolmandaks oli toodud juhtkonna ndustamine (18,3%). Muudele {iilesannetele kulus
15,5%, vilisele raporteerimisele 11,9% ning informatsioonisiisteemidele 11,5%. Selle
uuringu alusel saab vidita, et terve arvestusala on kogu maailmas litkumas

juhtimisarvestuse poole, mis loob ettevottele enim lisandvédartust.

Eestis korraldas Ottoson (2015) samavéirse kvantitatiivse uuringu raamatupidajatele.
Uuringust selgus, et raamatupidajatel kulub kdige suurem osa t66st (72%) igapaevasele
raamatupidamisearvestusele ja vilisele aruandlusele. Acconting (2010) uuringuga seda
uuringut vorrelda ei saa, kuna Ottosoni (2015) kiisitlusse olid sisse vdetud ainult
raamatupidajad, aga iilemaailmses uuringus oli rohkem erinevaid AA spetsialiste, sinna

olid kaasatud ka ilmselt finantsanaliiiitikud, -kontrollerid ja finantsjuhid.

AA spetsialisti kaasaegne roll on muutumas analiiiitika suunas (Tulevikuvaade 2016),

s.t. et lihtsamaid ja rutiinseid toid jadb vihemaks- need automatiseeritakse ja seda mitte

19



ainult finants- vaid ka juhtimisarvestuse osas. Rohkem vajatakse finantskontrollereid ja
analiilitikuid, kes oskavad andmeid analiiiisida ja siinteesida (Tulevikuvaade 2016). Kui
lihntsamad t66d on automatiseeritud, siis saab AA spetsialist oma aega rohkem
lisandvéirtuste tootvatele tegevustele kulutada. AA spetsialisti uus roll eeldab IT
voimekust ehk nn.“tarka tellijat™ (Tulevikuvaade 2016), kuna koik rutiinsed t66d tuleb
erinevate programmide ja siisteemide abil automatiseerida- selleks on vaja inimest, kes
oskaks neid seadistada. Kuna tdnapdeva maailm on kiirelt muutumas, siis on vaja
juhtkonnal ndustajat, kes aitaks ettevitte igapdevaste ja strateegiliste juhtimisotsuste
vastuvotmisel. AA spetsialistide rollid on ettevotetes erinevad, samas saab autori arvates
vaadata terve ettevOtte arvestusala erinevatele tOdiilesannetele kulutatavat aega
koondina ning vaadelda kas finantsarvestuse iilesannete osakaal on védhenenud ning
juhtimisarvestuse osakaal suurenenud, see tdhendaks autori arvates, et ettevdte on
litkkumas analiilitika suunas. Sealjuures tuleb arvestada sellega, et ka juhtimisarvestuses

on selliseid rutiinseid todiilesandeid, millele voib liigselt aega kuluda.

Kiesolevas peatiikis selgitas autor enda magistritods kasutatavat moistet ,,AA
spetsialist®. Autor selgitas, et antud t60s késitleb autor AA spetsialistina nii finants- kui
ka juhtimisarvestusspetsialiste. Autor kirjeldas ka traditsioonilise ja tdnapdevase AA
spetsialisti rolli erinevusi. Traditsioonilist osa voib vdrdsustada arveametniku rolliga,
mis vaatab pohiliselt minevikku ning kaasaegset rolli teenusele sihitud ja probleemide
lahendajana, mis on pigem tulevikku suunatud. AA spetsialisti tdnapdeva roll on
liikumas analiiiitika suunal-jarjest jadb vahemaks rutiinsemaid tilesanded, edaspidi peab
ta olema pigem IKT oskusega andmete tdlgendaja, mitte enam nende tootja. Jargmises
alapeatiikis vaatleb autor AA spetsialistide analiititilise rolli arengut mdjutavate tegurite

teoreetilist tausta ning varasemaid uuringuid.

1.2 Arvestusala spetsialistide analliitilise rolli arengut
mojutavate tegurite teoreetiline taust ja varasemad uuringud

Kéesolevas peatiikis kirjeldab autor AA spetsialistide analiiiitilise rolli arengut
mojutavate tegurite teoreetilist tausta ning Kkirjeldab erinevaid uuringuid, mis on

viimastel aastatel 14bi viidud.
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Ténapdeva tavaliseks keskkonnaks on saanud nii muutlikkus kui ka ebastabiilsus (100
drivers 2012; Professional 2016). Arvestusalas toimuvad mitmed erinevad muutused,
need nduavada AA spetsialistilt kiiret kohanemist uute tingimustega. Arvestusala
muutused voivad ilmneda vastuseks turu survele, erinevatele seadustele, tarbija
ootustele, tehnoloogiale, sotsiaalsele, poliititilisele muutustele voi ka ettevotte sees
toimuvatele muutustele (Wanderley, Cullen, 2013). Ettvotte sees toimuvateks
muutusteks voivad olla organisatsiooni limberkujundamine, uus juhtimisfilosoofia,

suurenev ari keerukus, siisteemide arendus (Youssef 2013).

Uuring (The future 2016) kirjeldab, et me oleme hetkel neljanda toostusrevolutsiooni
alguses. Toimuvad arengud erinevates valdkondades, niiteks masinate, robootika,
nanotehnoloogias, 3D printimises, geneetikas ning biotehnoloogias. lIgasugused targad
stisteemid kodudes, tehastes, farmides. Siiski tasakaaluks tehnoloogilistele muutustele
toimuvad ka muutused keskkonnas- nii sotsiaalmajanduslikud, geopoliitilised, kui ka
demograafilised (The future 2016).

The future (2016) kohaselt on toimumas globaalselt t66joustruktuuris suur muutus.
Tooturul toimuvate muutuste tottu voib 2015- 2020 perioodil kaduda 7,1 miljonit
tookohta, nendest moodustavad kaks kolmandikku valgekraede rutiinsed tood (siia
kuuluvad ka AA spetsialistide rutiinsemad t66d). Uued tookohad, millel ndhakse suurt
ndudlust on andmete analiiiitikud. Autori hinnangul rutiinsemad t66d kiill suurel
hulgal automatiseeritakse, aga siiski ei kao koik sellised t60d dra. Need AA spetsialistid,
kes seni tegelesid ainult lihtsamate rutiinsemate toodega, peavad juurde dppima uusi

oskusi, milleks on niiteks analiiiisi ja IT oskus.

Jargnevalt vaatleb autor erinevaid muutusi ja tegureid ldhemalt vastavalt sellealastele
uuringutele, mis on viimasel ajal 14bi viidud ning kirjeldab, kuidas need AA spetsialisti

rolli arengut mojutavad.

Uhiskond. Kogu maailmas on lihitulevikus aset leidmas demograafilised muutused-
eluea pikenemine ja elanikkonna vananemine ehk maailma rahvastiku kasv ja
jaotus (The future 2016; Future work 2011; 100 drivers 2012). Future work skills

21



(2011) kohaselt kasvab Ameerikas 2025 aastaks iile 60 aastaste inimeste arv 70%
senisega vorreldes. Tegemist on vananeva iihiskonnaga ning tddealise elanikkonna
vihenemisega. Ka Euroopas laiemalt ning Eestis on sama trend: vanemate inimeste
osakaal muutub palju suuremaks vorreldes noorte ja keskealiste osakaaluga. Kuna Eesti
on viike riik, siis teda ohustab veel rahvaarvu kahanemine (Tulevikuvaade 2016). Kuna
lahitulevikus on koost6dd tegemas palju erinevaid pdlvkondi, tuleb ka té6andjal sellega
arvestada. Noorema pdlvkonna poolt tuleb kdik uudne, innovaatiline ja tehnoloogiline
oskus, ning vanematelt stabiilsus, lojaalsus ning rutiinitaluvus. (Tulevikuvaade 2016).
See koik mdjub autori arvates AA spetsialisti rollile positiivselt. AA spetsialistidele
tuleb pakkuda nendele vajalikku organisatsioonikultuuri ning paindlikku tédaega ning
elukestvat tdiend- ning iimberdpet (The Future 2016; Future work 2011). Ka uuringus
The Future (2016) néhti demograafilistest muutustest kdige suurema tegurina (44%) t66
sisu muutust ja paindliku to6aja suurenemist. Ning Professional (2016) uuringus
lisab siia sarnaselt eelmisele erinevate pélvkondade erinevad ootused, naiste osakaalu

kasvu t66j0us.

Poliitika, majandus, keskkond. Kahes uuringus (100 drivers 2012; Professional 2016)
ndhti majanduse muutlikkust viaga oluliseks faktoriks. Veel peeti oluliseks:
e avalike teenuste sisseostu ja edastust (Professional 2016; 100 drivers 2012),
e kohalike regulatsioonide mahtu ja keerukust (100 drivers 2012; Professional
2016),
e ressursside konflikti (Professional 2016),

e rahvusvahelise poliitika muutlikkuse tase (100 drivers 2012).

Ari. Kdige tihtsamateks peeti 100 drivers (2012) uuringus mitte-rahalisi andmeid ja
integreeritud raporteerimist, ning éri keerukuse taset. Peale nende olulisemate leidis
aga autor veel paljudest uuringus leotletud &ri puudutavatest teguritest jargnevad
olulised tegurid, mis mdjutavad AA spetsialisti rolli:

e cttevotte riskijuhtimise suutlikkus (100 drivers 2012; Professional 2016),

e cttevotte juhi vOime reageerida muutustele ja héiretele (100 drivers),
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e uute drimudelite, vajaduste ja teenuste tekkimine ja omaks vdtmine (100 drivers
2012; Professional 2016),

e finants- ja juhtimisarvestuse tasakaal ettevottes (100 drivers 2012; Professional
2016),

e viliste sidusrithmade ootused (Professional 2016).

Globaliseerumine. Kahes uuringus (100 drivers 2012; Professional 2016) nihti
globaalse majanduslikku infrastruktuuri stabiilsust védga olulises faktorina. veel
peeti oluliseks:
e suurem raamatupidamise ja &ri standardite globaalne ithtlustamine (Professional
2016; 100 drivers 2012),
e globaalsete regulatsioonite muutumine iiha keerukamaks; nende tditmise
muutumine rohkem automatiseeritumaks (100 drivers 2012; Professional 2016),
e suurem rahvusvaheline koost66 maksude alal (piirata maksubaasi vahendamist
ja kasumi viljaviimist-BEPS) (Professional 2016),
e surve kaitsta kohalikke to6kohti vodrtd69jou eest (Professional 2016),
e suurem vajadus mitmekeelsele ja mitme kultuurilisele tootajas- ja meeskonnale
(100 drivers 2012).
Kuna toimub vaba liikumine erinevate maalimaosade piires, siis hakkavad tootajad
erinevatesse riikidesse toole kandideerima, mis voOib Eestile tdhendada haritud ja
vajaliku t66j0u riigist vélja randamist. Ning selleks, et enda hiid t6o6tajaid riigis hoida
ning siia nutikat voort69joudu juurde meelitada, on ettevottel vaja vaeva ndha. Kui
ettevottesse vOetakse toOle inimesi iile maailma, siis hindavad nad kindlasti iikskoik
millisest maailmapunktist to6tamise voimaldamist (Tulevikuvaade 2016). See aitab ka
autori arvates teiste ettevotetega iile maailma parimate tootajate nimel voistelda. See
kindlasti oleneb ka ettevottest, kui globaalne ta on ja kui véga tal lilemaailmseid talente
vaja on. Globaliseerumise iiks hea kiilg see, et Eesti ettevotjate jaoks on kdik maailma

turud avatud (Tulevikuvaade 2016).

Tehnoloogia. Kdige olulisemaks tehnoloogiliseks teguriks nimetavad The future
(2016), Future work (2011), Professional (2016) uuringud pilvetehnoloogia
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kasutuselevottu ning suurandmeid (big data) ning nendega edasi tootamist ehk
andmekaevet (data mining). Peame igapdevaclus tegelema {iha rohkem igasuguste
andmetega, peame sealt mustreid leidma, tegema nende andmete alusel tdahtsaid otsuseid
ning kasutama neid andmeid et saada vajalik tulemus. Professional (2016) uuringus oli
veel tdhtis uute analiilitiliste meetodite kasutuselevotmine ning digitaalkirjastamise
tulevik. Autor lisas veel mdlemast uuringust (100 drivers 2012; Professional 2016)
juurde too digitaliseerimine ja automatiseerimine (k.a. aruandlus), ning 100 drivers
(2012) pdhjal veel ka integreeritud siisteemide kasutusele votmise. 100 drivers
(2012) ja Future work (2011) uuringute kohaselt on nutikate seadmete ja siisteemide
kittesaadavus viga oluline. Masinad vdtavad inimestelt lihtsamad, rutiinsemad t66d
ara, kuna neid saab automatiseerida. Samas on aga vaja inimesi, kes moistaks nende
masinate {ilesehitust (Future work 2011). Samamoodi on ka oluline intelligentsete
automatiseeritud raamatupidamissiisteemide arendus (Professional 2016). Ning
autori hinnangul ei saa ka alahinnata interneti juurdepéisu lihtsust (100 drivers 2012;
Professional 2016).

Future work (2011), 100 drivers (2012), Professional (2016) uuringu alusel oli veel
oluline tegur sotsiaal ja -multimeedia méju #rile ehk uue meedia tulek. Uued
multimeedia tehnoloogiad toovad muutusi meie igapdevasuhtluses. See on uus
abivahend niiteks igapédevaseks tooalaseks suhtluseks (videokdned jm). Infot liigub
igapdevaselt vdga palju, mobiiltelefoni, tahvelarvuti kaudu. Uue meedia tulek
voimaldab opereerida nn. superstruktureeritud organisatsioonidel. Tulevikus saab t66d

teha, kus iganes. See vOimaldab ka viiksematel ettevotetel voimsaks kasvada. (Future

work 2011).

Autor kasutab eelnevalt kirjeldatud uuringute tulemusi kolmandas alapeatiikis, kus
valitakse autori arvates kdige olulisemad AA spetsialistide analiiiitilise rolli arengut

mojutavate tegurid.

AA spetsialistide rolli muutust on palju uuritud ja nende kaardistamiseks on kasutatud
mitmeid erinevaid teooriaid. Kdige enim kasutatavateks ning populaarseimaks teooriaks

arvestusala uurimistes on séltuvusteooria (contingency theory) (Chenhall 2003, Otley
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2016)

Alternatiivsetest teooriatest on kasutusel erinevad institutsioonide teooriad, milleks on
OIE (Old Institutional Sociology), NIE (New Institutional Economics) ja NIS (New
Institutional Sociology) teooriad. (Burns ja Scapens 2000; 2006, Al-Htaybat 2013

vahendusel).

Autor pidas just ldhtuvalt t66 teemast, kus on vaja analiilisida tegurid, mis mdjutavad
AA spetsialisti analiiiitilise rolli arengut, sobivaimaks iildise teoreetilise raamistiku
loomiseks on sdltuvusteooria. Otley (1980) kirjeldab, et sellist kdikidele ettevotetele
tihtemoodi sobivat arvestussiisteemi pole olemas, vaid pigem tuleb igal organisatsioonil
leida see koige parem variant, mis sobiks tema parameetritega. Ka autor on arvamusel,
et viikesele ja lihtsale ettevottele voib tdiesti piisata lihtsast slisteemist kui sealt on
voimalik k&ik oluline info kétte saada. Samas voib ettevotte kasvades voib tekkida
vajadus keerulisema arvestussiisteemi jdrele, mis annaks ettevotte olukorrast tdieliku

ulevaate.

Soltuvusteooria kohaselt soltub ettevottele sobiliku arvestussiisteemi arendus teatud
faktoritest ehk mdjuteguritest. Tavaliselt loetakse nendeks keskkonda, tehnoloogiat,
organisatsiooni suurust ja struktuuri, hiljem on juurde lisatud ka strateegia ja
rahvuskultuur (Chenhall, 2003; Otley 2016)

Soltuvusteooriat kasutatakse tavaliselt positivistlikes uurimistes (Malmi & Granlund,
2009; Al-Htaybat, 2013 vahendusel), kus on eelhiipoteesid paika pandud ja siis neid
testitakse empiirilise uurimus kdigus. See teooria sobib véga hdsti antud magistritdosse,
kuna autor koostab erinevate arvestusalas ja lildisemalt 1dbiviidud uuringute pdhjal AA

spetsialistide analiiiitilist rolli mdjutavate tegurite mudeli ning testib seda empiirikas.

Kuna nii keskkond kui ka organisatsoonid muutuvad, siis muutub ka AA spetsialistide
roll, sest nendelt oodatakse rohkem. Keskkonnas toimuvateks muutusteks on nditeks
suurenenud ja tihe konkurents turul (Otley 2016; Laits 2011), regulatsioonide
muutus (Loo et al, 2011 Zainuddin, Sulaiman 2016 vahendusel; Laits 2011) ja

rahvuskultuur (Chenhall 2003; Otley 2016). Organisatsiooni sees vdivad muutuda
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néditeks ettevotte strateegia, suurus, struktuur (Chenhall 2003; Otley 2016) ja
operatiivtasandi keerukuse tase (Burns & Baldvinsdottir, 2005). Ning lisaks toimuvad
veel informatsiooni tehnoloogias muutused (Chenhall 2003; Otley 2016; Laéts 2011),

mis voivad olla nii keskkonnast kui ka organisatsioonist tulenevateks teguriteks.

Organisatsioonid on védga suuresti sOltuvuses keskkonna ebakindlusest, sest kui
puudub stabiilne drikeskkond, siis automaatselt suureneb ka seoses sellega turul
konkurents (Wanderley, Cullen 2013). Seega on viga oluline, et ettevote suudaks pidada
sellist arvestussiisteemi, mis tagaks talle tema konkurentide ees eelise (Wanderley,
Cullen 2013). Autori arvates peaks selletdttu olema ka paljude ettevotete juhid ise
huvitatud, et arvestusalas saaks asjad paremini ja efektiivsemalt korraldatud, nad
peaksid paremini innovaatilisemate ideedega kaasa minema. Autori arvates on samas
oluline ka kuidas toimib regulatiivne keskkond. Kas niiteks erinevaid seaduseid ja
regulatsioone muudetakse tihti, ning millises suunas neid muudetakse. Kas need teevad

ettevotjate elu kergemaks voi pigem keerulisemaks.

Tehnoloogias toimuvad muutused on tiheks suurimaks AA spetsialistide rolli
mojutajateks. Tanu tehnoloogiale saavad tekkida paremad ja kiiremad programmid,
neile saab erinevatest kohtadest ligi ning koik ettevotte to6tajaid saavad tihte siisteemi
kasutada. Lim (2013) ja Taiwo (2016) sonul on tédnu tdnapdeva infosiisteemidele, mida
kasutatakse arvestusalas, paranenud ettevotete tulemuslikkus, see on isegi
markimisvairselt oluline (Taiwo 2016). Mitmed lihtsamat transaktsioonide protsessid
lintsustati, mille  tulemusel saavutati  efektiivsus. (Lim  2013). Ténu
informatsioonitennoloogiale (IT-le) on saavutatud efektiivne ja tShus infolitkumine
juhtkonnale, mis lihtsustab otsuste vastu vOtmist, samas suudetakse ka piisavalt kiirelt
strateegilisi otsuseid vastu votta (Lim 2013). Moodne informatsiooni tehnoloogia areng
voimaldab osad lihtsamad raamatupidajate tootlilesanded {iile viia teistele ettevotte
tootajatele, kes ei tegele raamatupidamisega (Taipaleenméki,J; Ikdheimo, S. 2013) ning
aruannete 10ppkasutajad saavad hakata vajalikke aruandeid erinevatest keskkondadest
ise vOtma- see on no. ,iseteenindus® (Taipaleenmaiki,J; Ikdheimo, S. 2013) Samas tuleb

tehnoloogias arvestaga sellega, et alati koik IT ei ole laitmatu. Monikord voivad

26



stisteemid olla ebaefektiivsed, nagu ka mdned raamatupidamistarkvarad. Selleks, et
saavutada ettevottes efektiivsus, peab iga ettevote valima sellise programmi, mis sobib
just tema vajadustega (Lim 2013). Ka autori arvates on tehnoloogial viga oluline mdju

AA spetsialisti rolli arengus.

Peale sdltuvusteooria kasutab autor antud magistritoos ka OIE (Old Institutional
Theory) teooriat, mis pohineb kolmele kontseptsioonile: reeglitele, rutiinidele ja
institutsioonidele. See vaatab reegleid ja rutiine organisatsiooni sees. Burns ja Scapensi
loodud reeglite, rutiinide ja institutsioonide raamistik (joonis 1) selgitab, et reeglid on
erinevad formaalsed juhendid ja protseduurid- need on alati kirja pandud, rutiinid on
aga tavaliselt sellised tegevused, mida reeglitena kirja pole pandud, aga mis
eksisteerivad kui tegelikud kasutuses olevad tegevused. Monedest reeglitest vdivad
vélja kujuneda rutiinid, samas voib juhtuda ka vastupidi- rutiinid muutuvad reegliteks.
Rutiinidest vdivad vilja kujuneda ka institutsioonid, see tdhendab et iseeneset
moistetavad tegevused muutuvad tavapidraseks ja siis hakkavadki erinevad grupid ja
indiviidid selliseid tegevusi kasutama. (Burns ja Scapens 2000p.7, viidatud Robalo 2014

vahendusel).

Institutions: taken-for-granted assumptions

1 sy L 4 1 v
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a | d e a |

1 e - 1
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\ 4 =" A 4

Rules <> Routines [~ Rules <> Routines

b b b b b b
c c c c c
A A \/ A A \4 » Time
Actions Actions

Joonis 1. Burns ja Scapens reeglite, rutiinide, institutsioonide raamistik, viidatud
Robalo 2013 vahendusel.

Ajaga muutuvad organisatsioonides nii reeglid kui ka rutiinid. Need muutused on

tingitud nii arvestusala endas toimuvatest muutustest, kui ka organisatsioonis
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toimuvates muutustest (Robalo 2014).. Kui on juba olemasolevad reeglid ja rutiinid, siis
ka kiitutakse nende jirgi. (Robalo 2014). Burns ja Scapens (Burns ja Scapens 2000,
viidatud Robalo 2014 vahendusel) kirjeldab veel enda t60s, et kui organisatsioonil on
juba kehtivad ja toimivad reeglid ning rutiinid, ja muutused, mis viiakse ldbi, on
nendele sarnased, siis pole muutuste ldbiviimisel probleeme. Neid muutusi, mis aga

panevad kahtluse alla selle kuidas siiamaani kdik toimunud on, on aga raskem ellu viia.
(Robalo 2014).

Autori arvates peaks ettevottes olema kindlasti kindlad paika pandud reeglid, mille
alusel toimub néiteks ettevottes finants- ja juhtimisarvestus (erinevad sise-eeskirjad ning
protseduuride kirjeldused) ning ka AA spetsialistide ametijuhendites peaks kirjas olema
nende ametite pdhilised iilesanded. See tagab autori arvates jirjepidevuse ning omab
positiivset mdju ettevotte kdekdigule ja seega ka AA spetsialisti rollile, vastupidiselt

mojub aga arengut pidurdavalt.

Teiseks vdidab veel autor, et kui ettevottes kehtestatakse sellised reeglid, mis on
vastuolus olemasolevatega rutiinidega, siis on AA spetsialisti rollil raskem edasi
areneda, kuna seda arengut pidurdatakse kas siis AA spetsialistide endi poolt voi teiste

ettevotte tootajate poolt.

Kolmandaks vididab autor veel OIE teooria raames seda, et kui ettevottes on midagi juba
kaua samamoodi tehtud (nt. rutiinsed t66d), siis on oht et seda tehakse lihtsalt
samamoodi edasi ning ei seata kunagi kahtluse alla, kas see tegevus on vajalik voi mitte.
Seega voib autori arvates ettevottele ja AA spetsialisti rolli arengule mojuda pidurdavalt

see, kui ebavajalikke t60sid ei ellimineerita.

AA spetsialistid peavad kohanema arvestusalas toimuvate muutustega. Toimuvad
muutused nii tehnoloogias, keskkonnas, kui organisatsiooni enda sees. Autor tutvustas
kdesolevas peatiikis antud magistritods kahte kasutatavat teooriat: sdltuvusteooria ja
OIE teooriat ning erinevaid arvestusala uuringuid, mis on viimasel ajal 14bi viidud.
Soltuvusteooria kohaselt sobib igale ettevottele erinev arvestussiisteem ning selle

valikut mdjutavad erinevad tegurid, mille saab jagada keskkonnast ja organisatsioonist
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tulenevateks teguriteks. Organisatsioonist tulenevate tegurite all vaadatakse ka reeglite

ja rutiinide moju.

1.3 Arvestusala spetsialistide analuditilise rolli arengu
mojutegureid selgitav mudel

Autor tutvustas eelmises alapunktis erinevaid teooriaid, mida antud magistrit6os
kasutatakse ning erinevaid uuringuid, mis on arvestusalas ja AA spetsialistide rolli
muutuste kohta viimastel aastatel 1dbi viidud. Kéesolvas alapeatiikis koondab autor
eelmises alapeatiikis vaadeldud tegurite pohjal enda hinnangul kdige tihtsamad tegurid,
mis mojutavad AA spetsialistide analiiiitilise rolli arengut ning jaotab need
sOltuvusteooriast ldhtuvalt organistasioonisisesteks kui ka- vélisteks ehk keskkonnast

tulenevateks teguriteks.

Vorreldes soltuvusteooriat erinevate uuringutega mida autor eelmises alapeatiikis
késitles, siis selgub, et uuringutes ei olnud kdik péris niimoodi formuleeritud kui
teoorias. Autori arvates tuleb see mitmest pohjusest. Kdigepealt sellest, et erinevad
antud magistritoos vaadeldud uuringud on koik rohkem muutlikku keskkonda
kirjeldavad, autori arvamusel aga liiga vidhesel miéral on organisatsioonist tulenevaid
tegureid vaadeldud. See vdib muidugi olla pohjustatud ka sellest, et iga ettevote peab ise
kohandama oma arvestussiisteemi selliselt, et see oleks keskkonnast tulenevate
erinevate noudmistega tasakaalus.Teiseks on kdesolevas t60s vaadeldud uuringud véga
detailsed, ning siis voib juhtuda, et ithe punkti alla teoorias kuulub uuringust mitu

erinevat alapunkti ning need vdivad olla ka erineva sdnastusega.

Vastavalt soltuvusteooriale, mille kohaselt soltub ettevottele sobiliku arvestussiisteemi
arendus teatud faktoritest ehk mojuteguritest, liigitatakse need jargmisteks teguriteks:
keskkond, tehnoloogia, organisatsiooni suurust ja struktuuri, hiljem on juurde
lisatud ka strateegia ja rahvuskultuur (Chenhall, 2003; Otley 2016)

Organisatsiooni sees voivad muutuda nditeks ettevotte strateegia, suurus, struktuur

(Chenhall 2003; Otley 2016) ja operatiivtasandi keerukuse tase (Burns &
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Baldvinsdottir, 2005). Ning lisaks toimuvad veel informatsiooni tehnoloogias
muutused (Chenhall 2003; Otley 2016; Laits 2011).

Autor jagab tabelis 1 erinevate AA spetsialisti rolli arengut mojutavate tegurite

uuringute organisatsioonilised tegurid ldhtuvalt sdltuvusteooriast.

Tabel 1. AA spetsialisti analiiiitilise rolli arengut mdjutavad tegurid. Organisatsioonist

tulenevad tegurid

Organisatsioonist tulenevad AA spetsialisti | Allikas
analiiiitilise rolli arengut mojutavad

tegurid

1.0rganisatsiooni suurus ja struktuur

Ari keerukuse tase (100 drivers 2012)

2. Strateegia

Ettevdtte riskijuhtimise suutlikkus

(2100 drivers 2012; Professional 2016)

Ettevotte juhi vOoime reageerida muutustele ja
héiretele

(200 drivers 2012)

Uute drimudelite, vajaduste ja teenuste
tekkimine ja omaks vGtmine

(200 drivers 2012; Professional 2016)

Finants- ja juhtimisarvestuse tasakaal
ettevottes

100 drivers 2012; Professional 2016)

3. Tehnoloogia

Integreeritud siisteemide kasutusele votmine

(100 drivers 2012)

Pilvetehnoloogia kasutusele votmine

(100 drivers 2012 Professional 2016; The
Future 2016)

Suurandmed: Suurte organisatsioonide
andmebaaside arendamine ja kasutamine

100 drivers 2012; Professional 2016; The
Future 2016)

To66 digitaliseerimine ja automatiseerimine
(k.a. aruandlus)

(100 drivers 2012; Professional 2016)

Mitte-rahaline informatsioon ja integreeritud
aruandluse arendamine

100 drivers 2012; Professional 2016)

Allikas: (100 drivers 2012, Professional 2016, The future 2016); autori koostatud

Soltuvusteooria kohaselt on keskkonnas toimuvateks muutusteks nditeks suurenenud ja
tihe konkurents turul (Otley 2016; Laats 2011), regulatsioonide muutus (Loo et al,
2011 Zainuddin, Sulaiman 2016 vahendusel; Laats 2011) ja rahvuskultuur (Chenhall
2003; Otley 2016) ning siia lisandub veel informatsiooni tehnoloogia muutused
(Chenhall 2003; Otley 2016; Laats 2011). Autori arvates olid uuringutes nimetatud

erinevad keskkonnast tulenevad tegurid vdga detailsed, ning seetdttu ei kattunud need
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tegurid tépselt soltuvusteoorias vélja toodud teguritega. Autor jagab tabelis 2 erinevate
AA spetsialisti rolli arengut mojutavate tegurite uuringute keskkonnast tulenevad

tegurid ldhtuvalt sdltuvusteooriast.

Tabel 2. AA spetsialisti analiiitilise rolli arengut mdjutavad tegurid. Keskkonnast
tulenevad tegurid

Keskkonnast tulenevad AA spetsialisti Allikas
analiiiitilise rolli arengut mdjutavad tegurid
1.Suurenenud ja tihenev konkurents

Rahvusvahelise poliitika muutlikkuse tase (100 drivers 2012)
Maailma rahvastiku kasv ja jaotus (100 drivers 2012; Future work 2011)
Globaalse majandusliku infrastruktuuri (200 drivers 2012; Professional 2016)

stabiilsus/ebastabiilsus
2. Rahvuskultuur

Suurem vajadus mitmekeelsele ja mitme (100 drivers 2012; Professional 2016)
kultuurilisele tootajas- ja meeskonnale

3. Seaduste ja regulatsioonide muutused
Globaalsete regulatsioonite muutumine iitha (100 drivers 2012; Professional 2016)
keerukamaks; nende tditmise muutumine rohkem
automatiseeritumaks

Suurem raamatupidamise ja dri standardite (200 drivers 2012; Professional 2016)
globaalne iihtlustamine
Suurem rahvusvaheline koost6d maksude alal (Professional 2016)

(piirata maksubaasi vihendamist ja kasumi
véljaviimist-BEPS)
Sisseostetud avalike teenuste juhtimine ja edastus | (100 drivers 2012; Professional 2016)

Kohalike regulatsioonide maht ja keerukus (100 drivers 2012; Professional 2016)

4.Tehnoloogia

Interneti juurdepadsu lihtsus (100 drivers 2012; Professional 2016)

Nutikate seadmete ja siisteemide kéttesaadavus (100 drivers 2012; Future work 2011)

Intelligentsete automatiseeritud (Professional 2016

raamatupidamissiisteemide arendus

Sotsiaal ja -multimeedia mdju é&rile (100 drivers 2012; Professional 2016;
Future work 2011)

Allikas: (100 drivers 2012, Professional 2016, The future 2016; Future work 2011);
autori koostatud

Mgjutegurid saab jaotada veel soodustavateks ja takistavateks (Ladts 2011:58). Laits
(2011:60-61) kohaselt voivad mitmete uuringute alusel juhtimisarvestuses muutusi
soodustavateks teguriteks olla tihenev konkurents ja finantsraskused ning juhtkonna
toetus, raamatupidamissiisteemide arendus, raamatupidamise kohandamine vastamaks

seadusandlusele ja piisav arv professionaalseid spetsialiste. Juhtimisarvestuse muutusi
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takistavateks teguriteks voivad samuti erinevate uuringute alusel Ladts (2011:61)
kohaselt olla kompetentsuse puudumine nii finantsinimeste- kui ka juhtkonna seas,
mittepiisav informatsioonisiisteem, olemasoleva raamatupidamise tarkvara jdikus ja
vastupanu muutustele. Teoorias nimetatud teguritest kattuvad moned (nt
raamatupidamis-siisteemide arendus, juhtkonna kompetentsus) kéesolevas to0s
vaadeldud teguritega (vt tabel 1 ja tabel 2). Autori hinnangul saavad paljud kdesolevas
t60s leitud tegurid kuuluda mdlemasse (soodustavad ja takistavad) gruppi vastavalt

nende mojule.

Autori hinnangul AA spetsialistide analiiiitilise rolli arengut soodustavateks organist-
siooni ja keskkonna teguriteks on:

1. Organisatsiooni suurus ja struktuur
Lihtne ja mitte keeruline &ri

2. Strateegia

a) ettevotte viaga hea riskijuhtimise suutlikkus;

b) ettvotte juhi kiire viime reageeride erinevatele muutustele ja héiretele;

C) uute drimudelite, vajaduste ja teenuste tekkimine ja omaks vdtmine;

d) finants- ja juhtimisarvestuse tasakaal ettevottes- S.t efektiivse juhtimisarvestuse

poolele kuluva aja suurendamine ning finantsarvestuse poole vihendamine.

3. Tehnoloogia

a) integreeritud siisteemide kasutusele votmine;

b) pilvetehnoloogia kasutusele votmine;

¢) suurandmed: suurte organisatsioonide andmebaaside arendamine ja kasutamine,
andmekaeve oskus;

d) t66 digitaliseerimine ja automatiseerimine (k.a. aruandlus);

e) mitte-rahalise informatsiooni ja integreeritud aruandluse arendamine;

f) internetile viga hea juurdepiis;

g) nutikate seadmete ja slisteemide véga hea kittesaadavus;

h) intelligentsete automatiseeritud raamatupidamissiisteemide arendus;

1) sotsiaal ja — multimeedia postiivne moju érile.
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4. Suurenenud ja tihenev konkurents
a) globaalse majandusliku infrastruktuuri stabiilsus,

b) maailma rahvastiku kasv ja jaotus- erinevad pdlvkonnad Opetavad iiksteisele

kasulikke teadmisi.

5. Rahvuskultuur
Mitmekeelsele ja mitmekultuurilised to6tajas- ja meeskonnad: to6tajad saavad vahetada

erinevaid tooalaseid kogemusi ja liksteisele erinevaid téokultuure tutvustada.

6. Seaduste ja regulatsioonide muutused
a) suurem raamatupidamise ja dri standardite globaalne iihtlustamine- mida tihtsem
on kogu silisteem on maailmas, siis on kergem ka globaalsetel ettevotetel
arvestust pidada, ei tule igas riigis erinevaid seaduseid tiita;
b) suurem rahvusvaheline koost66 maksude alal- see on Kkasulik ausatele
ettevotjatele, et nende huve kaitsta;
avalike teenuste viga hea kéttesaadavus ja toimimine.
Autori  hinnangul AA spetsialisti  analiiiitilise  rolli arengut takistavateks
organisatsiooni ja keskkonna teguriteks on:

1. Organisatsiooni suurus ja struktuur

keeruline &ari (nditeks suur ettevote, voi keskmine ettevOte vdga paljude erinevate

tegevusvaldkondadega)

2. Strateegia
a) ettevotte halb riskijuhtimise suutlikkus,

b) ettevotte juhi voimetus voi aeglane vOime reageerida erinevatele muutusele ja
héiretele,

C) uute drimudelite, vajaduste ja teenuste mitte omaks votmine,

d) finants- ja juhtimisarvestuse tasakaal ettevottes- S.t finantsjuhtimise poolele
kuluva aja suurenemine ning juhtimisarvestuse poole vihendamine.

3. Tehnoloogia

a) ettevotte voimetus tegeleda suurandmetega,

b) internetile juurdepddsu puudumine vdi selle raskendatus.
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4. Suurenenud ja tihenev konkurents

a) globaalse majandusliku infrastruktuuri ebastabiilsus;

b) maailma rahvastiku kasv ja jaotus- vanemad polvkonnad ei taha nooremalt

pOlvkonnalt uusi teadmisi Oppida,

c) rahvusvahelise poliitika muutlikkuse tase- mdjutab suuresti eksportijaid, kuna

rahvusvahelised suhted on viga olulised.

5. Rahvuskultuur

Mitmekeelsed ja mitme kultuurilisele tootajas- ja meeskonnad- néiteks erineva

kultuurilise taustaga inimesed ei sobi kokku, erinevad td6tamise harjumused v3ib

tekkida konflikte.

6. Seaduste ja regulatsioonide muutused

a) globaalsete

regulatsioonite

muutumine

uha

keerukamaks-  nditeks

andmekaitsereform, mis kehtestab paljudele inimeste andmetega tegelevatele

ettevotetele karmid nGuded,

b) avalike teenuste halb kattesaadavus,

c) Kohalikud seadused ja regulatsioonid on liiga mahukad ja keerulised- niiteks

samasuguste

(Maksuametile, Statistikaametile), erinevad lisaaruanded (nt. KMD INF).

andmete

gsitamine  mitmetele

erinevatele  riigiastustele

Tuginedes eeltoodud tegurite tildisele Klassifikatsioonile, milleks on organisatsioonist

(tabel 1) ja keskkonnast tulnevad tegurid (tabel 2)koostas autor jargneva AA

spetsialistide rolli arengut analiiiitika suunal selgitava mudeli (joonis 2), millele

tuginedes saab analiiiisida AA spetsialistide analiiitilise rolli arengut mojutavaid

tegureid.
KESKKONNAST
TULENEVAD N
TEGURID —/

ARVESTUSALA
SEPTSIALISTIDE
ROLLI ARENG
ANALUUTIKA
SUUNAS

S

ORGANISATSIOONIST
TULENEVAD
TEGURID

REEGLID JA
~ RUTIHNID

Joonis 2. AA spetsialistide analiiiitilise rolli arengut mdjutavad tegurid analiiiitika

suunas (autori koostatud)
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Autor vaatas eelnevalt ldhtuvalt sdltuvusteooriast erinevaid tegureid, mis mdjutavad AA
spetsialisti rolli arengut analiititika suunas. Suures osas saab need tegurid kahte gruppi
jaotada: keskkonnast ja organisatsioonist tulenevateks teguriteks. Autor koostas
erinevate uuringute pohjal kdige olulisemate tegurite nimekirja (vt tabel 1 1k.30 ja tabel
2 1k.31). Reeglid ja rutiinid, mis on organisatsiooni sees, on autori arvates samamoodi
viga tdhtsad AA spetsialisti analiiiitilise rolli arengu litkumisel analiiiitika suunas.
Nendeks vaib olla nditeks reeglite ehk erinevate juhendite ja protseduuride puudumine
organisatsioonis, mis vO0ib voib rolli arengut aeglustada. Peale selle vdib veel
organisatsioonis olla tegevusi, mida tehakse sellepérast, et neid on alati nii tehtud, ning
neid ei seata kahtluse alla, kas tegu on moistlike ja kasulike voi hoopis aega raiskavate
tegevustega. Seega uurib autor empiirilises osas ka uuritavates ettevotetes kas reeglid ja
rutiinid mdjutavad nende arvates AA spetsialistide analiiiitilise rolli arengut v3i mitte.
Iga ettevote on erinev, ning seega on ka nendes ettevotetes AA spetsilistide rolli arengut
mojutavad tegurid erinevad. Empiirikas leitakse kdesoleva mudeli (joonis 2) alusel

vaadeldavates ettevotetes kdige olulisemad tegurid.

Autor koostas AA spetsialistide rolli arengut soodustavate ja takistavate tegurite mudeli
(joonis 3). Autori hinnangul soodustavad ja takistavad AA spetsialisti analiiiitilise rolli
arenemist ettevotetes erinevad tegurid. Paljud nendest teguritest tulevad keskkonnast (nt
kohalike ja globaalsete regulatsioonide maht ja keerukus, suurem raamatupidamise ja
ari standardite tihtlustamine, rahvusvahelise poliitika muutlikkuse tase), aga palju soltub
ka organisatsioonist endast (nt dri keerukus, riskijuhtimise suutlikkus, juhi vdimekus
reageerida erinevatele muutustele) ning veel on tehnoloogilised tegurid, mis liigituvad
nii keskonnast kui ka organisatsioonist tulenevateks (nt nutika seadmete ja siisteemide
kittesaadavus; suurandmetega tegelemine; integreeritud silisteemide, pilvetehnoloogia
kasutusele vOtmine; intelligentsete automatiseeritud raamatupidamissiisteemide
arendus, sotsiaal- ja multimeedia md&ju). Aga ka reeglid ja rutiinid voivad autori
hinnangul olla kas soodustavad voi takistavad tegurid. Naiteks erinevate reeglite ehk
erinevate juhendite ja protseduuride puudumine organisatsioonis voib olla takistav,

olemasolu soodustav tegur.
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SOODUSTAVAD TAKISTAVAD
TEGURID TEGURID
KESKKONNAST ARVESTUSALA KESKKONNAST
TULENEVAD TEGURID SEPTSIALIS- TULENEVAD TEGURID
>TIDE ROLLI <
ARENG

ORGANISATSIOONIST ANALUUTIKA ORGANISATSIOONIST
TULENEVAD TEGURID P SUUNAS | || TULENEVAD TEGURID

REEGLID JA i \\ REEGLID JA

RUTIINID RUTIINID

Joonis 3. AA spetsialistide rolli arengut soodustavad ja takistavad tegurid analiiiitika
suunas (autori koostatud)

Antud peatiikis kirjeldas autor kdesolevas magistritdos késitletavaid erinevaid teooriad
ja uuringuid. Autor kasutab soltuvusteooriat, mille alusel sdltub ettevotte
arvestussiisteemi valik teatud mojuteguritest, need jagunevad keskkonnast ja
organisatsioonist tulenevateks teguriteks. Autor vaatles ka OIE teooriat-reeglite ja
rutiinide moju AA spetsialistide rollile. Nende kahe teooria ja eelnevas alapeatiikis
kasitletud erinevate erialaste uuringute alusel koostas autor kaks AA spetsialistide
analiiiitilise rolli arengut mdjutavate tegurite mudelit, mida empiirilis osas testima
hakatakse. Uks mudel vaatleb AA spetsialisti analiiiitilise rolli arengut mdjutavaid

tegureid, teine aga soodustavaid ja takistavaid tegureid.
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2. ARVESTUSALA SPETSIALISTIDE ANALUUTILISE
ROLLI ARENGUT MOJUTAVATE TEGURITE
ANALUUS EESTI ETTEVOTETE NAITEL

2.1 Uurimismetoodika ettevotete tutvustus

Magistritdd empiirilises osas selgitatakse vélja, millised on olulisemad AA spetsialisti
rolli arengut analiiiitika suunal mdjutavad tegurid kahe Eesti ettevotte nditel. T60
empiiriline osa koosneb kahes ettevottes 14dbi viidud juhtumiuuringutest. Autor valis
enda magistritdosse sellise uurimise viisi, kuna varasemalt ei ole autori teada sarnast
teemat Eestis ettevltete tootajate tasandil kvalitatiivselt uuritud. Autor on teadlik, et
kvalitatiivset uuringut peetakse subjektiivseks (Laherand 2008: 47) ning et erinevad
uurijad tdlgendavad erinevaid intervjuude tulemusi erinevalt (Laherand 2008: 48). Ka
peetakse Laherand (2008: 66) pdhjal kvalitatiivsete uuringute valimit tavaliselt liialt
vaikeseks, et selle pdhjal kogu sihtrithmale {ildistusi teha. Juhtumiuuring sobib koige
paremini kuidas ja miks kiisimustele vastamiseks (Laherand 2008: 76). Autori
hinnangul on kédesolevas t60s see vajalik, kuna uuritakse kuidas AA spetsialistide

tooililesanded muutunud on ja otsitakse selgitusi miks need muutunud on.

Juhtumiuuringute labiviimise etapid:

a) juhtumiuuringus osalemiseks ettevotetelt ndusoleku saamine (september 2016),

b) juhtumiuuringus osalevatelt ettevotetelt dokumentide kogumine (november
2016),

C) toodiilesannete tabelite saatmine ettevotetesse (november 2016),

d) kirjanduse ja eelnevate uuringute pdhjal oluliste mojude kaardistamine ja
siistematiseerimine (detsember 2016 — veebruar 2017),

e) intervjuude kiisimuste koostamine ja testimine (mérts 2017),

f) intervjuude ldbiviimine (mérts 2017),
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g) intervjuude transkribeerimine ja analiiiis (mérts 2017),

h) juhtumiuuringu tulemuste hindamine ja jareldused (marts 2017).

Juhtumiuuringu alguses koguti tutvumiseks ettvotetelt kokku vajaminevad dokumendid:
majandusaasta aruanded, raamatupidamise sise-eeskirjad, juhtimisarvestuse-eeskirjad,
ametijuhendid. Ettevotetesse saadeti reaalajas tditmiseks tooiilesannete tabel (lisa 1)
kuhu iga AA spetsialist médras oma todlilesannete protsendi, mis tal teatud
tootilesandele kulus. Autor soovis ettevotetes koigepealt vaadata erinevatele
tootilesannetele kuluvat aega, jagades need kahte suuremasse alamgruppi: finant- ja
juhtimisarvestuseks. Autori eesmirk oli analiilisida kuidas muutuvad erinevatele
ilesannetele kulutatud aeg ning vaadata kas finantsarvestuse osale kuluvat aega jaéb
vihemaks vOi mitte ning kas juhtimisarvestusele jddb rohkem aega, mis peaks

ettevottele kasulikum olema.

Tootlesannete vaadeldav periood on august 2016-veebruar 2017 ning lisaks on kiisitud
ka hinnangut todiilesannete jaotuse kohta augustis 2017. Uuringu kidigus tiitsid
tooiilesannete tabelit kahest ettevottest kokku 9 AA spetsialisti, Viasat AS-is vastavalt 6

ja Peetri Puit OU-s vastavalt 3 inimest (tabel 3).

Tabel 3. Uuringus osalanenud tddiilesannete tabeli tditnud AA spetsialistide koondtabel

Ettevote Ametikoht Tootajaid
Viasat AS Finantsjuht 1
Viasat AS Baltikumi pearaamatupidaja 1
Viasat AS Liti pearaamatupidaja 1
Viasat AS Raamatupidaja 1
Viasat AS Raamatupidamise assistent 1
Viasat AS Finantsanaliiiitik 1
Peetri Puit OU Finantsjuht 1
Peetri Puit OU Pearaamatupidaja 1
Peetri Puit OU Raamatupidaja-logistik 1
Kokku 9

Allikas: autori koostatud

Intervjuudel on kiisitud hinnangut ka mineviku kohta. Tddiilesannete tabel on saadud

raamatupidajate kutsestandardite (Kutsestandardid) kirjelduste, Accounting (2010)
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uuringu jirgi ning juurde on lisatud ettevotete spetsiifikast tulenevaid laiendeid.

Uuringu kiigus viidi ldbi 6 poolstruktureeritud intervjuud (tabel 4), millest AA
spetsialistide intervjuud olid ca 1 tunni pikkused, juhtide omad erinevad- Peetri Puit
OU-s 35 minuti pikkune ning Viasat AS-is ca 65 minuti pikkune. Intervjuud

transkribeeriti ning tileskirjutiste maht ulatub 27 lehekiiljeni.

Tabel 4. Uuringus osalanenud intervjueeritavate koondtabel

Intervjuu
ldbiviimise Intervjuu
Ettevote | Ametikoht aeg pikkus
Intervjueeritav 1 Viasat AS | Finantsjuht 16.03.2017 1h 11 min
Lati
Intervjueeritav 2 Viasat AS | pearaamatupidaja | 15.03.2017 45 min
Intervjueeritav 3 Viasat AS | Juht 20.03.2017 1h 5 min
Peetri Puit
Intervjueeritav 4 oU Finantsjuht 17.03.2017 1h 5min
Peetri Puit
Intervjueeritav 5 oU Pearaamatupidaja |17.03.2017 30 min
Peetri Puit
Intervjueeritav 6 oU Juht 17.03.2017 35 min
Kokku 5h 11 min

Allikas: autori koostatud

Intervjuudes kasutati poolstruktureeritud kiisimusi, mille autor koostas tuginedes
varasematele uuringute tulemustele ning késitletud teooriale. Koigepealt paluti
kirjeldada raamatupidajatel ja finantsjuhtidel oma todiilesandeid ning kirjeldada, kas
need on vastavuses kehtiva ametijuhendiga. Jargmisena kiisiti todiilesannete kohta,
autor soovis teada, kas need on muutunud viimase 3-5 aasta jooksul ning siis
magistritods vaadeldaval perioodi jooksul (autor vottis vaatluse alla ka mineviku, kuna
nii lihikese aja jooksul mida antud t66s vaadati ei pruukinud mingeid muutusi iildse
asset leida). Erinevate toimunud muutuste kohta palus autor ka lithidalt pohjendada,
kuidas need muutused on ettevottele mojunud ning kas need mudatused on aidanud
kasvatada analiiiitika osa kasvu. Viimaks palus autor vastajatel valida 5 kodige olulisemat
keskkonnast ja organisatsioonist tulenevat tegurit, mis AA spetsialisti arengut mdjutavad

ning veel omakorda 3 rolli arengut soodustavat ja takistavat tegurit. Lisakiisimustena
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kiisiti reeglite ja rutiinide kohta. Juhtidelt sooviti teada millist tuge nad ootavad
erinevatelt AA spetsialistidelt, kuidas on aruandluse esitus ajaga muutunud ning kas see
on juhtimisotsuste vastuvtmiseks piisav. Viimaste kiisimustena paluti juhil samuti valida
5 koige olulisemat organisatsioonist ja keskkonnast tulenevat tegurit, mis ettevotte
arengut mojutavad ning 3 soovustavat ja takistavat tegurit mis AA spetsialisti rolli

arengut mojutavad.

Viasat AS tutvustus

,»Viasat on iiks suuremaid tasulisi satelliit-digitelevisioonioperaatoreid Euroopas, mille
kanaleid vaatab rohkem kui 70 miljonit inimest 21 riigis. Viasati programme edastatakse
ASTRA 4A & SES 5 4.9°E satelliidi kaudu. Viasati klient ei soltu kaabeltelevisiooni
vorkudest, sest tal on oma satelliidiantenn ja digitaalne vastuvdtja. Viasati DigiTVga on
voimalik vaadata rohkem kui 50 TV-kanalit. Viasati omakanaleid - TVV1000, TVV1000
Premium, TV1000 Action, TV1000 Russkoje Kino, Viasat History, Viasat History HD,
Viasat Nature, Viasat Explore, Viasat Explore HD, Viasat Golf, Viasat Motor, Viasat
Motor HD - edastatakse ilma reklaamipausideta, moned neist on dubleeritud vene
keelde ning on eestikeelsete subtiitritega. Viasat kuulub Modern Times Group'i (MTG)*.
(Viasatist 2017)

,,Viasat edastab telekanaleid satelliitside abil, mis tdhendab, et kanalite vastuvotuks on
vajalik paraboolantenn (rahvakeeli ,,satipann® voi ,.taldrik®). Signaal liigub antennist
HD-digiboksi, mis ,,t0lgib* signaali pildiks ja heliks ning edastab selle telerisse.
Satelliit-televisiooni eeliseks on vdimalus edastada sadu ja isegi tuhandeid TV- ja
raadiokanaleid véga laiale territooriumile, sealhulgas piirkondades, kuhu sageli
maapealne telesignaal vOi kaabeltelevisioon ei ulatu. Koos rahvusvaheliste
koostdopartnerite kanalitega on Viasat suurim satelliit-digitelevisiooni pakkuja
Baltikumis®. (Viasati ajaloost 2017).

Viasat AS tegutseb Eesti, Lati ja Leedu turul. Peakontor asub Eestis. Viasat AS-il on

Latis filiaal ning Leedus piisiv tegevuskoht.
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Viasat AS ettevotte struktuur:

a) Baltikumi juhatus ehk koigi kolme riigi peale iiks juhatuse liige;

b) Baltikumi finantsosakond asub Eestis, Latis eraldi Lati pearaamatupidaja;

¢) Baltikumi driarenduseosakond asub Eestis;

d) igal riigil oma driosakond. Ariosakonna alla kuuluvad: miiiigi-, turunduse- ja

klienditeeninduse osakonnad ning iga riigi drijuht.

Viasat AS viimase kolme aasta majandusniitajad ja iseloomustus

Viasat AS 2013.aasta kdive oli 38 983 092 eurot, millest puhaskahjum 748 338 eurot.
Ettevote tegeles 2013.a. klientide rahulolu kasvatamisega, aasta 1dbi kestis kampaania
"Sa oled heades kites". Jatkuvalt toimus lisavéddrtusega toodete miiiik kliendile, sh
salvestava tiilineri miilik, mobiilse interneti vahendamine ning HD resolutsiooniga
kanalipaketi pakkumine. Tulu kasv vorreldes eelmise aastaga (2012) oli peamiselt

Viasat Kuld ja Hobepaketi miiligist ning tdnu Leedu kliendibaasi suurenemisele.

Viasat AS 2014.aasta kéive oli 38 194 409 eurot, millest puhaskahjum 250 239 eurot.
Makromajanduslik keskkond oli 2014.aastal Viasatile soodne: sisetarbimise kasv ning
reaalpalga tous koigis kolmes Balti riigis suurendas ndudlust kallimate teletoodete
jarele. MTG Liti kanalid TV3 ja LNT lahkusid 2014.a. alguses vabalevist ning selle
tulemusena liitusid ca 80% Léati majapidamistest teleoperaatoritega. 2014.a. tegeles
ettevote satelliitteenuste valdkonna optimeerimisega ning operaatorite miiigi
arendamisega. Jatkuvalt toimus lisavdirtusega toodete miilik kliendile, sh salvestava
tiilineri miitik, mobiilse interneti vahendamine ning HD resolutsiooniga kanalipaketi
pakkumine. Kuna televisiooni tarbimise harjumused muutuvad ning vaatajad eelistavad
ithe enam lineaarse kanali asemel jdrelvaatamist, videolaenutust ning teisi interneti
vahendusel pakutavaid meedia tarbimise vorme, siis t0i Viasat 2014.aastal turule

jarelvaatamise, mis on satelliittelevisiooni kliendile kéttesaadav interneti vahendusel.

Viasat AS 2015.aasta kdive oli 37 375 753 eurot, millest puhaskahjum moodustas
568 057 eurot. Makromajanduslik keskkond oli 2015. aastal Viasatile soodne. Kiire

palgakasv, deflatsioon ja madalamad t60joumaksud suurendasid majapidamiste
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ostujoudu kdikides Balti riikides. Sellel oli positiivne moju sisetarbimisele.
Satelliittelevisiooni vaatajad eelistavad iiha enam lineaarse kanali asemel jarelvaatamist,
videolaenutust ning teisi interneti vahendusel pakutavaid meedia tarbimise vorme ning
nende lisateenuste miilik kasvas 2015. aastal joudsalt. Lisaks Eestile ja Latile alustati
2015. aastal Leedus mobiilse interneti teenuse vahendamist oma klientidele. Oluline
tdhelepanu oli 2015. aastal erinevate koostoovormide saavutamisel Baltikumi teiste
teleoperaatoritega ja mitmetega jouti uue ning vastastikku kasuliku koostodmudelini.
Peale kontserni timberstruktureerimist ning MTG World Ltd aktsiate miiiiki siirdusid
teleoperaatorite lepingud Viasat ASi, mis vdimaldab paremat suhtlemist kohalikul
tasandil. Seoses Meediaseaduse muutumisega on Viasat Leedus alates 2015. aasta
oktoobrist teleprogrammi taasesitaja, kellele rakenduvad Leedu Raadio ja Televisiooni
Komitee otsused ja tasud. Ettevotte miiiigitulu langes aastases vordluses sarnaselt nii
satelliittelevisiooni kui ka operaatoritele miitidavate teenuste osas. Tulemused olid riigiti
erinevad ning langus oli pdhjustatud kliendibaasi omapirast ja partnerite majanduslikust

seisust. (Viasat AS majandusaasta aruanded 2013-2015)

Viasat AS kasutatavad tarkvarad, finantsosakonna struktuur ja todjaotus

Viasat AS-is on kasutusel raamatupidamisprogramm IScala (kasutatavad moodulid:
Ostu- ja miitigireskontro; pearaamat; pohivara), aruandlusprogramm Query Designer,
grupi raporteerimise programm Cognos erakliendiprogramm CRM.COM, drikliendi-
programm Visma, personaliprogramm Taavi Personal, palgaprogramm Taavi Palk,
laoprogramm Erply, e-arvete programm IWF, eelarvestamine toimub tabeltoGtlus-
programmis Excel. Lisaks on ettevottel tehtud mitmed uuendatavad aruanded excelis

(kannete, klientide- ja hankijate aruanne, kdibemaksu detailsed aruanded)

Viasat AS finantsosakonnas to6tab hetkel kogu baltikumi peale kokku 7 inimest, 6
nendest asuvad Eestis peakontoris ja tegelevad kogu baltikumiga, 1 inimene asub Litis
(Léti pearaamatupidaja). Eestis asuvate inimeste hulgast on autor kdesoleva magistritdo
raames vélja jdtnud tihe inimese, logistikajuhi, kuna tema ei ole AA spetsialist. Kuni

veebruari keskel oli t661 ka Leedus viibiv pdhiliselt laoga tegelev spetsialist, aga
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aruandluse vorreldavuse huvides on sisse jdetud ainult tema raamatupidamist
puudutavad todiilesanded. Pérast tema lahkumist ettevdttes liikus véga vdikene osa
raamatupidamist Eestis iihele raamatupidajale juurde, kellel jéi tdnu erinevate toode
optimeerimiste tottu rohkem aega iile ning tlilejddnud laoarvestusspetsialisti iilesanded
jagati Leedus erinevate osakondade tootajate vahel dra. AA spetsialistide praegused
tegelikud tooiilesanded (lisa 2), mis on kirjeldatud kehtivates ametijuhendites on
erinevad tegelikest lilesannetest, s.t. et todiilesanded on ajaga muutunud, aga formaalselt
jadnud muutmata. Hetkel tegeletakse Viasat AS-is aktiivselt koikide ametijuhendite
kaasajastamisega. Finantsjuhi todiilesanded kattuvad teoorisas nimetatud Ametite
(2011) nimetatud finantsjuhi- ja kontrolleri toGiilesannetega, ka finantsanaliiiitiku
tilesanded vastavad nii finants-analiititku kui ka —kontrolleri lilesannetega .
Pearaamatupidajad vastavad juhtivraamatupidaja tasemele 7 (juhtivraamatupidaja
2012), raamatupidaja vanemraamatupidaja 6 tasemele (vanemraamatupidaja 2012)
finantsarvestuse iilesannetega ja raamatupidamise assistent raamatupidaja 5 tasemele

(raamatupidaja 2014) lihtsamate iilesannetega.

Kui vorrelda Viasat AS erinevate AA spetsialistide todiilesandeid teoorias vaadeldud
finants- ja juhtimisarvestusega, siis selgub, et nii raamatupidamise assistent kui koik
teised raamatupidajad tegelevad vdga suures osas ainult finantsarvestusega ning ainult
finantsanaliiiitik ja —juht tegelevad juhtimisarvestuse ehk ettevottele lisandvéértsust

loova poolega.
Peetri Puit OU tutvustus

Peetri Puit OU on 5. jaanuaril 2000. aastal asutatud Eesti kapitalil pdhinev
puidutootlemise ettevote mille kaubamédrgiks on ARCWOOD. Ettevottel on Eesti
omanikud. Tootmistegevust alustati 2002. aastal 5 tootajaga. Esimeseks tooteks oli

sormjétkatud konstruktsioonipuit. Kogu toodang eksporditi Saksamaale. (Ajalugu 2017)

,»Ldna on ettevottes 45 toGtajat ja peamisteks toodeteks on:

a) sormjitkatud konstruktsioonpuit,
b) liimpuit - nii standard kui erikujulised talad,
c¢) ristkihtpuit (CLT - Cross Laminated Timber)
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Tooteid kasutatakse eramute, korterelamute, samuti t00stus- ja &drihoonete ehitusel.
Samuti toodetakse DUO-TRIO konstruktsioone, mis oma funktsionaalse kasutusala
poolest jddvad konstruktsioonpuidu ja liimpuitkonstruktsioonide vahepealseteks
puhvertoodeteks. Lisaks pohitoodetele valmistatakse ka kaarkonstruktsioone ja
painutatud elemente. Ettevotte missiooniks on olla liimpuidu tootmise valdkonnas ja
véadristamisel eelistatud ja usaldusvdirne partner oma klientidele nii kvaliteedi, hinna,
tarnete kui ka kompetentsuse poolest. Soovitakse pakkuda oma olemasolevatele ja
tulevastele klientidele voimalikult tdiuslikku ja parimat lahendit ning komplekssust.

Ettevotte poolt pakutavaks lisavddrtuseks on nn tdisteenus - panustatakse viidrtusahela
igas liillis. Lahenduste projekteerimisel noustatakse arhitekte ja insenere nii
konstruktsiooniliste lahenduste kui konstruktsioonide dimensioneerimise osas. Seejarel
toodetakse vajalikud elemendid ning pakutakse vO0i1 korraldatakse ka nende
paigaldamine. Toodang vastab kdikidele standarditele, kvaliteedinduetest kinnipidamist
kontrollitakse regulaarselt kaks korda aastas. Eksporditakse kuni 40% toodangust ja
ekspordimahtu kavatsetakse kasvatada jargmisel viiel aastal enam kui kahekordseks.
Konkurentidest eristab ettevotet eelkdige uuenduslikkus ja pikemaajalise perspektiivi
omamine. Ei moelda ainult tdnasele pidevale vaid vaadatakse kaugemasse tulevikku ja

julgetakse votta digustatud riske.* (Maripuu 2016)

Peetri Puit OU viimase kolme aasta majandusniitajad ja iseloomustus

Peetri Puit OU 2013.aasta kiive oli 10 219 333 eurot, millest puhaskasum 1 215 558
eurot. 2013.a. pandi suuremat rdohku insener-tehniliste lahenduste véljatootamisele
eriprojektide suunas. Suurimaks objektiks 2013.aastal oli Tallinna Tondiraba jiddhalli
katusekonstruktsioonide projekteerimine, tootmine ja paigaldus. 2012.aastal alustati
ekspordiplaani koostamisega ja realiseerimisega. Eksprdiplaani raames oli eesmark
siseneda uutele turgudele ja tugevdada positsiooni juba olemasolevatel turgudel. EAS
Ekspordiplaani raames on ka vilja tootatud Peetri Puit uus brindinimi ja logo
ARCWOOD by Peetri Puit. Miitigitulu kasvas tdnu miitigit6o tohustamisele EL riikides.

EL riikidest kdige suurem toodangu miiiik Saksamaale.
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Peetri Puit OU 2014.aasta kiiive oli 9 327 291 eurot, millest puhaskasum 468 953 eurot.
2014.a. neljandas kvartalis alustati uue innvovaatilise toote CLT (ristkiht liimpuit)

paneelide tootmisega.

Peetri Puit OU 2015.aasta kiive oli 10 305 718 eurot, millest puhaskasum 1 405 485
eurot. Olulisemad objektid olid: Faluni hooldekodu (CLT), Kohila vineer, Rakvere Tark
Maja (CLT, liimpuit), Peetri Puit tootmishoone (CLT, liimpuit), Rakvere rekletonihall ja
Vilniuse Tennisehall. 2015.aastal alustati uue tootmis- ja kontorihoone ehitusega. Uude
hoonesse on kavandatud iile 8000 m2 tootmispinda koos kaasaegse sisseseadega nii
liimpuidu kui ristkihtliimpuidu (CLT) valmistamiseks. Kompleksi, mis valmib
2016.aasta stigisel, investeeritakse ca 10 mln eurot. Uus tehas annab tdiendavalt t66d ca
20 inimesele ning vdimaldab tdnast tootmismahtu komekordistada. Suur panus on

tehtud automatiseerimisele ning innovatiivsete lahenduste kasutamisele.

Peetri Puit OU tootearenduse pdhifookus on CLT tdiendamisel. Koostdod tehakse TTU-
ga, kus magistrandid tegelevad CLT uurimisega. CLT tootearenduses keskendutakse
peamiselt helipidavuse ja sdlmede tehniliste lahenduste tdiustamisele. Samuti vajavad
tdiustamist erinevate kihtide tehnilised lahendused. Peetri Puit OU toetab iilikooli
jarjepidevalt katsete ldbiviimiseks vajalike materjalidega. Tootearendust peab toetama
ka tehniline valmisolek toodet toota. Selleks on plaanis suurendada inseneride
meeskonda, et arendada vilja kdoikvoimalikud tiilipsdlmed ning ndustada teiste

ettevotete insenere CLT ehitiste projekteerimisel.

Metsa- ja puidutodstuse areng terve uue iseseisvusaja jooksul on olnud edukas ja kiire-
lisandvdirtus on kasvanud 8 korda, samas on arenguruumi veel piisavalt.
Puidutoostussektor soovib jargmise 10 aasta jooksul kasvatada lisandvéaartust
praecgusega vorreldes 2 korda. Puidu kasutus on iildiselt kasvamas ehituses nii Eestis kui
ka Kesk-Euroopas. Arengufondi "Nutikas spetsialiseerumise™ raportis, osas 4
"Ressursside vddrindamine", on dra toodud puitehituse osakaalu suurenemine. Eraldi on
vélja toodud CLT kui uudne vdimalus ehitada kortermajasid. Lisaks on CLT sobilik
ehitusmaterjal liginullenergiamaja ehitamiseks. Liginull-energiamaja ehitamine on riigi

prioriteet- thiskondlikel hoonetel aastast 2019, teistel alates 2021. Nutika
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spetsialiseerumise raportis on toodud ehitussektori eesmirgiks, et aastal 2021
moodustab puitmajad 30% (hetkel 5,7%) korterelamutest ja 70% (hetkel 20%) véike
elamutest. CLT on oluline ehitustehniline lahendus, mille abil on voimalik Arengufondi
raportis seatud eesmirki saavutada. (Peetri Puit OU majandusaasta aruanded 2013-

2015)

Peetri Puit OU ettevétte struktuur:
a) ettevotte omanikud ja juhid iihes isikus,
b) erinevad valdkondade juhid,
c¢) finantsosakond.

Tegemist on Eesti ettevottega ja koik to6tajad asuvad Eestis.
Peetri Puit OU kasutatavad tarkvarad, finantsosakonna struktuur ja téojaotus

Peetri Puit OU-s on kasutusel finantsraamatupidamise programm Hansa World SBE
versioon 4,3. Kasutusel on moodulid: Finants, Ostureskontro, Miiiigireskontro,
Kulutused, Valuuta ja Uldine. Palgaarvestus, pdhivara ja materjalide arvestus toimub

hetkel tabelarvutuprogrammis Excel.

Peetri Puit OU finantsosakonnas todtab kokku 3 inimest. Kdik nendest ei toota
tdiskohaga ning koik ei tdida ainult AA spetsialisti lilesandeid. Pearaamatupidaja on t6061
poole kohaga ning logistik tegeleb viikeses mahus lihtsamate AA spetsialisti
iilesannetega. Peetri Puit OU AA spetsialistid ja nende todiilesanded (lisa 3) on samuti

erinevad sellest, mis ametijuhendites kirjas.

Finantsjuhi todiilesanded kattuvad teoorisas nimetatud Ametite (2011) nimetatud
finantsjuhi- ja kontrolleri toGiilesannetega, Pearaamatupidaja vastab mones osas
juhtivraamatupidaja tasemele 7 (juhtivraamatupidaja 2012), aga ka vanemraamatu-
pidaja 6 tasemele (vanemraamatupidaja 2012) ja logistikut kutsestandardi jargi ei
vordleks. Peetri Puit OU-s ei ole piris tavaline AA spetsialistide todiilesannete jaotus,
erinevad inimesed tegelevad mitmete {ilesannetega, nditeks logistik tegeleb lihtsamate
raamatupidamise iilesannetega. Pearaamatupidaja ja logistiku {ilesanded on kdoik

finantsarvestuse iilesannete alla kdivad ning finantsjuhi iilesanded juhtimisarvestuse ehk

46



lisandvairtust teenivate iilesannete alla kiivad.

2.2 Viasat AS AA spetsialistide tooulesannete muutused ja
analuutilise rolli arengut méjutavad tegurid

Viasat AS AA spetsialistide tooiilesannetest jadb finantsarvestuse osakaal 64-68%
vahele ning juhtimisarvestuse osakaal 31-36% vahele kogu ettevotte finants- ja
juhtimisarvestusest kokku (joonis 4). Seda saab seostada asjaoluga, et AA spetsialiste
kokku on 6 ning 4 nendest tegelevad suuremas osas ainult finantsarvestusega, ning 2
nendest juhtimisarvestusega. Novembris 2016 on toimunud finantsarvestuses koondina
1%-line suurenemine vorreldes 3 kuu taguse ajaga, kuna toimus Leedu kédibemaksu
lisaaruande ISAF juurutamine, et tdita seadusest tulenevaid ndudeid, ning seoses sellega
suurenes ka vélise raporteerimise osakaal, kuna ISAF aruanne tuli siisteemi laadida,
ning proovimise kéigus saadi palju veateateid ja need tuli lahendada. Veebruaris 2017
toimus aga finantsarvestuse 3%-line vdhenemine, kuna néiteks pankade sisestamisele
kuluv aeg vihenes-alusfaile tehti automaatsemaks. Erakliendiprogrammist saadi

poolautomaatsed failid, mis tulid Iscalasse sisse laadida.

80%

70% ’_a\‘\‘

60%

50%
. === KOKKU
40% FINANTSARVESTUS

30% M el KOKKU

JUHTIMISARVESTUS

20%

10%

O% T T T 1
August  November Veebruar  August
2016 2016 2017 2017

Joonis 4. Finants- ja juhtimisarvestuse osakaalud Viasat AS-is (autori koostatud)
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Viasat AS finantsarvestusest (joonis 5) moodustavad kdige suurema osa igapievased
raamatupidamistoimingud, milleks on nditeks ostuarvete todtlemine, miiligiarvete
koostamine, kuluaruannete té6tlemine ning pankade sisestamine. Need tegevused on
paljuski rutiinsed ning sellepdrast on ka ettevOttes aastaid neid tegevusi
automatiseeritud nii palju kui voimalik. Ning ka praegu tegeletakse nende edasiste

automatiseerimise voimaluste otsimisega.
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Joonis 5 Finantsarvestuse jaotus Viasat AS-is (autori koostatud)

Viasat AS AA spetsialistide arvates suureneb augustis 2017 juhtimisarvestuse osakaal
ning vdheneb finantsarvestuse osakaal. Finantsarvestuse osakaal peaks vihenema 64%-
ni ning juhtimisarvestuse osakaal kasvama 36%-ni kogu AA spetsialistide
tooiilesannetest. Finantsarvestuse osakaalu vdhenemisele aitavad kaasa kolme
programmi alusel kuuldpukannete automatiseerimine. Erakliendi programmist hakkavad
kanded tdisautomaatselt Iscalasse tulema, arikliendiprogrammist ja
laohaldusprogrammist saadakse importfail, mis kerge vaevaga Iscalasse laetakse- need

on poolautomaatsed lahendused. Samas sédéstavad nad kuu I6petamiste ajal vaartuslikku
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aega. Plaanis on ka veel IWF ja Iscala vahel uute hankijate loomise automatiseerimine,
hetkel tehakse uus hankija kahes programmis nd. topelt- Iscalas ning IWF-is. Tulevikus
suhtleksid juba programmid omavahel ning kui {ihes programmis uus hankija luuakse
tekib see juba automaatselt ka teise programmi. Maksude arvestus ja véline
raporteerimine viheneb augustis 2017 vorreldes eelnenud 6 kuuga, sest niitid on vajalik
Leedu kédibemaksuaruande vorm juba olemas, see tuleb lihtsalt dige kuu andmetega
uuendada ning Maksuametisse laadida, kus siis peaks olema minimaalne arv vigu.
Erinevate tarkvarade juurutamise all soovitakse raamatupidamisprogrammi versiooni
uuendada, kuna praegune version on liiga vana, uue verisiooniga muutuksid paljud
tegevused kiiremaks ja efektiivsemaks (nditeks kannete vaatamine otse hankijaandmete
alt). Palgaarvestuses tehti samuti 20l16.aasta Idpu poole kuuldpukannete
poolautomatsieerimine, kuna see aga moodustab kogu toddest nii véikese osakaalu, ei

ole praktiliselt seda muutust ndha, samas oli see jille suur ajasdést kuu lopetamisel.

Viasat AS juhtimisarvestusest (joonis 6) moodustavad kdige suurema osa eeclarves-
tamine ning juhtkonna ndustmine nii strateegilistes kui ka igapdevastes
juhtimiskiisismustes. Siiski ei saa juhtimisarvestust sama lihtsalt vorrelda nagu
finantsarvestust, kuna eelarvestamine on hooajaline- korra aastas tehakse aastaeelarve
ning sellele lisaks kolm aastasisest prognoosi, kus siis sisestatakse juba olemasolevate
kuude tegelikud tulemused ning korrigeeritakse aastaeelarvet tegelikkuse poole. Kuna
ettevote kuulub suurde gruppi, siis kunagi ei tea kaua eelarvestamine tdpselt aega votab,
sest kui grupp pole esitatavate numbritega rahul, laseb ta neid timber teha péris palju
kordi, enne kui viimase versiooni heaks kiidab. Eelarvestamisega on otseselt seotud ka
juhtkonna ndustamine, mis monel kuul on eriti suur ja siis teisel jélle véiksem.
Novembris 2016 ja veebruaris 2017 oli juhtkonna ndustamise osakaal vdga suur, kuna
kasil oli viga mahukas eriprojekt, mis vajas finantsjuhi tavapirasest tdoajast suurema
osa ajast. Novembris 2016 kasvas tulemuslikkuse mdotmine, kuna finantsanaliiiitik
tegeles uue aruande vilja tootamisega, mis oli seotud kliendibaasi erakorralistest
muutustest. Augustis tuleb finantsjuhi arvates tegeleda rohkem kuluarvestussiisteemi
juurutamise ja sisemiste protseduuride loomisega, mis on seotud ettevotte

andmekaitseseadusega vastavusse viimisega. Palju on ka nn. lisa (ad hoc) analiiiise,
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mida siis kasutatakse eelarvestamisel voi uute driplaanide dbiviimisel. Kahjuks jaib
erinevate raportite analiilisile jérjest vihem aega, kuna muud t66d hdivavad suurema osa
ajast. Sellega seoses on ettevottel plaan lisaks todle votta liks drianaliiiitik, kes hakkaks
eelkdige uue édriliini analiiiisiga tegelema, kuna see osa drist on tuleviku vaates

perspektiivikaim.
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Joonis 6 Juhtimisarvestuse jaotus Viasat AS-is (autori koostatud)

Intervjuude kéigus palus autor nimetada olulisemad siindmused, mis Viasat AS-is
viimastel aastatel on aset leidnud, ning mis on AA spetsialisti t66d mdjutanud. Need
muutused on kokku voetud tabelis 5. Viasat AS finantsjuhi (FJ1) sonul on koige
olulisemaks ning pidevaks olnud organisatsiooni struktuuri muutused. 6 aastat tagasi
oli igal Balti riigil oma CEO (tegevjuht), ning FJ1 juhtis ainult finantsosakonda. Siis oli
vahepeal 1 CEO terve Baltikumi peale, kellele koik alamjuhid pidid raporteerima.
2015.aastal hakkas FJ1 ka driarendusosakonda (BDU) juhtima. Peale seda oli 1 CEO
kes juhtis nii Baltikumi kui ka Soomet. See muutus iisna kiirelt, ning siis loodi igasse
riiki oma é&rijuhi koht, kellele siis erivad alamjuhid allusid ning &rijuhid allusid CEO-le.
Peale selle on Viasat AS ka erinevatesse regioonidesse kuulunud. Koik need erinevad
muutused on aga AA spetsialistide t66d paljuski muutnud. Iga kord kui struktuur

muutus, tuli ettevotte sees iimber moelda, kes kellele allub ja raporteerib, kes kelle
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kulusid voib kinnitada. Iga kord tuli teha jélle uus reeglistist, ning see kodik vottis aega.
Struktuuri muutustega muutus ka raporteerimisele kuluv aeg. Niiteks vahepeal Nordic
gruppi kuuludes tuli tdita lisaks tavapirastele grupi raportitele veel erinevaid muid
raporteid. FJ1 arvates ei ole struktuuri muutused vdga positiivselt mdjunud kuna

tilemusi jadb vihemaks ja organisatsiooni juhtimist toimub vdhem.

Teiseks oluliseks muutuseks on olnud veel 2016.aastal tdiesti uue toote turule
toomine. Sellega seoses oli FJ1 sonul vaja kuluarvestussiisteem tdiesti imber moelda,
ning siis hakati drililne modtma. Ta lisab veel, et kui enne oli kdik ainult 1 satelliidi &ri
ning pdohimotteliselt moddeti tulemusi ainult osakonnapdhiselt, siis niitid hakati
tulemusi mdootma ka &riliinide pohiselt. Raamatupidamises vaadati ka kontosid iile,
ebavajalikud kaotati dra, palju optimiseeriti. Kindlasti tuli uute &riliinide tekkimisega
alguses t66d juurde, kuna koik oli uus ja vajas Oppimist, kulutasemeid tuli juurde.
Samas praegu on kdik see juba igapdevane rutiin. Teine intervjueeritav PR1 (Lati

pearaamatupidaja) lisas, et uue siisteemiga muudeti ka raporteerimine efektiivsemaks.

Kolmandaks oluliseks muutuseks on olnud laopidamise enda arvestusse toomine
2014-2015.aastal (erinevates riikides leidis see aset erineval ajal). FJ1 sonul oli selle
eesmirk peamiselt kulude kokkuhoid, aga samapalju ka see, et ettevite saavutas ise
otsustamise ja kontrolli asjade iile. AA spetsialistid said kiill seoses sellega t66d juurde,
kuna tuli hakata varude iile arvestust pidama, aga kogu ettevotte seisukohalt oli see viga

kasulik samm.

Neljandaks oluliseks muutuseks on olnud filmi- ja spordikanali enda arvestusse
toomine, eelnevalt esitas grupp koik arved ettevottele edasi, niitid aga tulevad arved otse
Viasat AS-ile ning nad amortiseerivad ise diguseid. See toi jalle AA spetsialistidele t66d
juurde, kuna juba niiteks filmikanali diguste arvete sorteerimisele kulub

markimisvdirne aeg, on siiski ettevottel endal kontroll asjade {ile.

Viiendaks olulisek muutuseks oli 2016.aastal e- ostuarvete siisteemile iileminek.
Kuigi see siisteem oli PR1 sonul implementeerimise alguses palju veateateid tiis, on see

tema arvates siiski peamine koht, kus on saanud t66ajale kuluvat aega sddsta. Pracgune
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arvete otsimise, kinnitamise siisteem on PR1 hinnangul palju efektiivsem. See siisteem

on tervele ettevottele kasulik, alates raamatupidajatest kuni juhtideni.

PR1 arvates olid néiteks erinevate programmide tulemine mitte ainult kuluefektiivne ja
kontrolli kiisimus, vaid sama palju ka niiteks raamatupidajad said hakata osa t66d
kodust tegema (ehk tekkis mingis osas kaugtod vdimalus), mis on kindlasti tdotajatele
eeliseks. Automatiseerimine vihendab tema arvates ka vigade teket. PR1 sdnul jadb
niliiid rohkem aega arve sisuga, mitte selle sisetamisega tegelemisega, rohkem on aega

analiiiisida. Digitaliseeritud arhiiv voimaldab ka kiiret arvete leidmist. See aitab kaasa

rohkem reaalsete andmete mitte intuitsiooni alusel vastu voetud &riotsustele.

Tabel 5. Viasat AS olulisemad stindmused.

Siindmus

Moju ettevottele

MGdju AA spetsialistide
tooiilesannetele

Organisatsiooni
struktuuri muutused

Uute struktuuride
tutvustamisega jadb tilemusi
viahemaks ja juhtimist
toimub vihem

FJ1-le lisandus uute
osakondade juhtimine
Uute alluvussuhete reeglite
kirjeldamine

Uue toote turule toomine
2016

Efektiivsem raporteerimine
ja erinevate driliinide
eristamine

Kuluarvestussiisteemi
tdielik imber kujundamine,
driliinide mootmise
slisteemi juurutamine

Laopidamise enda
arvestusse toomine
2014-2015 aastatel

Kulude kokkuhoid, ettevotte
enda otsustamine ja kontroll
asjade iile

AA spetsialistidele lisandus
kolme riigi varude arvestuse
pidamine

Filmi- ja spordikanali
enda arvestusse toomine

Ettevottel endal kontroll
asjade iile

AA spetsialistidele lisandus
filmidiguste iile arvestuse
pidamine

E- ostuarvete siisteemile
uleminek

Suur to6aja sddst, vigade
vahenemine, efektiivne
siisteem kogu ettevottele

Ostuarvete késitsi
tootlemise ning kinnituste e-
maili teel kiisimise
kadumine-koik automaatne

Allikas: autori koostatud

Koik tabelis 5 mainitud tddiilesanded on juurde tulnud ja viga palju iilesandeid dra pole
kadunud, ja see kogu toomaht tehakse &dra praktiliselt sama arvu AA spetsialistidega
nagu 6 aastat tagasi. See nditab ka seda, et ettevote on suutnud teatud tegevusi niivord
palju optimiseerida ja automatiseerida. Paljuski on sellele koigele kaasa aidanud

erinevad 1T-sse tehtud investeeringud. FJ1 nimetab jargnevad tdhtsamad tehtud
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investeeringud:

a)

b)

d)

Uue toote lanSeerimisega seotud investeeringud (terve platform, kus mitte
ainult ei edastata toodet, vaid seal saab ka erinevaid vajalikku aruandeid, mida
analiiiisida);

Laoprogrammi investeering seoses pohiprotsessi muutusega- ettevote 10petas
edasimiiiijatega koostdo, kuna soovis saavutada kontrolli asjade {ile, ning ka
kulude kokkuhoidu. See kdik ka saavutati viga edukalt;

Automaatsete ostuarvete siisteem IWF- raamatupidajatel kadus &ra kistsi
arvete sisestamine raamatupidamisprogrammi, IWF loeb ise arve pealt kogu info
ning registreerib selle automaatselt, igakuistel arvetel on ka automaatsed
konteerimiste pohjad loodud ning ka kinnitajate ring;

Erinevad Scala automatiseerimised- Ostuarvete pangast automaat-
maksmiste arendamised hoiavad kokku palju aega vorreldes kisitsi pangast
maksmistega ning védhendatud on ka vigade arvu, mis vOib samuti késitsi
maksmistel tekkida. Pearaamatu ja ostureskontro kannete importfail- kuna
ettevottel on palju selliseid mahukaid kandeid ja ostuarveid, siis oli mdistlik teha
kasitsi kannete asemel alusfailid, mida saab kergesti IScalasse importida.
Erinevad automaatjagamised- ettevotte eripérast tuleb kulusid riikidele jagada
paljudel erinevatel alustel ning ka erinevate maksude arvutamiseks on loodud
automaatkonteeringud. Erinevad uuendatavad exceli aruanded- erinevate
vajalike aruannete jaoks on tehtud exceli pdhjad, kus saab lihtsalt kuupédevasid ja
muid parameetreid uuendades vérsked andmed. Need tabelid on vajalikud
andemete mugavamaks ja kiiremaks tootlemiseks;

Grupi tasandil investeeritakse pidevalt ka erakliendi- ja édrikliendiprogrammi

arendustesse.

FJ1 sonul on hetkel kasutusel liigselt erinevaid siisteeme ja peaks koondama andmeid.

Konkreetset tegevusplaani ei ole, kuna sdltutakse grupi otsustest.

Autor palus nimetada intervjuude kidigus 5 koige olulisemat organisatsioonist ja

keskkonnast tulenevat tegurit, mis mojutavad AA spetsialisti rolli ning ettevotte
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arengut. Tabelis 6 on koikide Viasat AS intervjueeritavate vastused vélja toodud.

Tabel 6. Viasat AS AA spetsialisti rolli ning ettevotte arengut mojutavad tegurid

Organisatsioonist tulenevad tegurid

FJ1 (AA
spetsialisti rolli
areng)

PR1 (AA
spetsialisti
rolli areng)

AJ1
(Ettevotte
areng)

To66 digitaliseerimine ja
automatiseerimine (k.a. aruandlus

X

X

X

Integreeritud siisteemide kasutusele
votmine

X

X

Ettevdtte juhtkonna voime reageerida
muutustele ja hiiretele

Suurandmed: Suurte organisatsioonide
andmebaaside arendamine ja kasutamine

Uute drimudelite, vajaduste ja teenuste
tekkimine ja omaks vOtmine

Mitte-rahalise informatsiooni ja
integreeritud aruandluse arendamine

Ari keerukuse tase

X

Keskkonnast tulenevad tegurid

FJ1 (AA
spetsialisti rolli
areng)

PR1 (AA
spetsialisti
rolli areng)

AJ1
(Ettevotte
areng)

Suurem vajadus mitmekeelsele ja
mitme kultuurilisele tootajas- ja
meeskonnale

X

Suurem raamatupidamise ja dri
standardite globaalne iihtlustamine

Globaalse regulatsiooni muutumine iiha
keerukamaks; nende tditmise
muutumine rohkem automati-
seeritumaks

Intelligentsete automatiseeritud
raamatupidamissiisteemide arendus

Suurem rahvusvaheline koost6o
maksude alal (piirata maksubaasi
viahendamist ja kasumi véljaviimist-
BEPS)

Sotsiaal ja -multimeedia mdju érile

Globaalse majandusliku infrastruktuuri
stabiilsus/ebastabiilsus

Kohalike regulatsioonide maht ja
keerukus

Sisseostetud avalike teenuste juhtimine
ja edastus

Rahvusvahelise poliitika muutlikkuse
tase

Allikas: autori koostatud
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Tabelist 6 on ndha, et mdned tegurid on vastanutel samad, mdned aga erinevad. See

tuleneb autori arvates sellest, mis ametikoht kellelgi on ja millises keskkonnas ta viibib.

Ari keerukus on FJ1 arvates kdige olulisem tegur, kuna sellest oleneb millist aruandlust
on vaja. Naiteks Viasat AS-il tuli 2016.aastal juurde uus toode ja seoses sellega tuli
ettevotte aruandlus viia uuele tasandile- juurutada uus aruandlussiisteem Aariliinide
tasemel. Téhtis on to6 digitaliseerimine ja automatiseerimine, kuna sellega seoses
kulub FJ1 arvates vdhem aega rutiinsetele tegevustele, ning andmed on ka
labipaistvamad ning kergemini esitatavad ja kétte saadavad, PRI lisab veel et t66
muutub palju efektiivsemaks ning kulub vihem ressurssi, ning vidheneb ka vigade arv.
AJ1 (Viasat AS érijuht) Kirjeldab, et t66 digitaliseerimine annab nii aja kui kulude
kokkuhoiu kogu ettevdttele, ka nditeks klienditeeninduse jt. osakondades. Integreeritud
siisteemide kasutusele vott on nii FJ1 kui ka PR1 arvates tdhtis, et andmeid kergemini
hallata. FJ1 hinnagul on tidhtsad ka uute drimudelite, vajaduste ja teenuste omaks
votmine, niiteks Viasat AS-il erinevad koostodvormid, mis oleksid kdigile osapooltele
kasulikud. Ning FJ1, PR1 ja AJ1 hinnangul niiteks uute tinapievase toodete turule
toomine (nt.Viaplay). Suurandmete tootlemisel on ka FJ1 ja PR1 hinnagul suur osa
analiiiitikas. Vaja on suurest andmemahust ,kaevata“ just need kdige kasulikumad
mustrid. Juhtkonna vdime reageerida muutustele ja hiiretele on AJ1 arvates viiga
oluline, ta toob néiteks: ,,kui tuleb teade, et iiks tdhtis kanal vOetakse dra, tuleb kiiresti
tegutseda, ja plaan vilja moelda, et kuidas edasi. Mitte-rahalise informatsiooni ja
integreeritud aruandluse arendamine on AJ1 arvates tihtis, sest siis saab &drianaliiiitik

paremini nou anda.

FJ hinnangul vdhendaks kindlasti AA spetsialistide t66d see, kui programm oleks juba
ise piisavalt intelligentne ja voimekas. PR1 lisab veel, et viga tdhtis on tema sonul ka
intelligentsete programmide juurutamisel saada aru, mis mojutab mida, ja millist
tulemust tipselt saada tahetakse, muidu voib vélja tulla suur ja kohmakas tarkvara.
Viasat AS-i mdjutavad FJ1, PR1 ja AJ1 sdnul paljud globaalsed regulatsioonid, nagu

nditeks andmekaitsereform. Sellega seoses tuleb ettevottes 1dbi viia suuremahuline
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andmete audit ning on vaja luua sisemised protseduurid ning keegi peab ka selle
teemaga stabiilselt tegelema. AJ1 sdnul on globaalse majandusliku infrastruktuuri
stabiilsus tdhtis, kuna see on {ileiildine inimeste ostujoud. PRI sonul ei tohiks
tdnapdeval olla enam iihtegi rahvusvahelist ettevotet, kus tootavad ainult {ihest rahvusest
inimesed. Tema sonul jagavad koik oma teadmisi ja tookultuuri. PR1 kirjeldab ka, et
rahvusvahelisel ettevottel on védga raske, kuna peab paljude erinevate kohalike
seadustega kursis olema- igal riigil on oma erindudmised. Selleparast on hea kui
erinevaid standardeid iihtlustatakse. Heaks nditeks on uus IFRS 15, sest sellega kaovad
paljud erinevad spetsiifilised ndudmised ja tekib iiks suur iihtne standard. AJ1 peab ka
sotsiaal ja -multimeedia méju drile viga oluliseks. AJ1 hinnangul toimub hetkel
meelelahutuse multitarbimine, néiteks televiisor taustaks, tahvelarvutis muu sisu,
kommentaarid reaalajas. Ning rahvusvahelise poliitika muutlikkuse tase majutab AJ1
sonul iileiildiselt ari stabiilsust. Viasat AS intervjueeritavad vastasid ka millised on 3 AA
spetsialisti rolli arengut soodustavat ja takistavat tegurid. Kokkuvote nendest on toodud
tabelis 7.

Kéesolevatest tulemusest (tabel 7) on ndha kuidas osad tegurid on ettevottes sarnased,
teised jdlle erinevad. Soodustavateks teguriteks on rohkme organisatsioonist tulenevaid
teguried, takistavateks peaaegu vordselt, kuigi keskkonnast tulnevaid tegureid peetakse
enim taksitavateks. Koikide intervjueeritavate arvates on oluline t66 digitaliseerimine
ja automatiseerimine. FJ1 sonul kulub sellega seoses vdhem aega rutiinsetele
tegevustele, ning andmed on ka ldbipaistvamad ning kergemini esitatavad ning kitte
saadavad. AJ1 hinnangul vdimaldab see kiiremini asju korraldada (nditeks arvete
kinnitamine), analiiiisida ning votta vastu otsuseid. FJ1 sonul oleksid integreeritud
siisteemid suureks abiks andmete kergemaks haldamiseks ning analiiiisimiseks. Nii FJ1
kui ka AJ1 hinnagul on oluline uute drimudelite, vajaduste ja teenuste omaks
votmine, nagu niiteks Viasat AS-il erinevad koost6ovormid ning nditeks uue toote
turule toomine. AJ1 sdnul tuleb kohaneda uute tarbija harjumuste ja ootustega AJl
hinnangul on oluline ka sotsiaal ja —multimeedia méju arile, sest see loob uusi

vOimalusi toodete arendamiseks
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Tabel 7. Viasat AS AA spetsialistide rutiinsete {ilesannete vahendamist ja analiiiitilise
tegevuse kasvu arengut soodustavad ja takistavad tegurid

Soodustavad Takistavad tegurid
tegurid

FJ1 |PR1 |AJ1 |FJ1 [PR1 |AJ1

Organisatsiooni tegurid:

To0 digitaliseerimine ja automatiseerimine X X X
(k.a. aruandlus)

Integreeritud siisteemide kasutusele votmine X X

Suurandmed: Suurte organisatsioonide X
andmebaaside arendamine ja kasutamine

Uute drimudelite, vajaduste ja teenuste X X
tekkimine ja omaks vOtmine

Ettevétte juhtkonna voime reageerida X
muutustele ja hiiretele

x

Ettevotte riskijuhtimise suutlikkus

Kokku: 3 2 2 2 0 1

Keskkonna tegurid:

Sisseostetud avalike teenuste juhtimine ja X
edastus

Globaalse majandusliku infrastruktuuri X X
stabiilsus

Globaalsete regulatsioonide muutumine {iha X
keerukamaks; nende tditmise muutumine
rohkem automatiseeritumaks

Suurem vajadus mitmekeelsele ja mitme X
kultuurilisele tootajas- ja meeskonnale

Sotsiaal ja -multimeedia mdju X

Interneti juurdepiisu lihtsus X

Kokku 0 1 1 0 3 2

Allikas:autori koostatud

FJ1 hinnangul on AA spetsialisti rolli takistavaks teguriks ettevotte juhtkonna véime
reageerida muutustele ja hiiretele ning riskijuhtimise suutlikkus. FJ ette antud
nimekirjast otseselt rohkem takistusi ei nidinud. AJ1 hinnangul on takistuseks
globaalsete regulatsioonide muutumine iiha keerukamaks, néiteks andmekaitse-
reform, millega seoses tuleb ettevottel suuri vdljaminekuid teha ning ka kogu protsessi
hindamisele palju aega kulutada. AJ1 peab ka suurandmetega mitte tegelemist

takistavaks teguriks, kuna hetkel on teatud andmeid keeruline hallata ja nende pohjal
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analiiiisi teha.

Autor kiisis ka Viasat AS AA spetsialisti rutiinsete tegevuste kohta, nende tegevuste
lihtsustamise ja automatiseerimise kohta. FJ1 néeb ettevottes rutiini péris palju, samas
on see tema sonul AA spetsialistide t60 eripdra ja ei kao kunagi. Automatiseerimise
voimalusi ta néeb veel. Samas ei nde ta vdikestes ja keskmise suurusega ettevotetes
motet viimase voimaluseni kdike automatiseerida. FJ1 arvates kéituvad AA spetsialistid
nd esimese liini kvaliteedikontrollina. Muidu kuhjuvad probleemid lihtsalt kuskile
jargmisse faasi. FJ1 lisab veel: ,,AA spetsialistide poolt reeglina kasutatavad exceli
tabelid ei ole kdige parem lahendus. Samas erinevate programmide juurutamine eeldab,
et suurem osa organisatsiooni saab koolitatud programmi kasutama. Muutuvas
organisatsioonis ja t6ojou voolavuse juures kuluks siis liigselt aega inimeste
Opetamisele (nt eelarvestamise tarkvara vs excel). Oleme automatiseerinud kandeid
panka, kandeid programmide vahel ja ostuarvete aktsepteerimist. Niisuguste

projektidega peab kindlasti jatkama.*

Intervjuudes kiisis autor kuidas ndeb FJ1 ettevottes AA spetsialisti tulevikku, siis arvas
FJ1, et suurem osa lihtsamast toost liigub mujale organisatsiooni vdi ostetakse sisse.
(nt. arvete sisse lugemine, arhiveerimine jms t66d). Samuti liigub tema arvates arvete
kinnitamist ja konteerimist aina rohkem keskastme ja tiimide juhtidele. Samuti
liigub ka kuluaruannete, puhkusearuannete jms raskuspunkt mujale organisatsiooni. FJ1
lisab: , Analiilitika osa peaks kasvama olenemata teiste AA spetsialistide t60
muutumisest. Analiiiitika on esimene koht, kus optimeeritakse ja see voib pidurdada
asjatundlike otsuste tegemist.“ FJ1 arvates tehakse ettevotetes liiga vdhe analiilisi,

pigem hoitakse selle arvelt kokku.

Autor kiisis ka finantsjuhilt lisakiismistena erinevaid reeglite ja rutiinidega seotud
kiisimusi. Kiisitleti ainult finantsjuhti, kuna tema omab tervest finantsosakonna toddest
terviklikku pilti. Uheks kiisimuseks oli, et palju on ettevdttes selliseid
igapdevatoiminguid, mida tehakse nii kuna neid on “alati nii tehtud” ning kas on nende
hulgas ka raiskavaid toiminguid. FJ1 hinnangul soltub ,,alati nii tehtud* inimese enda

iseloomust ja juhi vdimekusest seda tdhele panna ja muutmisele agiteerida. Mida
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rutiinsem on t606, seda rohkem on alust oodata selliseid toiminguid, kuna reeglina pole
mahti moelda tegevuse sisu iile. Vdga histi aitab FJ1 sonul tdoiilesannete roteerimine —
uus inimene vaatab uue pilguga ja seab oma kéde jérgi.“ Samuti esitatakse tema sonul

sellises olukorras rohkesti ,,miks* kiisimusi ja mdttetud tegevused kaotatakse.

Autor kiisis ka kas AA spetsialisti t60s on palju selliseid toiminguid, mille kohta alguses
reeglid puuduvad, aga hiljem pannakse need kirja reeglitena. Selle kohta arvas FJ1, et
kindlasti on selliseid tegevusi, kuna ettevote muutub pidevalt. Tema arvates pole mdtet
ka koiki reegleid kirja panna, pigem ainult spetsiifilisi, nditeks mis aitaks teist inimest
asendada- selliseid erinevaid juhendeid on tema sonul ettevdttes palju. Kuna FJ1 sonul
pole Viasat AS nii reglementeeritud nagu moni teine tostusharu, siis ei juhtu ka midagi,

kui reeglid natuke hiljem paika saavad.

FJ1 ei nie reeglite ja rutiinide olemasolul olulist seost AA spetsialisti rolli
arenguga. Tema sonul peaks reeglite kirja panemine lihtustama t66d ja aitama asju 1dbi
moelda. FJ1 kirjeldab: “kui to6taja motleb kaasa, siis see peaks teoreetiliselt arengule
kaasa aitama. Kui ta lihtsalt salvestab tehtut, siis mdju pole. Niisama muuta pole mdtet,
ikka siis kui vajadus on. Hea oleks, kui iga AA spetsialist ise otsiks ja annaks vajadusest
teada.” Tema arvates on ka raamatupidaja t60s suurem osa tegevusi seadusega ette

antud. Sealt edasi tekivad juba enda reeglid, kuidas ettevdttes asju teha.

Erinevate muutustega (arvestuspohimdtete, uued programmid) kaasaminemise kohta
radgib FJ1 enda ettevdttest ainult positiivset. Ta kirjeldab, et meeskond on alati
muutustega kaasa tulnud. Kodige hullem on tema arvates segadus ja pdohimdtete
puudumine. FJ1 sonul toimub ka ettevottes pidev nn.kvaliteedikontroll (igakuine

tulemuste kontroll), mis aitab puudusi koheselt tabada ning korrigeerida.

Autor uuris AJ1 kiest millist tuge ta erinevatelt AA spetsialistidelt ootab. AJ1 vastas, et
raamatupidajatelt ootab ta kindlasti korrektsust ja tépsust ja seadusest tulenevate nduete
tiitmist. Nditeks deklaratsioonide korrektsete andmetega ja digeaegne esitamine, arvete
tdhtajaliselt tasumine, ladudes inventuuride korraldamine. Talle meeldib viga kui

koostatakse erinevaid juhendeid. Siis meeldib talle ka see kui korraldatakse erinevaid
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sisekoolitusi, nditeks juhtidele maksude kohta, et nad saaksid Oigesti eelarvestada.
Finantsanaliiiitikult ootab AJ1 eelarvestamisel ja erinevate business case ide ndustamist.
Tema sonul peab finantsanaliiiitik drisse rohkem kaasatud olema, sest ainult siis saab ta
drile parimat ndu anda. Finantsjuhilt ootab AJ1 eelarvestamisel ja planeerimisel

ndustamist. Kindlasti tdhelepanu juhtimist kui on niiteks tile kulutamised.

Kui autor uuris AJ1 kiest kuidas on aastatega infoliikumine muutunud ja kuivord on
AA spetsialistide poolt 14dbi viidud muudatused kaasa aidanud ettevdtte juhtimisel, siis
selle kohta on tal ainult positiivset radkida. Juurde on tulnud erinevad olulised niitajad
nagu nditeks NPS ja kasutusel on erinevad KPI-id. Visuaalselt on kdik aruanded
kindlasti paremaks muutunud, kdik on joonistega ja graafikutega illustreeritud. AJ1-le
meeldib, et FJ1 teeb erinevaid kuiseid vordustamisi riikide vahel, erinevate eelarvete ja
prognoosidega. Tagasisidestamine on kindlasti suurenenud, alati saab ka asjatundlikku

tuge.

FJ1 on ka hinnastamisel viiga suureks abiks olnud. AJ1 juhile meeldib kuidas FJ1 on
leidnud erinevaid viise kuidas ettevotte kulusid kokku hoida. Védga hea on uue
laosiisteemi toomine ettevottesse- oma kontroll asjade iile ja suur kulude kokkuhoid.
AJ1 sdnul on ka IWF programm iiks parimaid asju, mis AA spetsialistide poolt tehtud
on. Midagi ei kao enam #ra, kdik andmed jiivad alles. AJ1 pidas eraldi exceli tabelit
oma tehtud kulutuste kohta, see oli véga tiilikas ja aegandudev. Praegu saab aga lihtsalt

programmist koik arved vélja votta. Arvete kinnitamine palju mugavam.

Kui autor uuris mida saaksid AA spetsialistid veel paremaks muuta, siis ta pakkus, et
voiks olla igakuiste tulemuste {llevaatamiseks eraldi regulaarne koosolek
finantsanaliiiitikuga. Praegu saadab kiill finantsanaliiiitik igakuised raportid, aga aja
puudusel iga kuu detailselt kdike iile ei joua vaadata. AJ1 soov on ka see, et
eelarvestamine toimuks programmis, mitte excelis. AJ1 sooviks veel, et tulevikus
oleksid ka kuluaruanded ja puhkusesaldod elektroonselt siisteemis ndha, et saaks
kuluaruanded kiiremini t66deldud, kinnitatud ja makstud ning et oleks enda osakonna
tootajate puhkuste iile parem iilevaade. Kuluaruannete siisteemi peale on ka ettevottes

moeldud, selle otsimisega tegeletakse.
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2.3 Peetri Puit OU AA spetsialistide tooiilesannete muutused ja
analuutilise rolli arengut mojutavad tegurid

Peetri Puit OU AA spetsialistide todiilesannetest jidb finantsarvestuse osakaal 38-40%
vahele ning juhtimisarvestuse osakaal 60-62% vahele kogu ettevotte finants- ja
juhtimisarvestusest kokku (joonis 7). Seda saab seostada asjaoluga, et AA spetsialiste
kokku on 3, aga ainult 1 nendest, finantsjuht, to66tab tdiskohaga, teine on poole kohaga
pearaamatupidaja ning kolmas védga viikese AA spetsialisti iilesannetega logistik.
Novembris 2016 toimus vdga vidike muudatus, miitigiarvete tegemisele kulutati natuke
vihem aega kui tavaliselt, aga see tuleb véljastamist vajavate miiligiarvete mahust,
veebruaris 2017 see osakaal jdlle suurenes seoses miiligiarvete esitamise vajaduse
suurenemisega. Augustis 2017 arvavad Peetri Puit OU AA spetsialistid, et
finantsarvestuse osakaal peaks olema 40% ja juhtimisarvestuse osakaal 60% kogu
ettevotte AA spetsialistide t06st. Uue ERP lahenduse kasutuselvotuga kiill muutub
miiiigiarvete koostamise ja esitamise aeg eeldatavasti 5% vidiksemaks, see osakaal voiks
olla veelgi suurem, aga kuna ettevote on kiirelt arenev, siis tuleb ka miiiigiarvete mahtu
juurde. Palgaarvestusele kuluv aeg suureneb, kuna ca 30 tootajat voetakse juurde, seoses
tootmismahu  suurendamisega. ERP tarkvara haldamiseks kulub ka osa

finantsarvestusest.
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Joonis 7 Finants- ja juhtimisarvestuse osakaal Peetri Puit OU-s (autori koostatud)
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Peetri Puit OU finantsarvestusest (joonis 8) moodustavad kdige suurema osa
igapdevased raamatupidamise toimingud milleks on samamoodi nagu ka Viasat AS-is
nditeks ostuarvete tootlemine, miiligiarvete koostamine, kuluaruannete to6tlemine ning
pankade sisestamine. Need tegevused on paljuski rutiinsed ning sellepédrast on ka
ettevotte eesmirk neid tdid tulevikus rohkem automatiseerida. Veebruaris 2017 tduseb
tarkvarade juurutamise ja sdilitamisele kuluv aeg, kuna tegeleti uue ERP programmi
juurutamisega. Augustis 2017 ndhakse veel selles osas kasvu, kuna selleks ajaks on

programm ka juba kasutusse voetud, ning selle haldamisega tuleb rohkem tegeleda.
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Joonis 8 Finantsarvestuse jaotus Peetri Puit OU-s (autori koostatud)

Peetri Puit OU juhtimisarvestusest (joonis 9) moodustavad kdige suurema osa kulude
arvestussiisteemi loomine ja sisemiste protseduuride loomine. Nendest néitajatest saab
jareldada, et ettevottes tegeletakse praegu védga suuremahuliselt korralike siisteemide ja
reeglite lilesehitamisega, kuna eelnevalt on need olnud ebapiisavad, vanad voi ildse
puudunud. Augustis ja novembris 2016 on tegeldi vdga palju kuluarvestussiisteemi
loomisega, selleks et enne ERP siisteemi otsimist ja juurutust oleks ettevottel selge,
mida tépselt vaja on. Jooksvalt tegeleti kuluarvestusega ka veebruaris 2017, aga juba
viaiksemas mahus, kuna suurem osa to0st oli juba tehtud, niitid oli vaja veel tdiendusi

teha. Selle tdttu arvab ka Peetri Puit OU finantsjuht (FJ2), et ka augustis 2017 see
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osakaal vdheneb veelgi. Teiselt poolt on aga ndha sisesmiste protseduuride loomisele
kuluva aja suurenemine, sest uue ERP programmiga tuleb luua ka uus protseduuride
raamistik. Juhtkonna ndustamine on FJ2 t66s igapdevane, see vOib tema hinnangul

augustis 2017 kasvada seoses uue ERP lahenduse kasutusele votmisega.
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Joonis 9 Juhtimisarvestuse jaotus Peetri Puit OU-s (autori koostatud)

Intervjuude kiigus palus autor nimetada olulisemad siindmused, mis Peetri Puit OU-s
viimastel aastatel aset on leidnud, ning mis on AA spetsialisti t66d m&jutanud (tabel 8).
FJ2 nimetas, et koige suurem ja innovaatlisem muutus on ettevottes olnud
ettevalmistused ERP lahenduse juurutamiseks ja juurutamine 2017.aastal.
2016.aastal valmis ka suur tootmishoone, mis tihendab tema sonul ca kolmekordset
tootmismahu kasvu. Veel loodi uus drimudel viikeklientide osas, millega jab ettevottel
rohkem aega eritellimuste jaoks. Vdeti kasutusele masina tootlikkuse moédtmise
programm, mis on t66d efektiivsemaks muutnud. Veel juurutati 2016.aastal eelarve
moodul, ning voeti kasutusele Kkliendihalduse moodul, millega muudeti AA
spetsialistide ~ t660d  automaatsemaks ning  hakati = ostuarvete  tasumine

majandustarkvarast, mis vihendas A A spetsialsiti todaega.
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Tabel 8. Peetri Puit OU olulisemad siindmused.

Siindmus Modju ettevottele Modju AA spetsialistide
tooiilesannetele
Uue tootmishoone valmimine | Miiiigimahu Ehituse finantseerimise
2016.aastal suurendamine korraldamine
Ettevottel jadb rohkem Tulemusaruannete
Viikeklientide osas drimudeli | aega eritellimuste koostamine kliendi
muutmine taitmiseks miiligimahu osakaalust

lahtuvalt

Masina tootlikkuse mootmise
programmi kasutusele vOotmine

lihe masina seisakute acg
50%It 30%ni.

Uut ERP siisteemi saab
masina tootlikkuse
programmiga siduda

ERP lahenduse juurutamine
2016-2017.aastal

Tarneaja liihendamine,
info litkumise
parandamine, detailsem
info omahinna kohta

ERP juurutamisel
osalemine, erinevate
protseduuride
koostamine,
kuluarvestussiisteemi
arendamine

Eelarve mooduli juurutamine
2016.aastal

Kindel eelarvesiisteem,
raporteerimine

Eelarvestamise siisteemi
juurutamine

Kliendihalduse mooduli
kasutusele votmine

Klientidele arvete
edastamise kiirendamine

AA spetsialisti t60
muutumine
automaatsemaks

Ostuarvete maksekorralduste
koostamine
majandustarkvarast

Arvete tasumisel
tekkivate vigade
vOimaluste vihendamine

Vihenenud arvete
tasumiseks ning panga
labikandmiseks kuluv aeg

Allikas:autori koostatud

Autor soovis teada ka milliseid investeeringuid on Peetri Puit OU viimastel aastatel IT
arengusse teinud. FJ2 nimetas nagu eelnevas punktis juba sai mainitud, ERP tarkvara.
Siis tegeletakse veel ka masinate tootlikuse mdotmise tarkvara juurutamisega. Ning
Peale ERPi juurutamist {ihildatakse omavahel nii ERP kui masina tootlikkuse tarkvara.
2016 1V kvartalis palgati FJ2 sonul oma IT inimene, kelle iilesandeks on lahendada koik
IT-ga seonduvad jooksvad probleemid. Tema osaleb ERPi juurutamises — vastutab, et
tehnilised voimalused oleksid olemas (vajalikud serverid ja riistvara tootaks). FJ2 sonul
investeeriti 2016.aastal ka eelarve mooduli soetusesse. Kasutusele voeti veel ka
kliendihalduse hakati

majandustarkvarast.

moodul ning ostuarvete maksekorraldusi teostama

Autor kiisis mis muutused on toimunud FJ2 todiilesannetes 3-5 aasta jooksul ja
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magistritoo vaatlusperioodi (august 2016-veebruar 2017) ajal. Kdigepealt tuleb kindlasti
mainida, et FJ2 toole tulekuga ettevottesse finantsjuhi tookoht alles loodi. Enne seda
osteti aegajalt osteti finantsprognooside tegemine konsultantidelt sisse. FJ2 Kirjeldab:
»Kui 2016 kulus pigem tooaeg kuluarvestussiisteemi pohimotete valikule, ERPi
ettevalmistavatele tegevustele ja valikule ja erinevate juurutajatega kohtumistele, siis
2017 kulub todaeg tootmise planeerimise siisteemi arendamisele ja testimisele erinevate
ERPide peal. Lisanduvad ka eclarve koostamine, kulude struktuuri tdiendamine ,

auditeerimiseks ettevalmistamine — need on pigem aastariitmist tulenevad tegevused®.

Jaanuaris 2016 tegeles FJ2 eelarve mooduli juurutamisega ning alates veebruar 2016
juba selle mooduli rakendamisega. Siis jooksvalt tegeles ta uue tootmis- ja biiroohoone
ehituse finantseerimise korraldamine kuni 2016 november. See hdlmas ka
ehitusprojekti finantsjuhtimist, sh eelarve koostamist ja jélgimist, aruandlust
juhtkonnale ja finantseerijatele, see kestis kuni november 2016. Suhtlus
finantseerijatega finantseerimistingimuste lébirddkimiseks; lepingute ettevalmistamine.
Finantsasutustega  suhtlemine ja vajalike finantseerimislimiitide tingimuste
ldbiradkimine ja olemasolevate limiitide pikendamine 2015 siigis. Lisaks tegeles FJ2

erinevate vajaduste kaardistamisega ja protseduuride loomisega.

Autor kiisis FJ2 hinnangut, kuidas on erinevad muutused ettevottele mdjunud. FJ2 sonul
on Koige suurem mdju ettevottele olnud iildse antud ametikoha loomine — on eraldi
inimene, kelle fookuses on pidevalt ettevotte majandustulemused. Kdige suurem mdoju
on siiani olnud erinevate tulemusaruannete koostamisel kliendi miiiigimahu osakaalu
analiiisimisel — on sOlmitud juba uued koostookokkulepped edasimiilijatega ja
viikeklientide osas on muudetud drimudelit. Muudatuste tulemusel jadb ettevottel
rohkem aega eritellimuste tiitmiseks. Igakuiselt tulemuste analiilis toodete 16ikes on
tekitanud suurema surve eelarvest kinnipidamiseks. Ning veel lisab ta: ,,masina
tootlikkuse modtmise programmi kasutusele vOtmisega on vihenenud iihe masina
seisakute aeg 50%lt 30%ni. Sama programm loeb ka laost vOetavate materjalide
pakkide numbrid, mille sisestamine on operaatorile kohustuslik, siis sellega on

lahendatud ka ebadigete laosaldode probleem. Varem, kui programm ei olnud kasutusel,
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pidid operaatorid késitsi kirja panema, millise paki nad on vdtnud — tegelikult tehti seda
véga harva ja seetdttu ei vOetud materjali ka laost arvelt maha. Niilid, peale programmi
kasutusele vOtmist, ei saa operaator to6d masinaga enne jatkata, kui on ndutava

pakinumbri sisestanud.

Autor palus nimetada ka Peetri Ouit OU intervjueeritavatel 5 kdige olulisemat tegurit,
mis mojutavad AA spetsialisti rolli arengut analiilitik suunas. Vastused on dra toodud
tabelis 9.

Tabel 9. Peetri Puit OU AA spetsialisti rolli ning ettevdtte arengut mdjutavad tegurid

Organisatsioonist tulenevad tegurid FJ2 (AA PR2 (AA AJ2
spetsialisti spetsialisti rolli (Ettevotte
rolli areng) areng) areng)

To66 digitaliseerimine ja automatiseerimine | X X

(k.a. aruandlus

Integreeritud siisteemide kasutusele X X X

vOtmine

Pilvetehnoloogia kasutusele votmine X

Ettevotte juhtkonna voime reageerida X

muutustele ja hiiretele

Mitte-rahalise informatsiooni ja X X

integreeritud aruandluse arendamine

Uute drimudelite, vajaduste ja teenuste X X

tekkimine ja omaks vOtmine

Finants- ja juhtimisarvestuse tasakaal X X

ettevottes

Ettevotte riskijuhtimise suutlikkus X

Ari keerukuse tase X

Keskkonnast tulenevad tegurid FJ2 (AA PR2 (AA AJ2
spetsialisti spetsialisti rolli (Ettevotte
rolli areng) areng) areng)

Suurem vajadus mitmekeelsele ja mitme X

kultuurilisele tddtajas- ja meeskonnale

Suurem raamatupidamise ja &ri standardite | X X X

globaalne iihtlustamine

Intelligentsete automatiseeritud X X X

raamatupidamissiisteemide arendus

Kohalike regulatsioonide maht ja X X

keerukus

Rahvusvahelise poliitika muutlikkuse tase | x X

Interneti juurdepéésu lihtsus X

Nutikate seadmete ja siisteemide X X X

kittesaadavus

Allikas: autori koostatud.
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Tabelist 9 selgub samamoodi nagu Viasat AS-is, et erinevate ametikohtadel on erinevad
tegurid olulised, siiski leidub ka palju sarnasusi.

FJ2 arvates aitab integreeritud infosiisteemide kasutusele vétmine Kiirendada info
litkkumist ja mdota, analiiiisida tdpsemalt erinevata tootmisetappide tootlikkust. Samuti
annab vOimaluse tidpse omahinna arvutamiseks eritellimustel. Samuti kiirendada ka
hinnapakkumisteks ja tootmise ettevalmistamiseks kuluvad aega. PR2 (Peetri Puit OU
pearaamatupidaja) sdnul on mahtude suurenemisel oluline rutiinsete tegevustele
kuluva aja vihendamine ja informatsiooni koondamine. FJ2 arvates on tehnika
arenguga voimalik teha t66d ka véljaspool kontorit ja see on iiheks valikukriteeriumiks
ERP programmi valimisel — kas on olemas kaugtodtamise voimalus ja nutisecadmes

kasutamise voimalus.

Ettevotte eduteguriteks on AJ2 (Peetri Puit OU tegvjuht) sdnul voimekus reageerida
turul toimuvatele muutustele. Riiklikult on seatud prioriteediks suurendada uute
puitehitiste osakaalu. Ta lisab veel ,, Arengufondi Nutika Spetsialiseerumise raportis on
toodud vilja eraldi iiks meie toode, CLT, kui vdga innovatiivne ehitusmaterjal. Oluline
on liikkuda suurema lisandvéirtusega toodete tootmisele ja védrtusahelas (lisaks
tootmisele pakkuda ka insenertehnilist tuge nii ehitajatele kui ka projekteerijatele).
Samuti tithenevas konkurentsi olukorras on vaja muuta ettevottesisest aruandlussiisteemi
tdpsemaks ja kiiremaks. Teisest kiiljest on valdkond iisna keerukas ja nduab suuri
investeeringuid, siis uutel tootjatel on turule korge sisenemisbarjdir. Pigem
olemasolevad tootjad muudavad oma sortimenti. Peetri Puit OU oli eestis esimene, kes

alustas CLT tootmisega.*

Peetri Puit OU intervjueeritavad pidi valima kdik 3 soodustavat ja takistavat tegurit, mis
AA spetsialisti rolli mdjutavad. Tulemused on toodud tabelis 10. Ka Peetri Puit OU
puhul peeti organisatsioonist tulenevaid enim soodustavateks teguriteks, samas ka
takistavateks olid koigerohkem organisatsioonist, moned ka keskkonnast tulenevad

tegurid.

Parem infolitkumine, tdpsem aruandlus ja detailsem omahinna info garanteerib FJ2
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sonul ettevotte voimekuse reageerida turul toimuvatele muutustele- on tekkinud
hinnasurve. Peetri Puit OU kliendid on toonud vilja olulisemate faktoritena teenuse
kvaliteedi juures hinna ja Kkiire, tipse tarne. ERP lahenduste kasutusele votmisega
soovib FJ sonul ettevottes lithendada tarneaega, kiirendada maja sees info liikumist ning

saada detailsemat infot omahinna kohta.

Tabel 10. AA spetsialistide rutiinsete {ilesannete vdhendamist ja analiiiitilise tegevuse

kasvu arengut soodustavad ja takistavad tegurid

Soodustavad tegurid | Takistavad tegurid
FJ2 | PR2 AJ2 FJ2 PR2 AJ2

Organisatsiooni tegurid:

To6 digitaliseerimine ja X X

automatiseerimine (k.a.

aruandlus)

Integreeritud siisteemide X X X

kasutusele votmine

Mitte-rahalise informatsiooni ja X

integreeritud aruandluse

arendamine

Uute drimudelite, vajaduste ja X

teenuste tekkimine ja omaks

vOtmine

Ari keerukuse tase X X

Ettevétte juhtkonna voime X X X

reageerida muutustele ja

héiretele

Kokku 3 3 2 2 0 2

Keskkonna tegurid:

Kohalike regulatsioonide maht X X

ja keerukus

Nutikate seadmete ja siisteemide X

kittesaadavus

Kokku 0 0 1 1 1 0

Allikas: autori koostatud

AJ2 selgitab ,,Ari keerukus on takistuseks: ERPi kasutusele vdtmise ja programmi
valikul on votmekohaks tootmise planeerimise keerukus, mis ei sobi véiketootjatele,
samas suurtootjatele mdeldud ERP lahenduste hinnatase on jille vorreldes Peetri Puidu
kédibega, liiga suur. Sobivate programmide valik on viga piiratud. ERP kasutusele
vOotmine toob organisatsioonis kaasa vidga suuri muudatusi ja kohati tugevaid

vastureaktsioone inimeste poolt. Votmekohaks ongi juhtkonna voime reageerida
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muutustele ja viia 1dbi muudatusi. See voib olla nii suurimaks takistuseks kui ka

vOimaluseks.*

PR2 ei osanud peale kohalike regulatsioonide mahu ja keerukuse rohkem takistavaid
tegureid vilja tuua. Ta kirjeldab, et erinevad statistika aruanded jmt, mida on ettevottel
kohustus regulaarselt tdita on viga ajamahukad. Niiteks tulumaksuseaduse muudatused
alates 2018 on mingil perioodil takistavaks teguriks, kuna tema hinnangul on

lihttoolisele seda keeruline moista ja tekib suurem vajadus selgitamiseks.

Autor palus FJ2-1 kirjeldada, kui palju esineb Peetri Puit OU-s rutiinseid tegevusi ning
kas neid oleks vdimaik automatiseerida. FJ2 kirjeldab, et suure osa AA spetsialistide t66
ajast moodustab miiligiarvete koostamine. Kui voetakse kasutusele ERP, siis on juba
miiligiinimeste poolt arve koostamiseks vajalik info sisestatud ja topelt info sisestamise
vajadus jddb &dra. AA spetsialist peab ainult arve kinnitama ja edastama kliendile.
Ostuarvete maksekorralduste koostamisega majandustarkvarast on vihendatud
pearaamatupidajal kulunud panga ldbikandmiseks kuluvat aega. On vidhendatud ka
arvete tasumisel tekkivate vigade vdimalust. Peale uue siisteemiga harjumist, on
vihenenud ka logistiku aeg arvete tasumiseks. Kliendihalduse mooduli kasutusele

votmisega on muudetud kiiremaks ka arvete edastamine kliendile.

Tuleviku kohta kirjeldab FJ2: , Tédna me tootame selgelt selle nimel, et igapéaevaseid
rutiinseid tegevusi vihendada. Jirgmine arendus on amortisatsiooni arvestamise
mooduli juurutamine. Lisaks siis ERPi lahendusele.” Samuti soovime aruannete
koostamiseks kuluvat aega lithendada ja selleks votame 2017 aastal kasutusele
Flexi.bi programmi, mis on iihildav Hansa toodetega. Programmi kasutusele votmisega
soovime kiirenda aruannete koostamise aega ja muuta aruanded illustreerivamaks.
Juhtkonnalt on olnud véga positiivne tagasiside erinevate aruannete diagrammidena
esitamisel, mis on isegi tekitanud soovi saadagi rohkem aruandet illustreeriva graafiku,
joonise, diagrammina, mitte ainult numbrites. Kui juht saab kiirelt ja informatiivselt

aruanded, siis on tal ka voimalik teha kvaliteetsemaid otsuseid.*

FJ2 kirjeldab, et nende ettevottes eksisteerib veel vdhesel maédral selliseid tegevusi
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»mida on alati nii tehtud*“. Samas tema sonul kulub nendele ca 3-4 h kuus ning ta pole
neid veel kahtluse alla seadnud. Aga peale ERPi juurutamist on Kindlasti votab ka

kindlasti igasuguste iiksikute aruannete esitamise vajaduse paevakorda.

Autor uuris palju esineb ettevottes selliseid igapdevatoiminguid, mille kohta alguses
reeglid puuduvad, hiljem aga pannakse need reeglitena kirja. FJ2 rddgib et neid ei ole
iildse palju. Pigem on see seotud ettevotte arenguga kui niiteks alguses on teatavat liiki
tulu voi kulu harv, siis lepitakse kokku kajastus aruandes. Kui aga ajaga kasvab maht, et
on vaja hakata eraldi tulu/kulu modtma voi objektina arvestama, siis formuleeritakse ka

kirjalikult reegel.

Intervjuus kiisiti ka reeglite ja rutiinide méju kohta AA spetsialisti rolli arengus. FJ2
hinnangul ei oma reeglid ja rutiinid AA spetsialisti rolli arengus suurt mdju. FJ Kirjeldas
“formaalsed juhendid annavad kindluse spetsialistidele, mille jargi juhinduda. Pigem
soodustavad iihest kajastust ja on ka arusaadavam. Pealegi on nii palju asju,mida

igapdevaselt meeles pidada, mis on ikka kirja pandud, on kindel ja selge.”

FJ2 vastab sellele kiisimusele, et kuidas AA spetsialistid on erinevaid uuendusi
(arvestuspShimdttete muutusi, uusi programme) vastu votnud, nii: “Uuendustega
tullakse kaasa. Sageli on meeleheidet, et kohe ei toimi asjad nii nagu sooviks ja vaja
oleks. Koos uute tegevuste ja juurutusel tekkivate takistuste lahendamine on oluline ja

meil hdsti toimiv. Kui jdlle midagi 16puks Onnestus, siis jagame ka edukogemust®.

Autor uuris millist tuge ootab Peetri Puit OU tegevjuht (AJ2) igapievaselt AA
spetsialistidelt. AJ2 kirjeldas, et ta ootab kindlasti jooksvaid kuu kokkuvdtteid
majandustulemuste kohta, piisava rahavaru jéalgimist. Kindlasti ootab ta seadusandluse
tundmist. AJ2 lisab veel, et peale finantsjuhi to6levdtmist on oluliselt vabanenud tema

todaega muudele juhtimistegevustele.

AJ2 Kkirjeldab et info liilkumine on aastatega paremuse poole liikunud. Tema sdnul
arendadatakse pidevalt ja uuendatakse AA spetsialistide poolt aruandeid, sealt saadav
info on oluliselt paranenud. Ta lisab veel néite: ,,viga hea oli nditeks kokkuvote

klientide mahu osakaalude analiilisi kohta — illustratiivne ja oli iiheselt arusaadav, et
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midagi peame oma kliendistruktuuris muutma.*

Autor uuris AJ2-1t kas AA spetsialistide poolt esitatvad aruanded on piisavad Ari
juhtimiseks, siis sellele ta vastas, et suures osas on koik kasutuses olevad aruanded
olnud piisavad. Ainuke asi, mis tema arvates praegu pole otsustamiseks piisav, on
omahinnaarvestus. Seda sooviks ta kindlasti detailsemalt ndha. Selle probleemiga juba
AA spetsialistid tegelevad aktiivselt ja see peaks lahenema uue kasutuselevoetava ERP

lahendusega.

AJ2 intervjuul palus autor kirjeldada mdnda ettevotte arvestusalas toimunud muudatust,
mis on kaasa aidanud ettevotte juhtimisel:kontrollimisel, planeerimisel ning tulemuste
hindamisel. AJ2 kirjeldas, et toimuvad igakuised miiiligieelarve tiitmise jilgimised,
eelarve tditmise jélgimised, kvartaalsed konsolideeritud tulemuste jdlgimised ja
vastavus panga eritingimustele. Veel kliendistruktuuri statistiline analiilis t01 kaasa ka
olulise muudatuse senises drimudelis. Tehti koostdokokkulepe edasimiilijaga, kelle

kaudu saavad viiketellijad tellida. Tehas saab keskenduda siis suurematele tellimustele.

2.4 Jareldused kahes ettevottes AA spetsialistide
tooulesannete muutuste ja analuutilise rolli arengut
mojutavate tegurite kohta

Autor kirjeldas eelmises alapeatiikis kahe ettevotte tooiilesannete muutuseid ning uuris
tegureid, mis mojutavad AA spetsialisti rolli arengut analiiiitika suunas. Kéesolevas
alapeatiikis vordeleb autor omavahel ettevotetes saadud tulemusi ning leiab nende

tihised ja erinevad jooned.

Viasat AS on oma valdavas osas eraklientidega keerukam ettevdte kui Peetri Puit OU,
kus on kdik drikliendid. Seetdttu on ka Viasat AS eelarvestamine ja prognoosimine
keerukam, kuna seal on rohkem detailseid andmeid. Samas on ka Peetri Puit OU kogu
ettevotte planeerimine iisna keerukas. Antud magistritoé uurimuse kidigus tulid Viasat
AS-s péaris mitmed erinevad uuendused, mis on ldbi viidud erinevatel pohjustel, kas siis

nditeks kulude vidhendamine, asjade iile kontrolli omamine, t66 efektiivsemaks
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muutmine. Seda pole aga alati tehtud, vaid see kdik on lébi viidud viimase 5-6 aasta

jooksul.

Peetri Puit OU on ajaga aina suuremaks kasvanud. Kunagi oli ta ainult viike ettevote,
kes sai hakkama iihe raamatupidamise tarkvaraga ning erinevate excelitega, ning
finantsjuhti polnud vaja. Niilid aga viimastel aastatel on ettevotte kédibed kasvanud, iiha
enam eksporditakse kaupa erinevatesse riikidesse, tegeletakse innovatsiooniga- uue CLT
lahenduse vilja to6tamisega, ehitati uus tootmis- ja kontorihoone kompleks tdnu millele
saab ettevotte joudsalt kasvada, ise arvavad nad et nende tootmismaht kolmekordistub.
Juurde voetakse ka todtajaid. Kuna ettevdte on juba nii suureks kasvanud, on andmeid
rohkem- tuleb mdelda, kuidas t66d kiiremini teha saaka, rutiinseid toid tuleb vahendada
ning analiiiitika rolli suurendada. Sellepérast vottis ka ettevote 2 aastat tagasi todle

finantsjuht ning koos hakati uut ERP lahendust otsima, mis ka 2017 aastal ettevottes

juurutatakse.
ORGANISATSIOONIST
KESKKONNAST ARVESTUS- TULENEVAD TEGURID
TULENEVAD TEGURID | ALA SEPTSIA- ",
- ) — LISTI ROLLI ] ® Integreeritu
. I\_I.utlkate: seadmete ja Y ARENG <;: siisteemide
s?steemlde ANALUU- kasutusele votmine
kéttesaadavus TIKA SUUNAS o TH6 digitaliseeri-
e Suurem mine ja automati-
raamatupidamise ja ari seerimine (k.a.
standardite globaalne aruandlus)
ﬁhtlustamlne e Ari keerukuse tase
e Intelligentsete e Pilvetehnoloogia

automatiseeritud
raamatupidamissiisteemi

kasutusele votmine
e Finants- ja juhti-

de arendus misarvestuse tasakaal
e Kohalike _ ettevottes

regulatsioonide maht ja

keerukus REEGLID JA RUTIINID-
e Rahvusvahelise poliitika el mojuta AA spetsialisti

muutlikkuse tase rolli arengut

Joonis 9. Peetri Puit OU AA spetsialisti rolli arengut mdjutavad tegurid analiiiitika
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suunas (autori koostatud)

Jooniselt 10 on niha, et kokkuvdttes on Peetri Puit OU-le kdige olulisemad IT
lahenduste kittesaadavus ja selle rakendamine ettevottes. Nditeks nutikate seadmete ja
integreeritud siisteemide kittesaadavus. Ning veel IT-st on tdhtsuselt teine
organisatsioonist tulev tegur t66 digitaliseerimine ning keskkonnast tulev kolmas tegur
intelligentsete automatiseeritud raamatupidamissiisteemide arendus. Samas peab
ettevote oluliseks keskkonnast veel raamatupidamise ja &ri standarsite iihtlustumist,
kohalike regulatsioonide mahtu ja keerukust ning ka rahvusvahelise poliitika
muutlikkust. See viimane niitaja oli just juhi (AJ2) arvates kdige olulisem, sest ettevote
konkureerib mitte ainult kohalikul, vaid ka suures osas rahvusvahelisel turu, seega on ta

ka igasugustest rahvusvahelistest otsustest mdjutatud.

Pearaamatupidaja (PR2) arvates oli kdige tdhtsam raamatupidamise ja &ri standardite
tihtlustamine, sest kui on maailmas iihtsed reeglid, on palju kergem, kui iga riigi
spetsiifiliste nduetega tegelemine. Finantsjuhi (FJ2) arvates on kdige tdhtsam
intelligentsete automatiseeritud raamatupidamissiisteemide arendus, sellega kiireneb nii
finants- kui ka juhtimisarvestus, ettevdte saab kiirmini vajalikku infot. Organistasioonist
tulenvateks teguriteks pidas FJ2 koige tdhtsamaks integreeritud siisteemide kasutusele
votmist, AJ2 #ri keerukuse taset ning PR2 pilvetehnoloogia kasutusele vottu. Autori
poolt esialgsesse mudelisse lisatud reeglid ja rutiinid ei oma FJ2 arvates olulist moju AA

spetsialisti rollile.

SOODUSTAVAD ARVESTUSALA TAKISTAVAD
TEGURID SEPTSIALISTI TEGURID
o Iqtegreerltud j/ ROLLI ARENG \1/1: e Ari k?erukuse tase
siisteemide o ANALUUTIKA . Ettevotte .
kasutqs@e yotn@@ SUUNAS Juhtkonpa voime
o To6 digitaliseerimine reageerida
ja automatiseerimine muutustele ja
(k.a. aruandlus) héiretele
e Ettevotte juhtkonna e Kohalike
vdime reageerida regulatsioonide
muutustele ja maht ja keerukus
héiretele
REEGLID JARUTIINID- REEGLID JA
ei mojuta AA spetsialistide RUTIINID- ei mojuta AA
rolli arengut spetsialistide rolli arengut
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Joonis 11. Peetri Puit OU AA spetsialisti rolli arengut soodustavad ja takistavad tegurid
analiiiitika suunas (autori koostatud)

Koige tahtsamateks soodustavateks teguriteks (joonis 11) pidas ettevote tehnoloogilisi
arendusi ning ettevotte enda vOimet reageerida erinevatele muutustele. Takistavate
tegurite (joonis 11) leidmisega oli raskem. Siiski oli ettevotte arvates éri keerukuse tase
takistav, kuna tuleb leida erinevaid lahendusi, kuidas kiiremini ja paremini kdik andmed
kéitte saada. Samas on ettevotte juhi mitte Oigeaegne reageering erinevatele
probleemidele takistuseks. Ning ka erinevad kohalikul tasandil miératud seadused ja
regulatsiooni, kuna see tekitab AA spetsialistidee t60d juurde. Ja vdimalik on ka

mitmele ametile andmete dubleerimine.

ORGANISAT-SIOONIST

KESKKONNAST TULENEVAD ARVESTUS- TULENEVAD TEGURID
TEGURID
ALA
o SEPTSIA- e Too digitaliseeri-
. Globaalge regulatsmom LISTI ROLLI mine ja automati-
muutumine iiha | > ARENG | seerimine (k..
keerukamaks; nende ANALUDU- aruandlus)

tditmise muutumine rohkem TIKA

A e Ettevotte juhtkonna
automatiseeritumaks

_ SUUNAS voime reageerida

o Intelllge_ntset_e muutustele ja
automatiseeritud héiretele
raamatupidamissiisteemide e Integreeritud
arendus siisteemide

e Suuremvajadus kasutusele votmine
mitmekeelsele ja mitme e Uute #rimudelite

kultuurilisele tootajas- ja vajaduste ja
meeskonnale

o Kohalike regulatsioonide
maht ja keerukus

e Globaalse majandusliku
infrastruktuuri REEGLID JA
stabiilsus/ebastabiilsus RUTIINID- ei mdjuta

e Suurem raamatupidamise ja
dri standardite globaalne
iihtlustamine

teenuste tekkimine
ja omaks vOtmine
e Ari keerukuse tase

AA spetsialisti rolli

Joonis 12. Viasat AS AA spetsialisti rolli arengut mdjutavad tegurid analiiiitika suunas
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(autori koostatud)

Viasat AS-is oli kdige tdhtsam globaalsete regulatsioonide muutumine (joonis 12) iihe

keerukamaks. See tuleb regulatiivsest keskkonnast, kus telekommunikatsiooni ettevdte

viibib. Siin on hea ndide kohe tuua- uus andmekaitsereform, millega tuleb ettevottel

terve 2017 ettevalmistusi teha, et alates 2018 seadusele vastata. Organisatsioonist on

koige tdhtsam tegur t60 digitaliseerimine, sellega voidetakse palju aega, ning seda on

joudsalt juba tehtud ja tehakse ka edasi.

SOODUSTAVAD
TEGURID

o To0
digitaliseerimine ja
automatiseerimine
(k.a. aruandlus)

e Integreeritud
siisteemide
kasutusele v&tmine

e  Uute drimudelite,
vajaduste ja
teenuste tekkimine
ja omaks vOtmine

e Sotsiaal ja -
multimeedia moju
arile

ARVESTUS-
ALA SEPTSIA-

) LISTI ROLLI

ARENG
ANALUU-
TIKA SUUNAS

1L

REEGLID JA
RUTIINID- ei mdjuta
AA spetsialisti rolli

Joonis 13. Viasat AS AA spetsialisti rolli arengut soodustavad ja takistavad tegurid

analiilitika suunas (autori koostatud)

Viasat AS-is peetakse koige tdhtsamaks AA spetsialisti rolli arengut soodustavateks

teguriteks (joonis 13) tehnoloogilisi arendusi.

teenuste tekkimist ja omaks votmist.
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TAKISTAVAD TEGURID

Globaalse regulatsiooni
muutumine tiha keerukamaks;
nende tditmise muutumine
rohkem automatiseeri-tumaks
Interneti juurdepéésu lihtsus
Ettevdtte juhtkonna voime
reageerida muutustele ja
héiretele

Suurandmed: Suurte
organisatsioonide
andmebaaside arendamine ja
kasutamine

Globaalse majandusliku
infrastruktuuri
stabiilsus/ebastabiilsus
Sisseostetud avalike teenuste
juhtimine ja edastus
Ettevdtte riskijuhtimise
suutlikkus

REEGLID JA RUTIINID-
el mojuta AA spetsialisti
rolli

Seejarel uute drimudelite, vajaduste ja




Takistavate tegurite puhul (joonis 13) oli Viasat AS-is juba keerulisem, kuna siin laksid

vastajate arvamused lahku. Sellepidrast on joonisel 13 &ra toodud ka pikem nimekiri. FJ1

arvates ei ole peale kahe teguri rohkem takistavaid tegureid, sest tema arvates erinevad

raskused on dpetavad. Kui miski votab liiga palju aega, siis hakatakse motlema, kuidas

seda lihtsamaks muuta.

KESKKONNAST
TULENEVAD TEGURID

* Suurem
raamatupidamise ja éri
standardite globaalne
tihtlustamine

* Intelligentsete
automatiseeritud
raamatupidamissiisteemi
de arendus

» Kohalike
regulatsioonide maht ja
keerukus

C—

”

ARVESTUSALA
SPETSIALISTI
ROLLI ARENG
ANALUUTIKA
SUUNAS

ORGANISATSIOONIST
TULENEVAD TEGURID
* Integreeritud
siisteemide kasutusele

1 vOtmine

* To0 digitaliseerimine
ja automatiseerimine
(k.a. aruandlus)

+  Ari keerukuse tase

REEGLID JARUTIINID ei
mojuta AA spetsialisti
arengut

Joonis 14. Viasat AS ja Peetri Puit OU sarnased AA spetsialisti rolli arengut mdjutavad

tegurid analiiiitika suunas (autori koostatud)

SOODUSTAVAD TEGURID
* To6 digitaliseerimine ja
automatiseerimine (k.a.
aruandlus)
* Integreeritud siisteemide
kasutusele votmine

REEGLID JARUTIINID-ei
mdjuta AA spetsialisti arengut

(.

TAKISTAVAD TEGURID
*  Ettevotte juhtkonna

ARVESTUSALA
SPETSIALISTI
ROLLI ARENG
ANALUUTIKA
SUUNAS

vOime reageerida
muutustele ja
héiretele

—1

REEGLID JA

RUTIINID-ei mdjuta AA

spetsialisti arengut

Joonis 15. Viasat AS ja Peetri Puit OU sarnased AA spetsialisti rolli arengut

soodustavad ja takistavad tegurid analiiiitika suunas (autori koostatud)

Kokkuvotvalt kahe eelnevalt analiiiisitud ettevotte tulemusel saab autor viita, et
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ettevotted tegutsevad joudsalt finants- ja juhtimisarvestuses erinevate rutiinsete
iilesannete vihendamisega, et jaiks rohkem aega analiiiitikale, mida késitleti ka

teoorias Accounting (2010) ja Tulevikuvaade (2016) raames.

Ettevotetes ei esitata ainult erinevaid finantsaruandeid, vaid neid ka tdlgendatakse
juhtkonnale, ning noustatakse juhtkonda erinevates kiisimustes ehk palju AA
spetsialisti ajast kulub juba kaasaegsetele AA spetsialisti lilesannetele. Sedasama véideti
ka teoreetilises osas mitmes uuringus ja artiklis (Tulevikus 2012; Paneeldiskussioon
2014; Lambert & Sponem, 2012 Voipio 2014 pdhjal; Accounting 2010)

Finants ja ka juhtimisarvestuse poolel tegeletakse erinevate tarkvarade juurutamistega ja
mitmete tarkvarade omavahel ithildamisega, mis eeldab teooriast tulenevalt ,,IT oskust

ehk nn.tarka tellijat* (Paneeldiskussioon 2014; Tulevikuvaade).

Ettevdtete uuringust selgus ka, et ka FA spetsialist saab juhtkonnale lisandviartust luua,
nditeks uue e-arvete lahendusega kus juht nédeb ja haldab enda arveid ise voi aruandluse
programmi arendamisega, kust juht saab ise raalajas vajalikke aruandeid votta. Juht on

seal keskkonnas nn. iseteenindaja. (Taipaleenmaiki,J; Tkdheimo, S. 2013)

Kahjuks ainult nende kahe ettevdtte pohjal pole vdimalik terve samasuguste
valdkondadega tegelevate ettevotete kohta jareldusi tuua. Siiski saab erinevate
teoreetilises osas vaadeldud uuringute pohjal viita, et AA spetsialisti roll on juba
liilkumas rutiinsete iilesannete vihendamise ning analiiiitika suunas. See aga ei
tahenda, et rutiinsed tilesanded &dra kaovad, need ikka jddvad, aga neid saab tanu IKT-le
rohkem automaatsemaks muuta. Muidugi kui suuremas ettevottes omab erinevate
rutiinsete t60de automatiseerimine suurt moju, siis vdiksemates ettevotetes ei pruugi
seda vilja paista. AA spetsialistidel tuleb end uue rolliga kohandada, niiteks tuleb IT
oskusi arendada, et suudaks erinevatele siisteemidele 6elda, mida nad tegema peavad.

Kaasaegsed AA spetsialistid on enam info tdlgendaja ja ndustaja rollis.

Soltuvusteooria kohaselt soltub iga ettevotte arvestussiisteem teatud mdjuteguritest. AA
spetsialisti rolli mojutavaid tegureid oli erinevate uuringute peale vdga palju ning ka

autori arvates ei ole koigile ettevitetele tdpselt sama tegurite nimekirja voimalik
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koostada, kuna igal ettevottel on oma spetsiifika. Siiski kui vaadelda kahe ettevotte
tegureid, on tehnoloogia nendest teguritest iiks olulisemaid, teised juba varieeruvad. Ka

teoorias véidetakse, et tehnoloogial iiks oluliseim moju AA spetsialisti rolli arengule.

Edasisised sarnased uurimused, nagu kéesolevas magistritoos, voiksid kindlasti vaadata
reaalajas pikemat ajaperioodi, kuna aastane periood on arvestusalas liiga lithike periood,
et muutusi ndha. Teiseks oleks hea, kui vaadeldavates ettevotetes oleks mingi
konkreetne muutus toimumas, et saaks hinnata olukorda alguses, selle toimumise ajal
ning tulemusi pdrast muudatuste ldbiviimist. OIE teooriat oleks samuti palju parem
jélgida protsessina mingi konkreetse muutuse ajal, sest tagantjargi on tulemust raske
hinnata. Autori hinnangul vdisid reeglid ja rutiinid kahes vaadeldud ettevottes omada
vihest mdju, kuna nendes ettevotetes toimunud muutused on olnud hésti toimivad ning
teiseks voib-olla kas see, et tagantjargi on raske hinnata, kuidas mingi muutus dnnestus.
Kuna antud juhtumiuuringute pdhjal ei saa tulemusi suuremale grupile iildistada, siis vOiks
autori arvates edaspidi labi viia sarnaseid kvalitatiivseid uuringuid néiteks valdkondade
kaupa ja siis ka pikema jédlgimisperioodi jooksul. Siis oleks vdimalik valdkondade kaupa

AA spetsialistide rolli arengut hinnata.
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KOKKUVOTE

Kéesoleva magistritdd uurimisprobleemiks oli vélja uurida millised tegurid on
arvestusala spetsialistide rolli arengut analiiiitika suunas muutmas. Arvestusala rolli on
teoorias késitletud traditsioonilise ja ténapdevase rollina. AA spetsialistina vaadeldi
antud t60s nii finants- kui ka juhtimisarvestuse spetsialiste. Finantsarvestuses
tegeletakse mineviku suunatud andmetega ja need on viliseks tarbimiseks,
juhtimisarvestus on seevastu tulevikku suunatud ja pohiliselt ettevottesiseseks
kasutuseks. AA spetsialisti traditsiooniline roll oli nn. arveametniku roll, kus oli téhtis
finantssiisteemide korraldamine ja kontrolli tagamine. Arveametnik ei pidanud suhtlust
ja koostodd erinevate juhtidega oluliseks. Ka tidnapdeval eksisteerib veel lihtsaid
arveametnike iilesandeid, aga neid jddb automatiseerimiste tdttu aina vdhemaks.
Ténapdevased AA spetsialistid on partneriks strateegiliste otsuste vastuvotmisel,
riskianaliiisi tegemisel ja nende pohirdhk on ettevotte sisemistele protsessidele

suunatud. Tehakse erinevate osakondadega koosto6d.

AA spetsialisti rolli arengut mdjutavate teguritena on teoorias ja varasemates uuringutes
vaadeldud nii organisatsiooni kui keskkonna muutustena. Ettevotted peavad kohandama
enda arvestusiisteemi selliselt, et see oleks kooskdlas keskkonnast tulenevate ndouetega.
Autor kasutas iildise raamistiku loomiseks sdltuvusteooriat just seetdttu, kuna selle
kohaselt soltub ettevottele sobiliku arvestussiisteemi arendus teatud mojuteguritest,
milleks loetakse tavaliselt keskkonda, tehnoloogiat, organisatsiooni suurust ja
struktuuri, strateegiat ja rahvuskultuuri. Erinevate uuringute kohaselt on toimumas
suured muutused tooturul, kus rutiinsemate toode osakaal vdheneb joudsalt, sest need
tood automatiseeritakse, kasutusele voetakse nutikad masinad ja siisteemid. Need on
paljuski tingitud tehnoloogiast tulenevatest eelistest, mida igal ettevottel on vaba valik
rakendada. Samas on keskkonnas toimumas paljud muutused, millega ettevottel

kohanduda tuleb, néiteks erinevate regalatsioonide muutumine keerukamaks.
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Lisaks tavapdrastele organisatsioonilistele teguritele vaatles autor ka ettevottes
esinevaid reegleid ja rutiine, ning nende mdju AA spetsialistide rollile. Selleks kasutas
autor vana institutsionaalset (OIE) teooriat, mille kohaselt on igas ecttevottes reeglid ja
rutiinid ning institutsioonid, kusjuures reeglid vdoivad muutuda rutiinideks ning need no.
institutsionaliseeritakse ehk aktsepteeritakse erinevate osapoolte poolt voi kui uued
reeglid ei ole vastavuses olemasolevate reeglite ja rutiinidega, siis ei vota erinevad
osapooled neid omaks. OIE teooria kohaselt voib ka ettevottes aset leida palju selliseid
“iseenesest mdistetavaid tegevusi”, mida ei soovita teadlikult voi ka mitteteadlikult
muuta. See takistab autori arvates AA spetsialisti rolli arengut. Ka erinevate rutiinide
olemasolu, millel puuduvad reeglid, voivad autori arvates aeglustada AA spetsilisti rolli

arengut.

Kaisitletud uuringute alusel koostas autor mudeli, kus on grupeeritud ldhtuvalt
sOltuvusteooriale ja OIE teooriale uuringutest selgunud organisatsioonist kui ka
keskkonnast tulenevad erinevad tegurid, mis mdjutavad AA spetsialisti rolli arengut
analiiiitika suunas. Organisatsioonilisteks teguriteks olid dri keerukuse tase, ettevotte
riskijuhtimise suutlikkus, ettevotte juhi vOime reageerida muutustele ja hiiretele,
integreeritud siisteemide kasutusele votmine, pilvetehnoloogia kasutusele vOtmine,
suurandmed: suurte organisatsioonide andmebaaside arendamine ja kasutamine, t60
digitaliseerimine ja automatiseerimine (k.a. aruandlus), uute drimudelite, vajaduste ja
teenuste tekkimine ja omaks votmine, finants- ja juhtimisarvestuse tasakaal ettevottes,
mitte-rahaline informatsioon ja integreeritud aruandluse arendamine. Keskkonnast
tulenevateks teguriteks olid rahvusvahelise poliitika muutlikkuse tase, maailma
rahvastiku kasv ja jaotus, suurem vajadus mitmekeelsele ja mitme kultuurilisele
tootajas- ja meeskonnale, globaalse majandusliku infrastruktuuri  stabiilsus/
ebastabiilsus, globaalsete regulatsioonite muutumine iiha keerukamaks; nende tditmise
muutumine rohkem automatiseeritumaks, suurem raamatupidamise ja dri standardite
globaalne {ihtlustamine, suurem rahvusvaheline koostod maksude alal (piirata
maksubaasi viahendamist ja kasumi véljaviimist-BEPS), sisseostetud avalike teenuste
juhtimine ja edastus, kohalike regulatsioonide maht ja keerukus, interneti juurdepdésu

lihtsus, nutikate seadmete ja siisteemide kéttesaadavus, intelligentsete automatiseeritud
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raamatupidamissiisteemide arendus, sotsiaal ja -multimeedia moju drile.

Autor jaotas ldhtuvalt mojust need tegurid soodustavateks ja takistavateks teguritest.
Autori arvates saavad paljud eelnevalt loetletud tegurid olla nii soodustavateks kui ka
takistavateks. Nditeks lihtne dri on soodustavaks teguriks, seevastu keeruline ri jille
takistavaks. Hea riskijuhtimise suutlikkus soodustav, puudulik aga takistav. Ettevotte
juhi kiire reageerimise voime erinevatele muutustele ja uute drimudelite omaks vdtmine
soodustav, finantsarvestuse osakaalu tdhtsus takistav, juhtimisarvestuse osakaal
soodustav. Koik tehnoloogilised muutused, nagu niiteks integreeritud siisteemide
kasutusele votmine, pilvetehnoloogia kasutusele votmine, suurandemete kasutamine ja
arendamine, t60 digitaliseerimine ja automatiseerimine, mitte-rahaline informatsioon ja
integreeritud aruandluse arendamine on autori hinnangul AA spetsialisti rolli arengule
soodustavalt mdjuvad, samas kui ettevotte kdiki neid vdimalusi ei kasuta on need autori
arvates takistavateks teguriteks. On ka veel erinevad keskkonnast tulenevad tegurid
soodustavateks, nditeks globaalse majandusliku infrastruktuuri stabiilsus, erinevate
pOlvkondade ning kultuurilise taustaga tootajate koostdd, raamatupidamise ja
aristandardite tihtlustamine, ning rahvusvaheline koostdd maksude alal, avalike teenuste
hea kaittesaadavus. Vastupidi on aga globaalse majandusliku infrastruktuuri
ebastabiilsus, rahvusvahelise poliitika muutlikkuse tase, erinevate pdlvkondade,
mitmekeelse ja  kultuurilise too6tajaskonna kokku mittesobivus, globaalsete
regulatsioonide muutumine liiga keerukaks, avalike teenuste halb Kkéttesaadavus,
kohalikud seaduste ja regulatsioonide liigne maht ja keerukus takistavateks teguriteks.
Autor koostas ka teise mudeli, mis vaatab AA spetsialistide analiiiitilise rolli arengut
soodustavaid ja takistavaid tegureid. Organisatsiooni sees vaadatakse ka reeglite ja

rutiinide moju AA spetsialistide analiiiitilise rolli arengule.

Kéesoleva t60 juhtumiuuringus vaadeldud {iheks ettevotteks oli Viasat AS, mis on
telekommunikatsiooni ettevote ja selles osas keeruline, et tegu on baltikumi ettevottega,
kelle kliendibaas koosneb enamuses eraklientidest. Viasat AS kuulub ka suurde MTG
gruppi. Viasati dri teeb veel keerukaks, samas aga ka autori arvates huvitavaks see, et

arendatakse mitmeid erinevaid uusi tegvusvaldkondi. 2016.aastal tutvustati uut ja
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innovaatilist toodet Viaplay. Teise ettevdttena tutvustas autor Peetri Puit OU-d, mis on
puidutdotlemise ettevote. Selle ettevotte omanikud ja juhid on iihes isikus ning Eesti
piritoluga. Peetri Puit OU tegeleb ekspordimahu suurendamisega ja nende kliendibaas
koosneb driettevotetest. Peetri Puit OU on edukas kasvav ettevdte, juurde on ehitatud
uus tootmishoone, tdnu millele saab ettevote oma tootmismahtu suurendada ning uusi
tootajaid juurde votta. Molemad vaadeldavad ettevotted on autori hinnangul Kiiresti

arenevad.

Ettevotetest saadud tooiilesannete tabelite alusel koostatud koondtulemusena Kirjeldati
kuidas on vaatluse all oleva aja jooksul finants- ja juhtimisarvestuse osakaalud
muutunud. Viasat AS-is moodustas finantsarvestuse osakaal vaadeldaval perioodil 64-
68% ja juhtmisarvestuse osakaal jdi 31-36% vahele. Autori arvates oli juhtimisarvestuse
osakaal ettevottes nii vdike kuna finantsosakonnas on t66l rohkem finantsarvestuse
poolega tegelevaid AA spetsialiste. Ka Viasat AS finantsjuhi arvates peaks analiiiitikale
rohkem aega kulutama. Siiski ndevad spetsialistid et augustis 2017 vdib
juhtimisarvestuse osakaal muutuda tinu erinevatele automatiseerimistele ja
optimeerimistele. Viasat AS-is on toimunud viimastel aastatel pidevad muutused
organisatsiooni struktuuris, turule toodi uus innvovaatiline toode, kasutusele voeti
laoarvestuse ning automaatsete ostuarvete tootlemise programmid. Veel on vastavalt
seadusest tulenevatele nouetele viidud 14bi erinevaid projekte, automatiseerimisi. Viasat
AS drijuhil sdnul on Viasatis aruandlus kindlasti paremaks muutunud, kui see oli aastaid
tagasi. See koik on aidanud tema sonul ka paremini tulemusi analiisida ja tulevikku

planeerida.

Peetri Puit OU-s moodustas finantsarvestuse osakaal 38-40% ja juhtimisarvestu jii 60-
62% vahele. See oli autori arvates selgitatav asjaoluga, et to6l on tdiskohaga finantsjuht,
kes tegeleb juhtimisarvestuse poolega ning poole kohaga on pearaamatupidaja, kes
tegeleb finantsarvestuse osaga ning vidhesel maiddral tegeleb ka logistik
finantsarvestusega. Augustiks 2017 finants- ja juhtimisarvestuse osakaalud vdga ei
muutu, sest kuigi uue ERP siisteemi kasutusele votmisega suudetakse palju protsesse

automatiseerida, kasvab teiselt poolt ettevotte kasvuga ka tootlemist vajavate andmete
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mabht. Ettevottes olid kdige suuremateks muutusteks ERP tarkvara juurutamine ning uue

tootmishoone valmimine.

Empiirilise osa analiiiisist selgus, et peamisteks AA spetsialistide analiiiitilise rolli
arengut mojutavateks teguriteks kahe ettevotte pohjal olid erinevate tehnoloogiliste
lahenduste kasutusele vOtmine, nagu nditeks intelligentsete automatiseeritud
raamatupidamissiisteemide arendus, integreeritud silisteemide kasutusele votmine, t66
digitaliseerimine ja automatiseerimine. Veel olid sarnased tegurid kohalike
regulatsioonide maht ja keerukus, raamatupidamise standardite tihtlustumine ning ari
keerukuse tase. Peetri Puit OU-s olid veel tdhtsateks nutikate seadmete kittesaadavus,
pilvetehnoloogia kasutusele vdtmine ning rahvusvahelise poliitika muutlikkuse tase.
Autori arvates on siin just poliitikal oluline mdju kuna ettevite tegeleb ekspordiga.
Viasat AS-is oli aga kdige olulisem faktor globaalsete regulatsioonide muutumine iiha
keerukamaks, siin oli heaks nditeks andmekaitsereform, millele Viasat peab oma
andmed seadustega vastavusse viima aastaks 2018. Veel on nimetatud erineva taustaga
tootajaid, kuna tegu on rahvusvahelise ettevottega, kus on kindlasti palju erineva
rahvusest ja kultuurist inimesi t66l. Ka majanduslik stabiilsus oli oluline, kuna sellest
oleneb otseselt inimeste ostujoud. Veel Viasatis peetakse tdhtsaks uute drimudelite

omaks vOtmist ja ettevotte juhi voimet reageerida erinevatele muutustele.

Emiirilises osas analiiiisitud kahe ettevotte pohjal ei ole vdimalik teha iildistusi
sarnastele ettevotetele. Seda saab aga teha autori poolt teoreetilises osas vaadeldud
mudelite pdhjal. Kindlasti on erinevad keskkonnast tulenevad tegurid AA spetsialisti
rolli analiiiitilise arengut mdjutavad. Naiteks tiheneva konkurentsi (mis ilmneb
rahvusvahelise poliitika muutlikkuse taseme, maailma rahvastiku kasvu ja jaotusena,
globaalse majandusliku infrastruktuuri ebastabiilsusena) tingimustes tuleb ettevottel
oma arvestussiisteemi efektiivsemaks muuta, see mojutab ka AA spetsialistide
analtiitilise rolli arengut, kuna nemad peavad looma vajadustele vastava
arvestussiisteemi. Rahvuskultuuri all vaadeldakse erineva kultuurilise taustaga
tootajas- ja meeskonda. Autori hinnangul voivad erinevate rahvuste kogemuste

jagamised aitavad kaasa AA spetsialistide analiiiitilise rolli arengule. Erinevate
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regulatsoonide ja seaduste (globaalsete ja kohalike regulatsioonide muutumine iiha
keerukamaks, avalike teenuste juhtimine ja edastus, suurem raamatupidamise ja dri
standardite globaalne tihtlustamine, suurem rahvusvaheline koostoé maksude alal)
muutumine mdjutab samuti AA spetsialistide analiititilist rolli, kuna ettevdttest tuleb
omada suuremat pilti ning tuleb leida erinevaid viise, kuidas mahukaid aruandeid
lihtsamaks muuta. Ténu erinevatele tehnoloogilistele vodimalustele (internet
juurdepddsu lihtsus, nutikate seadmete ja siisteemide kittesaadavus, intelligentsete
automatiseeritud raamatupidamissiisteemide arendus ning sotsiaal- ja multimedia mdju
arile) on suurel méadral AA spetsialistide rolli saanud areneda analiiiitika suunal. Palju
rutiinseid t6id saab automatiseerida ning teha ka teistest ettevotete tOOtajatest

siisteemides nn. "iseteenindajad”.

AA spetsialistide analiiiitilise rolli areng soltub mitte ainult kéttesaadavatest
tehnoloogilistes lahendustest, vaid ka sellest, palju ettevottes tehnoloogilisi lahendusi
kasutatakse (integreeritud siisteemide ja pilvetehnoloogia kasutusele votmine, t66
digitaliseerimine ja automatiseerimine, mitterahalise informatsiooni ja integreeritud
aruandluse arendamine ) ja kuidas nendega iimber osatakse kéia (suurandmed: suurte
organisatsioonide andmebaaside arendamine ja kasutus). Organisatsioonist tulevateks
mojuteguriks saab olla éri keerukuse tase, kuna tuleb erinevaid voimalikke lahendusi
vilja moelda, kuidas saaks lihtsamalt ja efektiivsemalt arvestussiisteemi korraldada, see
nduab AA spetsialistidelt autori hinnangul head analiilisi oskust. Ettevotte edukus ja
seega ka AA spetsialistide analiiiitilise rolli areng sdltub strateegiast, kuidas ettevdte
suudab riske juhtida, kuidas reageerib ettevotte juht erinevatele muutustele, kas
voetakse omaks uusi drimudeleid ning kuidas on finants- ja juhtimisarvetsuse tasakaal
ettevottes. Selleks kdigeks on vaja AA spetsialiste, kes néeksid ettevitest ja kogu selle
protsessidest suuremat pilti, oskaks andmeid analiiiisida, ning juhtkonda ndustada.
Reeglid ja rutiinid vdivad autori hinnagul olla AA spetsialisti rolli arengut mdjutavad,
kui muutuste korral uued reeglid erinevad olemasolevatest reeglitest ja rutiinidest ning
kui ettevottes tehakse rutiinselt mingeid tegevusi, kuna neid on alati nii tehtud ja neid ei

seata kahtluse alla.
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Autori arvates oleks samasugust uuringut parem ldbi viia reaalajas pikema perioodi
jooksul, kui antud magistritods, kuna minevikku on raske hinnata. Ja arvestusalas
toimuvad kiill pidevad muutused, aga need ei pruugi igas ettevdttes nii kiirelt toimuda,
et poole aasta jooksul erinevust ndha. Ka institutsionaalne (OIE) teooriat oleks olnud
parem protsessiliselt jélgida, kui mineviku andmeid kiisides, hea oleks ka kui uuritavas
ettevottes oleks mingi konkreetne muutus toimumas, millele seda teooria paikapidavust
kontrollida. Autori arvates voiks edaspidi 1dbi viia sarnaseid kvalitatiivseid uuringuid

nditeks valdkondade kaupa ja siis ka pikema jilgimisperioodi jooksul.
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LISAD

Lisa 1. Toolilesannete tabel.

Palun tiida tooiilesanded protsentides 3 kuud Praegune kuu | 3 kuu pdrast | 6 kuu pdrast
tagasi
August November February August 2017
2016 2016 2016

FINANTSARVESTUS

Igapievased raamatupidamistoimingud 0% 0% 0% 0%

Miitigiarvete koostamine

Ostuarvete tootlemine

Kuluaruannete tootlemine

Pohivaraarvestus

Pankade sisestamine

Kuu lopus raamatupidamistarkvarasse koondkannete tegemine teiste

programmide voi raportite alusel

Bilansikontode kontroll

Muud




Palgaarvestus

Maksude arvestus

Viline raporteerimine

0%

0%

0%

0%

Maksuametile raporteerimine (kuine, aastane)

Statistikaametile raporteerimine

Eesti Pangale raporteerimine

Ariregistrile raporteerimine (majandusaaastaaruanne)

Muud

Erinevate tarkvarade juurutamine ja siilitamine; automatiseerimine

Kolleegide noustamine

KOKKU FINANTSARVESTUS

0%

0%

0%

0%

JUHTIMISARVESTUS

Kuludearvestussiisteemi loomine, juurutamine, siilitamine

Ettevottesisene raporteerimine

Gruppi raporteerimine

Eelarvete koostamine
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Tulemuslikkuse mootmine

Sisemiste protseduuride loomine

Siseaudit

Erinevate raportite analiiiis

Juhtkonna noustamine 0% 0% 0% 0%
Strateegiliste otsuste ja driplaanide ndustamine

Igapievane juhtkonna ndustamine

Tootajate manageerimine

KOKKU JUHTIMISARVESTUS 0% 0% 0% 0%
KOIK KOKKU 0% 0% 0% 0%
KONTROLL -100% -100% -100% -100%
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Lisa 2. Viasat AS AA spetsialistide tegelikud todulesanded

1.) Finantsjuht:

Eelarvestamine

Juhtimisraporteerimine (igakuine)

Gruppi raporteerimine

Kuluarvestussiisteemi loomine, juurutamine, sdilitamine
Sisemiste protseduuride loomine

Palju ad hoc iilesandeid (k.a. juhtkonna ndustamine)
Audiitoritega suhtlemine

2.) Pearaamatupidaja-

Grupi ja administartsiooni ostuarvete to6tlus IWF-is

Nettingusse miiligiarvete sisestus ning ostuarvete kontroll

Kuu 16pus grupiettevotetega saldode Kinnitamine

Ostu-ja miiiigireskontro igakuine kontroll

Erinevate pankade viljavotted ja sisestus raamatupidamisprogrammi
Kuuldpukannete tegemine

Teiste raamatupidajate t66 kontroll ning juhendamine

Bilansikontode kontroll (kord kvartalis allkirjastatud BS Checklist)
Palgaarvestuse pidamine palgaprogrammis Taavi Palk, puhkuste- ja
haiguspdevade arvestus personaliprogrammis Taavi Personal

Pohivara arvestus

Eestis TSD aruande arvutamine ja esitamine

Eestis KMD+ KMD INF aruande arvutamine ja esitamine, Litis ning Leedus
KMD ettevalmistamine, Leedus lisaks aastast 2017 kdibemaksulisaaruande-
ISAF- esitamine.

Eestis pakendi- ja elektroonikaaruande arvutamine ja esitamine kvartaalselt
Litis bilansi ja kasumiaruande ettevalmistus ning Leedus tulumaksuaruande
ettevalmistus

Ostuarvete, kuluaruannete, palkade, maksude tasumine pangast

Erinevate tarkvarade juurutamine ja sdilitamine, erinvate protsesside
automatiseerimised

Audiitoritega suhtlemine

3.) Finantsanaliiiitik:

Eelarveprotsessi ldbiviimise toetamine.

Eelarve jdlgimine ning korrigeerimine.

Finantsaruannete pohjal raporteerimine vastavalt grupi reeglitele.
Tulemuste kommenteerimine.

Rahavoogude prognoosi jdlgimine ning korrigeerimine.
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Toote omahinna jidlgimine.

Finantsjuhi assisteerimine.

Vajadusel finantsjuhi asendamine ning raamatupidamise ndustamine.
Muude t60spetsiifikast tulenevate todkohustuste tiitmine.

4.) Lati pearaamatupidaja-

Ostuarvete to6tlemine IWF-is (peamiselt Lati arved)

Léti maksude arvutamine ja esitamine Liti Maksuametile
Statistikaaruannete esitamine Létis

Pakendiaruande esitamine Litis

Varude arvestus (Lati)

Palkade arvestus (Lati)

Lepingute registri pidamine (Lati)

Grupile raporteerimine

Igakuiste Léti raportite koostamine

Kuuldpukannete tegemine

5.) Raamatupidaja-

Erinevate ostuarvete to6tlemine IWF-is (peamiselt Eesti arved)
Miiiigiarvete koostamine

Varude arvestus Eestis ja Leedus

Lepingute registri pidamine

Filmi- ja spordikanali ning Viaplay arvestus

Statistikaametile ja Esti Pangale erinevate aruannete esitamine
Kuuldpu kannete tegemine

6.) Raamatupidamise assistent-

Pankade igapédevased viljavotted ja sisetamine raamatupidamisprogrammi
(ariklientide lackumiste automaatne laadimine ka &rikliendihaldusprogrammi),
igahommikune klientide laekumiste failide edastus BDU-le, v.a.automaatselt
sisseloetavad laekumised.

Rahatagastuste ettevalmistamine pangas

Erinevate ostuarvete t66tlus IWF-is (peamiselt Leedu arved)

Miiiigiarvete koostamine

Kuluaruannete ja sdidupédevikute kontroll ja sisestus raamatupidamisprogrammi
Kuuldpu kannete tegemine

Grupile kahe iganddalase raporti esitamine

Saldokinnituste véljasaatmine

Arhiveerimine

Statistikaametile igakuiste aruannete raporteerimine
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Lisa 3. Peetri Puit OU AA spetsialistide tegelikud todiilesanded

1.) Finantsjuht-

Ettevottesisese aruandlussiisteemi loomine

Controllingiisiisteemide arendamine ja haldmine

Juhtimistasandite infovajaduse katmise tagamine

Eelarvestamine, rahavoo- ja varu juhtimine, tdiendavate finantseermisallikate
leidmine

Kuluarvestussiisteemi juurutamine

Finantsaruandluse analiiiisi tegemine

Majandusaasta aruannete ja konsolideeritud aruande koostamine koostdds
pearaamatupidajaga

Audiitoritega suhtlemine

Debitoorsete volgnevuse jdlgimine, siisteemi arendamine ja vajadusel
inkassofirmadega ja/vdi teiste instantsidega koostdd korraldamine vdlgnevuste
sissendudmiseks.

E-arvete siisteemi arenduskavasse panustamine

ERP-iga seotud erinevad iilesanded: tootmisjuhtimisega seotud ettevalmistavate
dokumentide  vélja  tootamine, rahastustaoutluste  kirjutamine  ERPi
finantseerimiseks ning korraldada kogu konsultantide sisseostmine- nii
kokkulepped kui ka sisuline t60 tellimine, et teha terves ettevottes vajalik
arenguhiipe ERPile iileminekuks (konsultantide valdkonnad — miiiik, turundus ja
tootmine).

2.) Pearaamatupidaja-

Pankade sisestamine raamatupidamisprogrammi
Miitigiarvete koostamine

Maksuametile deklaratsioonide esitamine
Statistikaaruannete esitamine

Pohivara arvele votmine ja amortisatsiooniarvestus
Palgaarvestus

Kuuldpu kanded

Inventuuride korraldamine

Aastaaruande koostamine

3.) Logistik-

Ostuarvete sisetamine ja tasumine
Osaliselt ka miiligiarvete koostamine ja ettemaksude laekumiste jalgimine
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Lisa 4. Intervjuu kiisimused raamatupidajale
Nimi:
Amet:

Ettevote:

Ettevottes tootatud aastad:

1.) Kirjeldage palun lithidalt mis on Teie praegused tooiilesanded. Kas koik need
iilesanded on kirjas ka Teie kehtivas ametijuhendis vms juhendis? Kui suures osas

erinevad tegelikud iilesanded formaalsetest iilesannetest?

2.) Millised muutused on Teie tooiilesannetes toimunud viimase 3-5 aasta jooksul?
Kirjeldage detailselt mis on sisuliselt muutunud. Kuivérd on selle ajaga muutunud
tooiilesannetele kuluv aeg? Millest tulenevalt on need muudatused toimunud ja mis

pohjusel on need muudatused ellu viidud?

3.) Millised muutused on Teie toGiilesannetes toimunud perioodil august 2016-veebruar
2017(tooiilesannete vaadeldav periood)? Kirjeldage detailselt mis on sisuliselt
muutunud. Kuivord on selle ajaga muutunud todtilesannetele kuluv aeg? Millest
tulenevalt on need muudatused toimunud ja mis pohjusel on need muudatused ellu

viidud?

4.) Kirjeldage kahes eelmises punktis toimunud muudatuste kohta, kuidas on need Teie
arvates ettevottele mojunud. Kuivord on need muudatused suurendanud analiiiitika osa
kasvu ja kuidas on nendest muudatustest olnud abi ettevotte juhtimisel? Tooge niiteid ja

pohjendage.

5.) Milliseid muudatusi Te ndete enda tooililesannetes ees tulevikus? Kuivord Te néete
analiiiitika osa kasvu? Kuidas oleks Teie arvates nendest muudatustest abi ettevotte

juhtimisel?

6.) Nimetage siit nimekirjast Teie arvates 5 koige olulisemat tegurit (tdhtsuse

jarjekorras), mis mojutavad Teie ettevottes AA spetsialisti rolli arengut:
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Organisatsioonist tulenevad tequrid:

Ari keerukuse tase

Ettevotte riskijuhtimise suutlikkus

Ettevotte juhtkonna vdime reageerida muutustele ja héiretele

Integreeritud siisteemide kasutusele votmine

Pilvetehnoloogia kasutusele votmine

Suurandmed: Suurte organisatsioonide andmebaaside arendamine ja kasutamine
To66 digitaliseerimine ja automatiseerimine (k.a. aruandlus)

Uute drimudelite, vajaduste ja teenuste tekkimine ja omaks votmine

Finants- ja juhtimisarvestuse tasakaal ettevottes

Mitte-rahalise informatsiooni ja integreeritud aruandluse arendamine

Keskkonnast tulenevad tequrid:

Rahvusvahelise poliitika muutlikkuse tase

Maailma rahvastiku kasv ja jaotus

Suurem vajadus mitmekeelsele ja mitme kultuurilisele to6tajas- ja meeskonnale
Globaalse majandusliku infrastruktuuri stabiilsus/ebastabiilsus

Globaalsete regulatsioonide muutumine iiha keerukamaks; nende téitmise
muutumine rohkem automatiseeritumaks

Suurem raamatupidamise ja dri standardite globaalne tihtlustamine

Suurem rahvusvaheline koost66 maksude alal (piirata maksubaasi vdhendamist ja
kasumi véljaviimist-BEPS)

Sisseostetud avalike teenuste juhtimine ja edastus

Kohalike regulatsioonide maht ja keerukus

Interneti juurdepdisu lihtsus

Nutikate seadmete ja siisteemide kéattesaadavus

Sotsiaal ja -multimeedia moju drile

Intelligentsete automatiseeritud raamatupidamissiisteemide arendus

Palun pohjendage.

7.) Nimetage eelneva kiisimuse nimekirjast Teie arvates 3 kdige olulisemat tegurit

(tegurid voib vastavalt timber sonastada), mMis:

a.) soodustavad Teie ettevottes AA spetsialistide rutiinsete iilesannete viahendamist ja

analiiiitilise tegevuse kasvu arengut ning

b.) takistavad Teie ettevottes AA spetsialistide rutiinsete iilesannete vdhendamist ja

analiiiitilise tegevuse kasvu arengut
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Palun pohjendage.

Kas soovite ise veel eelolevatele kiisimustele midagi lisada?
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Lisa 5. Intervjuu kisimused finantsjuhile
Nimi:
Amet:

Ettevote:

Ettevottes tootatud aastad:

1.) Kirjeldage palun lihidalt mis on Teie praegused tooiilesanded. Kas koik need
iilesanded on kirjas ka Teie kehtivas ametijuhendis vms juhendis? Kui suures osas

erinevad tegelikud iilesanded formaalsetest tilesannetest?

2.) Kirjeldage palun millised olulisemad siindmused ja muutused on Teie ettevottes

viimastel aastatel toimunud, mis on mdjutanud AA spetsialisti t66d.

3.) Kirjeldage, millised investeeringud on Teie ettevote viimastel aastatel IT-arengusse

teinud? Millised on lahitulevikus plaanis?

4.) Millised muutused on Teie tddiilesannetes toimunud viimase 3-5 aasta jooksul?
Kirjeldage detailselt mis on sisuliselt muutunud. Kuivord on selle ajaga muutunud
tooiilesannetele kuluv aeg? Millest tulenevalt on need muudatused toimunud ja mis

pohjusel on need muudatused ellu viidud?

5.) Millised muutused on Teie toGiilesannetes toimunud perioodil august 2016-veebruar
2017(todlilesannete vaadeldav periood)? Kirjeldage detailselt mis on sisuliselt
muutunud. Kuivord on selle ajaga muutunud todiilesannetele kuluv aeg? Millest

tulenevalt on need muudatused toimunud ja mis pohjusel on need muudatused ellu

viidud?

6.) Kirjeldage kahes eelmises punktis toimunud muudatuste kohta, kuidas on need Teie
arvates ettevottele mojunud. Kuivord on need muudatused suurendanud analiiiitika osa
kasvu ja kuidas on nendest muudatustest olnud abi ettevotte juhtimisel? Tooge niiteid ja

pohjendage.
7.) Kui palju teevad AA spetsialistid igapdevatoos rutiinseid tegevusi? Kas neid oleks
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voimalik/kasulik lihtsamaks muuta voi automatiseerida? (Kui ei ole voimalik, siis palun

pohjendage, miks) Kas olete juba moningaid tegevusi lihtsamaks muutnud voi

automatiseerinud?

8.) Milliseid muudatusi Te nédete enda ja teiste ettevotte AA spetsialistide tooiilesannetes

ees tulevikus? Kuivord Te nédete analiiitika osa kasvu? Kuidas oleks Teie arvates

nendest muudatustest abi ettevotte juhtimisel?

9.) Nimetage siit nimekirjast Teie arvates 5 koige olulisemat tegurit (tdhtsuse

jérjekorras), mis mojutavad Teie ettevottes AA spetsialisti rolli arengut:

Organisatsioonist tulenevad tequrid:

Ari keerukuse tase

Ettevotte riskijuhtimise suutlikkus

Ettevdtte juhtkonna vOime reageerida muutustele ja hiiretele

Integreeritud siisteemide kasutusele votmine

Pilvetehnoloogia kasutusele votmine

Suurandmed: Suurte organisatsioonide andmebaaside arendamine ja kasutamine
Too digitaliseerimine ja automatiseerimine (k.a. aruandlus)

Uute drimudelite, vajaduste ja teenuste tekkimine ja omaks votmine

Finants- ja juhtimisarvestuse tasakaal ettevottes

Mitte-rahalise informatsiooni ja integreeritud aruandluse arendamine

Keskkonnast tulenevad tequrid:

Rahvusvahelise poliitika muutlikkuse tase

Maailma rahvastiku kasv ja jaotus

Suurem vajadus mitmekeelsele ja mitme kultuurilisele toGtajas- ja meeskonnale
Globaalse majandusliku infrastruktuuri stabiilsus/ebastabiilsus

Globaalsete regulatsioonide muutumine {iha keerukamaks; nende tditmise
muutumine rohkem automatiseeritumaks

Suurem raamatupidamise ja dri standardite globaalne tihtlustamine

Suurem rahvusvaheline koost66 maksude alal (piirata maksubaasi vdhendamist ja
kasumi véljaviimist-BEPS)

Sisseostetud avalike teenuste juhtimine ja edastus

Kohalike regulatsioonide maht ja keerukus

Interneti juurdepdisu lihtsus

Nutikate seadmete ja siisteemide kéttesaadavus

Sotsiaal ja -multimeedia moju arile

Intelligentsete automatiseeritud raamatupidamissiisteemide arendus
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Palun pohjendage.

10.) Nimetage eelneva kiisimuse nimekirjast Teie arvates 3 kdige olulisemat tegurit

(tegurid voib vastavalt timber sonastada), Mis:

a.) soodustavad Teie ettevottes AA spetsialistide rutiinsete iilesannete vihendamist ja

analiiiitilise tegevuse kasvu arengut ning

b.) takistavad Teie ecttevottes AA spetsialistide rutiinsete iilesannete vdhendamist ja

analiiiitilise tegevuse kasvu arengut
Palun pdhjendage.

LISAKUSIMUSED:

1.) Kuivord on Teie ettevottes AA spetsialistide tooiilesannetes selliseid igapdevaseid
toiminguid, mida tehakse, kuna neid on ,,alati nii tehtud*“? Tooge néiteid. Kui palju on

nende hulgas aega raiskavaid toiminguid?

2.) Kuivord on Teie ettevottes esinenud AA spetsialistide tooiilesannetes selliseid
igapdevatoiminguid, mille kohta alguses reeglid (formaalsed juhendid) puuduvad, aga

mida hiljem pannakse kirja reeglitena?

3.) Kuidas Teie arvates mojutavad reeglite (formaalsete juhendite) ja rutiinide (asju
tehakse nii nagu neid alati tehtud on) olemasolu AA spetsialisti rolli arengut? Kas need

on soodustavad/takistavad? Pohjendage.

4.) Kui teie ettevottes on kasutusele voetud erinevaid programme vOi
arvestuspohimdtteid, siis kuidas need on ettevotte tootajate ja AA spetsialistide poolt
vastu voetud (kuidas minnakse muutustega kaasa)? Kas reeglid (juhendid) on juba

alguses olemas ja piisavad olnud ja kuidas neid jargitakse?

Kas soovite ise veel eelolevatele kiisimustele midagi lisada?
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Lisa 6. Intervjuu kiisimused juhile
Nimi:
Amet:

Ettevote:

Ettevottes tootatud aastad:

1.) Millist tuge Te ootate igapdevaselt AA spetsialistidelt (raamatupidajad,

finantsanaliiiitik, finantsjuht)? Mil mééral Te saate oodatud tuge?

2.) Kuidas on Teie ettevottes info litkumine AA spetsialistide poolt aastatega muutunud

(paremuse/ halvemuse poole)? Kirjeldage.

3.) Kuivord on AA spetsialistide poolt Teile esitatavad aruanded ja analiiiitika piisavad

ari juhtimiseks? Mida saaks tulevikus paremaks muuta?

4.) Kirjeldage, kuivord on Teie ettevotte arvestusalas toimunud muudatused (mis on
labi viidud AA spetsialistide poolt) kaasa aidanud ettevdtte juhtimisel: kontrollimisel,

planeerimisel ning tulemuste hindamisel. Tooge néiteid.

5.) Nimetage siit nimekirjast Teie arvates 5 kdige olulisemat tegurit (tdhtsuse

jarjekorras), mis mojutavad Teie ettevotte arengut:

a.) Organisatsioonist tulenevad tequrid:

Ari keerukuse tase

Ettevotte riskijuhtimise suutlikkus

Ettevotte juhtkonna vdime reageerida muutustele ja hdiretele

Integreeritud siisteemide kasutusele votmine

Pilvetehnoloogia kasutusele votmine

Suurandmed: Suurte organisatsioonide andmebaaside arendamine ja kasutamine
To6 digitaliseerimine ja automatiseerimine (k.a. aruandlus)

Uute drimudelite, vajaduste ja teenuste tekkimine ja omaks votmine

Finants- ja juhtimisarvestuse tasakaal ettevottes

Mitte-rahalise informatsiooni ja integreeritud aruandluse arendamine

b.) Keskkonnast tulenevad tequrid:
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e Rahvusvahelise poliitika muutlikkuse tase

e Maailma rahvastiku kasv ja jaotus

e Suurem vajadus mitmekeelsele ja mitme kultuurilisele to6tajas- ja meeskonnale

¢ Globaalse majandusliku infrastruktuuri stabiilsus/ebastabiilsus

e (Globaalsete regulatsioonide muutumine iiha keerukamaks; nende tditmise
muutumine rohkem automatiseeritumaks

e Suurem raamatupidamise ja dri standardite globaalne tihtlustamine

e Suurem rahvusvaheline koost66 maksude alal (piirata maksubaasi vihendamist ja

kasumi viljaviimist-BEPS)

Sisseostetud avalike teenuste juhtimine ja edastus

Kohalike regulatsioonide maht ja keerukus

Interneti juurdepdisu lihtsus

Nutikate seadmete ja siisteemide kittesaadavus

Sotsiaal ja -multimeedia moju érile

Intelligentsete automatiseeritud raamatupidamissiisteemide arendus

Palun pohjendage.

6.) Nimetage eelneva kiisimuse nimekirjast Teie arvates 3 koige olulisemat tegurit

(tegurid voib vastavalt timber sénastada), mis:

a.) soodustavad Teie ettevdttes rutiinsete lilesannete vidhendamist ja analiiiitilise

tegevuse kasvu arengut ning

b.) takistavad Teie ettevottes rutiinsete iilesannete vahendamist ja analiilitilise tegevuse

kasvu arengut

Palun pohjendage.

Kas soovite ise veel eelolevatele kiisimustele midagi lisada?
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SUMMARY

FACTORS AFFECTING THE ROLE DEVELOPMENT OF
ACCOUNTANTS TOWARDS ANALYTICS BASED ON THE
EXAMPLE OF TWO ESTONIAN COMPANIES

Reelika Piiskoppel

Accountants are very important persons in companies. They do all transactions in
accounting systems, prepare different reports inside and outside the company, they
analyze different data, support management in decisions and help with planning the
future. In recent years there has been much talk in Estonia and ohter countries about
future jobs, e.g. World Economic Forum-,,The Future of Jobs* (The Future 2016); Phoenix
Univercity- ,,Future work skills 2020 (Future 2011). Recently there has been made many
researches in accounting area, e.g. ACCA-, Proffessional accountants-the future®
(Professional 2016), CIMA-,,Accounting trends in a boardless world“ (Accounting 2010),
ACCA and CIMA- ,,100 drivers of change for the global accountancy profession® (100
drivers 2012). Also the theme has rised a topic in Estonia, there were made OSKA
accounting research (Tulevikuvaade 2016), according to this experts found that there is a
decrease in the total need of accounting specialists in the future. But on the other hand there
is increase in the need of accounting specialists who are with analytical skills.

The research problem of this master thesis is to find out which factors are affecting the role
of accounting specialists towards analytics. The goal of the reasearch is to find out the most
important factors that affect the role of accounting specialist towards analytics.
Organisations used in empirical part, are both from fast developing business areas, one in
telecommunication, and other one in woodworking industry sector. There is a difference in
ownership, telecommunication enterprise has foreign owners and woodworking industry

company has Estonian owners.
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The research tasks in the master thesis are:

a) to give review of accountants traditional and modern role,

b) to systemize theories and studies that are recently made in accounting area,

c) to compile the model of affecting factors that move the role of accountants
towards analytics,

d) to give an overview of the research method and to introduce the companies
used in the study,

e) to make the case study in two Estonian companies and to describe the changes
in job tasks and to find out the most important factors that affect accountants
role towards analytics,

f) to make conlusion according two companies used in case study and to make

proposals for further works.

Accountants role has been viewed as tradtional and modern role. Accountant in this master
thesis are both, financial and management accountants. Financial accounting deals mostly
with past and the info provided, is necessary for institutions out of the company.
Management accounting is used inside the company and looks into the future. Accountnats
traditional role is bookkeeper role, were fiancial systems and granting control in the
company was the most important thing. Cooperation with other departments was not
important to them. Modern accountants are cooperating with other departments, they are

more involved in the business, they support management in decisions.

The previous studies in accounting research have used most often contingency theory. It
says that every company has to choose the accounting system that fits its demands, and the
suitable system depends on certain influencing factors. These factors are divided into two
big sections, the ones that come from organisation and other ones, that come from
enviroment. To go in detail, the factors are also divided to: enviroment, technology, the size,
structure and strategy of the organisatsion and also natural culture. According to different
recent researches it is stated that routine works of accountants are decreasing, because these
kind of works are automated- that can be done due to technology advances. Another theory
autor used in this master thesis, was old institutional theory (OIE). It has main 3 concepts,

rules, routines and institutions. Every company has its rules, that can change to routines and
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these can be institutionalized, in other words these are accepted by accountants. If the new
rules are not in accordance with old ones, it can cause resistance to change. Author has the
opinion that if in the company there exists a lot of kind of works that are ,,always done like
this“, it can be hindering to the analytical role of accountant. And also missing rules- e.g.
different procedures and instructions, it can also affect the accountants role toward
analytics. Author compiled one model about the role of accountant towards analytics, where
it is affected by the factors that come from enviroment, but also from company itself. And
under the company factors, there is also viewed rules and routines affecting the role. Author
compiled also another model for finding the driving and hindering factors that affect
accountants role moving towards analytics. According to autor these can be also diferent in

companies.

In the empirical part there was viewed all accounting job tasks in two companies in the
periood of August 2016-February 2017. There were included all accounting tasks: financial
and management accounting tasks. Author proposed according to the theory that if the
management accounting part has rised during the periood, it is good and company is
moving towards analytics, but it is also important to understand that management
accounting tasks can also be routine and could be insufficient. In the first company, Viasat
AS, there was financial accounting part 64-68% and management accounting part 31-36%
during the study period. These number are in autor opinion affected due to number of
accountants in the company, and with what part they deal with. There were working 4
accountants, who most of the time dealt with financial accounting and then 2 management
accountants dealing only with management accounting tasks. In the company there were
made many different automatisations and optimations. Viasat AS recent hanges have been:
changes in the organisational structure, new product was introduced, warehouse and
automatic e-invoices programm was taken into use. The country manager of Estonia said
that reporting has gone much better than it was years ago. It has helped her to plan the
future better. In other company, Peetri Puit OU, there was financial accounting part 38-40%
and management accounting part 60-62% during the study period. In the opinion of autor, it
was also due to accounting persons and thei tasks in the company. There was 1 financial
manager working with full-time job, who dealt with management accounting only, and then

1 chief accountant working only half-time and one logistik, who did a litte part of easier
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accounting tasks. The biggest changes in the company in previos years was opening the new

manufacturing building and ERP system implementing.

The most important factors in two companies affecting accountants role towards analytics
were usuage of different technological solutions (developing intelligent accounting
software, integrated systems, work digitalisation and automatisation). Also the volume and
complexity of local regulations, synchronizing accounting and business standards and the
complexity of the business were also important. In Peetri Puit OU there was also important
cloud technology and usuage of smart systems, and the level of international politics. The
last factor is due to the company exports a lot of products. In Viasat AS the most important
factor was global regulations going more complicated, e.g due to data protection reform.
Also employees from different cultures were mentioned in Viasat AS, due to the company
belongs to international group, stabilty in the economy, adoption of new business models

and the company leader abilt to react to changes.

Unfortunately it isn’t possible to make generalizations to all similar companies according to
these case studies results. But it can be done according with autor created models used in
the theory. Different factors coming from the enviroment can affct the role accountants
towards analytics. In condition of increased competiotion (e.g. changing level of
International politics, the growth and distribution of the world population, unstability of
global economic infrastructure), it is important every company changes it accounting
system more efficient, and that also affects the analytical role of accountants, because they
are the ones that have to create that system. Employees with different backround of national
culture can affect the role of accountants. Changes in different regulations and laws can also
affect the analytical role of accountants, because they have to own bigger Picture of the
company and the have to be innovative t omake difficult reports easier. Thanks to different
advances in technology (e.g. the ease of internet access, availability of smart machines and
systems, developmemt intelligent automated accounting systems and the effect of social and
multimeedia) are the big drivers affecting the role of accountants towards analytics. Many
routine works can be automised and all ohter departments besides accountants can become

the self- users of systems.

The role of accountant towards analytics are not affected only techological advances, but
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also how much much these are used in the companies (e.g. taking into use integrated
systems and cloud technology, digitalisation and automatisation of different job tasks,
developing non-financial information and integrated reporting) and how these are treated
(e.g. big data: developing and usutage of the database of big organisations). Also business
complexity and strategy (risk management, how the managers react to different changes,
adoption of new business models, and how is the balance of financial and management
accounting percentage) can affect the role of accountants towards analytics, because they
have to have good analytical skills and bigger picture of the whole company to advise
management. Rules and routines can affect the the role of the accountant toward analytics if
new rules are different from previous rules and routines and if in the company there exist

the routine tasks, that are already existed there, and these are not never questioned.

In autor opinion some factors can be driving or hindering. Lot of these factors come from
enviroment (e.g. the volume and complexity of local and global regulations, bigger
harmonization of different accounting and business standards, the level of international
politics). But there could be also factors coming from organisation (the complexity of
business, performance of risk management, management reaction to different changes). And
there are also technological factors, that are divided according to their origin: from
organisation and enviroment. (e.g. the availability of smart machines and systems, dealing
with big data, development of intelligent automated accounting systems,taking into use of
integrated systems and cloud technology, and also the effect of social and multimedia).
According to authors opinion also rules and routines can be driving or hindering factors,
that affect the role of the accountants toward analytics, e.g. lack of different rules -
procedures and instructions could be hindering factor, but if they exist it would be driving

factor.

Author suggests that this kind of study would give better result if it is made in longer
period, because changes in accounting are not growing too fast, and also in real time,
beacuse it is difficult to evaluate the past events in detail. Also investigating rules and
routines would give much more adeqvate result, if it is seen as the process, no tas the result.
And it would be good if the specific change is occuring in the company during the study
period. In the opinion of the author it would be good to make these kind of qualitative

researches in many companies who are dealing in the same business field and these cases
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ceratinly should be longer period studies.

114



Lihtlitsents 16putéé reprodutseerimiseks ja 16putoé iildsusele kittesaadavaks

tegemiseks

Mina, Reelika Piiskoppel,

1. annan Tartu Ulikoolile tasuta loa (lihtlitsentsi) enda loodud teose

ARVESTUSALA SPETSIALISTIDE ROLLI ARENGUT MOJUTAVAD TEGURID
EESTI ETTEVOTETE NAITEL,

mille juhendaja on Kertu Laits,

1.1.reprodutseerimiseks sdilitamise ja iildsusele kéttesaadavaks tegemise eesmérgil,
sealhulgas digitaalarhiivi DSpace-is lisamise eesmérgil kuni autoridiguse kehtivuse
téhtaja I0ppemiseni;

1.2.ildsusele kittesaadavaks tegemiseks Tartu Ulikooli veebikeskkonna kaudu,
sealhulgas digitaalarhiivi DSpace’i kaudu kuni autoridiguse kehtivuse tdhtaja
16ppemiseni.

2. olen teadlik, et punktis 1 nimetatud digused jadvad alles ka autorile.

3. kinnitan, et lihtlitsentsi andmisega ei rikuta teiste isikute intellektuaalomandi ega
isikuandmete kaitse seadusest tulenevaid digusi.

Tartus, 24.05.2017

115



