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SISSEJUHATUS

Noorte té6tuse méér on paljudes Euroopa riikides plisinud pikemat aega iile 30% ja see
on oluline sotsiaalne probleem. Uldiselt on noored td6tuse suhtes haavatavamad, kuna
neil voib puududa vajalik kvalifikatsioon ja tookogemus ning nad seisavad silmitsi
tooturule sisenemise kitsaskohtadega. Lisaks iseloomustab noorte toGturgu sageli
ebaiihtlus, mis avaldub piiratud ja vihem soodsates todvdimalustes. Todjoundudluse ja -
pakkumise ebakola on vorreldes kogenud té6tajatega suurem. (Kang, 2021, 1k 112) Kui
noored on pikka aega tdota, voib eeldada, et muutuvad nende véaartushinnangud, hoiakud

t00 suhtes, eluga rahulolu ja tulevikuperspektiivid (Podmenik & GoriSek, 2020, lk 95).

Eestis jadb igal viiendal noorel pérast pohihariduse 1dpetamist viie kuni kiimne aasta
jooksul keskharidus omandamata. Statistika ei kajasta noori, kes Idpetavad
mittestatsionaarse dppe voi ldbivad koolitee vilismaal. Samuti leidub neid noori, kes on
ilma keskharidust omandamata saanud kutsehariduse. Suur osa sellesse gruppi
kuuluvatest noortest jitabki kesk- voi kutsehariduse omandamata. (Valk, 2016, lk 4)
Tooandjate kasvavad ndoudmised tdiendavate teadmiste ja oskuste jdrele avaldavad

esmakordsele toootsijale tugevat survet (Podmenik & Gorisek, 2020, 1k 92).

Kooliaastate arv on tihedalt seotud infotootlusoskuste arenguga. Need oskused arenevad
madalamatel haridustasemetel {ildjuhul kiiremini ja intensiivsemalt kui korgematel.
Niiteks toob keskhariduse omandamine pédrast pohiharidust rohkem oskusi kui
magistrikraadi saamine parast bakalaureusedpinguid. Peale oskuste arendamise kujuneb
formaalhariduses Opiharjumus ning oskus omandatud teadmisi praktikas rakendada.
(Valk, 2016, lk 8) Mdni ekspert arvab, et iga tookoht on parem kui to6tus. Teised aga
leiavad, et juhutddd, projektipdhised todd ja osalise ajaga ametid ei suuda tootust
tdielikult leevendada, kuna ei paku sotsiaalset stabiilsust perekonna loomiseks, karjaéri
iilesehitamiseks ega elukeskkonna arendamiseks. Sotsiaalses mottes on need noored

kaotatud. (Podmenik & Gorisek, 2020, 1k 92)



Tuginedes eelnevatele allikatele on 10putdd probleemiks noorte toohdives osalemise
keerukus. Noorsootd6d seaduse (2010) § 3 ldige 1 kohaselt on noor — seitsme kuni
kahekiimne kuue aastane fiilisiline isik. To6turumeetmete seaduse (2023) § 8 1dige 4
kohaselt tootuna e1 voeta arvele isikut, kes on noorem kui 16 aastat. Eeltoodust tulenevalt
on 10put6d eesmirk vilja selgitada 16-26-aastaste noorte toohdives osalemist
soodustavad ja takistavad tegurid ning teha noorte tdhusamaks toetamiseks ettepanekuid

Tartumaa To6tukassa osakonnajuhatajale.

Eesmargist ldhtuvalt on sonastatud jargmised uurimiskiisimused:
e Millised kogemused ja ootused on Tartumaa todandjatel noorte t66le votmisel?
e Kuidas Tartumaa Too6tukassa eksperdi hinnangul saab Too6tukassa noori to6hdives

osalemisel toetada?

Loputdd koosneb kahest osast. Esimene osa moodustub kolmest alapeatiikist. Esimeses
alapeatiikis antakse iilevaade to0turu arengust ja inimkapitali teooria seosest todturuga,
teises osas noorte toohdives osalemisest ning kolmandas hariduse tdhtsusest noorte
toohdives osalemisel. Teoreetilise osa koostamisel tuginetakse teadusartiklitele ja

akadeemilisele kirjandusele.

Ldputdo teine osa koosneb neljast alapeatiikist ja on moodustunud empiirilisest uuringust.
Esimeses alapeatiikis antakse iilevaade noorte toohdivest ja Tartumaa toetavatest
meetmetest. Teises alapeatiikis tutvustatakse uurimisprotsessi. Kolmandas alapeatiikis
tulevad vélja uuringu tulemused, mis on jaotatud kaheks temaatiliseks alajaotuseks:
esimeses késitletakse noorte toohdives osalemist todandjate vaates ning teises alajaotuses
noorte toohdive toetamise voimalusi. Neljandas alapeatiikis esitatakse arutelu, jareldused
ja ettepanekud. Uuring viiakse 1dbi Tartumaa té0andjate ettevotete esindajatega, kelle
tegevusaladeks on majutus ja toitlustus ning hulgi- ja jackaubandus. Lisaks viiakse 14bi

ekspertintervjuu Tartumaa To6tukassa noorte valdkonnaga tegeleva juhtivkonsultandiga.



1. TEOREETILINE ULEVAADE TOOTURU ARENGUST
JA NOORTE TOOHOIVES OSALEMISEST

1.1. Tooturu areng ja inimkapitali teooria seos todturuga

Kéesolevas alapeatiikis kisitletakse tooturu arengusuundi ning inimkapitali seost
tooturuga. Tooturg on pidevas muutuses, kus oskuste ja paindlikkuse ndudlus eeldab
inimeste kohanemis-ja konkurentsivdime olemasolu. Oluline on pidev eneseareng nii
hariduse, oskuste kui kogemuste saamise eesmirgil, et piisida muutuvates toGturu

tingimustes edukas.

Tehnoloogia areng on 21. sajandil toimunud kiiresti ning seab seetdttu ka iihiskonnale
kdrgemaid ootusi. Kestlikkuse tagamiseks on inimestel vaja loovust, mis tagab omakorda
uute teenuste, toodete ja toovotete loomise. (Kaevats & Kulbok-Lattik, 2018, 1k 83)
Toostusrevolutsiooni ajast saadik on todkohad olnud pidevas muutumises ja see
omakorda on toonud kaasa haridussiisteemi {imberkujundamise. Hariduse
kvalifikatsiooni ja toohdive keerukamaks muutuv suhe on tihedalt seotud todturu

arengutega. (Arenguseire Keskus, 2018, 1k 16; Chesters & Wyn, 2019, 1k 670)

Tooturu tuleviku kontekstis on voimatu mooda vaadata ka demograafilistest arengutest ja
rinde kiisimustest. Pikenev eluiga ja madalam siindimus on Euroopas toonud kaasa
olukorra, kus iilalpeetavate osakaal kasvab vorreldes todealise elanikkonnaga. Eesti ei jad
selles osas erandiks. (Arenguseire Keskus, 2018, lk 5) Sarnaselt rahvusvaheliste
mottekodadega on OSKA valdkonnauuringutes joutud jareldusele, et Il&hituleviku
peamised viljakutsed seonduvad kas uute oskuste omandamise vdi olemasolevate oskuste
ajakohastamisega. Viljakutseks on noorema pdlvkonna piisivus ithe todandja juures
pikemalt ning sealse t66 kdigus uute oskuste omandamine, mida uutele to6tajatele hiljem

edasi anda. (Krusell et al., 2020, 1k 77)



OSKA iildprognoos 2022-2031 nditab, et tookohtade arv kasvab eelkdige teenuste
sektoris, samal ajal kui t60stus ja primaarsektor piisivad stabiilsed vdi vihenevad. Kasv
toimub tehnilistes valdkondades ja tervishoius, samas kui kontoritdotajate ja lihttooliste
arv viheneb. Tod6tajate litkuvus mojutab kdige enam valdkondi nagu majutus, toitlustus,
ehitus, kaubandus ja to6tlev toostus. To6jouvajadus jargmise kiimne aasta jooksul iiletab
noorte poolt pakutava t66j0u, kuna noori ei ole piisavalt, et asendada pensionile jadvaid
inimesi ja tdita uusi loodavaid tookohti. Eriline puudus on kdrgharidusega spetsialistidest

ja kutseharidusega tootajatest. (Rosenblad et al., 2023, 1k 4-5)

Selleks, et tooturul edukamalt toime tulla, on olulised teadmised ja oskused ehk
inimkapital. Inimkapitali ja to6turu vahel on tugev seos, kuna palgad soltuvad otseselt
inimkapitali arendamiseks tehtud investeeringutest. Inimkapital sisaldab nii
kaasasiindinud omadusi kui ka elu jooksul omandatud teadmisi ja oskusi, mis mééravad
inimese konkurentsivoime tooturul. (Giziene & Simanaviciene, 2015, 1k 2437) Kui
inimene on tootu, siis vOib tema inimkapital viheneda ning mida pikemalt to6tus kestab,
seda pikem aeg voib kuluda uuesti tooturule suundumiseks. To6turul on tdhtsad padevus,
teadmised ja praktiline kogemus ning seetottu on noored vorreldes kogenud todtajatega
haavatavamad. Mida pikemalt kestab t66tus, seda rohkem viheneb t66 leidmise voimalus
ja suureneb tdendosus jddda tootuks. Seetdttu on oluline sekkuda kohe to6tuse alguses.

(Euroopa Komisjon, 2017, 1k 2)

Arusaam, et inimkapitali médrab indiviidi suutlikkus vastata to6turu ndoudmistele, viitab
sellele, et haridusele ja tdiend- ning lmberdppele piihendatud aeg on pdhjendatud
investeering tulevikku ehk inimkapitali arendamiseks. Inimkapitali arendamine on vajalik
konkurentsivoime séilitamiseks ja kohanemiseks tooturu pidevate muutustega. Seetdttu
on pidev enesetdiendamine ja oskuste arendamine iiha olulisemad, et tagada edukas
karjdar ja jatkusuutlik to6alane areng. (Giziene & Simanaviciene, 2015, 1k 2437) To6turu
arengusuundade ja inimkapitali omavaheline seos on eriti tdhtis noorte jaoks, kuna noortel
on reeglina vihem kogemusi ja teadmisi. Inimkapitali teooria jérgi arenevad oskused
kogu elu viltel, kus eri haridustasemed iiksteist omavahel mdjutavad ja tdiendavad. Igal
tasemel omandatud oskused loovad aluse jargmistes etappides Opitavale ning muudavad

jargmise taseme Oppimise efektiivsemaks. (Valk & Silm, 2015, 1k 17)



Oskused ja todturu olukord on omavahel seotud. Kui tookoht vajab rohkem oskusi, siis
on seal tootavad inimesed korgema tasemega. Vorreldes korgema taseme tootajatega,
peavad madalama oskustasemega to6tajad oma oskuste vastavust tookoha nduetele
paremaks. (Réis & Perend, 2023, 1k 80) Haridustase ja selle areng on otseselt seotud
sotsiaalse arengu ja majanduskasvuga, kuna haridussiisteemil on oluline roll {ihiskonna
kdrgema haridusega inimeste rithma kujunemises. Investeerimine haridusse on vajalik
kvaliteetse inimkapitali arendamiseks ja see omakorda innovatiivse majanduse
edendamiseks. (Sodirjonov, 2020, 1k 904) T66turu arengu ja inimkapitali seos tooturuga

on visualiseeritud joonisel 1.

Téoturu areng: Inimkapital:

o
-tehnoloogia areng: EE -haridus:
-todkohtade muutumne; 2 -erialased oskused;
-haridussiisteemi timberkujundamine; E ‘kaasastindinud oskused:
-demograafiline areng; £ tervis:
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Joonis 1. To6turu arengu ja inimkapitali seos tooturuga. Allikad: Arenguseire Keskus,
2018, 1k 16; Giziene & Simanaviciene, 2015, 1k 2437; Kaevats & Kulbok-Lattik, 2018,
1k 83; Krusell et al., 2020, lk 77; Sodirjonov, 2020, 1k 904, autori tdiendustega

Kokkuvotvalt voib Oelda, et inimeste voimekuse tooturul osaleda méadravad nende
kogemused, teadmised ja oskused. Mida rohkem kompententsi, seda suuremad on
voimalused t66 leidmiseks ja seal piisimiseks. Haridusse investeerimine loob aluse
korgema t60jou kvaliteedi ja konkurentsivoime tagamiseks, aidates inimestel kohaneda
muutuvate tooturu ndudmistega. Lisaks on koostatud OSKA prognoos, mis aitab ette

ndha tulevikusuundi ja annab véartuslikku teavet t66jouvajaduse kohta.



1.2. Noorte toohoives osalemine

Jargnevas alapeatiikis kaisitletakse védhese tookogemuse ja hariduse modju noorte
toohdivele. Tooturu olukord on pidevas muutumises ja eelistatakse oskuste, kogemuste
ning teadmistega tOOtajaid. Lisaks on noorte teadlikkus erinevatest riigi poolt
pakutavatest vdimalustest ja tleiildisest tooturu olukorrast minimaalne. Seetdttu on
noortel keeruline parandada enda t66 leidmise ja toohoives osalemise voimalusi. Koost6o
riigi, ettevotete ning haridussektori vahel on méérava tdhtsusega noorte edukaks téoturule

sisenemiseks.

Ulemaailmsest majanduskriisist alates on noorte tddhdive viljavaated pidevalt
halvenenud kdikides maailma piirkondades, sealhulgas arenenud, iilemineku- ja
arenguriikides (Bardak, 2014, 1k 78). 2008. aasta majanduskriisi jérel on noorte tootuse
maér Euroopas jadnud piisivalt korgeks, jdddes keskmiselt umbes 20% juurde. Enamus
Euroopa riike suunab igal aastal suuri summasid todturuprogrammidesse, selleks et aidata
noortel, kes on to6turul raskustes, paremini t66d leida. Kdige sagedamini pakutavad
teenused on erinevad koolitusprogrammid, abi todotsingutes, toetusmeetmed tookohtade

loomiseks ning riiklikud té6hoivealgatused. (Caliendo & Schmidl, 2016, 1k 1)

Toopuuduse vdhendamine on keeruline iilesanne koikidele riikidele. See on olnud
murettekitav probleem juba pikemat aega. Erakordset tdhtsust omab noorte t66puudus,
kuna see mdjutab mitte ainult praecgust olukorda, vaid ka tulevikku. Varases eluetapis
tootuks jadmine voib mojutada noorte edasist elu. Noored on majanduskriiside suhtes eriti
haavatavad. Kdige tdsisemaks pdhjuseks noorte to5tuse kasvu puhul peetakse koolitus-
ja tooturupoliitikate vahelisi ebakdlasid. (Ayhan, 2016, lk 268) Noorte to6tuse probleem
tuleneb sellest, et neil on vdhesed teadmised tooturu olukorrast, puuduvad kutseoskused,
et tulla toime konkureerivas keskkonnas ning lisaks on neil vdhesed ameti- ja

elukogemused, mis ei toeta vajalike oskuste omandamist. (Abzhan et al., 2020, 1k 3438)

Noorte toopuuduse kasv on olnud iiks tdsisemaid probleeme, millega poliitikakujundajad
on pidanud tegelema (Liotti, 2022, 1k 77). Noorte, kes ei ole dppimise ega todga hdivatud,
toetamise vajadust teadvustatakse nii Eestis kui ka Euroopas {iha enam. Noorte to6tus on
Euroopas kasvanud ja see omakorda on toonud kaasa rohkema arvu noori, kelle

rakendumine on keeruline. (Beilmann et al., 2022, lk 81) Noorte erinevad probleemid



nagu todpuudus, koolist vdljalangemine ja raskused to6turul on olulised teemad. Noored
on eriti mojutatud majanduskriisidest, eelkdige to0stussektoris ja globaalsetest kriisidest
nagu hiljutine COVID-19 pandeemia. (Rahmani & Groot, 2023, lk 1) Euroopas,
Séltumatute Riikide Uhenduses (SRU), Ameerikas, Jaapanis, Hiinas, Indias ja Tiirgis on
noortepoliitika peamiseks eesmérgiks suurendada noorte enesearengut ning toetada nende

tthiskonda sulandumist (Abzhan et al., 2020, 1k 3450).

2020. aastal oli Euroopas to6tuid noori enam kui 5,5 miljonit (Scandurra et al., 2021, 1k
836). Noorte tootuse statistikat on sageli kritiseeritud, kuna see pdhineb 15-24-aastaste
kogu t66jdu protsendil ning ei arvestata tooturul mitteosalevate noorte olukorraga. Uks
alternatiiv on vaadata nende noorte arvu, kes ei to6ta, ei Opi ega osale koolitusel (ingl Not
in Education, Employment, or Training, NEET). Euroopa Liidus on hinnanguliselt 7,5
miljonit NEET noort, mis moodustab 12,8% koigist 15-24-aastastest noortest.
(Lindemann & Unt, 2014, 1k 31)

Toimetulekustrateegiate analiilisist ndhtub, et noored, olenemata sellest, et neil on selleks
oigus, ei kasuta riigi tuge (Oras et al., 2020, 1k 136). Paljudel noortel puudub teadlikkus
riigi poolt pakutavatest toetavatest meetmetest ja vOimalustest. Noorte toetamine
tooturule sisenemisel on keeruline iilesanne ja eeldab eri valdkondade spetsialistide ning
asutuste tohusat koostddd. (Ricucci ef al., 2021, lk 287) Ettevotjad saavad ja vdiksid olla
abiks sellega, et aitavad lahendada noorte todpuudust, pakkudes noortele niiteks
toopraktika voimalust. Noored toovad ettevattesse uut energiat, mis soodustab positiivse
tookeskkonna loomist. Investeerides noorte arendamisse ja koolitamisse, aitavad
ettevotjad luua tugevama aluse tulevikus tooturul vajalike oskuste kaitsmiseks. (Youth

Futures Foundation, 2021, 1k 2-3)

Eeltoodust tulenevalt on vihese to6kogemusega noorte toohdives osalemine keeruline,
kuna t66turul eelistatakse rohkemate oskuste ja kogemustega tootajaid. Lisaks on noorte
teadlikkus riigi poolt pakutavatest tugimeetmetest ja to6turu olukorrast sageli véhene.
Seetottu ei oska noored alati abi paluda ega ennast sobivatesse kohtadesse todle voi
praktikale pakkuda. Noorte toetamine todturule litkumisel ja seal piisimiseks nduab

koostddd erinevate spetsialistide ja asutuste vahel.
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1.3. Hariduse tahtsus noorte toohoives osalemisel

Jargnevas alapeatiikis késitletakse, kuidas hariduse kaudu omandatud oskused ja
teadmised toetavad toimetulekut muutuval t66turul. Eelkdige suurendavad need oskused

ja teadmised t66 leidmise ja to6turul piisimise voimalusi.

Madala haridustasemega mittedppivate 18—24-aastaste inimeste osakaal on peale
COVID-pandeemiat taas langenud. 2022. aastal oli mittedppivaid noori peamiselt meeste
arvelt, mis siivendas soolist ebavordsust hariduses. (Haridus- ja Teadusministeerium,
2024, lk 2) Vdhem haritud noored on haavatavamad, nende t66puuduse méér on selgelt
erinev korgemalt haritud noortest ning seetdttu on hariduse 1dpetamise tase tulevases
tooelus oluliseks teguriks (Kazjulja & Saar, 2014, 1k 116; Klesi¢ & Lehne, 2018, 1k 23;
Unt, 2014, 1k 26).

Kuigi korgem haridustase pakub moningast kaitset todpuuduse eest, ei pea inimesed
turvalisel tookohal toGtamist alati rahuldustpakkuvaks. Need, kellel on tdhenduslikud
tookohad, ei ole alati turvalises toohoives. (Chesters & Wyn, 2019, 1k 670) Formaalset
haridust hinnatakse kui inimeste heaolu tagajat, kuid aeg-ajalt jdetakse sotsiaalse
oppimise ndhtus tdhelepanuta. Sotsiaalne dppimine kui positiivsete oskuste ja kasulike
teadmiste levitamine vdib soodustada ka riskikditumist ja héirida sotsiaalsete riithmade

toimimist. (Kore, 2021, 1k 65)

Peamisteks kitsaskohtadeks on erialase hariduseta inimeste suur osakaal, haridusasutuste
ja toomaailma koost66 puudulikkus, piiratud tdiend- ja imberdppevdimalused. (Haridus-
ja Teadusministeerium, 2021, lk 10). Haridusvaldkonna arengukavas (Haridus- ja
Teadusministeerium, 2021, 1k 11) on lisaks vélja toodud, et 2019. aasta seisuga oli
mittedppivaid 18-24-aastaseid noori Eestis kokku 9,8%, aastaks 2035 on eesmérk seda
nditajat vahendada 7,5%-ni. T66jouvajaduse seire- ja prognoosisiisteem OSKA andmetel
viheneb tulevikus alg-, pohi- ja iildkeskhariduse osatéhtsus ning suureneb kutse- ja
korgharidusega tootajate vajadus. Samas aitavad ndutud tddtajate puudust leevendada
iildkeskhariduse voi sellest madalama haridustasemega tooturul mitteaktiivsed inimesed
ja noored, tdites tookohti valdkondades, kus spetsiifiline haridus ei ole midrav. OSKA
hinnangul mdjutab ndudluse ja pakkumise tasakaalu tooturul see, millist haridusteed

mingil ametialal to6tamisel eelistatakse. (Krusell et al., 2020, 1k 70)
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Euroopa Liit on juba pikka aega keskendunud kutsehariduse ja -Oppe tugevdamisele ning
arendamisele kogu Euroopas, et toetada jatkusuutlikku majanduskasvu, vidhendada noorte
tootust ning parandada juurdepddsu kvaliteetsele tookohapohisele Oppele. Samuti
ptititakse tugevdada pohioskusi ja panustada kutsedppe Opetajate professionaalsesse
arengusse. (Euroopa Komisjon, 2022, 1k 13) Uha rohkem tihelepanu on saanud Saksamaa
kutsehariduse ja koolitussiisteem, tuntud ka kui kahekordne kutsedppe siisteem, mis on
tdestanud oma efektiivsust noorte t66jou ettevalmistamisel. Selle siisteemi raames
pakuvad ettevotted praktilist véljadpet noortele ning kutsekoolid tdiendavad praktilist

Opet teoreetilise osaga. (Wieland, 2015, 1k 577)

Saksamaa mudeli jérgi t66- ja Opikohapdhine Ope on tShusam kui tsentraliseeritud
koolipohine siisteem, mis ei suuda rahuldada t66turu vajadusi ega noorte soove.
Saksamaa kahekordne kutsedppe siisteem voimaldab noortel enamik Opikogemusest
omandada tookohal, kus neid koheldakse noorte tdotajatena, kes saavad oskusi ning
praktilist kogemust. (Gonon, 2014, lk 1) Rohkem tihelepanu on kahekordse kutsedppe
siisteem saanud Louna-Euroopa riikides. Piilitakse rakendada sarnaseid mudeleid
struktureeritud Opipoisidppe kaudu, eesmérgiga pakkuda esmase kutsekvalifikatsiooni
omandamise voOimalusi. Poliitikutel on suur ootus, et selline siisteem voOiks aidata
lahendada koolildpetajate sisenemise probleemid kutseharidusse ning toetada noorte

toopuudusega toimetulekut. (Deissinger, 2015, 1k 557)

Kutsehariduse arengu eesmérgiks on suurendada kutsekeskharidusse edasi liikujate
osakaalu, kuid seni pole soovitud tulemust veel saavutatud. Eestis eelistavad pdhihariduse
16petanud minna edasi kutsehariduse asemel iildkeskharidust omandama. Osad uuringud
nditavad, et kuigi kutseharidus pakub tooturul esialgse eelise, on iildhariduse saanud
inimesed pikaajalises perspektiivis edukamad. (Jarve et al., 2016, lk 15) Tulenevalt
indiviidist ning keskkonnast méddravad dppeedukuse dpilase omandatud dpimotivatsioon,
oskused, teadmised, keskmine hinne ja teised tegurid. Kdrgem Opiedukus pohikooli
1opetamisel on tiidrukute seas, seega ldhevad nemad suurema tdendosusega ka

keskharidust omandama. (Serbak, 2018, 1k 25)

Noorte stabiilseks toohoiveks on kodige olulisemad hariduse omandamisega seotud
tegurid. Oppima pédsemine ning hariduse kvaliteet on olulise tihtsusega, et ennetada

ebakindlaid to6tingimusi ja tagada noorte edukus tooturul. (Volchik et al., 2021, 1k 15)
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Peale pohihariduse omandamist tuleb inimesel teha edasisi valikuid. Sdltuvalt tehtud
valikutest kujuneb vilja tulevane tooelu. (Leppik, 2020, 1k 19) Hea haridus ja seelébi
edukas litkumine t66turule on oluline ning miédrava tdhtsusega nii liksikisikule, tema
lahedastele kui ka tiletildiselt laiemalt majandusele. Noorte toopuudus voib pohjustada
negatiivseid tagajdrgi, nditeks suurendada pikaajalise todtuse teket ja mdjuda kahjustavalt

tervisele. (Telpt, 2018, 1k 40; Youth Futures Foundation, 2021, 1k 2)

Noorte todpuudus on kujunenud iiheks populaarsemaks haridusuuringute valdkonnaks,
seda nii globaalsel, riiklikul kui ka kohalikul tasandil. Rahvusvahelises arengukavas on
elukestvat Opet ning kutseharidust ja -Opet seostatud noorte toohdive ja
tooturupoliitikaga, mis teeb haridusest vdimaliku universaalse lahenduse
sotsiaalmajanduslikele viljakutsetele. (Shamsuddinova, 2024, 1k 819) Noortest soltub
suuresti riigi majandusareng, kuna noored moodustavad umbes kolmandiku téoealisest
elanikkonnast. Elanikkond vananeb ning tehnoloogia areneb pidevalt, seetdttu on vajalik
parandada haridus- ja Oppimisvoimalusi, et vihendada 16het areneva majanduse ja noorte

vahel. (Ahn et al., 2019, Ik 4)

Eeltoodust tulenevalt on haridus noorte t66hoives osalemisel oluline tegur, kuna rohkem
oskusi ja teadmisi suurendab sobiva t60 leidmise ning seal pilisimise vdimalusi.
Tooandjate kaasamine ja toOturu ndudmistele vastavate dpivoimaluste tagamine voib
aidata vdhendada noorte to6tuse middra. Samuti on oluline sotsiaalse dppimise roll,
opikeskkond ja suhted mojutavad noorte védrtushinnanguid ja tulevasi valikuid.
Kokkuvdtvalt voib 6elda, et koik haridustasemed on olulised, kuna iga hariduse tase aitab
noortel todturul paremini toime tulla ja arendab noore todalaseid véljavaateid. Hariduse
omandamine tervikuna méngib keskset rolli noorte to6turuvéljavaadete kujundamisel ja

edasises elukédigus.
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2. UURING NOORTE TOOHOIVEST TARTUMAA
ETTEVOTJATE HULGAS

2.1. Noorte toohoive ja toetavad meetmed Tartumaal

Tartumaal on noorte tootuse méér plisinud korge, olles seda ka 2025. aasta alguse seisuga.
Noorte toetamiseks todturule sisenemisel ja toohdives pilisimiseks on erinevaid voimalusi.
Jargnevalt tutvustab [0put6d autor Tartumaa noorte praegust toohdives osalemise
olukorda, tuleviku prognoose, praeguseid noorte tooalaseid tegevusi ning olemasolevaid

toetavaid meetmeid noorte abistamiseks.

Eesti Tootukassa andmetel on registreeritud noorte tootute arv igal aastal piisinud korge.
Tartumaal on 2025. aasta jaanuarikuu seisuga 16—24-aastaste noorte tootuse mair 20,3%,
mis on Eesti kdrgeim noorte to6tuse méddra néitaja. To6tuid noori on Tartumaal kokku
1152, neist to6tuid naisi on kokku 558 ja to6tuid mehi 594. Erialase hariduseta to6tuid
noori on 793 ja 22 noore haridustase on tdpsustamata. 254 omavad kutseharidust ja 83

korgharidust. (Eesti To6tukassa, s. a.-a)

OSKA uuringust selgub, et rahvastiku vananemise tottu ei suuda noored paljudes
valdkondades tooturult lahkujate tegevusalasid katta. Noori ei jagu koigile erialadele
oppima. Erandiks on vaid need tegevusalad, kus spetsialiseeritud haridus pole alati
tookohtade tditmiseks vajalik, nagu majutus, toitlustus ja kaubandus. (Rosenblad et al.,
2023, 1k 29) Naiiteks alaealised noored on kodige enam t66] valdkondades, nagu kunst,
meelelahutus ja vaba aeg, majutus ja toitlustus ning hulgi- ja jackaubandus. Nad to6tavad
kdige rohkem suvisel perioodil. (Sotsiaalministeerium, 2020, 1k 27-28) 2022. aastal olid
Tartu maakonnas alaealised enim todtanud Opilasmalevlaste, lihttdoliste, toitlustuse
klienditeenindajate, miiiijate, spordikohtunike, marjakorjajate, kaubaladujate, aianduse
lihttooliste, tehase abitooliste ja kiirtoidu valmistajatena. Vanuse kasvades suureneb

tdendosus todtada. (Rootalu, 2023)
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Noori toetab todturule sisenemisel voi haridustee jatkamisel noortegarantii tugisiisteem,
mille raames piiiitakse leida iiles noored, kes voiksid tuge vajada. Soovi korral saab noor
informatsiooni ja tuge edasiste tegevuste tegemisel (Sotsiaalkindlustusamet, 2025). Tartu
linna noori piilitakse toetada ning teha ennetustéod ka tdnavapdhise noosootdd kaudu.
Teenuse kaudu saavad noored osaleda erinevates tootubades, haridusprojektides ja -
programmides, mis aitavad neil omandada praktilisi oskusi ja teadmisi. Samuti pakuvad
noorsootddtajad erinevaid tugiteenuseid, et noored saaksid edukalt liituda to6turuga ning

arendada oma elukestvaid dpioskusi. (Tartu Noorsootooé Keskus, s. a.)

Tartumaal, nagu ka teistes Tootukassa osakondades, pakutakse tooandjatele erinevaid
teenuseid noorte toohdivesse asumise ja seal piisimise toetamiseks. Todandjatel on
vOoimalus taotleda noorte palgatoetust, mis on tuntud ka ,,Minu esimene tookoht*
palgatoetuse nime all. Toetuse raames saab To0tukassa tooandjat toetada kuni aasta,
makstes poole noore toStasust, samuti hiivitab To6tukassa todandjale soovi korral noore
koolitamise kulud. Lisaks saab T606tukassast taotleda alaealise tootamise toetust, mille
abil on tooandjal voimalik saada tagasi eelmisel kalendriaastal noorele makstud
brutotddtasust 30%. Lisaks nendele voimalustele pakub Tootukassa noortele nditeks

erinevaid karjadriteenuseid, toopraktikat ja todturukoolitusi. (Eesti To6tukassa, s. a.-b)

Karjdédrindustamine on iiks olulisemaid teenuseid, mis aitab noortel juba varakult edasiste
Oppe- ja toovoimaluste osas rohkem selgust saada. Tartu kesklinnas asub Louna-Eesti
Karjadrikeskus, kus kiilastajad saavad tutvuda erinevate praktiliste ppevahenditega, mis
aitavad pohjalikult analiilisida enda tugevusi ja vOimekust. Samuti on kiilastajatel
vOimalus osaleda informatiivsel Karjadrikeskuse tuuril. Karjdédrikeskuses saab lébi
miéngida todintervjuusid, teha erinevaid harjutusi ja teste, et paremini mdista, milline
valdkond vai eriala voiks tulevikus sobida. Keskust kiilastavad sageli ka koolidpilased.
Lisaks Tootukassasse poordumise voimalusele viivad karjdérindustajad noustamisi 14bi

koolides. (N. Anissin, suuline vestlus, 20.03.2025)

Kokkuvotvalt voib delda, et Tartumaal on noorte tootuse madr kdrge, todtuna on arvel
iile tuhande noore, kellest suur osa ei oma erialast haridust. OSKA uuringust tuleb vilja,
et noori ei jatku koikidele erialadele tootama. Alaealiste noorte todtamise kogemused on
valdkondades, kus erialane haridus ei ole pigem vajalik. Noorte td6hdive soodustamiseks

on Tartumaal vélja totatud erinevaid toetusmeetmeid.
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2.2. Uurimisprotsessi kirjeldus

Jargnevas alapeatiikis kirjeldatakse uurimismetoodikat, valimit ja analiilisiprotsessi.
Uuring viidi 1dbi Tartumaa ettevotete esindajate seas, kelle tegevusvaldkonnaks on

majutus- ja toitlustussektor ning hulgi- ja jackaubandussektor.

Kvalitatiivse uurimisviisi eesmérk on moista tegelikkust, mis tdhendab uuritava nihtuse
olemuse tuvastamist, selle varjatud kiilgede vilja selgitamist, esiletoomist ja avalikkusele
tutvustamist (Ounapuu, 2014, Ik 57). Kvalitatiivne uurimismeetod sobib ettevdtjate
esindajate arvamuste ja teadmiste uurimiseks, kuna see vdimaldab saada detailsemat
arusaama tddandjate kogemustest ja ootustest noorte to6hdives osalemise kohta.
Kvalitatiivse uuringu eelisteks on paindlikkus ja spontaansus, uuring ei vaja suurt
uuringuvalimit ja pakub vdimalust osalejatega kohtuda. Uuringu kdigus on voimalik
koguda ja tdlgendada mitteverbaalseid vihjeid ning vdimalus on kiisida selgitust ja saada

uuritavatest ndhtustest siigavamat arusaamist. (Oranga & Matere, 2023, 1k 1)

Andmekogumismeetodina kasutati poolstruktureeritud intervjuud. Intervjuud on
vadrtuslikud, kuna need voimaldavad intervjueeritavatelt koguda pdhjalikke ja sisukaid
vastuseid ning aitavad saada uuritavast ndhtusest pohjalikumat arusaama. (Adhabi &
Anozie, 2017, lk 95) Poolstruktureeritud intervjuu annab intervjueerijale vdimaluse
esitada juurde lisakiisimusi ning kiisimuste jdrjekorda saab vestluse kidigus muuta
(Ounapuu, 2014, Ik 172). Selle intervjuuvormi tugevuseks on paindlikkus, mis vdimaldab
intervjueerijal esitada tdpsustavaid lisakiisimusi noorte vdrbamist soodustavate ja

takistavate tegurite osas.

Alapeatiikis 2.1. kisitletud OSKA prognoosist tulenevalt moodustasid iildkogumi
Tartumaa ettevotete esindajad, kelle tegevusaladeks on majutus ja toitlustus ning hulgi-
ja jackaubandus. Tegutsevate ettevitete arv on Tartu maakonna omavalitsustes majutus-
ja toitlustus valdkonnas kokku 326 ning hulgi- ja jackaubanduses kokku 1222 ettevotet.
Tartumaa alla kuuluvad Elva vald, Kambja vald, Kastre vald, Luunja vald, Noo vald,

Peipsididre vald, Tartu linn ja Tartu vald. (Maksu- ja Tolliamet, 2025b)

Uldkogumist moodustati eesmirgipdrane valim. Eesmirgipérase valimi puhul tugineb

uurija oma teadmis- ja kogemuspagasile, et valida vilja need isikud, kes koige tdpsemalt
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esindavad uuritavat ndhtust voi gruppi. Seda ldhenemist rakendatakse sageli
kvalitatiivsetes uuringutes, kus keskendutakse konkreetsetele gruppidele voi néhtustele.
Uurija eesmirk on leida sihtgrupist koige iseloomulikumad esindajad, kellel on
pohjalikud teadmised vdi praktiline kogemus uuritava teema vallas. (Ounapuu, 2014, 1k
143) Valimi kriteeriumiks oli, et ettevotte tegevusalaks oleks majutus ja toitlustus voi
hulgi- ja jaekaubandus. Tdendosuse suurendamiseks, et ettevottes on todtanud voi tootab
erineva kogemuse ja haridustasemega noori, valiti vilja ettevotted, kus on vihemalt 40
tootajat. Tartumaal on 2024 IV kvartali seisuga majutus- ja toitlustusvaldkonnas iiheksa
ettevotet, kellel on iile 40 to6taja. Hulgi- ja jackaubanduses on iile 40 to6taja 20 ettevottel.

(Maksu- ja Tolliamet, 2025a)

Autor saatis kirjaliku ettepaneku intervjuuks 20 Tartumaa hulgi-ja jaekaubanduse
ettevottele ja liheksale majutus- ja toitlustusettevottele. Nadal parast esmast poordumist
edastas autor meeldetuletuse neile, kes ei olnud selleks ajaks vastanud. Ettevotetega,
kellelt ka kolme to6pdeva moddudes vastust ei saadud, vottis autor tihendust telefoni teel.
Ettevdtete kontaktandmed sai autor Ariregistrist, kus need on avalikult kiittesaadavad
(Ariregister, s. a.). Kokku olid intervjuus osalemisega ndus kaheksa tooandjat silmast-
silma voi veebivahendusel ning kaks tddandjat vastasid intervjuukiisimustele kirjalikult.
Nii kujunes 10plikuks valimiks kiimme todandjat. Vastanute arv oli piisav, et tekiks
andmete kiillastumine. Andmekiillastus viitab uurimisprotsessi punktile, kus andmetest
el tulene enam uusi teadmisi ning algab teema tulemuste koondamine, mis jédtkub
andmeanaliiiisis. Andmete koondamine annab teadlastele marku, et andmete kogumine
voib loppeda (Islam & Aldaihani, 2022, 1k 9). Autor viis ldbi intervjuud ettevotete
esindajatega nii majutus- ja toitlustusvaldkonnast kui ka hulgi- ja jaeckaubandusest, et

vorrelda saadud andmeid sektoripohiselt.

Lisaks tehti ekspertintervjuu Tartumaa Tootukassa noorte valdkonnaga tegeleva
juhtivkonsultandiga. Ekspertintervjuu eesmérk on uurida voi koguda teavet konkreetse
valdkonna kohta, hoides fookuses eksperdi teadmisi (Doéringer, 2021, lk 265).
Eksperthinnang Tartumaa Too6tukassa noorte valdkonnaga tegeleva juhtivkonsultandiga
on vajalik, et koguda teavet erinevatest toetamis- ja koostodvoimalustest ToGtukassa ja

tooandjate vahel noorte to6hdives osalemise toetamiseks.
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Intervjuukiisimused on koostatud eesmérgiga saada vastused 16putd6 uurimiskiisimustele
ja tuginevad t60 teoreetilisele osale. Intervjuukiisimused on koostatud Tartumaa
tooandjatele (vt lisa 1) ja Eesti To6tukassa Tartumaa osakonna eksperdile (vt lisa 2). T66
autor jagas enne intervjuu algust osalejatega suuliselt teavet, et nende konfidentsiaalsus
on tagatud ning jdrgitud on isikuandmete kaitse seadust. Isikuandmete kaitse seaduse
(2019) § 14 ldige 6 kohaselt ,,isikuandmeid toodeldakse viisil, mis tagab nende
turvalisuse, sealhulgas kaitseb loata voi ebaseadusliku to6tlemise eest ning juhusliku
kadumise, hdvimise vOi kahjustumise eest, rakendades asjakohaseid tehnilisi voi

korralduslikke meetmeid“.

T66 autor kiisis intervjueeritavatelt enne intervjuude ldbiviimist suuliselt ndusolekut ja
eraldi luba ka intervjuude audiosalvestamiseks. Intervjuud salvestati ldbiviija telefoni
helisalvestisse, milleks on Iphone-i rakendus Voice Memos, kust need peale salvestamist
laeti autori arvutisse, et hiljem intervjuusid tipsemalt tekstiks.ee veebilehe kaudu
transkribeerida. Peale andmete arvutisse laadimist kustutati need koheselt autori
telefonist. Peale andmete analiilisimist kustutati andmed ka autori arvutist. Salvestatud
intervjuu on analiilisimisel véartuslik, kuna see vdimaldab tagantjargi kuulata vastuste
tdpset sOnastust, kone tempot, pauside pikkust ja hdéletooni varieerumist. Eeltoodu aitab

paremini mdista vastaja seisukohti ja emotsioone. (Lagerspetz, 2017, lk 148)

Intervjuud tdédandjatega viidi ldbi ajavahemikus 11.03.2025-28.03.2025. Neli todandjat
olid hulgi-ja jackaubanduse esindajad ning neli majutus- ja toitlustussektori esindajad.
Majutus- ja toitlustussektori esindajatest kaks kuulusid samasse ettevottesse, kuid
pakkusid vaatenurki eri todvaldkondadest: peakokk rddkis noorte kaasamisest kdogitoo
korraldusse, teine intervjueeritav késitles teemaga seotud kogemusi teenindusvaldkonnas.
Algselt oli t66 autor kokkuleppe intervjuuks solminud peakokaga, kuid kokkulepitud ajal
pakkus peakokk voimalust kaasata intervjuusse ka teenindusvaldkonnaga tegelev
projektijuht. T66 autor oli paarisintervjuuga ndus, kuna projektijuhi kaasamine voimaldas

laiendada vaatenurka uuritavale teemale.

Too6 autoril oli algselt plaanis hulgi-ja jaekaubanduse sektorit ning majutus- ja
toitlustussektorit omavahel vorrelda ja tuua vilja sektorite vahelisi erinevusi. Andmete
analiiiisimisel selgus aga, et sektoripdhiselt erinesid vaid iiksikud aspektid. Need

erinevused on vilja toodud t66 uuringu tulemuste peatiikis. Intervjuud ettevotete
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esindajatega toimusid silmast-silma tddandjate ruumides ja veebi teel. Ettevotete
esindajad ehk respondendid on konfidentsiaalsuse tagamise eesmargil tdhistatud tdhisega
R ning nende eristamiseks on kasutatud numbreid (vt tabel 1). Samuti andsid e-kirja teel
vastused todandjatele koostatud kiisimustele kaks tooandjat, kes tookohustuste tottu
silmast-silma ega veebi teel intervjuus osaleda ei saanud. Uks todandjatest oli majutus-
ja toitlustusvaldkonna esindaja ning teine hulgi- ja jackaubanduse valdkonna esindaja.
Kirjalikult vastanud té6andjad on tdhistatud tdhisega K ning nende eristamiseks on
kasutatud numbreid (vt tabel 1). Kirjalikult vastanud todandjate vastused pakkusid
tdiendavat teavet tulemuste analiitisimisel. E-kirja teel vastused joudsid to6 autorini

kuupédevadel 18.03.2025 ja 25.03.2025.

Lisaks tegi t00 autor ekspertintervjuu noorte valdkonnas tegutseva juhtivkonsultandiga
ehk eksperdiga, kes on tabelis tdhistatud E1 (vt tabel 1). Kogutud teave andis véértusliku
ilevaate todandjate ootustest ja kogemustest, eksperdi seisukohtadest ning Todtukassa

pakutavatest toetusmeetmetest ja teenustest.

Tabel 1. Intervjueeritavate tihised, tdhendused, intervjuude toimumise ajad, intervjuude

ajakulud ja toimumise viisid

Intervjueeritava | Intervjuu aeg Intervjuu ajakulu ja viis
tahis (KOOD)

R1 11.03.2025 30 minutit (veebis)

R2 14.03.2025 35 minutit (silmast-silma)
R3 14.03.2025 35 minutit (silmast-silma)
R4 21.03.2025 27 minutit (silmast-silma)
R5 21.03.2025 30 minutit (veebis)

R6 25.03.2025 34 minutit (veebis)

R7 28.03.2025 46 minutit (silmast-silma)
RS 28.03.2025 46 minutit (silmast-silma)
K1 18.03.2025 Vastused e-kirja teel

K2 25.03.2025 Vastused e-kirja teel

El 26.03.2025 42 minutit (silmast-silma)

Tulemuste analiiisimiseks kasutas t60 autor sisuanaliitisi, et luua uuritavast ndhtusest
pdhjalik ja struktureeritud iilevaade (Ounapuu, 2014, 1k 161). Sisuanaliiiisi eesmérgiks on
esitada uurimistulemused kokkuvotvas vormis, tuues vilja olulised jireldused
(Erlingsson & Brysiewicz 2017, lk 94). Intervjuude analiilisimise protsess algas

transkribeeritud tekstide korduva 14bi lugemisega, et saada iilevaade kdigist vastustest.

19



Tuginedes 10putdd uvurimiskiisimustele ja eesmaérgile kategoriseeris autor kodeerimise
teel selgunud teemad kahte kategooriasse:
e noorte tdohdives osalemine todandjate vaates,

e noorte t00hdive toetamise voimalused.

Kahest kategooriast moodustusid alamkategooriad intervjuu koige sagedasemalt
korduvate vastuste pohjal. Korduvate mustrite paremaks moistmiseks kasutas t66 autor
abivahendina WordClouds.com keskkonnas loodud sonapilve, mis aitas esile tuua
olulisemad teemad ja mérksonad. Lisaks tugines t66 autor enda 15putdo alapealkirjadele,
et tagada nende sdilimine ja arvestamine edasises analiiiisis. Selle protsessi kdigus loodi
koodipuu (vt lisa 3). Koodipuu loomine vdimaldas kogu kogutud informatsiooni

struktureerida ja lihtsustada, et tuua esile kdige olulisemad jéareldused.

Kokkuvdttes keskendus see alapeatiikk uurimismetoodika, valimi ja analiiiisiprotsessi
selgitusele, et anda {iilevaade I0putdd ldbiviimise aluspdhimotetest. Kasutatud
kvalitatiivne ldhenemine vdimaldas koguda sisulist teavet Tartumaa majutus- ja
toitlustussektori ning hulgi- ja jaekaubandussektori ettevotete esindajatelt noorte
toohdives osalemise kohta. Kogutud andmed osutusid 10put6d eesmirgi tditmiseks

sobivaks, pakkudes mitmekesiseid ja asjakohaseid vaatenurki uuritavale probleemile.
2.3. Uuringu tulemused

2.3.1. Noorte toohodives osalemine todandjate vaates

Jérgenvas alapeatiikis toob autor vélja uuringu tulemused. Noorte toohdives osalemise
peatiikis kisitletakse kogemuste, oskuste ja teadmiste olulisust todandjate vaates. Lisaks
tuuakse vélja todandjate negatiivsed ja positiivsed kogemused seoses noorte toohdives

osalemisega. Info on siistematiseeritud tuginedes koodipuule (vt lisa 3).

Koik kaheksa intervjueeritavat tdodandjat on noortele valmis todtamise voimalust
pakkuma. Oluline on noore soov dppida: ,,Pohiline on, et inimestel oleks hakkamine ja
oleks sees tahtmine dppida asju, vahel ongi, et sul voib tulla palju parem to6taja sellest
inimesest, kes alguses ei oska midagi, aga tal on vdga suur soov seda Oppida“ (R6).
Tooandjad vddrtustavad noorte valmidust dppida ja areneda, mitte niivord varasemate

oskuste voi kogemuste olemasolu: ,,Noored ei ole hukas, on viga asjalikke noori“ (R7).
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Uuringu tulemused viitavad sellele, et tdoandjate hinnangul on noorte isikuomadustel,
Oppimissoovil ja tahtel tahtsam roll kui varasematel kogemustel, oskustel voi teadmistel:
Kodige olulisem meie kogemuse jérgi on ikkagi see soov, tahe ja toosobivus. / .../
Teadmised ja oskused on Opitavad meie juures. / .../ Puhast lehte vormida ja aru
saada, kas on meie inimene vai ei ole, et siin ei ole jah seda eelnevat kogemust

voi oskust nii vdga vaja kui tahet. (R8)

Kaks kirjalikult vastanud todandjat (K2, K2) kinnitavad valmisolekut noortele t66d
pakkuda. Eeltoodu alusel voib viita, et noorte tahe ja soov dppida on paljude téoandjate
jaoks sageli olulisemad kui eelnev t6okogemus. Kuigi noorte td6kogemus ei ole alati
koige tdhtsam tegur, varieerub selle tdhtsus td0andjate hinnangul soltuvalt
organisatsioonist. Té0andjad (R2, R6) tdid intervjuudes vilja asjaolu, et neil on
valmisolek olemas, kuid noorte t66le votmine ilma kogemuse, teadmiste ja oskusteta ei

pruugi kdikidele sektoritele siiski sobida.

Koik intervjuudes osalenud respondendid tdid vélja, et nende jaoks on kdige olulisemaks
teguriks noore isikuomadused (vt tabel 2). T66andjad toovad esile noorte kohusetunde ja
tookuse tdhtsuse. Isikuomaduste tdhtsust rohutatakse koigis vastustes: ,,Ootuseks on, et
noor ise tahab t66d teha. Tookus, kohusetundlikkus, tahe Oppida ja kiisida,
suhtlemisoskus® (R3). Toodandjad usuvad, et noored peavad olema sisemiselt
motiveeritud, et tdoiilesandeid tdita ja oma oskusi arendada (R6—R8). Ka kirjalikult
vastanud tooandjad (K1, K2) toovad vélja motivatsiooni ja kohusetunde olulisuse. Lisaks
toovad intervjuus osalenud t66andjad esile paindlikkuse ja kohanemisvoime tahtsuse (R2,
R5). Veel peetakse oluliseks initsiatiivikust, positiivset suhtumist, iseseisvust,

kohanemisvoimet (R1, R3, R6, R7, R8).

Noorte isikuomadused on uuritavates sektorites olevate todandjate jaoks olulisemad kui
eelnev tookogemus, kuna tooandjate hinnangul miiravad pigem noore isikuomadused
tema valmiduse to6tada ja oma oskusi arendada. T6dandjate hinnangul annab noortele
vOimalusi juurde motiveeritus, kohusetundlikkus ja valmidus kohaneda muutuvate
olukordadega. Uldiselt peetakse oluliseks, et noored oleksid to6le orienteeritud,
iseseisvad ja paindlikud, need isikuomadused aitavad noortel t66turul edukamalt toime

tulla. Majutus- ja toitlustussektori téoandjad tdid vélja, et nende jaoks on olulised
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isikuomadused ka noore positiivne suhtumine, iseseisvus ja meeskonnatddoskus. Hulgi-

ja jackaubanduse sektoris need isikuomadused eraldi vélja ei tulnud (vt tabel 2).

Tabel 2. Olulised noorte isikuomadused sektoripohiselt

Majutus- ja toitlustus Hulgi- ja jackaubandus

Isikuomadused Kohusetunne
Tookus

Suhtlemisoskus
Motivatsioon
Paindlikkus
Kohanemisvoime
Koostoovalmidus
Initsiatiivikus

Positiivne suhtumine
Iseseisvus
Meeskonnatdd oskus

Uuringu tulemusena selgus, et todandjate jaoks ei ole noore haridustase virbamisel
méirava tihtsusega. Oluline on noore soov dppida ja areneda. Uks respondent on toonud
vilja asjaolu, et pigem on jdetud védrbamata moni noor, kellel puuduvad sobivad
isikuomadused, kuid ometi on kdrgem haridustase:
On juhtumeid, kus me oleme jitnud mone inimese todle votmata, sest meile
tundub, et on iilekvalifitseeritud ja jille, kui me motleme, et see on nii suur
meeskonnat6o, et peame seda silmas pidama, et need uued inimesed sobituksid
olemasolevasse meeskonda. Et ma julgen kiill 6elda, et meie jaoks haridus ei ole
kill nii oluline, pigem on ikkagi see, et me ndeme, et inimene tahab seda t66d

teha, et on valmis Oppima. (R8)

Kirjalikult vastanud t66andjate hinnangul annab kdrgem haridustase kandideerimisel
eelise (K1, K2). Seega saab viita, et haridus ja eelnevad Opingud siiski vdivad tdoturul

kandideerides eelise anda, kuid ei ole antud sektorites siiski méiérava tdhtsusega.

Kui tooandjatega tehtud intervjuudest selgus, et haridus ei ole méérava tdhtsusega ning
olulisem on hoopis dppimissoov ja isikuomadused, siis ekspertintervjuust tuli vilja, et
haridus on pigem t66hdives osalemisel oluline tegur. Haridustase mdjutab otseselt noore
edasisi todalaseid véljavaateid, todtasu ja ileiildist elukvaliteeti. Mida madalam on

haridustase, seda suurem tdendosus on saada madalamat palka. To6turul eelistatakse neid

22



noori, kellel on kdrgem vdi erialane haridus, kuna see annab tddandjale rohkem
kindlustunnet, et noor on vdimeline dppima ja tal on juba mingid teadmised olemas:
Kui sul ei ole haridust, siis seda raskem on silma jdidda tooandjale. Et kindlasti
see, mida konkreetsem, erialasem haridus on, mis massist eristab, see voib tulla
siis kasvdi oma erihuvist voi millestki, seda tdendolisem on, on nagu jddda silma,
kui sul on oskusi ja kogemusi. Aga teiselt kiiljest on ka siis see, et kui sul ei ole

seda, et siis peab olema see valmisolek teha lihtt66d madalama palga eest. (E1)

Paljud té6andjad on valmis pakkuma véljadpet kohapeal ja andma noortele voimaluse
proovida ja Oppida ning areneda. Kaheksast todandjast seitsmel (R1, R3-R8) on
valmisolek votta toole ka alaealist. Kuna peaaegu kdikidel todandjatel oli valmisolek
votta toole alaealist, siis ei eeldatagi kdrge haridustaseme olemasolu. R1 juhtis tdhelepanu
sellele, et suveperioodil ei oma haridus tdhtsust, kuid pikemaajalise toOsuhte puhul
eelistatakse noori, kellel on omandatud vihemalt keskharidus. Uks respondent on vilja
toonud asjaolu, et kuna pakutakse vdimalust esimese tookogemuse saamiseks, siis ei ole
realistlik eeldada, et noorel on haridustase korge:
Pigem ei ole noorte puhul haridustase oluline, sellepdrast, et noh, see et kas ta on
pohikooli ldpetanud voi kdib glimnaasiumis, noh see on alati teretulnud ja
enamasti ka nii on, et ikkagi mingisugused dpingud on pooleli ehk siis kui ma
radgin sellest, et me pakume noortele esimest tdokogemust, siis ma ei saa péris

10puni eeldada, et ta on valmis produkt. (R3)

Eriti on valmisolek olemas suveperioodil: ,,Meil on olnud peamiselt suvised tootajad, kes
otsivad suviseks perioodiks hooajalist to6d. Kdige noorem tdotaja, kes meil olnud on, on
15-aastane, aga tavaliselt ikkagi 16+ on olnud see, keda oleme votnud todle (R4).
Sobivuse korral ollakse enamusel juhtudel alaealisele (R4-R8) valmis pakkuma peale
suveperioodil todtamist pikaajalist toosuhet. See tdhendab, et kui noor on ndidanud ennast
usaldusvédrse ja Oppimisvoimelise todtajana, siis on tddandjad valmis pakkuma

vOimalust sobival ametikohal jatkamist.

Toodandjate kogemus noorte todle votmisel on valdavalt positiivne, kuid esineb ka
negatiivseid kogemusi. Negatiivsete kogemustena toodi vélja noorte pilisimatus, tihe
tookohtade vahetamine, vihene kohusetundlikkus ja madal pingetaluvus (R1, R2, RS,

R6). Pohilised murekohad on seotud tdoharjumuste ja vastutustunde kujunemisega.
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Noored ei joua alati digeaegselt t66le voi loobuvad liiga kergekieliselt, sageli juba
viheste raskuste ilmnemisel: ,,Kui noor on liiga palju vahetanud oma todkohti, siis see
minu jaoks vdga hea ei ole. Kui ta on péris noor ja ma niengi, et ta on suveperioodidel
nagu kdinud kuskil aitamas, siis see on teine lugu“ (R1). Tihe tookohtade vahetamine
vOib viia olukorrani, kus noorel koguneb lithikese aja jooksul mitu katkestatud voi
lithiajalist toosuhet, mis omakorda voib mdjutada tema usaldusvédrsust tulevaste
to0andjate silmis: ,,Lojaalsus ja stabiilsus olulised ja just mitte see, et ma proovin iihte
t60d ja teist todd ja kolmandat, vaid et ma votan iihe asja ja to6tan ennast iiles profiks‘
(R2). Toodandjate hinnangul vdib selline ebastabiilsus tuleneda noorte madalamast
pingetaluvusest ning vdhesest oskusest tulla toime keerukate vOi ootamatute
olukordadega. Sageli puudub noortel ka teadlikkus sellest, et erinevad tddalased

viljakutsed on osa dppimisprotsessist ning pakuvad vaartuslikke kogemusi.

Olenemata sellest, et osad todandjad tdid vélja moningaid negatiivseid kogemusi noorte
toohdives osalemise kohta, ei tihendanud see, et neil positiivseid kogemusi ei oleks. Kdik
tooandjad, ka need, kes negatiivseid kogemusi nimetasid, toid vélja lisaks ka positiivset

(vt tabel 3).

Tabel 3. To6andjate kogemused noorte toohdives osalemisel

Negatiivsed kogemused Positiivsed kogemused
Tooandjate kogemused Piisimatus ROOmM
Lihiajalised to6tamised Virskus
Vihene kohusetundlikkus Paindlikkus
Madal pingetaluvus Innovatiivsus
Digipadevus

Intervjuude pohjal tuli tiksmeelselt esile arusaam, et noored on tddturu tulevik ja neile
vOoimaluse andmine on oluline. See arusaam peegeldab ka laiemat tiihiskondlikku
vastutust, mis seisneb noorte tooharjumuste kujundamises ja nende sujuvamas
integreerimisel to6turule. Noore virbamine toob kasu ka iilejdéinud kollektiivile, kuna
noored toovad kaasa nooruslikku mdtlemist ja innovatiivsust. R3, R4, R7, R8 tdid vélja
vaid positiivseid kogemusi. Lisaks on ettevotete esindajad vélja toonud, et noored on
to0aja osas paindlikud ning sageli digipddevamad kui vanemaealised tootajad. Tooaja
suhtes paindlik olemine vdimaldab noori kaasata tooperioodidesse, mis voivad teistele

tootajatele vihem sobida, nditeks ohtused ajad ja nddalavahetused. Kirjalikult vastanud
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majutus- ja toitlustussektori todandjal (K2) olid vaid positiivsed kogemused ning ta toi
eraldi vilja noorte uuendusmeelsuse ja virske energia. Teisel, kirjalikult kiisimustele
vastanud hulgi- ja jackaubandussektori toddandjal (K1), oli nii positiivseid kui negatiivseid
kogemusi olnud, kuid ta toi vélja, et valdavalt on kogemused olnud siiski positiivsed.
Seega vastanute arvamus iihtis osaliselt. To0andjate valdavalt positiivsed kogemused
viitavad sellele, et noorte kaasamine vdib toetada organisatsiooni pikaajalist arengut,

pakkudes mitte ainult t66j6udu, vaid ka uuendusmeelsust.

Noorte motiveeritus iihe todandja juures piisida soltub suuresti ka todtingimustest ja
vOimalustest. Ettevotjate hinnangul vdiks noort iihe tddandja juures piisima motiveerida
arenguvOimaluste pakkumine (R3, R5, R7, R8). Lisaks tdid arenguvdimaluste olemasolu
tdhtsuse vélja kaks kirjalikult vastanud todandjat (K1, K2). Oluliseks peeti ka
tookeskkonda ja sealseid hdid suhteid. Selle tdid intervjuus vélja peaaegu koik ettevotete
esindajad. Noorte pingetaluvus on madalam: ,,Stressivaba tookeskkond on oluline, kuna
ei tulda pingeolukordadega toime. Puuduvad oskused* (R2). Lisaks on todandjate (R1,
R3, R4, R6-R8) hinnangul palk oluline, kuid see ei ole to0andjate arvates esmatdhtis.
Tahtsamaks peetakse arenemisvoimalusi ja tookeskkonda: ,, Tahtis on palk, aga see ei ole
esikohal. Pigem tookeskkond ja sealsed suhted. Teised noored (R1). Veel arvavad
tooandjad, et noorele paindlike t66tingimuste pakkumine voiks teda motiveerida tookohal
plisima. Ettevotete esindajad tdid vélja, et noorte jaoks on oluline puhkamine ja ka oma
tegevuste tegemine, seetottu paindliku todgraafiku voimaldamine annab voimaluse

jagada oma to0- ja eraelu tegemisi.

Uuringu tulemused néitavad, et todandjate jaoks ei ole noorte varasem tookogemus,
oskused vOi haridustase méddrava tdhtsusega, olulisemad on noorte isikuomadused.
Intervjueeritud todandjad on valmis noortele to6d pakkuma tingimusel, et noor ise soovib
ja on motiveeritud uusi teadmisi ning oskusi omandama. Kuigi osadel t6dandjatel on
noorte todle votmisel esinenud negatiivseid kogemusi, tdid kdik tédandjad siiski esile ka
positiivseid kogemusi. Lisaks toodi vilja, et noorte motiveerimiseks ja tdodalase
stabiilsuse tagamiseks on vajalikud arenguvdimalused ja toetav tookeskkond ning sealsed

head suhted, mis aitaksid noorel piisida {ihe to6andja juures pikemalt.
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2.3.2. Noorte toohoive toetamise voimalused

Jargnevas alapeatiikis toob t60 autor vidlja uuringus selgunud tddandjate pakutavad
voimalused noortele. Lisaks tuuakse vélja tooandjate ootused Tootukassale, et noorte
toohdives  osalemist rohkem toetada. Todandjate seisukohti  kdorvutatakse

ekspertarvamusega.

Kaheksast ettevottes seitse (R1-R4, R6—-R8) on valmis enda ettevottesse praktikante
votma. Ollakse avatud ja valmis pakkuma viljadpet: ,,Valmisolek olemas. Kui praktikal
laheb hésti siis valmisolek ka t66d pakkuda. Noored on kiivitav joud, neil on
arengupotentsiaali (R3). R3, R4, R7, R8 teevad praktikantide leidmise eesmérgil
koostddd Tartu Rakendusliku Kolledziga. Lisaks on koostdo vélja toonud kaks kirjalikult
vastanud ettevotte esindajat (K1, K2). T66andjad on 6elnud, et praktika voimaldamine
annab voimaluse noorel t66d proovida ja seelédbi juba selgusele jouda, kas see t66 voiks
olla tema jaoks. Lisaks on see todandjatele vdirtus, kuna néhakse noore valmisolekut
antud t66d teha ja sobivusel saab noor jiida pikemalt toole. Uks respondent on toonud
vilja jargneva:

Meie juurde saab, / .../ niitid ma olen vdib-olla rohkem vo6tnud selle sihi, et meil

on neid tarku inimesi vaja ja kuidagi siis me oleme otsinud aktiivsemalt ka neid

praktikante, kes siis kontakti looks ettevdttega ja tunneks siis noh, et iihel hetkel

voib-olla ta saab siis tulla ka todle. (R2)

R5 ei ole valmis praktikante votma, kuna keeruline on juhendaja leidmine. Pigem
pakuvad tihti tooampsu voimalust. Samas to1 respondent vélja asjaolu, et kui keegi neile

praktikale kandideerib, siis vaadatakse individuaalselt ja piititakse leida lahendusi.

Tartumaa t66andjate liks peamisi ootusi on, et ToOtukassa jouaks rohkem todandjateni,
pakkudes teavet ja tuge, eriti noorte virbamisel ja toopraktikate korraldamisel (R3, R4,
R7, R8). Too6andjatel on sageli kahtlused ja kartused noorte t66le votmisel, kuna puudub
selge arusaam sellest, milliseid toetusi ja teenuseid Todtukassa pakub ning kuidas need
aitaksid noorte to6hdives osalemist lihtsustada: ,,Tooandjatel on hirmud noore téole
votmisel, millel minu hinnangul ei ole tagapdhja, vihemalt enda kogemustest radkides.
Tootukassa voiks toeks olla tddandjate hirmude vihendamisel” (R4). Téoandjad toid

vilja, et To0tukassa teavitustod toetusmeetmetest peaks olema tihedam.
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Ekspertintervjuust ~ Tartumaa ~ Tootukassa  noorte  valdkonnaga  tegeleva
juhtivkonsultandiga selgus, et tegelikkuses on Tootukassal mitmesuguseid
toetusmeetmeid ja teenuseid, mis on suunatud noorte toGturule sisenemise ja seal
plisimise toetamiseks. Samuti tuli vélja, et noored on Tootukassas iiks prioriteetsemaid
sihtrithmi ning nende toetamiseks tootatakse pidevalt vdlja uusi 1dhenemisviise. E1 toi
vélja asjaolu, et eelmisel aastal osales Tartumaa Todtukassa nditeks noortele suunatud
pilootprojektis, kus rohkem tuge vajavaid noori ndustati iga kahe niddala tagant. Noorteni
on oluline jouda voimalikult varakult, seetdttu pannakse rohku individuaalsetele

ndustamistele, tehakse koostodd todandjate, koolide ja erinevate teiste spetsialistidega.

Tooandjad on valmis noori vélja dpetama, koolitama, et toetada nende arenguvoimalusi.
Koik intervjueeritavad toid vélja, et pakuvad koolitusvéimalusi ja kirjalikult vastanud
ettevotjad (K1, K2) andsid samuti info, et pakuvad koolitusvdimalusi. Lisaks on vilja
toodud, et noor ei pea alustama iiksinda, tal on kdrval kogenud kolleeg, kes teda esialgu
toetab ja Opetab (R2-R3, R5-R8). Rohkem toodi veel lisaks vélja ettevottesiseste
soodustuste saamise voimalus ja Uhisliritustel osalemise vdimalus, mis voiksid samuti

toetada noore t60l piisimist.

Tooandjatega 1dbi viidud intervjuudest selgus, et todandjate teadlikkus To6tukassa poolt
pakutavatest vdoimalustest, noorte toohdives osalemise toetamiseks, on vdahene (R1, R2,
R5, R6). Kuigi moningane teadmine iiksikute teenuste kohta oli olemas, puudus
tooandjatel tdpne selgus, milliseid toetusmeetmeid Tootukassa pakub ja kuidas neid
voimalik saada on. E1 sonul on todandjatega koostdo tegemiseks Tartumaa Tootukassal
kolm todandjate konsultanti, kellega todandjad saavad ise lihendust votta ja kes ise
aktiivselt todandjatega suhtluses on. Té0andjate konsultandid annavad ettevotjatele infot
Tootukassa toetusmeetmete ja voimaluste kohta. Lisaks on iga aasta korraldatud nii
kevadel kui stigisel varbamispéevi, kus tooandjad saavad osaleda ja luua otsekontakti

toootsijatega.

Veel t0i E1 vilja, et toetusmeetmetest on olemas niiteks esimese tookoha palgatoetuse
voimalus, koolituskulude hiivitamise voimalused, need toetused teevad todandjale noore
toole votmise majanduslikult soodsamaks. Lisaks tédandjatega koostdodle rohutas El
koostod tegemist kohalike omavalitsustega, kriminaalhooldajatega, noortegarantii

tugisiisteemi  spetsialistidega, tugiisikutega, koolidega. Korraldatakse erinevad
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vorgustikukohtumisi, kuhu kaasatakse ka noore ldhedasi. Koike seda tehakse noore

tohusama toetamise ja teadlikkuse tdstmise eesmérgil.

Uuringu tulemustest selgus, et osad todandjad ei tea Tootukassa vOimalustest iildse
midagi (R4, R7, R8). Lisaks kinnitas iiks kirjalikult vastanutest, et ei tea toetusmeetmetest
midagi (K1). R3 teadis Tootukassa pakutavaid vOimalusi, kuid tunnistas, et teab
vOimalustest vaid seetdttu, et tema tuttav tootab Tootukassas ja on pakkunud voimalusi
kasutada:
Tootukassa voib-olla peaks rohkem, veel rohkem joudma nagu todandjateni.
Sellepirast, et enda kogemusest voin ka delda, et, et mina koiki ei teadnud. Et mul
on lihtsalt vedanud, sest mul t66tab enda véga hea tuttav tootaja, tootukassas, kes
on mulle 6elnud, kuule, sa saad seda ka vota-kasuta, aga ma usun, et neid inimesi

on viga palju, kes tegelikult ei tea. (R3)

Tooandjad tdid vélja asjaolu, et tegelikkuses oleks tihedam koostod todandjate ja
Tootukassa vahel vdga vajalik, kuna védhendaks todandjate hirme ja vdimaldaks
tooandjatel noori rohkem toetada, kasutades erinevaid Tootukassa poolt pakutavaid

toetusmeetmeid.

Ekspertintervjuust tuli vélja, et tegelikkuses on vdoimalusi mitmeid:
Ma arvan, et neid voimalusi on viga palju. Et alates sellest inimlikust kontaktist
ja toe pakkumisest meie ndustajate poolt. / .../ VOimalus osaleda erinevatel
veebiseminaridel, siis meil on veel erinevad koolitused, erinevad muud teenused,
nditeks igasugused karjddriteenused. / .../ Siis oluline on ka igasugused need
tasemedppetoetused, toOpraktikad, mida Tootukassa abil saab. / .../ Meil on siin
Lduna-Eesti Karjdérikeskus, kus on siis erinevad vdimalused erinevate ametite
proovimiseks. / .../ Siin koolid, klassid kdivad. See on véga suur asi./ .../ Meil on
ka  psiihholoogilise  toe  pakkumise  vOimalused, vodlandustamine,

soltuvusndustamine. (E1)

Uuringust selgus, et Tartumaa todandjad vajavad Tootukassaga tdhusamat infovahetust,
selleks et noorte toohdives osalemist paremini toetada. Samuti esitasid tddandjad mitmeid
ettepanekuid, kuidas Tootukassa teenuseid tdiustada ja kohandada, et need vastaksid

paremini tddandjate ja noorte vajadustele. R1 on vilja toonud, et valmis votma ka
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erivajadusega noori, kuid neil peaks olema Too6tukassa poolt sellisel juhul tugiisik, kes
aitaks tooiilesannete selgitamisel ja tditmisel. Veel toodi vélja vajadus transpordi jérele:
,»Osad noored, kes tulevad, neil pole ju autojuhilube, bussid ei liigu alati, sest tddajad on
sellised, et nditeks peavad tulema vdga vara hommikul t66le voi saavad hilja koju,
Tootukassa voiks selles osas toetada®™ (R5). Veel motiveeriks ja toetaks noori R7 ja RS
hinnangul pdnevad inspiratsioonipdevad ja koolitused, mis oleksid vahelduseks
toOpohistele koolitustele. R1, R2 ja R6 ei osanud esialgu Todtukassalt midagi oodata,
kuid pikemal motlemisel oskasid samuti védlja tuua nditeks koolitusvdimaluste

vOimaldamise.

Kokkuvotvalt voib 6elda, et todandjatel on valmisolek noori tédle votta, kuid oluline on
tosta teadlikkust Tartumaa Todtukassa pakutavatest toetusmeetmetest. Samuti esitati
mitmeid ettepanekuid, mis voiksid soodustada noorte toGhdives osalemist.
Ekspertintervjuust selgus, et Tootukassal on olemas vdimalused noorte toGhdives
osalemise toetamiseks. Lisaks piilitakse jouda tddandjateni ja teha koostodd todandjate ja
erinevate spetsialistidega, et noori paremini toetada. Tartumaa tédandjad pakuvad
noortele mitmekesiseid toovoimalusi, sh praktika- ja véljadppevoimalusi, olles
paindlikud to6aja osas. Tooandjad on avatud noorte kaasamisele, pakkudes neile

véljadpet ja vdoimalust oma oskusi arendada.
2.4. Arutelu, jareldused ja ettepanekud

Kéesolevas alapeatiikis vorreldakse teoreetilises kirjanduses késitletut 10put6é raames
labiviidud kvalitatiivse uuringu tulemustega. Selle pohjal kujunevad arutelu ja jareldused.
Tuginedes uuringu tulemustele ja teadusallikatele, tehakse ettepanekuid Tartumaa
Tootukassa osakonnajuhatajale eesmirgiga toetada noori tShusamalt toohdives

osalemisel. Samuti esitatakse vastused t60s piistitatud uurimiskiisimustele.

Noorte t6otus on sageli tingitud véhestest to6turu teadmistest, kutseoskustest ja
kogemustest, mis takistavad vajalike uute oskuste kujunemist (Abzhan et al., 2020, 1k
3438). Uuringu tulemuste pohjal voib véita, et need ei iihti teoreetilise kirjanduse
seisukohtadega. Tartumaa hulgi-ja jackaubanduse ning majutus ja toitlustus valdkonna
tooandjad peavad eelkdige oluliseks noore tahet dppida, areneda. Lisaks on olulised noore

isikuomadused. Tootamiseks  sobilikeks — isikuomadusteks peetakse eelkdige
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kohusetundlikkust ja tookust. To6andjad kinnitasid, et varasemad teadmised ja oskused
ei ole esmatdhtsad. See ldhenemine on kooskolas inimkapitali teooriaga, mille jérgi
kujunevad oskused ja teadmised etappide kaupa, iga uus kogemus ja uue teadmise
omandamine toetab jargmise etapi omandamist (Valk & Silm, 2015, lk 17). Jareldusena

saab vidita, et inimkapitalil on seos toohdives osalemisega.

Madalama haridustasemega noorte tootuse madr on vorreldes kdrgemalt haritud noorte
toOotuse madraga korgem, mis niitab, et haridusel on oluline roll t66hdives osalemisel
(Kazjulja & Saar, 2014, 1k 116; Klesi¢ & Lehne, 2018, 1k 23; Unt, 2014, 1k 26). Uuringu
tulemustest tuleb vilja, et suurem osa todandjatest ei pea haridust oluliseks ja on valmis
enda ettevottesse todle votma ka madalama haridustasemega noori. Ekspertarvamus ei
iihtinud todandjate arvamusega, kuid iihtib teoreetilise kirjandusega. Eksperdi hinnangul
on haridus midrava tidhtsusega. Mida korgem voi erialasem haridus, seda suurem
toendosus saada sobivale tookohale tdole ja teenida suuremat toStasu ning seelédbi tagada
paremaid elutingimusi. Kéesoleva 10put66 raames libiviidud tulemustele tuginedes ja
vaadates Tartumaa noorte to00tuse maira haridustaseme l0ikes, saab viita, et haridusel

siiski on noorte t66hdives osalemisel oluline roll.

Noorte seas on iihe tddandja juures pikaajaliselt to6tamine harvem, mis piirab voimalust
to0 kiigus vaartuslikke oskusi omandada ja edasi anda (Krusell et al., 2020, 1k 77).
Sellised ndhtused on seotud noorte piiratud tdoalaste kogemuste ja vihese teadmistega
to0turu toimimisest, mis raskendab neil konkurentsitihedas keskkonnas toimetulekut
(Abzhan et al., 2020, 1k 3438). Loputdéd uuringu tulemustest tuli vélja, et Tartumaa
todandjate kogemused noorte tdéole votmisel on valdavalt positiivsed. Samas tddeti, et
noored loobuvad tihti tookohtadest, kui tingimused ei vasta nende ootustele, mis
omakorda toob kaasa liihiajalisi tooperioode. See on to6andjate hinnangul tingitud noorte
vihesest suutlikkusest iihel kohal piisida ja noorte madalast pingetaluvusest. Samuti on
leitud, et t66tus vaib vihendada noore inimkapitali, mida pikemalt kestab tootus, seda
keerulisem on to6le saada (Euroopa Komisjon, 2017, 1k 2). Arvestades uuringus ilmnenud
lithiajalisi tooperioode ja noorte védhest todelus pilisimist, on oluline rakendada toetavaid
sekkumisi juba varakult, et soodustada stabiilset to6turul osalemist ning véltida to6tuse

pikaajaliseks muutumist.
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Lébiviidud uuringu tulemused néitavad, et Tartumaa td6andjad on valmis looma noortele
toetava keskkonna todturul osalemiseks, pakkudes voimalusi nii toSpraktikaks, todle
sisseelamiseks kui ettevottesiseseks arenguks. Selline valmisolek nditab, et té6andjad

saavad olla olulised partnerid noorte td0alase arengu ja toohdivesse kaasamise toetamisel.

Heaks néiteks on Saksamaa tookohapdhine viljadppe mudel, kus koolis kdivad noored
omandavad samaaegselt haridust ja praktilist tookogemust. Selline siisteem aitab
ennetada noorte tootust ja toetab nende sujuvamat iileminekut tooturule. Uuringud
nditavad, et todandjate aktiivne kaasatus aitab noortel arendada vajalikke oskusi ja
vihendada todturule sisenemise takistusi. (Deissinger, 2015, 1k 557; Gonon, 2014, 1k 1)
Tooandjate valmisolek noori toohdives osalemisel toetada soodustab oskuste ja
kogemuste kujunemist ning aitab pikemas perspektiivis kaasa noorte todtuse

vahendamisele.

Loputdd raames ldbi viidud uuringu tulemustest selgub, et Tartumaa todandjatel on
samuti valmisolek noortele toopraktika voimalust pakkuda. Lisaks toob todjouvajaduse
seire- ja prognoosisiisteem OSKA vilja, et just kutseharidusega tootajate vajadus kasvab,
mis rohutab praktika- ja vdljadppevoimaluste tdhtsust veelgi (Krusell et al., 2020, 1k 70).
Noorte kaasamine toob ettevottesse vérskust ning toetab ka laiemat t66joupuuduse
leevendamist (Youth Futures Foundation, 2021, 1k 2-3). Uuringu tulemuste pdhjal, saab

teha jarelduse, et noortele praktikakoha vdoimaldamine on oluline.

Tulemuslik noorte kaasamine to6turule soltub eri osapoolte omavahelisest koostdost
(Ricucci et al., 2021, 1k 287). Loputdd raames lébi viidud uuringust selgus, et toddandjad
ei ole suures osas Tootukassa voimalustest teadlikud. Intervjuust eksperdiga selgus, et
tegelikkuses on Todtukassal nii noorte kui todandjate toetamiseks erinevaid
toetusmeetmeid. Noorte tootuse mddra vdhendamiseks luuakse igal aastal erinevaid
algatusi ja voimalusi, et soodustada noorte tdhusamat t66hdives osalemist (Caliendo &
Schmidl, 2016, 1k 1). Eeltoodule tuginedes saab teha jarelduse, et tdoandjad ei poordu

Tootukassa poole, sest ei ole teadlikud sealsetest toetusmeetmetest.

Uuringu tulemuste ja teoreetilise kasitluse vordlusel saab jéreldada, et noorte edukas
osalemine tooturul ei soltu vaid formaalsest haridustasemest. Tartumaa hulgi- ja

jackaubanduse ning majutus- ja toitlustussektori t6dandjad on valmis noortele
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toovoimalusi pakkuma ka madalama haridustaseme olemasolul. Oluline roll on noorte
tahtmisel t60d teha, noorte isikuomadustel ja dppimisvalmidusel. Samas kinnitavad
ekspertarvamus ja statistilised andmed, et korgem haridustase annab paremad vdimalused
plsivaks toohdiveks ja majanduslikuks kindlustatuseks. Oluline on tddandjate ja
Tootukassa koostod tihendamine. Samuti noorte ja tddoandjate teadlikkuse suurendamine

olemasolevatest toetusmeetmetest.

Eeltoodust tulenevalt teeb t66 autor ettepanekud Tartumaa Todtukassa

osakonnajuhatajale:

e Korraldada kord kuus veebiseminar eesmérgiga tdsta todandjate teadlikkust
Tootukassa poolt pakutavatest tugimeetmetest.

e Korraldada kord kuus Tootukassas tootuna arvel olevatele noortele kohtumine
viahemalt iihe td0andjaga, mille raames tutvutakse todandja tegevuse ja
tookeskkonnaga, eesmirgiga luua vahetu kontakt noorte ja téoandjate vahel ning
toetada noorte teadlikumat karjddrivalikut.

e Korraldada vihemalt kaks korda aastas praktikaiiritusi eesmargiga tdsta toopraktikate
arvu ja viia kokku noored to6andjatega.

e Korraldada todandjate, haridusasutuste ja noorte kokkuviimise eesmérgil kord aastas

kevadeti inspiratsioonipédevi.

Kokkuvdttes saab Oelda, et uurimistod eesmérk saavutati ja uurimiskiisimustele leiti
vastused. Esimese uurimiskiisimuse raames uuriti Tartumaa td0andjate ootusi ja
kogemusi noorte toohdives osalemisel. Selgus, et peamised ootused on noore tahe dppida
ja tootada ning isikuomadused, mis toetavad tooturul hakkama saamist. ToOandjate
kogemused noorte toole votmisel on valdavalt positiivsed. Teise uurimiskiisimusega
uuriti kuidas Tartumaa To6tukassa saab noori toohdives osalemisel toetada. Tulemusena
selgus, et Tootukassa pakub noortele erinevaid toetusmeetmeid, mille hulgas on
olulisemad toopraktika voimaldamine ja noorte t66hdives osalemise toetamine. Noorte
toohdives osalemise toetamiseks pakutakse nditeks esimese tookoha palgatoetust,
koolituskulude hiivitamise vdimalusi ning todandjatele suunatud ndustamist. Oluline on
tosta tooandjate teadlikkust Tootukassa pakutavatest tugimeetmetest noortele ja noorte

toolevotmisel, et seeldbi toetada noorte tooturule sisenemist ja pikemaajalist toohoivet.
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KOKKUVOTE

Noorte toohdives osalemine on iihiskondlikult aktuaalne ja oluline teema, kuna see
mojutab mitte ainult noorte tooellu integreerumist, vaid ka laiemalt t66turu ja tihiskonna
arengut. Demograafiline muutus, mille tulemusena siindimus on madalam ja eluiga
pikeneb, toob kaasa vajaduse tdhustada noorte to6hdives osalemist. Uuringud néitavad,
et noored seisavad sageli todturule sisenemisel ja seal osalemisel silmitsi erinevate
takistustega. Takistusteks vdivad olla vdhesed tookogemused, puudulikud oskused,

madal haridustase ja piiratud teadmised t66turu toimimisest.

Loputdd koosneb kahest pdhiosast, teoreetilisest ja empiirilisest peatiikist. Esimeses
peatiikis andis t00 autor, akadeemilisele kirjandusele tuginedes, iilevaate toSturu arengust
ja todturu seosest inimkapitali teooriaga. Tdhelepanu all on noorte t66hdives osalemine
ja hariduse roll tooturule sisenemisel ning seal piisimisel. Noorte todturul osalemise
voimalused soltuvad suuresti tema varasematest kogemustest, omandatud teadmistest ja
arendatud oskustest. Investeeringud haridusse on olulised, kuna iga omandatud teadmine
tdiendab ka inimkapitali. Inimkapitali arendamine aitab noorel piisida
konkurentsivoimelisena. Selleks, et noored integreeruksid paremini todellu on vajalik
erinevate spetsialistide ja asutuste vaheline koost6d. Miédrava tdhtsusega on todoandjate

kaasamine ja teadlikkuse tdstmine.

Ldputdo teises, empiirilises peatiikis késitletakse noorte toohdivet ja toetavaid meetmeid
Tartumaal. Lisaks kirjeldatakse uurimisprotsessi ja uurimistulemusi. Peatiikk annab
iilevaade Tartumaa hulgi-ja jaekaubanduse ning majutus- ja toitlustusvaldkonna
tooandjate seas ldbi viidud kvalitatiivsest uuringust. Poolstruktureeritud intervjuu viidi
1abi kaheksa respondendiga. Samuti vastasid intervjuukiisimustele kirjalikult kaks
to0andjat, kes tookohustuste tottu silmast-silma ega veebi vahendusel osaleda ei saanud.

Lisaks tehti ekspertintervjuu Tartumaa Tootukassa eksperdiga. Intervjuukiisimused
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koostati t66 teooriale ja uurimiseesmérgile tuginedes. Lopuks on arutelu, jareldused ja

ettepanekud.

Uuringu tulemustest selgus, et Tartumaa hulgi- ja jaekaubanduse ning majutus- ja
toitlustusvaldkonna t6dandjad on valmis noortele toohdives osalemise vdoimalust
pakkuma. Ootusteks on, et noorel oleks tahe ja dppimissoov. Isikuomadustest toodi vélja
kohusetundlikkuse ning todkuse olemasolu tdhtsus. Todandjate kogemused noorte
toohdives osalemise kohta olid samuti valdavalt positiivsed. Lisaks t61 Tartumaa
Tootukassa ekspert vilja erinevaid Tootukassa poolt pakutavaid toetusmeetmeid noorte
ja todandjate toetamiseks. Ldhtuvalt saadud tulemustele tegi t60 autor ettepanekuid
Tartumaa Tootukassa osakonnajuhatajale, eesmérgiga noori toohdives osalemisel

tohusamalt toetada.

Kokkuvdttes saab oelda, et 10putod eesmérk, vélja selgitada 16—26-aastaste noorte
toohdives osalemist soodustavad ja takistavad tegurid ning teha noorte tohusamaks
toetamiseks ettepanekuid Tartumaa Too6tukassa osakonnajuhatajale, saavutati. Loputdoo
tulemusena tulid vélja probleemkohad ja arenguvdimalused, mille pohjal tegi t66 autor
ettepanekud Tartumaa Too6tukassa osakonnajuhatajale. Ettepanekute eesmirk on toetada
noorte sujuvamat todturule sisenemist ja aidata kaasa Tootukassa ning todandjate koostoo
tohustamisele noorte toohdive edendamisel. Noorte toohdives osalemine on oluline ja
aktuaalne teema, seetdttu teeb t60 autor ettepaneku, et tulevikus vdiks jétkata antud
uurimisteema arendamist, keskendudes eri sektori todandjate kogemustele ja ootustele
noorte toohdives osalemisel. Lisaks annab eeltoodud uuringu 14bi viimine voimaluse tosta
tooandjate teadlikkust erinevatest koostdo voimalustest teiste asutuste ja spetsialistidega,

mis omakorda julgustaks to6andjaid pakkuma noortele rohkem t66- ja arenguvdimalusi.
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SUMMARY

YOUTH EMPLOYMENT ON THE EXAMPLE OF TARTU COUNTY
Keili Laasberg

Youth employment is a socially relevant and important topic, as it affects not only the
integration of young people into working life, but also the development of the labour
market and society more broadly. Demographic change, resulting in lower birth rates and
longer life expectancy, leads to the need to enhance youth employment. However,
research shows that young people often face various obstacles when entering and
participating in the labour market. Such obstacles may include limited work experience,
inadequate skills, a low education level and limited knowledge of how the labour market

works.

Based on the above, the research problem of this thesis focuses on the complexity of
youth employment. The aim of the thesis is to identify factors that facilitate and hinder
the entry and participation of young people aged 1626 in the labour market, and to make
proposals to the head of the Estonian Unemployment Insurance Fund Tartu branch with
a view to supporting young people more effectively. The thesis answers two research
questions: what experiences and expectations do employers in Tartu County have when
hiring young people, and how — in the opinion of an expert from the Unemployment
Insurance Fund Tartu branch — can the Unemployment Insurance Fund support youth

employment?

The thesis consists of two main parts: a theoretical and an empirical chapter. In the first
chapter, the author of the paper provides an overview of the development of the labour
market and the relationship between the labour market and human capital theory, based
on academic literature. The focus is on youth employment and the role of education in

entering and remaining in the labour market. The opportunities for young people to
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participate in the labour market depend largely on their previous experiences, acquired
knowledge and developed skills. In order for young people to better integrate into
working life, cooperation between various specialists and institutions is necessary. It is

crucial to engage and raise the awareness of employers.

The second, empirical chapter of the thesis discusses youth employment and support
measures in Tartu County. The research process and results are also outlined. The chapter
provides an overview of a qualitative study conducted among employers in the wholesale
and retail trade, accommodation and catering sectors in Tartu County. A semi-structured
interview was conducted with eight respondents. Two more employers, who were unable
to participate in person or online due to work commitments, responded to the interview
questions in writing. In addition, an expert interview was conducted with an expert from
the Estonian Unemployment Insurance Fund Tartu branch. The interview questions were

prepared based on the theoretical part and research objective of the thesis.

The survey revealed that employers in the wholesale and retail trade, accommodation and
catering sectors in Tartu County are willing to offer young people employment
opportunities. Acquired education was not a decisive factor for employers; expectations
for young people included a willingness to work and the ability to learn.
Conscientiousness and diligence were highlighted as important personal qualities.
Employers’ experiences with youth employment were also predominantly positive. The
expert from the Unemployment Insurance Fund Tartu branch emphasised the importance
of education, as it affects the quality of life and long-term professional success of young
people. A survey conducted as part of the thesis revealed that employers are largely
unaware of the opportunities offered by the Unemployment Insurance Fund. The
interview with the expert revealed that the Unemployment Insurance Fund actually
provides various support measures for both young people and employers. Based on the
results of this thesis, it can be concluded that employers do not seek support from the
Unemployment Insurance Fund because they are not aware of the support measures

offered.

Based on the results of the study, proposals were made to the head of the Estonian
Unemployment Insurance Fund Tartu branch: to organise traineeship events at least twice

a year with the aim of increasing the number of traineeships and facilitating contact
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between young people and employers; for young people registered as unemployed with
the Unemployment Insurance Fund organise a monthly meeting with at least one
employer to familiarise them with the employer's activities and the working environment,
with the aim of establishing direct contact between young people and employers and
supporting young people's more informed career choices; to organise a monthly webinar
to raise employers’ awareness of the support measures offered by the Unemployment
Insurance Fund; to organise inspiration events with the aim of bringing together

employers, educational institutions and young people.
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