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Kokkuvote

Hariduslike erivajadustega Opilaste sotsiaalpedagoogiline toetus ja sellega seotud
probleemid tldhariduskoolide sotsiaalpedagoogide arvamuste naitel

Hariduslike erivajadustega (HEV) dpilaste arv tldhariduskoolides aina kasvab. T60 eesmark oli
uldhariduskoolide sotsiaalpedagoogide arvamuste néitel vélja selgitada, milles seisneb
sotsiaalpedagoogiline toetus HEV 0pilaste hariduses, millest t06s lahtutakse ning missuguste
probleemidega kokku puututakse. Selleks viidi l1abi poolstruktureeritud intervjuu viie
sotsiaalpedagoogiga ning andmeid analtisiti kvalitatiivse induktiivse sisuanalliiisi meetodil.
Uuritavate sonul seisneb HEV 0&pilaste sotsiaalpedagoogiline toetus usaldusliku suhte loomises ja
koost0os tugivorgustikuga. Isikuomaduste puhul toodi vélja empaatia, rahulikkus, sdbralikkus
ning lahenemisvotetest teadmised eripdradest ja jarjepidevus. Meetoditest mainiti erinevaid
suhtlus- ja rahunemisviise ning abistavaid méange. Uuritavad t6id probleemidest vélja ressursside
puuduse ning lapsevanemad, kes ei tee koostddd, samuti raskus vahel endas tasakaal sailitada.

Votmesonad: hariduslik erivajadus, sotsiaalpedagoog, kaasav haridus, tugivorgustik

Abstract

Social-pedagogical support of students with special educational needs and related problems,
as an example of the opinions of social pedagogues of general education schools

The number of special educational needs (SEN) students in schools is constantly increasing. The
purpose of the work was to find out, using the example of the opinions of social pedagogues of
general education schools, what social pedagogical support in the education of SEN students
consists of, what the work is based on, and what kind of problems are encountered. Semi-
structured interviews were conducted with five social pedagogues and the data were analyzed
using the qualitative inductive analysis method. The social-pedagogical support of students with
SEN consists in creating a trusting relationship and cooperation with a support network. In terms
of personality traits, empathy, calmness and friendliness were mentioned. Also knowledge of
specifics and consistency were highlighted. Among the methods, various ways of communication
and helpful games were brought out. The interviewees mentioned the lack of resources and
parents who do not cooperate as problems. It is also sometimes difficult to maintain emotional
balance.

Keywords: special educational needs, social pedagogue, inclusive education, support network
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Sissejuhatus
Eesti haridusstisteemis on tiheks juhtivaks pohimdtteks kaasav haridus, mille sisuks on
vOimaldada igale lapsele kvaliteetne 6ppimisvdimalus kodul&dhedases koolis ning tagada
individuaalseid vajadusi arvestav ja toetav tugivorgustik (Haridus- ja Noorteamet, 2022).

Eestis labiviidud uuringus selgus, et ligi 75% Opetajatest ja koolijuhtidest peavad tiheks
kaasava hariduse vaga oluliseks osaks tugispetsialistide olemasolu ning seda nii hariduslike
erivajadustega Opilaste (HEV) toetamisel kui ka dpetajatele otsese ndu andmisel (Kallaste et al.,
2016). Lisaks toodi uuringus vélja, et kaasava hariduse takistavate tegurite hulka kuulub vajalike
ressursside puudus nii rahaliselt kui ka tugispetsialistide arvu poolest. Seda kinnitab Loiku ja
Paaru (2023) uurimus, milles selgus, et tugispetsialistide vahesuse tdttu ei jouta kbiki HEV
Opilasi maksimaalselt toetada.

Haridussuisteemis kuulub tugispetsialistide hulka ka sotsiaalpedagoog. Sotsiaalpedagoogi
kutsestandard tase 6 (2023) p6hjal on sotsiaalpedagoogi kirjeldatud kui tugispetsialisti, kelle
ulesannete hulka kuulub 6pilasele vajaliku tugivdrgustiku tagamine, sotsialiseerumise toetamine,
ennetustoo ja Opetajate/lapsevanemate ndustamine ning kelle olulisteks isikuomadusteks on
empaatia, jarjekindlus, pingetaluvus ja kohanemisvdime. Ule-eestiliselt on tildhariduskoolides
sotsiaalpedagoogide arv kasvanud — 2018/2019 6ppeaastal oli kokku 331 sotsiaalpedagoogi, kuid
2022/2023 dppeaastaks oli neid 436 (Haridussilm, 2024).

Kaasava hariduse raames on suurenenud tavakoolides HEV dpilaste arv —
uldhariduskoolides iga viies dpilane ehk kokku ligikaudu 29 000 last vajab taiendavat toetust
Oppimisel. Nendele Gpilastele kohandatakse erinevaid toe liike — Gldine, tdhustatud ning eritugi
(Haridus- ja Teadusministeerium, 2023). Enamik riike kategoriseerib HEV dpilasi, kuid on ka
erandeid (Kallaste et al., 2016). Néiteks Rootsi haridussiisteemis kehtib HEV dpilaste mitte
kategoriseerimine ning selle kohaselt on arusaam, et igatihel voib esineda dppimisprotsessis moni
eripara. Rakendatakse kill toetavaid meetmeid, kuid ilma kindla méé&ratluseta eesmérgiga mitte
stigmatiseerida (Barow & Berhanu, 2021).

Pdhikooli- ja giimnaasiumiseaduse (2010) kohaselt on 6pilane haridusliku erivajadusega
siis, kui koolipoolne tldine tugi ei ole olnud piisavalt tulemuslik ning koolivaline
ndustamismeeskond on soovitanud tdhustatud voi erituge ehk eripérast tulenevalt vajab ta
kohandusi vOi muudatusi seoses dppetddga. Nende toe vajadustega on Eestis ligi 9000 HEV

Opilast (Haridus- ja Teadusministeerium, 2023).
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Teoreetiline tlevaade

Hariduslike erivajadustega dpilased
HEYV opilastel vbivad esineda erinevused nii vOimetelt, taustalt ja isiksuse joontelt vorreldes
tavaOpilastega niivord, et nende 6ppimisvajadusi on keeruline rahuldada tavakeskkonnas ning
harjumusparasel ja levinud viisil. Sellest tuleneb vajadus rakendada nende puhul erisusi
(Kdrgesaar, 2020).

Nagu eelnevalt nimetatud, on Eesti haridusststeemis HEV 0Opilastele loodud kaks erinevat
toe liiki — thustatud ja eritugi (Haridus- ja Teadusministeerium, 2023). Esmalt markab kool, kui
Opilasel esineb raskusi dppetddga v6i mahajadmus teistest, mis vaib olla pdhjustatud néiteks
tervislikust seisundist, eraelulistest ootamatutest sindmustest voi pstdhilistest probleemidest. Sel
juhul rakendatakse kooli poolt tldist tuge, mille raames tagatakse dpilasele luhiajaliselt
individuaalne Oppekava, lisa juhendamine, abitunnid voi tugispetsialistide teenus. Kui kooli poolt
margatakse, et Uldine tugi ei ole Gpilase jaoks piisav ning ei ole ndha edusamme, on vdimalus
lapsevanemal taotleda Rajaleidjalt t6hustatud voi eritoe rakendamise soovitust koos tapsete
juhistega (Haridus- ja Noorteamet, 2022).

Rajaleidja on lle-eestiline vorgustik, mille Glesandeks on pakkuda dppendustamist lapse
vanematele, Opetajatele ja tugispetsialistidele (Rajaleidja, s.a.). Rajaleidja spetsialistid annavad
vanemale ning koolile soovitusi, kuidas dpilast toetada ning vajadusel véljastavad ka otsuse toe
liigi kohta, mis on vanemale soovituslik, kuid koolile kohustuslik. See, millises mahus voi
milline on toe sisu ei tulene ainult lapsele méa&ratud puudest voi diagnoosist, vaid ldhtutakse tema
konkreetsetest ja individuaalsetest vajadustest, et luua teda toetav Gppekorraldus (Haridus- ja
Teadusministeerium, 2023).

Pdhikooli- ja gimnaasiumiseadus (2010) on sétestanud, et tbhustatud tugi on méeldud
nendele dpilastele, kellel on pusiv Opiraskus, psiihika- ja kditumishéire véi muu
terviseseisund/puue, mistbttu vajab ta kas pidevat tugispetsialistide teenust, individuaalset
Oppekava/tuge klassiruumis vdi Opet eriklassis. Eritugi on nende dpilaste jaoks, kellel on raske ja
pusiv pstdhikahaire, intellekti- véi meelepuue voi liitpuue ning kes vajab spetsiifilist lahenemist
Oppekorraldusele, keskkonnale, metoodikatele ning vahenditele, lisaks ka tugispetsialisti teenust.
Bakalaureuset0os késitletakse HEV 0Opilastena kdiki toe vajadusega lapsi Gldiselt, eristamata,

millist konkreetset tuge nad vajavad.
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Sotsiaalpedagoogi roll HEV &pilaste hariduses
Nii Eestis kui ka valismaal on autorile teadaolevalt vahe uuringuid, mis kirjeldaksid HEV
Opilaste sotsiaalpedagoogilist toetust, pigem keskendutakse tugispetsialistidele Uldiselt. Palmiste
(2016) intervjueeris erinevate Jogevamaa koolide dpetajaid ja koolijuhte, kes toid vélja, et HEV
Opilaste hariduse toetamisel on véaga oluline osa koostdol kooli ja lapsevanemate vahel ning
selleks thendavaks luliks peetakse sotsiaalpedagoogi. Samast uuringust selgus, et
sotsiaalpedagoogi tlesannete hulka kuulub suhtlemine kooli ja teiste spetsialistide ning ametnike
vahel, kes on osa HEV 0Opilase tugivorgustikust. Lisaks iseloomustati sotsiaalpedagoogi kui
empaatilist, usaldusvaérset suhtekorraldajat erinevate osapoolte vahel, hea kuulamis- ja
suhtlemisoskusega tugispetsialisti, kelle juurde HEV @pilane peaks julgema oma murega
poorduda.

Aava (2015) joudis jareldusele, et Jarvamaa koolides on kaasava hariduse tagamise uheks
suureks puuduseks kdikide tugispetsialistide olemasolu, kuid HEV &pilaste toetamisel on see
oluliseks teguriks, sest probleeme on mitmesuguseid. Tulemustes selgus, et paljud Gpetajad
rakendavad oma to0s erituge vajavate dpilastega tegelemisel tihti sotsiaalpedagoogi abi ja ndu,
sest ta on igapéevaselt koolis ning valmis probleemide puhul kiirelt sekkuma. Budnyk ja Sydoriv
(2024) t0id vélja, et kaasava hariduse raames on oluline sotsiaalpedagoogidel hoida end kursis
kaasaegsete sotsiaalpedagoogiliste uuringute tulemustega, millest v6ib leida endale teoreetilisi
teadmisi nii eriparadest kui ka meetoditest, mis aitavad HEV &pilast toetada.

HEYV O0pilaste toetamisel teevad tugispetsialistide t66 vahel keeruliseks lapsevanemad, kes
ei tee koostddd, pole ndus Opilast toetavate meetmete rakendamisega, ei vii arsti juurde voi
keelduvad ravimeid andmast (Maalder, 2014). Lisaks lapsevanematega koost06 raskusele seisneb
tugispetsialistide t66 keerukus ning labipdlemise oht ka selles, et té6koormus ning keeruliste
olukordade maht on suur, sest dpilaste arv, kes vajavad tugiteenuseid, kasvab pidevalt. Sellest
tulenevalt soovitakse rohkem ka erinevaid koolitusi, kuidas oma vaimset heaolu hoida (P&der,
2023).

Sotsiaalpedagoogika eriala teoreetilised ja praktilised lIahenemised on riigiti erinevad ning
sellest tulenevalt vaib ka sotsiaalpedagoogi rolli mitmeti mdista (Janer & Ucar, 2016). See on
uheks pdhjuseks, miks on keeruline leida piisaval hulgal teistes riikides tehtud uuringuid, mis
annaks informatsiooni sotsiaalpedagoogi rolli kohta HEV &pilaste toetamisel tavakoolis.

Sotsiaalpedagoogika ja kaasava hariduse thendamisel on tiheks nditeks Taani, kus
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sotsiaalpedagoogikat on kombineeritud eripedagoogikaga ning selle eesmark on erivajadustega
inimesed Uhiskonda kaasata, mitte eraldada (Nivala, 2019). Leedus labiviidud uuringus selgus, et
kaasava hariduse pdhimdttel tavakoolis kédivate HEV Opilaste vanemad tunnevad puudust
tugispetsialistide (mainiti psiihholoogi ja sotsiaalpedagoogi) toest, sest sooviksid rohkem suhelda
kooliga ning saada nouandeid seoses lapse eripdraga (AliSauskas et al., 2011).

Kokkuvotvalt voib vélja tuua, et haridussiisteem teeb jatkuvalt pidevat t66d selle nimel, et
koolides oleks voimalik tagada kvaliteetne haridus kéikidele. HEV dpilastega teevad t66d mitte
ainult Gpetajad vaid ka tugispetsialistid. Sellest tulenevalt on oluline selgitada valja lisaks
Opetajate seisukohtadele ka tugispetsialistide, tdpsemalt sotsiaalpedagoogide vaatenurk ehk nende
nagemus seoses HEV 0Opilaste toetamisega haridusasutuses. Uurimisprobleemiks oli asjaolu, et
varasemalt ei ole vélja selgitatud pdhjalikult sotsiaalpedagoogide roll HEV 6pilaste hariduses just
nende endi ndgemuse pBhjal, mille teadmine vdimaldaks sotsiaalpedagoogidel veelgi
efektiivsemalt neid Opilasi toetada. Bakalaureusettd eesmark oli tildhariduskoolide
sotsiaalpedagoogide arvamuste néitel vélja selgitada, milles seisneb sotsiaalpedagoogiline toetus
HEYV O0pilaste hariduses, millest t66s lahtutakse ning missuguste probleemidega kokku
puututakse. SOnastati jargmised uurimiskisimused:

e Kuidas sotsiaalpedagoogid kirjeldavad omapoolset toetust HEV 6pilaste hariduses?
e Millest ldhtuvad sotsiaalpedagoogid oma t66s HEV 0Opilaste toetamisel?
e Missuguste probleemidega puutuvad sotsiaalpedagoogid kokku seoses HEV dpilaste

toetamisega?

Metoodika
Bakalaureusetdos kasutati eesmargist ja uurimiskisimustest lahtuvalt kvalitatiivset uurimisviisi,
mis Ounapuu (2014) sdnul pdhineb inimeste kogemustel ning arvamustel ehk huvitutakse
subjektiivsetest tdhendustest. See uurimisviis vdimaldas kirjeldada ja analtitisida

sotsiaalpedagoogide erinevaid kogemusi, motteid ja arusaamu seoses HEV Opilastega.

Valim
Andmeid koguti viielt sotsiaalpedagoogilt viiest erinevast tldhariduskoolist. Tegemist oli

ettekavatsetud valimiga, mille puhul sotsiaalpedagoogid vastasid kindlatele kriteeriumitele
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(Ounapuu, 2014). Uuritavatel pidi olema sotsiaalpedagoogika/sotsiaaltédga seotud kdrgharidus
ning véhemalt aastane tdokogemus, et neil oleks piisavalt kokkupuuteid HEV &pilastega.

Uuritavate leidmiseks Kirjutati erinevate juhuslikult valitud tldhariduskoolide
sotsiaalpedagoogidele e-kiri (vt lisa 1), kus toodi vélja kriteeriumid ning bakalaureuseto taust.
Intervjueeritavate taustandmed on esitatud tabelis 1. Uurimuses osalenud sotsiaalpedagoogide
konfidentsiaalsuse tagamiseks on nimed asendatud pseudontimidega.

Tabel 1. Uurimuses osalenud sotsiaalpedagoogide taustandmed

Pseudoniiiim Haridus Vanus Toostaaz aastates
Maria Sotsiaalpedagoogika 42 18,5

Kadri Pdhikooli mitme aine dpetaja 41 16,5

Liis Sotsiaaltto 30 1,5

Tiina Sotsiaalpedagoogika 42 4,5

Piret Sotsiaaltoo ja sotsiaalpoliitika 40 6,5

Andmekogumine
Andmeid koguti individuaalintervjuude kaudu, mis olid poolstruktureeritud ehk varasemalt
koostati kiisimused, kuid intervjuu kaigus nende jarjekord vais muutuda (Ounapuu, 2014). See
meetod vBimaldas sujuvat vestlust, kui jutu kdigus teemade jarjekord vahetus vdi oli vajadus
klsida ka taiendavaid vdi tdpsustavaid kisimusi.

Intervjuu kava (vt lisa 2) koostati to0 eesmargist ja uurimiskisimustest l&htuvalt ning
jagunes kolmeks osaks. Sissejuhatavas osas avati uuritavate taust ning see sisaldas néiteks
kisimusi Missugune on Teie hariduslik taust? Kui kaua olete sotsiaalpedagoogina toétanud?
Pdhiosa jagunes kolmeks osaks, mis lahtusid uurimiskisimustest ning nende seas olid néiteks
jargnevad kisimused: Kuidas kirjeldate enda kui sotsiaalpedagoogi rolli HEV dpilaste
toetamisel? Missuguseid erisusi olete marganud t66tades nii HEV 0Opilaste kui tava dpilastega?
Intervjuu kokkuvdtvaks kisimuseks oli Mida soovite veel sotsiaalpedagoogi t60 ja HEV
Opilastega seoses lisada? Intervjuu kava, kiisimuste kvaliteedi ja sobivuse hindamiseks viidi labi
ka prooviintervjuu Uhe tuttava sotsiaalpedagoogiga — muudatuste vajadust ei ilmnenud.

Autor vottis thendust e-kirja teel 23 sotsiaalpedagoogiga ning vastuse sai viielt. K&ik

intervjueeritavad olid teadlikud, et osalemine on vabatahtlik, intervjuu salvestatakse, saadud

8
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vastuseid kasutatakse ainult selle bakalaureuset60 raames ning konfidentsiaalsuse tagamiseks
asendatakse nende nimed pseudontimidega. Kaks intervjuud toimusid koolides kohapeal ning
kolm viidi labi platvormi Zoom kaudu, sest see vBimaldas paindlikumalt leida osapoolte jaoks
sobivat aega. Intervjuud toimusid perioodil veebruar 2024 kuni marts 2024 ning need salvestati
nii Zoom’i kui telefoni salvestusfunktsiooniga. Pikim intervjuu kestis 53 minutit, lihim 26

minutit ning keskmiselt oli Uks intervjuu 33 minutit.

Andmeanaliis
Bakalaureusetdds kasutati andmeanaltitisiks induktiivset kvalitatiivset sisuanaltsi, mis
vOimaldas anda Ulevaate uuritavate motetest ning vastata seeldbi uurimiskiisimustele (Kalmus et
al., 2015).

Intervjuude transkribeerimiseks kasutati TTU Kuberneetika Instituudi foneetika- ja
kdnetehnoloogia laboris valjatéotatud veebipdhist transkribeerimisprogrammi (Olev & Alumae,
2022). Seejarel kontrolliti Ule, kas tekst vastas helisalvestistele. Transkribeeritud failid viidi tle
QCAmapi andmetddtluskeskkonda, kus need andmed uurimiskisimuste kaupa kodeeriti (vt lisa
3) ja kategoriseeriti (vt lisa 4).

Andmeanaludsi kvaliteedi tagamiseks viidi nadal hiljem I4bi ka korduvkodeerimine, mille
tulemusena parandati kategooriate ja koodide sdnastust. Laherand (2010) on vélja toonud, et
uuringu usaldusvaarsuse suurendamiseks tasuks pidada uurijapaevikut, mistdttu autor seda ka
pidas ning kajastas seal oma sisemisi motteid, emotsioone, tekkinud takistusi ning tegevusi

seoses intervjuude ja andmeanaliiisiga.

Tulemused

Bakalaureusetd6 eesmaérk oli tldhariduskoolide sotsiaalpedagoogide arvamuste nditel valja
selgitada, milles seisneb sotsiaalpedagoogiline toetus HEV 0Opilaste hariduses, millest t66s
lahtutakse ning missuguste probleemidega kokku puututakse. Tulemused on esitatud kolmes
alapeatiikis uurimiskusimuste vastuste kategooriate kaupa. Kategooriad on valja toodud paksus
kirjas ning iga kategooria juures on kaldkirjas margitud intervjuudest saadud tsitaadid, milles
uurimiskisimuse kontekstis ebaoluline tekst on asendatud siimboliga (...) ja 16ppu lisatud

pseudonulm. Tsitaatidest on eemaldatud ka s6nakordused.
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Sotsiaalpedagoogiline toetus HEV 6pilaste hariduses
Uurimiskisimuse Kuidas sotsiaalpedagoogid kirjeldavad omapoolset toetust HEV dpilaste
hariduses? vastustena kujunes vélja kaks kategooriat: toetav suhe HEV @pilasega ning koost6o
tugivorgustikuga.

Toetav suhe HEV 0pilasega. Uuritavad rohutasid, et vaga oluline on luua usalduslik
suhe HEV 0&pilasega, et ta julgeks end avada ning muredega sotsiaalpedagoogi juurde péérduda.
Selle aluseks on intervjueeritud sotsiaalpedagoogide sdnul vestluste ja vaatluste p&hjal dpilase
eripara tundma dppimine. Toodi vélja ka, et HEV Opilaste puhul peaks suhtlemisel olema
sObralik, aga konkreetne ning sdlmima kindlaid kokkuleppeid. Lisaks peeti oluliseks poorata
tdhelepanu erinevate emotsioonide ja tunnete mdistmisele ning seejuures dpetada viise, kuidas
HEYV 0pilane saaks ise nendega paremini toime tulla. Lisaks leiti, et tahtis on Gpilaste sotsiaalne
pool - sotsiaalpedagoog on kui teejuht suhetega nii iseenda kui kaasdpilaste ja Opetajatega.
Uuritavad pidasid oluliseks ka individuaalvestlusi HEV &pilasega juhtunud olukordade
analttisimisteks.

Ja tegelikult vaga sageli minu t66 algklassides ongi just see, et need Opilased saaksid siis

mdistma oma tundeid, see on tleuldiselt kbigile dpilastele oluline teema, aga nemad vahel

vajavad voib-olla natukene rohkem toetamist voi suunamist. Ja teistpidi ka see, et kuidas
nagu tunnetega toime tulla, et me dpime kogu klassiga ju neid asju, mis on siis ihe vOi
teise tundega toimetulekuks olulised, aga eriti toetab see siis just neid HEV opilasi.

(Piret)

Koost60 tugivorgustikuga. Uuringus osalenud sotsiaalpedagoogide sénul on nende t66
osaks seoses HEV Opilaste toetamisega ndustada Gpetajaid, kuidas konkreetsele lapsele oleks
dige laheneda - missugune metoodika ja suhtlusviis just temale sobib. Seda nimetati ka vahendaja
rolliks Gpilase ja dpetaja vahel. Uks uuritav t8i vélja HEV Gpilastele sBprade leidmise. Lisaks
peeti oluliseks koost6dd lapsevanematega — infovahetust seoses lapse eripéra toetava lahenemise,
tema jaoks sobiva keskkonna loomise ja metoodikatega. Intervjuudes osalenud
sotsiaalpedagoogid tdid nendepoolse toetusena esile suhtluse erinevate dpilase tugivorgustiku
osapooltega.

Naiteks Opetaja jaoks on ta vahel selline noh, vdib-olla abistav vdi vahendav, et natukene

selgitada mingisuguse dpilase puhul miks on nii voi teisiti vOi et mida sa vdiksid temaga

vdib-olla teha vdi mitte teha, eksju. Et see olukord Gpilase jaoks véimalikult hasti laabuks,
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et need asjad nagu Gppimise kontekstis tema jaoks oleks vdimalikult siuksed mdnusad.
(Kadri)

Sotsiaalpedagoogide arvamused, millest l[ahtutakse oma t06s HEV 0Opilaste
toetamisel
Uurimiskisimuse Millest lahtuvad sotsiaalpedagoogid oma t66s HEV dpilaste toetamisel?
vastustena kujunes vélja kolm kategooriat: toetavad isikuomadused, teadlik l&henemine ja
abistavad meetodid.

Toetavad isikuomadused. Uuritavad tdid vélja, et HEV Opilasega usaldusliku ja teda
toetava suhte saavutamiseks on oluline sotsiaalpedagoogina olla sdbralik, rahulik, empaatiline ja
teadlik suhtleja. Samuti peeti oluliseks kannatlikkust ja sihikindlust, sest kontakti saavutamine
vOib votta aega, HEV Opilase toetamine on pidev aastatepikkune protsess ning arengut ei pruugi
kohe mérgata. Sotsiaalpedagoogina on oluline olla HEV 0pilase jaoks keegi, kes mdistab. Lisaks
rohutasid uuritavad, et tahtis on teadvustada endale, et keerulisi olukordi, sealhulgas halvasti
utlemisi, ei tohiks vétta isiklikult ning tasub tuletada endale pidevalt meelde, et selle taga on
eripdra. Uuritavad toid vélja, et enda vaimse heaolu sdilitamiseks ja labipdlemise valtimiseks on
téhtis osata to0d mitte koju kaasa votta. Intervjueeritavate sdnul on koostéovoimelisus samuti
uheks oluliseks isikuomaduseks, sest HEV @pilast imbritseb tugivorgustik ning tahtis on tagada
kdikide osapooltevaheline hea ja kiire infovahetus, mis vdimaldab leida kdige parema lahenduse.

Tahtis on jaada hasti rahulikuks alati ja votta see aeg, et see laps avaneks ja saaks

arutada. Taiesti teadlikult, kui laps siin vaikib tikk aega, siis las ta olla. (Maria)

Teadlik lahenemine. Kdik uuritavad pidasid oluliseks omandada teoreetilisi teadmisi
erinevatest eriparadest, et HEV dpilasi paremini mdista ning leida igatihe jaoks sobiv lahenemis-
ja toetamisviis, kuid sealjuures réhutasid, et kdik on erinevad ning ks konkreetne meetod ei
toimi k&igi puhul. Lisaks tahtsustati jarjepidevust, sest HEV 0Opilaste toetamine on pidev protsess
ning usaldusliku suhte saavutamine voib votta aega. Uuritavad tdid vélja, et alati tuleb lahtuda
lapse konkreetsel hetkel olevast meeleolust ning réhutati, et HEV 6pilasega suheldes on oluline
olla aus ning valtida kahemottelisi valjendusi, mis vOivad tekitada lapses segadust — tahtis on
konkreetsus.

Sa pead aru saama, mida see erivajadus tahendab, kui ta, okei, me vdime panna sada

ATH-d ihte ruumi, kdik on erinevad, aga neil on mingid jooned, mis labivad. Eeldab ka
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teadmisi natukene autismispektrist, noh, sa ei lahe nii-Gelda otsa jollitama lapsele, kes ei
kannata silma vaatamist. (...) Ehk siis teooria peab olema teada. (Tiina)
Lisaks tdid uuritavad valja, et HEV 0pilaste toetamisel on oluline lisaks teooriale lahtuda ka
isiklikest kogemustest. Mainiti, et Ulikoolis saadakse kill teoreetilised baasteadmised, kuid péaris
enda tdokogemus on see, mis dpetab véga palju ning praktika kdigus voib leida erinevaid
l&henemisviise, kuidas HEV dpilast voimalikult edukalt toetada.
Ja samas on 18puks ikkagi oma karisma, see on see, mis on sinu nii-delda
talupojamdistus. Et kool annab sulle akadeemilise sGnavara, annab sulle teoreetilise
baasi, kogemus tuleb labi t66, 1abi praktika. (Tiina)
Intervjueeritavad t0id vélja ka selle, et tahtis on teha end kooli peal margatavaks ning julgustada
Opilasi enda poole podérduma ehk sotsiaalpedagoogina olla ise aktiivne.
Hasti oluline on, et dpilased teaksid, et ma olen olemas, siia tulla ei ole habiasi. (Maria)
Abistavad meetodid. Suhtlemisvotetest tdid mitmed uuritavad valja peegeldamise. Selle
abil on vdimalik veenduda, kas saadi Opilasest Gigesti aru, véltimaks Uksteisest médda réaakimisi.
Ja meil on (ks Gpilane, kellel on ka autismi ja ATH diagnoosid koos. Et 6nneks ATH on
selline, ei ole vaga tugev, aga ikka ja tema jaoks on, kui ta laheb endast hasti vélja, siis ta
sageli muutub mingist hetkest flusiliseks, sest teised ei saa temast enam aru. Ta pitab
teistele selgeks teha tihte voi teist asja, aga teised kas siis ei mdista, ei saa tema
diktsioonist sellel hetkel aru, aga seda dpilast aitab see, kui tema tundeid peegeldada,
seal ei ole mitte midagi muud, kui ainult tunde peegeldus. Siis ta mdtleb ja ltleb ahah ja
sageli taiendab juurde - see on see meetod. (Piret)
Meetodite hulka, mida sotsiaalpedagoogid oma t66s HEV 0pilastega rakendavad, kuuluvad
vaikuseminutid ning motiveeriva intervjuu péhimdotted. Vaikuseminutite harjutuste puhul on
margatud, et ménede HEV Opilaste jaoks on nendel rahustav méju. Mitmed intervjueeritavad on
l&binud nendes valdkondades taiendkoolitusi.
Mulle endale véaga meeldivad vaikuseminutite asjad, et ma olen erinevaid koolitusi
labinud, et mul see metoodika hasti meeldib ja seal on hasti palju selliseid erinevaid asju
(...) igaiiks leiab nagu enda jaoks mingisuguse sobiliku. (Kadri)
Uks uuritav t6i valja erinevad mangulised viisid, kuidas dpilast avada ning temaga kontakt

saavutada. Lisati, et mdoned HEV Opilased vdivad esialgu olla vaga kinnised.
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Mdnikord on seda, et ma ei saa Opilasi radkima voi noh, et ta istub mul siin kabinetis, aga
ta on vait. Et siis on kill naiteks, et mul on mingid méngukaardid vdi tldse mingid
mangud voi suhtluskaardid. Et siis noh, et ta niimoodi vaikselt kdima saada, see aitab ka

sellist parema suhte loomist. (Liis)

Sotsiaalpedagoogide probleemid seoses HEV dpilaste toetamisega
Uurimiskisimuse Missuguste probleemidega puutuvad sotsiaalpedagoogid kokku seoses HEV
Opilaste toetamisega? vastustena kujunes vélja kolm kategooriat: ressursside puudus,
lapsevanemad ei tee koost6dd ning sotsiaalpedagoogi t60 paratamatused.

Ressursside puudus. Uuritavate sénul on tiheks puuduvaks ressursiks dppekohtade
vahesus HEV 0pilastele m&eldud koolides. Selle vajadus seisneb selles, et siiski on selliseid
oOpilasi, kelle puhul oleks kaasava hariduse pohimdttest hoolimata mdistlik jatkata haridusteed
erikoolis, kuid koha leidmine vGib osutuda keeruliseks.

Kui me radgime HEV dpilastest, siis ikkagi kui on vaja suunata Parli kooli vdi Masingu

kooli vdi dpilaskoduga kooli naiteks mingil pdhjusel, siis see on vaga pikk protsess. Et ei

ole nii, et téna tuleb marlauas koostdos lastekaitsega see méte ja siis homme lahme.

(Maria)

Lisaks t0id intervjueeritavad tihe probleemina valja teise sotsiaalpedagoogi abi jarele vajaduse
sotsiaalsete oskuste tundide labiviimisel, sest kahekesi oleks voimalik ronkem margata ning
l&heneda individuaalsemalt.

Vahel ma tunnen, et oleks vaja mingil hetkel kas mingit sekkumist vdi natukene tuge, aga

kuna ma olen tksinda klassi ees, siis kas ei saa seda teha voi lasen mingid olulised hetked

mdodda, teine saaks vaadelda ja kdrvalt margata. Mulle paistab, et selles osas voiks olla
natukene rohkem abi (...) et oleks rohkem voimalust anda neile sellist vestlusaega voi
arutelu kohta ka, sest mdnedes teemades nad vajavad mdne asjaga rohkem lahtiréaakimist
vOi natuke teise nurga alt selgitamist, et ta saaks aru. (Piret)

Lapsevanemad ei tee koostodd. Probleemiks, millega puutuvad sotsiaalpedagoogid
kokku seoses HEV 0&pilaste toetamisega voivad olla lapsevanemad, kellel ei ole kas tahtmist voi
joudu olla abiks ning panustada lapse arengusse. Pigem seatakse koolile suuremad ootused ning
eeldatakse, et muutused toimuvad ka ainult tdnu kooli pingutustele, kuid tegelikult on téhtis teha

maolemal osapoolel koostddd. Lisaks ei kontrolli lapsevanemad mdne lapse puhul seda, kas ta
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madratud ravimeid votab regulaarselt. Uuritavad tdid vélja, et on olnud olukordi, kus lapsevanem
on lapsega kéinud Rajaleidjas, kuid ei jaga saadud otsust kooliga. Samuti ei taheta tihti
tunnistada, et lapsel v8ib olla mdni diagnoos ning keeldutakse uuringutele saatmast.

Ongi raske kui ei minda arsti juurde vdi ei s66da neid noh, ei kontrollita, kas laps tarbib

ka rohte, naiteks ATH puhul 166b hasti vélja, kui need ATH Gpilased oma rohtu ei s60,

siis Usna kiiresti on seda paeva jooksul margata. (Liis)

Sotsiaalpedagoogi t66 paratamatused. Vastustest ilmnes, et uuritavad puutuvad kokku
olukordadega, millel ei tundugi olevat lahendust ehk kaasatud on HEV @pilase tugivdrgustik nii
kooli siseselt kui ka erinevate ametnike ndol ning sotsiaalpedagoogina on antud endast kéik, kuid
miski justkui ei muutu paremaks. Toodi vélja, et monikord on valjakutse séilitada endas tasakaal
ning mitte vélja ndidata oma tGelisi emotsioone keerulistes olukordades seoses HEV dpilastega.
Lisaks mainiti, et vahel on raske eristada sotsiaalpedagoogi ja koolis to6tava psiihholoogi t66d.

See t60 on kohati Gisna pingeline, et vdib-olla see ka on see véljakutse, kuhu see nii-telda

endast maha laadida, et ma ei saa nagu t60s sageli valja ndidata seda, mis ma pariselt

sellest olukorrast mdtlen voi siis vélja valada seda emotsiooni (...), vahel olen nagu

piksevarras seal naiteks vanema voi Gpetaja vahel voi siis dpetaja Opilase vahel. (Kadri)
Samuti on Uheks sotsiaalpedagoogi t06 paratamatuseks see, et muutused HEV dpilastes ei ole
kohesed ning areng on pikk protsess. Intervjueeritavad tdid valja, et tihti dpetajad ootavad, et
HEV 0pilase murele v6i kéditumisprobleemile leiab sotsiaalpedagoog kiirelt lahenduse, kuid
muutuste markamiseks on oluline anda aega ning olla kannatlik.

IImselt ootaks naiteks moni dpetaja, et sa teed nipsust asja korda voi et igal dpilasel

toimib Uks ja sama asi (...) voi kui on selline opilane, kellel on 6ppimisega voi

kaitumuslikud asjad ka ja eks peab kuidagi individuaalselt rohkem suunama, siis see

tegelikult on ka paris selline ressursimahukas, ajamahukas, vasitav tegevus. (Kadri)

Arutelu
Bakalaureusetdo eesmark oli tldhariduskoolide sotsiaalpedagoogide arvamuste néitel valja
selgitada, milles seisneb sotsiaalpedagoogiline toetus HEV 0Opilaste hariduses, millest t66s
l&htutakse ning missuguste probleemidega kokku puututakse. Jargnevalt arutletakse tdhtsamate

tulemuste le uurimisklsimustest lahtuvalt ning seostatakse neid varasemate uurimustega. Lisaks
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tuuakse valja t006 kitsaskohad, praktiline vaartus ja esitatakse soovitusi, mida vdiks edaspidi veel
uurida.

Esimese uurimiskisimuse Kuidas sotsiaalpedagoogid kirjeldavad omapoolset toetust
HEV opilaste hariduses? vastustest selgus, et HEV Opilaste toetamiseks on sotsiaalpedagoogina
oluline saavutada temaga usalduslik suhe ning Gpetada erinevaid viise, kuidas oma tunnetega
paremini toime tulla. Lisaks teha koostood Opilast imbritseva tugivorgustikuga. See on kooskdlas
Palmiste (2016) uuringu tulemustega, kus samuti toodi valja, et HEV &pilaste toetamisel peetakse
sotsiaalpedagoogi t60s oluliseks osaks koostdo tagamist erinevate lapse tugivorgustikku
kuuluvate osapoolte vahel. Uurimistulemustes selgus, et sotsiaalpedagoogidel on HEV 0pilaste
toetamisel vahendaja roll Gpetaja ja Opilase vahel. Seda toetab Aava (2015) uurimus, kus toodi
valja, et paljud Opetajad vajavad ning rakendavad oma t6os erituge vajavate Opilastega
tegelemisel tihti sotsiaalpedagoogi abi ja ndu. Autor jareldab, et sotsiaalpedagoogi roll seoses
HEYV O0pilase toetamisega on tihedalt seotud usaldusliku suhte saavutamise ning last imbritseva
tugivorgustikuga. Selleks on oluline 6ppida tundma konkreetset dpilast ning tema eripéra,
selgitada valja, missugused meetodid ja lahenemised toimiksid ning jagada neid teadmisi
Opetajate ja lapsevanematega, et tagada Opilase jaoks teda kdige paremini toetav 6pikeskkond.

Teise uurimiskiisimuse Millest lahtuvad sotsiaalpedagoogid oma t66s HEV dpilaste
toetamisel? vastuste pohjal selgus, et sotsiaalpedagoogina on oluline omada teoreetilisi teadmisi
erinevatest eriparadest, suhtlusviisidest ja meetoditest ning iseloomult olla empaatiline,
jarjepidev, kannatlik ja mdistev. Sotsiaalpedagoogi tase 6 kutsestandardis (2023) on samuti valja
toodud oluliste isikuomadustena empaatia ja jarjekindlus, kuid lisaks ka kohanemisvdime ja
pingetaluvus, mida uuritavad ei maininud. Lisaks selgus Palmiste (2016) uuringu tulemustes, et
sotsiaalpedagoog peab jatma endast HEV dpilasele mulje, et tema poole voib alati julgelt
poorduda ning sealjuures on ta tugispetsialistina empaatiline, usaldusvaarne ja hea suhtleja.
Eriparadega seotud teoreetiliste teadmiste omandamine on kooskdlas ukrainlaste avaldatud
kaasavale haridusele keskenduva raamatuga, kus toodi vélja, et sotsiaalpedagoogikas on oluline
oma teadmisi pidevalt kaasaegsete uuringute tulemustega téiendada (Budnyk & Sydoriv, 2024).
Seega vaidab autor uuringu tulemustele ja sotsiaalpedagoogi tase 6 kutsestandardile (2023)
tuginedes, et sotsiaalpedagoogidel on vajalik ennast padevate tugispetsialistidena pidevalt
arendada nii teoreetiliste teadmistega eriparadest ja erinevate metoodikatest, kui ka isiksusena.
HEV 0Opilastega tegelemine vdib olla keeruline, kuid sealjuures tuleb siiski jadda rahulikuks,
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kannatlikuks ja teadvustada endale, et kdige olulisem on leida dpilase jaoks just temale kdige
sobivam lahenemine, et tema koolis kaimist voimalikult efektiivselt toetada.

Kolmanda uurimiskiisimuse Missuguste probleemidega puutuvad sotsiaalpedagoogid
kokku seoses HEV dpilaste toetamisega? vastustest selgus, et peamisteks probleemideks on
ressursside puudus lisajou ja erikoolidesse dpilasele koha leidmisel. Seda kinnitab 2016. aastal
labiviidud uuring, kus toodi vélja, et kaasava hariduse Uiheks takistavaks teguriks on vajalike
ressursside puudus nii rahaliselt kui tugispetsialistide arvu poolest (Kallaste et al., 2016). Lisaks
selgus tulemustest, et uuringus osalenud sotsiaalpedagoogidel on vahel keeruline
lapsevanematega, kes ei tee koostdod. Maalder (2014) t6i samuti oma uurimuses valja, et
lapsevanemad ei pruugi olla ndus tugispetsialistide ettepanekutega voi keelduvad last arsti juurde
viimast ja ravimeid vGtmast. Intervjueeritud sotsiaalpedagoogide vastustest selgus, et vahel tekib
nendel olukordi, kus HEV d&pilase jaoks on tehtud koik, et teda aidata, kuid arengut ei ole
maérgata ning hetki, kus ei saa 6elda valja, mida pdriselt arvatakse v0i tuntakse ning sellest
tulenevalt v6ib olla raske séilitada endas tasakaalu. PGder (2023) tGi sarnaselt oma uurimuses
valja, et kuna Opilaste arv, kes vajavad tugiteenuseid pidevalt kasvab ning keerulisi olukordi
seetdttu ka rohkem, siis on tugispetsialistidel oht labipdlemisele. Autori arvates on loomulik, et
vOib tekkida selliseid hetki, kuid siis on oluline vtta enda jaoks hetk ning meeleparaste
tegevustega toost tulenevad pinged maha laadida.

Uurimuse kitsaskohana v@ib valja tuua selle, et uuritavad sotsiaalpedagoogid vaisid
raakida kdikide HEV dpilaste toetamisest tldiselt, kuid ei eristanud vastustes kolme toe liiki, mis
oleks voimaldanud margata erinevusi nende vahel. Lisaks oli uurijal esmakordne kogemus l&bi
viia kvalitatiivset uurimust ning intervjueerida inimesi. Praktilise vaartusena voib t66 olla kasulik
kdikidele, eriti alustavatele sotsiaalpedagoogidele, kes kaasava haridus raames voivad
uldhariduskoolides kokku puutuda HEV 6pilastega ning leida enda jaoks sellest t66st erinevaid
l&henemisvdtteid voi meetodeid, kuidas neid vBimalikult edukalt toetada. Kuna teemat on siiani
pigem vahe uuritud, annab see mitmeid vdimalusi tulevikus leida teisi uurimissuundi. Nditeks
oleks tiheks voimaluseks uurida, milliseid lahendusi pakuksid sotsiaalpedagoogid vdi koolide
juhtkonnad HEV 0dpilaste toetamisega seotud probleemidele. Teiseks uurimissuunaks voib votta
ka HEV opilaste endi kogemused seoses sotsiaalpedagoogilise toetusega ning selgitada valja,

kuidas see mojutas nende koolikogemust ja Gppimist.
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Tanusdnad
T60 autor tdnab oma uurimuses osalenud sotsiaalpedagooge, kes olid valmis intervjuud tegema
ning jagama oma motteid ja kogemusi. Lisaks oma juhendajat, kes oli t66 koostamisel nduks ja
abiks. Eriline tanu 6ppejoud Liina Lepale, kes oli vdga motiveeriv ja toetav.

Autorsuse Kinnitus
Kinnitan, et olen koostanud ise kdesoleva 18put6d ning toonud korrektselt vélja teiste autorite
ja toetajate panuse. T66 on koostatud lahtudes Tartu Ulikooli haridusteaduste instituudi

I6putdo nduetest ning on kooskdlas heade akadeemiliste tavadega.

Maarja Mihkels
/allkirjastatud digitaalselt/
16.05.2024
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Lisa 1. P6ordumiskiri

Tere!

Olen Tartu Ulikooli kolmanda aasta tudeng Maarja Mihkels ning Gpin humanitaar- ja
sotsiaalainete Opetamine pdhikoolis Gppekaval sotsiaalpedagoogika suunal. Olen kirjutamas oma
bakalaureusetddd teemal hariduslike erivajadustega dpilaste sotsiaalpedagoogiline toetus. T66
eesmark on uldhariduskoolide sotsiaalpedagoogide arvamuste naitel vélja selgitada, milles
seisneb sotsiaalpedagoogiline toetus HEV Gpilaste hariduses, millest t6os lahtutakse ning

missuguste probleemidega kokku puututakse.

T60 raames viin sotsiaalpedagoogide seas labi individuaalintervjuud. Uuringusse sobivad
sotsiaalpedagoogid, kes vastavad jargmistele kriteeriumitele: véhemalt aastane té6kogemus
ning sotsiaalpedagoogika/sotsiaalttd valdkonnas kdrgharidus. Intervjuu toimuks vastavalt
soovile, kas kokku saades vdi videokdne vahendusel ning kestaks umbkaudu tiks tund. Intervjuu
salvestatakse, parast andmete kogumist ning analtusi failid kustutatakse, andmed

anonimiseeritakse.

Kui olete huvitatud oma kogemuste jagamisest, vastate kriteeriumitele ning olete nus intervjuu

tingimustega, siis andke endast marku.

Vastust ootama jaddes
Maarja Mihkels



Lisa 2. Intervjuu kava

SISSEJUHATUS:

Kui vana Te olete?
Missugune on Teie hariduslik taust?
Kui kaua olete sotsiaalpedagoogina to6tanud?

Miks olete valinud endale just sotsiaalpedagoogi ameti?

POHIKUSIMUSED:

e Mis on Teie arvamus kaasava hariduse pdhimattest?*

e Millist titipi HEV dpilastega olete kokku puutunud?

e Kuidas kirjeldate enda kui sotsiaalpedagoogi rolli HEV dpilaste toetamisel?

e Millised isikuomadused on sotsiaalpedagoogidel olulised puutudes kokku HEV
Opilastega? P6hjendage ja tooge nditeid.

e Milliseid lahenemisvotteid ja meetodeid olete oma t66s rakendanud puutudes kokku HEV
Opilastega? PGhjendage ja tooge nditeid.

e Missuguseid erisusi olete méarganud té6tades nii HEV 0Opilaste kui tava Gpilastega?

e Millistes olukordades ning millised raskused tekivad sotsiaalpedagoogidel puutudes
kokku HEV 0&pilastega? PGhjendage ja tooge néiteid.

e Millist kooli poolset tuge ootate/vajate HEV &pilaste toetamisel?

e Milliseid teadmisi/oskusi peaks tasemedppes (llikoolis) sotsiaalpedagoogidele kindlasti
Opetama, et nad oskaks HEV dpilasi paremini toetada?*

KOKKUVOTE:
e Mida soovite veel sotsiaalpedagoogi to6 ja HEV Opilastega seoses lisada?

Tarniga* tahistatud kusimustele tulemuste analtitisimisel ei keskendutud.



Lisa 3. Koodide moodustumine

Anallus uurimiskisimusele Millest 1ahtuvad sotsiaalpedagoogid oma té6s HEV Opilaste
toetamisel?

Transkriptsioon Kood
V: No esiteks on vaja ikkagi véaga tépselt teada vahemalt Teoreetilised teadmised
teoreetiliselt, mis on nende diagnooside taga. Et kui eriparadest

on ikkagi hélbiva kaitumisega voi naiteks ATH. Idee
poolest vBiks nagu teada, et see ongi selle nagu héire
juures hdirele iseloomulik, teoorias vdiks neid asju
teada. Aga koik Oppida ei saa. Eks need kogemused

ikkagi. Puhtalt see, mis varasemad kogemused on, Kogemused
et see aitab ikkagi kaasa. T&htis on jadda hésti
rahulikuks alati ja votta see aeg, et, see laps avaneksid Rahulikkus

Jja saaks arutada. Téiesti teadlikult, kui laps siin vaikib

tikk aega, siis las ta olla. Rahuneb maha, nii kaua

lapsega tegeleda, kuni ta on nbus avanema. PGhiline on

see, et kuna kogu aeg tuleb uusi asju peale, siis ei tohi Jarjepidev tegelemine
ara unustada, et hasti regulaarselt tegeleda. Kasvoi

mingi kindel aeg on kokku lepitud. Vi siis laps teab,

et kui ta kaitub nii, siis ta tuleb siia. Koige paremini

saab aidata siis, kui on tekkinud usalduslik suhe, et Usaldusliku suhte loomine
noh, kasvoi see, et kui ta on tdiesti endast véljas.

Vadib-olla ta laheks ja 166ks kedagi vdi laheks koolist

ara, aga paris paljudel on nii et ta tuleb siia, kui ta on

endast valjas, et see usalduslik suhe.



Lisa 4. Koodidest kategooriate moodustumine

Analids uurimiskisimusele Millest lahtuvad sotsiaalpedagoogid oma t66s HEV dpilaste
toetamisel?

Koodid Kategooria
Rahulikkus

Kannatlikkus Isikuomadused
Empaatia

Suhtlemisel peegeldamine
Vaikuseminutid Meetodid
Kontakti saavutamine méngukaartide abil
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