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SISSEJUHATUS

Tanapéeva Kiiresti arenevas maailmas on ettevotte loomise etapis aristrateegia tahtsal kohal, et
saavutada pikaajaline turul pisimine ja edu. Aastakiimneid on juhid 6ppinud méangima aina
uute reeglite jargi. Ettevotted peavad olema paindlikud, et reageerida kiiresti konkurentsi- ja
turumuutustele (Porter, 1996). Sisuliselt seisneb ettevdtluse jatkusuutlikkuse kontseptsioon
aritegevusega seotud majanduslike, sotsiaalsete ja keskkonnaaspektide arvestamises ning

kaasamises (Bugwadin & Bayat, 2022).

Ettevotetel on oluline roll Eesti majanduse arendamises. 2023. aastal oli majanduslikult
aktiivsete ettevOtete arv Eestis 153 883 ning need pakkusid t66d ligi 500 000 inimesele. Kogu
ettevotete arvust oli véhem kui kiimne td0tajaga ettevotteid enim ehk ligi 145 000 (Eesti
statistikaamet, 2022). Mikroettevdte on ettevGte, mis annab t60d kuni kiimnele inimesele ning
mille kéibe (mé&aratletud ajavahemikul saadud raha) voi bilansi (ettevdtte varade ja kohustuste

aruanne) maht ei tleta kahe miljonit eurot (Komisjoni 6.mai ..., 2003).

Strateegia planeerimisega selgitatakse vélja organisatsiooni tugevused ja ndrkused, aga ka
takistused ja vOimalused oma drikeskkonnas. Strateegiat kavandades ja analiilisides on
ettevotte omanikel vdimalik langetada strateegilisi otsuseid, mis pulavad tasakaalustada
organisatsiooni mdjutavaid tegureid ja edendada ettevotte péadevust neid Umbritsevate
arivimalustega (Coté & Vézina & Sabourin, 2005, Ik 2). Maandades voi vastupidi, dra
kasutades organisatsiooni mdjutavaid tegureid ja edendades sellega ettevotet, on
organisatsioonil paremad v@imalused ja eelised turul plsimiseks. Strateegia loomine aitab
sbnastada tegevused, mis on vajalikud, et ettevGte seatud eesmarkideni joud, kasutades &ra

Umbritsevat keskkonda ning hoidudes ettevGtet ohustavatest teguritest.

Ettevotete ellujagdmine on madalaima tdendosusega kui ettevotted on vaiksed ja noored, seega
on tbhusate dristrateegiate véljatddtamine dritegevuse jarjepidevuse seisukohalt Kriitilise
tahtsusega (Lechner & Gudmundsson, 2012). Mikroettevotted seisavad silmitsi erinevate

valjakutsetega, mis muudavad nad habrasteks ja see tekitab raskusi turul pisimisega. Lisaks



sellele, et konkureeritakse suurettevotetega, on neil tavaliselt ka piiratud ressursid.
Mikroettevdtetel on keeruline turul pusida, kui pole loodud 1abimdeldud strateegiat, mis aitaks
ennetada ja hallata riske, kohaneda kiiresti muutuva maailmaga ning leida aina uusi
innovaatilisi vOimalusi arenemiseks ja kasvuks. Toodetel ja teenustel pdhinevate
vaikeettevotete probleemideks on peamiselt arikapitali vahesus, teadmiste puudumine ettevotte
arendamise kohta, tooteinnovatsiooni puudumine, digitaalse turundamise mitte funktsionaalne

kasutamine ning raamatupidamise mdistmise puudumine (Karyono, 2022).

Mikroettevdte Jalta Productions OU tegeleb filmide ja videote filmimise ja monteerimisega.
Ettevote on tegutsenud ule kahe ja poole aasta ilma teadliku strateegiata. Kliente on neil aastas
keskmiselt kolm kuni neli. Jalta Productions OU-le &ristrateegia loomine, aitaks neil ndha oma
ettevotte hetkeolukorda ning selle analiiiisi tulemusena oleks v@imalik seada eesmargid, et

ettevOte oleks konkurendivGimeline ja piisavalt tugev, et turul pusida.

Loputod eesmargiks on mikroettevotte Jalta Productions OU omanikele anda soovitusi
strateegilise tegevusplaani loomiseks ja rakendamiseks. Uurimiskisimus: Millise strateegia

abil saab Jalta Productions OU areneda ja kasvada konkurentsivimelise ja elujulisena?

Labimdeldud ja analiiisitud strateegia annab mikroettevottele voimaluse paremini mdista oma
sihtgruppi, konkurente ja turgu. Ettevdtet Umbritsevat keskkonda paremini tundes, on
strateegia abil v@imalik sGnastada visioon, missioon ning ka eesmargid, mida soovitakse
tulevikus saavutada. Strateegia on abivahend, et valtida ressursside mottetut kulutamist,
suurendades nii vdimalusi edasi arenemiseks, et tulevikus oleks keskkonna muutustega

kohanemine vdimalikult Kiire ja sujuv.

Teoreetilise osa esimeses alapeatiikis tutvustatakse strateegia olulisust ettevotte kontekstis,
késitletakse ning selgitatakse miks on strateegia vajalik eesmarkide saavutamiseks ja turul
plsimiseks. Teises alapeatikis selgitatakse, kuidas strateegiat kujundatakse ja kavandatakse,
tutvustatakse erinevaid anallitisimeetodeid (sise- ja valiskeskkonna anallilisid). Kolmandas
alapeatiikis Kirjeldatakse strateegia elluviimise ja rakendamise v@imalusi ning kuidas ettevotte
struktuuri ja ressursse omavahel simbioosi viia. Viimaseks kasitletakse ka kuidas strateegiat
jalgida ning hinnata strateegia tGhusust. Teise peatiiki esimeses alapeatikis tutvustatakse
mikroettevGtet Jalta Productions OU-d ja uuringu labiviimise meetodeid, milleks on

kvalitatiivne uurimisviis. Teises alapeatiikis tehakse mikroettevottele ettevotluskeskkonna



analudsid, et selgitada valja ettevotte hetkeolukord. Kolmandas alapeatikis tehakse
analtitisidele jareldused ja sellest tulenevalt ka ettepanekud strateegilise tegevuskava loomiseks
ja rakendamiseks.



1. STRATEEGIA OLULISUS JA RAKENDAMINE

1.1. Strateegia olemus ja selle olulisus mikroettevottes

Tanapéeva ettevotlusmaailmas pddratakse suurt tdhelepanu ettevotte tulemustele, on erinevaid
kriteeriumeid ja moddikuid, et tulemuslikkust maérata. Finantsilised mdddikud on seotud
majanduslike teguritega nagu kasumlikkus ja malgikasv (muugitulu, omakapitali tootlus ning
investeeringutasuvus). Tegevuse mdddikud on seotud aga mitterahaliste eduteguritega nagu
kvaliteet, klientide rahulolu, turuosa ning tootearendus (Zehir et al, 2015, Ik 359). Mdlemad
mdotetegurid mangivad ettevdtte arengul ning edukal turulpisimisel olulist rolli ning tanu
strateegiale on vBimalik antud tegureid strateegiliselt suunata, et organisatsiooni tulemuslikkus

oleks hea ja eesmargid saaksid téidetud.

Strateegia termin on tulnud Kreeka sOnast ,,strategos®, mis otsetdlkes tahendab ,,iildisus®.
Strateegia kontseptsioon on ule vdetud sdjavdest ja kohandatud kasutamiseks ettevdtluses.
Strateegilise juhtimise pdhiolemus on konkurentsiga toimetulek ja ees plsimine. Sdjavaes
viitab strateegia sageli vdgede manddverdamisele positsioonile enne, kui vaenlane on tegelikult
hdivatud. Nii ettevotluses kui ka sdjavdes joutakse eesmarkideni strateegia ja taktika
uhendamisel (Nickols, 2016).

Strateegilised otsused seisnevad peamiselt selles, et piiltakse saavutada eelist konkurentide
ees, kuid samas vdib strateegiat vaadelda ka kui &rikeskkonnaga sobivuse otsimist (Johnson et
al, 2005, lk 7). Muutuvatest tingimustest tingitud majanduskeskkonna volatiilsus ja sellega
kaasnev ebakindlus majanduses, viidates selle ebastabiilsusele, on ettevitete toimimisega
tihedalt seotud (Stgpien, 2023, |k 1264). Muutustega kiiremaks kohanemiseks on loodud
strateegilisi lahenemisviise, et oleks vdimalik parandada ja edendada organisatsioonide

konkurentsieelist ja tulemuslikkust.

Strateegia definitsioone on erinevaid, Ameerika akadeemik Michael E. Porter on 6elnud, et

,Strateegia on ainulaadse ja védrtusliku positsiooni loomine, mis hdlmab erinevaid tegevusi®



(Porter, 1996). Henry Mintzbergi sbnastusel ,,Strateegia on kava, muster, positsioon ning
perspektiiv, kuidas organisatsioon kavatseb oma eesmarke saavutada” (Mintzberg, 1994, Ik 23-
27). James Maxwell, Sandra Rothenberg, Forrest Briscoe ja Alfred Marcus on sdnastanud
strateegia:  ,turustrateegia hdlmab  keskkonnaprobleemide  kasutamist ettevottele
konkurentsieelise loomiseks kulude kokkuhoiu ja kasumi suurendamise kaudu. Turuvaline
strateegia keskendub suhtlusele sihtgruppidega- regulaatorite, kohalike kogukondade ja
huvirithmadega. Need strateegiad hdlmavad véartuse loomist Uldise maine parendamise
kaudu“ (Briscoe et al, 1997, Ik 119 ). Strateegia on organisatsiooni pikaajaline suund ja ulatus,
millega saavutatakse eelis muutuvas keskkonnas, selle kaudu kujundatakse ressursse ja
padevusi eesmargiga, et vastata sidusriihma ootustele (Johnson et al, 2005, Ik 9).
Definitsioonide p6hjal on strateegia pikaajaline kava, mis aitab ettevOtetel sustemaatiliselt
plaanida otsuseid, et saavutada konkurentsieelist, jduda eesmérkideni ning suunata otstarbekalt

ressursse.

Strateegilist juhtimist v8ib kirjeldada kui erinevate viiside abil konkurentsieelise arendamist
labi turuvbimaluste (Lynch, 2018, 1.1.1-1.1.3). Strateegiline juhtimine ei tahenda
vaikeettevotete jaoks tingimata paindlikkusest loobumist, vaid pigem pikemajaliste plaanide
tegemist ja vGimaluste loomist, aidates alternatiivide vahel teadlike strateegilisi valikuid teha
(Talvet, 2013, Ik 32). Strateegilise juhtimise mudeli neli péhivaldkonda on strateegiline
anallills ja positsioneerimine, strateegia valjatéotamine ehk formuleerumine, strateegia

rakendamine ja strateegia tulemuslikkuse jalgimine, hindamine (Crook et al, 2003, Ik 45).

Strateegiline . . Strateegia
Strarteegia Strateegia
anallis ja o . tulemuslikkus ja
véljatddtamine rakendamine
positsioneerimine hindamine, jalgimine

Joonis 1. Strateegilise juhtimise mudel (Allikas: Maleka, 2014, Ik 14)

Arijuhtimise tks vitmeaspekte on viljakutsete vastu vtmine, et kohandada organisatsiooni
tegevust muutuva keskkonnaga. Teadmispdhiseid kohandamistegevusi saab ellu viia
teadmusjuhtimise protsesside kaudu, mille eesmark on parandada ettevotte &ristrateegia
rakendamist ja elluviimise efektiivsust. Teadmusjuhtimine on protsess, mille kéigus ettevote,
lahtudes keskkonna vaatlemisest ja analiisist, teostab elluviidud &ristrateegias sisalduvate

tlesannete sihipdrast planeerimist ja kontrolli. Saadud teadmiste tulemusena jaotab ettevote



strateegia elluviimiseks eraldatud ressursse, kasutades sobivaid tehnikaid ja meetodeid, et
saavutada eesmargid teatud aja jooksul paika pandud kuludega. (Stepien, 2023, Ik 1263)

EttevOtte suund on tihedalt seotud strateegilise juhtimise ja otsustusprotsessidega.
Eristumisstrateegia on seotud turul ainulaadseks olemisega ettevGtete poolt pakutavate
erinevate toodete ja teenustega (Zehir & Can & Karaboga, 2015). Brand on ettevottega teenuse
vOi toodetega seotud mark, mille eesmérgiks on eristada toodet vOi teenust teistest teenuse voi
toodete pakkujatest. Muutes sedasi tarbijatele vOi potensiaalsetele klientidele miiidavate
toodete &ratundmise lihtsamaks (Karyono, 2022, Ik 74). Klientide muutuvatele nGudmistele ja
soovidele vastamiseks peavad ettevotted muutuma stisteemseteks ja pakkuma tarbijatele
lahendusi. Pakkudes labimdeldud ja integreeritud toodet vOi teenust, mis on kohandatud
spetsiaalselt nende sihtgrupile, peavad organisatsioonid omama organiseeritud strateegiat.
(Carella et al, 2023, Ik 254). Organisatsiooni vbime muudatusi ellu viia, eriti teadlikult ja
strateegiliselt, lahendab konkreetseid konflikte strateegia rakendamise ja nendega kohanemise
vahel (Stepien, 2023, |k 1265). Ettevottel on pusiv konkurentsieelis, kui kasutusel olevad
strateegiad vOimaldavad organisatsioonis mitu aastat séilitada keskmisest kdrgemat
kasumlikkust. Konkurentsieelis p6hineb eristavatel padevustel, mis on ettevotte spetsiifilised
tugevused, voimaldades ettevdttel eristada oma tooteid konkurentide pakutavatest toodetest
ja/vdi saavutada konkurentidest madalamaid kulusid (Hill et al, 2008, Ik 6, 77).

Mikroettevotted konkureerivad peamiselt suurettevotetega, Uritades nende vahelt silma paista
ning turul pusida. Lisaks sellele, et mikroettevGtetes on oluliselt vahem t66j6udu, on neil
uldiselt vahem teisi ressursse ja madalamad finantsnditajad. Vaiksemate ettevotete tunnused
saab jagada kolme olulisemasse gruppi:

e juhtimine ja planeerimine- ettevdttel on lihtne juhtimisstruktuur ja ettevéte on oma juhi
nagu, kelleks on tavaliselt ka omanik. Olukordadele reageeritakse jooksvalt ning
tegeletakse sellega, mida omanik vajalikuks/huvitavaks peab;

e kliendid ja tooted/teenused- vaiksem klientuur vGimaldab ettevottel tarbijatega
otsekontaktis olla, seega on véiksemad ettevdtted paindlikumad oma toodete/teenuste
pakkumisel, et vastata kliendi soovidele;

e ettevotte sdltumatus ja vaiksus- ettevlte on iseseisev, kuid neil on madal ressursivdimekus,

rahavood on véiksed ja ebakorraparased. (Talvet, 2013, Ik 31)



Strateegiline juhtimine annab vé&rtust organisatsiooniga seotud inimestele ja selle juhtidele,
uurides ettevotte suhet seda mbritseva keskkonnaga ja analulsides organisatsiooni ressursse
(Lynch, 2018, 1.3). Hetkel areneb maailm tanu tehnoloogiaarengule kiire tempoga. Viimastel
aastatel on keskkonna ja majanduse ebastabiilsus eriti tugevalt tunda olnud ootamatu
pandeemia ja sddade tottu, mille tulemusena on majanduskeskkond paris palju muutunud.
Mikroettevotetel, kes dritavad valja paista suurettevotete kdrvalt ning samal ajal konkureerida
teiste pisiettevotetega on labimdeldud strateegia loomine Ulimalt oluline. Ténu strateegia
loomisele, saab ettevote teha tugeva plaani, kuidas turul pisida ja tarbijate arvu suurendada,
samalajal ressursse targalt ning ennatlikult kasutades.

1.2. Strateegia kavandamine ja kujundamine

Strateegilise juhtimise mudeli esimene etapp on ettevotte strateegiline analiiis ja
positsioneerimine, kus anallilisitakse organisatsiooni hetkeolukorda ning positsioneeritakse,
kui kaugel ettevite on oma eesmadrkidest ja loodetavatest tulemustest. Organisatsiooni
hetkeolukorra maératlemiseks on loodud strateegilisi analitisimeetodeid, mis on abiks ettevotet
Umbritseva keskkonna analtiiisimiseks. Arikeskkonna all mdistetakse kdike, mis ettevotte
tegevust mdjutab ehk organisatsiooni sise- ja véliskeskkond. Oluline on prognoosida
s6ltumatuid muutusi, nende muutuste arengut ja kasutada voimaluse korral muutusi ettevotte
huvides kasulikult (Metsla, 2017).

Hea d&rimudel vdib parandada ettevotte tulemuslikkust, tuues esile uuendusi.
Vaartuspakkumine on p6hjus, mille jargi kliendid tooteid vo6i teenuseid valivad ehk
vaartuspakkumine on vaartus, mida lubatakse Klientidele pakkuda (Harianto & Soenardi,
2022). Tanapadeva drikeskkonnas seistakse  silmitsi suurte  muutustega hagu
informatiseerumine, turustamine, globaliseerumine ning selliste muutustega toime tulemiseks
peavad ettevotted drimudeleid pidevalt ka uuendama, et séilitada innovatsioonivéimet (Ding,
2023). Arimudelile on loodud erinevaid l6uendeid, kuid (iks populaarsematest on Osterwalderi
arimudeli I6uend (vt Lisa 1). Arimudeliga anallitsitakse, millist probleemi ettevdtte loomise ja
teenuse pakkumisega lahendatakse, seal tuuakse valja ka vaartuspakkumine, konkurentsieelis,
turunduskanalid, sihtgrupid, kulud ja tulud (Harianto & Soenardi, 2022).

Véliskeskkond on organisatsiooni imbritsev keskkond ja hdlmab endas kdike, mis toimub

ettevottest valjaspool. See jaguneb omakorda mikro- ja makrokeskonnaks. Valiskeskkonna
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moodustavad tegurid on erinevad trendid, tingimused, slindmused, teised organisatsioonid.
Makrokeskkonda uuritakse PESTLE-analtisi abil, see on vahend, millega on vdimalik
tuvastada ettevotte véliskeskkonna riske ja voimalusi. Makrokeskkonna riskid ei ole ettevotte
kontrolli all ning neid ei saa muuta ega dra hoida, kull aga on nende mdju organisatsioonile
voimalik hinnata ning kahju maandada. VV6imalusi on vdimalik ettevotte jaoks &ra kasutada ja
t06le panna. PESTLE-analliusiga on v@imalik tuvastada poliitilisi, majanduslike, sotsiaalseid,

tehnoloogilisi, 6koloogilisi ja 6iguslikke tegureid.

Poliitilised tegurid madravad, kuidas ja millisel méaral vGib valitsus mdjutada majandust ja
antud téoharu ettevotte vaatepunktist. Majanduslikel teguritel on ettevotetele pikaajaline mdju,
sest need on majanduse tulemuslikkust madravad ning mdjutavad tarbija ostujoudu.
Sotsiaalsete tegurite abil voetakse arvesse sindmused, mis mdjutavad turgu ja kogukonda ehk
sotsiaalsed eelised ja puudused piirkonnas, kus ettevote tegutseb. Tehnoloogilised tegurid on
seotud tehnoloogia uuendustega ja arenguga, mis voivad nii soodustada kui ka mitte soodustada
turu toimimist. Okoloogilised tegurid on maaratud Gmbritsevast keskkonnast nagu kliima,
ilmastik, geograafiline asukoht ja muud keskkonnam@jud. Oiguslikud tegurid vdtavad arvesse
kdiki diguslikke aspekte: toohdive, maksud, ressursid, import ja eksport. (Rastogi & Trivedi,
2016)

Mikrokeskkond kujuneb tasandil, kus ettevote tegutseb ja konkureerib, mikrokeskkonna
tegurid on ettevdtte enda kontrolli all. Ettevotte tegevust mojutavad mikrotasandil kliendid,
konkurendid, varustajad, strateegilised liitlased ja regulaatorid (Britton & Worthington, 2003,
Ik 6). Need tegurid mdjutavad ettevotte tegevust otseselt ning neid on ettevottel vdimalik ise
mdjutada ja madratleda. Mikrokeskkonna strateegilise analliisi aluseks on méératleda ettevotte

potentsiaalsed kliendid ehk tarbijad ning nende vajadused ja ootused (Krivtsov, 2014, Ik 31).

Valiskeskkond, milles organisatsioon tegutseb, vdib luua nii strateegilisi vimalusi kui ka ohte.
Kuid tugevad ja ldbi mdOeldud strateegiad sdltuvad ka sellest, kas ettevéttel on turul
ellujag@miseks vajalik sisemine strateegiline suutlikus. Strateegia kavandamist juhivad
keskkonnast tulenevad voimalused, kuid see eeldab ka sisemiste tegurite muutmist ja
kohandamist, et neid v6imalusi paremini vastu votta (Johnson et al, 2005 , Ik 116).
Organisatsiooni sisekeskkond héImab ettevotte sisemist atmosfaari ja seda voib defineerida kui
suhete dunaamilisust. Sisekeskkonda loovad tegurid nagu organisatsioonikultuur, juhtkond ja

juhtimisstiil, ressursid, sindmused, té6tingimused. (Kusmaningtyas et al, 2020)
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Strateegilise plaani aluse vélja tootamiseks on oluline teha SWOT-analuls. See sunnib
juhtkonda pd&hjalikult sisemiselt hindama ettevotet eristavaid pédevusi ja valdkondi, millest
ettevOte konkurentidest parem on voi vastupidi, maha jaab (Gutterman, 2023, Ik 15-16).
Sellega on vdimalik leida sise- ja véliskeskkonna vahelisi seoseid. SWOT koosneb neljast
komponendist, milleks on ettevotte tugevused, ndrkused, ohud ning vBimalused. Tugevused on
organisatsioonile positiivset mdju avaldavad erinevad ettevotte omadused. Norkuste kaudu on
ndha, mis kahjustavad ettevotte arengut. Norkustele on vaja t&helepanu podrata ja neid
parandada, et mitte takistada ettevotte edasist arengut. Vdimalused on olukorrad, mida on
ettevottel voimalik optimeerida turul ellujgdmiseks ning ohud vdivad takistada ettevotte

arengut (Karyono, 2022).

Ettevotte arendusplaani tdrgeteta toimimiseks on vajalik ka teatud kapitali suurust. Kapital on
vajalik, alates tootmisv@imsuse suurendamisest kuni malgi voi turunduse edendamise
maksimeerimiseni, et teenus vdi toode jouaks vdimalikult paljude potentsiaalsete klientideni.
Uute Klientide otsimine vBib nduda palju aega ja pingutust, sest selleks on oma teenuse vOi
toote tutvustamine inimestele nullist. Sageli on vanade klientide hoidmine ettevotte jaoks
lintsam, kuid see vdib oleneda ka pakutavast teenusest vdi tootest (Karyono, 2022). Ettevotte
analtiisimisel on vajalik kaardistada ressursse. Strateegia kavandamisel on olulised neli
ressuursi tlupi (vt Tabel 1, Ik 12). Ressursside kaardistamisega on strateegiat rakendades

vBimalik teha labimdeldud ja kaalutletud otsuseid, mis ei kahjusta organisatsiooni finantsiliselt.

Tabel 1. Ressursi tllbid

Ressursi tldp Kirjeldus

Fausilised ressursid Masinate, hoonete arv v@i organisatsiooni tootmisvdimsus. Nende
ressursside olemus, nagu iga ressursi vanus, seisund, maht ja asukoht,
maé&rab nende ressursside kasulikkuse.

Finantsilised ressursid Kapital, sularaha, v@lgnikud ja vdlausaldajad ning raha tarnijad
(aktsionérid, pankurid jne)

Inimressursid Inimeste arv ja segu (nt demograafiline profiil) organisatsioonis.
Tdendoliselt on oluline ka nende oskuste ja teadmiste immateriaalne
ressurss. See kehtib nii tOdtajate kui ka teiste organisatsiooni
vOrgustikes olevate inimeste kohta. Teadmiste p8hises majanduses
saavad inimesed tdeliselt kdige vaartuslikumaks varaks.

Intellektuaalne kapital Organisatsiooni immateriaalsete ressursside oluline aspekt. See hdlmab
patente, kaubamarke, &rististeeme ja kliendiandmebaase.

Allikas: autori koostatud; Johnson et al, 2005, Ik 118 p&hjal
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Kui organisatsiooni voimalused ei vasta klientide vajadustele ei ole vdimalik organisatsioonil
ellu ja&da. Ettevottele on oluline, et suudetakse oma kulusid tdhusalt hallata ja seda jatkuvalt
ka parandada. Muidu tekib olukord, kus ollakse haavatavad nende ettevitete ees, kes seda
suudavad. Eeldusel, et on mitmeid teenusepakkujaid, valivad kliendid, millist teenuse vdi toote
pakkujat valida, l&htudes nende arusaamast hinna ja kvaliteedi suhte kohta (Johnson et al, 2005,
124-125).

Teiseks mudeli etapiks on uue strateegia valja to6tamine. Strateegiavalikud tuleb valja to6tada
ja seejarel valida. Strateegia vOiks tugineda organisatsiooni konkreetsetele oskustele ja
erilistele suhetele, mis juba on vdi voivad tekkida valiste isikutega: tarnijad, kliendid, partnerid,
valitsus. See tdhendab, et aja jooksul luuakse jatkusuutlike eeliseid konkurentide ees (Lynch,
2018, 1.3). Ettevotte edukaks timberkujundamiseks on vaja muudatuste juhtimise protsessi,
mis hdlmab &rivisiooni, organisatsiooni strateegiat ning tugevat juhtimist (Ferreira et al, Ik
607). Peale ettevotte hetkeolukorra positsioneerimist on selge, kus ettevdte hetkel asub ning
kuhu tahetakse teatud aja jooksul jouda.

Ettevotted on erinevad ning sellest tulenevalt omatakse ka erinevaid probleeme, mistdttu on
loodud unikaalseid strateegiaid vastavalt organisatsiooni eesmérkidele, ressurssidele ja
keskkonnatingimustele. Strateegiate mitmekesisus vdimaldab leida hadid abivahendeid ja
teejuhte, et parendada konkurentsieelist ning olla jatkusuutlikumad. Strateegia kavandamiseks
on oluline selgeks teha, millist strateegiat hakatakse kasutama. Strateegia seisneb selles, et
organisatsioon jouab kindla ajaga sinna kuhu soovitakse (Maleka, 2014, Ik 10-11). Jargnevas
tabelis tuuakse valja populaaremad strateegiad koos luhikirjelduse ning kavandamise
meetoditega (vt tabel 2, Ik 13).

Strateegia planeerimise edukaks toimimiseks, vdiks ettevdtte juhtidel ja tootajatel olla aktiivne
jaentusiastlik suhtumine strateegia loomisele, et kaasata planeerimisprotsessi vdimalikult palju
kogemusi ja erinevaid motteid. See aitab tagada, et plaanid on koikide liikmetega
kooskdlastatud téieliku teabe pdhjal. Strateegia ei ole ainult ettevotte tlesanded ja eesmérgid,
vaid terviklik taktikate ja tegevusplaanide kogum, mis mdjutavad ettevdttes kdikide tegevusi.
(Gutterman, 2023, Ik 14)
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Tabel 2. Erinevad strateegiad

Strateegia

Kirjeldus

Kavandamine

Allikas

Ettevotte
strateegia

Otsuste muster terves ettevottes,
mis méérab ja paljastab selle
eesmargid, visiooni ja missiooni,
koostades nende  eesmérkide
saavutamiseks peamised plaanid
ning madrates dritegevuse ulatuse

Arimudel,
ettevotluskeskkonna
analudsid (SWOT ja
PESTLE)

Missiooni, visiooni ja
eesmarkide
sGnastamine

Andrews,
1997, Ik 52

Arisrateegia

On seotud valitud turgudel edu
saavutamisega ja  keskendub
konkurentsivoimelisele
positsioneerimisele, et luua eelis
koknkurentide ees

Missiooni
véljatéétamine,
vaartusahela
pohitegevuste
uurimine,  keskkonna
skaneerimine

Maleka,
2014, 1k 10

Funktsionaalne
strateegia

Taidab ettevOtte ja A&ristrateegia
tasandil seatud eesmarke ja
missiooni. On seotud &ritegevuse ja
ettevOtte  strateegiat  toetavate
arifunktsioonide  téiustamisega.
H6lmab turundusstrateegiat, 1T-
strateegiat ja muid toiminguid,
hinnanguid ja plaane
tegevuskulude, tootajate arvu ja
pideva téiustumise kohta.

Tegevuskavade
loomine ja eelarvete
madaramine.

Maleka,
2014, 1k 11

Turustrateegia

Holmab laiemat vaadet ettevotte
positsioonile ja tegevusele turul.
Viitab ettevdtte otsustele, mis
puudutavad teenindatavaid turge,
turule sisenemise viis ning turul
plsimist.

Turu ja sihtturuanalliis

Varadarajan,
2015, |k 84-
89

Turundusstrateegia

Maérab kindlaks ettevotte valikud
turundustegevuse osas ja. Nende
tegevuste labiviimise viisi valitud
turgudel.

Voimaldab luua ja arendada
kasulikke suhteid  klientidega.
Aitab muuta/mdjutada/kujundada
tarbijate  mdju, tunnetust ja
kaitumist viisil, mis soodustab
organisatsiooni  toodete/teenuste
tarbimist. H8lmab laiemat vaadet
ettevdtte positsioonile ja tegevusele
turul.

Tegevuste kirja
panemine eesmarkidest
lahtuvalt, tegevuskava
planeerimine, eelarve
maaramine

Varadarajan,
2015, Ik 84-
89

Konkurentsi
strateegia

Eesmark on olla erinev. See
tdhendab tahtlikult konkurentidest
teistsuguste tegevuse valimist, et
pakkuda ainulaadset vaartuste
kombinatsiooni.

Allikas: autori koostatud
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Visioon, missioon ja pohivéaartused mangivad jatkusuutlike organisatsioonide loomisel suurt ja
olulist rolli. Jatkusuutlikus ettevdtte kontekstis tdéhendab, et ettevdte on piisavalt tugev, et turul
plsida ning oma tegevusega jatkata ja samal ajal selle korvalt ka areneda ning kasvada.
Missioon ja visioon kirjeldavad organisatsiooni eesmarke ning esindavad ettevdtte praegust ja
kavandatavat olukorda. Visioon mé&&rab suuna organisatsiooni tulevikule. Visioon pdhineb
organisatsiooni keskkonnaanaluitsil ning sisaldab asutuse uldpilti, pidades samal ajal silmas
asutuse eesmarke. Visioon on selge kirjeldus selle kohta, milleni ettevote teatud aja jooksul
kavatseb jouda ja see annab aimu ettevOtte edasisest arengust. Visiooni kasutatakse

motiveerimiseks ja inspireerimiseks. (Aithal, 2016).

Missioon kirjeldab selgelt, lihidalt ja konkreetselt, Gihe lausega, organisatsiooni eesmérke ja
vOtab kokku ettevotte tegevuse. See selgitab organisatsiooni olemasolu ja kirjeldab tépselt,
miks ettevOte eksisteerib ja milliseid tegevusi tahetakse pakkuda. Missioon peab olema
sOnastatud tapselt, kuid samas nii, et see vastaks organisatsiooni tulevikuplaanidele ja
ootustele. Pdhivéaartused on péhimdtted, mis juhivad organisatsiooni tegevust ning need on
organisatsioonikultuuri nurgakiviks. Need toimivad otsustusvahenditena igapéevases
suhtluses. Pohivaartused selgitavad, mille eest asutus seisab ja kuidas ettevite oma tegevusi
labi viib (Aithal, 2016). See annab ettevdtte juhtidele ja tootajatele juhiseid selle kohta,
milliseid otsuseid tuleks teha seoses ettevdtte operatiivtegevuse ja vdimalustega ning mida
tuleks jalgida. (Gutterman, 2023, Ik 4)

Eesmarke sGnastades on oluline vélja tuua, mis on eesmargi saavutamise planeeritav ajahetk.
Eesmarke liigitatakse lihiajalisteks (kuni Uks aasta), keskmise pikkusega eesmarkideks (liks
kuni viis aastat) ja pikaajalisteks (alates viiest aastast). Eesmarkidele on kasulik lisada ka
mdodikud ehk vaartused, mis aitavad eesmargi saavutamist hinnata teatud ajahetkel.
Eesmargid peavad olema ka juhitavad ehk nende saavutamiseks on v@imalik midagi teha.
(Metsla, 2017). Strateegia véljatddtamine algab ettevGtte eesmarkide véljaselgitamises ja
madratlemisest, sealhulgas ettevotte poolt pakutavast teenusest vai tootest ning sihtturu, kuhu
ettevdte soovib tungida. Maaratud voiksid olla ka meetmed, mida kasutatakse ettevotte
tegevuse hindamiseks ja valitud strateegia spetsiifilised taktikad erinevates funktsionaalsetes
valdkondades. Ettevotte juhtidel on oluline mdista, kui oluline on olla proaktiivne ettevéte
arikeskkonnas toimuvate ettendgematute muutuste suhtes. Need loovad organisatsioonile uusi
vOimalusi ja ohte, mis seavad valjakutseid teha keerulisi otsuseid aritegevuse suuna 0sas.
(Gutterman, 2023, Ik 4-5)

15



Sihtturu geograafiline méératlus voib erinevate ettevotete jaoks olla erinev- ténav, linnaosa,
linn, maakond, rajoon, osariik, riik ja nii kogu maailmani valja (Metsla, 2017). Sihtturu
suurendamiseks on ettevotetel vaja aeg-ajalt votta kasutusele uusi l&henemisviise, mis on
kohaldatud t&pselt nende klientide vajadustega. Selleks on oluline laiendada oma néhtavuse
piire, vottes kasutusele transdistsiplinaarseid lahenemisviise ja suhtluskanaleid (Carella et al,
2023, Ik 255).

Visioon, missioon, pdhivaartused ja eesmargid koos sise- ja valiskeskkonna analliisidega on
olulised elemendid, mis edendavad ja kujundavad ettevotte tuleviku. Sihtturu ja klientide
vajaduste kindlaks tegemine lihtsustab ettevotte jaoks analiitiside labiviimise ja kindlustab, et
organisatsiooni strateegia on tehtud kliendi vajadusi ja soove arvestades. Tanu ettevotte
hetkeolukorra analtitisimisele on vdimalik strateegiliselt suunata ettevotte tegevust maaratud

eesmarkide suunas.

1.3. Strateegia rakendamine ja jalgimine

Organisatsiooni pdhiseinteks on struktuurid, protsessid ja inimeste vahelised suhted, mille
kaudu organisatsioon tegutseb (Johnson et al, 2005, Ik 396). Olles valinud konkurentsieelise
saavutamiseks ja tulemuslikkuse suurendamiseks Uhtsete strateegiate komplekti, peavad juhid
hakkama strateegiat ellu viima (Hill & Jones, 2008, |k 19). Organisatsiooni strateegia
rakendamine on strateegia mudeli kolmas etapp ning teises etapis valitud strateegiavalikuid
tuleb niitd rakendada (Lynch, 2018, 1.3). Strateegilise juhtimise rakendamine on juhtkonna
lilkmete maéaratleda ja jargida strateegilisi eesmarke ning votta kasutusele selgelt mééaratletud
mdodikud, et edenemist jarjekindlalt jalgida (Barrick et al, 2015, Ik 118). Strateegia
rakendamine on organisatsiooniline protsess, mille kaigus strateegiaid ellu viiakse, et tagada

vastavus drieesmarkidele (Lee & Puranam, 2015, Ik 1531).

Tdhus rakendamine vBib osutuda keeruliseks, sest see nGuab Uksikisikute koosk6lastatud ja
asjakohaseid joupingutusi kogu organisatsiooni. Seega on juhtide Ulesanne méaratleda
organisatsiooni strateegia peamised edutegevused ja to0tada vélja organisatsioonisiisteem, mis
neid samu tegevusi edendab. Selleks, et strateegia abil oleks vOimalik luua suurepéraseid
tulemusi, peavad seda tdiendama sobivad organisatsioonilised omadused ja tOo6tajate

kéitumine. Strateegia rakendamisel kasitletakse peamiselt kahte mdddet: organisatsiooni
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struktuur ja strateegiline k&itumine. Need kaks moddet jagunevad veel omakorda
struktuurimdotmeteks ja kaitumismustriteks (vt Joonis 2). (Olson et al, 2005, Ik 47-48)

[ Strateegia rakendamine ]

. Strateegiline
Organisatsiooni

kditumine
struktuur L
Kliendile
orienteeritud
Tsentraliseerimine Innovatsioonile
Kuludele orienteeritud orienteeritud kaitumine

kditumine

Formaliseerimine

Konkurentidele

Spetsialiseerumine

orienteeritud kaitumine

Joonis 2. Strateegia rakendamise vGimalused. Allikas: autori koostatud; Olson et al, 2005, Ik
50-51 pbhjal.

Organisatsiooni struktuuril on oluline osa efektiivsuse méaramisel ja organisatsiooni struktuuri
tavad on kontekstispetsiifilised. Juhitud ja teadvustatud organisatsiooni struktuur ennetab
juhtimisprobleeme, annab eelise konkurentide ees, suurendab innovatsioonivdimet ja parandab
to6jousuhteid, samal ajal vahendades kulusid (Basol & Dogerliogul, 2014, Ik 3).
Organisatsiooni struktuur on defineeritud kui suhteliselt stabiilne, kas planeeritud voi
spontaanne tegevuste ja interaktsioonide muster, mida organisatsiooni lilkkmed vétavad ette

organisatsiooni eesmarkide saavutamiseks (Janicijevic, 2013, Ik 36).

Tsentraliseeritud organisatsiooni struktuur néitab, et otsustusdigus on koondatud tihele isikule,
osakonnale v@i organisatsiooni tasandile. On leitavad erinevad jareldused, mis néitavad, et
tsentratiseerimine mdjutab ettevdtte efektiivsust positiivselt, kuid samas on kirjandust, mis
véidab vastupidist. Detsentraliseerituse korral on volitused delegeeritud kdikidele tasanditele
ning tootajatel on piisavalt digusi oma tegevuste Kiireks ja asjatundlikuks teostamiseks, ilma
koérgema astme juhi heakskiitu ootamata. Kui organisatsiooni keskkond pole stabiilne, on
juhtide poolt eelistatav lahenemine otsustusprotsessidele just tsentraliseeritud. (Basol &
Dogerliogul, 2014, Ik 4)
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Formaliseeritud organisatsiooni struktuur on tuvastatav Kirjalike p&himdtete, poliitikate,
protseduuride, driprotsesside juhtimise reeglite ja tootajate vaheliste suhete kaudu. Teisisonu,
kui organisatsioonis on formaliseerituse tase kdrge, on t66j6u kohustused, tegevusviisid ja
Oigused kdigil tasanditel selgelt kirjalikult kirjeldatud. Kui organisatsioonil on formaliseeritud
strukuur, on selle tootajate hoiakud organiseeritud ja tbhusad. Lisaks parandab ja hdlbustab
ettevotte lilkmete vahelist koost66d ning see tdstab ettevotte kdigi tegevuste kvaliteeti. (Basol
& Dogerliogul, 2014, Ik 3)

Spetsialiseerumine on organisatsiooni Ulesannete vdiksemateks osadeks jagamine ja tootajad
vastutavad ainult Ghe vOdi véheste (lesannete eest. Spetsialiseerumine, vdimaldab korgel
tasemel spetsialiseerumist ja individuaalset sooritust (Ahmady et al, 2016, |k 459). Seet6ttu
omandab ainult (ks inimene vOi inimeste rihm teatud t60osa osas eriteadmisi.
Spetsialiseerumine laieneb teadmiste keerukusele, Uksuste erinevustele, vastastikusele
sOltuvusele ja organisatsioonis leiduvatele erinevatele erialadele (Basol & Dogerliogul, 2014,
Ik 4).

Strateegiline kaitumine hdlmab ettevotte otsuseid ja tegevusi, et saavutada seatud eesmaérke.
Kliendile orienteeritud ettevotted taotlevad konkurentsieelist, seades esmatdhtsaks
kliendivéartuse loomise ja séilitamise. Sellisena tegutsevad ettevdtted tegelevad nii praeguste
kui ka potentsiaalsete klientide véljendatud ja véljendamata vajaduste kohta teabe
arendamisega ja sellele reageerimisega. Konkurentidele orienteeritud kaitumisel ei ole siht
suunatud Klientidele v&i majanduslikele eesmarkidele. See suund seab prioriteediks
konkurentide pdhjaliku hindamise, mis keskendub konkurentide eesmarkidele, strateegiatele,

pakkumistele, ressurssidele ja vbimalustele. (Olson et al, 2005, Ik 50-51)

Kuludele orienteeritud kéaitumine eeldab, et pudtakse vahendada kulusid p&hitegevustes, nagu
logistika, erinevad tegevused, miuk ja turundus. Selline tegutsemine v6ib kaasa tuua suurema
muugi labi madalamate hindade vdi kérgemate marginaalidega (Olson et al, 2005, Ik 52-53).
Innovatisoonile orienteeritud kaitumine viitab ettevdtte suutlikkusele muuta ideid pidevalt
uuteks toodeteks/teenusteks ja organisatsioonilisteks protsessideks ettevotte paremaks
muutmiseks, tostes I&bi innovatsiooni konkurendieelist (Thoumrungroje & Racela, 2022, lk
3). Konkurentidele orienteeritud kaitumisel ei ole siht suunatud klientidele v6i majanduslikele

eesmarkidele. See suund seab prioriteediks konkurentide pdhjaliku hindamise, mis keskendud
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konkurentide eesmérkidele, strateegiatele, pakkumistele, ressurssidele ja véimalustele. (Olson
et al, 2005, Ik 52-53).

Analiiisimisest saadud teadmiste tulemusena jaotab ettevote strateegia elluviimiseks eraldatud
ressursse, kasutades sobivaid tehnikaid ja meetodeid, et saavutada seatud nduded
kindlaksmaaratud aja jooksul ja kindlaksmaé&ratud kuludega. Seetbttu on teadmised ettevotte
aristrateegia rakendamisest ja elluviimisest, mis on tingitud valistest ja sisemistest teguritest,

lahutamatult ettevotte omaks voetud strateegia (Stepien, 2023, Ik 1263).

Strateegia rakendamine hdlmab tegevuste votmist funktsionaalsel, ari- ja ettevotte tasandil
strateegilise plaani elluviimiseks. Rakendamine voib hdlmata nditeks kvaliteedi parandamise
programmide elluviimist, toote disaini muutmist, toote erinevat positsioneerimist turul,
turunduse segmenteerimist ja toote erinevate versioonide pakkumist erinevatele
tarbijarihmadele, hinnatdusude vG6i vdhendamise rakendamist, laienemist Ghinemiste ja
ulevotmiste kaudu voi vahendades ettevdtte suurust ettevOtte osade sulgemise VvOi
mahamulmise teel. Strateegia rakendamine hélmab ka parima organisatsioonikulltuuri ning
kontrollisisteemide véljatdotamist, et valitud strateegia ellu viia. Lisaks on oluline kehtestatud
juhtimissiisteem tagamaks, et kbik organisatsioonis tegutsevad kooskdlas kasumlikkuse ja

kasvu maksimeerimise suunas (Hill & Jones, 2008, Ik 19)

Strateegia koostamine ja rakendamine s6ltuvad ka olemasolevate ressursside kasutuselevotust
vOi uute ressursside hankimisest. Ressurss on vara, mida organisatsioon saab kasutada oma
strateegiliste eesmarkide saavutamiseks (Joshi, 2023, Ik 88). Aristrateegiat tuleb Oigesti
rakendada, hea é&ristrateegia elluviimine eeldab koordineerimist ja slinergiat organisatsiooni
kdigi osade vahel (Ali et al, 2023, |k 45). Strateegia rakendamiseks on vajalik teha keskkonna
analliise, mida viiakse kdige efektiivsemalt labi ajuriinnaku stiilis, markides tles erinevaid
faktoreid, mis ettevGtet mdjutavad. Seejarel on, kirja pandud ohtude haldamiseks voi
kdrvaldamiseks vaja leida erinevaid meetmeid. Kdik loetletud ja kirja pandud valised riskid on
oluline ettevotte arenemisfaasis aeg-ajalt ile vaadata, et olla kursis uute riskide tekkimisetega

ning olla kursis muutustega olemasolevates. (Rastogi & Trivedi, 2016)

Strateegilise juhtimise mudeli viimaseks ehk neljandaks etapiks on strateegia tulemuslikkuse
hindamine ning jalgimine. Kui strateegia on ellu viidud tuleb selle taitmist jalgida, et teha

kindlaks, millisel mééral strateegilisi eesmarke tegelikult saavutatakse ning kuidas luuakse ja
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séilitatakse konkurentsieelist. See teave ja teadmised kanduvad tagasisideahelate kaudu tagasi
ettevotte tasandile ja saavad sisendiks jargmise strateegia koostamise ja rakendamise voorus.
Seejérel saavad tippjuhid otsustada, kas kinnitada olemasolevat arimudelit ning olemasolevaid
strateegiaid ja eesmarke vOi soovitada muudatusi tulevikuks. Kui strateegiline eesméark osutub
lilga optimistlikuks, seatakse jargmisel korral konservatiivsem eesmark voi tagasisidest voib
selguda, et &rimudel ei t66ta, mistdttu voivad juhid otsida voimalusi selle muutmiseks. (Hill &
Jones, 2008, Ik 19)

Strateegia jalgimine ja hindamine peaksid suutma siduda strateegilised plaanid &ritegevusega.
Ettevdtjad peavad teadma mitte ainult oma véljakutseid, vaid ka tegevustulemusi erinevate
kontrollide abil. Jalgimine hdlmab tegevuskavade edenemise jalgimist olenemata sellest, kas
need ldhevad plaani péraselt voi mitte. See ei hdIma ainult stindmuste jalgimist ja statistikale
reageerimist, vaid ka plaanide elluviimisega seotud isikute kontrolli. Pidev jalgimine aitab
juhtidel anda hindamiseks vajalikku ja kasulikku teavet (Matsiliza, 2018, Ik 1-3). Hindamisega
analuisitakse, kas rakendatud strateegia tdidab seatud eesméarki. Samal ajal jalgitakse
aristrateegia rakendamist ja tehakse parendusi tegevustingimuste kdrvalekallete voi muutuste
korral. Oluline on leida sobivad nditajad, mis Kkirjeldavad ettevOtte tegevust ja
madotmissiisteeme, et korvaldada strateegilise elluviimise vajakajaamised. (Ali et al, 2023, Ik
45).

Organisatsiooni tegevuste ja keskkondade hindamise olulisus valjendub ettevotte
tulemuslikkuses. Ettevottele kasulike otsuste tegemine vdimaldab &riorganisatsioonides
séilitada konkurentsipositsiooni, viia sisemised tegevused kooskdlla véliskeskkonnaga ning
tulla toime ohtude ja véljakutsetega. K3ik organisatsiooni lilkkmed peaksid olema kaasatud, et
lilkmed oleks kursis strateegiaga ja nende tookaitumine ei kahjustaks ettevotet. Strateegilise
otsustamise ja strateegia rakendamise protsessi iseloomustab uudsus, keerukus ja avatus.
Definitsiooni jargi on otsustamine protsess, mille kaudu juhid tuvastavad organisatsiooni
probleeme ja ohte ning proovivad neid lahendata v@i dra hoida. Strateegiline otsustamine on
katse planeerida organisatsiooni pikaajalist tulevikku ja suurendab tbendosust, et

organisatsioon on turul pusiv (Alhawadmedeh & Alsmairat, 2019, Ik 95-96).

Strateegia rakendamine on kavandatud meetmete kasutusele votmist etteseatud eesmarkide
saavutamiseks. Rakendamise etappi on oluline kaasata ka to6tajaid, selgitades neile nende rolli

ja olulisust strateegia eluviimisel. Strateegia pidev hindamine ja jalgimine aitavad strateegiat



vajadusel kohandada, téiustada ning muuta vastavalt tingimustele. See loob ettevdttele
vOimaluse ohte valtida vdi nende poolt tekitavat kahju maandada, kui samas aitab &ra naha ka

v@imalusi, mis vBivad ettevottele kasu tuua.
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2. STRATEEGIA KUJUNDAMINE MIKROETTEVOTTES

JALTA PRODUCTIONS OU

2.1. Mikroettevotte tutvustus ja uurimismetoodika

Jalta Productions OU on 14. juunil 2021. aastal asutatud mikroettevote. Ettevittes on kolm
toolist, kes kdik on uhtlasi ka vOrdse jaotusega ettevotte omanikud: Ott Kattel, Johannes
Kodumde, Markus Nahkur. Ettevotte pdhitegevusalaks on filmide ja videote tootmine ehk
filmimine ja seejarel monteerimine taisterviklikuks teoseks. Lisaks tegeleb ettevote ka
tasutavisuaalide loomisega. Nende peamisteks ariklientideks on Rae kultuurikeskus ja FK
keskus. Peale nende on neilt videoid tellinud ka mdned erakliendid. Jalta Productions OU loob
ja postitab sisu sotsiaalmeedia kanalitesse nagu Youtube ja Instagram. Nende kanalite sisu on
pigem meelelahutuslik ning videotesse kaasatakse tihti sdpru ja tuttavaid. Facebooki
kasutatakse pigem ametlikuma informatsiooni ja tehtud videote, filmide, taustavisuaalide

jagamiseks.

LOputdds kasutatakse juhtumiuuringut (vt tabel 3, Ik 22), mis pdhineb kvalitatiivsetele
andmetele. Juhtumiuuringuga uuritakse siigavuti tht voi mitut indiviidi, programmi, stindmust,
tegevust voi protsessi. Juhtum(id) on piiritletud aja ja tegevustega. Uurija kogub teatud aja
jooksul Uksikasjalikku informatsiooni, kasutades mitmesuguseid andmekogumismeetodeid
(Ounapuu, 2014, Ik 59). Antud uurimismeetod aitab keskenduda Jalta Productions OU-le ehk
uhele konkreetsele Uksusele. L8putd6 autor on uuritava mikroettevottega tihedalt seotud, mis
oli abiks juhtumiuuringu labiviimisel ning ettevdtte omanikega suhtlemisel. Antud t66s voeti
juhtumiuuringu allikateks dokumendianalliiis, mis v@imaldas saada taustalist teavet ettevotte
kohta. Osalusvaatluse ajal oli autoril véimalik votta osa kahest erinevast projektist ning naha
Jalta Productions OU tegemisi kdrvalt. Osalusvaatluse ajal viidi labi ka ajuriinnak ettevdtte
omanikega, mille kaigus téideti Osterwalderi arimudel. Ajuriinnak on ideede genereerimiseks
kasutatav tehnika, kus grupiliikmed loovad voimalikult palju ideid, et neid siis hiljem
kombineerida ja laiendada (Dzindolet, 1996, Ik 633).
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Tabel 3. Uurimismeetodite tabel

Uurimismeetod Viis Tegevus Periood
Osalusvaatlus Jalta Productions OU kahe 05.04.2024 —
projektiga abistamine. 07.04.2024
Ajurinnak Osterwalderi arimudeli louendi  06.04.2024
taitmine koos ettevotte
omanikega.

Juhtumiuuring S : _ .
Dokumendianaliiis MikroettevGtte majandusaasta 03.04.2024

aruannete uurimine.

Ettevdtluskeskkonna  EttevGtet mojutavate sise- ja  08.04.2024 —
analiiiis véliskeskkonna tegurite
analtiisimine. 14.04.2024

T60 autor alustas dokumentide analttisimisest, mis teostati 03.04.2024. Eesmargiks oli uurida
2021. ja 2022. aasta majandusaasta aruandeid, et hinnata ettevGtte finantsolukorda.
Osalusvaatlus viidi 1abi 05.04.2024-07.04.2024, mis andis autorile vGimaluse Jalta
Productions OU kolmel paeval, kahel erineval projektil, abistada. Osalusvaatluse jaoks koostati
osalusvaatluse protokoll (vt lisa 2). Esimeseks projektiks oli kevadkontsert, kuhu mikroettevote
tegi taustavisuaale ning teiseks sai autor osa votta muusikavideo filmimisest. Osalusvaatluse
ajal tehti ajuriinnak koos ettevGtte omanikega, mille tulemuseks oli tdidetud Osterwalderi
arimudeli (vt lisa 3). Ettevotte seisukohast on oluline, et hetkeolukorra vélja selgitamisel ning
strateegia loomise ja rakendamise protsessi on kaasatud Jalta Production OU omanikud. Peale
osalusvaatluse 16ppemist hakkas autor Jalta Productions OU ettevGtluskeskkonda analiitisima,
selleks kasutati PESTLE-, SWOT- ja keskkonnaanalliise. PESTLE-s analulsitakse ettevotet
valiskeskkonnas mdjutavaid tegureid. SWOT- analiiis on vahend, millega kaardistatakse
ettevotte tugevused (strenghts), ndrkused (weaknesses), vdimalused (opportunities) ja ohud
(threats). Mikrotasandil mdjutavad ettevotte tegevust kliendid, konkurendid, varustajad,
strateegilised liitlased ja regulaatorid. Sisekeskkonna tegurid mdjutavad organisatsiooni

sisemist atmosfaari.

Empiirilise osa eesmargiks on positsioneerida ettevétte Jalta Productions OU hetkeolukord.
Peale hetkeolukorra valja selgitamist ja analiiisimist luuakse Jalta Productions OU-le
missioonist, visioonist ning eesmérkidest lahtuv strateegiline kaitumine, mis aitaks ettevottel
arendada tulemuslikkust, edendada arenguv@imalusi ning tagada see labi pikaajalise

turulptsimise.
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2.2. Strateegia kavandamine ja kujundamine

Strateegia kavandamist alustatakse ettevotte hetkeolukorra kaardistamisega ja nii sise- kui ka
viliskeskkonna analliisidega. Jalta Productions OU-I eesmarke maaratud ei ole ning
analliiside tulemustest tulenevalt luuakse need jargmises alapeatiikis. Valiskeskkond on
organisatsiooni imbritsev keskkond ja hdlmab endas koike, mis toimub ettevottest valjaspool
ja seda analuisitakse PESTLE-analudsiga. Analliusitavateks teguriteks on ettevotet mdjutavad
poliitilised, majanduslikud, sotsiaalsed, tehnoloogilised, 6koloogilised ja 6iguslikud tegurid (vt
Ik 10).

Esmaselt analiiiisitakse poliitilisi tegureid. Jalta Productions OU ei ole kiibemaksukohustlane.
Tegemist on mikroettevottega, sest ettevotte maksustatav kéive ei tleta 40 000 eurot (Maksu-
jatolliamet, 2022). Poliitilistest teguritest mGjutavad mikroettevotet pandeemia, mis sai alguse
2020.aasta alguses. Sellest tulenevalt oli mitu aastat peal erinevaid piiranguid, mis piirasid
inimeste koosviibimist. Hetkel COVID-19 kriis enam ettevotet ei mdjuta, kuid see méangis
ettevotte esimestel aastatel olulist rolli. SGja algus tekitab poliitilist ebakindlust ning paneb

inimesi rahaga ettevaatlikumalt k&ituma.

Majanduslikud tegurid mdjutavad Jalta Productions OU-d tarbija ostujou kaudu. Mdne aasta
tagune pandeemia ja sdjakriis on majandust tugevalt raputanud. Eesti majandus on ekspordi
suure tahtsuse tottu véga soltuv véliskeskkonnast ning parimal juhul prognoositakse
ldhitulevikuks minimaalset majanduskasvu, selle eelduseks on, et Euroopa Keskpank hakkab
intressimaarasid karpima. Uldpildis majandus 2024.aastal 2023.aastast ei erine (Nestor, 2024).
Tarbija ostujéud kajastub selles, kui kdrged v6i madalad on intressi- ja inflatsiooniméaarad.
Vaiksemad pisikulutused Klientidel, soosivad ettevGtete kasumi suurenemist, sest tarbijatel

jaéb rohkem vaba raha kulutamiseks.

Sotsiaalseks teguriks on Harjumaa ja Tallinna elanike arvu suurenemine. Paratamatult
kolitakse aina enam vOimalikult pealinna lahedale (Statistikaamet, 2022). See on
mikroettevdttele kasumlik, sest mida rohkem inimesi, seda suurem ndudlus pakutava teenuse
jargi. Samas vG@ib elanikkonna kasv Tallinnas tdhendada ka konkurentsi suurenemist, sest

paratamatult tegutseb Tallinna kandis enim produktsiooni ettevotteid.
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Tehnoloogilised tegurid mdjutavad mikroettevotet palju. Nii filmimine, monteerimine kui ka
tootlemine on tehnoloogia peale Gles ehitatud. Kasutades vodimalikult head tehnikat
filmimiseks ning hoides ennast kursis erinevate monteerimiseks mdeldud programmidega ja
nende uuendustega, on vdimalik klientidele ja vaatajaskonnale aina parema kvaliteediga
videoid pakkuda. Tehnoloogia areneb igapdevaselt aina kiiremaks, paremaks ja kohati ka
ulmelisemaks, viisidel, millest me mGned aastad tagasi veel unistadagi ei osanud. Viimase aja
uks suurimaid tehnoloogia labimurdeid on tehisintellekt ning selle arenemiskiirus. Ettevotte
omanike sonul on tehinintellekti tdttu filmimaastikul erakordselt palju uusi véimalusi. Nende
vBimaluste tulemusena on filmi kokku panemine lihtsam kui kunagi varem. Tehisintellekt teeb
kogu selle protsessi labi inimesest kiiremini, pakkudes vdibolla kiimneid kui mitte sadu
erinevaid 16pptulemusi, mille vahel valida. Selline tehnoloogia areng voib tulla nii kasuks kui
kahjuks sellistele ettevGtetele nagu mikroettevotte Jalta Productions OU. Uhelt poolt muutub
videote kvaliteet aina paremaks ning kvaliteetsemaks ning monteerimine kiiremaks. Teiselt
poolt, kui tehisintellekt on kdigile kéattesaadav, lihtne kasutada ning odavam kui
filmimisteenuse tellimine, siis vdib tekkida olukord, kus teenuse jarele enam nii suurt vajadust
ei ole. (Kattel, O., Kodumae, J., & Nahkur, M, suuline vestlus, 07.04.2024)

Okoloogilised tegurid mdjutvad Jalta Productions OU-d peamiselt ilmastikuolude
ebastabiilsusega. Uldiselt on votete toimumispaigad Eestis. Eesti muutliku ilma tttu on kohati
riskantne votteid ja filmimisi pikalt ette planeerida. Kaamerad ja muu filmimiseks vajalik
tehnika ei ole loodud niiskust ja marjaks saamist kannatama ning need vdivad veega kokku
puutumisel rikneda. Lisaks on filmides ja videotes visuaalselt parem kui on filmitud sooja, hea
ja stabiilse valgusega. lImastiku jargi on ka valja kujunenud see, et kevadel ja suvel on kliente
rohkem kui stigisel, talvel. (Kattel, O., Kodumae, J., & Nahkur, M, suuline vestlus, 07.04.2024)

Oiguslikud tegurid kujundavad Jalta Productions OU tegutsemist. Ettevéte juhindub Eesti
Vabariigi ariseadustikust. Raamatupidamise seaduse (RPS) § 11 jérgi ei ole mikroettevGtjad
kohustatud koostama raamatupidamise sise-eeskirja. 8 15 Ig 2! on maaratud et mikroettevétja
raamatupidamise aastaaruanne koosneb, Eesti finantsaruandluse standardist lahtuvalt, kahes
pbhiaruandest. PGhiaruandesse kuuluvad bilanss, kasumiaruanne ning lisad. § 15 Ig 22 on valja
toodud, et mikroettevGtja eesmérk luhendatud raamatupidamise aastaaruande koostamisel ja
avaldamisel on anda aruande kasutajale seaduses néutud informatsiooni oma finantsseisundi ja

-tulemuste kohta. § 18 Ig 3* on tapsustatud, et mikroettevdtja peab lithendatud raamatupidamise
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aastaaruandes esitama bilansis vahemalt RPS-i lisas 1 esitatud bilansiskeemi tarniga tahistatud
kirjed.

Jalta Productions OU-I on kohusetundlikult esitatud 2021 ning 2022. aasta majandusaruanded,
kus on vélja toodud bilanss (vt Lisa 4), kasumiaruanne (vt Lisa 5) ning raamatupidamise
aastaaruande lisad. Mikroettevtte Jalta Productions OU kohustised ja omakapital suurenesid
2021.aastaga vorreldes 2022. aastaks 3176 euro vOrra ehk protsentuaalselt oli varade kasv
umbes 534,5% Aruandeaasta kasumid olid 2021.aastal 237 eurot ning 2022.aastal 1126 eurot,
mis naitab, et ettevdtte kasum suurenes omakorda umbes 475,1%.

Bilansis on néha, et ettevotte kohustuste ja omakapitali hulk oli 2022.aastal ligi viis korda
suurem kui aastal 2021. Kasumiaruandes on néha, et 2021.aasta arikasum oli samuti 2022.aasta
I6puks mitmekordistunud. Ettevotte omanikud lisasid, et nende jaoks on oluline jarjekindel
finantsseisu paranemine ja stabiilne klientide arvuline kasv. Isegi kui tegemist ei ole kiire
kasvuga annab aeglasem ettevotte arendamine nende jaoks vdimaluse paremini ettevotte
tegevust ning kaekaiku kontrolli all hoida. (Kattel, O., Kodumae, J., & Nahkur, M, suuline
vestlus, 07.04.2024)

Mikrotasandil mdjutavad ettevOtte tegevust varustajad, strateegilised liitlased, kliendid,
konkurendid, ja regulaatorid. Sellel tasandil on tegemist teguritega, mille mGjutuste tugevust
on ettevottel véimalik mdjutada (vt Ik 11 ). Varustajaid on Jalta Productions OU-I iiks, selleks
on Kattel Photography OU. Antud ettevdtte varustab Jalta Productions OU-d kaamerate ja muu
vajaliku tehnikaga, mis on filmimiseks ja monteerimiseks vajalik. Kattel Photography OU
omanikuks on iiks Jalta Production OU omanikest. Strateegilisi liitlasi on Jalta Productions
OU-1 samuti (ks ning selleks on Rae kultuurikeskus. Rae kultuurikeskust aidatakse rituste
filmimisega ning selle tulemusena saab Jalta Productions OU reklaami. Lisaks on Rae
kultuurikeskuse poolt korraldatud vdistluse auhinnaks olnud Jalta Productions OU poolt

muusikavideo.

Jalta Productions OU klientideks on peamiselt filme ja videoid tellivad &ri- ja erakliendid.
Suuremateks driklientideks on Rae kultuurikeskus ning FK keskus. Rae kultuurikeskus tellib
neilt erinevate Urituste jaddvustamist, samuti on konkursitele vélja pandud auhinnad Jalta
Productions OU poolt ning aeg-ajalt tellitakse neilt taustavisuaale, mis esinemisi

komplimenteerivad. FK keskusele on filmitud erinevaid reklaamivideoid ning suuremate

26



urituste korral ka nende jaddvustamist. Videoid ja filme tellivad erakliendid jd&vad peamiselt
vanusegruppi 30+. Sellisteks klientideks on neil olnud bandid voi ansamblid, kes soovivad
muusikavideot voi eraisikud, kes soovivad mdnest nende jaoks olulisest Uritusest kokkuvotvat

videot. Ettevotte ldhenemine klientidele on personaalne ning klientide soovidest lahtuv.

Tegevusvaldkonna ettevotete konkurents on Harjumaal kdrge. Harjumaal on suurem osa Eesti
produktsiooni ettevotetest. Lisaks on filmide ja videote loomine viimaste aastatega
populaarsemaks muutunud, mis annab maérku, et tulevikus konkurents aina touseb.
Konkurentideks on ka Youtube videoid ja lthifilme postitavaid isikuid. Turundus, videote voi
lGhifilmide kujul, on muutunud Gheks p&hilisemaks turundusviisiks, sest nii joutakse Kiiresti
paljude potentsiaalsete klientideni. Uute sisenejate oht on Jalta Productions OU
tegevusvaldkonnas kérge tehnoloogia Kiire arengu tottu. Lihtsamalt kasutatavad, efektiivsemad

ning voimsamad seadmed aitavad teenust kiiremini pakkuda.

Regulaatoriteks vdib pidada koiki isikuid ning organisatsioone, kellel on digust Jalta
Productions OU tegevusele jarelevalvet pidada. Jalta Productions OU regulaatoriteks on
tarbijakaitse, kes reguleerib tarbijale kauba vdi teenuse pakkumist ja madmist. Lisaks valitsuse
poolt madratud regulatsioonidele on ka valitsusevalised regulaatorid (Riigi Teataja, 2022).
Turundamise eesmargil kasutusel olevatel sotsiaalmeediakanalitel nagu Facebook, Youtube ja
Instagram on loonud platvormi sisesed privaatsuspoliitikad ning regulatsioonid, millist sisu on

lubatud postitada.

Jargmiseks ettevotte hetkeolukorra kaardistamise etapiks oli Osterwalderi arimudeli (vt Ik 10-
11 ) taitmine Jalta Productions OU omanikega (vt Lisa 3). Peamiseks vaartuspakkumiseks
nimetasid Jalta Productions OU omanikud personaalset lihenemist kliendile. Personaalne
ldhenemine seisneb, kliendi visiooni dra kuulamises, mdistmises ning elluviimises. lgale
kliendile tehakse personaalne hinnapakkumine, tulenevalt projekti suurusest, vajaminevast
tehnikast ning lisadetailidest. MikroettevGtte soovib klientidele pakkuda kvaliteetset
produktsiooniteenust, tulenevalt teenuse tellimise eesmargist, soovidest ja vajadustest. Jalta
Productions OU soovib l4bi teenuse pakkumise aidata oma kliente videoturunduse ja oluliste
sindmuste jaadvustamisega. Omanikud leiavad, et Klientide probleemideks vdivad olla
teadmiste vOi piisavalt hea tehnika puudumine, ajanappus voi fulsiline vBimetus, sest tavaliselt
soovivad kliendid enda filmimist ning asjatundmatu inimene nende visiooni téide viia ei suuda.
(Kattel, O., Kodumae, J., & Nahkur, M., suuline vestlus, 07.04.2024)
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Jalta Productions OU pdhikliendiks on video-, filmi- ning produktsiooniteenust soovivad
inimesed. Ettevotte omanikud jaotasid kliendid jargmiselt:

1. Baéndid, ansamblid ja koorid, kes soovivad turunduse eesmérgil esinemistest lthifilme
vOi lauludele professionaalset muusikavideot. Béndidele ja ansamblitele on védga
oluline, et nende looming j6uaks vOimalikult paljude inimesteni, et saavutada
muusikamaailmas tuntus ja edu. Koorid on tellinud Jalta Productions OU-It
taustavisuaale, et kontserdid muuta kaasahaaravamaks ja tekitada teatud meeleolu.
Esinemiste jaadvustamine hea vOimalus jagada oma kuulajatega, millised néevad
esinemised vélja, et ka uued austajad teaksid, mida oodata.

2. Eraisikud, koolid ning ettevotted tellivad Jalta Productions OU-It peamiselt siindmuste
jaédvustamist voi reklaame. Nii on vdimalik tagasi vaadata elu tdhtsamaid hetki,
erinevaid dritusi ning meeldejddvaid koosviibimisi. Reklaame tahavad peamiselt
ettevotted, et nende toode vOi teenus jouaks rohkemate potentsiaalsete Kklientideni
(Kattel, O., Kodumée, J., & Nahkur, M, suuline vestlus, 07.04.2024)

Suhted klientidega on kliendikesksed ehk kasutatakse personaalset l&henemist. Lahtutakse
kliendi soovidest, vajadustest ja visioonist. Kui klient ei ole ma soovis ja visioonis péris kindel,
pakutakse talle erinevaid vdimalusi, ideid ja variante kuni koos leitakse lahendus, mis paneb
kliendil silmad sdrama. TO6tlemise ja monteerimise protsessis hoitakse samuti klientidega
tihedat sidet ning vahepeal luuakse kaks kuni kolm erinevat I8ppversiooni, mille vahel klient
saab valida. (Kattel, O., Kodumae, J., & Nahkur, M, suuline vestlus, 07.04.2024)

Turunduskanaliteks on Jalta Productions OU-I peamiselt Facebook, Youtube ja Instagram.
Facebookis hoitakse jalgijaid kursis valminud videote ning projektidega. Youtube’i ja
Instagrami sisu on suunatud meelelahutuslikule turundusele ehk nendesse kanalitesse
postitatakse peamiselt enda ideid, katsetatakse uusi programme ja lastakse oma loovusel vabalt
voolata. MikroettevGtjatel on plaanis hakata tihedamini sisu tootma suvel, hetkel on see
raskendatud, sest kahel omanikul on késil Glikooli 16petamine ning kolmas on kaitsevées.
Turunduses on suur osa ka Rae Kultuurikeskusel, kellega koostddd tehakse. Jalta Productions
OU kaib Rae Kultuurikeskuse Uritusi filmimas ning see on hea reklaam nende ettevdttele.
Lisaks on Jalta Productions OU enda poolt véalja pannud vditjale auhinna, nt muusikavideo

filmimine. Viimaseks oluliseks turunduskanaliks on suust-suhu turundus, kus rahulolevad
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kliendid jagavad oma kogemust tuttavatele. (Kattel, O., Kodumée, J., & Nahkur, M, suuline
vestlus, 07.04.2024)

Tuludeks on Jalta Productions OU-I peamiselt teenusemiiiigist saadav tulu. Teenusepakkumisel
rakendatakse tunnihind, millele lisandub veel vajaliku tehnika rentimine, kitusekulu, naitlejad,
rekvisiidid jms. Ettevdtjad leiavad, et antud viis on nende jaoks kdige ratsionaalsem, kuigi
kliendile v6ib selline variant olla kohati ebamugav, sest projekti I6plik hind selgub alles siis,
kui video/film on téiesti valmis ja enam Uhtegi muudatust ei soovita teha. Samas on muud
varianti keeruline rakendada, sest igale projektile kulutatav aeg, ressursid, tehnika on erinev.
Kdiki eelnevalt mainitud kulusid arvesse vdttes, iritab Jalta Productions OU lahtuda ka kliendi
poolt pakutavas eelarvest. See voib mdjutada kasutatavat tehnikat voi asukohti, kus filmitakse.
(Kattel, O., Kodumée, J., & Nahkur, M, suuline vestlus, 07.04.2024)

Kuludeks on to6tlemiseks ja monteerimiseks ostetavad programmid. Peamiselt renditakse
puudu olevat tehnikat tasuta koostdopartnerilt Kattel Photography OU, kuid tuleb ette et on
vaja tehnikat rentida teistelt ettevotetelt. Kutus on samuti kuluallikas, kui filmimine kestab mitu
paeva ning vottekoht on Tallinnast vordlemisi kaugel vdib kitusele kuluv summa olla
markimisvaarne. Lisaks kuuluvad kulude alla ka rekvisiidid ning mdnes projektis on olnud
tasustatud nditlejad ning grimmikunstnik. (Kattel, O., Kodumée, J., & Nahkur, M, suuline
vestlus, 07.04.2024)

Peamisteks daripartneriteks on Kattel Photography OU ning Rae kultuurikeskus. Kattel
Photography OU-It laenatakse vajaminevat tehnikat ning aeg-ajalt kasutatakse Kattel
Photograpy OU stuudiot monteerimiseks ja to6tlemiseks. Nagu ka eelnevalt mainitud, siis
teiseks oluliseks &ripartneriks on Rae Kultuurikeskus, kellega tehakse tihedalt koost6dd

erinevate Urituste raames, mis Rae Kultuurikeskuses toimuvad.

Peamisteks ressurssideks on kasutatavad kaamerad, tehnika ja programmid, mida
teenusepakkumisel kasutatakse. On vaga oluline, et tegemist oleks kvaliteetsete ja vdimalikult
vbimsa tehnikaga, et pakkuda kdrge vaartusega teenust. Lisaks leiavad omanikud, et nende
oluliseks ressursiks on inimressurss. Hetkel on Jalta Productions OU-I kolm tootajat ehk
ettevOtte omanikud ise. Omanikud mainivad, et tihedalt on arutatud turundaja lisamist
meeskonda, kuid see jadb hetkel veel tulevikuplaanidesse. (Kattel, O., Kodumae, J., & Nahkur,
M, suuline vestlus, 07.04.2024)
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Sisekeskkond ehk ettevotte sisemised tegurid on organisatsioonikultuur, juhtkond/juhtimisstiil,
ressursid, siindmused ja to6tingimused (vt Ik 12). Sisekeskkond on Jalta Productions OU-I
arusaadav ja lihtne. Omanikud on Ule 15 aasta head s6brad olnud ning peale Uhise ettevotte
loomist pole selles osas midagi muutunud. T60d ja igapéeva elu osatakse hasti lahus hoida, mis
on oluline, sest hetkeseisuga elavad kdik Jalta Productions OU omanikud iihes majas.
Konfliktide tekkimisel lahendatakse need Kiiresti, omavahel réékides, lksteist kuulates ning
kompromisse leides. Kolmest osanikust kolm votavad vordselt ja aktiivselt ettevotte
tegemistest ja otsuste langetamisest osa. (Kattel, O., Kodumée, J., & Nahkur, M, suuline
vestlus, 07.04.2024)

Tabel 4. Jalta productions OU SWOT -analiiis.

Tugevused (S) Norkused (W)
e S1- madalad pusikulud o W1- vdike klientide arv.
e S2- videote/filmide stiil on silmapaistev e W2- véhe ressursse.
ja omaparane. e W3- vahene turundus.
e S3- Kkvaliteetse tehnika kasutamine e WA4- puudub strateegiline plaan.
teenusepakkumisel. e W6- iihelgi omanikul ei ole haridust
e S4-lojaalsed pusikliendid. filmikunsti tegevusvaldkonnas.
e  S5- personaalne lahenemine kliendile. e W?7- kodulehe puudumine.
e S6- ettevotte omanikud on aastaid olnud
parimad s@brad.
o S7- taustavisuaalide pakkumine
teenusena.
Voimalused (O) Ohud (T)
e Ol- riiklikud toetused. e T1- majanduse ebastabiilsus.
o O2- koostdo teiste ettevitetega. e T2- aina suurenev konkurents.
e O3- tehisintellekti kasutamine. e T3-  Kkonkurentsiseaduse  eiramine
e O4- nbudluse kasv. konkurentide poolt.
e  O5- Filmifestivalid- ja konkursid. e T4- kohustuslike maksude suurenemine.

e T5- tehisintellekti teke ja kiire areng.

Jalta Productions OU SWOT-analiiiis (vt tabel 4) on ettevotet mdjutavate tugevuste, ndrkuste,
vGimaluste ja ohtude kaardistamiseks loodud vahend (vt Ik 12). Jalta Productions OU
tugevusteks on madalad plsikulud. Videote, filmide stiil on silmapaistev ning omaparane,
nende loovust on peamiselt ndha nende turunduskanalites, sest klientidele videote loomine,
eeldab kliendi soovidest lahtumist. Ettevdte podrab suurt tdhelepanu sellele, et kasutatakse
tipptasemel tehnikat, et oleks voimalik pakkuda kvaliteetset teenust. Personaalne lahenemine
kliendile, nende vajaduste ja soovidega arvestamine, on siiani taganud Jalta Productions OU-
le kaks pusiklienti. Ettevotjad rohutasid, et oluliseks ettevotte tugevuseks on omanike vaheline

pikaajaline sOprussuhe, mis tagab Uksteise mdistmise, usaldamise ning sujuva koost6o.
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Tugevuseks saab kindlasti lugeda ka taustavisuaalide loomist. Antud teenuse pakkumine
kliendile nduab véhem ressursse kui videote filmimine, monteerimine ja selles alas pole
konkurents nii suur kui produktsioonimaastikul. Pakutavate taustavisuaalide kujul on tegemist
arvutiga moondatud ning ebamaiselt lilkkuma pandud piltide vOi videodega, mis iseloomustavad
sindmust, mille jaoks klient visuaalid tellib. (Kattel, O., Kodumde, J., & Nahkur, M, suuline
vestlus, 07.04.2024)

Norkustena t6id omanikud valja vaikese klientide arvu, pisikliente on neil kaks ning aastas
soovib nende teenust keskmiselt neli eraklienti. VV&heste klientide pdhjuseks on ebastabiilne
ning vahene turunduskanalitesse postitamine ning labimdeldud strateegilise plaani puudumine.
Uhelgi kolmest ettevotte omanikust ei ole haridust filmikunsti voi produktsiooni valdkonnas.
Kuigi hobikorras on antud valdkonnaga tegeletud juba ligi 7 aastat ning kogemust ja tahtejéudu
Oppida neil on, vaib teatava hariduse puudumine klientides méningaid kahtlusi tekitada. Lisaks
puudub Jalta Productions OU-1 koduleht. (Kattel, O., Kodumae, J., & Nahkur, M, suuline
vestlus, 07.04.2024)

Mikroettevotetele on v@imalustena loodud erinevaid toetuseid ning arendusprogramme nii
sihtasutuste kui riigi poolt. Jalta Productions OU-I oleks v@imalik teha koostood teiste
ettevotete ja konkurentidega, see vdimaldaks produtseerida suuremaid projekte. Kasumlikuks
teguriks vdib osutuda ka tehisintellekti Gppimine ja enda kasuks todle panemine. See
vOimaldab kasutada erinevaid realistlikke efekte ning vdib Kkiirendada to6tlemis ja
monteerimise protsessi. (Kattel, O., Kodumae, J., & Nahkur, M, suuline vestlus, 07.04.2024)

Noudluse kasv vdib tuleneda Tallinna ja Harjumaa elanike arvu suurenemisest.

Ohuks vdib lugeda majanduse ebastabiilsuse, mis mdjutab klientide rahalist olukorda, mis
omakorda md@jutab teenuse tellijate arvu. Lisaks on on oht, et tulevikus tdstetakse ka ettevotja
kohustuslike makse. Suurenev konkurents on véltimatu, kui on palju sarnast teenust pakkuvaid
ettevotteid valib klient tihtipeale parima hinna ja kvaliteediga pakutava. Olulised on pisivad
kliendisuhted. (Kattel, O., Kodumae, J., & Nahkur, M, suuline vestlus, 07.04.2024) Ka
PESTLE-analliusis toodi valja, kuidas tehisintellekti Kiire areng vdib muuta videote ja filmide
tegemise lihtsaks iga Uhele ning seelabi kahandada Jalta Productions OU poolt pakutava

teenuse vajadust.
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2.3. Jareldused ja ettepanekud

Tuginedes teooriale, analulsitakse viimases alapeatiikis juhtumiuuringust saadud tulemusi.
Jalta Productions OU omanikele tehakse jargnevalt ettepanekuid, kuidas lahtudes missioonist
ja visioonist vOiksid olla seatud eesmérgid. Samuti kirjeldatakse, millised vdiksid olla
strateegilised otsused ja valikud tulenevalt ettevotte sise-ja valiskeskkonna, SWOT-analisi,

arilduendi pdhjal ning osalusvaatluse pdhjal.

Missioon ja visioon kirjeldavad organisatsiooni eesmarke ning esindavad ettevdtte praegust ja
kavandatavat olukorda. Visioon méérab suuna organisatsiooni tulevikule. Missioon kirjeldab
selgelt, luhidalt ja konkreetselt, tihe lausega, organisatsiooni eesmarke ja vGtab kokku ettevotte
tegevuse (Aithal, 2016). Mikroettevotte omanikud sdnastasid, ettevottele missiooni, visiooni
jargnevalt:

e Jalta Productions OU missiooniks on kliendile pakkuda usaldusvéarset ja kvaliteetset

produktsiooniteenust, filmide ja videote filmimisest kuni to6tlemise ja monteerimiseni.

e Jalta Productions OU visiooniks on olla jatkusuutlik ja turul pusiv ettevdte ning kuuluda

Eesti parimate produktsiooni ettevotete hulka.

Strateegia valjatootamine algab ettevGtte eesmarkide véljaselgitamisega, et teha selgeks
millises suunas ettevote soovib areneda ning mis perioodi véltel erinevaid etappe soovitakse
labida (Gutterman, 2023, Ik 4-5). Jalta Productions OU-I ei olnud varasemalt eesméarke seatud.
Lahtudes ettevGtte missioonist, visioonist ning eelmises alapeatiikis tehtud anallisidest,
sOnastas 16put6d autor Jalta Productions OU-le luhiajalised, keskmise pikkusega ning

pikaajalised eesmargid (vt Tabel 5).

Tabel 5. Jalta Productions OU eesmargid mdddikutega

Ldhiajalised eesmargid Keskmise pikkusega Pikaajalised eesmargid

(6-12 kuud) eesmargid (1-5 aastat) (5-10 aastat)

Kodulehe loomine. Osaleda vahemalt kolmel Luua ja produtseerida taispikk
video/filmide konkursil. film. Olla seotud filmiga alates

Turundusplaani loomine, selle Kliendibaasi kasvatamine idee genereerimisest kuni

jalgimine, analtilisimine. 200%. I6puni vélja.

Teha koostodd mone Eesti

kuulsusega.

Seatud eesmargid aitavad ettevottel sihti silme ees hoida ning analiiiisida, kas plaavitavad

tegevused aitavad eesmarkideni joudmisele kaasa vOi pigem pidurdavad ettevotte arengut.
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Eesmargid voivad ja isegi peaksid aeg-ajalt muutuma ning neid on soovitatav koos tlejaénud
tegevuskavadega vahemalt aastas korra Kriitilise pilguga Ule vaadata. Eesméarkidele on kasulik
lisada ka mdddikud ehk vaartused, mis aitavad eesmargi saavutamist hinnata teatud ajahetkel.
Eesmargid peavad olema ka juhitavad ehk nende saavutamiseks on vdimalik midagi teha.
(Metsla, 2017). Autor toob ettevotte omanikele néite, kuidas eesmarkide moddikud kirja panna:
toimiv koduleht on valmis kuus kuud peale eesmérgi kirja panemist. Antud eesmérgis on kaks
mdddikut, iiks on rdhuga sdnal ,toimiv** ning teine on ajaline. Jalta Productions OU omanikel

on soovituslik leida endale kdige meelepérasem viis, kuidas mdddikud kirja panna.

Organisatsiooni omanikud mdistavad, kui oluline ja vajalik on ettevottele labim&eldud ning
kavandatud tegevusplaan. Osalusvaatluses selgus, et kdige suurem fookus on kliendil ja tema
rahulolul ehk ettevotte strateegiline kditumine on kliendile orienteeritud (Olson et al, 2005, Ik
50-51). Jalta Productions OU arvestab kliendi iga sooviga ning koos arutatakse kaik plaanid,
ideed, muudatused labi. See vGib olla ajakulukas, kuid on oluline osa kliendi usalduse

voitmiseks.

Jalta Productions OU valiskeskkonna mikrotasandi analtitsi ja arimudeli pdhjal on vdimalik
jareldada, et mikroettevote voiks kasutada turundusstrateegiat ning funktsionaalset strateegiat.
Strateegia valikuks on peamiselt turundusstrateegia, see méaarab Kkindlaks valikud
turundustegevuse o0sas ja nende tegevuste labiviimise viisi. Turundusstrateegia eesmargiks on
jouda rohkemate potentsiaalsete klientideni, et kasvatada selleg teenuse mulmisest saadavat
tulu. Antud strateegia rakendamiseks on vaja koostada tegevuskava ehk turundusplaan, millest
on oluline kinni pidada. (Varadarajan, 2015, lk 84-89) Samuti eksisteerib v@imalus, et
mikroettevdtte omanikud palkavad turundusspetsialisti, kes on antud valdkonnaga kursis ning,
kelle eesmérgiks oleks turundusplaani loomine, sellest kinni pidamine ning turundustegevuse
anallilsimine. Strateegia kavandamine ja rakendamine sdltub suuresti olemasolevatest
ressurssidest (Joshi, 2023, |k 88). Turundusspetsialisti palkamine eeldab aga suuremaid
ressursse kui mikroettevottel hetkel on, esimese soovituse alternatiiviks v@ib olla ka, et
omanikud labivad ise turundusteemalise koolituse. Lisaks, oleks kasumlik luua Jalta
Productions OU-le koduleht, see annab klientidele méarku professionaalsusest. Kodulehele
oleks voimalik luua portfoolio tehtud videotest ja filmidest, et klientidel oleks lihtsam erinevate

teenusepakkujate vahel valikut teha.
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Funktsionaalne strateegia on seotud olemasolevate &rifunktsioonide téiustamisega ja téidab
ettevotte seatud eesmarke ning missiooni. Funktsionaalne strateegia hdImab ettevottega seotud
toimingute, hinnangute, plaanide ja tegevuskulude jalgimist ning arendamist, pideva
taiustumise aspektist. (Maleka, 2014, Ik 11) Selle strateegia rakendamiseks oleks kasulik luua
ettevottele tegevuskava ja madrata selle taide viimiseks kindel eelarve. Strateegia rakendamine
hdlmab tegutsemist funktsionaalsel, &ri- ja ettevotte tasandil strateegilise plaani elluviimiseks.
Rakendamine vdib hdlmata kvaliteedi parandamise programmide elluviimist, toote disaini
muutmist, toote erinevat positsioneerimist turul, turunduse segmenteerimist ja toote erinevate
versioonide pakkumist erinevatele tarbijarihmadele, hinnatdusude kaiku votmist, laienemist
uhinemiste kaudu. (Hill & Jones, 2008, Ik 19) Soovituslik oleks tegevuskava koos eelarvega
paika panna pigem lihikeseks perioodiks (nditeks kvartal), sedasi on eelarvega seotud
toiminguid kergem jdlgida. Strateegia rakendamine sOltub suuresti olemasolevatest
ressurssidest. nii on rahalisi toiminguid lihtsam kontrolli all hoida ning tulemusi, olgu need siis
ettevdtte arengut toetavad voi pidurdavad, analiiiisida ning vajadusel muuta. (Ali et al, 2023,
Ik 45).

Kasulikuks vdib osutuda ka ettevotte omanikele Ghise kalendri loomine. See vGimaldaks neil
aega paremini planeerida. Keskkonna analiiisimisel on oluline jalgida valiskeskkonnast
tulenevaid mdjutusi, et véltida ootamatuid olukordi, mis vbivad ettevdtet kahjustada.
Valiskeskkonnale tahelepanu podramine ning selle jalgimine véimaldab ennetada ohte. Teisest
kiljest voib véliskeskkond pakkuda ka &rivdimalusi, sest Umbritsev keskkond on pidevas
muutuses ja vBimaluste dra ndgemine on ettevdtte seisukohalt markimisvéarse tahtsusega.
(Johnson et al, 2005, Ik 116) Autori hinnangul on ettevotte sisene atmosfaar harmooniline ning
omavahelised suhted diinaamilised. T6dlesanded on vordselt jaotatud ning tksteise toetamisel
on ettevdttes oluline osa. Probleeme lahendatakse koos ning ka suuremate otsuste jaoks leitakse

aeg, et koos maha istuda ning asja arutada. (Kusmaningtyas et al, 2020)

Mikroettevéte Jalta Productions OU videote stiil on silmapaistev ja originaalne ning nagu tiks
omanikest seda iseloomustas ,,meelelahutuslik, huvitav ning kohati vdib Oelda isegi, et
natukene jabur, heas mdttes muidugi®. Ettevdtte omanikud on leidnud Jalta Productions OU
nissi (Kattel, O., Kodumée, J., & Nahkur, M, suuline vestlus, 07.04.2024). See on tugev tegur
konkurentieeliseks ning vdimaldab teenust meeldejaddavalt turundada. Konkurentsieelis
pohineb eristavatel padevustel, mis on ettevotte spetsiifilised tugevused, voimaldades ettevottel

eristada oma tooteid konkurentide pakutavatest toodetest ja/vOi saavutada konkurentidest
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madalamaid kulusid (Hill et al, 2008, Ik 6, 77). Konkurentsieeliseks on ka teenusena pakutav
taustavisuaalide loomine. Selles tegevusalas on konkurente vahem ning taustavisuaalide
tegemine hdlmab endas vdhem resursse kui videote filmimine, monteerimine, t66tlemine.
Ettevottele vOib kasuks tulla ka taustavisuaalide teenuse suurem turundamine ja/vdi saavutada

konkurentidest madalamaid kulusid.

Bilansist ja kasumiaruannetest saab jareldada, et kuigi arvud aruannetes ei ole suured, siis
ettevotte resursside kasv on olnud ligi viie kordne. Ettevote on iseseisev ja hetkel saab on tulud
siiski suuremad kui kulud, kuid neil on madal ressursivdimekus, rahavood on vaiksed ja
ebakorrapérased (Talvet, 2013, Ik 31). Autor soovitab hinnad tile vaadata ning voimalusel tdsta,
sest nagu omanikud osalusvaatluse ajal mainisid, pole mdne projekti hinda tstetud kolm aastat
(Kattel, O., Kodumae, J., & Nahkur, M, suuline vestlus, 07.04.2024). Hindade mitte tGstmine
ei ole jatkusuutlik arvestades inflatsiooni ning elu-olu kallinemist. Eeldades, et teenuse muigist
saadav tulu on edaspidi kuludest suurem on mikroettevdtte vaatepunktist vaade positiivne.
Hetkel on autori arvates Jalta Productions OU kdige vaartuslikum ressurss inimressurss.
Omanikel on produktsiooni teenuse pakkumiseks kdik vajalikud oskused ja teadmised olemas
ning pidevalt tegeletakse enesearendamisega. Fudsilisi ressursse omavad nad vahe, kuid hetkel
neile olemas olevast tehnikast piisab, sest kdik, mis neil puudu, laenatakse Kattel Photography
OU-It. (Johnson et al, 2005, Ik 118)

Strateegia toimimise jalgimiseks ja tulemuslikkuse hindamiseks soovitab t60 autos Jalta
Productions OU omanikel aeg-ajalt turunduskanalitele postitatava sisu statistika (ile vaadata
ning jalgida, millised sisupostitused jouavad kdige rohkemate inimesteni ning kas strateegilisi
eesmarke tegelikult saavutatakse (Hill & Jones, 2008, Ik 19). Lisaks oleks soovitatav jélgida
kui palju uusi kliente soovib, peale turundusplaani tegemist ja jargimist, mikroettevotte teenust
tellida. Jalta Productions OU omanikud vdiksid uutelt klientidelt uurida, kuidas nende

ettevdtteni jouti ja miks just nemad valitus osutusid. (Matsiliza, 2018, Ik 1-3).

On vdimalik, et strateegiat on vaja mdned korrad Umber teha, eksperimenteerida ja vaadata,
milline tegutsemisviis mikroettevottel kdige efektiivsemalt seatud eesmarke aitab saavutada.
Strateegia hindamiseks on ettevotte siseselt oluline paika panna sobivad néitajad, mis
kirjeldavad ettevotte tegevust ja aitavad mdista ettevotte funktsioneerimist. Sellisel viisil on
kdige kergem ja loogilisem hinnata, kas ja millisel maaral loodud strateegiast oli abi. Eeldades,

et iga aastaga ettevOtte tuluvoog paraneb ning puhaskasum suureneb, on soovituslik
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organisatsiooni tegevuste ja keskkondade analtitisid véhemalt aastas korra labi teha, et oleks
vOimalik muutustest tulenevaid probleeme ennetada, maandada ja valtida. Ettevotte
vaatepunktist on oluline, et eelnevalt mainitud tegevustesse ja kavandamise protsessi oleks
kaasatud koik ettevdtte omanikud, et &ra hoida olukorda, kus omanikel on ettevdtte arengust
erinevad arusaamad. (Alhawadmedeh & Alsmairat, 2019, Ik 95-96)

Analtusides ja ettevotte tegevust jalgides, leidis autor, et mikroettevottel Jalta Productions OU-
I on v@imalik turundusstrateegia ning funktsionaalse strateegia abil jarjekindlalt areneda ning
kasvada. Hoolikal kavandamisel, labim&eldud rakendamisel, stabiilselt valitud strateegiat
jalgides ning kriitiliselt tulemusi hinnates on Jalta Productions OU-l potensiaali
konkurentsivéimelise ning elujdulisena turul pusida.
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KOKKUVOTE

LOputtds kasitlevateks teemadeks olid strateegia olemus, olulisus mikroettevottes,
strateegiline ettevotte positsioneerimine, strateegia kavandamise ja kujundamise protsess ning
kuidas strateegiat rakendada, jalgida, hinnata. Empiirilise peatiki eesmérgiks oli analiiisida
ning luua alus strateegia kavandamiseks ja rakendamiseks mikroettevottele Jalta Productions
Oou.

Strateegia termin voeti kasutusele sGjavdes ning on kohandatud ettevotlusmaailmas
kasutamiseks. Strateegia definitsioone on palju erinevaid, kuid mdtte poolest on need koik
sarnased. Uldiselt leitakse, et strateegia on ettevGtte missiooni, visiooni pdhjal eesmarkide
seadmine ning nendest lahtuvalt sobiva strateegia kavandamine, kujundamine, jalgimine ning
hindamine, et saavutada konkurentsieelist ning parandada tulemuslikkust. Antud I8puttds
keskenduti eelkdige mikroettevotte strateegia kavandamisele ja kujundamisele, andes soovitusi

strateegia valimiseks, jalgimiseks ning hindamiseks.

Strateegiline anallilis ja positsioneerimine on strateegilise juhtimise esimene etapp, milles
seatakse vaatluse alla nii ettevotet timbritsev keskkond kui ka ettevdtte sisene keskkond. Vélis-
ja sisekeskkonna analliiisis leitakse ettevOtet mdjutavad ohud, tugevused ja vdimalused.
Valiskeskkonna makrotasandi analiitisiks kasutatakse PESTLE-analiitisi, mis kasitleb ettevotet
mdjutavaid poliitilis, majanduslike, sotsiaalseid, tehnoloogilisi, 6guslike ja keskkondlike
tegureid. Mikrotasandi analliisis késitletakse kliente, konkurente, varustajaid, strateegilisi
liitlasi ning regulaatoreid. Ettevotte sisemised tegurid nagu organisatsioonikultuur, juhtkond,
sindmused, toétingimused moodustavad ettevotte sisekeskkonna ning seda analulsitakse
Osterwalderi arimudeli kaudu. Ettevétluskeskkonna ohud, vdimalused, tugevused ja ndérkused

voetakse kokku SWOT-analtilsiga.
Teises ehk strateegia véljatootamise etapis kavandandatakse, kujundatakse ja valitakse

strateegia, mida vajab, eelnevate analiiiside pOhjal, ettevdte kbige enam. Kolmandas etapis

rakendatakse valitud strateegia, et viia ellu paika pandud tegevuskava ning téita eesmargid.
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Strateegia tulemuslikkus tuleb vélja jalgimise ja hindamise etapis, kus analulsitakse strateegia

rakendamist ning vajadusel viiakse ellu muudatusi.

Jalta Productions OU on produktsiooni ettevote, mille tegevusalaks on filmide ja videote
filmimine, to6tlemine ning monteerimine. Mikroettevdte on tegutsenud ligi kolm aastat ilma
labimbeldud strateegilise plaanita. LOputdds analulsitakse Jalta Productions sise- ja
viliskeskkonda. Osalusvaatluse eesméargiks oli ndha, kuidas Jalta Productions OU-s
igapdevaseid toimetusi tehakse, hinnata ettevdtte hetkeolukorda ning tapsustada
ettevotluskeskkonna tegurite mdjutusi. Teostati dokumendianalliiis, mis andis Ulevaate
finantsilisest olukorrast. Loputdo autor viis Jalta Productions OU omanikega labi ajuriinnaku,
mille tulemusena tdideti Osterwalderi drimudeli Iduend. Ettevottele sdnastati analliside,

ajuriinnaku ja osalusvaatluse tulemusena eesmargid.

Loputod eesmargiks oli  mikroettevittele Jalta Productions OU-le teha ettepanekuid
strateegilise tegevusplaani loomiseks ja rakendamiseks ning anda soovitusi, kuidas paika
pandud strateegiat jalgida ning hinnata. Uurimiskisimuseks oli, et millise strateegia abil saab
Jalta Productions OU areneda ja kasvada konkurentsivGimelise ja elujdulisena? Ettevotte sise-
ja véliskeskkonna analuiiside, osalusvaatluse, dokumendianaltisi ning tdidetud &rimudeli
pohjal leidis autor, et Jalta Productions OU vdiks rakendada turundusstrateegiat ning
funktsionaalset strateegiat. Autor soovitas turundusstrateegiat, et ettevottel oleks v@imalik
jouda voimalikult paljude potentsiaalsete klientideni, mis omakorda annab aluse klientuuri
ning tulude kasvatamisele. Suurendades rahalisi ressursse on v@imalik ettevottel jarjekindlalt
kasvada. Funktsionaalne strateegia annab aluse mikroettevotte efektiivsele toimimisele. See
aitab hoida, tegevuskavade ja ressursside kasutusplaanide loomise ja jalgimisega, ettevotet
stabiilsena. Nii saab Jalta Productions OU sujuvalt areneda ning valmistab ettevétte ette
véliskeskkonnast tulenevate tegurite mdjutusteks ning maandamiseks. Autor leiab, et
ettepanekutes valjatoodud strateegiaid jarjekindlalt ning ldbimdeldes kasutades, on Jalta

Productions OU-1 vGimalik areneda ning kasvada konkurentsivéimelise ja elujdulisena.
LAputdd edasiarendamise vbimalusena néeb autor ette kodulehe ja tegevusplaani loomist,

jargimist, rakendamist ning loodud kasutusele voetud strateegiate kasumilkkuse hindamist ja

analldsimist.
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Lisa 2. Osalusvaatluse protokoll

Kusimus Allikas
Ettevotte tegevusala.  filmide ja videote tootmine, filmimine ning té6tlemine,
monteerimine tervikuks.
Ettevotte Tsentraliseeritud organisatsiooni struktuur, otsustusfigus on  Hill & Jones,
juhtimissiisteem ja koondatud koikidele omanikele vordselt. 2008, Ik 19
kuidas langetatakse
otsuseid.
Omanike osalus Tooulesanded on dra jaotatud, ettevalmistusi filmimiseks Gutterman,
projektides ning monteerimist tehakse koos. 2023, Ik 14
EttevOtte visioon Visiooniks on olla jatkusuutlik ja turul pisiv ettevGte ning
kuuluda Eesti parimate produktsiooni ettevotete hulka.
EttevGtte missioon Missiooniks on kliendile pakkuda usaldusvaarset ja Aithal, 2016
kvaliteetset produktsiooniteenust, filmide ja videote
filmimisest kuni to6tlemise ja monteerimiseni.
Kuidas madratlete  Harjumaa elanikud ja seal tegutsevad ettevétted. Carella et al,
oma sihtturgu? 2023, Ik 255
Milles seisneb Jalta  Ettevotte omanikud on leidnud oma nissi, videod on Hill et al,
Productions OU meelelahutuslikud ja omamoodi. 2008, Ik 6, 77
konkurentsieelis?
Milline on Ettevalmistuse protsessi on kaasatud kdik omanikud. Talvet, 2013,
tooilesannete Votteplatsil on eraldi jagatud filmija, vGtteplatsi Ik 31
jaotus? koordineerija ning valmis kirjutatud vottepdeva kava jalgija.
Monteerimise ja todtlemise protsessi on kaasatud kdik
omanikud.
Valiskeskkonna limastikuolud, sest suurem osa ajast toimub filmimine dues. Rastogi &
tegurid, mis Tehnoloogia areng, sest filmimine ja monteerimine on tles  Trivedi, 2016
mdjutavad ettevGtet ehitatud tehnikale ning erinevatele programmidele.
kdige suuremal
maéral
Konkurentide Konkurente, kes tegelevad vidote ja filmide filmimisega on  Krivtsov,
mdjutus kullaltki palju. Ettevdtteid, kes tegelevad taustaviduaalide 2014, Ik 31
loomisega nii palju ei ole. NGudlus videotele on dnneks,
tsnagi suur, sest hetkel on videote stiilis reklaamid
populaarsed.
Kuidas turundakse  Turundus kaib peamiselt Instagrami ja Facebooki kaudu. Varadarajan,
ettevdtet ning Instagrami postitatakse vattepaevi ning meelelahutuslikku 2015, Ik 84-89

milliste meetoditega
joutakse
uute/potensiaalsete
Klientideni?

kontenti. Facebookiks on ndha tehtud t6id ning kasutatakse
rohkem professionaalsete postituste tegemiseks.

Jalta Productions
OU suurim tugevus

Suurimaks tugevuseks on meeskonnattd téhusus ning
ndrkuseks on stabiilse turunduse puudumine, postitusi

Karyono, 2022

ja ndrkus tehakse, siis kui meelde tuleb.

Kliendile pakutav Kvaliteetne produktsiooni teenus Harianto &
vaartus Soenardi, 2022
Strateegiline Kliendile orienteeritud Olson et al,
kaitumine 2005, |k 50-51
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Lisa 3. Taidetud Osterwalderi arimudel

Vaartuspakkumine

Kliendisuhted

Kliendisegmendid

Peamised Peamised
partnerid tegevused
Kattel Filmimine.

Photography Filmide/videote

OU ja Rae tdétlemine
kultuurikeskus  monteerimine.

Professionaalne

Klientidele

kvaliteetse video vdi

ja filmiteenuse
pakkumine.

ja kliendipdhine Kiliendi
elluviimine.

lahenemine.

Peamised
ressursid

Inimressurss.
Kvaliteetse ja
tehnika
kasutamine.

uue

Personaalsus.

visiooni

Lahtumine kliendi
soovidest ja
vajadustest  ehk
kliendikeskne
lahenemine.

Turunduskanalid

Facebook,
Instagram ja
Youtube. Rae

Kultuurikeskuse
Uritused.  Suust-
suhu turundus.

Béandid; ansamblid;
erainimesed:;
laulukoorid; koolid;
ettevotted.

Kulud

Tulud

Kaamerate ja muu tehnika rentimine/ostmine. To6tlemis-
ja monteerimisprogrammide

Programmide uuendamine.
Naéitlejad ja grimmikunstnik.

Kitusekulu.

kasutamisemaks.

Rekvisiidid.

Teenuse milmisest saadav tulu.
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Lisa 4. Jalta Productions OU 2021 ja 2022 aasta bilanss

Bilanss
(eurodes)

Varad
Kéibevarad
Raha
Kokku kéibevarad
Kokku varad
Kohustised ja omakapital
Kohustised
Llhiajalised kohustised
Volad ja ettemaksed
Kokku liihiajalised kohustised
Kokku kohustised
Omakapital
Osakapital nimivaartuses
Sissemaksmata osakapital
Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum)
Aruandeaasta kasum (kahjum)
Kokku omakapital

Kokku kohustised ja omakapital
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31.12.2022

3907
3907
3907

100
100
100

2500

181
1126
3 807
3907

31.12.2021

731
731
731

2 500

-1 950

181
731
731



Lisa 5. Jalta Productions OU 2021 ja 2022 aasta kasumiaruanne

Kasumiaruanne
(eurodes)

Mudgitulu

Kaubad, toore, materjal ja teenused
Mitmesugused tegevuskulud

Too6joukulud

Muud &rikulud

Arikasum (kahjum)

Kasum (kahjum) enne tulumaksustamist

Aruandeaasta kasum (kahjum)
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2022

2960
-617

-1032

-148
1126
1126
1126

14.06.2021 -
31.12.2021

500
-255



SUMMARY

STRATEGY FORMULATION IN A MICRO-ENTERPRISE ON THE EXAMPLE OF
JALTA PRODUCTIONS OU

Kertlin Linamaa

In today’s world everything is constantly evolving and changesing very fast. So it is important
that businesses are following these changes and create strategies for businesses to succeed.
Although strategies are essential in businesses, unfortunately, many businesses do not have
them. Creating a well-thought-out and planned strategy creates added value for the company.
Strategic management is a way of managing companies. There is a perception that only large
companies need a strategy, but often for small companies, creating a strategy is critical to stay

in the market.

This thesis aims to make proposals for the creation and implementation of a strategic action
plan to the micro-enterprise Jalta Productions OU.
Research question: What strategy can Jalta Productions OU use to develop and grow
competitively and viable?
The thesis is dividend into two parts. In the theoretical part, the importance of strategy in the
context of the company is introduced, it is discussed and explained why strategy is necessary
to achieve goals and stay in the market. In addition, it is explained how the strategy is designed
and planned, different analysis methods (internal and external environment analyses) are
introduced. Finally, the possibilities of implementing and implementing the strategy and how
to use the company's structure and resources wisely are described. it is also discussed how to

monitor the strategy and evaluate the effectiveness of the strategy.
In the second chapter, the micro-enterprise Jalta Productions OU and the research methods are

introduced. Analyzes of the business environment are carried out for the micro-enterprise in

order to find out the current situation of the enterprise. Finally, conclusions are made based on
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the analyzes and, based on them, proposals for the creation and implementation of a strategic
action plan.

Based on the analysis of the company's internal and external environment, participation
observation, document analysis and completed business model, the author found that Jalta
Productions OU could implement a marketing strategy and to some extent also a functional
strategy. The author chose a marketing strategy so that the company could reach as many
potential customers as possible, which in turn provides a basis for growing the clientele. By
increasing financial resources, gaining recognition and popularity, it is possible for the
company to grow consistently. A functional strategy provides the basis for the efficient
operation of a micro-enterprise. It helps keep the company stable by creating and monitoring
action plans and resource utilization plans. In this way, Jalta Productions OU can develop
smoothly and prepares the company for the influence and mitigation of factors arising from the

external environment.
As an opportunity to further develop the thesis, the author envisages creating, following, and

implementing a website and marketing plan, as well as evaluating and analyzing the

profitability of the marketing plan.
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