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Sissejuhatus

Toomaailma kiire tehnoloogiline areng, globaliseerumine ja automatiseerimine on
oluliselt kujundanud kaasaegset to6turgu, tuues esile oskused, mis voimaldavad tdotajatel
kohaneda mitmekesiste ja pidevalt muutuvate ndudmistega (Eamets, 2018). Frey ja Osborne
(2017) rohutavad, et kuigi tehnoloogia automatiseerib jirjest enam rutiinseid ja isegi
lihtsamaid kognitiivseid {ilesandeid, jadvad loovus, sotsiaalsed oskused ning keerukate
probleemide lahendamise voime masinatele endiselt kattesaamatuks. Samal ajal on
globaliseerumine suurendanud vajadust paindlikkuse ja interdistsiplinaarse motlemise jéirele,
kus elukestva 0ppe valmidus ning iilekantavad oskused on muutunud hidavajalikeks
(Eamets, 2018). Need oskused ei ole ainult praktilised tooriistad, vaid toimivad ka
innovatsiooni ja meeskonnatdo kataliisaatoritena, voimaldades tootajatel tdsta oma
konkurentsivoimet ning edukalt toime tulla globaliseerunud ja tehnoloogiapohise tooturu
véljakutsetega.

Teema on aktuaalne, sest itha enam tunnistatakse, et tooturul konkureerimiseks vajab
iilikooli 1opetanu lisaks eriala teadmistele ka hésti arendatud pehmeid oskusi. Praktika annab
tudengitele voimaluse arendada vajalikke oskusi, mida t6dandjad hindavad. (Calfoforo, 2023)
Levinumateks praktikaperioodil arenevateks oskusteks on suhtlemisoskus, koostodoskus,
probleemide lahendamine ja kriitiline motlemine (Shtembari ja Elgiin, 2023). Té6andjad
rohutavad, et pehmed oskused vdivad olla isegi madravamad kui tehnilised teadmised (Faisal
jt, 2021). Kuigi tulevikuoskuste olulisus to6turul on ilmne, ei ole nende arendamine tudengite
seas lihtlaselt teadvustatud. Traditsiooniline haridussiisteem takistab sageli tulevikuoskuste
arengut, sest rohutakse kdvade oskuste, nagu tehnilised teadmised ja erialaspetsiifilised
padevused, arendamisele, jéttes tagaplaanile tulevikuoskused, mida t6oturg eeldab. See
rohutab, et iilikoolidel on oluline roll tulevikuoskuste edendamisel, tagamaks, et 10petajad
vastaksid to6turu muutuvatele ndudmistele.

To6s keskendutakse kuuele peamisele tulevikuoskusele: loovus, kriitiline mdtlemine,
suhtlemisoskus, koostddoskus, enesejuhtimine ja probleemi lahendamine. Need oskused
valiti, kuna need on kirjanduses enim esile tdstetud kui to6turu jaoks olulised ning hinnatud
oskused (Faisal jt, 2021; Messum jt, 2017; Shtembari ja Elgiin, 2023). Tulevikuoskusi
kisitletakse t60s siinoniilimidena moistetega: pehmed oskused, iilekantavad oskused ja 21.
sajandi oskused, kuna erinevad autorid kasutavad neid termineid sageli samas tdihenduses,
viidates oskustele, mida antud t66 keskseks peab. Valitud oskused peegeldavad praktika

kéigus enim arenevaid padevusi.
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Bakalaureusetoo eesmargiks on tdsta tudengite teadlikkust tulevikuoskuste tahtsusest
ja anda soovitusi praktikaainele, et aidata tudengitel praktika raames tulevikuoskusi arendada.
T66 tulemused voiks toetada kaasa praktikaaine arendamisele ja muuta praktika kogemust
tudengite jaoks veelgi vdirtuslikumaks. Tulemused vdiksid suunata ka tilikooli pddrama
rohkem tdhelepanu tulevikuoskuste olulisusele, paremale motestamisele ja rakendamisele.
To66 autor tugineb ka oma kogemusele dppeassistendina praktika aines.

Eesmirgi saavutamiseks on piistitatud jargmised iilesanded:

e Anda kirjanduse pdhjal iilevaade tulevikuoskuste arendamisest praktikal.

e Anda kirjanduse pdhjal iilevaade, milliseid tulevikuoskusi peavad tudengid ja
praktikabaasi poolsed juhendajad oluliseks praktika kontekstis.

e Viia labi intervjuud tudengitega, et selgitada vélja nende teadlikkus ja kogemused
tulevikuoskuste arendamisel praktika jooksul.

e Analiiiisida praktikaaruandeid ja veebipohiseid juhendajate tagasisidesid, et hinnata
tulevikuoskuste rakendamist ja motestamist praktika kéigus.

e Teha ettepanekud praktikaaine arendamiseks, et tShustada tudengite tulevikuoskuste
arengut.

To606 koosneb kahest peatiikist: teoreetiline taust ja empiiriline uuring. Teoreetilises
osas antakse ililevaade varasematest tulevikuoskusi ja praktikat késitlevatest uuringutest.
Peatiikk koosneb kolmest alapeatiikist. Esimeses alapeatiikis midratletakse tulevikuoskuste
moiste ja nende tdhtsus tooturul. Teises alapeatiikis tuuakse vélja seos tulevikuoskuste
arendamise ja praktika vahel. Viimane alapeatiikk sisaldab iilevaadet tudengite ja juhendajate
hinnangutest tulevikuoskustele varasemate uuringute pohjal.

T66 empiiriline osa jaguneb neljaks alapeatiikiks. Esimene sisaldab uurimismetoodika
kirjeldust ja valimi moodustamist. T60s kasutatakse kvalitatiivset uurimismeetodit, milleks
on intervjuude ldbiviimine kiimne praktika ldbinud tudengiga. Valimis on 5 meessoost ja 5
naissoost isikut. Intervjueeritavad jadvad anoniiiimseks ja nende nimesid t60s ei avaldata.
Lisaks analiilisitakse tudengite aruandeid, et tuvastada enim arenenud ja arendamist vajavad
tulevikuoskused ning veebipdohised juhendajate tagasisidesid, et hinnata tudengite oskuste
taset ja eneseteadlikkust. Jargnevas empiirilises osas analiilisitakse intervjuude, aruannete ja
juhendajate tagasisidede omavahelisel vordlusel tudengite tulevikuoskuste arengut ning
oskuste toetamist praktika kdigus. Analiiiisi toetatakse teoorias kasitletud teadmistega. Teises
alapeatiikis analiiiisitakse tudengite kogemuste pohjal tulevikuoskuste arengut praktikal,

tulemusi vorreldakse tulemustega varasematest uuringutest. Kolmas alapeatiikk keskendub
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praktikaainele ning selle, kuidas aine toetab tudengite oskuste arengut. Tulemused saadakse
kvantitatiivse ja kvalitatiivse analiiiisi koostoimel intervjuudest ja aruannetest. Neljandas
alapeatiikis vaadeldakse, kuidas juhendaja tagasiside mdjutab tudengit ning hinnatakse
tudengite eneseteadlikkust. Analiilis tehakse intervjuude ja tagasisidede pohjal, samuti
arvestatakse aruannetest saadud tulemusi ja teoorias kisitletud kirjandust. Empiirilise osa
viimases alapeatiikis tuuakse vélja peamised soovitused praktikaainele tudengite
tulevikuoskuste toetamiseks.

Autor tdnab t66 juhendajat Anneli Lorenzit ning intervjuudes osalenud tudengeid.

Mairksonad: tulevikuoskused, praktika, tudengid.

1. Tulevikuoskused ja praktika kirjanduses

1.1. Tulevikuoskuste olemus ja nende olulisus tooturul

Teoreetilise osa esimeses alapeatiikis tuuakse vilja tulevikuoskuste tdhendus,
esitatakse definitsioonid ning tépsustatakse, kuidas oskusi t60s moistetakse. Samuti tuuakse
vélja, miks need oskused on vajalikud.

Tulevikuoskuste all mdistetakse oskusi, mis voimaldavad inimestel edukalt toime
tulla kiiresti muutuvas ja tehnoloogiast mdjutatud maailmas (Scheer Management, n.d.).
Kuigi moistele puudub {iks ja universaalne definitsioon, on teadlased ja organisatsioonid
tulevikuoskusi kirjeldanud mitmeti — néiteks pehmete oskuste, iilekantavate oskuste voi 21.
sajandi oskustena (vt Tabel 1). Antud t66s kasutatakse terminina ,,tulevikuoskused*. Need
terminid rohutavad, et tulevikuoskused et ole kitsalt erialapShised, vaid pigem laiemad

padevused, mis aitavad inimestel toime tulla keerukates ja ettearvamatutes olukordades.
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Tabel 1

Tulevikuoskuste definitsioonid

Allikas Definitsioon

,» Tulevikuoskused on pddevused, mis voimaldavad inimestel lahendada
keerulisi probleeme olukordades, mida iseloomustab suur ebamiérasus
(Ehlers, 2022, Ik ja ettearvamatus ning voimaldab neil (edukalt) tegutseda. Need
13) pohinevad kognitiivsetel, motiveerivatel, tahte- ja sotsiaalsetel
ressurssidel, on véértustel pohinevad ning neid saab omandada
Oppimisprotsessi kdigus.*

(IMC Learning, ,» Tulevikuoskused viitavad oskustele, mis aitavad inimestel ja
2024) organisatsioonidel edukalt toime tulla muutuste ja ebakindlusega.*
,,Pehmed oskused: Mitte-tehnilised voi isikutevahelised oskused, mis
(Lai jt, 2025, 1k on t00alase edu saavutamiseks olulised. Naiteks: suhtlemisoskus,
10) meeskonnatod, probleemide lahendamine, ajajuhtimine ja
kohanemisvdime.*
,»21. sajandi oskused viitavad teadmistele, eluks vajalikele oskustele,
(Buckle, n.d.) karjadrialastele oskustele, harjumustele ja isikuomadustele, mis on

tdnapdeva maailmas Opilaste eduks kriitilise tdhtsusega, eriti kui nad
liiguvad edasi korgkooli, téoturule ja tdiskasvanuellu.

,,Ulekantavad padevused on sellised, mis omandatakse teatud
kontekstis /.../ ja mis on kasulikud ka mdnes teises kontekstis /.../
(Rutiku, 2014, 1k Need padevused voivad olla sillaks kdrgkoolidpingutest toole
8) suundumisel voi todalast karjdari vahetades, sest nad vdoimaldavad
erialaseid ja teadustooga seotud oskusi efektiivselt rakendada ja
arendada erinevates tookeskkondades. Neid voib omandada dppimise
voi tookogemuse kaudu.*

Allikas: Autori koostatud kasutades tabelis 1 viidatud allikaid

To0s keskendutakse tulevikuoskuste arendamisele praktika kontekstis. Sellest
lahtutakse ka definitsiooni valikul. Seetdttu kasutatakse t66s Rutiku (2014, 1k 8)
definitsiooni: ,,Ulekantavad pidevused on sellised, mis omandatakse teatud kontekstis /.../ ja
mis on kasulikud ka mones teises kontekstis /.../ Need paddevused vdivad olla sillaks
korgkoolidpingutest todle suundumisel voi todalast karjdéri vahetades, sest nad voimaldavad
erialaseid ja teadustooga seotud oskusi efektiivselt rakendada ja arendada erinevates
tookeskkondades. Neid voib omandada dppimise voi todkogemuse kaudu.*

Bakalaureuset6os keskendutakse 1dhemalt kuuele tulevikuoskusele: enesejuhtimine,
suhtlemisoskus, koostddoskus, probleemilahendusoskus, loovus ja kriitiline mdtlemine. Need
laialdaselt aktsepteeritud oskused on valitud lihtudes Tartu Ulikooli tulevikuoskuste
raamistikust ning nende keskne roll on kinnitust leidnud ka mitmetes uurimustes (Faisal jt,
2021; Messum jt, 2017; Shtembari ja Elgiin, 2023). Kuna uurimus pdhineb Tartu Ulikooli
majandusteaduskonna praktikaainel (MJRI.02.074 Praktika majanduses), 1ahtutakse nende
oskuste miiratlemisel Tartu Ulikooli pakutud definitsioonidest (vt Tabel 2).
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Tabel 2
Tartu Ulikooli tulevikuoskuste tihendused
Oskus Mirksonad Téahendus
e Eneseregulatsioon ,,Enesejuhtimine on oskus oma vajadusi ja
Enesejuhtimine e Kohanemisvdime eesmirke méératleda, valida sobiv viis
e Opioskused nende elluviimiseks ja tulemuste
hindamiseks.*
Suhtlemisoskus e Eneseviljendus »Suhtlemisoskus on oskus luua inimesega

e Aktiivne kuulamine kontakt, teda kuulata ja ennast
e Kultuuridevaheline arusaadavalt védljendada.*

suhtlemine
e Kaasamine ,,Koostdooskus on voime to6tada
Koostoooskus e Empaatilisus inimestega iihiste eesmirkide nimel ning
e Juhtimis- ja need ellu viia, arvestades

labiradkimisoskused meeskonnaliikmete iilesannete ja
vOimalustega.

e Probleemide

Probleemi méadratlemine ,,Probleemi lahendamise oskus on voime
lahendamine e Lahendusele analiilisida ja mdista probleemi olemust,
suunatus ndha voimalikke lahendusi, neid hinnata
e Toimetulek ning valida ja viia ellu neist sobivaim.*
madramatusega
Loovus e Uudishimu ,,Loovus on vOoime ldheneda teemale voi
e Uuendusmeelsus olukorrale loomingulisel viisil ja luua uut
o Leidlikkus teadmist.*
e Analuiitiline
Kriitiline motlemine ,.Kriitiline motlemine on ideede, viidete
motlemine e Kiisimuste ja olukordade analiiiisimine, et moista
esitamine nende usaldusvéérsust, digustatust ja
e Mbotestamine toesust.

Allikas: Autori koostatud kasutades allikat (Valk jt, 2023, 1k 1-2)

Tulevikuoskused on tdomaailmas olulised, sest to6turul konkureerimiseks ei piisa
enam pelgalt erialastest teadmistest. Tehnoloogia areng on asendanud rutiinsed tilesanded
masinatega, suurendades tulevikuoskusi ndudvate t6ode tahtsust. Faisal jt (2021) ja Messum
jt (2017) uuringud toovad esile, et todandjad ootavad 10petajatelt tulevikuoskusi nagu
suhtlemisoskus, probleemilahendusvoime ja meeskonnatdd. Hinnatud on ka loovus ja ideede
mitmekesisus (Faisal jt, 2021). Messum jt (2017) toovad viljad, et tulevikuoskused on
muutuvas tookeskkonnas vajalikumad kui spetsiifilised erialaoskused. Kuigi tédandjad on
tavaliselt rahul I0petajate erialaste teadmistega, ndevad nad puudujiédke tulevikuoskustes
(Messum jt, 2017). Faisal jt (2021) lisavad, et tulevikuoskused méngivad otsustavat rolli
toole votmisel ning todandjad peavad neid sageli mddravamaks kui erialaseid teadmisi (Faisal

jt, 2021), kuna spetsiifilised oskused omandatakse t66 kdigus (Low jt, 2016). T66andjad
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eeldavad, et iilikoolist tulnutel on eriala baasteadmised olemas ning ideaalne to6taja valdab
ka tulevikuoskusi, sest ainult tasakaalustatud oskuste pagas tagab konkurentsivoime to6turul
(Faisal jt, 2021; Low jt, 2016). T66turg hindab iiha enam oskusi, mis tiletavad kitsalt
erialased teadmised. Tulevikuoskused on hddavajalikud, et to6tajad vastaksid muutuva
tooturu nduetele ja siilitaksid pikaajaliselt konkurentsivdime. Oppeprotsessis tuleks seetdttu
keskenduda nende oskuste teadlikule arendamisele, et tudengid oleksid paremini valmis
tooturu véljakutseteks.

1.2. Praktika roll tulevikuoskuste arendamisel

Praktika on oluline komponent tudengite tulevikuoskuste arendamisel, kuna see aitab
neil valmistuda to6turul konkurentsivoimekuse saavutamiseks. To6turul hinnatakse
varasemat tookogemust, mis on sageli oluline tegur t66 leidmisel (Low jt, 2016).
Traditsioonilised dppekavad parsivad tudengite pehmete oskuste arendamist, kuid praktika
voimaldab neil teoreetilisi teadmisi reaalses elus rakendada, oskusi arendada ja enesekindlust
kasvatada (Lan, 2023). Washor (2015) réhutab, et praktika loob turvalise keskkonna, kus
tudengid saavad oma oskusi arendada ja erialast kogemust kasvatada kdrghariduse
omandamise ajal, mis on todandjate jaoks oluline. Siiski on olemas 15he tilikoolide ja td6turu
vahel, kuna traditsioonilised dppekavad ei anna alati piisavat praktilist ettevalmistust, jattes
10petajad sageli teoreetiliste teadmistega, mis ei vasta tooturu ootustele (Low jt, 2016).
Seetottu peaksid tilikoolid rohkem keskenduma praktika voimaluste suurendamisele ja
oppekavade kohandamisele, et tagada tudengite parem ettevalmistus todturul
konkurentsivoimekaks muutumiseks.

Tulevikuoskuste arendamine nduab eneseteadlikkust ja realistlikku enesehindamist,
kuna need mojutavad otseselt tudengite professionaalset arengut ja konkurentsivoimet
tooturul. Mitmed uuringud on ndidanud, et virsked 1opetajad kipuvad oma oskusi iile
hindama (Faisal jt, 2012; Messum jt, 2017; Low jt, 2016). See vdib pérssida nende
suutlikkust moista ja arendada oma tugevusi ning ndrkusi (Messum jt, 2017). Té6andjad
eelistavad kandidaate, kes on eneseteadlikud ja suudavad aktiivselt dppida meeskonnat6o
kdigus, ammutades teadmisi ka teistelt litkmetelt (Faisal jt, 2012). Kuigi sugu ei mojuta
otseselt tulevikuoskuste omandamist praktika kéigus (Calfoforo, 2023), ilmnevad olulised
erinevused enesehindamises ja oskuste arendamises. Mehed kalduvad sagedamini oma
teadmisi iile hindama ja ilmutavad liialdatud enesekindlust isegi eksides, samas kui naised on
oma hinnangutes ettevaatlikumad ja tipsemad (Lundeberg jt, 1994). Lisaks nditas Ahmad jt
(2021) uuring, et naissoost tudengid suutsid praktikal oma pehmeid oskusi ja hoiakuid

tohusamalt arendada, kui meessoost tudengid. Meeste liigne enesekindlus voib piirata nende



TULEVIKUOSKUSTE TAHTSUS JA ARENDAMINE PRAKTIKAL 10

arengut, samas kui naiste realistlikum enesehinnang vdimaldab neil paremini teadvustada
oma oskuste liinki ja neid teadlikult tdiendada. Sellised erinevused viitavad sellele, et
oppeprotsessis tuleks rohkem rohku panna enesereflektsioonile ja sihipérasele tagasisidele.
See aitaks tudengitel — sdltumata nende soost — tohusamalt arendada oma oskusi ning toetaks
nende lihtlasemat ja jatkusuutlikumat professionaalset kasvu.

Praktika méngib olulist rolli iilikoolihariduse ja to6turu ootuste ihendamisel,
pakkudes tudengitele voimalust rakendada akadeemilisi teadmisi reaalses tookeskkonnas.
Praktika loob turvalise ja juhendatud keskkonna, kus tudengid saavad katsetada oma
teadmisi, teha vigu ja oppida nende kaudu ilma karjééaririski votmata (Shtembari ja Elgiin,
2023). Tudengid saavad praktika jooksul véértuslikku (vahetult) tagasisidet oma oskuste ja
soorituse (tulemuslikkuse) kohta, mis aitab neil mdista oma tugevusi ja arenguvajadusi
(Patacsil ja Tablatin, 2017). Ulidpilased arendavad praktika kiigus ka professionaalseid
vorgustikke, mis voivad avada nende karjddrivoimalusi ja tugevdada suhtekapitali to6turul,
iihtlasi aitavad paremini mdista tookeskkonna ootusi ja ndudmisi (Bender, 2020; NACE,
2017). Samuti tostavad varasemad uuringud esile, et praktika aitab tiletada 16het tilikoolide ja
tooturu vahel, pakkudes tudengitele reaalseid kogemusi ja voimalust rakendada teoreetilisi
teadmisi praktilistes olukordades (Patacsil ja Tablatin, 2017). See kogemus mitte ainult ei
suurenda tudengite enesekindlust, vaid valmistab neid ka paremini ette todturule
sisenemiseks, muutes lilikoolihariduse veelgi praktilisemaks ja tulevikule orienteeritumaks.

Tulevikuoskuste sihipdraseks arendamiseks on praktika ainulaadne vdimalus.
Uuringud néitavad, et praktika jooksul arenevad kdige enam suhtlemis- ja koostodoskus, mis
on olulised nii professionaalses suhtluses kui ka meeskonnatdos (Losekoot jt, 2018; Patacsil
ja Tablatin, 2017; Ahmad jt, 2021). Samas on NACE (2017) uuringust selgunud, et kuigi
suhtlemisoskus paranes praktika kdigus markimisvaarselt, jai koostodoskuse areng
viiksemaks, mis voib olla seotud sellega, et tudengitel oli see oskus juba alguses heal
tasemel. Lisaks vdimaldab praktika tudengitel arendada kriitilist mdtlemist, probleemide
lahendamise oskust ja enesejuhtimist, mis on hddavajalikud muutustega kohanemiseks ja
iseseisvaks t00ks (Shtembari ja Elgiin, 2023). Ahmad jt (2021) uuring néitas, et praktikal
omandatud oskused mitte ainult ei toeta tudengite isiklikku ja erialast arengut, vaid
parandasid ka nende akadeemilisi tulemusi. Praktilise kogemuse raames saavad tudengid
lahendada reaalelulisi probleeme, mis toetab nende enesekindluse kasvu (Bender, 2020).
Praktikal omandatud oskused pakuvad ka to6andjatele vaartuslikku ressurssi, vihendades

koolitus- ja imberdppekulusid ning hdlbustades potentsiaalsete tootajate leidmist (Ahmad jt,
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2021). Seega aitab praktika nii tudengitel kui ka to6andjatel kohaneda kaasaegse to6turu
ootustega ja edendab tulevikuoskuste sihipédrast arendamist.
1.3. Tudengite ja juhendajate seisukohad tulevikuoskuste arendamisest praktikal

Tudengid tajuvad praktikat kui vdimalust omandada kogemusi tdoelu kohta ja
arendada professionaalseid oskusi. Praktika kaudu saavad tudengid esmakordse kogemuse
reaalsest toomaailmast, kus neil on voimalus rakendada oma Opingutest saadud teadmisi ja
oskusi. Lisaks aitab praktika neil paremini mdista, kuidas ja millised akadeemilised
teadmised todelus tegelikult rakenduvad (kasulikuks osutuvad) (Elgiin ja Shtembari, 2023).
Tudengid hindavad praktikat korgelt eelkdige selle arendava moju tottu. See voimaldab neil
vorrelda oma ootusi reaalsusega (Marczazk, 2024). Kuigi praktika vdib avada uksi
toovoimalustele, ndevad tudengid selle peamise eesméirgina professionaalset kasvu (Elgiin ja
Shtembari, 2023). Tudengid ldhevad praktikale, et saada praktilist kogemust, arendada oskusi
ja avastada karjddrivoimalusi (Reding ja O’Bryan, 2013). Samuti on tudengite silmis praktika
hea vdimalus, et arendada sidemeid valdkonna professionaalidega, mis on abiks nii karjdéri
alustamisel kui ka edasise professionaalse vorgustiku loomisel (Marczazk, 2024). Seega on
praktika tudengite jaoks palju enamat kui lihtsalt kohustuslik osa dppekavast — see on
strateegiline vahend enesearenguks ja karjddrivalikute avardamiseks.

Kuid praktika viirtus ei seisne ainult saadavates kogemustes, vaid ka tagasisides ja
selle sisus, mida tudengid saavad oma t66 kohta. Marczazk (2024) uuring néitas, et tudengid,
kes said ainult kokkuvdtvat tagasisidet, tundsid, et nende oskuste areng jéi piiratuks. Vaid
véike osa tudengeid said kujundavat tagasisidet, mis aitab sooritust ajas tdiendada ja tdiustada
(Marczak, 2024). Seega tagasiside kvaliteet médngib praktikakogemuse kujunemises
votmerolli. Regulaarne ja suunav tagasiside aitaks paremini moista nii tehtud edusamme kui
ka arendamist vajavaid valdkondi. See viitab sellele, et tagasiside ei peaks olema pelgalt
hindamise tooriist, vaid ka arengut toetav mehhanism, mis suurendab praktikakogemuse
vaartust.

Tudengite teadlikkus tulevikuoskuste tdhtsusest on varieeruv, sdltudes nii
individuaalsetest prioriteetidest kui ka dppekavast. Praktika kaudu saavad tudengid mdista, et
tiksnes tehnilised oskused ei pruugi olla piisavad, et vastata tooturu muutuvatele ndudmistele
ning see voib neid motiveerida tulevikuoskusi rohkem viirtustama ja arendama. Seega on
praktikakogemus oluline vahend tudengite arusaama kujundamisel ja teadlikkuse tostmisel.

Tudengid peavad praktikal kdige olulisemaks meeskonnatdo- ja suhtlemisoskusi,
tajudes neid todalase edu ja kohanemise seisukohast eriti tdhtsatena. Nende oskuste

esiletdstmine on loogiline, sest tdodmaailm muutub jérjest projektipdhisemaks,
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rahvusvahelisemaks ja meeskonnakesksemaks, mistottu on need oskused todalase
konkurentsivoime jaoks hddavajalikud. Patacsil ja Tablatin (2017) uuring néitab, et I'T-
valdkonna tudengid hindavad suhtlemis- ja meeskonnatodoskusi. Suhtlemisoskuse tugev
eelistamine tudengite seas paistab silma ka Shtembari ja Elgiini (2023) uuringust. Lisaks
rohutasid tudengid Marczaki (2024) uuringus, et praktika jooksul arendati iseseisvust,
meeskonnat6od, enesejuhtimist, kriitilist mdtlemist ja probleemide lahendamise oskusi.
Tudengid hindavad praktikal kdige olulisemaks suhtlemis- ja koostddoskusi, kuna need
toetavad nende kohanemist, samas arendavad ka teisi oskusi.

Kui tudengid keskenduvad suhtlemis- ja koostodoskuse arendamisele, siis juhendajad
ootavad tihti ka analiiiitiliste ja loovate oskuste omandamist, mis on vajalikud keerukate
iilesannete lahendamiseks. Juhendajad leiavad, et praktikantide loovus ja kognitiivsed
oskused (probleemide lahendamine ja kriitiline mdtlemine) vajavad tdiendavat tdhelepanu
(Urquia-Grande & Pérez Estébanez, 2021). Tudengitelt oodatakse kriitilist motlemist,
probleemi lahendamisoskust ja analiiiitilisi oskusi (Brooks jt, 2008). Samas ei alahinda
juhendajad ka suhtlemis- ja meeskonnatddoskuste olulisust, Patacsil ja Tablatin (2017) uuring
niitas, et juhendajad peavad suhtlemis- ja meeskonnatodoskusi viga tahtsaks.

Tudengite ja juhendajate ootused tulevikuoskuste osas kattuvad teatud mééral, kuid
ilmneb ka erinevusi. Tudengid keskenduvad oskustele, mis suurendavad nende enesekindlust
ja kohanemisvdimet tookeskkonnas nagu suhtlemine ja koostdooskus. Juhendajad seevastu
ootavad lisaks ka analiiiitilisemate oskuste arendamist. Lisaks hindavad juhendajad
tudengitest tunduvalt rohkem loovust. Sellest tulenevalt on oluline tagada parem
kommunikatsioon ja ootuste selgitamine praktika osapoolte vahel, et viltida ootuste ja
tegelikkuse lahknemist. Selge arusaam tulevikuoskuste arendamise eesmirkidest aitab luua
tasakaalu tudengite ja juhendajate ootuste vahel, minimeerides konflikte ja parandades
praktikakogemust.

2. Empiiriline osa
2.1. Andmete Kkirjeldus ja metoodika

Bakalaureusetod empiiriline peatiikk koosneb viiest alapeatiikist. Esimeses
alapeatiikis kirjeldatakse t60s kasutatud andmeid ja antakse {ilevaade uurimismeetoditest.
Teises alapeatiikis tuuakse vélja kvalitatiivse analiiiisi tulemused (intervjuud tudengitega)
ning vorreldakse neid aruannetest kogutud kvantitatiivse materjaliga ja tulemustega
varasematest uuringutest. Kolmandas alapeatiikis analiiiisitakse TU majandusteaduskonna
praktikaaine (MJRI.02.074 Praktika majanduses) iilesehitust ja selle rolli tulevikuoskuste

arendamisel, kasutatakse aruannetest saadud andmeid kui ka intervjuusid. Neljandas
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alapeatiikis korvutatakse veebipdhised praktikajuhendajate tagasisidesid intervjuudest ja
aruannetest saadud informatsiooniga, et hinnata tudengite oskuste taset ja eneseteadlikkust.
Viiendas alapeatiikis tehakse ettepanekuid praktikaainele, et toetada veelgi rohkem tudengite
tulevikuoskuste arendamist. Tuginetakse eelnevale teooriale ja empiirilistele tulemustele.

Uurimuse eesmirk on tdsta tudengite teadlikkust tulevikuoskuste tahtsusest ja anda
soovitusi praktikaainele, et aidata tudengitel praktika raames tulevikuoskusi arendada.
Uuringu ldbiviimiseks kasutatakse kombineeritud metoodikat — nii kvalitatiivseid kui ka
kvantitatiivseid meetodeid. Sisuanaliiiis voimaldab pohjalikult analiiiisida tudengite kogemusi
ning selgitada kvantitatiivsete tulemuste tausta. Kvantitatiivse analiilisi abil tuvastatakse enim
arenenud ja arendamist vajavad tulevikuoskused ning vorreldakse tudengite ja juhendajate
hinnanguid oskuste taseme kohta.

T66 autor oli praktikaaine Oppeassistent 2024. aasta siigissemestril. T60 tegijal on
vahetu kogemus tudengite to0de tagasisidestamisel. Autor kasutab oma kogemusi, et
tdiendada analiiiisi ja tdlgendada tulemusi kontekstipdhiselt. Oppeassistendi rollist saadud
tahelepanekuid kasutatakse ka soovituste koostamisel.

Andmed koguti kolmel viisil: intervjuud, praktikaaruanded ning veebipohised
juhendajate tagasisided. Tudengite aruannete ja juhendajate tagasisidede valimisse kuuluvad
koik tudengid, kes on ldbinud 2024. aasta siigissemestril aine MJRI1.02.074 Praktika
majanduses ja nende juhendajad. Intervjuude valimi koostamisel 1&htuti eesmérgist kaasata
erineva praktikakogemusega osalejaid, et tagada mitmekesised vaatenurgad ja esinduslik
andmekogum. Intervjuudeks valiti 10 tudengit — nende seas olid nii positiivse kui ka
negatiivse praktikakogemusega tudengid. Lisaks jalgiti teadlikult soolist tasakaalu: valimisse
kuulus viis nais- ja viis meessoost tudengit.

Praktikaaruannete analiiiis hdlmas kdiki aruandeid, mis esitati ajavahemikus juuli —
detsember 2024. Kokku kuulus valimisse 40 tudengi praktikaaruannet. Analiiiisi aluseks voeti
praktikaaruannetes esitatud andmed tulevikuoskuste arengu kohta. Iga tudeng pidi nimetama
kolm tulevikuoskust, mis nende hinnangul praktika jooksul arenesid ning kolm oskust, mida
nad soovisid edaspidi arendada. Nende vastuste pohjal koostati kvantitatiivne iilevaade
oskuste mainimise sagedusest. Et mdista oskuste valikute taga olevaid pohjuseid ja konteksti,
tutvuti ka praktikaaruannete sisuga. Otsiti nditeid praktilistest tegevustest, mis toetasid
vastavate oskuste arengut. Samuti analiiiisiti praktika alguses seatud eesmérke, mille raames
tudengid valisid vilja ithe Tartu Ulikooli tulevikuoskuse, millele nad kavatsesid praktikal

teadlikult keskenduda.
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Lisaks analiitisiti ka praktikabaasi poolsete juhendajate tagasisidet tudengile, et
moista, kuidas juhendajad hindavad nende tulevikuoskuste taset. See voimaldas hinnata
tudengite eneseteadlikkust vorreldes vilise hinnanguga ning aitas tugevdada analiiiisi
usaldusvédrsust, pakkudes vordluspunkti tudengite subjektiivsetele hinnangutele. Analiiiis
holmas 40 juhendaja tagasisidet, mis koguti praktikate 16pus ankeetkiisitluse teel (vt Lisa A).
Kiisitluses paluti juhendajatel hinnata tudengite taset 11 oskuses — iiheksas Tartu Ulikooli
tulevikuoskuses ja kahes erialases oskuses. Ankeedis hinnatud oskused: enesejuhtimine,
suhtlemisoskus, koostddoskus, probleemi lahendamine, loovus, kriitiline métlemine,
digioskused, ettevotlikkus, kestlik motteviis, oskus moista ja kasutada erialaspetsiifilist
terminoloogiat suhtluses, erialaste teadmiste rakendamine praktikas.

Igat oskust hinnati viiepalliskaalal (5 — suurepirane; 4 — viga hea; 3 — hea; 2 —
rahuldav; 1 — kasin). Valikus oli ka vastus ,,ei rakendanud®, kuid see jaeti keskmiste hinnete
arvutamisel vilja, kuna see ei tihista hinnangut oskuse tasemele, vaid viitab oskuse
mittevajalikkusele konkreetses praktikasituatsioonis. Valik ,.ei rakendanud* on kajastatud
valikusageduste néitamiseks, et anda terviklikum pilt oskuste rakendamisest praktikal.

Lisaks kvantitatiivsetele hinnangutele sisaldas ankeet ka avatud kiisimust, kus
juhendajal oli voimalus anda sisulist tagasisidet tudengi tugevuste ja arendamist vajavat
oskuste kohta. Analiiiisis keskenduti pohjalikumalt kuuele antud t66 raames vilja valitud
tulevikuoskusele: enesejuhtimine, suhtlemisoskus, koostdd, probleemi lahendamine, loovus
ja kriitiline motlemine.

Intervjueeritavad olid II ja III kursuse TU majandusteaduskonna 10 tudengit, kes
labisid 2024. aasta siigissemestril kohustusliku praktikaaine (MJRI.02.074 Praktika
majanduses). Koigi tudengitega viidi 1dbi individuaalintervjuud, mis lindistati. Intervjuud
toimusid 2025. aasta veebruarikuus. Moned intervjuud toimusid silmast silma kohtumisel
ning teised telefonikdne kaudu, olenevalt tudengi eelistusest. Intervjuu keskmine pikkus oli
37 minutit (vt Lisa B). Materjali tuli kokku 6 tundi ja 11 minutit. Audiosalvestused
transkribeeriti késitsi.

Poolstruktureeritud intervjuud viidi l4bi, et saada teada tudengite arusaamade kohta
tulevikuoskustest ja nende arengust praktika jooksul. Selline meetod vdimaldas kiisida
lisakiisimusi ja saada voimalikult pohjalikud vastused. Intervjuudes keskenduti tudengite
ootustele, praktikakogemusele ja oskuste arengule (vt Lisa C).

Kvalitatiivse analiiiisi 1dbiviimiseks margiti intervjuude transkriptsiooni juurde MS
Wordi dokumendis varviliselt vastavad koodid. Koodide esinemissageduse pdhjal loodi

tilevaatlik andmestik, millest tuletati kategooriad, mis paigutati teooriast ldhtuvate teemade
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alla (vt Lisa D). Empiiriline osa on {iles ehitatud kujunenud teemaplokkide alusel. Igas
alapeatiikis esitatakse analiilisis esile kerkinud peamised koodid ja neile vastavad
kategooriad, mida késitletakse likshaaval, toetudes intervjuude sisuanaliiiisile ning tdiendades
seda praktikaaruannetest ja juhendajate tagasisidedest saadud tulemustega. Eraldi
alapeatiikina tuuakse kogu eelnenud analiiiisi ja teooria pinnalt soovitused praktikaaine
arendamiseks.
2.2. Tudengite vaade tulevikuoskuste arendamisele praktika kiigus

Empiirilise osa teine alapeatiikk keskendub esimesele teemaplokile, milleks on
tudengite vaade tulevikuoskuste arendamisele praktika kiigus. Teema on jaotatud kolme
kategooriasse (Tabel 3). Analiiiisitakse, kui teadlikud on tudengid tulevikuoskustest ja kuidas
arendavad neid praktikal. Intervjuudest saadud kvalitatiivse analiilisi tulemusi vorreldakse
aruannete kvantitatiivse analiiiisi tulemustega ning saadud tulemusi toetatakse varasemate
uuringutega. Eesmérk on kaardistada tudengite tulevikuoskuste arengut praktikal. Tulemusi
esitatakse kirjeldavalt, illustreerides neid joonistega ning tsitaatidega intervjuudest.
Tabel 3

Intervjuude kodeerimistabel

Teema Koodid intervjuudest Loodud kategooriad
Tudengite vaade e Tulevikuoskused on olulisemad kui
tulevikuoskuste erialased oskused
arendamisele o Tulevikuoskused toetavad erialaste  Tudengite teadlikkus
praktika kiigus teadmiste omandamist tulevikuoskuste
e Mittesihiparane oskuste olulisusest ja selle kasv
arendamine praktika kaigus

o ROhk tooiilesannetel
o Tagantjirele mdistmine

o Teadlik tulevikuoskustele

keskendumine Tulevikuoskuste teadlik
o Ettevottepoolne oskuste arendamine ja
arendamine praktikakoha roll selles

e Iseenda proovilepanek

e Suhtlemisoskus toetab kohanemist
e Vastutuse votmine - enesejuhtimine Tulevikuoskuste areng
« Praktikakoha struktuur piirab praktikal
loovust
e Areng koostdos

Allikas: autori koostatud
Teemaploki esimeseks kategooriaks on tudengite teadlikkus tulevikuoskuste

olulisusest ja selle kasv praktika kiigus. Intervjuude pohjal ilmnes, et tudengid peavad
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tulevikuoskusi sageli isegi olulisemaks kui erialaseid teadmisi. Toodi esile, et
tulevikuoskused on universaalsed ning nende hea valdamine toetab ka uute erialaste oskuste
omandamist. Erialateadmisi saab Oppida t66 kdigus, kuid tulevikuoskused eeldavad suuremat
eneseteadlikkust ja pidevat arendamist. Varreldes saadud tulemusi teiste autorite
iilevaadetega varasematest allikatest (Faisal jt, 2021; Messum jt, 2017; Low jt, 2016), selgub,
et tulevikuoskusi peetakse tooturul sageli maaravamaks kui kitsalt erialaseid oskusi, kuna
spetsiifilised tdooskused omandatakse t66 kdigus. Lan (2023) t66 tulemused néitavad, et
tudengite seas leidub nii neid, kes teadlikult panustavad tulevikuoskuste arendamisesse, kuid
on ka neid, kes keskenduvad peamiselt tehnilistele oskustele, kuna dpingud ei oota ega toeta
tulevikuoskuste arendamist.

., Minu arvates on kindlasti tulevikuoskused olulisemad. Olgem ausad, keegi ei pruugi
isegi tulevikus teha erialaga seotud t6od. Uleiildiselt, et elus hakkama saada on ikkagi
tahtsamad tulevikuoskused, kui sul on need tugevad, siis on pdris lihtne oppida juurde ka
mingeid erialaseid oskuseid, et saada ka tdiesti teises valdkonnas to6ga hakkama.
(Intervjuu 10)

Sarnase mdtte toob vilja ka teine intervjueeritav, kelle hinnangul on just
tulevikuoskused need, mis vdoimaldavad teadmisi paremini omandada ja kohandada:

,, Pdris ilma erialaste oskusteta ei saa viga edukas olla, aga kui on head
tulevikuoskused, siis see voimaldab meil palju lihtsamini omandada neid erialateadmisi voi
just need oiged eriala teadmised, mida ka vaja on. “ (Intervjuu 3)

Kuigi tudengid toid selgelt vélja tulevikuoskuste tihtsuse, ei olnud nende arendamine
praktikal alati teadlik ja sihipdrane. Mitmed intervjueeritavad todesid, et seadsid prioriteediks
tooiilesannete tditmise. Praktikaaine raames seatud individuaalne eesmaérk iihe tulevikuoskuse
arendamiseks praktikal 101 kiill oskuste teadlikuks arendamiseks voimaluse, kuid see ei viinud
alati sihipdrase arenguni. See viitab vajadusele tdhustada tudengite eesmérgistamise oskust
praktika kdigus. Intervjueeritavad tdid esile, et pdrast praktikat olid nad tulevikuoskustest
oluliselt teadlikumad ning praktika aitas neil vajalikke oskusi paremini moista. Tagantjirele
hinnates tajuti, et oskused arenesid ka siis, kui neile hetkes teadlikult ei keskendutud. Kuna
intervjuud viidi ldbi pérast praktikat, voib eeldada, et teadlikkuse kasv toimus osaliselt tdnu
praktikakogemusele ja praktikaainele ning enne praktikale minekut ei olnud tulevikuoskuste
tadhendus tudengitele veel selge. T60 teoreetilises osas késitletud allikas (Lan, 2023) kinnitab,
et praktikal tookeskkonnas osalemine aitab suurendada tudengite arusaamist tulevikuoskuste

tahtsusest.
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., Pean iitlema, et ma ei moelnud nende (tulevikuoskuste) peale (praktikal). Ma
Sihtisin, et saaksin oma tdhtajad tehtud. /.../ Jarele vaadates kindlasti tulevikuoskused
arenesid. “ (Intervjuu 2)

., Praktika sees jdid (tulevikuoskused) tagaplaanile, aga kui ma praktikale tagasi
vaatan, siis ma tegelikult arendasin neid oskusi pdris palju. Just enesejuhtimist,
suhtlemisoskust, koostéooskust ja probleemide lahendamist. Tagasi vaadates pdris huvitav
tegelikult, hetkes olid asjad detailides kinni. “ (Intervjuu 4)

Teiseks kategooriaks on tulevikuoskuste teadlik arendamine ja praktikakoha roll
selles. Kuigi enamik tudengitest ei keskendunud praktika jooksul tulevikuoskuste
arendamisele sihipéraselt, leidus siiski neid, kes tegelesid sellega teadlikult. Oluline
mdjutegur oli siinkohal praktikakoht ise — just need organisatsioonid, mis pdorasid
tulevikuoskustele palju tdhelepanu ja hindasid neid oluliseks oma todtajate seas, 16id
tudengile parema pinnase ka enda oskuste eesmérgistatud kujundamiseks.

,,/.../ eriti alguses olid mul need (tuleviku)oskused viiga teadlikult ees, /.../ ettevottes
pidin oskuste loikes konkreetseid eesmdrke piistitama ja samamoodi praktikaaine jaoks pidin
konkreetse eesmdrgi piistitama. Nii, et see oli pdris teadlik! ““ (Intervjuu 9)

Moned tudengid tdid esile ka isikliku initsiatiivi tdhtsuse, kus tulevikuoskuste
arendamine toimus eesmérgipirase tegevuse kaudu, néiteks viljakutsuvatesse olukordadesse
astudes voO1 uute suhtlus- ja tooviiside katsetamise kaudu. Tudengite sonul oli just
ebamugavustsoonis tegutsemine liks votmeviise oskuste arenguks.

,»Ma motlesin (tulevikuoskuste arendamisele) iisna palju, panin ennast piisavalt
ebamugavatesse olukordadesse /.../. Tegelikult saigi teadlikult tegeletud nende
tulevikuoskustega. *“ (Intervjuu 7)

Kuigi sellised teadlikult arendatud praktikakogemused olid vihemuses, pakuvad need
vadrtuslikku sisendit praktikaaine edasiseks kujundamiseks. Intervjuude pdhjal saab
jéreldada, et tulevikuoskuste arendamist toetab tugevalt praktikakoha valmisolek osaleda
Oppimise protsessis. Praktikakoha ja tudengi iihine siht voib soodustada oskuste arengut. See
viitab vajadusele suurendada praktikakohtade teadlikkust praktikaaine eesmérkidest,
sealhulgas tudengite individuaalsetest arengu soovidest.

Kolmandaks kategooriaks on tulevikuoskuste areng praktikal. Intervjuude pohjal
saab jdreldada, et praktika pakkus tudengitele véértuslikku voimalust erinevate
tulevikuoskuste arendamiseks. Kdige enam mairgati arengut enesejuhtimises, koostodoskuses
ja kriitilises mdtlemises. Need oskused arenesid peamiselt iseseisvate todiilesannete tditmise,

uute olukordadega toimetuleku ning meeskonnatdd kaudu. Intervjueeritavate kogemuste jérgi



TULEVIKUOSKUSTE TAHTSUS JA ARENDAMINE PRAKTIKAL 18

soodustas praktika nii individuaalset kui ka sotsiaalset Oppimist, pakkudes erinevaid
situatsioone, kus oskused pidid véljenduma.

,,/.../ kui ma niitid vaatan tagasi, siis koostoéoskus arenes kindlasti. Sa puutud kokku
nii paljude erinevate organisatsioonide ja nii paljudest erinevatest organisatsioonidest
inimestega iga pdev, teete projekte koos — iga projekti jaoks tdiesti uus tiim ja samal ajal neli,
viis, kuus tiimi, siis koostoo on kindlasti viga-viga oluline. “ (Intervjuu 9)

Praktikaaine alguses tuli tudengitel valida vélja tulevikuoskus, mida praktikal
arendada. Kdige sagedamini valisid tudengid suhtlemisoskust ja enesejuhtimist — oskused,
mida ka praktikakogemuse jdrel intervjuudes koige olulisemateks peeti. Lisaks valiti tihti
arendada ka kriitilist motlemist (vt joonis 1). Tudengid pdhjendasid oma valikut sellega, et
valitud oskus oli nende hinnangul ka toomaailmas olulise tdhtsusega, toetas seatud

eesmairkide saavutamist voi seostus isikliku arenguga ja valiti enda ndrgim oskus.

= enesejuhtimine

= digioskused

m ettevotlikkus

= probleemi lahendamine
® Kkriitiline motlemine

= loovus

® koost00

m suhtlemisoskus

&
.

Joonis 1. Praktikal arendamiseks valitud tulevikuoskused (%).

Allikas: autori koostatud

Arendamiseks valitud oskusi kvantitatiivselt analiiiisides ilmnes sooline erinevus.
Naised valisid enim enesejuhtimist ja suhtlemisoskust — need moodustasid 52% naiste valitud
oskustest (vt joonis 2). Mehed eelistasid kriitilist mdtlemist (26%), jargnesid loovus (16%) ja
koostodoskus (16%). Meeste valitud oskuste seas olid esindatud koik kuus tulevikuoskust,
kuid iikski naine ei valinud arendamiseks koostddoskust. Kuna tudengid valisid enamasti
arendamiseks just need oskused, milles nad tunnetasid vajadust enesetdienduseks, viitab see
voimalikule erinevusele enesetajus ja enesekindluses teatud oskuste osas. Huvipakkuvalt
eristub see tulemus Fitzsimmonsi jt (2014) uuringust, kus kirjeldatakse, et ithiskondlikud
soostereotiiiibid seovad naisi just koostddvalmiduse ja empaatiaga. Selline lahknevus v3ib

viidata sellele, et kuigi naistelt oodatakse sotsiaalselt tugevaid koostdooskusi, ei pruugi
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noored naised ise neid tingimata oma arendusvajadusena tajuda — kas seetottu, et nad
tunnevad end selles juba piisavalt tugevana vai ei teadvusta selle oskuse tihtsust toopraktika
kontekstis. Setiati (2022) artikli pohjal on naiste tugevus suhtlemine ja professionaalsus,
meestel aga paindlikkus, mida peeti innovaatilise inimese tunnuseks ning tooeetika. Praktikal
arendamiseks valitud oskused haakuvad vastava soo tugevustega, mis voib viidata soovile
vastata soospetsiifilistele ootustele.

Naised Mehed

® enesejuhtimine

= digioskused

m ettevotlikkus
4 ® probleemi lahendamine
W m kriitiline motlemine

® loovus

® koostoo

&
4

® suhtlemisoskus

Joonis 2. Praktika arendamiseks valitud tulevikuoskuste jaotus soo 1dikes (%).
Allikas: autori koostatud

Lopuaruannetes pidid tudengid vilja tooma kolm tulevikuoskust, mida nad praktika
jooksul arendasid. Kdige sagedamini mainiti suhtlemisoskust, enesejuhtimist ja probleemide
lahendamise oskust (vt joonis 3). Kdik tulevikuoskused olid vihemalt {ihel korral nimetatud,
mis viitab sellele, et praktika toetas oskuste arengut laiapdhjaliselt. Ka teoreetilises osas
(NACE, 2017; Losekoot jt, 2018; Patacsil ja Tablatin, 2017; Ahmad jt, 2021) on
suhtlemisoskus esile toodud kui enim praktika jooksul arenev oskus. Shtembari ja Elgiin
(2023) toid esile, et arenevad ka kohanemist toetavad oskused nagu kriitiline motlemine,
probleemide lahendamine ja enesejuhtimine. Margatavat soolist erinevust hinnangutes ei
ilmnenud.

Teisalt selgus, et loovuse areng praktikal jéi tagasihoidlikuks. Mdned
intervjueeritavad tdid vélja, et oskus ei arenenud iildse. Peamiseks takistuseks toodi
praktikakohtade struktuuri ja tookorralduse jaikust — tudengid kirjeldasid intervjuudes
olukordi, kus todtlilesanded olid rangelt reglementeeritud ja traditsioonilist Iihenemist
soosivad.

., Loovus ei arenenud, sest (praktikakohas) olid kindlad kriteeriumid ja sammud, mille

Jjargi tuli koiki asju teha. Kindlalt struktureeritud koik iilesanded. “ (Intervjuu 10)
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,,/.../ StartUp-s on loovus 5 (areneb viga palju), aga suur korporatsioonis on seda
vihemalt praegu mul vihem vaja ldinud. Pigem eelistatakse traditsioonilist ja
traditsiooniliselt tootavaid asju. *“ (Intervjuu 9)

Seega mdjutab tulevikuoskuste arengut ka t66 iseloom ja organisatsioonikultuur. See
nditab, et praktika moju oskuste arengule on mitmetahuline ning sdltub nii individuaalsest
initsiatiivist kui ka praktikakoha vdimalustest ja valmisolekust tudengit toetada.

Loovust mainiti harvem ka aruannetes (vt joonis 3). See viitab, et vihene loovuse

rakendusvdimalus praktikal takistas ka selle arendamist.

25

20

15
1 I I I
0

Suhtlemisoskus Enesejuhtimine Probleemide Kriitiline Koost6o Loovus
lahendamine motlemine

o

Aruannetes margitud kordade arv
o

Joonis 3. Praktikal arenenud tulevikuoskused.
Allikas: autori koostatud

Intervjueeritavad hindavad kdiki tulevikuoskusi korgelt ja peavad neid vajalikuks.
Koige olulisemateks tulevikuoskusteks peavad tudengid intervjuude pdhjal enesejuhtimist ja
suhtlemisoskust, mida ndhakse ka teiste oskuste arendamise vundamendina. Selles osas
praktika muutust ei toonud, sest praktika alguses valiti neid kolme oskust kdige enam ka
praktikal arendamiseks vilja, see kinnitab, et oskused on tudengitele tdhtsamad.
Intervjueeritavad véértustavad suhtlemisoskust kui sotsiaalset todvahendit ja uues keskkonnas
kohanemist toetavat oskust, enesejuhtimist aga kui oskust, mille valdaja suudab votta
vastutust ja on osav ajaplaneerija. Teoreetilises osas kasutatud allikate autorid (Patacsil ja
Tablatin, 2017; Shtembari ja Elgiin, 2023) leidsid samuti, et tudengid véartustavad eriti

suhtlemisoskust.
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,, Koik (tulevikuoskused) on tdhtsad, /.../ sa ei saa olla iihes hea ja teises halb. /.../ Kui
ma pean valima, siis ma valin suhtlemisoskuse, kui sul on head ideed ja head tulemid ja head
asjad, siis ilma selleta, et sa seda oskaksid kommunikeerida pole sellest mingit kasu. *
(Intervjuu 9)

., (Koige olulisem oskus on) enesejuhtimine /.../, sest vastutus on koige tihtsam
praegu. Kui sa saad hakkama ilma, et keegi peaks sind kogu aeg aitama, siis see viib sind
pdris kaugele. Isegi, kui sa vahel voib-olla ei oska suhelda, aga sa saad koik asjad ise tehtud,
/.../ see on natuke olulisem. “ (Intervjuu 2)

., Enesejuhtimine on paljude teiste oskuste algus. Oskus oma vajadusi ja eesmdrke
mddratleda. Nditeks tajun, et tahaksin saada paremaks suhtlejaks ja sean eesmdrgi selleks,
aga enesejuhtimine on selle alus, et sellest aru saaksin. “ (Intervjuu 4)

2.3. TU majandusteaduskonna praktikaaine roll tulevikuoskuste arendamisel

Alapeatiikk keskendub teisele teemaplokile, milleks on praktikaaine roll
tulevikuoskuste arendamisel. Teemaplokk on jaotatud kolme kategooriasse (Tabel 4). Antud
alapeatiikis keskendutakse l&hemalt praktikaainele ning uuritakse selle moju tulevikuoskuste
arendamisel. Intervjuude sisuanaliiiisi toetavad praktikaaine aruanded ja teoreetilises osas
vilja toodud kirjandus. Praktika on Tartu Ulikooli majandusteaduskonna tudengitele

kohustuslik.
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Tabel 4

Intervjuude kodeerimistabel

Teema

Koodid intervjuudest

Loodud kategooriad

Praktikaaine roll
tulevikuoskuste
arendamisel

Esmane erialane kogemus
Huvide selginemine

CV tiiendus

Formaalne kohustus

Uleminek iilikoolist tddmaailma

Praktika vajalikkuse
ja vdirtuse tajumine

Refleksiooni kasulikkus
STARR-mudel kui struktuurne tugi
Aruanne aitas oskusi teadvustada
Konkurents ja
kandideerimisprotsess

Futulabi tugi

Enesehindamise vahendi tulemuste
arvestamine oskuse valikul
Vajadus kordustesti jarele

Tulevikuoskuste
toetamine
praktikaaine
ilesannete ja
enesehindamise
kaudu

Aine ja praktika lahusolek
Vihene koost6o
praktikajuhendajaga

Pikk toopédev = ei joua iilesandeid
teha

Aine kui kohustus mitte tugi

Oppetegevuse vihene
16iming praktikaga

Allikas: autori koostatud

Teemaploki esimeseks kategooriaks on praktika vajalikkuse ja viirtuse tajumine.

Intervjuude sisuanaliiiisi pohjal joonistus selgelt vilja, et praktikakogemus on tudengite jaoks
oluline samm tiileminekul iilikoolist tdomaailma. Praktikat peeti vdimaluseks testida oma huvi
ja sobivust valitud erialasuuna suhtes ja tdpsustada tulevikuplaane. Tihti oli praktika tudengile
esimene erialane to0kogemus, seega peeti oluliseks ka just kogemuse saamist. Moned
intervjueeritavad tunnistasid, et praktika on hea tdiendus CV-sse. Samuti oodati voimalust
rakendada teoreetilisi teadmisi reaalses tookeskkonnas ning koguda véartuslikke kontakte.
Praktikakoht méngis keskset rolli praktikakogemuse positiivseks kujunemisel. Varasemad
uuringud (Washor, 2015; Patacsil ja Tablatin, 2017; Bender, 2020; NACE, 2017) rohutavad
sarnaselt, et praktika loob silla akadeemilise hariduse ja toSturu vahel, voimaldades
tudengitel arendada professionaalseid oskusi ja vorgustikke, suurendades nende

konkurentsivoimet toole asumisel.
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., Minul see (praktika) viiga positiivses mottes toesti laiendas visiooni ja motteid, mida
ma teha tahaksin. /.../ Kui praktikat ei saaks kooliajal, siis mul oleks veel vihem ettekujutust,
mida tulevikus teha. * (Intervjuu 7)

., Minu ootus oli saada palka, saada head kogemust, et on olemas vanemad
kogenumad kolleegid, kes pdriselt ka, kui mina nditan huvi vilja, siis ka opetavad mulle uusi
asju. /.../ Praktika annab raami ette, mis on hea iileminek tudengielust toéellu. Need on kaks
vdga erinevad sisuga asja, see aitab seda iileminekut teha. Praktika on hea ka tudengite enda
ootuste juhtimisel, et pdris nii ei ole, et oled iilikooli lopetanud ja saad minna kohe iili heasse
ettevottesse. Praktikaid tuleb teha ja praktika hoiabki fookuse sellel, kus ta peabki olema ehk
oppimisel ja arenemisel alguses, viga kasulik tooriist. “ (Intervjuu 9)

Samas koik tudengid ei kogenud praktikat motiveeriva ja tdhenduslikuna. Moned
lahenesid sellele kui formaalsele kohustusele, mille peamine eesmérk oli aine ldbimine, mitte
sisuline eneseareng.

»lahtsin praktika dra teha, selle arvestatud saada. /.../ Tean, et tdpselt sellist asja
teha ei taha. /.../ on paremaid kohti, kuhu praktikale minna, vihemalt minu jaoks see polnud
tildse huvitav. “ (Intervjuu 8)

Teemaploki teiseks kategooriaks on tulevikuosksute toetamine praktikaaine
iilesannete ja enesehindamise kaudu. Lébi praktika saab iilikool toetada lisaks erialaste
oskuste andmisele ka tudengite tulevikuoskusi. Majandusteaduskonna praktikaaine iilesehitus
nditab selget suunitlust tulevikuoskuste teadlikule arendamisele.

Intervjuudest jéi kdlama, et oluline osa tulevikuoskuste arendamisel oli juba
praktikakoha iseseisval otsimisel. Praktikaaines ei suunatud tudengeid konkreetsetesse
asutustesse, vaid nad pidid ise leidma sobiva praktikakoha. Tagantjdrele hinnati seda
kogemust kasulikuks, kuna see aitas arendada iseseisvust, enesejuhtimist, sihikindlust ja
kandideerimisoskust. Isegi kui praktikakoha leidmine oli paljudele intervjueeritavatele
véljakutse, ndhti selles tagantjdrgi karastavat ja tulevikuks ettevalmistavat kogemust.
Intervjuudes toodi vilja, et kasulik lehekiilg praktikakoha leidmisel oli Tartu Ulikooli
Futulab. Varasemate uuringute (Lan, 2023; Calfoforo, 2023, Low jt, 2016;) pdhjal on
tilikoolidel oluline roll tudengite tulevikuoskuste arendamisel, kuna neil on vdoimalus
kujundada dppekavasid nii, et need toetaksid tooturul vajalike oskuste arengut.

,, Pdris suur konkurents on tegelikult. See oli hirmutav ja viga paljudesse kohtadesse,
kuhu kandideerisin ei saanud ka. Samas mingil mddral paneb pingutama, sest tulevikus

nagunii pead kandideerima tiksi, pole nii, et keegi annab koha ette. “ (Intervjuu 1)
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., Sain johkralt kogemust interviuudega. Mul liks viga hdsti nende
kandideerimistega. “ (Intervjuu 2)

., Praktikakoha leidsin Futulabi kaudu. “ (Intervjuu 3)

Praktikaaine alguses kasutatud Tartu Ulikooli enesehindamise vahendi eesmirk oli
suunata tudengeid refleksioonile ja teadlikule tulevikuoskuste arendamisele. Vahend sisaldas
kaheksat lugu, millele jargnesid potentsiaalsed lahenduskéigud. Seejirel sai tudeng hinnata,
mida teeks antud tooeluga seotud olukorras. Vastuste pohjal esitati tulemused tulevikuoskuste
rakendamise kohta ning sai niha, kus asutakse vorreldes teistega. (Tartu Ulikool, 2025)

Tudengitest, kes olid oma t66s enesehindamise vahendi tulemused vélja toonud nagu
oli ndutud, 81% arvestas tulemusi oma praktika jooksul arendatava tulevikuoskuse valimisel.
Ulejasnud, leidsid, et tulemused pole diged voi nigid lihtsalt vajadust arendada mdnd teist
oskust. Intervjuude pdhjal peeti enesehindamise vahendit kasulikuks, tudengid toid vélja, et
hea oleks ka parast praktikat oskusi testida, et ndha muutust. Todeti, et vahendist oli kasu
ajutiselt, praktika jooksul test ja selle vastused ununesid. Kindlasti tstis test tulevikuoskused
esile praktika alguses ja oli heaks sissejuhatuseks, et viia tudengid kohe tulevikuoskuste
lainele.

,,/.../ See tilesanne pani mind motlema tulevikuoskuste peale kiill ja sellele, et pdriselt
on voib-olla monda oskust vaja rohkem arendada. “ (Intervjuu 1)

 RADAR (enesehindamise vahend) oli dge. Niiiid oleks huvitav vorrelda, mis olid
sealsed tulemused ja niitid. Minu puhul oli see, et tegid dra ja siis unustasid dra. “ (Intervjuu
3)

Praktikaaine iiheks keskseks teemaks oli suunata tudengeid teadlikumalt reflekteerima
ning oma praktikat eesmérgistatult ja analiiiisivalt 1abima. Selleks pidid tudengid sdnastama
oma praktika eesmérgi SMART-mudeli jéargi, analiilisima teadusartikleid ja koostama
16pparuande STARR-mudeli alusel. Lisaks suunati iilesannetes kasutama tehisintellekti, et
arendada promtide (viipade) kirjutamise oskust, sest Al muutub jérjest enam igapdevatoo ja
oppimise osaks ning selle pakutavaid voimalusi tuleb osata édra kasutada. Sellised iilesanded
on olulised t60riistad, et toetada tulevikuoskuste teadlikku arendamist.

Siiski selgus intervjueeritavate motetest, et kuigi eesmirkide seadmine ja aruande
koostamine vdivad olla toetavad ning tudengid pidasid neid oluliseks, olid need sageli
keerulised, ajamahukad ja liialt piiravad. Mitmed tudengid tdid intervjuudes vilja, et mudelile
vastava eesmérgi sOnastamine ja eneseanaliilisi tegemine olid véljakutsuvad, soovitakse

rohkem paindlikkust ja isikliku kogemuse véljendamise vdimalust. Moned intervjueeritavad
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leidsid siiski, et struktureeritud analiiiis aitas neil motteid selgemini sonastada ja praktika
kogemust tdhenduslikumalt analiiiisida.

., (Aruanne) oli praktikaaine juures koige moistlikum asi. Mulle meeldis, saingi
iseennast analiitisida, kui kaugele ma joudsin ja mida ma iildse oppisin selle ajajooksul — see
oli koige parem. *“ (Intervjuu 5)

.,/ analiitisida oleks ka tore nii, et inimene saab ise valida, kuidas ta analiiiisib. /.../
Et tulekski vilja, mida tudeng ise oluliseks pidas. /.../ Ma oleks voinud vabalt kirjutada teksti
formaati rohkem ja oleksin saanud lisada rohkem asju, millest ise tahtnuks rddkida. /.../*
(Intervjuu 1)

., Eneseanaliitisi ma jdllegi ei votnud viga tosiselt, see oli rohkem kohustus. Minu
Jjaoks oli see liiga spetsiifiline, see noudis liiga palju aega. /.../ Voiks rohkem vabadust olla,
iga inimene analiitisib natuke erinevalt ennast ja saab sellest ka omamoodi kasu. /.../ Mingid
suunised voiks ikka olla ja punktid, mida libi kirjutada, aga mitte nii siivitsi. “ (Intervjuu 2)

,, legelikult ma arvan, et ma ei tee seda (eesmdrkide seadmist) piisavalt hdsti, aga ma
usun sellesse. /.../ STARR mudel oli okei, /.../ ma olen ise hdsti analiiiitiline, /.../ voib-olla
Jjddn oma motetega liiga iildiseks, seega selline spetsiifiline, hdsti motteid koondav
eneseanaliitis on kasulik. “ (Intervjuu 3)

Ulesehituslikult ja sisuliselt leidis praktikaaine intervjuudes tunnustust. Tudengite
sonul oli kursus loogiliselt struktureeritud ja tulevikuoskuste integreerimist peeti
onnestunuks. Ulesannete jirjepidev seos tulevikuosksutega aitas tudengitel neid paremini
motestada ja oma arengus mérgata.

,, Oskuste teema on hea ja aitab ka endal kuidagi olulisemat mddratleda, hakkadki
motlema suhtlemisoskuse peale eraldi ja kuidas seda arendada. * (Intervjuu 9)

Teemaploki kolmandaks kategooriaks on dppetegevuse vihene 10iming praktikaga.
Intervjueeritavad toid vilja, et iilikooliaine ja praktikakogemus olid nende jaoks liialt
eraldiseisvad ning toimisid pigem paralleelsete kui vastastikku toetavate tegevustena.

., Kui ma pdris aus olen, siis ma iitleks, et suures pildis see aine ei toetanud viga
midagi. Asi on ka selles, et ma ei votnud seda viiga tosiselt. Rohkem ndigin seda kui kohustust,
mida pean tegema, kuigi mul on nagunii juba palju teha praktikal. ** (Intervjuu 2)

Ainet tajuti sageli tdiendava kohustusena, mille iilesandeid tuli tdita parast pikki paevi
praktikakohas, mistottu kannatas motivatsioon ja iilesannete tdhtaegne esitamine.

,»Ma polnud harjunud kontoris istuma kaheksast viieni. Kui ma olin seal terve pdeva
dra, siis ma ei viitsinud pdrast mitte midagi teha, ma ei viitsinud koju minna ja arvutit avada.

See on halb vabandus, aga sellepdrast ma jdin ka hiljaks oma asjadega. “ (Intervjuu 1)
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Praktikaaine iilesanded tdideti sageli formaalsuse tasandil ega seostunud siigavamalt
praktikakohas kogetu voi dpitu motestamisega. Samuti jdi viheseks aine ja praktikajuhendaja
vahelise koost6d voimalus. Intervjueeritavad toid vilja, et oleks olnud kasulik arutada
akadeemilisi lilesandeid, nditeks uurimisteemasid, koos praktikajuhendajaga, et luua rohkem
sisulist sidet praktilise kogemuse ja akadeemilise dppe vahel.

., (Teadusartikli analiitisi puhul) oleks hea olnud praktikajuhendajaga arutada, mida
uurida, aga ma ei teinud seda. Uurisin enda jaoks ponevat asja ikka, aga praktika jaoks voib-
olla polnud kasu, ma ei seostanud enam dra enda jaoks. See on alati natuke ikka ebamugav
ka juhendajaga praktika voi toéviliste asjade arutamine. “ (Intervjuu 3)

See kdik viitab vajadusele senisest tihedama 16imingu jarele, kus praktikaaine
iilesehitus toetaks paremini praktikast saadud kogemuste motestamist. Samuti v3iks senisest
enam soodustada koostodd praktikajuhendajatega, et ka nemad oleksid teadlikud, milliseid
oskusi ja refleksioone iilikool tudengilt ootab.

2.4. Praktika kui eneseteadlikkust kujundav kogemus

Alapeatiikk keskendub kolmandale teemaplokile, milleks on tudengite
eneseteadlikkus. Teemaplokk on jaotatud kolme kategooriasse (Tabel 5). Analiiiisitakse,
kuidas tudengid tajuvad oma arengut. Pohitdhelepanu on suunatud tudengite isiklikule
kogemusele ja eneserefleksioonile, mida on késitletud nii intervjuude kui ka
praktikaaruannete pohjal. Et rikastada tudengite vaatenurka ja tuua sisse vordlev modde, on
siia juurde kaasatud ka juhendajate antud tagasiside. Juhendajate hinnangud aitavad mdista,
kuivord tudengite enesetaju kattub vilise hinnanguga ning millistele oskustele podravad
juhendajad tdhelepanu. Arvamuste kattumine tudengite oskuste arengust voiks kinnitada
tudengite eneseteadlikkust ja mdjuda positiivselt enesekindlusele. Samuti pddratakse

tdhelepanu juhendajate tagasisidede kvaliteedile ning uuritakse selle olulisust tudengite jaoks.
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Tabel 5

Intervjuude kodeerimistabel

Teema Koodid intervjuudest Loodud kategooriad
Praktika Kui o Tagasiside kui praktika vaartuslik osa
eneseteadlikkust o Konstruktiivne kriitika kui
kujundav arenguallikas
kogemus o Julgustav tagasiside kasvatab Tagasiside kui arengu
enesekindlust ja eneseteadlikkuse
e Tagasiside puudumine piirab arengut toetaja

o Tagasiside eeldab ka tudengi aktiivsust — praktikakogemuses
o Praktikaaine tagasiside oli ainus

tagasiside
o Hea juhendajasuhe toetab sisulist

tagasisidet

e Arenguruum loovuses

e Koostd6 on vdga hea Tudengite oskuste
e Suhtlemisoskus on hea tase

e Probleemide lahendamine on hea

e Segadus juhendaja antud hinnangust

e Juhendajatel madalad ootused

e Ootuste iiletamine praktikal

o Ebakindlus enda oskuste osas

e Al kasutamine puuduoleva Sild iilikoolidppe ja
kompenseerimiseks toomaailma vahel

e Vajadus kohapealseks viljadppeks

o Praktikakoht ei eelda valmisolekut

o Praktikakohal omandatu toetab
Oppimist

Allikas: autori koostatud

Teemaploki esimeseks kategooriaks on tagasiside kui arengu ja eneseteadlikkuse
toetaja praktikakogemuses. Intervjuudes tudengitega ilmnes selgelt, et tagasiside on iiks
olulisemaid praktika komponente. Mitmed tudengid tdid vélja, et just tagasiside oli kogu
praktika koige vaartuslikum osa ning selle puudumisel oleks kogemus olnud palju
negatiivsem. Tagasiside aitab médrgata aspekte, mida tudeng ise ei pruugi tihele panna,
pakkudes seeldbi arenguks vajalikku peegeldust. Tudengid ei pelga kriitikat, vaid just ootavad
seda — konstruktiivne tagasiside aitab moista, kuidas edasi areneda, samas kui positiivne
tagasiside annab enesekindlust ja motivatsiooni. Varasemates uuringutes (Shtembari ja Elgiin,
2023; Patacsil ja Tablatin, 2017) tuuakse vélja, et praktika pakub turvalise ja juhendatud
keskkonna, kus tudeng saab oskusi katsetada, eksimustest dppida ning vahetult tagasisidet

saada. See toetab eneseteadlikkust ja professionaalset kasvu.
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Tudengite kogemused tagasiside saamisel olid aga erinevad. Moned tudengid said
jooksvat ja 1opuvestluse pohist tagasisidet, teised vaid praktikaaine kohustusliku
hindamisvormi kaudu. Intervjueeritavad tddesid, et jooksva tagasiside saamine soltus sageli
tudengi enda aktiivsusest — tagasihoidlikkus vdi kartus olla pealetiikkiv vdis kaasa tuua
olukorra, kus tagasisidet ei kiisitud ega saadud. Vidhene tagasiside v0ib piirata arengut, sest
ilma vélise peegelduseta ei pruugi tudeng teadlikuks saada oma tugevustest ega
arenguvajadustest. Sisukas ja konstruktiivne tagasiside toetab tulevikuoskuste kujunemist.
Marczaki (2024) vuringu kohaselt kogesid tudengid, kellele anti vaid kokkuvdtvat tagasisidet,
oma arengut piiratumana vorreldes nendega, kellele anti kujundavat tagasisidet.

,Jooksvalt personaalset suunatud tagasisidet pigem ei saanud. Samas oleks oluline
saada, karjddri arenguks oluline. “ (Intervjuu 3)

»Ma sain jooksvalt viga palju tagasisidet. Meil oli iildse praktikajuhendajaga viiga
hea suhe ja klapp. /.../ Tagasiside on viga oluline ja see on see, mille pohjal saan
korrigeerida oma tegevust. ““ (Intervjuu 7)

Intervjuudest selgus, et juhendaja tagasiside avaldas moju tudengi enesekindlusele.
Kui tudeng ja juhendaja tajusid oskuste taset sarnaselt, kogeti tagasisidet toetavana ning see
tostis enesekindlust. Positiivset iillatust pakkus see, kui juhendaja hindas oskusi kdrgemaks
kui tudeng ise pidas. Samas v0ib hinnangute lahknevus mdjuda enesekindlusele negatiivselt,
sest tudeng tunneb, et pole eneseteadlik. Seega ei seisne tagasiside moju vaid selle sisus, vaid
ka selles, kuidas see suhestub tudengi enda hinnangute ja ootustega.

,, Noustusin juhendaja tagasisidega ja enesekindlus kindlasti tousis. Ma olen nous, ma
saangi hakkama asjadega, uute iilesannete, keskkonna ja kolleegidega.* (Intervjuu 7)

Teemaploki teiseks kategooriaks on tudengite tulevikuoskuste tase. Intervjuude
pohjal on koostodoskus tudengite liks tugevamaid tulevikuoskusi. Mitmed tudengid toid vélja
kogemusi tiimitodst ja voimest kohaneda erinevate meeskondade ja inimestega. Samas tajuti
praktikal kogetud koostddd teistsugusena — see erines varasematest koolis tehtud
rihmat6odest, kuna hdlmas professionaalsete valdkonnaekspertidega toGtamist.

., Koostoo arenes palju, oli huvitav tootada niivord korgete valdkonnaspetsialistidega
voi juhtidega. Nendega koostoé pole nagu riihmatoé — uutmoodi koostéo minu jaoks!
(Intervjuu 1)

Praktikaaruande analiilisi pohjal valiti koostodoskust edaspidi arendamiseks vihem
(vt joonis 4). Samuti ei valitud koostodoskust eriti praktikal teadlikult arendamiseks (vt

joonis 1). See viitab usule, et selles ollakse juba piisavalt piddevad.
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Joonis 4. Oskused, mida tudengid tahavad veel arendada.
Allikas: autori koostatud

Juhendajate tagasisidesid analiiiisides ilmneb, et juhendajad hindasid tudengite
koostodoskust madalamalt. Tegemist oli ainsa oskusega, mida hinnati korduvalt madalaima
pandud hindega ehk rahuldav (hinne kaks viiepalliskaalal). Vdimalik, et juhendajad hindasid
koostodoskust rangemalt kuna peavad seda tdhtsaks. Varasemate uuringute (Patacsil ja
Tablatin, 2017; Faisal jt, 2021; Messum jt, 2017) jargi peavad todandjad ja juhendajad
koostddoskust viga oluliseks. Analiilisi pohjal olid selle oskuse puhul juhendajate hinded ka
koige varieeruvamad, mis viitab voimalusele, et hinnangute aluseks on erinevad arusaamad
koostdo olemusest. Samas ei saa vélistada, et tudengitel ongi selles oskuses
tasemeerinevused.

Erinevused hinnangutes vdivad tuleneda ka oskuse tdlgendamise eripdradest — kui
mone tudengi jaoks on edukas rithmatdo koolis piisav tdend heast koostodvoimest, siis
juhendajate jaoks voib koostodoskus holmata mérksa enamat, sealhulgas algatusvoimet ja
vastutuse jagamist.

,»Oskused, kus (tudengi nimi) voiks end tdiendada: koostéooskus —/.../ tal on
tdaiendusruumi proaktiivsusega grupi tasandil — pakkuda vilja uusi ideid, mis aitaksid tiimi
toimimist efektiivistada ning votta julgemalt vastutust nende tegemisel. *“ (Juhendaja
tagasiside 37)

LyArenduskohad: Julgemad sonavotud ja oma motete viljendamine tiimis ja
klientidega. Motted on enamasti asjakohased ja tabavad, aga neid voiks viljendada too

varasemates etappides.* (Juhendaja tagasiside 27)



TULEVIKUOSKUSTE TAHTSUS JA ARENDAMINE PRAKTIKAL 30

Eristuvate hinnangute {iks selgitus voib peituda ka praktikate erinevas iseloomus.
Intervjueeritav, kelle koostodoskust hinnati madalamaks, mérkis intervjuus, et t06 toimus
valdavalt iseseisvalt, mistottu ei olnud koostodvoimalusi kuigi palju. Seda enam oli juhendaja
antud madal hinne tudengile ootamatu. Ka avatud vastusest ei selgunud, millistel selline
hinnang anti.

., Koostoooskuse osas oli erimeelsus. Uldiselt kui mingit grupitééd véi asja vaja teha,
siis ma saan hakkama. Olin iillatunud, et kuidas nad seda hindasid, kui mingit koostéod me
seal tegema ei pidanud. Koik istusid enda arvuti taga. “ (Intervjuu 8)

Sellised olukorrad toovad esile praktikajirgse tagasisideankeedi piirangud — kui
hinnang ei ole avatud vastusega pdhjendatud, voib see jddda tudengile arusaamatuks ja ei
toeta tema arengut. Teisel juhul kui koostodoskus sai madalama hinde, oli juhendaja oma
avatud vastuses hinnet ka selgitanud.

<Juhtimise stiililt ei julge ta veel delegeerida ega anda vastutust, hetkel kipub koikide
eest ise dra tegema.” (Juhendaja tagasiside 12)

Koostodoskuse analiilis nditab, kui oluline on praktikajirgsete hinnangute puhul selge
ja lahti kirjutatud tagasiside. Samuti ilmneb vajadus oskuste iihiseks defineerimiseks
praktikajuhendajate ja tudengite vahel, et véltida arusaamatusi ning toetada dppimist ja
arengut.

Loovus kujunes intervjuude ja praktikaaruannete pohjal tudengite kdige norgemaks
tulevikuoskuseks. Intervjueeritavad todesid, et kuigi mdistavad loovuse kasvavat rolli
toOomaailmas, eriti seoses tehnoloogia ja tehisintellekti arenguga, ei pea nad end loovuses
kuigi tugevaks. Toodi ka vilja, et haridussiisteem on loovuse arengut takistanud.

Tudengite madal hinnang enda loovusele kajastus ka praktikaaruannetes. Kui
vaadelda oskusi, mida tudengid nimetasid edaspidi arendamist vajavateks, oli loovus selgelt
kdige sagedamini esile toodud (vt joonis 4). See peegeldab reflektsioonil pohinevat dppimist
— tudengid soovisid arendada just neid oskusi, mille areng jii praktikal tagasihoidlikuks voi
mille osas tunti ebakindlust.

Huvitav on siinjuures kontrast juhendajate tagasisidedega. Nimelt hindasid juhendajad
tudengite loovust pigem korgete hinnetega ega ndinud seda murekohana. Samas niitavad
teoreetilises osas késitletud uuringud (Urquia-Grande & Pérez Estébanez, 2021; Faisal jt,
2021), et nii juhendajad kui ka té6andjad peavad oluliseks tudengite loovust ning selles
ndhakse ka arengupotentsiaali.

Kui vorrelda tudengite eneseanaliiiisi praktikaaruannetes ja juhendajate tdidetud

hindamisvorme, siis tudengid kipuvad oma oskusi hindama kriitilisemaltki kui juhendajad.



TULEVIKUOSKUSTE TAHTSUS JA ARENDAMINE PRAKTIKAL 31

See voib tuleneda sellest, et juhendajad voivad tdita tagasisidevormi pealiskaudselt, pidada
tulevikuoskuste hindamist vdaheoluliseks voi on tudengid ise oma soorituse suhtes liialt
enesekriitilised. Uhel juhul hindas juhendaja tudengi loovust kdrgeima vdimaliku hindega,
kuid tudeng ise ei mdistnud, mille pdhjal selline hinnang anti. Intervjuus tddes ta, et peab end
loovuses pigem norgaks ning ei kogenud ka praktikal selle oskuse arengut. Varasemate
uuringute (Faisal jt, 2012; Messum jt, 2017; Low jt, 2016) jérgi hindasid tudengid oma oskusi
pigem iile, kuid antud t66 tulemuste pdhjal seda véita ei saa.

Juhendajate tagasisidedes domineerivad korged hinded, viiepalli skaalal ei ole {ihegi
oskuse keskmine hinne alla 4,1, mis viitab rahulolule praktikantide iildise tasemega.
Analiiiisist selgub, et juhendajad hindasid koiki tudengite tulevikuoskusi paremateks kui
erialaseid teadmisi (vt joonis 5). Messum jt (2017) uuringus jouti vastupidisele tulemusele,

erialaste teadmistega oldi rahul, kuid tulevikuoskused vajasid jirele aitamist.
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Joonis 5. Juhendajate keskmised hinded oskustele (skaala 1-5).
Allikas: autori koostatud

Kdige positiivsemalt hindasid juhendajad tudengite enesejuhtimist ja suhtlemisoskust
— need oskused said juhendajatelt kdige sagedamini hindeks ,,suurepdrane (vt joonis 6).
Samad oskused tousid esile ka tudengite aruannetes kui enim arenenud padevused praktika
kdigus. Tudengite kdige tugevam oskus juhendajate hinnangul on suhtlemisoskus. Ka
intervjueeritavad peavad enda suhtlemisoskust heaks, iiks tudeng tdi vilja, et tinu oskusele
onnestus veenda kliente ostma rohkem tooteid, kui nad algselt plaanisid, kasutades selleks

oskuslikku suhtlust ja eelnevalt opitud miiligiteadmisi. Enesejuhtimise oskust tajuvad
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tudengid intervjuude pdhjal erinevalt, moned intervjueeritavad leidsid, et selles on veel
kovasti arenguruumi, eriti ajaplaneerimises, teised hindavad end selles juba osavaks. Lisaks
leiavad intervjueeritavad, et saavad histi hakkama probleemide lahendamisega.

., Oskan probleeme lahendada — pole see, kel on tikskoik voi kes ei saa hakkama voi

nutab patja. Voib-olla nutan korraks, aga siis otsin lahendust ka. *“ (Intervjuu 1)
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Joonis 6. Juhendajate hinded oskustele.
Allikas: autori koostatud

Hindamisvormide pohjal ilmnes, et 18% juhendajatest hindas koiki tudengi
tulevikuoskusi maksimaalse tulemusega ehk hindega ,,suurepdrane®. Selline tagasiside ei
toeta tudengi arengut, eriti juhul, kui avatud vastuste lahtrid jiid ka tiihjaks ja sisuline
peegeldus puudus. See tekitab kahtluse, et juhendajad ei votnud aega tudengi tugevuste ja
arengukohtade analiiiisimiseks voi pidasid hindamist pelgalt formaalsuseks. Samuti vdib olla,
et koik juhendajad ei teadvusta mone oskuse olulisust. Arvestades, et tulevikuoskused on
elukestvalt arendatavad, on vidhetdendoline, et praktikandil puudub selles valdkonnas
arenguruum.

Uldjoontes vdib delda, et tudengid on eneseteadlikud ning nende taju oma oskuste

tasemest kattub suures osas juhendajate antud tagasisidega.
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,,/.../ Olen nous juhendaja tagasisidega. Tunnen, et moistsime iiksteist iiheselt ja need
olidki tagaplaanil, mis said madalama hinde, mis ei viljendunud nii tugevalt praktika
kdigus. “ (Intervjuu 6)

Teemaploki kolmandaks kategooriaks on sild iilikoolidppe ja toomaailma vahel.
Intervjuude sisuanaliilisi tulemusel ilmnes, et kuigi tildjoontes jdddi tudengite oskustega
rahule ning mitmel juhul iiletati isegi ootusi, viitab madalate ootuste olemasolu ajaolule, et
tooandjad ei eelda tudengitelt veel tdielikku valmisolekut to6turuks. See omakorda peegeldab
laiemat siisteemset 10het — praktikakohad on kiill valmis pakkuma véljadpet ja toetama
oskuste arendamist, ent see eeldus kinnitab, et korgharidus ei kata alati piisaval mééral
praktilisi vajadusi. Ka varasemate uuringute (Low jt, 2016; Lan, 2023) tulemused viitavad
jatkuvalt 16hele iilikoolidppe ja tooturu vahel, mis tuleneb eelkdige traditsiooniliste
oppekavade piiratud praktilisest suunitlusest.

,»Nad arvasid, et mu oskused on palju vdiiksemad, neil olid kuidagi viga madalad
ootused. Nad pdrast iitlesid, et ma iiletasin koik nende ootused — pdrast mind seavad nad ka
praktikantidele suuremad ootused, kui neil mind vottes need olid. Ma ise arvasin, et voib-olla
mul oskustest ikka rohkem puudu, aga see oli suur kompliment. “ (Intervjuu 1)

Intervjueeritavad ise tundsid tihti ebakindlust ja kahtlesid endas. Suureks abiks
praktikal oli tehisintellekt, milleta oleks olnud oluliselt raskem. See néitab soltuvust uutest
tooriistadest kui ka vajadust nende dpetamise jirele Oppekavas.

,,/.../ Juht ja juhendaja kiitsid viga eriala oskuseid, kuid ise ikka tundsin, et ma voiks
rohkem osata. Pluss ma kasutasin viga palju Al-d, kui keegi mult selle ChatGPT oleks dra
votnud, siis oleks jama majas. “ (Intervjuu 2)

Lohe ei pruugi alati avalduda konfliktina, sest praktikakoha eeldused olid sageli
realistlikud, mistottu ei tunnetatud teravat ebakola ootuste ja valmisoleku vahel.

,,/.../ Oskuseid oli puudu, aga sain neid praktikal kovasti arendada ja parandada. *
(Intervjuu 4)

Lisaks sellele niditasid tudengite kogemused, et praktika ei toeta liksnes todalast
arengut, vaid ka akadeemilist edenemist. Intervjuudes toodi vélja, et parast praktikat oli siht
tuleviku osas selgem ning selle pdhjal valiti endale vastavalt valikaineid — néiteks moistis iiks
tudeng, et teda huvitab pangandusvaldkond, mistdttu otsustas ta jatkata panganduse ja
rahanduse suunaliste ainete votmist. Praktika aitas tudengitel paremini tunnetada oma huvisid
ja tugevaid kiilgi, mis suunas tegema teadlikumaid Sppevalikuid. Samuti mainiti, et praktikal
omandatud erialastest oskustest oli kasu ka dppetdds, varasem praktiline kogemus andis

eelise iithel juhul lausa valitud magistridppe kursusel, voimaldades edukalt rakendada
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praktilisi teadmisi teoreetilistes dpiolukordades. Varasemad uuringud (Ahmad jt, 2021;
Bender, 2020) on ndidanud, et praktilise kogemuse kaudu omandatud oskused suurendavad
tudengite enesekindlust dpingutes ja mojuvad positiivselt dppetulemustele. Ka empiirilise
analiiiisi pohjal ilmnes, et praktikakogemus soodustas siinergia tekkimist praktika ja
akadeemilise Oppe vahel.

2.5. Ettepanekud TU majandusteaduskonna praktikaaine parendamiseks

Bakalaureuset66 empiirilise osa viiendas alapeatiikis tehakse ettepanekuid
praktikaaine parendusvdimalusteks viisil, mis toetaks tudengite tulevikuoskuste omandamist.
Ettepanekute eesmérk on tosta tudengite teadlikkust tulevikuoskustest ja aidata kaasa nende
oskuste arengule. Soovitused antakse eelneva empiirilise materjali, Oppeassistendi kogemuse
ja intervjuude pohjal.

Intervjuudest ja Oppeassistendi kogemusest ilmnes, et praktikajuhendajate roll
tulevikuoskuste arendamisel on oluline, ent sageli alakasutatud. Juhendajate teadlikkus
tulevikuoskuste tdhendusest ja nende toetamise voimalustest praktika kéigus varieeruvad ning
tagasiside, mida tudengid saavad, ei pruugi alati toetada oskuste arengut ega suurendada
eneseteadlikkust. Selleks, et juhendajad saaksid paremini panustada tudengite arengusse,
oleks soovitatav korraldada neile lithikoolitus, mis selgitab tulevikuoskuste olemust, nende
tahtsust to6turul ning toob vélja praktilised viisid, kuidas oskusi toetada ja anda kvaliteetset,
arengule suunatud tagasisidet. Kuigi praktikajuhendajatele on loodud spetsiaalne e-kursus
praktikandi juhendamiseks (Lorenz, n.d.), néditavad t66 tulemused, et juhendajad ei ole sellega
sageli kursis ega kasuta seda. Kdige rohkem saavad muutust tuua siin tudengid, kes voiks
juhendajale tutvustada kursuse olemasolu ja juhtida tdhelepanu selle kasutamise voimalusele,
et toetada enda arengu suunamist ja kvaliteetset juhendamist. Samuti on oluline saada
tagasisidet juba praktikaajal, regulaarne tagasiside aitaks tudengil oma arengut paremini
motestada. Ka tudengid ise saavad seista selle eest, et neile antakse tagasisidet — seega on
oluline réhutada tagasiside kiisimise olulisust. Samuti vdiks selgemaks muuta koostdo
praktikaaine ja praktikakoha vahel — juhendajat v3iks rohkem kaasata nii eesmaérkide
seadmisel kui ka artiklianaliiiisi puhul. Néiteks voiks artiklianaliiiisi teema valida koost60s
juhendajaga, et see oleks seotud tudengi tooiilesannetega ning looks véértust ka
praktikakohale. Ka intervjuudes rohutasid moned tudengid vajadust, et juba praktika alguses
tutvustataks juhendajale tulevikuoskusi ning lepitaks kokku, milliseid neist soovitakse koos
arendada. See annab vOimaluse juhendajal tudengit suunata tegema iilesandeid, mis toetaks
valitud oskuste arengut. Samuti looks see selgema raamistiku koostdoks ning vdimaldaks

juhendajal tudengit teadlikumalt suunata.
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Lisaks ilmnes vajadus tugevdada tudengite enesehindamise protsessi. Soovitatav on
voimaldada tudengitel tdita enesehindamise vahend ka pérast praktika 16ppu, et vorrelda
algseid hinnanguid kogemuse jirel kujunenud arusaamadega. Vi iildse lasta enne praktikat
hinnata tikshaaval kirjelduse pdhjal neid tulevikuoskusi ning pérast uuesti, nii oleks tudengil
voimalus ndha, kas areng toimus. Selline korduvhindamine aitaks tudengil paremini
teadvustada oma arengut ning analiilisida, millised tulevikuoskused praktika jooksul enim
arenesid ning milliseid jdid varju. See looks eeldused teadlikumaks eneserefleksiooniks ja
voimaldaks kujundada edasisi arengusamme.

Tudengite tagasiside pdhjal paistis silma vajadus paindlikuma ja isikukesksema
eneseanaliiiisi voimaldamiseks. Kuigi struktureeritud refleksioon toetab siistemaatilist
motestamist ja aitab tdhelepanu suunata olulistele arenguaspektidele, voib liigne jaikus
vihendada tudengi motivatsiooni ning takistada isikliku kogemuse esiletoomist. Mdned
tudengid toid esile, et see vOib hakata varjutama arengu eesmirki ning muutuda pelgalt
kohustuseks. Seetdttu soovitatakse sdilitada refleksiooni juhistes selge raamistik, mis toetaks
eneseanaliiiisi kujunemist, kuid pakkuda tudengitele suuremat valikuvabadust eneseanaliiiisi
vormi ja fookuse osas. See vdimaldaks paremini arvestada individuaalsete
eneseviljendusviiside ja praktikakogemuste eripiraga, suurendades seelébi refleksiooni
tadhenduslikkust ja toetavat moju tulevikuoskuste arengule.

., Natukene lihtsamaks voiks seda ainet teha, hinnata voib ikka kriitiliselt, aga maht on
liiga suur. See lopuks muutub kohustuseks rohkem, mitte arenguks ja inimesed ongi rohkem,
et tahan selle lihtsalt tehtud saada. Selle aspekti iile voiks moelda. Voiks seda veidi maha
keerata.* (Intervjuu 2)

Oppeassistendi vaatest paistis sageli silma, et tudengitel on raskusi promtide
kirjutamisega. See on véga vajalik oskus, kuna promtide kvaliteet mojutab otseselt
tehisintellektilt saadavat tulemust. Oskusliku promtide koostamise jaoks vdiks luua
juhendmaterjali, integreerida promtimine praktikaaine loengusse voi kutsuda
valdkonnaspetsialist seda tutvustama ja dpetama. Selline toetus ei aitaks ainult tudengitel
paremini tehisintellekti rakendada, vaid voiks ka tdsta praktikaaruannete ja teiste esitavate
toode kvaliteeti.

Mitmed tudengid rohutasid inglise keele oskuse olulisust praktikakogemuse raames,
tuues esile selle kasvavat rolli rahvusvahelise suhtluse ja tooiilesannete tditmisel. Kuigi
inglise keele kasutamist voib kisitleda laiemalt suhtlemisoskuse osana, soovitatakse sellele
tulevikuoskuste kisitluses selgemat tdhelepanu pdorata. Arvestades, et todmaailm muutub

jérjest enam rahvusvaheliseks, voiks praktikakursuse raames tudengitele teadlikult esile tuua
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inglise keele kasutusvoimalusi ja suunata selle oskuse arendamisele. Néiteks tudeng, kes
tunneb end inglise keeles ebakindlana voiks just praktika raames valida koha, kus peab seda
seoses todlilesannetega rakendama. Samuti voiks julgustada tudengeid seadma endale
eesmirke seoses inglise keele kasutamisega praktikal, et toetada keelelise enesekindluse ja
todalase valmisoleku kasvu.

., Vaja ldks ka inglise keelt, ma alguses kartsin sellepdirast. /.../ Niiiid on kuidagi viga
lihtne ja tuleb iseenesest. /.../ Kindlasti olen niiiid julgem kui praktika alguses. “ (Intervjuu 5)

Tulevikuoskuste arendamise toetamiseks on oluline suunata tudengit praktika kédigus
nendele oskustele teadlikumalt keskenduma. Intervjuud néitasid, et kui tudeng motestab,
millist oskust ta konkreetse tegevuse kaudu arendab, suureneb selle oskuse teadlik
kasutamine ja arenguvoimalus. Seetdttu on soovitus rohutada praktikakursuse kdigus vajadust
seada teadlikke eesmérke ja poorata tdhelepanu sellele, kuidas igapidevased tegevused
toetavad konkreetsete tulevikuoskuste kujunemist. Teadlik enesejuhtimine suurendab oskuste
sihipdrast arendamist.

Mitmed tudengid tdid vélja vajaduse suurendada omavahelist kogemuste jagamist
praktikakursuse raames. Soovitus on luua kursuses rohkem voimalusi tudengite vaheliseks
suhtluseks ja kogemuste vahetamiseks — néiteks 14bi arutelufoorumite, vahekokkuvdtete voi
mitteametlike arutelude. Aine ise saaks olla foorum, mille kaudu saab iilevaate
praktikakohtadest, potentsiaalsetest tddandjatest. (Et ainet 1dhemale tuua, voiks 10puseminar,
kus jagatakse saadud kogemusi, toimuda silmast silma kohtumise kaudu, et toetada
kogukonnatunnet ja mitmekiilgsemat dppimist kaaslaste kogemustest.)

,, Oleksin tahtnud rohkem kuulda, mida teised inimesed tegid ja kuidas neil ldks. /.../
Koige paremad motted ja inspiratsioon tuleb monikord teistelt, iilikool on ju ka teadmuse
jagamise koht. Et tudengite enda vahel ndhtavust kuidagi suurendada, oleks tore, kui selles
aines oleks veel rohkem kogemuste jagamist. /.../ See oleks tipselt selline aine, kus saaks
seda teha, teisi selliseid aineid ei ole. Ja tegelikult me koik ikkagi motleme veel, et mida me
tulevikus teha tahame voi kuidas veel edasi areneda, seda osa saaks rohutada. ““ (Intervjuu 9)

Kindlasti voiks praktikakursuse arendamisel keskenduda veelgi enam tudengite
teadlikkuse tdstmisele tulevikuoskustest ja nende arendamise voimalustest. Intervjuud
niitasid, et ehkki osa oskusi areneb iseenesest praktilise tegevuse kdigus, ei pruugi tudeng
neid arenguid margata ega motestada. Kui kursus suudab pakkuda selget raamistikku —
eesmargistamise, refleksiooni ja tagasiside kaudu — saab see aidata tudengil oma arengut
teadvustada ja suunata. Seetdttu soovitatakse panna rohkem rohku sellele, et tudeng mdistaks,

miks tulevikuoskused on olulised ning kuidas ta saab neid praktika kéigus sihipéraselt
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arendada. Aine koige olulisem védrtus voibki seisneda just selles — aidata tudengil
suurendada tudengi teadlikkust tulevikuoskuste olulisusest ja nende sihiparasest
arendamisest.

Kokkuvote

Tanapdeva todmaailm eeldab tdotajatelt rohkemat kui vaid erialaseid teadmisi — edu
saavutamiseks on liha olulisemad ka valdkondade tilesed tulevikuoskused nagu kriitiline
mdtlemine, koostodoskus, suhtlemisoskus, probleemi lahendamine, enesejuhtimine ja loovus.
Tehnoloogilised muutused, globaliseerumine ja to6turu kasvav ebaméérasus on toonud esile
vajaduse just nende oskuste jarele. Bakalaureuset66 késitleb, kuidas iilikooli praktikaaine
saab olla keskkonnaks, kus tulevikuoskusi teadlikult arendada.

Bakalaureuset6o teoreetilisest osast selgus, et tulevikuoskused on muutunud td66turul
hidavajalikuks. Praktika aitab tudengitel neid oskusi sihipéraselt arendada, pakkudes turvalist
keskkonda reaalsete kogemuste saamiseks, tagasisideks ja eneserefleksiooniks. Erinevate
autorite t60d jouavad sama jirelduseni: praktika aitab iiletada 10het kdrghariduse ja
toomaailma vahel. Nii tudengid kui juhendajad peavad kdige olulisemateks oskusteks
suhtlemisoskust ja koostddd, juhendajad hindavad tudengitega vorreldes rohkem ka loovuse
tdhtsust.

Bakalaureuset66 empiirilises osas viidi 14bi intervjuud tudengitega, et uurida nende
tulevikuoskuste arengut praktika kéigus. Lisaks analiiiisiti praktikaaruandeid ja seatud
eesmadrke, et kaardistada tudengite poolt rohkem valitud oskuseid ning juhendajate
tagasisidesid, et hinnata tudengite eneseteadlikkust ja oskuste arengu vastavust vilisele
hinnangule. Tuginedes teooriale ja empiirilisele uuringule koostati soovitused praktikaaine
taiustamiseks, keskendudes tulevikuoskuste arendamisele praktika raames.

Empiirilise osa esimesest osa selgub, et kuigi tudengid on iildiselt teadlikud
tulevikuoskuste olulisusest ning sageli peavad neid erialastest oskustest isegi tdhtsamaks, ei
olnud praktika jooksul nende oskuste teadlik arendamine enamasti esmatéhtis. Intervjuud
nditasid, et peamiseks prioriteediks praktikal oli tooiilesannete tditmine, mistottu jai
tulevikuoskuste arendamine sageli tagaplaanile. Ometi tddesid tudengid tagantjérele, et
praktika aitas kaasa nii teadlikkuse kasvule kui ka oskuste arengule. Tudengid, kes
teadvustasid endale tulevikuoskuste arendusvajadust juba praktika jooksul, tdid sageli esile
ka ettevotte toetava rolli. Kdige enam vairtustavad tudengid enesejuhtimist ja
suhtlemisoskust, mida ndhakse kui eeldust teiste oskuste omandamiseks.

Empiirilise osa teises osas selgus, et tudengid peavad praktikat vajalikuks ning see

aitab neil tulevikuplaane paika panna. Leiti, et praktikaine toetab tulevikuoskuste arendamist
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ning tdstab teadlikkust neist. Praktikaaine raames kasutati Tartu Ulikooli enesehindamise
vahendit tulevikuoskuste kaardistamiseks, enamik tudengeid arvestas saadud tulemust ka
praktikal arendamiseks voetud oskuse valikul. Eesmérgistamine ja eneseanaliilis toetasid
teadlikku dppimist ja enesearengut.

Empiirilise uuringu kolmandas osas sai kinnitust kvaliteetse tagasiside saamise
olulisus. Tudengid peavad tagasisidet {iheks olulisemaks praktika osaks, kuna see aitab
kinnitada tegevuste asjakohasust, toetab enesekindlust ja suunab arengut. Tagasiside saamine
varieerus — moni sai regulaarselt ja sisulist tagasisidet, teise tagasiside piirdus, vaid
praktikaldpus juhendaja poolt tiidetud ankeediga. Uldiselt kattus juhendaja tagasiside tudengi
enda arvamusega, see on mirk eneseteadlikkusest. Veebipdhistest juhendajate tagasisidedest
ilmnes, et tudengite tulevikuoskusi hinnati sageli kdrgemalt kui erialaseid teadmisi. Kdige
ndrgemaks hindasid juhendajad tudengite koostdooskust, kuid tudengid ise peavad seda enda
koige tugevamaks tulevikuoskuseks. Lahknevus oskuse tasemest tekitab kahtluse, et
koostddoskust tdlgendatakse erinevalt.

Bakalaureuse t60 teooria ja empiirilise osa tulemustest 1&htudes tehti t60s
ettepanekuid majandusteaduskonna praktikaaine (MJRI1.02.074 Praktika majanduses)
parendamiseks, et aidata suurendada moju tudengite tulevikuoskuste arengule. Eelkdige
soovitatakse aines keskenduda tulevikuoskuste tutvustamisele ja nende olulisuse
rohutamisele, samuti kaasata praktikajuhendajaid rohkem, et praktika ja aine toetaksid veel
rohkem iiksteist ning seelébi saaks ka juhendaja aidata tudengi tulevikuoskuste arendamisele

kaasa. See aitaks muuta praktikat veelgi vdértuslikumaks ja tudengiarengut toetavamaks.
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LISA A
Juhendaja tagasisideankeet

Tagasiside iiliopilasele praktika sooritamisele

Tere,

Tadname, et panustasite lilidpilase professionaalsesse ja isiklikku arengusse. Teie tagasiside
on viga oluline, kuna see annab {ilidpilasele teavet tema tugevustest ja ndrkustest ning aitab
meil parendada dppekavas olevat praktikat. Palume votta aeg, et tdita kiisimustik ja anda
konstruktiivne tagasiside iilidpilase tdole ja arengule teie juhendamise perioodil.

Selles kiisimustikus on 8 kiisimust.

Uldandmed (See kiisimus on kohustuslik)

E-post (juhendaja oma) (See kiisimus on kohustuslik)

Ettevote/organisatsioon/praktika ldbiviimise koht (nimi) (See kiisimus on kohustuslik)
Ulidpilase ees- ja perenimi (See kiisimus on kohustuslik)

Oppekava nimetus, kus iilidpilane dpib

Tulevikuoskused (21. saj. oskused, soft skills)

(See kiisimus on kohustuslik)

Selles osas palume anda tagasisidet ldhtuvalt iiliopilasest tulevikuoskuste kohta. Nende
arendamine aitab iilidpilasel paremini to6turul hakkama saada ja enda tuleviku eesmirke
paika panna.

Ulikool toetab iilidpilast kaheksa tulevikuoskuse arendamisel ja nende osas kiisime ka
tagasisidet.

Ei
Suurepirane Viga hea Hea Rahuldav Kasin rakendanud

Enesejuhtimisoskus
(eneseregula:t‘smon, Suurepiarane Viga hea Hea Rahuldav Kasin El
kohanemisvoime, rakendanud
opioskused)
Suhtlemisoskus
(enesevéljendus, aktiivne Ei
kuulamine, Suurepdrane Viga hea Hea Rahuldav Kasin Kendanud
kultuuridevaheline fakendant
suhtlemine)
Koostoooskus (kaasamine, Ei
empaatilisus, juhtimis- ja Suurepiarane Viga hea Hea Rahuldav Kasin Kendanud
lbiraikimisoskused) rakendant
Probleemi lahendamine
fg;gg?ﬁg;:esumuiiiiemme’ Suurepirane Viga hea Hea Rahuldav Kasin falken danud

toimetulek méiramatusega)

Loovus (uudishimu, Suurepdrane Viaga hea Hea Rahuldav Kasin Ei

uuendusmeelsus, leidlikkus) rakendanud

Kriitiline motlemine

l((g.rlgluutlllne 'motl'emlne, Suurepdrane Viga hea Hea Rahuldav Kasin ki
iisimuste esitamine, rakendanud

motestamine)
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Ei
Suurepérane Viiga hea Hea Rahuldav Kasin rakendanud

Digioskused
(dlglkeslfkond.ac‘ie' . Suurepdrane Vidga hea Hea Rahuldav Kasin El
kasutamine, digisisu loomine, rakendanud
digiturvalisus)
Ettevotlikkus (proaktiivsus, Ei
tegutsemisvalmidus, Suurepdrane Viga hea Hea Rahuldav Kasin

Lo rakendanud
riskimisjulgus)
Kestlik motteviis (kestliku
arengu olemuse moistmine, Ei
oma tegevuse moju Suurepdrane Véga hea Hea Rahuldav Kasin

. . rakendanud
hindamine, suunatus
tulevikku)

Erialased teadmised
(See kiisimus on kohustuslik)
Suurepirane Viga hea Hea Rahuldav Kasin

Hinnake oskust mdista ja kasutada
erialaspetsiifilist terminoloogiat Suurepdrane  Vdgahea Hea Rahuldav Kasin
suhtluses.
Hinnake erialaste teadmiste rakendamist
praktikas.

Suurepdrane  Vdgahea Hea Rahuldav Kasin

Avatud kiisimused

Palun tooge vilja kaks oskust, kus iilidpilane on vdga hea ja kaks oskust, kus ta vdiks ennast
tdiendada. Palun pohjendage oma hinnangut.

Palun ettepanekuid praktika parendamiseks ja arendamiseks.

Allikas: Koostanud Anneli Lorenz, lihtudes TU tulevikuoskuste ja erialaste oskuste
raamistikust.
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LISAB

Intervjuu detailid

44

Intervjueeritav (anoniilimne) Formaat

Kestus (min)

Intervjuu 1
Intervjuu 2
Intervjuu 3
Intervjuu 4
Intervjuu 5
Intervjuu 6
Intervjuu 7
Intervjuu 8
Intervjuu 9

Intervjuu 10

Telefoniintervjuu
Telefoniintervjuu
Telefoniintervjuu
Telefoniintervjuu
Telefoniintervjuu
Vahetu (silmast silma) intervjuu
Vahetu (silmast silma) intervjuu
Vahetu (silmast silma) intervjuu
Telefoniintervjuu

Telefoniintervjuu

47:47
36:13
57:38
26:57
33:00
44:59
26:36
23:25
37:59
36:45

Allikas: Autori koostatud
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LISAC

Intervjuu kiisimused

Teemaplokk

Kiisimus

Taustaks

Mitmendal kursusel te Opite ja kui vana olete?

Kas teil on kdrvaleriala?

Kas teil oli varasemat erialast tookogemust enne
praktikat?

Kus praktikal kdisite? Miks valisid sellise praktika?

Millised olid teie ootused praktikale minnes?

Tulevikuoskused

Milliseid oskuseid iileiildse praktika jooksul arendasite
ja omandasite?

Kummad oskused on teie meelest olulisemad, kas
tulevikuoskused vo0i erialased teadmised?

Kui  teadlikult  keskendusite  praktika  ajal
tulevikuoskuste arendamisele?

Kuidas praktika aitas teil tulevikuoskusi arendada?
Palun selgitage.

Miks peate vOi ei pea tulevikuoskusi oluliseks oma
eriala ja karjddri kontekstis?

Milliseid tulevikuoskusi hindate koige tdhtsamateks?
Miks just nimetatud oskus/oskused?

Kui tugevaks peate oma tulevikuoskusi tdna?

Praktika

Kuidas toetas praktikaaine (iilesanded) teie praktikat ja
tulevikuoskuste arendamist?

Kas kogesite 10het praktikakoha ootuste ja enda oskuste
vahel? Kui jah, siis millised oskuste puhul.

Kas moni dppeaine toetas eriti hésti praktikal vajalikke
oskusi? Milline ja kuidas? Milliseid oskusi dpingutest
saite iile kanda ja kasutada praktikal?

Kas praktikal oli modju teie akadeemilistele
tulemusetele?

Kui oluline oli teie jaoks praktikabaasi juhendaja
tagasiside ja palju toetust saite?

Kuidas mojutas praktikabaasi juhendaja tagasiside teie
arengut ja enesekindlust? Kas teie arvamused {ihtisid?

Jareldused ja soovitused

Kuidas hindate praktika moju oma tulevikuplaanidele?

Kas praktika oli teie jaoks viértuslik? Miks?

Mida soovitaksite tulevastele praktikantidele, et
praktikakogemus oleks neile kasulikum?

Mida vdiks praktikaaines muuta, et see aitaks paremini
tulevikuoskusi arendada?

Allikas: Autori koostatud
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LISAD

Intervjuudest tulenevad kategooriad teemade 16ikes

46

Teema

Kategooriad

Tudengite vaade
tulevikuoskuste arendamisele
praktika kiigus

Tudengite teadlikkus tulevikuoskuste
olulisusest ja selle kasv praktika kéigus
Tulevikuoskuste teadlik arendamine ja
praktikakoha roll selles
Tulevikuoskuste areng praktikal

Praktikaaine roll
tulevikuoskuste arendamisel

Praktika vajalikkuse ja vddrtuse tajumine
Tulevikuosksute toetamine praktikaaine
iilesannete ja enesehindamise kaudu
Oppetegevuse viihene 18iming praktikaga

Praktika kui eneseteadlikkust
kujundav kogemus

Tagasiside kui arengu ja eneseteadlikkuse
toetaja praktikakogemuses

Tudengite oskuste tase

Sild iilikoolidppe ja toomaailma vahel

Allikas: autori koostatud
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Summary
THE IMPORTANCE AND DEVELOPMENT OF FUTURE SKILLS DURING

INTERNSHIP: BASED ON STUDENTS' EXPERIENCES
Anna-Liisa Joandi

The goal of this bachelor’s thesis is to raise students’ awareness of the importance of
future skills and to provide recommendations for improving the internship course to better
support the development of these skills.

In the theoretical part, the thesis first explains the concept of future skills,
emphasizing their growing importance in the labor market due to technological advancements
and globalization. It highlights internships as effective tools for developing future skills,
allowing students to apply theoretical knowledge in practical contexts. The findings show
that both students and internship supervisors value communication and collaboration skills
the most.

The empirical section consists of four parts. Data were collected through expert
interviews, internship reports, and feedback from internship supervisors. The interviewees
included five male and five female students who had completed their internships.

The first section analyzes the development of future skills during the internship.
While students rated future skills as more important than specialty skills, they primarily
focused on completing practical tasks, often at the expense of consciously developing future
skills. Nonetheless, students acknowledged that the internship contributed to the
improvement of these skills.

The findings of the second part show that students find the internship to be a valuable
transition from university to working life and report that it helps them set goals for the future.
Although the university’s internship course supports the development of future skills, the
results indicate a need for better alignment between the course content and the activities at
the internship site.

The third part highlights the importance of high-quality feedback from supervisors.
Students viewed feedback as one of the most effective ways to improve their work methods,
build confidence, and support skill development. The results also reveal that in most cases,
the feedback from supervisors aligned with students' perceptions. However, some notable
discrepancies emerged, particularly in the assessment of collaboration and creativity. It is
noteworthy that students expressed a strong desire to further develop their creativity,

indicating awareness of its relevance.
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With these results, this study offers recommendations for enhancing the internship
course. It is suggested that the course be more closely integrated with internship site activities
by involving supervisors and workplaces more actively. Additionally, increasing students’
awareness of the importance of future skills and discussing their relevance more explicitly
during the internship period would help students focus on these skills more consciously.
These changes could make the internship an even more valuable tool in supporting students'

growth and readiness for the workforce.
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