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Kokkuvote

Opetajate kirjeldused traumateadlikust keelekasutusest ja ettepanekud selle toetamiseks
Traumakogemused mojutavad Oppimist, kditumist ja emotsionaalset regulatsiooni, mistottu on
koolikeskkonnas oluline traumateadlik keelekasutus. Sellest 1ahtuvalt oli bakalaureuset6o
eesmirk vilja selgitada dpetajate kirjeldused traumateadlikust keelekasutusest ning ettepanekud
Opetajate traumateadliku keelekasutuse toetamiseks. Uuringus viidi 14bi kuus poolstruktureeritud
intervjuud erinevate kooliastmete dpetajatega ning andmeid analiiiisiti kvalitatiivse induktiivse
sisuanaliilisi meetodil. Tulemustest ilmnes, et dpetajad moistavad keelekasutuse moju Opilaste
heaolule, kuid leiavad, et neil on vaja tdiendavaid teadmisi ja professionaalset tuge. Sellest voib

jédreldada, et traumateadlikke pohimotteid vdiks késitleda juba dpetajakoolituses.

Votmesonad: traumateadlikkus, traumateadlik keelekasutus, dpetajad, poolstruktureeritud

intervjuud, kvalitatiivne sisuanaliiiis

Abstract

Teachers Descriptions of Trauma-Informed Language Use and Suggestions for Its Support
Traumatic experiences affect learning, behavior, and emotional regulation, which makes
trauma-informed language use essential in school environments. Accordingly, the aim of this
bachelor’s thesis was to explore how teachers describe trauma-related language use and what
suggestions they make for supporting the implementation of trauma-informed language. Six
semi-structured interviews were conducted with teachers from various educational levels, and the
data were analyzed using qualitative inductive content analysis. The results showed that teachers
recognize the impact of language use on students well-being but report a need for additional
knowledge and professional support. It can be concluded that trauma-informed principles should

be addressed already in teacher education.

Keywords: trauma-informed pedagogy, trauma-informed language, teachers, semi-structured

interviews, qualitative content analysis
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Sissejuhatus
Inimesed voivad oma elu jooksul kokku puutuda erinevate traumadega, mis vdivad olla tingitud
nditeks kiusamisest, hooletussejatmisest, ldhisuhtevégivalla pealtndgemisest, majanduslikust
kitsikusest ning sellega seotud stressoritest jm (Guarino & Chagnon, 2018). Uhtlasi vdib traumat
pohjustada loodusdnnetus voi muu katastroof, sdda, raske dnnetus, surmaga kokku puutumine,
fiiisiline végivald, seksuaalvigivald, terrorism v3i muu kriminaalne tegevus (Tartu Ulikooli
Kliinikum, 2024). Selline psiihholoogiline trauma on “mis tahes héiriv kogemus, mis pdhjustab
markimisviirset hirmu, abitust, dissotsiatsiooni, segadust voi muid héirivaid tundeid, mis on
piisavalt intensiivsed, et avaldada pikaajalist negatiivset mdju inimese hoiakutele, kditumisele ja
muudele funktsioneerimise aspektidele” (American Psychological Association, 2018, para 1).
Eestis on rahvastiku vaimse tervise uuringu (2022) jirgi elu jooksul traumaatilist stindmust
kogenud ligi pooled vastanutest ning traumaatilise stindmuse kogemise méér on iihtlaselt kdrge
koigis vanuseriihmades. Sellest saab jareldada, et ka dpetajad puutuvad oma t66s kokku traumat
kogenud Opilastega.

Opetajate kohustus on luua dpilastega head suhted, kujundada dppimiseks turvaline ja
kaasav keskkond ning hoolida iga dppija arengust (Kutseregister, s.a.). See hdlmab endas ka
traumakogemustega Opilaste toetamist. Sealjuures on oluline, et dpetajad mdistaksid
traumateadlikkuse pohimotteid, mille jargi nad tagavad Opilaste vaimse heaolu ning suudavad
teadlikult toetada traumast tervenemist ja ennetada tdiendavat traumeerimist (National Child
Traumatic ... [NCTSN], 2017). Just viimasele on iiha enam tdhelepanu pooratud ka Eesti
haridusmaastikul. Nimelt viis Haridus- ja Noorteamet koostéds MTU Laste ja Noorte
Kriisiprogrammiga 2023.—2024. aastal ellu projekti “Traumateadliku ldhenemise toetamine
haridussiisteemis” (Rajaleidja, s.a.), mille eesmérk oli tugevdada haridusasutuste voimekust
vastata traumakogemustega Opilaste vajadustele. Kisitlus on kooskdlas ka Haridusvaldkonna
arengukavaga 2021-2035 (Haridus- ja Teadusministeerium, 2021), mille kohaselt on
haridustddtaja kohustus luua nii vaimset kui ka fiitisilist tervist toetav opikeskkond. Selleks, et
Opetajad suudaksid teadlikult toetada traumast taastumist ja ennetada tdiendavat traumeerimist,
on vajalik ka trauma teadvustamine, siimptomite dratundmine, traumateadliku 1dhenemise
rakendamine (Substance Abuse and ... [SAMHSA], 2014). Selle juurde kédib ka traumateadlik
keelekasutus, mis seisneb hinnangute viltimises ja selle asemel toetava, selge ja rahustava

koneviisi kasutamises (Wolpow et al., 2009). See aitaks luua turvalise ja toetava keskkonna, mis
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soodustab traumakogemusest taastumist (James, s.a.). Samas puudub teadmine sellest, kuidas
Opetajad ise oma traumateadlikku keelekasutust motestavad ning milliseid praktilisi lahendusi
nad vajalikuks peavad. Seetottu on oluline uurida dpetajate enda kirjeldusi ja ettepanekuid
traumateadliku keelekasutuse kohta. See voimaldab tuvastada dpetajate vajadusi, mille pdhjal
saab kujundada paremini toimivaid tugimeetmeid, koolitusi ja juhendmaterjale. Kéesolev t66
plitiab seda liinka tiita.

Teoreetiline iilevaade

Trauma olemus ning selle mdju oppimisele ja kiitumisele
Pstihholoogilise trauma méératlemiseks on erinevaid viise. Néiteks saab trauma “tuleneda
stindmusest, siindmuste jadast voi asjaolude kogumist, mida inimene tdlgendab fiiiisiliselt voi
emotsionaalselt kahjuliku voi eluohtlikuna ning millel on kestev kahjulik moju inimese
toimimisele ja vaimsele, fiitisilisele, sotsiaalsele, emotsionaalsele voi spirituaalsele heaolule”
(SAMHSA, 2014, 1k 7). Samuti saab see olla “mis tahes hiiriv kogemus, mis pohjustab
mirkimisvéaarset hirmu, abitust, dissotsiatsiooni, segadust voi muid héirivaid tundeid, mis on
piisavalt intensiivsed, et avaldada pikaajalist negatiivset mdju inimese hoiakutele, kditumisele ja
muudele funktsioneerimise aspektidele” (American Psychological Association, 2018, para 1).

Trauma voib jaotada mitmesse kategooriasse — iihekordne trauma ning korduv trauma
(nagu krooniline, kompleksne voi rassist tulenev trauma, sealhulgas pdlvkondadetilene trauma)
(Guarino & Chagnon, 2018; SAMHSA, 2014). Erinevalt ihekordsest traumast, mis on seotud
tiksiku stindmusega (nt looduskatastroofi iileelamine), kujuneb korduv trauma pikaajaliste ja
korduvate siindmuste tottu, nditeks perevigivalla pealtndgemine (Guarino & Chagnon, 2018).

Traumast rddkides saab eristada siindmusi, inimese kogemusi nendest siindmustest ja
nende kogemuste tagajargi (SAMHSA, 2014). See tdhendab, et trauma olemuse méérab see,
kuidas inimene siindmust tajub, sellele tdhendust omistab ning milliseid fliisilisi ja
psiihholoogilisi hiireid siindmus pohjustab. Traumaatiline siindmus viitab konkreetsele juhtumile
vOi olukorrale, mis pdhjustab ohtu fiiiisilisele voi psiihholoogilisele heaolule. Need siindmused
voivad olla néiteks fiiiisilise vdi emotsionaalse hiiljatuse kogemine, diisfunktsionaalses koduses
keskkonnas viibimine, lahisugulase vangistus, vanemate lahutus, pereliikme vaimse tervise
probleemide vai sdltuvusprobleemide pealtndgemine (Center on Child ... [CCWT], s.a.).
Traumaatiline kogemus kajastab indiviidi isiklikku taju ja tdhendust, mida ta siindmusele

omistab, seega iga traumaatiline siindmus ei pruugi koikidele inimesele traumat pohjustada.
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Tagajérjed on siindmuse voi kogemuse pikaajalised negatiivsed mojud, nditeks méluprobleemid
vO1 pidev drevuse tunne (SAMHSA, 2014).

Kui varasem kirjandus késitles traumast tulenevaid tagajargi sageli moraalse ndorkusena
(Thomas et al., 2019), siis tdnapédeval ndhakse traumast tulenevaid tagajirgi eelkodige
neurobioloogiliste ja psiihholoogiliste protsesside tulemusena, mis mdjutavad dppimist, kditumist
ja emotsionaalset regulatsiooni (NCTSN, 2017; SAMHSA, 2014). Lapsepolves kogetud
vadrkohtlemine ja hooletusse jatmine vdivad avaldada pikaajalisi tagajargi, mojutades nii
sotsiaalset kui ka akadeemilist toimetulekut nooruki- ja tdiskasvanueas (Merrick et al., 2019), mis
voivad viljenduda endasse tombumise voi viljaclamisena (Alisic, 2012).

Laste reaktsioonid traumale voivad olla mitmekesised, ent levinumad on drevus, kurbus,
viha, keskendumisvoime langus ja dpitulemuste halvenemine (NCTSN, 2017). Trauma voib
véljenduda ka fiitisilistes terviseprobleemides (nt seletamatud valud, une- ja s66giisuhdired),
kognitiivsetes raskustes (nt keskendumis- ja méluprobleemid), emotsionaalses diisregulatsioonis
(nt hirm, meeleolumuutused, emotsionaalne tuimus), kditumuslikes muutustes (nt riskikditumine,
enesevigastamine, regressioon varasemasse arengufaasi) ning sotsiaalsetes ja kiindumussuhetega
seotud raskustes (nt usaldamatus, eemaletdombumine, keerukused suhete loomisel ja hoidmisel)

(CCWT, s.a.).

Traumateadlik liihenemine hariduses
Traumateadlik 1dhenemine on hariduses iiha olulisem. NCSTSN (2017) méératleb traumateadliku
lahenemise siisteemi kui tervikliku raamistiku, mis pdhineb arusaamal, et trauma moju on
ulatuslik ja voib mojutada nii Opilaste Opivoimekust kui ka dpilaste ja personali vaimset heaolu
ning suhete kvaliteeti. See ldhenemine eeldab, et ldhtutakse mitte ainult iiksikisikust, vaid
koolikeskkonnast kui tervikust, podrates tdhelepanu igapdevasele toele ja turvalise dpikeskkonna
loomisele nii dpilastele kui ka kooli tootajaskonnale.

SAMHSA (2014) traumateadlik 1dhenemine pShineb kuuel pSdhimottel: turvalisus (nii
fiiisiline kui ka emotsionaalne turvatunne), usaldusvairsus ja selgus (ennustatavus, jarjepidevus
ja labipaistev suhtlus), kogemuskaaslaste toetus, koostdd, joustamine (dpilaste markamine ja
nende enesetohususe kasvatamine) ning teadlikkus kultuuri-, ajaloo- ja sookiisimustest
(eelarvamuste viltimine). See-eest erineb traumateadlik 1ihenemine traumaspetsiifilistest

teenustest, sest traumateadlik ldhenemine eeldab laiemat slisteemset muutust, mis keskendub
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trauma mdjude mdistmisele ja korduvtraumeerimise ennetamisele, mitte ainult terapeutilise
sekkumise pakkumisele.

Opetamisprotsess eeldab dpetaja ja dpilase vahel toimivat suhet, mis pdhineb
vastastikusel usaldusel, austusel ja koost66l (Kaufman, s.a.). Seda toonitavad ka Wolpow jt
(2009) ning toovad sealjuures vilja mitmeid tehnikaid, mida saavad Opetajad rakendada, et olla
traumateadlikumad. Eelkdige tuleks Opilastele seada stabiilsed ootused, piirid ja rutiinid. Samuti
vOib Opetaja anda Opilastele valikuvdimalusi, et toetada nende autonoomiat ja kontrollitunnet,
mis on trauma kogemuse jérel sageli vihenenud. Guarino ja Chagnon (2018) rohutavad, et kui
vaadata Opilaste kditumist 14bi “traumaprillide” ja moelda, millist rolli trauma vdib nende
tegutsemises mingida, vOib see muuta arusaama ja suhtumist dpilastesse. Thomas jt (2019)
tdiendavad seda ideed, soovitades selle asemel, et mdelda “mis Opilasel viga on?” esitada
kiisimus “mis temaga toimub?”. See loob vdoimaluse empaatilise ja toetava suhtluse tekkimiseks.
Samas on oluline traumateadlikult 1iheneda kdigile dpilastele, sdltumata sellest, kas nende
traumakogemus on teada vOi mitte.

Erinevad Opetajakoolituse dppekavad ei pruugi pakkuda opetajatele piisavalt
interdistsiplinaarseid teadmisi, mis holmaks arusaama aju iilesehitusest, neurobioloogiast ja
vaimsest tervisest (Thomas et al., 2019). Selliste teadmiste puudumine vdib raskendada dpetajate
valmisolekut mirgata ja moista traumakogemusega Opilaste eripirasid ning neid traumateadlikult
toetada. Ka Polder (2024) leidis, et Eestis on traumakogemusega laste toetamine viljakutset
pakkunud paljudele Opetajatele. Seetdttu ndevad haridustdotajad vajadust tdiendavate teadmiste ja
materjalide jarele traumateadlikkusest (Blitz, 2016; Polder, 2024). Lisaks ndhti olulise ressursina
koolipoolset tuge, et aidata Opetajatel paremini mdista Opilaste kditumist ja parandada nende

kaasatust (Blitz, 2016).

Traumateadlik keelekasutus
Traumateadlik keelekasutus seisneb hinnangute viltimises ja selle asemel toetava, selge ja
rahustava koneviisi kasutamises (Wolpow et al., 2009), mis toetaks inimese enesevéérikust ja
heaolu (James, s.a.). Cherry (2023) tddeb, et tehniline, liialt lapsik vdi ebaméérane sdnakasutus
vOib kuulajas esile kutsuda segadust ja hirmu. Selle véltimiseks soovitab ta rakendada aktiivse
kuulamise tehnikaid, nagu timbersdnastamine ja peegeldamine, mis aitavad inimesel tunda end

kuulatud ja mdistetuna. Lisaks verbaalsele viljendusviisile rohutab Cherry (2023) mitteverbaalse
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suhtluse olulisust, viidates kehaasendile, kaeliigutustele, silmsidele, ndoilmetele ja hédéletoonile
kui moistmist ja turvatunnet toetavatele elementidele. Lisaks tuleks viltida keelekasutust, mis
voib esile kutsuda traumaatilisi mélestusi voi emotsioone, sealhulgas graafilisi kirjeldusi
végivallast, vadrkohtlemisest vin (James, s.a.). Viltida tuleks ka karjumist, sarkasmi ja
dhvardamist ning selle asemel tuleks tihtsustada konkreetselt sonastatud piire ja distsipliini
(Wolpow et al., 2009).

Traumateadlik keelekasutus eeldab voimupositsiooni vihendamist, et luua turvaline ja
moistev keskkond (Cherry, 2023). Vdimupositsiooni tahtlikust vai tahtmatust drakasutamisest
tingituna voivad inimesed tunda, et neid survestatakse rdékima, neid ei kuulata voi neid
kuulatakse, kuid ei voeta kuulda. Sellest tingituna on traumateadlik dialoog kaasav ning arvestab
mitte ainult kultuuriliste ja sotsiaalsete erinevustega, vaid ka inimese vanuse, soo, religiooni,
rassi, identiteedi ning psithholoogiliste ja intellektuaalsete voimetega.

Bakalaureuset66 uurimisprobleem tuleneb asjaolust, et noorte iiha siiveneva vaimse
tervise kriisi tottu on tarvis Opilastele pakkuda keskkonda, kus nad tunnevad end turvaliselt ja
voimestatult (Thomas et al., 2019). Seetdttu ei tohiks traumateadlikkust koolides kisitleda kui
jarjekordset modduvat ndhtust. Kuna traumakogemused mojutavad akadeemilist toimetulekut
negatiivselt (Merrick et al., 2019), on korduva traumeerimise véltimine ning Opetajate teadlik
keelekasutus dpilaste vaimse heaolu ja dpivoimekuse toetamisel hddavajalik (SAMHSA, 2014).
Niisiis on Opetajate teadmisi traumast Eestis ka varasemalt uuritud. Néiteks leidis Kerb (2019), et
Opetajad on iildiselt teadlikud trauma ja vdirkohtlemise mdjust ning ulatuslikust esinemisest, sest
enamik Opetajatest ndustusid véitega, et probleemne kditumine périneb traumast,
vadrkohtlemisest voi hooletusse jatmisest. Seevastu tekitas Opetajates ebakindlust trauma 1dbi
elanud Opilastega suhtlemine. PGhjuseid selleks on tdendoliselt mitmeid ning iiks aspekt voib
olla, et Opetajate teadmised traumateadlikust keelekasutusest on ebapiisavad, et
traumakogemusega Opilasega suhelda. Samuti on Eestis uuritud koolieelse asutuse personali
trauma-alaseid teadmisi ja oskuseid (Kasekamp, 2022) ning sotsiaalpedagoogide ja
klassidpetajate traumateadlikkust (Pdlder, 2024). Samas ei ole minule teadaolevalt siiani uuritud,
kuidas kirjeldavad opetajad traumaga seotud keelekasutust ning milliseid ettepanekuid teevad
traumateadliku keelekasutuse toetamiseks.

Sellest tulenevalt oli bakalaureuset6o eesmirk selgitada vélja dpetajate kirjeldused

traumateadlikust keelekasutusest ning ettepanekud Opetajate traumateadliku keelekasutuse
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toetamiseks. Sellest 1dhtuvalt sdnastati uurimiskiisimused: 1) Kuidas kirjeldavad dpetajad
traumateadlikku keelekasutust? 2) Milliseid ettepanekuid teevad dpetajad traumateadliku

keelekasutuse toetamiseks?

Metoodika

Valim

Moodustasin valimi, kasutades mugavusvalimi strateegiat, mis tdhendab, et leidsin uuritavad
kittesaadavuse alusel (Rdmmer, 2014). Intervjueeritavatega votsin iihendust telefoni voi e-maili
teel. Tutvustasin neile lithidalt enda uurimuse eesmaérki ning positiivse tagasiside korral leppisime
kokku intervjuuaja. Kokku p66rdusin seitsme inimese poole, kellest iiks keeldus. Keelduja
pohjendas enda otsust sellega, et ta ei pea normaalseks olukorda, kus Opetajale kirjutatakse ette,
mida ta tipselt Opilasele tohib ja ei tohi delda.

Uuringusse kaasasin erinevate Oppeainete Opetajad, et saada mitmekiilgsemaid tulemusi.
Valimi moodustamise kriteerium oli, et dpetajal oleks vihemalt kolmeaastane tookogemus, sest
selle ajaga on Opetajal piisav praktiline kogemus, mille najal sisukaid vastuseid anda (Raduan &
Na, 2020). Valimisse kuulus kuus dpetajat (vt Tabel 1), kellest pikima to6staaziga uuringus
osaleja on dpetanud iile 20 aasta ja lithima to0staaziga Opetaja 6 aastat. Kdigil intervjueeritavatel
oli Opetatavale ainele vastav magistrikraad. Uuringus osalenud Opetajatest kaks tootasid samas

koolis.

Tabel 1. Valimisse kuuluvate Opetajate taustainfo

Pseudoniiiim Tookogemus aastates ~ Opetatav aine Kooliaste

Kert 11 matemaatika glimnaasium

Mari 20,5 eesti keel ja kirjandus ~ pohikool ja giimnaasium
Elina 6 saksa keel glimnaasium

Liis 19 inglise keel glimnaasium

Karin 9 cesti keeNI, Kirjandus ja pohikool

inimeseopetus
Anna 20 inglise keel pohikool ja glimnaasium
Andmekogumine

Valisin andmekogumismeetodiks poolstruktureeritud intervjuu. Selle puhul on intervjuule

eelnevalt koostatud intervjuukava ning intervjueerimise ajal on voimalus kiisimuste jarjekorda
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muuta voi kiisida tdpsustavaid kiisimusi (Lepik et al., 2014). Valisin selle meetodi, sest see
voimaldas intervjuud sujuvalt ja loogiliselt 1dbi viia ning 14htus intervjueeritavate vastustest.

Intervjuu kava (vt Lisa 1) koostamisel ldhtusin esialgselt piistitatud uurimiskiisimustest
ning sain motteid Guarino ja Chagnoni (2018) traumateadlike koolide koolituspaketi
arutelukiisimustest. Andmeanaliiiisi kdigus tdpsustasin uurimiskiisimusi, et paremini peegeldada
esile kerkinud kategooriaid ja andmete tegelikku sisu. Uurimiskiisimuste tdpsustamine
andmekogumise ja -analiiiisi kdigus on kvalitatiivsele uurimisviisile omane ja voimaldab uurijal
kujundada uurimuse fookust kooskdlas osalejate kogemuste ja tdhendusloomega (Agee, 2009).

Intervjuukava koosnes viiest plokist: taustakiisimused (nt Milliseid aineid Te opetate?),
kiisimused Opetajate arusaama kohta traumast ja traumateadlikkusest (nt Mis on teie jaoks trauma
ning kuidas seda moistate?), kiisimused Opetajate arusaama kohta traumateadlikust
keelekasutusest (nt Milliseid moisteid voi sonu seostate traumateadliku sonavaraga?), kiisimused
Opetajate traumateadliku keelekasutuse kogemuste kohta (nt Kuidas on traumateadlik sonavara
mojutanud teie suhteid opilastega?), kiisimused seoses ettepanekutega Opetajate traumateadliku
keelekasutuse toetamiseks (nt Millist tuge voi ressursse vajaksite, et paremini moista ja kasutada
traumateadlikku sonavara?) ning vdljajuhatavad kiisimused (nt Mida te veel sooviksite seoses
selle teemaga delda?).

Intervjuukava kvaliteedi suurendamiseks tagasisidestas intervjuu kava ka juhendaja, mille
pohjal tegin vastavad muudatused. Naiteks lisasin kiisimuste 10ppu tidpsustavaid viljendeid nagu
tooge nditeid v31 pohjendage. Seejiarel viisin 1dbi prooviintervjuu valimi kriteeriumidele vastava
Opetajaga, et selgitada vilja, kas intervjuu kavasse koondatud kiisimused aitavad leida vastuse
uurimiskiisimustele. Selle tulemusena lisasin intervjuukavasse kiisimuse Millised kasutegurid
voiksid olla traumateadlikkuse rakendamisel?. Prooviintervjuu tulemusi kasutasin pdhiuuringu
andmete hulgas, sest sain sealt vastuseid uurimiskiisimustele.

Intervjuud viisin 1dbi ndost-ndkku uuringus osalejale sobival ajal ning kohas. Uuringu
kavandasin ja viisin 1ibi kooskdlas eetika nduetega. Lihtuvalt heast teadustavast (Tartu Ulikooli
eetikakeskuse ..., 2023) kiisisin osalejatelt enne intervjuud ndusolekut intervjuu salvestamiseks
ning uuringus osalemiseks (vt Lisa 3). Intervjuu I6pus andsin osalejatele voimaluse kiisida
uuringu kohta lisakiisimusi ning soovi korral veel motteid jagada. Salvestisi hoidsin parooliga
kaitstud arvutis, et tagada andmete turvalisus. Samuti toonitasin uuritavatele nii intervjuu alguses,

16pus kui ka intervjuujérgses e-kirjas, et neil on digus kuu aja jooksul mulle teada anda soovist
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uuringus osalemisest loobuda ning teavitasin neid sellest, kuidas nende andmeid kaitsen, et need
korvaliste isikute kitte ei satuks.

Keskmiselt kestsid intervjuud 45 minutit, millest pikim intervjuu kestis 55 minutit ja
lithim 32 minutit. Intervjuude ldbiviimise ja andmeanaliiiisi perioodil pidasin t66 kvaliteedi
suurendamiseks regulaarselt uurijapdevikut, kuhu mérkisin intervjuu kdigus tekkinud motted,
probleemid ning muud tidhelepanekud, 1dhtudes Laheranna (2010) soovitatud uurijapieviku

pOhimdtetest.

Andmeanaliiiis
Intervjuu salvestused transkribeerisin Tallinna Tehnikatilikooli kdnetehnoloogia kdonetuvastuse
keskkonnas (Olev & Alumie, 2022). Kasutasin selleks fokuseerimata transkribeerimise
strateegiat (Gibson & Brown, 2009), mille kdigus intervjuu transkribeerisin sdna-sonalt, kuid
transkriptsioonimarke ei lisanud. Teksti kontrollisin helisalvestise pdhjal ning parandasin
vastavalt vajadusele. Intervjueerija ja vastaja eristamiseks lisasin transkriptsiooni intervjueerija
kiisimuse ette I ja vastaja ette V. Teksti vormistasin Times New Roman kirjastiili, suurusega 12
ning reavahega 1,5. Transkriptsioonide maht oli 67 lehekiilge. Kuna uuringus osalejatele tuleb
tagada konfidentsiaalsus (Tartu Ulikooli eetikakeskuse ..., 2023), asendasin transkriptsioonis
Opetajate nimed pseudoniiiimidega ja muutsin dra ka muud isiku dra tundmist voimaldavad osad,
kasutades selleks nurksulge, [-]. Saatsin transkriptsioonid intervjueeritavatele iilevaatamiseks
ning palusin digiallkirjastada ndusolekuvormi, et tohiksin nende antud vastuseid t66s kasutada.
Heale teadustavale (Tartu Ulikooli eetikakeskuse ..., 2023) kohaselt siilitasin andmeid
mitmeastmelise autentimisega kaitstud pilvepodhisel failide salvestamise platvormil ning havitan
need peale kaitsmist.

Andmeid analiiisisin kvalitatiivse induktiivse sisuanaliiiisi meetodil, sest see voimaldab
luua tdhenduslike {iksuste abil kategooriaid, mis pdhinevad otseselt uuritava materjali sisul, mitte
uurija eeldustel vOi varasematel teooriatel (Mayring, 2014). See tdhendab, et alustasin
uurimiskiisimuste kaupa intervjuude kodeerimisest ning seejarel koondasin koodid
kategooriatesse (vt Lisa 2). Andmete to6tlemiseks kasutasin QCAmap tarkvara (Mayring, 2000).

Andmeanaliilisi usaldusvéérsuse suurendamiseks kaasasin andmeanaliilisi protsessi
uurimusega mitteseotud isiku ehk kaaskodeerija. Kaaskodeerija kodeeris kahe intervjuu mahus

uurimiskiisimust Kuidas kirjeldavad opetajad traumateadlikku keelekasutust?, 1dhtudes etteantud
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koodipuust (vt Lisa 2). Meie koodide vahel suuri erisusi ei esinenud, mistottu ei olnud vajadust

muudatuste sisseviimiseks.

Tulemused
Jargnevalt esitan koik olulisemad tulemused uurimiskiisimuste ning loodud kategooriate kaupa.
Tulemuste illustreerimiseks on lisatud tsitaadid intervjuudest ning tsitaatide paremaks
maoistmiseks on tsiteeritavast lausest vilja jaetud osad margitud tingmirgiga /.../. Kategooriate
nimetused ja koodid on lugemise hdlbustamiseks vilja toodud paksus kirjas. Lahtuvalt heast

teadustavast (Tartu Ulikooli eetikakeskuse ..., 2023) pole vilja jidetud vasturiikivad seisukohti.

Opetajate kirjeldused traumateadlikust keelekasutusest
Esimese uurimiskiisimuse Kuidas kirjeldavad opetajad traumateadlikku keelekasutust? analiilisi
tulemusena koondasin tekkinud koodid kolme kategooriasse, milleks olid traumateadliku
keelekasutuse olulisus, traumateadliku keelekasutuse rakendamine ja traumateadliku

keelekasutuse kasutegurid.

Traumateadliku keelekasutuse olulisus

Opetajad riikisid, et nad olid teadlikud sénade olulisusest. Opetajad riikisid, et nad eristasid
emotsionaalselt laetud ning neutraalse varjundiga sdnu. Seetdttu oli nende meelest oluline
erinevate teemade kédsitlemisel arvestada nii dpilaste isiklike kogemuste kui ka laiema sotsiaalse
ja kultuurilise taustaga. Opetajad tddesid, et keelekasutus voib médjutada dpilase enesetunnet,
tekitades neis nditeks ebamugavust, depressiivsust, drevust, enesehaletsust, viha voi kurbust.
Opetajad pidasid seega oluliseks viljendada end nii, et nad dpilaste emotsionaalset negatiivset
seisundit ei voimendaks. Intervjuudes osalenute hulgas oli ka dpetajaid, kelle jaoks keelekasutuse
jélgimine neid enda sonul piiras.

Meil on ka sojapogenikke, kes elavadki Eestis. Uks tiidruk on ka iihes minu inglise keele
rithmas ja eelmine aasta ma hakkasin neid opetama. /.../ seal on kiill olnud mottetood, et mida
oelda ja kas see voib talle mojuda. (Liis)

Kui mul on klassis 24 last, igaiihel on oma traumad, siis lopuks me ei saagi midagi
rddkida, sest igaiihele mojub midagi. Aga et asjadest saab rddkida neutraalselt. (Mari)

Opetajad riikisid, et mdni sdna niib olemuselt neutraalne, ent vdib omada kindla dpilase

jaoks tdhendust. Seetdttu peavad dpetajad oluliseks iga dpilase tundmist. Kui dpetaja tunneb
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Opilase tausta, on tal lihtsam valida sobiv sonakasutus. See aitab Opetajate meelest omakorda
kaasa Opetaja-Opilase vahelise positiivse suhte loomisele.

Meil koigil on mingi sonavara ja kui ma rddgin sinuga praegu, siis minu sonad ei pruugi
sulle mitte midagi teha. Tuleb keegi teine, kellel on teine kogemus, ta voib-olla lihebki ja 160b
ukse pauguga kinni. Selle sonavara kasutamine ja oskus, teadmine, mida ma tohin kasutada,
tuleb ikkagi sellest, et kas ma pdriselt tean, mis selle inimese lugu on. Mis on see tema trauma,
mis on see tema “‘trigger”. (Mar1)

Samuti tdhtsustasid Opetajad konfidentsiaalsuse tagamist, mis tdhendab, et dpilastelt
saadud teave ei tohi jouda kolmandate osapoolteni, kui ei ole kokku lepitud vastupidi.
Tunniolukorras hdlmab see dpetajate sonul tunnetamist, kas konetada dpilast iile klassi voi
individuaalselt.

Koolis olid iimarlauad, kus arutati konkreetseid juhtumeid ja monede opilaste puhul kiill
rédgiti, et kellel iiks véi teine olukord véib drevust tekitada. /.../ Uhelt poolt dpetaja ei tohi ju
teada opilaste isiklikke asju, mida nad nditeks psiihholoogile voi opilasnoustajale rddgivad. See
peab olema konfidentsiaalne. Teiselt poolt vahel, kui opetaja ei tea, siis ta ei oska ka arvestada.
Ja kindlasti osad opetajad siis ei pruugi moista, miks itildse kuidagi talle vaja mingit erandit. Aga
selleks, et panna moistma, peaks justkui pohjendama, aga selleks, et pohjendada, peaks avama
mingi tausta, mida tegelikult ei tohi teha. (Kert)

Opetajad tihendasid, et nende keelekasutus on mdjutatud ka nende endi voi
tutvusringkonna kogemustest. Seetdttu erines nende ldhenemine tundlike teemade késitlemisel.
Opetajad riikisid, et isikliku kogemuse baasil tunti end teadlikumana, osati enda sdnul dpilasi
paremini toetada ning voimalikke ohumérke margata, samas kui dpetajad, kellel teatud
traumakogemused puudusid, viljendasid dpilaste toetamisel ebakindlust. Mdned Opetajad
arvasid, et enda elukogemustest lahtumine voib dpilaste toetamisel hoopis takistuseks osutuda,

kuna see ei pruugi peegeldada dpilaste tegelikku kogemust.

Traumateadliku keelekasutuse rakendamine
Opetajad tdid esile mitmeid viise, kuidas nad traumateadlikku keelekasutust rakendavad.
Analiiiisist selgus, et dpetajad peavad suhtlusolukorras traumateadlikuks olukordade
kirjeldamisel opilastega samade sonade kasutamist. See tihendab, et Opetajad kasutasid endi
sonul just neid sonu, millega dpilased enda olukorra kirjeldasid.

Me rddkisime ikkagi otseselt soomishdirest ja opilane ise ka kasutas seda sona. Haigla
kohta ta iitles, et ta ongi haiglas séomishdire pdrast. Toendoliselt ta sai selle sonavara ka sealt
arstilt. Ma kasutasin enam-vihem sama sonavara, mida tema minuga kasutas. See oli nagu
turvaline. (Karin)
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Intervjuudest ilmnes, et dpetajad kasutasid traumateadliku tehnikana sénavaliku
kohandamist, et viltida potentsiaalselt traumeerivate véljendite kasutamist. Naiteks radkisid
Opetajad, et nad asendasid peremudeleid kéasitledes sdnad ema ja isa sOnaga vanemad ning jatsid
Opilaste sOnastada, kas neil on liksikvanem, kaks ema, kaks isa vm. Samuti asendasid nad
orientatsiooniga seotud sdnade puhul véljendid homoseksuaal, lesbi, trans enda meelest
neutraalsemate moistetega, nagu omasoo armastaja voi samasoo armastaja. Oli Opetajaid, kes
kasutasid endi sonul sonade surm ja enesetapp asemel sona lahkumine, aga ka Opetajaid, kes
pidasid sOna /ahkumine liiga abstraktseks ja noorematele Opilastele hoomamatuks ning kasutasid
selle asemel siiski véljendit surm. Kui dpetajad puutusid kokku suitsidaalsete dpilastega, siis nad
tdhendasid, et asendasid sdna enesetapukalduvus véljenditega enesevigastamine voi endale liiga
tegemine. Lisaks mainisid Opetajad, et nad sonastasid vajadusel dppematerjalis antud sOnastuse
timber. Niiteks, kui todiilesanne palus Opilastel kirja panna, mida nad hommiku- v3i dhtusdogiks
s0id, siis lasi dpetaja dpilastel mdelda hoopis sellele, mida neile meeldib ning mida neile ei
meeldi siilia, viltides seega olukordi, mis vdivad vallandada toitumishiiretega seotud stressi.
Inglise keele tundides asendasid opetajad endi sonul sona fat sdnadega obese voi overweight,
millest viimast peeti neutraalseimaks. Oluliseks peeti sonakasutuse jélgimist ja vajadusel
timbersonastamist ka pikkuse, kehakaalu, haiguste, sdomisharjumuste, soo, vaimse tervise ja
hobide teemal.

Arvan, et olin viga ettevaatlik, kasutamaks sonu ema, isa, vanaema vanaisa siis, kui
panna sinna ette sona “sinu’”’, sest ma ei pruukinud teada, kas sellel opilasel iildse on
vanavanemaid /.../ voi on nad hiljuti lahkunud. Proovisin olukordi selle asemel umbisikuliselt
lahendada. (Kert)

Peale selle pidasid Opetajad vajalikuks sekkumist olukordades, kus mdni dpilane
kaasopilast sdnadega riivab. Opetajad rohutasid, et solvavate vdi stigmatiseerivate viljendite
kasutamine voib slivendada ebavordsust ja vihendada klassiruumis turvatunnet. Moned dpetajad
toid esile, et nende eesmérk pole vaid keeleline korrektsus, vaid ka empaatia ja teadlikkuse
kasvatamine, et Opilased Opiksid iiksteisega lugupidavalt suhtlema.

Uks poiss kandis séirki, mille peal oli kirjas n-séna inglise keeles ja meie koolis on nditeks
umbes kolm tumedanahalist, kes tundsid ennast sellest viiga solvatuna. Siis me rddkisime sellest,
et kas sellise sonumiga sdrgi kandmine on okei. (Mari)

Opetajate vastustest ilmnes, et mdningal puhul otsustatakse teatud teemasid viltida.
Intervjuudes osalenud dpetajate hulgas oli neid, kes viltisid graafilisi surma vdi tapmisega seotud

sonu, seksuaalse alatooniga védljendeid, konkreetsete haiguste nimetamist, emade- voi
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isadepédevaga seotud siindmuste kirjeldamist voi sdjaga seonduvaid termineid. Toitumishéirete
puhul aga véljendeid dra ndljuta ennast voi vaata kui kohn sa niigi oled.

Kui Ukraina soda algas ja ukrainlased tulid siia kooli, siis nende kuuldes neid sojaga

<

seotud sonu ei kasutatud. Voi isegi selliseid sonu nagu “kodumaa”, “rahu”, seda piiiiti viltida.
Aga ma ei oska éelda, kas see on nagu pigem selle lapse hiivanguks voi sellepdirast, et inimesed
ise ei oska selles situatsioonis toime tulla ja kdituda. Voib-olla vdlditi neid sonu sellepdrast, et
iseennast kaitsta hoopis, et mitte tegeleda sellega, mis reaktsioon seal voiks tulla. (Liis)

Teisalt oli osalejate seas ka neid, kes kisitlevad tundlikke teemasid otsekoheselt.
Naiteks, kui dpikus kasitleti erinevaid konfliktiliike, sealhulgas sdjateemasid, ei jatnud dpetaja
neid kisitlemata ning rdhutas, et tema eesmaérk on tosta Opilaste teadlikkust ning aidata neil
reaalsusega toime tulla.

Tegelikult need tunnid ei ole head ja mugavad, sest ma rddgin véiga otse ja ma nditan
vdga korralikku pildimaterjali /.../ ma arvan, et selliste teemade puhul nagu anoreksia voi
buliimia voi iildse ebakindlus oma keha ja vilimuse pdrast, kui nendest asjadest leebelt rddkida,
et nditeks ei tohi ndljutada, peab soo6ma ja sa oled ilus ja koik on omamoodi, siis sellega ei joua
mitte kuhugi. Ma teen ikkagi iisna Sokiteraapiat neile ja nditangi, mis on need tagajdrjed, kuidas
organismile mojub aastaid hiljem. (Karin)

Lisaks pidasid Opetajad traumateadliku keelekasutuse kontekstis oluliseks viltida
opilaste arvamuste 6igeks voi valeks méaratlemist. Mustvalge motlemise valtimine soodustab
kriitilist mdtlemist, kuna dpilased tunnevad end kaasatu ja kuulatuna. Opetajate sdnul ei peaks
arutelud keskenduma Gige vastuse leidmisele, vaid pigem mitmekesiste vaatenurkade
moistmisele ja austamisele, mis tagaks liberaalse dpetamis- ja arutlusstiili. Seejuures peeti
oluliseks ka empaatiavoime arendamist ning rohutati, et empaatia ei tihenda kdigega ndustumist,
vaid vOimet néha olukordi laiemas kontekstis.

Me voime rddkida sellest olukorrast, mis maailmas on, aga me ei avalda arvamust, mida
keegi tipselt oigeks peab, mida valeks peab voi kes niitid on parem ja kes on halvem. Me ei
sildista neid rolle niimoodi. Et me lihtsalt pigem todeme fakti, et maailmas on sellised
probleemid, aga todeme ka seda fakti, et meil on siin praegu hea ja turvaline. (Liis)

Intervjuudest ilmnes, et dpetajad véartustasid spetsialistide kaasamist, et niha teisi
vaatenurki ja leida sobivamad viisid dpilaste toetamiseks. Koolipsiihholoogide ja
Opilasndustajatega konsulteerimine aitas Opetajatel teadlikumalt valida viise keeruliste teemade
(konfliktid, haigused, surm jm) kisitlemiseks, ennetades seeldbi voimalikke arusaamatusi.
Spetsialiste kaasati ka ainetundidesse, et neil oleks voimalik keerulistel teemadel opilastega

vestelda.
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Lisaks tahtsustasid dpetajad ka konemaneeri moju opilastele. Niiteks peeti oluliseks
hiiletooni valimist, kuna sellel v3ib olla otsene moju dpilaste emotsionaalsele seisundile ja
turvatundele. Uks Opetaja t3i esile juhtumi, kus ta nigi pealt, kuidas teine dpetaja tdstis tunnis
Opilase peale hdilt. Kuigi konflikt ei olnud seotud kdigi dpilastega, mdjutas see siiski
pealtnégijaid, kellest iiks koges olukorda eriti traumeerivana, kuna see meenutas talle negatiivseid
kogemusi lapsepolvest. Tekkinud drevuse, kurbuse ja ebamugavuse tottu tundis Opilane vajadust

poorduda koolipsiihholoogi poole, et oma kogetut moista ja sellega toime tulla.

Traumateadliku keelekasutuse kasutegurid
Suurem teadlikkus traumadest ning vastava keelekasutuse rakendamine voiks dpetajate sonul
toetada noorte vaimset tervist. Opetajad riikisid, et kui nad mdistavad paremini dpilaste
emotsionaalseid vajadusi, on nende vahel avatum dpetaja-Opilase suhe, mis voiks omakorda
aidata vahendada varjatud depressiooni ja drevust. Lisaks arvasid dpetajad, et kui dpilastel on
parem vaimne tervis, paraneb ka nende iimbruskonna iildine heaolu.

Kui see teadlikkus oleks suurem, siis ma arvan, et noorte vaimne tervis voiks parem olla.
Ja avatust ka rohkem, sest varjatud depressiooni ja drevust on viga palju. (Karin)

Lisaks aitaks Opilaste parem vaimne tervis hoida ka épetajate vaimset heaolu. Kui
Opetajad tunnevad éra Opilaste kditumismustrite voimalikke pdhjuseid ja oskavad neid toetada, ei
pruugi opetajad votta probleemseid olukordi niivord isiklikult ega kanda liigset vastutust. Samas
rohutati, et Opetaja ei saa ega pea lahendama kdiki dpilastega seotud probleeme, vaid tema roll on
margata, toetada ja suunata.

Kui on vidhem traumeeritud indiviide, siis see levib ja siis on ka kollektiivid vihem
traumeeritud ja ja maailm on parem paik. (Liis)

Potentsiaalse kasutegurina nihti ka dpilaste dpimotivatsiooni tousu. Opetajate jaoks oli
oluline, et Opilased naudiksid koolis kdimist ning leiaksid enda jaoks huvipakkuvaid kiilgi igast
ainest. Seda saavad Opilased teha siis, kui Opetaja on loonud turvalise dhkkonna, mis vastab koigi
dppurite vajadustele. Opimotivatsiooni tdus aitab dpetajate meelest omakorda kaasa paremate
opitulemuste saavutamisele, sest kui Opilased tunnevad dpirddmu, osalevad nad aktiivsemalt
Oppetoos.

Onnelik opilane on kindlasti ka vastuvétlikum kogu infole, ta suudab éppida ja ta on
onnelikum. Selline vaimselt stabiilne opilane votab infot paremini vastu, ta saab oma asjadega
hakkama, ta suudab funktsioneerida kindlasti palju paremini kui inimene, kellel on
traumakogemus. (Anna)
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Samuti mérkisid dpetajad, et traumateadlik 1dhenemine on seotud dpetaja-opilase
vahelise usaldussuhte loomisega mis soodustaks avatust ning voimaldaks dpilastel jagada ka
stigavamaid isiklikke kogemusi. Taustateadmised aitaksid Opetajal vajadusel dpilast spetsialisti
poole edasi suunata. Lisaks Opilasele oskaksid Opetajad teadlikumalt ldheneda ka
lapsevanematele. Selline 14henemine avaldaks positiivset méju ka klassi iildisele diinaamikale,
muutes Opilasi koostdovalmimaks.

Kui see teadmine opilaselt on olemas, siis nende teemadega saab tegeleda /.../. Kui ma
votangi selle poisi, kes mulle loigutud kdtega pilte saatis, siis kui ma selle teadmise andsin, et ma
saan selliseid pilte, hakkas ema votma oma lapse jaoks aega /.../ Ja siis suunduti psiihhiaatri voi
pstihholoogi poole ja nii edasi. Algas tervenemine ja niitid laps on roomus. (Mari)

Opetajate vastustest ilmnes, et traumateadlik lihenemine aitab ennetada tiiendavat
traumeerimist. Opetajate hinnangul on jirjest enam odpilasi, kellel on varasemaid
traumakogemusi, mistottu on oluline, et nad ei saaks koolist tdiendavat traumat. Suurem
teadlikkus voimaldab dpetajatel paremini mdista, millised stindmused voi sonavalikud voivad
Opilasi negatiivselt mojutada. Seega aitab see véltida olukordi, kus trauma tahtmatult esile
kutsutakse.

Ma ei arva, et kogu aeg tuleb seda traumat iiles tuua voi rohutada. Sa proovid ikkagi
vdltida veel enam traumeerimist voi kdia nii-oelda klaasikildudel. Teadlikkus aitaks viltida
mingeid olukordi, kus laps voi tdiskasvanu saaks tdiendava trauma, tuleb talle meelde midagi,
mis viibki ta siigavale depressiooni voi mingid mdlestused, mida ta ei taha enam mdletada
kunagi. Aidata sellel inimesel nii-oelda normaalsusesse naasta. (Karin)

Opetajate ettepanekud traumateadliku keelekasutuse toetamiseks
Teise uurimiskiisimuse Milliseid ettepanekuid teevad opetajad traumateadliku keelekasutuse

toetamiseks? analiiiisi tulemusena koondati tekkinud koodid kahte kategooriasse, milleks olid

teadmiste tiiendamine ja organisatsiooniline tugi.

Teadmiste tiiendamine

Traumateadlikkuse tdstmiseks pidasid Opetajad oluliseks koolituste ldbimist. Leiti, et koolitused
voiksid keskenduda sellele, kuidas dra tunda traumakogemusega Opilasi ning moista nende
kéitumist. Samuti peeti oluliseks traumateadliku keelekasutuse teadlikumat rakendamist, et
viéltida tahtmatut kahju. Teisalt toodi esile, et kaaskolleegide valmisolek traumateadlikkuse
teemalistel koolitustel osaleda varieeruks. Lisaks margiti, et vanuse pdhjal vdib suhtumine

vaimse tervise koolitustesse erineda — nooremad Opetajad moistavad vaimse tervise probleeme
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paremini, samas kui vanema pdlvkonna seas v3ib esineda suhtumist, et raskused tuleb lihtsalt
iiletada. Sellegipoolest tundsid dpetajad traumateadlikkuse teemalistest koolitustest puudust, sest
nende senised teadmised pohinesid pigem nende enda kogemustel.

Minu arust oleks tore, kui meil oleks traumateadlikkuse teemal koolitusi, sest toesti koik
motted, mis mul on tulnud, on tulnud oma kogemustest selle asemel, et ma oleksin lugenud seda
kuskilt voi keegi oleks koolitanud. (Elina)

Peale selle leiti, et Opetajatel voiks olla ligipids teaduspdhisele kirjandusele ja
praktilistele juhendmaterjalidele. Eriti sooviti juhiseid selle kohta, millist keelt kasutada ja
milliseid sonu véltida, et pakkuda traumakogemusega opilastele voimalikult toetavat keskkonda.
Opetajad leidsid, et kuigi nad aimavad, milline keelekasutus vdib olla tundlik, vajaksid nad
teaduspdhiseid soovitusi, et oma teadmisi paremini praktikas rakendada.

Kuna me tegeleme viga paljude erinevate taustsiisteemidega opilastega, siis peaks
lugema, lugema, lugema rohkem, mida kirjutavad targad inimesed selle kohta, kes selle asja on
endale selgeks teinud ja ldbi moelnud ja kellel on hdid ja praktilisi nouandeid. Nditeks milliseid
sonu pigem kasutada, mida mitte. (Anna)

Opetajad pidasid oluliseks ka noortele vaimse tervise hoidmise oskuste dpetamist. Nad
nentisid, et dpilased vajavad teadmisi ja praktilisi tehnikaid, mis aitaksid neil keeruliste tunnetega
toime tulla ning vaimse tervise muresid ennetada. Samas ei toonud dpetajad néiteid, millised
voiksid antud teadmised ning praktilised nduanded olla.

Psiihhiaatrid ja antidepressandid ei ole pdris igaks asjaks lahendus. Psitihhiaatreid tasub
tihtsustada kiill, aga samas me peame asjadega toime tulema ka oma ajuvoimekusega, et ei
tekiks seda reaktsiooni, et opilased pogenevad nende asjade taha, et mul on niikuinii depressioon,
mul on niikuinii drevus, et ma niikuinii pean hakkama mingeid ravimeid votma, seega ma ei
peagi midagi tegema, et ma ei saagi hakkama. Viiltida, et ei tuleks ohvrimeelsus peale. (Karin)

Organisatsiooniline tugi
Opetajad tundsid vajadust kooliiilese statistika vastu, milles kajastuksid anoniiiimselt dpilaste
traumad. See aitaks paremini mdista koolikeskkonnas esinevaid probleeme ning kujundada
sobivamaid toetusmeetmeid. Samas toodi esile ka taolise statistika eetiline varjukiilg, et kooli
tugimeeskond ei tohi eetikakoodeksist tulenevalt dpilaste isiklikku teavet kolmandatele
osapooltele avada.

Opetajatel olid ootused kooli tugimeeskonnale, et nad korraldaksid koolisiseseid
koolitusi traumateadlikkuse téstmiseks. Nad toid esile, et kooli tugimeeskond on sageli

peamine ressurss, kelle poole nad ndu saamiseks podrduvad. Kui tugimeeskond oli koolis
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olemas, tundsid Opetajad, et nad saavad vajalikku juhendamist, eriti kriisiolukordades. Teisalt
koolides, kus psiihholoog, eripedagoog ning HEV-koordinaator puudusid, tundsid opetajad
professionaalsest toest puudust.

Lisaks tdhendasid Opetajad, et koolijuhi lilesanne voiks olla Opetajatele tagada, et nende
ajaline ressurss oleks méistlikult jaotatud. Uks-iihele vestlused pakuvad olulist teavet dpilaste
traumakogemuse kohta, kuid nende labiviimine on ajamahukas ning siigavamate teemade
kdsitlemine nduab Opetajate sonul palju energiat. Samuti peavad Opetajad oluliseks, et neil oleks
aega traumateadlikkuse kohta lugeda ja end erialaselt tdiendada.

Opetajad t0id vilja, et iiks olulisi viise traumateadlikkuse edendamiseks on enda ja
kolleegide kogemustest 6ppimine. Kuigi keerulised olukorrad klassiruumis voivad olla
emotsionaalselt kurnavad, on need sageli ka opetlikud, sest seeldbi dpitakse paremini moistma,
kuidas vdivad sdnad ja suhtlusviis dpilast mdjutada. Mitmed Opetajad tunnistasid, et kuigi nad
teadvustavad sdnade mdju, ei ole neil alati kindlat arusaama, milliseid viljendeid kasutada voi
viltida ning tihtipeale selgub see alles olukorra viltel. Seetdttu peeti oluliseks, et koolides
loodaks voimalusi kogemuste jagamiseks.

Ma arvan, et koige olulisem ressurss on need kogemused, mida tihest kiiljest nagu oleks
vaja, aga teisest kiiljest ei tahaks. See tihendab ju seda, et kellelgi on halvasti/.../. Aga see
sonavara teema on hdsti oluline, sest kuigi ma olen teadlik, et need sonad mojutavad, siis
tegelikult, nagu sa ise oled ndinud tinase intervjuu jooksul, ma ei oska vdlja tuua, mis on need
sonad, mida kindlasti kasutada, need sonad, mida kindlasti viltida. (Liis)

Arutelu

Bakalaureuset6o eesmirk oli selgitada vilja dpetajate kirjeldused traumateadlikust
keelekasutusest ning ettepanekud Opetajate traumateadliku keelekasutuse toetamiseks. Jargnevalt
arutlen t60 tulemuste iile uurimiskiisimuste kaupa, toon vilja ka t66 praktilise véértuse, piirangud
ning soovitused edasisteks uuringuteks.

Esimese uurimiskiisimuse Kuidas kirjeldavad opetajad traumateadlikku keelekasutust?
tulemustest jéreldus, et traumateadlik keelekasutus on midagi, millele dpetajad on endi sonul
moelnud ja oma t60s ka tdhelepanu podravad. Nad tdid esile erinevaid tehnikaid, nagu sdnavaliku
kohandamine, dpilastega samade sonade kasutamine, teatud sdnade ja dpilaste arvamuste digeks
vOi valeks midratlemise véltimine ning hidletooni valimine. Need iihtivad Cherry (2023) ja
Wolpow jt (2009) rohutatuga, et traumateadlik suhtlus eeldab hinnangutest hoidumist, selgust ja

mitteverbaalsete elementide (nt hddletoon, kehahoiak) teadlikku kasutamist. Sellest voib
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jéreldada, et Opetajad moistavad keelekasutuse moju Opilaste turvatundele ning rakendavad
teadlikult traumateadlikku keelekasutust, isegi kui nad ei pruugi seda teadlikult seostada
traumateadliku keelekasutuse terminiga.

Samas ilmnes tulemustest, et Opetajate ldhenemised tundlike teemade késitlemisel voivad
olla erinevad. Kui iildine suundumus oli hinnangute véltimine ja turvalise keskkonna loomine,
leidus ka Opetajaid, kes pidasid vajalikuks kasitleda tundlikke teemasid otsekoheselt, et tosta
Opilaste teadlikkust ja aidata neil enda sonul reaalsusega toime tulla. James (s.a.) ja Wolpow jt
(2009) toonitavad seevastu, et traumateadliku keelekasutuse eesmirk on véltida
korduvtraumeerimist ning tagada, et Opilane tunneks end turvaliselt. Selle tagamine {ihtib ka
SAMHSA (2014) traumateadlikkuse printsiipidega. Seega ei ole tundlike teemade otsekohene
kiasitlemine tdielikult kooskdlas traumateadliku ldhenemise pdhimdtetega, sest see voib
suurendada korduvtraumeerimise riski, mis omakorda voib kahjustada opilaste vaimset heaolu ja
vihendada nende turvatunnet.

Teise uurimiskiisimuse Milliseid ettepanekuid teevad opetajad traumateadliku
keelekasutuse toetamiseks? tulemustest selgus, et kuigi Opetajad podravad oma t60s
traumateadlikule keelekasutusele tdhelepanu, vajavad nad siiski endi sdnul selles osas rohkem
toetust, sest nende senised arusaamad traumast ja selle mdjust on kujunenud pigem isikliku
kogemuse kui teadlikult suunatud dppimise kaudu. Sellest voib jareldada, et see on teema,
millega tuleb tegeleda juba dpetajakoolituses voi tdiendkoolituste raames. Samuti voiksid
kitsaskohta aidata parandada koolitused. Lisaks ilmnes tulemustest, et koolides, kus
tugispetsialiste (nt psithholoog, eripedagoog, HEV-koordinaator) ei olnud, tundsid dpetajad
professionaalsest toest puudust, eriti kriisiolukordades. Seevastu tugimeeskonnaga koolides
kogesid Opetajad, et nad saavad vajalikku juhendamist ja tuge. Sellest jareldub, et traumateadliku
keelekasutuse rakendamine ei sdltu vaid dpetaja teadlikkusest, vaid kogu koolikeskkonnast. Nagu
rohutab ka NCSTSN (2017), eeldab traumateadlik l1&henemine igapdevast koolikeskkonna kui
terviku siisteemset tuge ning turvalise Opikeskkonna loomist nii dpilaste kui ka kooli
tootajaskonna jaoks.

Esimese uurimiskiisimuse tulemustest ilmnes, et Opetajad peavad oluliseks Opilaste
konfidentsiaalsuse tagamist, mis toetab turvalise ja usaldusvidirse opikeskkonna kujundamist ning
on kooskdlas traumateadliku 1dhenemise pohivéértustega (SAMHSA, 2014). Samas oli see

vastuolus teise uurimiskiisimuse ning dpetajate ettepanekutega koguda kooliiilest statistikat



Opetajate kirjeldused traumateadlikust keelekasutusest ja ettepanekud selle toetamiseks 21

Opilaste traumakogemuste kohta. Sellest voib jareldada, et kuigi Opetajad vadrtustavad Opilaste
konfidentsiaalsust ja mdistavad selle rolli turvalise opikeskkonna kujundamisel, ei pruugi nad
teadvustada, et kooliiilese statistika kogumine traumakogemuste kohta voib olla vastuolus
traumateadliku l&dhenemise pdhimdtetega, mis SAMHSA (2014) jérgi rohutavad usaldust,
labipaistvust ja turvalisust.

Kokkuvottes voib delda, et Opetajad tunnevad end klassiruumis suheldes paremini, kui
nad valdavad erinevaid suhtlustehnikaid. Uks aspekt on keelekasutus, kuid SAMHSA (2014) ja
Wolpow jt (2009) jirgi eeldab dpilaste jaoks turvalise ruumi loomine ka nende tausta mdistmist,
aktiivset kuulamist, empaatiat, tolerantsi ning konfidentsiaalsuse tagamist. Seega tuleks
Opetajakoolituses rohkem tihelepanu poodrata sellele, millised on turvalise ja usaldust tekitava
suhtluse viisid. Opilastele lihenemise viis on oluline igal juhul, ka siis, kui see pole seotud
traumaga.

T66 piirangutena saab vilja tuua minu esmakordse kogemuse intervjueerijana. Samas sain
selle piirangu iiletamiseks tuge prooviintervjuust ning tundsin, et ka minu tépsustavate kiisimuste
kiisimuse oskus ldks iga intervjuuga paremaks. Siiski oli intervjueerimisel paratamatu, et
uuritavad vdisid anda sotsiaalselt sobilikke vastuseid, eriti sellise tundliku teema juures. Samuti
vOis vastuste kvaliteeti mdjutada intervjueerimiseks valitud keskkond, mis ei voimaldanud alati
piisavalt avatud ja siivitsi minevat vestlust. Samas 1dks intervjueerimiseks sobiliku koha valimine
kokku uuringu eetiliste pohimdtetega, mille alusel on uuritaval voimalus ise intervjueerimiseks
sobiv koht valida.

Uks t66 praktilistest viirtustest on iildine teadlikkuse tdstmine traumateadlikkusest ja
traumateadlikust keelekasutusest. Opetajad saavad uurimusest konkreetseid juhiseid ja niiteid
selle kohta, milliseid sonu ja véljendusviise nad kasutada voiksid, et toetada traumakogemusega
oOpilaste turvatunnet ja enesehinnangut. Koolijuhid saavad uurimuse pdhjal aimu, millist tuge
Opetajad vajavad, et traumateadlikku keelekasutust rakendada. Tulemused vdiksid anda sisendi ka
Opetajakoolituse esmadppesse, sest traumateadlikkus ning traumateadlik keelekasutus on olulised
turvalise koolikultuuri kujundamisel.

Kuna antud t66s oli tegemist Opetajate arvamustega, vOiks jargnevates uuringutes
objektiivsuse suurendamiseks 14bi viia tunnivaatlusi, et jélgida dpetajate traumateadliku
keelekasutuse tegelikku rakendamist. Lisaks voiks korraldada dpiringe, kus dpetajad saaksid

jagada kolleegidega kogemusi traumateadliku keelekasutuse rakendamise kohta ning analiilisida
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opiringide moju nende Opetamispraktikale. Samuti voiks dpetajatele vilja todtada traumateadliku

keelekasutuse tdiendkoolituse ning uurida selle moju nende traumateadlikkusele.

Tanusonad

Olen tilimalt tanulik koigile opetajatele, kes olid valmis intervjuudes osalema ning panustasid
selle t66 valmimisse oma teadmiste ja kogemustega. Ténan ka enda kursusekaaslasi ning
tuttavaid, kellega saime t66d kirjutades mdtteid vahetada ning kelle tdhelepanelikkus aitas tagada,
et t60 oleks keeleliselt korrektne. Samuti olen siidamest tdnulik oma juhendajale, kelle

konstruktiivne tagasiside ning pidev toetus aitasid mul bakalaureuseto6 edukalt 16puni viia.

Autorsuse kinnitus
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Lisa 1. Intervjuu kava

Lisad

Uurimiskiisimus

Kiisimused intervjuuks

Taustainfo

1) Vanus

2) Missugune on Teie hariduslik taust?

3) Kui kaua olete opetajana tootanud?

4) Millist ainet/ milliseid aineid Te dpetate?
5) Kas olete klassijuhataja?

1) Milline on dpetajate
arusaam traumast?

1) Mis on teie jaoks trauma ning kuidas seda moistate?
1.1) Millised traumad vdivad Opilaste elus esineda?

2) Mis on teie jaoks traumateadlikkus?

3) Kas teie koolis on korraldatud koolitusi voi jagatud ressursse
traumateadlikkuse tdstmiseks? Tooge néiteid.

2) Mida radgivad 1) Kuidas moistate traumateadlikku sonavara?

Opetajad seoses 1.1) Milliseid moisteid vOi sonu seostate traumateadliku sonavaraga?

traumateadliku 1.2) Milliseid sonu voiks pigem véltida?

sOnavaraga? 1.3) Kuidas mdjutab traumateadlik sonavara teie arvates Opilaste emotsionaalset
seisundit voi kaitumist?
2) Kas olete ka kolleegidega traumateadlikkuse voi traumateadliku sonavara
osas radkinud? Tooge néiteid

3) Kuidas kirjeldavad 1) Kas olete kursis traumade esinemise kohta oma Gpilaste eludes? Tooge palun

opetajad enda kogemusi | nditeid.

traumateadliku 1.1) Kuidas on nad sellest radkinud? Tooge néiteid.

sOnavaraga oma

Opetamispraktikas? 2) Kuidas olete oma dpetamispraktikas traumateadlikku sonavara kasutanud?

2.1) Kuidas on traumateadlik sonavara mdjutanud teie Opetamisstiili?
2.2) Kuidas on traumateadlik sonavara mdjutanud teie suhteid dpilastega? Tooge
niiteid

3) Kas oskate tuua néiteid olukordadest, kus traumateadlik sdnavara on olnud
oluline?

3.1) Kas olete mérganud, et moned Gpilased reageerivad teatud olukordadele vo6i
sonadele erinevalt? (side note endale — vaatan, et mdlemale vastataks)

4) Meenutage monda olukorda, kus dpilane reageeris teie sonadele
emotsionaalselt. Millest see vdis olla tingitud?
4.1) Millist sonavara taolistes olukordades kasutate?

4) Millised ettepanekud
teevad osalejad Opetajate

1) Millist tuge vdi ressursse vajaksite, et paremini moista ja kasutada
traumateadlikku sonavara?

traumateadlikkuse 2) Millised kasutegurid vdiksid olla traumateadlikkuse rakendamisel?
toetamiseks?

Viljajuhatavad 1) Mida te veel sooviksite seoses selle teemaga delda?

kiisimused 2) Kas teil on seoses uuringuga kiisimusi?




Lisa 2. Esimese uurimiskiisimuse kategooriad ja koodid

(Kuidas kirjeldavad opetajad traumateadlikku keelekasutust‘a

( traumateadliku\
keelekasutuse
olulisus

l.teadlikkus sbnade
olulisusest

2.0pilaste tundmine

3.konfidentsiaalsuse
tagamine

4. keelekasutus on
mdjutatud dpetaja
enda véi tema
tutvusringkonna
kogemustest

( traumateadliku \

keelekasutuse
rakendamine

1.6pilastega samade sonade
kasutamine

2.s6navaliku kohandamine

3.sekkumine

4 teatud teemade valtimine

5.tundlike teemade
otsekohene kasitlemine

6.0pilaste arvamuse digeks vo
valeks maaratlemise
valtimine

7.spetsialistide kaasamine

8.kdnemaneeri moju

s

traumateadliku
keelekasutuse
kasutegurid

2.parem Umbruskonna uldine
heaolu

3.0petajate vaimne heolu

4.0pimotivatsiooni tous

5.paremad &pitulemused

6.parem &pilase-6petaja vaheline
usaldussuhe

7.0skus spetsialisti poole edasi
suunata

8.parem klassidunaamika

9.taiendava traumeerimise

\6pilaste\e )

\ennetamine

~

l.noorte vaimse tervise toetamine

J




Lisa 3. Informeeritud ndusolek uuringus osalemiseks

INFORMEERITUD NOUSOLEK UURINGUS OSALEMISEKS

Bakalaureuset6o eesmirk on selgitada vélja opetajate teadlikkus traumast, traumateadlikust
sOnavarast, nende kogemuste kirjeldused traumateadliku sGnavaraga oma dpetamispraktikas ning
Opetajate ettepanekud traumateadliku sdnavara kasutamise toetamiseks. Uuringus osalejatega
viiakse lébi individuaalintervjuud.

Intervjuu kestab kuni 60 minutit. Intervjuu toimub Teile sobivas kokkulepitud kohas. Teil on igal
ajal voimalik kiisimustele vastamisest loobuda voi katkestada intervjuul osalemine.

Palun Teie ndusolekut intervjuu salvestamiseks. Peale intervjuud viiakse salvestis kirjalikule
kujule. Selle kdigus asendatakse Teie nimi varjunimega ja tulemused esitatakse kujul, mis ei
voimalda seostamist Teie isikuga.

Intervjuu salvestusi ja transkriptsioone hoitakse turvaliselt parooliga kaitstud kaustas ning need
kustutatakse peale bakalaureusetoo kaitsmist.

Peale intervjuud on Teil digus kuu aja jooksul uuringu ldbiviijale teada anda, kui Te siiski ei
soovi enda intervjuu kasutamist uuringus. Siis eemaldatakse see andmestikust. Koik tulemused
avaldatakse iildistatult.

Kui olete ndus intervjuus eeltoodud tingimustel osalema, kinnitage seda palun oma allkirjaga.

Lisainformatsioon:

Hanna Méndmaa

hannamandmaa@ut.ce

LY 555 T T , olen ndus osalema

kéesolevas uuringus.

Kuupéev: ............. AllKirt: ..o.o.oooiiii
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