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Vigivalla ennetamine koolides

Resiimee

Kiesoleva t00 eesmirk oli vilja selgitada, millised koolides vastuvdetud dokumendid
puudutavad kiusamise ning vigivalla vihendamise ja turvalisuse suurendamise teemasid ning
kuidas neid teemasid on kasitletud. Selleks uuriti Eesti ildhariduskoolide (pdhikool v&i
giimnaasium) veebilehekiilgedel olevaid dokumente ning viidi 14bi kvalitatiivne sisuanaliiiis.
Juhuvaliku meetodil moodustus valim 57st koolist ehk 10% koigist tavakoolidest. Uuritavaid
dokumendi tiitipe oli kolm: arengukava, kodukord ja muud dokumendid (LISA 1).
Analtiiisimisel voeti aluseks neli kdsitlusviisi ning leiti vastavalt nende esinemissagedused.
Uurimuses selgus, et kdikide koolide dokumentide 16ikes andis korgeima tulemuse
késitlusviis - hoiakud, vdartused. Millele jargnesid strateegiad/tegevuskavad, reeglid, juhised
kéditumiseks konkreetse juhtumi korral ning kdige vahem téhelepanu suunamine
probleemile/valdkonnale, mida esines oluliselt harvem, kui hoiakute ja vdértuste kasitlemist.
Jargmiseks sammuks voeti kokku dokumendi tiilipides erinevate késitlusviiside
esinemissagedused kokku. Arengukavadele oli tiilipiline strateegiate ja tegevuskavade
kajastamine ning tdhelepanu suunamine valdkonnale. Ehk siis statistiliselt esinesid
arengukavades sagedamini kv. 3 ja kv.4 ning oluliselt vihem hoiakud, vaartused, kui oleks
voinud juhuslikult arvata. Konkreetsete reeglite ja juhiste kirjeldamine oli pigem ebatiiiipiline.
Kodukordadele on tiitlipiline hoiakute ja védrtuste kajastamine ning ebatiiiipilised on
strateegiad/tegevuskavad ja tihelepanu suunamine probleemile/valdkonnale . Késitlusviiside

esinemises koolitlilipide 161kes olulisi erinevusi ei andnud.

Mairksonad: kiusamine, vigivald, kool, dokumendid, késitlusviis
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School violence and bullying prevention and reduction activities in documents of Estonian
schools
Abstract

Keywords: bullying, violence, school, documentation, method of treatment

The main aim of this paper was to find out what documents regard the topic of bullying
and violence reduction and of increasing security and how those issues are reflected. To achieve
this, Estonian general educational schools' (basic school or gymnasium) documents available on
their website were investigated and their content qualitatively analyzed. Using random sampling
method, 57 schools were analyzed, which is 10% of all Estonian schools. Three types of
documents were examined: development plans, school rules, and other documents (Appendix 1).
Four types of method of treatment were used to analyze the documents and the frequencies of
these methods were observed.

It was found that the most frequent methods of treatment are attitudes and values. Then
the strategies/acting plans, rules, and guidelines of reaction in certain cases were looked at.
Finally, the least attention was paid to guidelines for treating problems/subjects, of which
frequency was significantly lower than that of attitudes and worth.

As a next step, the frequencies of different types of treatment methods were compared. In
development plans, it was typical that strategies and acting plans were reflected and attention was
directed tothe problem. . Concrete rules and guiding descriptions were rather atypical. School
rules typically reflected attitudes and values, the strategies/action plans and directing the attention
to problems/fields were atypical. No significant difference between the school types in topic

treatment methods was found.
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Sissejuhatus

Kiusamisk&itumine koolis on tidnapdeval iiks tdsisemaid probleeme. Tihti kiusamist ei
margatagi vOi peetakse mitte méarkimisvéarseks. Paraku toimub kiusamine koolis iga pidev ning
vahel on kiusaja ise ,,ohver®, kes valib kiusamiseks norgema, et selle kaudu tosta oma madalat
enesehinnangut. (Niiberg, 2003; Krull, s.a.). Kiusamine ei ole selline probleem, millest lihtsalt
vélja kasvatakse ning see ei tohiks olla osaks suurekssaamise juures. Kui kiusamine juba esile
kerkib, siis tuleb sellega ka kindlasti tegeleda. Selleks on vaja luua ja kasutada strateegiaid, ning
nende loomine on tdiskasvanute teha. Kes siis veel, kui mitte lapsevanem voi koolito6taja peaks
Opilasele abiks ja toeks olema. Olgu selleks dpilaseks siis kiusaja, ohver voi kdrvalseisja.
Kiusamisprobleemide sagedus ja suurus on kindlaks indikaatoriks, et laps(ed) ei tule iiksi nende
suhete sasipundardega toime. Samuti ei peaks see, kooli seisukohalt, lasuma ainult dpetaja olul,
vaid minema korda koigile kooliga kokku puutuvatele inimestele. Kooli hea sotsiaalne kliima on
lapse arengu juures viga téhtis, vahest isegi olulisem kui mure dppimise pérast (Koiv, 2002).
Antud t66s tuuakse nditeid ennetusplaanidest ning strateegiatest, mis vdivad aidata vihendada vo1
leevendada kiusamisprobleeme koolis. Plaanid ei tohi jidda ainult plaanideks, vaid neid tuleb
sihikindlalt ja jarjepidevalt ka kasutada, vastasel juhul pole positiivset tulemust oodata.

Vigivaldsest kditumisest koolis radgitakse palju ja tunnistatakse teema tdsidust. Nii tekkis
t60 autoril huvi, kas ja millised on koolide kiusamisvastased tegevuskavad. Siiani pole Eesti
koolides olemasolevaid dokumente kui tegevuste aluseks olevaid ametlikke kokkuleppeid sellest
kiiljest uuritud. Seega nigi t66 autor vajadust labi viia just dokumentide analiiiis, mis
peegeldavad koolide valmisolekut antud probleemi(de)ga tegelemiseks.

Kéesolevas uurimust6o eesmargiks oli uurida Eesti tildhariduskoolides kehtivaid
dokumente ning saada vastused kiisimustele:

e Millised dokumendid kajastavad kiusamise, védgivalla ja turvalisuse teemat;

e Kuidas on neid teemasid késitletud ning kuidas nende probleemidega tegeletakse;

e Milline on késitlusviiside esinemissagedus erinevates dokumentides;

e Kas ja millised on erinevused kooli tiitipide (algkool, pdhikool, glimnaasium) vahel?

Uurimusest saadav info voimaldab koolidel hinnata oma késitlusviise ning vajadusel voib iga
kool iile vaadata oma ametliku kiusamisvastase strateegia ning enda kogemuste pdhjal viia sisse

muudatusi.
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Kiusamine

Mis on kiusamine?

Koiv (Kdiv, 2003b) késitleb kiusamist Olweuse definitsiooni jargi, kui pikaajalist
korduvat pahatahtlikku kditumist mone kaasopilase vastu, kes ennast kaitsta ei suuda. Kiusamine
on koolivdgivalla alaliik. Végivalla teadusliku mdiste all peetakse silmas agressiivset kditumist,
kus fliisiliselt haiget tegemine v3i kahju tekitamine on tahtlik. Samas peavad Opilased ise lisaks
fiitisilisele vdgivallale ka psiihholoogilist tahtlikku haiget tegemist (Koiv, 2003¢). Koolivigivalla
all peetakse silmas igasugust olukorda, kus kooli kuuluv mistahes isik vddrkohtleb teist kooli
kuuluvat isikut (Koolivdgivald... s.a.) Reeglina ohver ise ei provotseeri kiusamiskditumist.
Kiusamine v3ib olla nii fiitisiline (166mine, asjade dravotmine jne.) kui psiihholoogiline
(narrimine, ignoreerimine jne.). Paljud dpilased kogevad koolis mingil viisil vagivalda, kuid
reeglina valitakse vilja ohver, kes teistest mingil moel erineb. POhjused voivad olla vilimuses
(kasv, kehakaal), sotsiaalne taust, dppeedukus vms. See v4ib toimuda iihe korra, mone péeva,
kuid ja isegi aastaid. Kiusamine ei toimu alati kahe dpilase vahel, vaid voib olla ka grupiviisiline

(Sharp & Smith, 2004).

Kiusamise pohjused ja tagajdrjed

Kiusaja voib olla périt perest, kus vanematel pole oma lapse jaoks aega. Téhelepanu
pliitakse vigivallatsemisega, sest teisiti emad-isad neid ei mérka. Téanu sellele puudub kiusajal
empaatia- ja vastutustunne, mida peaksid vanemad oma lastes kujundama. Sageli on kiusajateks
lapsed, kes on périt autoritaarsest perest. Nende arvamusi ei peeta oluliseks, vanemad ei ldhe
kompromissile, vaid peavad omi vaateid ainudigeteks. Sellise surve all kasvamise tagajérjeks
ongi see, et laps tiritab omaenese kiitindimatust kompenseerida teisi kiusates (Koiv, 2003b)
.Paljud kiusajad on langenud ka ise végivalla ohvriks, kas siis kodus voi kusagil mujal. Nad ei
oska sellega kuidagi toime tulla, sest pole saanud vo1 osanud sellest kellegagi radkida. Lapsed
sulguvad oma sisemisse maailma ning nad tunnevad piinlikkust oma vanemate, kodu, vaesuse
vm. parast. Monel lapsel on liiga palju ruumi ja vabadust, kuid teisel jélle puuduvad igasugused
inimlikud tingimused kasvamiseks ja arenguks (Sharp at al, 2004; Cleary, Sullivan, G, Sullivan,
K, 2004).
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Ohvrile on kiusamise mdju nii otsene kui kaudne. Uhekordne juhtum ei pruugi dpilasele
veel mingit jdlge jatta, kiill aga korduv kiusamine. Kdige rohkem saab kannatada lapse minapilt.
Langeb enesehinnang, tuntakse end alavaédrsena. Hakatakse ennast sellest siiiidistama, et teda
kiusatakse ning tekib tunne, et ei vairigi paremat kohtlemist. Langeb dpiedukus, meeleoluhdired,
tulevikus on raskusi elus edasijoudmisega jne. Ohver ei suuda enam kedagi usaldada ning kui
keegi ei mirka tema muret, siis voivad sellel olla kurvad tagajarjed — depressioon voi isegi
suitsiid. (Niiberg, 2003; Cleary at al, 2004; Sharp at al, 2004).

Kannataja on potentsiaalne nd. nakkuse edasikandja. Kes on langenud vigivallaohvriks,
kannab seda endas edasi ning varem voi hiljem jouab see mingil moel iihiskonda ringiga tagasi.
Tulevikus on nad ise potentsiaalsed kiusajad voi kasvatavad neid oma jarglastest. Samuti saavad
kiusajatest tdendolisemalt sagedased digusrikkujad ning nende lastest Kiusajad (Niiberg, 2003;
Smith, Thompson, Tippet, 2008). Seega tuleb veelgi enam tegeleda ennetustodga, et vihendada

kiusamist.

Varasemad kiusamisteemalised uurimused Eestis

Viimaste aastate kiusamise ulatuses toimunud muutusi uuriti 2002. aastal ning
vordlusena kasutati sama valdkonna 1999. aasta iilevabariigilisi uurimusi. 1999. aastal oli kdigist
iildhariduskooli dppijatest kiusajaid 7,73%, ohvreid 8,82% ja neid, kes ise kiusasid voi olid
kiusatavad 2,79%. 2002. aastaks oli aga kiusajaid 8,89%, ohvreid 9,61% ja kiusajaid/ohvreid
2,97%. Seega uurimuse peamised tulemused nditasid, et kiusamise sagedus on Eesti
iildhariduskooli 3.-6. klassis viimaste aastatega tdusnud ning probleem muutunud {iha
tosisemaks. Samuti on tdusnud kiusajate ja ohvrite arv poiste, mitte tiidrukute hulgas ning
kiusamine on nihkunud iiha varasemale eale. Tulemused néitasid, et varasematel aastatel oli
koige rohkem kiusajaid kui ohvreid 5. ja 6. klassis, siis 2002. aasta uuringu andmetel oli neid
koige rohkem 4. klassis (Kdiv, 2003a).

Eesti Lastekaitse Liidu ,,Ei vdgivallale 2001. aasta projekti raames korraldatud uuringu
andmed néitasid, et végivalla probleemid koolis iiletavad dppimismuresid mitmekordselt.
Uurimuses osales 11 kooli ning 2255 kiisitletud lapsest hindas 65% suurimaks kooliprobleemiks

igasugust vdgivaldset kditumist, kusjuures dppimine tegi muret vaid 4 %-le. See niitab, et kool
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on koht, kus laps viibib kaaluka osa oma péevast ning ei ole turvaline ega rahulik
arengukeskkond (Kdiv, 2003b).

2001. — 2002. aastal viidi 1abi uuring Vorumaa 5. — 9. klassi Opilaste seas, kes osalesid
sotsiaalsete oskuste treeninggrupis. Grupid komplekteeriti samasoolistest kiusajatest ja ohvritest.
Antud uuringu tulemus langes kokku iilevabariigiliste samalaadsetest uurimustest saadud
tulemustega. Vorumaa koolides siigisel oli ohvrikditumisulatus 8,86% (vabariigi keskmine
8,3%); kiusamiskaitumisulatus 7,28% (vabariigi keskmine 6,7%) ja kiusaja/ohvrikditumisulatus
0,69% (vabariigi keskmine 2%). Samas Opilased, kes osalesid sotsiaalsete oskuste treeningus,
ilmnesid positiivsed tulemused; liks neljandik treeningul osalenud kiusajatest ja ligi kolmandik
ohvritest minetas kaasopilaste hinnangul oma negatiivse staatuse. Jarelikult avaldas antud
treening posititvset moju (Koiv et al., 2003b).

Seega voib jareldada, et kuigi kiusamine on tdsine probleem koolis, saab seda eduka
sekkumise rakendamise korral oluliselt vihendada. Nimelt, peab kiusamispoliitikat rakendama
jarjekindlalt ja siistemaatiliselt. Vdhe on kasu tihekordsetest kampaaniatest voi lithiajalistest

projektidest.

Kiusamise ennetamine

Kiusamisvastase tegevuskava kujundamine ja rakendamine.

Eesti pohikooli- ja glimnaasiumiseadus § 32 iitleb, et ,,Kool tagab dpilase koolis viibimise
ajal tema vaimse ja fiilisilise turvalisuse ning tervise kaitse.” (1) ning ,,Kool rakendab abindud
vaimse ja fiilisilise vigivalla ennetamiseks, tehes koost66d vanemate, kooli pidaja ning vajadusel
politsei ning teiste ametiasutuste ja ekspertidega. Opilaste ning kooli todtajate vaimset voi
fitisilist turvalisust ohustavatest juhtumitest teavitamise ning nende juhtumite lahendamise kord
maédratakse kindlaks kooli kodukorras.” (3) (Riigiteataja, 2009). Seega see kool, kellel puudub
vastava sisuline dokument, eksib seaduse vastu.

Kui kool on siiski otsustanud hakata kiusamisega tegelema, siis tuleb ennekdike vélja
tootada kiusamisvastane poliitika. Kindlasti peab kiusamisvastane tegevuskava sisaldama nii
proaktiivseid kui reaktiivseid strateegiaid. Proaktiivsed ehk ennetavad tegevused on suunatud just
sellele, et kiusamist ei toimuks: empaatilised ja sobralikud suhted. Reaktiivsete strateegiate abil

tegutsetakse siis, kui kiusamine on juba aste leidnud (Smith et al, 2008). Meetodeid on erinevaid
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ning iga kool leiab endale sobivaima. Sekkuda saab indiviidi, grupi ehk klassi voi kogu kooli
tasandil. Koige efektiivsemad on need sekkumised, kus on kombineeritud kdik tasandid, seega
kogu kooli haarav poliitika annab paremaid tulemusi kui teiste tasandite sekkumised. Tohusam
on sekkumine ja ennetamine Kka siis, kui tehakse algust juba algklassides (Koiv, Sekkumine
koolikiusamise..., s.a.; Sharp et al., 2004).

Peter Smith (1994) leidis, et pdhjalik ja histi ldbimdeldud tilekooliline kiusamisvastane
tegevuskava toimib suureparaselt. Koolil peavad olema kindlad tegevusjuhised ning strateegiad,
mida saaks koheselt kasutada ja rakendada. Opetajad peavad olema kursis ning teadlikud suhetest
terves koolis mitte ainult enda klassis. Siinkohal ongi pohirdhk pandud dpetaja(te)le, sest nende
kohus on toetada normaalseid suhteid. Seda on kergem teha algklassides kui pdhikoolis, sest
opetajad vahetuvad ning suhted pole enam nii siidamlikud. Kiusamisvastane poliitika peab
eelkdige pohinema tegudel, kiusaja peab mdistma , et teda jilgitakse ja tema vadrale kditumisele
el vaadata 14abi sormede. Siinkohal tuleks jdlgida, et koolipersonali kiditumine oleks kaine ja
tasakaalukas. Samuti peab kiusamisvastane tegevuskava toetama koiki, kes asjasse puutuvad:
lapsevanemaid, Opilasi, dpetajaid, hoolekogu, kohalikku omavalitsust, jne (Cleary et al., 2004;
Koiv, 2003a; Sharp et al., 2004).

Koiv (2003¢) on vélja toonud ettevalmistuse tegevuskava planeerimiseks ja iilemineku
plaanilt I6plikule poliitikale:

1) Tuleks paika panna selle eesmérgid;

2) Selge kiusamiskditumise defineerimine;

3) Kiusamise ennetamise strateegiad;

4) Kiusamisaktide registreerimine;

5) Reageerimine kiusamisele;

6) Kiusamisega seotud isikute rollid ja vastutus kiusamisvastase poliitika elluviimisel,

7) Poliitika jalgimine ja hindamine.

Enne kiusamisvastase poliitika véljatootamist, voiks koolis 1dbi viia kiisitlused,
intervjuud vms., mis aitavad madratleda kiusamise ulatust ja sagedust. Peamine on suhtuda
ennetusse tdie tdsidusega ja jarjekindlalt. Kooli juhtkonna iilesandeks on leida vajalikud vahendid
kiusamispoliitika rakendamiseks ning toetada dpetajaid tegevuskava rakendamisel. Paljudest
kiisitlustest on selgunud, et lapsed ootavad kdige rohkem abi just Opetajatelt ning alles seejérel

lapsevanemalt. Seega peab Opetaja oskama margata kiusamist ning sellesse sekkuma. Just
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Opetajal on kandev roll loomaks dhkkond, kus védrtustatakse nii dpilasi kui tdiskasvanuid (Sharp
et al., 2004; Cleary et al., 2004).

Oluliselt tahtsal kohal on dpilaste kaasamine, kes jitavad agressiivselt kdituva opilase
seltskonnast vilja ning keelduvad kiusamisega kaasa minemast. Nad vdivad kutsuda tdiskasvanu,
julgustada ka teisi Opilasi mitte toetama kiusajaid. Tegelikkuses on see véga raske. Kuigi
enamusele ei meeli kiusamine, jiddakse siiski kdrvalseisjaks ning ohvrile appi ei minda (Koiv,
2003b). Korvalseisjaid peetakse isegi olulisemateks kui kiusajaid voi nende ohvrit, sest
korvalseisjate positiivse sekkumiseta kiusamisele 10ppu ei tulegi (Cleary et al., 2004). Seega
tuleks kindlasti haarata programmi(desse) Opilasi, sest sageli teavad dpilased palju paremini, mis
koolis toimub. Opilasomavalitsus vdi tugidpilased on heaks sillaks tiiskasvanute ja teiste dpilaste
vahel.

Tahtsaks sillaks kooli, kodu ja ithiskonna vahel on hoolekogud, kuhu kuuluvad enamasti
lapsevanemad. Hoolekogu peab olema teadlik kooli eesmarkidest, et lapsevanemad saaksid
vajadusel reageerida. Iga lapsevanem on huvitatud enda lapse heaolust koolis ning seega on
vajalik ja oluline neid kiusamisvastasesse voitlusse kaasata (Cleary et al., 2004; Kdiv & Poobus,
2003; Sharp et al., 2004). Lastevanemad on rohkem mures selle parast, et tema last kiusatakse,
kuid sageli ei mdelda sellele, et just tema laps voib osutuda kiusajaks. Seega peavad opetajad kui
ka muu koolipersonal oskama tegeleda ja ndu anda kiusaja vanematele.

Uheks vdimaluseks on lihenemine dppekava materjalide abil, kus klassitodd voib
kasutada kiusamisprobleemidega tegelemiseks. Sellisel juhul saab kasutada kirjandust, videoid,
rolliménge, rithmatoid jms. Oppekavaga seotud lihenemine vdimaldab dpilastele anda rohkem
infomatsiooni kiusamisest, suurendada teadlikkust ning kooli poliitikast kiusamise kiisimustes.
Libi selle saab arendada oskusi ja anda teadmisi, kuidas kiusamisele vastu astuda. Oppekavaga
seotud tegevused peavad kindlalt toetama kooli kiusamispoliitikat ja vastupidi (Smith et al,
2008).

Kui kool on otsustanud hakata kiusamisprobleemidega tegelema, see tdhendab, et kool
teadvustab seda ja soovib sellega tegeleda. Selge, et parimagi tahtmise juures ei suudeta
kiusamist vilja juurida ning sellisel puhul on hea, kui selge ja kdigile arusaadav tegevusjuhend
kéepdrast votta. Jillegi on suurim vastutus pandud Opetaja dlule, sest tegutsemine ei tohi olla

jarelemdtlematu. Vastasel korral voib kiusamine muutuda veelgi varjatumaks ja raskemini
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avastatavaks. Opetaja iilesanne on toetada ndrgemaid ning soodustada tervet ning pingevabat
opikeskkonda (Cleary et al., 2004; Elliott, 2002).

Tegevuskava rakendamine ja kdigushoidmine nduab koolilt suuri muudatusi. Véga tihtis
on korraldus ja kooskdlastus, kuid kui seda ei ole, jadb see muude tdhelepanu noudvate
probleemide varju. Valmis tegevuskava ei tdhenda ainult selle jalgimist ja tditmist, koolipersonali
tuleb jatkuvalt koolitada, et nad saaksid tdiendavaid teadmisi ja oskusi Opilaste ndustamiseks.
Samuti peab tegevuskava tutvustama kogu kooliperele ning ka neile, kes osalevad selles
véljaspool kooli. Tuleb luua siisteem kuidas kiusamisjuhtumeid registreerida, et hiljem saaks
analiiisida tegevuskava tohusust voi ebatdhusust. Kindla aja tagant (nditeks kord aastas) hankida

tagasisidet, kuidas tegevusjuhist jargitakse ning milliseid tulemusi on andnud (Smith et al, 2008).

Strateegiad, mis on abiks kiusamise ennetamiseks ja vihendamiseks

Kooli keskkonna parandamine. Uuringud on ndidanud, et kasinad tingimused ja
kiusamine kooli territooriumil on omavahel tihedalt seotud. Kiusamine toimub tavaliselt
klassiruumist viljas, kas koridorides voi véljaspool ruume kooliterritooriumil. Sisutult ning
motlematult planeeritud iimbrus ei paku mitmekiilgseid voimalusi vaba aja (vahetunni)
sisustamiseks. Igav imbrus ei paku opilastele seltskondlikku ja loomingulist tegevust ning selle
tagajdrjel hakatakse teisi Orritama, kiusama voi tiili norima (Sharp et al., 2004; Smith et al, 2008).
Seetdttu on oluline enne minguviljaku rajamist see hoolikalt planeerida. Uhe uurimuse
tulemused néitasid, et mottekalt rajatud voi iimberkorraldused koliterritooriumil, toid kaasa
Kiusamise 64%-lise vahenemise (National School...).

Mainguviljak peaks olema liigendatud, mis pakuks mitmeid erinevaid tegevuse voimalusi
ning kindlasti peavad seal kehtima konkreetsed reeglid. Vastasel juhul tekib iilerahvastatus,
hakatakse teineteist segama ning lahkhelid ruumi vdi vahendite puuduse tottu kergesti tekivad.
Mainguviljaku rajamise protsessi tuleks kaasata ka dpilasi. See annab Opilastele turvatunde ning
liidab koolipersonaliga, sest nende arvamust peetakse oluliseks. Kuna médnguviljakut rajatakse
Opilaste huvidest ldhtuvalt, siis oskavad nad pakkuda vilja sobivaid lahendusi ruumi kui ka
tegevuste seisukohalt. Lisaks Opilastele ja koolitoGtajatele saab voimalusel kaasata
maastikukujundaja, kohaliku omavalitsuse jt. (Elliott, 2002; Sharp et al., 2004). Tuleb leida

lahendusi ka sisetingimustes vaba aja veetmiseks. Sageli ei ole dpilastel muud tegevust, kui
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koridorides jutu ajamine v3i veel hullem riiselemine ja treppidel jooksmine. Koolid peaksid
motlema vdimalustele ja vahenditele, mida dpilastele pakkuda, kuna 45 minutit paigal istumine ja
vaimne pingutamine vajavad viljaelamist (Elliott, 2002)

Ulioluline roll on korrapidajadpetajatel, sest nad peavad oskama suunata vdi korraldada
tegevust minguvéljakul, tunda dra kiusamiskditumist ning kuidas konflikti korral toime tulla.
Téhtis on vahet teha kiusamisel ja miiramisel, mis nduab kahtlemata teadmisi ja kogemusi (Smith

et al, 2008).

Uhise Mure meetod. Uhise Mure meetod (edaspidi UMm) ehk Pikase meetod , on levinud
mitmetes maades, mille loojaks on Uppsala Ulikooli pedagoogika professor Anatol Pikas. Pikas
leidis, et tohusamaks abinduks on konflikti vahendamine, mitte kohtumdistmine. Selles
kiusamise 1dpetamisele suunatud meetodis on iihendatud individuaalsed ja riithmakohtumised, mis
aitavad leida lahendusi kiusaja(te) ning ohvri(te) vahel. Nii sdilib mdlema osapool(t)e
iseseisvustunne, mille kaudu dpetaja kui vahendaja, aitab jouda ithise lahenduseni, mis on
sobivad konfliktis osalejatele (Smith et al, 2008; Uhise Mure meetod, s.a.). UMm koosneb
intervjuudest kiusaja ja ohvriga ning rithmakoosolekutest ja aruteludest. Nende tegevustega
loodetakse, et kiusaja saab teada ja moistab ohvri kannatusi, mida ta pdohjustab ning julgustada
mdlemaid osapooli aktsepteerivalt kdituma. Vestluse ldbiviimisel kiusajaga on tdhtis vahendaja
hoiak, mis ei ole vaenulik ega siitidistav (Elliott, 2002; Smith et al, 2008).

Seda meetodit kogenud Opilastest kolm neljandikku tddesid, et kiusamine pérast
sekkumist vihenes. Selle pdhjuseks toodi vilja asjaolu, et dpilased said oma tundeid avalikult
viljendada ning pakkuda vélja lahendusi. Samas juhtus ka seda, et kiusaja valis jarjekordse ohvri
viljastpoolt rithma. UMm peetakse tdhusaks liihiajalise sekkumise korral voi osana milleski
enamas (Smith et al, 2008).

Eestis teeb Lastekaitse Liit Anatoli Pikasega koost66d alates 2003. aastast. Viimaste
aastate jooksul on UMm koolituse libinud umbes 25 kooli meeskonnad. Tagasiside selle kohta
on olnud igati positiivne: hinnatakse selle praktilisust ja inimlikkust. Seda meetodit valitakse ja
kasutatakse just seetdttu, et see on efektiivne ning aitab luua paremaid suhteid koolipersonali ja
dpilaste vahel (Mis on UMm...,s.a.) Seda niitas ka 2007. aastal Lastekaitse Liidu projekti
,»VOoitlus koolikiusamisega* raames 1dbi viidud uurimus, kus iiheks osaks oli just UMm

kasutamine (K&iv, Sekkumine koolikiusamise...,s.a.)
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Sotsiaaldraama ehk sotsiaalteater. Koolis rakendatav sotsiaalteater pdhineb foorumteatri
pohimdttel. Foorumteatri mote seisneb selles, et vaatajatel on voimalus sekkuda ja mojutada
etenduse kdiku. Vaataja saab pakkuda probleemile omapoolse lahenduse koha pealt vdi osaleda
hoopis ise osatditjana etenduses. Selleks peab ta sobival hetkel hiiidma ,,stopp!*, etteaste peatub
ning jatkub sealt kus pooleli jdi viljapakutud uue lahendusega (Sotsiaalteater - mis see on, s.a.).
., Vahelesegajaid“ voib olla mitu iihe lavastuse jooksul. Eesmirk ei olegi lahenduse 16plik
leidmine, vaid saada erinevaid ideid probleemi lahendamiseks voi mdista paremini tundeid ja
kditumisviise, mida reaalses konfliktis osalejad tunnevad.

2004. aasta stigisel ja 2005. aasta kevadel viidi labi koolivdgivalla ennetusprojekt
,»ValikuVabadus 2004/2005%, kus rakendati foorumteatri metoodikat kajastamaks
kiusamisteemale veel teisigi koolis ja tihiskonnas esinevaid probleeme. Peamine eesmark oli anda
edasi sOnum, et ma ei tee teisele seda, mida ei taha, et mulle tehakse. Oluliseks korvaleesméargiks
oli pakkuda noortega tegelevatele inimestele voimalust rakendada foorumteatrit oma t60s.
Etendused toimusid kuues Tallinna koolis ning etenduse sihtgrupiks olid kuuendad klassid,
huvijuhid, sotsiaaltdotajad ja psithholoogid. Peale etendust viidi 1dbi ankeetkiisitlus, millest
kumas 14bi Opilaste soov 100gastuseks, kuid samas saada asjalikku ja dpetlikku informatsiooni —
oppida 16busalt. Enamikele lastele, kes osalesid esmakordselt foorumteatris, osutus see moodus
parimaks. Voimalus ise kaasa rddkida ja lahendusi pakkuda, on Opilaste jaoks ddrmiselt oluline
(ValikuVabadus, 2004/2005).

Foorumteatrit kui pedagoogilist meetodit saaksid kiusamisprobleemide lahendamiseks ja
ennetamiseks kasutada paljud kooliga seotud to6tajad: huvijuht, nditeringijuht ja kindlasti
Opetaja. See on 13bus ning tooks argipdeva hoopis midagi uut. Seega, miks mitte kasutada seda
meetodit Oppetunni ajal. Cleary (at al., 2004) vdidavad, et kui sotsiaaldraamas kiusamist mdjusalt
késitleda, siis tuleb see kaaslastele kasuks. Kuigi ilma ettevalmistuseta v3ib see riskantseks
osutuda, sest ikka leidub dpilasi, kes teiste pingutustesse pilkavalt suhtuvad. Samas kui sonum

on oluline, siis haarab see ka kiitinikud kaasa.

Sotsiaalsete oskuste arendamine. Laste sotsiaalse kompetentsuse arendamine on vajalik
seetottu, et dpilased tuleksid paremini toime koolis kui igapdevaelus. Sotsiaalsed oskused

hdlmavad endas nii enesega toimetuleku oskusi kui ka {ildisi sotsiaalseid oskusi. Eneskohaste
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oskuste all eeldatakse oskust ennast analiilisida — emotsioonid, kditumine, tugevad ja norgad
kiiljed. Sdilitada usku iseendasse, toimetulek stressiga ning reeglitele ja normidele allumine, mis
on iihiskonna poolt heaks kiidetud. Sotsiaalsed oskused hdlmavad endas empaatilist suhtumist:
teiste inimeste moistmist, abistamist, jagamist jne. Sotsiaalsete oskuste treening aitab dpilasel
luua ning hoida paremaid suhteid eakaaslaste ja tdiskasvanute vahel (Saat & Kanter, s.a.).
Pohiliselt dpetatakse viljendama ja jagama oma tundeid, koost6dd ning kéitumist grupis,
suhtlemisoskust, kuidas olla diglane, samuti lahendama konflikte ja vihaga toimetulemist. Téhtis
on sotsiaalsete oskuste Opetamisel jilgida laste arengutaset, iseloomu ja voimeid (Erg, 2004).
Sotsiaalseid oskusi Opitakse jdlgimise ja matkimise teel, seega on véga oluline, et kool
ning koolipersonal aktsepteeriks ja jargiks ka ise teatud sotsiaalseid oskusi ning suunaks dpilasi
eesmarkide poole. Treeningu meetodeid tuleb sobivalt ja hoolikalt valida. Sama oluline on ka
treeningu libiviija. Sobivateks meetoditeks oleksid vestlused ja arutelud, opetaja jutustus,
ajuriinnakud, tugidpilaste virbamine, dramatiseeringud jms. Oppemeetodeid saab kasutada nii
paaris-, grupi- kui individuaalsel tasandil. Sotsiaalseid oskusi saab integreeritult anda edasi pea
igas ainetunnis, kuid parimad on inimese-, tervise- ja tihiskonnadpetus (Saat & Kanter, s.a.).
Meetodite valik sdltub sellest, kas dpilasel puuduvad teadmised ja oskused voi ei oska ta
neid kasutada. Algul tuleb probleemi mirgata jaa defineerida. Seejirel toimub ajurtinnak, kus
otsitakse probleemile erinevaid lahendusi, millele jargneb hinnang ja otsuse langetamine. Mida
jatkuvamad ja pikaajalisemad on sotsiaalsete oskuste treeningud, seda tugevamaid ja paremaid

tulemusi need annavad (Erg, 2004).

Tugiopilased. Tugidpilaste lilkumine sai alguse USAs ning algselt oli see kampaania
mdeldud voitluseks uimastite vastu. Jouti veendumusele, et just noored ise suudavad oma
cakaaslasi kdige tohusamalt mojutada. Tugidpilasliikumine on eelkdige moeldud 7. — 9. klassi
Opilastele, sest see aeg on kdike probleemiderohkem, mille lahendamiseks oleks vaja kellegi abi.
Tugidpilane on isik, kes jdlgib dpilaste omavahelisi suhteid, ndeb ja oskab konfliktidesse
sekkuda. Ta peab mérkama torjutuid, olema neile toeks ja valmis kuulama nende muresid.
Vajadusel on tugidpilane vahendajaks Opilaste, Opetajate ja koolijuhtkonna vahel (Arro, s.a.).

Eestis tegutseb ihing ,,TORE®, kelle eesmédrkideks on tutvustada Eestile
tugidpilasliikumist ning seda arendada koigis Eesti koolides. Lisaks korraldada koolitusi

tugidpilastele, nende juhendajatele ja koolitajatele ning temaatilisi aktsioone ja iiritusi
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tugiopilaslitkumise toetuseks. Esimene ,,TORE* tulevikundgemus tugidpilaste juhendajatele
toimus 2006. aastal. Tagasisidest kajastus vajadus regulaarselt kokku tulla, et t66 oleks
efektiivsem ning saaks jagada kogemusi vdi nduandeid. Koolitusel osaleb vihemalt kolm dpilast
ja ks Opetaja igast koolist. Koolitused toimuvad sotsiaalprobleemsetel teemadel ning labi
méngude ja arutluste arendatakse tugidpilases koiki sotsiaalseid oskusi, mida liheb vaja
eakaaslaste abistamiseks. Uheks koolituse eesmirgiks on kaotada barjéir dpetajate ja dpilaste
vahel, et 16pptulemuseks oleks tihtne ja kindel meeskond, kes suudaksid koolis probleemidega

toime tulla (Tausta..., s.a.).

Ule Eestilised kiusamisvastased programmid

Koolirahu

Eestis algatati Soome eeskujul koolirahu programm 1999. aastal. Alates 2008. aastast on
,Koolirahu* eestvedajaks Lastekaitse Liit, mis on programmi ,,Ei vigivallale* alamprogramm.
Koolirahu programm keskendub turvalisuse teemadele koolides. Piitieldakse selle poole, et iga
Opilane tunneks ennast vordsena ning julgeks oma arvamust avaldada, pahandusi lahendatakse
rahulikult ja mdistlikult. Koolirahu programm aitab luua ja toetada turvalise opikeskkonna
kujunemist. Selleks keskendutakse dpetaja-Opilase vahelistele suhetele ning suhtlemisoskustele.
Olulisel kohal on ka isiklike toimetulekuoskuste kujundamine. Koolirahu programmi tulemusel
on kasvanud teadlikkus selle vajalikkusest ja voimalustest turvalise koolikeskkonna loomisel.
Programm 16peb 2011. aastal (Koolirahu kontseptsioon...,s.a.)

Antud programmi raames viidi 2007. aastal 14bi pilootprojekt ,,Erinevused teevad elu
ponevaks®, millest vottis osa 16 kooli, nendest 11 andsid tagaside. Sisuliselt oli tegemist
ennetustodga ehk siis just prosotsiaalse kditumise oskuste arendamine. Tulemused néitasid, et
Opilased pidasid projekti kordaldinuks, eelkdige seetdttu, et said juurde uusi teadmisi ja oskusi.
Opilaste hinnangul mdjutas see projekt kogu kooli positiivsuse suunas. Seega vdib delda, et
tuleks panna rohkem rohku positiivsete hoiakute ja suhtumise arendamisele (Koiv, Ennetus

grupi...s.a.).
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Eivigivallale

Selle projektiga tegi algust 2001. aastal Lastekaitse Liit. Ténaseks on projektist kasvanud
programm, mille eesmérgiks on teavitada avalikkust laste vastu suunatud koolivagivalla ja
kiusamise olemusest, kuidas see levib ning millised on voimalused selle ennetamiseks ja
sekkumiseks. Programmi ,,Ei vigivallale* holmab endas erinevaid alaprojekte ja muid tegevusi.
Niiteks projektid ,,Voitlus koolikiusamisega“ ja ,,Koolirahu* programm. Kasutatakse ja
edendatakse erinevaid koolivdgivalda ja kiusamist ennetavaid ning sekkuvaid metoodikaid.
Niiteks Uhise Mure meetod ja sotsiaalteater ehk foorumteater. Lisaks jagatakse teavet libi
koolituste, kampaaniate, seminaride jne. (Ei vdgivallale. s.a.).

,»E1 vigivallale* projekti raames on 1dbi viidud mitmeid uuringuid, et saada teada
kiusamise ulatusest, selle ennetamisest ja probleemiga hakkamasaamisest. Néditeks 2005. — 2007.
aastal Lastekaitse Liidu poolt 1dbiviidud projekt ,,Voitlus koolikiusamisega®, milles osales viis
kooli, andis positiivseid tulemusi. Tanu kiusamisvastasele sekkumisele, vihenes
kiusamiskditumine, Opilastevaheline kiusamine vihenes eclkodige kiusajate arvelt. Nimelt
kiusajate protsent vihenes kahe aastase perioodi viltel kaks korda. Antud kiusamisvastase
ennetamise projektis puudutati ka dpetaja-Opilase suhteid, mis samuti andsid poistiivseid
tulemusi (K&iv, Ennetus grupi...,s.a. ).

Ka kdesolevaks aastaks on koostatud programm ja seatud eesmérgid, milles osaleb kuus
kooli. Sihtgrupiks on Opilased, dpetajad, muu koolipersonal ja lapsevanemad. Samuti on kaasatud
kohalikud omavalitsused, riigiametnikud ning erinevad organisatsioonid ja institutsioonid.
Programmi oodatavateks tulemusteks on teadlikkuse tous, et viheneb kiusamiskaitumine jne. (

Programmi eesmargid..., s.a.)

,, Voitlus koolikiusamisega Tallinna koolides “

Lastekaitse Liidu projekti,,Vaitlus koolikiusamisega* viidi esmakordselt labi 2004.-2006.
aastal, milles osalesid kuue kooli meeskonnad. Projektil olid positiivsed mdjud: vahenes
kiusamiskditumine (Efektiivsuse uuring. s.a.). Alates 2008. aastast viiakse 1dbi projekti ,,Voitlus
koolikiusamisega Tallinna koolides*, mille eesmérgiks on kooli juhtkonna ja kooli meeskonna
ettevalmistamine kogu kooli haarava sekkumismudeli rakendamiseks végivalla ja kiusamise
viahendamiseks. Projektis osaleb kuus Tallinna kooli ning igast koolist viie liikmeline meeskond,

kes saavad vastava ettevalmistuse sekkumisprogrammi rakendamiseks ja korraldamiseks enda
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koolis. Projekt 10ppes 2009. aastal ning oodatavaks tulemuseks oli kuue kooli
sekkumisprogrammi valmimine kiusamise ennetamiseks ja vahendamiseks (Vaitlus
koolikiusamisega..., s.a.).

Koolide meeskondade tagasiside pdhjal oli projekt edukas, kuna igal osalenud koolil
valmis tegevuskava. Oluliselt tdusis kooli todtajate teadlikkus ja huvi antud teema vastu.
Opetajad sai juurde kindlustunnet ning lihenevad kiusamisprobleemidele siisteemsemalt ja

konkreetsemalt, et jouda paremate tulemusteni (Voitlus-koolik...2009).

Kdesoleva uurimuse eesmdrk ja kiisimused
Antud t60 teoreetiline taust kinnitab, et antisotsiaalne kditumine koolides on jitkuvalt

terav probleem terves maailmas. Paraku puudutab see ka Eesti koole. Selge on see, et kiusamist
ja vigivalda paris vélja ravida pole voimalik. Kiusamisk&itumise vastu voitlemiseks on vilja
tootatud erinevaid meetodeid ja strateegiaid. T66 autoril tekkis siinkohal kiisimus, kas Eesti
koolid ikkagi tegelevad kiusamise ennetamise ja vihendamisega? Kuidas tagatakse enda koolis
turvalisus? Sellest tulenevalt piistitas t00 autor eesmérgi uurida Eesti tildhariduskoolides
kehtivaid dokumente ning saada vastused kiisimustele:

e Millised dokumendid kajastavad kiusamise, végivalla ja turvalisuse teemat;

e Kuidas on neid teemasid késitletud ning kuidas nende probleemidega tegeletakse;

e Milline on késitlusviiside esinemissagedus erinevates dokumentides;

e Kas ja millised on erinevused kooli tiitipide (algkool, pdhikool, giimnaasium) vahel?

Metoodika

Valim

Valimi koostamisel voeti aluseks Eesti Hariduse Infosiisteemi (EHIS) veebilehel olev
Oppeasutuste kontaktandmete nimekiri (seisuga 16.09.2009). Uurimuse ldbiviimiseks kasutati
nimekirjast dppeasutuse tiilipi — pdhikool v4i giimnaasium. Loetelus oli 579 dppeasutust, millest
valimi moodustasid juhuvaliku meetodil 10% ehk 57 kooli. Valimise sattunud koolid jagati
Oppeasutuse tiilipide jargi kolmeks - 7 algkooli (AK), 32 pdhikooli (PK) ja 18 giimnaasiumi (G)
ning kodeeriti vastavalt. Valimisse sattunud koole informeeriti e-kirja teel ning tutvustati lithidalt

uurimuse sisu. Kirjas paluti koolidel saata ka teemakohaseid tdiendavaid dokumente, mida
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kodulehel iileval ei ole. Kirjale vastas kuus kooli. Uks kool saatis tiiendavalt turvalisuse tagamise

korra. Uurimuses osalemisest keeldujaid ei olnud.

Protseduur

Antud kvalitatiivse uurimustd6 raames viidi 1dbi dokumentide sisuanaliilis. Valimi
nimekirja alusel tootati labi koolide veebilehekiilgedel asuvad dokumendid: arengukava (lithend
ak), kodukord (kk) ja muu (LISA). Analiilisitihikuks voeti terviklik punkt dokumendis, milles
sisaldusid uuritava teemaga seotud mirksdnad. Dokumentide uurimisel toetuti miarksdnadele:
kiusamine, turvalisus, vigivald, kditumisraskus. Lisaks marksonadele vdeti arvesse iildisemat
kirjeldust kditumisest. Naiteks: ,, Kooli meeldiva miljo6 huvides kéitun teistega nii, nagu tahan,
et minuga kéitutakse.” (PK4, kk), ,, Tekkinud konfliktid lahendatakse asjaosaliste poolt
viljaspool dppetunni aega” (PK12, kk) jne.

Tekstitootlusprogrammi MS WORD abil koostati tabel, kuhu kanti iga kooli kohta eraldi
viljavotted dokumentidest. Dokumendid uuriti t66 autori poolt 14bi kahel korral. Seitsme kooli
dokumentidest ei leitud antud uurimuse jaoks olulist materjali. Seega andsid vajalikke tulemusi
87,5% koolidest: 4 algkooli, 29 pohikooli ja 17 giimnaasiumi.

Dokumentide sisu alusel moodustati analiiiisikategooriad. Analiiiisimisel kasutati nelja
kisitlusviisi: 1-reeglid, juhised kditumiseks konkreetse juhtumi korral, 2-hoiakud, vairtused, 3-
strateegiad/tegevuskavad, 4-tdhelepanu suunamine probleemile/valdkonnale. Koolid kanti MS
EXCELI tabeltootlusprogrammi. Esmalt kanti tabelisse ja arvutati késitlusviiside sagedus koikide
dokumentide pealt kokku. Seejirel arvutati kdigi nelja késitlusviisi sagedus igas dokumendi
tiilibis eraldi. Tulemused saadi kdikide koolide peale kokku. Eelpool kirjeldatud arvutused tehti
ka iga kooli tiiiibi kohta eraldi. Esinemissageduste vaheliste erinevuste vordlemiseks kasutati
késitluskategooriate puhul proportsioonide vordlemise analiilisi andmetd6tlusprogrammis
Statistica 9. Kasitlusviiside esinemissageduste vordlemiseks dokumenitiiiipide ja koolitiitipide
kaupa kasutati konfiguratsioonide sagedusanaliiiisi CFA (esimese jirgu CFA, Pearsoni chi-square
analiiiis, von Eye, 1990). CFA vdimaldab vilja selgitada erinevate tunnuskombinatsioonide
(dokumenidtiitip X kasitlusviis ja koolitiitip X késitlusviis) tegeliku esinemissageduse erinevust
juhuslikust ehk siis milline késitlusviis on kooliastmes/dokumenditiiiibis tiiiipiline ehk esineb
oluliselt sagedamini kui oleks vdinud juhuslikult arvata ja ebatiilipiline ehk harvem kui oleks

juhuslikult.
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Tulemused ja arutelu

Uuritava andmemassi kokku moodustasid 91 dokumenti. Dokumendi liigi jérgi esines
kodulehtedel kdige rohkem kodukordasid, seejérel arengukavasid ning muid dokumente (Tabel
1).

Tabel 1. Analiitisitud dokumentide arv koolitaseme ning dokumendi liigi 1oikes

Arengukava Kodukord Muu dokument Kokku

Algkool (7) 4 4 2 10
Pohikool (32) 15 22 8 45
Glimnaasium (18) 15 15 6 36
Kokku 34 41 16 91

Lahtudes uurimuse eesmaérgist, voib viita, et koolide dokumendid {ihel voi teisel viisil
kajastavad tegevusi kiusamise ennetamiseks ja vihendamiseks. Kokku 91 dokumendis leidus 148
teemakohast analiitisiiihikut. Jargnevalt grupeeriti dokumentides leidunud mainingud vastavalt
kisitlusviisile nelja kategooriasse.

Esmalt soovis t66 autor teada saada kisitlusviiside esinemissagedust valimi kdikide
dokumentide pealt kokku. Koigi koolide dokumentide peale kokku esinenud késitlusviiside
sagedus oli suurim kisitlusviis 2-hoiakud ja védértused. Néiteks: ,,Véigivaldne kditumine ei leia
kunagi digustust” (PK 1, kK), ,,Opilasel on digus olla kaitstud fiiiisilise ja vaimse vigivalla eest*
(AK 1, kk) jms. Sellel jargnesid 3- strateegiad/tegevuskavad, 1-reeglid, juhised kditumiseks
konkreetse juhtumi korral ning kdige vihem 4-tdhelepanu suunamine probleemile/valdkonnale,

mida esines oluliselt harvem, kui hoiakute ja védartuste kasitlemist (p = 0,015) (Joonis 1).



Vigivalla ennetamine koolides 19

50 46— 3 B 1-reeglid, juhised Kaitumiseks
- 2R konkreetse juhtumi korral.
é 40 >0
B 2-hoiakud ja vaartused
% 30 53 J
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% O 3-strateegiad/tegevuskavad.
10 —
0 ) .
. o O 4-tdhelepanu suunamine
késitlusviisid probleemile/valdkonnale

Joonis 1. Kasitlusviiside esinemissagedused kdigi dokumendi tiitipide pealt kokku.

Ehk pole pohitddede ja vddrtuste edasiandmiseks eraldi dokumenti vaja, vaid seda peab
Opetaja endas kandma ning Gpilastele nagu teatepulka edasi andma. Samas ei ole see ainult
Opetajate kohustus. Kooli hea sotsiaalse kliima tagamiseks peaksid abiks olema ka lapsevanemad
(hoolekogu), dpilasomavalitsus jpt. (Cleary et al., 2004; Koiv & Poobus, 2003b; Sharp et al.,
2004).

Kiusamisteemat kajastavad paljud allikad: raamatud, ajakirjandus, veebilehed. Seal
pakutakse vilja ka meetodeid, kuidas probleeme ennetada voi nendega voidelda.
Kasitlusviisidest kaks, reeglid/juhised kditumiseks konkreetse juhtumi korral ning
strateegiad/tegevuskavad, on pigem praktilise sisuga. Kasitlusviis 3- strateegiad/tegevuskavad,
korge esinemissagedus néitab, et koolidel on olemas ndgemus, kuidas tagada parem dhkkond
koolis. Koost6od tehakse kooli tugisiisteemide ja huvigruppidega. Naiteks: ,,Lapsevanemate
anketeerimine ja kiisitlemine voimaldab planeerida ja tdiita nende noudmisi kooli suhtes,
kvaliteetselt planeerida kooli todsiisteemi. Kooli hoolekogu kdib koos regulaarselt ja on aktiivselt
mojutanud koolielu.* (G 1, ak) vo1 ,,Kaasata opilasomavalitsust voitluses koolivigivallaga, kooli
kodukorra tdiustamisel, opilasiirituste organiseerimisel.*“ (PK 23, ak). Siinkohal pannakse kirja
edasised plaanid ja prioriteedid, millega ja kuidas tegeleda.

Kasitlusviis 1- reeglid/juhised kaitumiseks konkreetse juhtumi korral, sisaldab endas
rohkem otseseid tegutsemisjuhiseid ja nduandeid kuidas soovimatu kéitumise korral reageerida.
Naiteks: ,,Koolivigivalla juhtumi avastamisel poordub opilane lihedaloleva tdiskasvanu poole,

kes osutab esmast abi ja poordub klassijuhataja, sotsiaalpedagoogi voi kooli juhtkonna poole
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juhtumi lahendamiseks.* (G 2, kk) vdi ,,Opilase vidrteo puhul tuleb sellest informeerida
lapsevanemat voi tema seaduslikku esindajat ning selgitada teo olemust.” (G 8, kk). Nendest
késitlusviisidest peaks vilja kasvama konkreetne kiusamisvastane poliitika. Siia kuuluvad eelpool
kirjeldatud meetodid, mis aitavad kaasa probleemide lahendamisel. Néiteks sotsiaalsete oskuste
treeningud on varasemate uuringute jargi andnud positiivseid tulemusi (Kdiv & Poobus, 2003).
Kisitlusviisi, tdhelepanu suunamine probleemile/valdkonnale, esines koigis
kategooriates vorreldes teiste kdsitlusviisidega tunduvalt viahem. See kisitlusviis annab infot
kooli hetkeolukorrast antud teemal, kuna enamus tulemused olid saadud koolides
lastevanematele ja Opilastele koostatud kiisitluste ja SWOT analiiiiside pdhjal, néiteks:
»lootajatel on vihesed koostoo kogemused ja oskused; erivajadustega laste tugististeemi
piiratud voimalused ja oskused; opetajate mittekiillaldased teadmised eripedagoogika ja
sotsiaal-psiihholoogia vallas.” (G 5, ak), ,,Kooli norkuseks on probleemse kditumisega opilaste
arvu suurenemine.” (PK 2, ak) voi ,,Kooli nérgad kiiljed: opi- ja kiitumisraskustega opilaste
juurdevool teistest koolidest, dpilastevahelise vigivalla suurenemine.” (PK 4, ak). Tulemusi
andsid ka kooli to6tajate endi tdhelepanekud néiteks: ,, Koolikiusamine on pedagoogide pideva
kontrolli all ja reageeritakse ka voimalikult vdikestele voi algusjdrgus juhtumitele. Teema
kuulub kindlalt juhtkonna prioriteetide hulka. Seetottu on opilaste kooliaeg suhteliselt
turvaline.” (PK 14, ak). Need tulemused, nditavad, et nii lapsevanemad, dpilased, kui ka kooli
personal on teadlikud antisotsiaalsetest probleemidest.
Parema {iilevaate saamiseks koostas t60 autor tabeli kooli tiitipide jargi késitlusviiside
esinemissagedustest dokumendi tiilipide jargi. Eesmargiks oli saada vordlus, kas ja millised on

erinevused késitlusviiside esinemissagedused dokumentides koolide kaupa (Tabel 2).
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Tabel 2. Késitlusviiside esinemissagedused koolitiilipide ja dokumentide 15ikes

Dokumnedi tiiiip Arengukava (33) Kodukord (40) Muu (16)

Kv Kv Kv Kv Kv Kv Kv Kv Kv Kv Kv Kv
Kisitlusviis (Kv) 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

Kooli tiiiip

Algkool (4) 0O 0 3 3 3 4 0 o0 1 0 2

Pdhikool (29) 0O 5 11 8 13 16 3 0 5 2 4

Giimnaasium (17) 0 3 14 8 10 14 2 0 3 1 3 2
Mirkus: Kv1 - reeglid, juhised kditumiseks konkreetse juhtumi korral; Kv2 - hoiakud ja

N O

vadrtused; Kv3 - strateegiad/tegevuskavad; Kv4 - tahelepanu suunamine

probleemile/valdkonnale.

Jargmiseks sammuks voeti kokku dokumendi tiilipides erinevate kasitlusviiside
esinemissagedused ning késitlusviisid kokku (Joonis 2). Arengukavades ei esinenud késitlusviisi
1- reeglid, juhised kaitumiseks konkreetse juhtumi korral. Suurima sagedusega esines
kisitlusviis 3-strateegiad/tegevuskavad. Sellel jargnes késitlusviis 4-tdhelepanu suunamine
probleemile/valdkonnale ning viahim kordi kédsitlusviis 2-hoiakud ja vaartused. Kokku oli
esinemissagedusi arengukavades 55 korral.

Kodukordades kajastus kdige rohkem kasitlusviis 2-hoiakud ja vaartused. Jargnesid
kasitlusviisid: 1- reeglid, juhised kéitumiseks konkreetse juhtumi korral ning 3-
strateegiad/tegevuskavad. Mitte iihelgi korral ei esinenud kisitlusviisi 4-tdhelepanu suunamine
probleemile/valdkonnale. Kodukordades oli késitlusviiside esinemissagedusi kokku 58 korral.

Koik késitlusviisid olid olemas muudes dokumentides. Vordselt esinesid késitlusviisid 1-
reeglid, juhised kaitumiseks konkreetse juhtumi korral ning 3-strateegiad/tegevuskavad.
Jargnesid kasitlusviisid 4-tdhelepanu suunamine probleemile/valdkonnale ja 2-hoiakud ja
véirtused. Muudes dokumentides oli késitlusviise kokku 25 korral.

Konfiguratsioonide sagedusanaliiiis nditas (x2 = 84,14, df = 6, p < 0.001), et
arengukavades esines statistiliselt oluliselt sagedamini kéasitlusviise 3 ja 4 (p vddrtus on molemal
0,001) ning oluliselt vdhem késitlusviisi 2 (p = 0,001), kui oleks voinud juhuslikult arvata. Ehk
siis arengukavadele on tiiiipiline strateegiate ja tegevuskavade kajastamine ning tdhelepanu
suunamine valdkonnale. Konkreetsete reeglite ja juhiste kirjeldamine on pigem ebatiiiipiline.
Kodukordadele on tiiiipiline késitlusviis 2, hoiakute ja vdartuste kajastamine (p = 0.002) ning

ebatiilipilised on késitlusviisid 3 ja 4 (p = 0.001 mdlemal).
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Joonis 2. Kasitlusviiside esinemissagedused dokumendi tiitipides.

Kui vaadata ja vorrelda dokumendi tiiiipides esinevaid késitlusviise, siis voib margata
erinevusi. Arengukavades esines késitlusviise kokku 55 ning nendest enim strateegiad ja
tegevuskavad ning tdhelepanu suunamine probleemile/valdkonnale. See dokumenditiitip on oma
sisult tutvustav ja informeeriv, mistottu on mdistetav valdavas enamuses just need kasitlused.
Arengukavad annavad iilevaate kooli prioriteetidest ja eesmirkidest. Selle jargi saab paika panna
turvalisust tagava poliitika just enda kooli vajadusi jargides. Nagu on delnud Smith (1994), et
korralikult 1abimdeldud ja koostatud iilekooliline kiusamisvastane tegevuskava, tagab
positiivseid tulemusi. Selleks peavad olema kindlad strateegiad, mida saaks koheselt kasutada.

Enim kaésitlusviise kokku esines kodukordades (58), neist enim hoiakud/védrtused ja
kindlad juhised kuidas tekkinud olukorras kéituda. Seda lugedes saab opilane (miks mitte ka
Opetaja) teada ja/vdi peab teadmiseks vOtma, millist kditumist temalt oodatakse. Samas vajadusel
on Opilasel voimalik saada infot, mida teha voi kelle poole po6rduda, kui on toimunud kéitumine,
mis ei ole kooskdlas kodukorra reeglitega. Néiteks: ,,Kiusamise ohvriks langenud opilane voi
tema vanem poordub kohe abi saamiseks usaldusvddrse tdiskasvanu (ainedpetaja, klassijuhataja,
sotsiaalpedagoog, koolipsiihholoog, oppealajuhataja, direktor) voi opilasesinduse liilkme poole.”
(G 15, kk). Siinkohal tuleb olla ettevaatlik, et kaitutaks digesti, sest muredega poordutakse

esmajoones Opetaja poole. Just dpetaja on see, kes peab méirkama ja samas oskama kainelt
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suhtuda ja tegutseda (Sharp et al., 2004; Cleary et al., 2004). Kui kooli to6tajad ise ei jargi koolis
kajastatavaid véadartushinnanguid, siis pole mingeid positiivseid tulemusi loota.

Muudes dokumentides oli késitlusviise kokku 25. Selles dokumendi tiiiibis kajastuvad
moningad kasutatavad meetodid ja strateegiad, mida on eelpool tutvustatud. Muude
dokumentide sisu sarnaneb ehk kdige rohkem sellele, mida saab nimetada konkreetseks
kiusamisvastaseks tegevuskavaks. (PK 4, m) ,, Turvalisuse tagamise kord“, annab selged juhised
Opetajatele sh. klassijuhatajale, juhtkonnale, kooli personalile ja dpilasomavalitsusele, kuidas
reageerida ja kdituda vdgivalla ilmingute korral. Naiteks: ,,Klassijuhataja: informeerib kooli
juhtkonda keerukamatest olukordadest, et koostods leida sobivaid lahendusi; Kooli juhtkond:
jélgib kooli mikrokliimat, vagivallailmingute (nii vaimse kui fiitisilise) korral sekkub koheselt;
Opilasomavalitsus: arutab koolivigivallaprobleeme naaberkoolide dpilasomavalitsustega,
iihistest jareldustest informeeritakse kaasdpilasi ja kooli personali;” jms. Opilasomavalitsuse
kaasamine kooli turvalisuse poliitika koostamisel ja tagamisel on viga oluline. Opilased on
rohkem teadlikud vigivallajuhtumitest ning samas tekib iihtsustunne (Cleary et al., 2004).

Lisaks tugisiisteemidele kasutab iiks kool Opilase kditumise jdlgimislehte. Selle abil saab
hinnata Gpilase kditumist ja suhtumist teistesse ning vajadusel votta kasutusele vastavad
meetmed. Paraku praktiseeritakse kditumislehte probleemsemate dpilaste puhul. Siinkohal leiab
to0 autor, et vahel voiks jalgida koiki dpilasi, siis ehk muudaksid oma kditumist no.
korvalseisjad. Nad saaksid julgust abi saamiseks poorduda tdiskasvanu poole, sest enamusele ei
meeldi kiusamine, kuid ohvri kaitseks vélja ei astuta (Koiv, 2003b).

Mis puutub just muudesse dokumentidesse, siis olid to66 autoril suuremad ootused.
Arvestades teema aktuaalsust, leidus vihe tegelikke konkreetseid tegevuskavasid voi ei ole need
avalikkusele kéttesaadavad. Parast teavitamist valimisse sattumisest, saatis vaid iiks kool (AK 2,
m) lisamaterjali ,, Opilaste néustamine ja toetamine.” ning PK 7 andis kirjas iilevaate oma
tegevustest antud teema kohta. Korvalseisjale jadb mulje, et teemast kiill rdégitakse, aga midagi
konkreetset ette ei voeta, vai vahemalt ei fikseerita neid tegevusi ja strateegiaid ametlikes
koolielu suunavates dokumentides. Dokumendid sisaldasid iilekaalus reaktiivseid meetodeid st.
tegutsetakse alles siis, kui juhtum on juba aset leidnud. Naiteks: ,,Kui kooli direktor leiab, et
opilast, kes pani toime stiiiteotunnustega teo ja keda ei voeta vastutusele kriminaalmenetluse voi
vddrteomenetluse korras, ei saa mojutada pedagoogilise vestluse kaudu, teeb kooli direktor

vastava esildise ning saadab selle alaealise elukohajirgsele alaealiste komisjonile koos
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taotlusega kohaldada tema suites alaealise mojutusvahendite seaduses sdtestatud
mojutusvahendeid.” (G 11, kk).

Jaab mulje, et koolid ravivad rohkem tagajargi kui pdhjuseid. Mis puudutab tunni ajal
hea dhkkonna tagamist, siis ithe vottena kasutatakse klassist vilja saatmist ehk direktori voi
dppealajuhataja juurde vestlusele, nditeks KK 1, PK 8 . Uks kool (PK 5), on lahenduseks loonud
rahuklassi, kus dpilane jatkab individuaalset Oppetodd niiteks sotsiaalpedagoogi voi
Oppealajuhataja jarelvalve all. Proaktiivseid ehk ennetavaid meetodeid voi nende mainimist vois
dokumentides leida tliksikul juhul. Eelpool vélja toodud ennetamise ja kiusamise vihendamise
strateegiaid kasutatakse vdhe. Siiski liks kool (PK 11) on arengukavas mérkinud iiheks
prioriteediks rajada méngu- ja puhkevéljak. Selle abil saavad Opilased sisustada oma vaba aega
(vahetunde) ning kiusamiskditumiseks jddb vihem aega ja voimalusi. Igavus ja tegevusetus on
iiheks konfliktide tekke pdhjuseks (Sharp et al., 2004; Smith et al, 2008). Uhe kooli juurde
loodud dpilasomavalitsus koosmeelekogu, mis oma sisult sarnaneb tugidpilase meetodiga.
Koosmeelekogu tilesanneteks on: ,,Korraldab iiritusi, mis aitavad sisustada tunnivilist aega, mis
aitavad ennetada vigivaldset kditumist ning propageerib opilaste- vahelisi sobralikke suhteid
ning vdgivallavaba kooli; vajadusel arutab koosolekutel végivallaga seotud probleeme; aitab
vajadusel tagada korda vahetunnis.” (PK 6...)

Jargnevalt leiti késitlusviiside esinemisssagedused kooli tiitipides (Joonis 3).
Algkoolides esines enim kordi késitlusviis 3-strateegiad/tegevuskavad. Seejirel kasitlusviisid 1-
reeglid, juhised kditumiseks konkreetse juhtumi korral ja 2-hoiakud ja vairtused ning 4-
tdhelepanu suunamine probleemile/valdkonnale.

Pohikoolides esinesid vordselt kasitlusviisid 1- reeglid, juhised kditumiseks konkreetse
juhtumi korral ning 3-strateegiad/tegevuskavad. Enim kordi esines késitlusviis 2-hoiakud ja
védrtused ning seejdrel 4-tdhelepanu suunamine probleemile/valdkonnale.

Gilimnaasiumites olid esinemissagedused késitlusviiside vahel iisna tasavagised: 3-
strateegiad/tegevuskavad (20 korda), 2-hoiakud ja véartused (17 korda), 1- reeglid, juhised
kaitumiseks konkreetse juhtumi korral (13 korda) ning 4-tdhelepanu suunamine
probleemile/valdkonnale (10 korda).

Konfiguraalne sagedusanaliiiis késitlusviiside juhuslikust erinevat esinemist koolitiitipide

16ikes ei ndidanud (XZ =1,47,df =6, p =0,96).
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Joonis 3. Kasitlusviiside esinemissagedused kooli tiitipides.

Vattes arvesse kooli tiiiipi ja késitlusviiside vastavust, siis suuri erinevusi vélja ei saa
tuua. Arvestama peab sellega, et enim sattus valimisse pdhikoole, seejdrel giimnaasiumid ning
kesk- ja algkoole tunduvalt vihem. Milleks tildse tuua andmeid vélja kooli tasemete jargi? T66
autoril tekkis huvi, kas nditeks algkool ja glimnaasium lihenevad vdi kisitlevad antud teemat
kuidagi erinevalt. Kiusamise probleemid saavad alguse algklassides ja kulmineeruvad 11 ja Il1
kooliastmes, mida niitab ka Eestis ldbiviidud uurimus (Kadajane, s.a.; Koiv & Poobus, 2003).
Iga kooli tiitip on kaetud koigi nelja késitlusviisiga. Esinemissagedused, vorreldes koikide
koolide dokumentide ning kooli tiilipide jargi, annavad kiillaltki sarnase pildi (Joonised 1 ja 3).

Usna tasavigiselt on esindatud kisitlusviisid 1, 2, 3 ning vihem kisitlus 4.

Kokkuvote

Kokkuvotteks voib 6elda, et dokumendid mida sooviti uurida, olid ootuspéraselt
kéttesaadavad. Ei saa viita, et dokumentides sisalduvat vajalikku informatsiooni oli vihe. Samas
leiab autor, et materjali sisuline pool jéi jdllegi pealiskaudseks ja napisonaliseks. Siiski
ptitieldakse turvalisema kooli poole, sest kaasatud on erinevaid huvigruppe (hoolekogu, kohalik

omavalitsus, politsei jt.) ja voimalus kasutada kooli tugisiisteeme.
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To06 autor ei saa mainimata jétta, et koolide veebilehekiilgedel tutvustati tegevusi ja
meetodeid, mida ei kajastatud tiheski dokumendis. Naiteks G 17 ja G 3 kasutavad parema
sotsiaalse kliima tagamiseks iihe meetodina sotsiaalteatrit tihedat koostodd tehakse Lastekaitse
Liiduga. Leidus soovitusliku kirjanduse loetelusid antud teema kohta (PK 5), suunati huvitavate
artikliteni jms. Antud t66 piiranguks vOibki lugeda andmeallikate piirdumist dokumentidega
kodulehel. Edaspidi vdiks koolides tegelikult toimuvast parema tilevaate saamiseks kasutada
lisaks dokumentidele ka muid tegevuskavasid ja ka juba ldbi viidud tegevusi kajastavaid
infoallikaid (koduleht, tunnivélise tegevuse plaanid, tugispetsialistide ja klassidpetajate tookavad
ja muu seesugune).

To66 autori ootuseks oli leida rohkem konkreetseid tegevuskavasid, kuid samas kas seda
saabki viga iiksikasjalikult kirja panna. Vagivallajuhtumid on erinevad ning ka nende
raskusastmed pole alati samad. Seetdttu tuleb igale vastuolulisele kditumisele reageerida
erinevalt. Samas on aga enamus kasitlusi siiski liiga iildised ja laialivalguvad. Kiusajale voib
teatavaks teha kooli vddrtushinnangud v4i hoiatada/hirmutada tagajargedega. Ohver ja
korvalseisja saavad kodukorrast lugeda juhiseid, mida teha voi kuidas reageerida. Kas sellest
ikkagi piisab? Jillegi tuleb pilgud suunata tdiskasvanute ehk siis kooli personali, eriti aga dpetaja
(klassijuhataja) poole. Just dpetaja on votmeisikuks, et luua head suhted koikide osapoolte vahel.

Siinkohal tekkis t66 autoril huvi ning teha ettepanek uurida, kas ja kuidas dpetajad
kasutavad dokumentides (nditeks kodukorras) antud késitlusviisi - reeglid, juhised kéditumiseks
konkreetse juhtumi korral. Selle jargi saaks teada, kas need juhised aitavad dopetajat voi

kasutatakse hoopiski muid meetmeid parema dhkkonna loomiseks.
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Loetelu muudest dokumentidest

Turvalisuse tagamise kord.

Artikkel kiusamisest lastevanematele: ,,Vagivalla juured — lapsi ei kuulata ega tunnustata”
Tutvustav Kiri kooli juhtkonnalt.

Opilase ndustamise ja dpiabi osutamise kord (PK 9).

Opilase ndustamise ja dpiabi osutamise kord (PK 10)

Kriisikditumise tegevuskava.

Tugisiisteemid ja nende rakendamise kord.

Kirjanduse loetelu lastevanematele.
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