TARTU ULIKOOL
EESTI JA ULDKEELETEADUSE INSTITUUT

Eesti keele (voorkeelena) osakond

Olga Sumilina

Mitteverbaalne suhtlemine ja zest

Bakalaureusetdoo

Juhendaja dotsent Silvi Tenjes

TARTU 2015



Sisukord

1. SISSEJUNALUS......ccvieiieiie et 3
2. Mitteverbaalne suhtlemine...........ccocooiniii e, 4
2.1 KommunikatSi00ni MOISte........ccevvrrreriiieeeeiiieeesiieeeesieeeeeerreeesnveeeees 4
2.2 Mitteverbaalse suhtlemise tUiibid...........cceeeveieiiiiiniiiinieeie e 4
2.3 Mitteverbaalse suhtlemise roll............cccoeiiii e, 6
B ZRStIl.........oceeee ettt 7
3.1 UldiSed MOIStEd..........veeeeereeeeeeeeeeeeeeeeee et 7
3.2 Pohilised kommunikatsioonizestid ja nende
Kultuurilised eriNeVUSEd...........cccviiiiiiiiice e, 8
3.3 Kuulmispuudega inimeste Zestid.........c.eeevevvrreeniiiieniiiiee i 15
3.4 Z8Stid AJAL0OS. .......eeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 17
A, KOKKUVOLE........cooiiiiiiiiiiiii ettt et e e e e 22
0. PBIOME. ...t e 23
B. KIFJANAUS......coeiiie e e 25



1. Sissejuhatus

Maailmas eristatakse kahte suhtlemisviisi - verbaalset ehk sonalist ja mitteverbaalset ehk
sonatut. Zestid saavad piris palju 6elda inimese ja tema teistesse suhtumise kohta. Niiteks
risti pandud kéed, jalad voi sormed tdihendavad, et inimene sellel hetkel on suhtlemiseks
“kinni”. “Igal hingeliigutusel on oma loomulik viljendus hiiles, Zestis, miimikas,” kirjutas
Cicero (http://pciholog.com/). Miimika, nagu ka intonatsioon, niitab tihti inimese toelisi
tundeid.

Mitteverbaalsete vahendite eripdrasuseks on see, et nende impulsid tulevad meie
alateadvusest. Neid impulsse ei ole voimalik voltsida, mis annab meile voimaluse usaldada
nende “sdnumit” rohkem kui kdnet.

Bakalaureusetod eesmirgiks oli uurida, mida tihendab mitteverbaalne suhtlemine,
milline on selle roll inimese elus ja vorrelda kdige populaarsemate Zestide tdhendusi
erinevates kultuurides. Kéesolevas t66s olen uurinud kiezeste, mida inimesed kasutavad iga
péev ja tihti isegi ei tea nende tdhenduse tagamaid. Samuti oli eesmargiks nédidata, et enne
mond vilisriiki kiilastades oleks kasulik uurida selle riigi omaparasusi ja seal piirkonnas
kasutatavate Zestide tdhendusi.

Antud t66 koosneb kahest osast. Esimene peatiikk defineerib mitteverbaalse suhtlemise
tdhenduse, esitab jaotuse, millistest tiilipidest see koosneb, ja selle rolli inimese igapdevases
elus. Teine peatiikk radgib pohjalikumalt Zestidest: mida tdhendab sona Zest, missugused on
maailmas pdohilised kommunikatsioonizestid ja nende tdhendused erinevates riikides,
kuulmispuudega inimeste zestide keelest ja Zestidest ajaloost. Viimane alapeatiikk radgib

Zesti “stindimisest” ja selle rollist antiikajast tdnapédevani.



2. Mitteverbaalne suhtlemine

2.1 Kommunikatsiooni moiste

Kommunikatsioon on eriline tegevus - informatsiooni edastamine iihelt inimeselt teisele,
keeruline mitmetahuline protsess, et luua ja arendada kontakte inimeste ja riithmade vahel,
loob vajaduse ihistegevuseks ja sisaldab vidhemalt kolme erinevat protsessi:
kommunikatsioon (teabevahetus), interaktsioon (tegevuste vahetus) ja sotsiaalne taju
(partneri tajumine ja moistmine). Inimtegevus ei ole vOimalik suhtlemisest véljaspool

(http://vocabulary.ru/).

Suhtlemise subjektideks vdivad olla iiks inimene, riihm, rahvamass voi terve iihiskond.
Suhtlemisprotsessi jagatakse mitmeteks tegevusteks, mis toimuvad vaheldumisi. “Inimeste
kommunikatsioonivdoime on sama vana kui inimiihiskond. Lingvistikateaduses on
suhtlemise uurimiseni joudnud samm-sammult pika ajaloo jooksul. Ferdinand de Saussure’i
ideest innustunud Praha koolkonna esindajad olid iihed esimest, kes mainisid omal kombel

nii verbaalse kui mitteverbaalse kommunikatsiooni tdhtsust.” (Tenjes 1995: 5)

2.2 Mitteverbaalse suhtlemise tiiiibid

Mitteverbaalne suhtlemine on suhtlemine ilma sdonade kasutuseta. See méngib suurt rolli
emotsioonide vahetamisel nii inimeste kui ka loomade vahel, samuti ka inimese ja
dresseeritud loomade vahel. Vaatlused on ndidanud, et suhtlemisprotsessides 60% - 90%

informatsiooni edastatakse mitteverbaalse suhtlemise kaudu (http://www.inminds.ru/).

Mitteverbaalse kommunikatsiooni moodustavad:



Vilimus, riietus, poos

Négu, naeratus, silmapilgutus
Liikumised

Tants, konnak

Zestid

®  Peanoogutus ja -raputus, jisemete kdigutamine ja suunamine, mingi kditumise
imitatsioon (nditeks kahe alla suunatud sorme kdigutamine meenutab jalakdimist)

®  Puudutused

®  Kiepigistus

® Embus

®  Kiitumislaad ja kéitumuslikud tegevused: enesekindlus, ettevaatus,
mittereageerimine, agressiivsus

®  Miimika - kditumise imitatsioon

®  |[siklik ruum

® Flirt

Ma ei ole esimene, kes on mitteverbaalsete suhtlusvahendite teemast huvitatud. Meie
osakonnas on mittu t6dd, kust saab selle teema kohta saada piris palju informatsiooni. Uks
nendest on Irina Satsuta bakalaureuset66. Tema t60 on antud t66st natukene erinev. Satsuta
uuris ildiselt kommunikatsiooni inimeste vahel, kuid see t00 on ilihest konkreetsest
kommunikatsiooni komponendist. Igal juhul, igas protsessis on kaks voi rohkem suhtlejat,
kes suhtlevad omavahel 1dbi “sonumi“ edastamise. “Sonum koosneb maérkidest:
verbaalsetest ja mitteverbaalsetest. Mérgid moodustavad mdrgisiisteemi, koodi voi keele
(verbaalne keel, kehakeel, morsekood, programmeerimiskeel jne). [...] Keel on inimesele
eriomane margislisteem.” (Satsuta 2012: 7) Oma t60s leidis Satsuta, et suhtlemine inimeste
vahel toimub libi nidgemise, kuulmise, maitsmise ja kindlasti 14bi sOnade. “Keelelist
suhtlemist tidiendavad mitteverbaalsed komponendid: kde- ja kehaliigutused, ndoilmed,

kehaasendid, ruumiline paiknemine ning prosoodia.” (Satsuta 2012: 24)



2.3 Mitteverbaalse suhtlemise roll

Sonad edastavad hésti loogilist informatsiooni, aga tundeid edastatakse paremini
mitteverbaalselt. Uuringud néitavad, et 93% infot, mis antakse iile emotsionaalse
suhtlemise ajal, toimub Zestide ja pilkude 1abi. (http://www.zarplata.ru/)

Mitteverbaalset suhtlemist on raske kontrollida: isegi professionaalsed néitlejad peavad
kujutise looma, timber kehastuma, mis on vidga raske loominguline protsess. Seetottu
mitteverbaalne suhtlemine on usaldusvéddrsem kui verbaalne. Inimene ei saa mitte kunagi
votta seda oma kontrolli alla - see koosneb mitmest parameetrist, kuid meie aju saab hoida
aktiivsena mitte ronkem kui 5-7 faktorit.

Mitteverbaalne suhtlemine on spontaanne ja tahtmatu. See on meile evolutsiooni poolt
kaasa antud (Darwin 1953).

Mitteverbaalset suhtlust kasutades saab inimene:

- jaatada/eitada suulist informatsiooni

- edastada informatsiooni teadlikult/mitteteadlikult
- ndidata emotsioone, tundeid

- tdita sonade puudumist (nditeks rattaga soitmist Opetades)

Mitteverbaalne suhtlemine aitab luua tipsema kujutuse kaasvestlejast, aga inimeste jaoks,

kes seda teadvustavad, aitab see luua endast vajalikku muljet.



3. Zestid

3.1 Uldised maisted

Zestid on viljendusrikkad kieliigutused. Zest vdib koneleda paljust. See vdib viidata
isegi Zesti nditava adressandi rahvusele.

Kindlasti me koik juba lapsepdlvest teame, et esimesena surub kétt vanem suhtleja,
kui kohtuvad samast soost inimesed, ja esimesena surub kétt naine, kui suhtlejad on
erinevast soost. Selle reegli rikkumist loetakse veaks.

Mitteverbaalse kommunikatsiooni uurijad eristavad Zeste, mis asendavad konet, ja
zeste, mis konega kaasnevad. Voib oOelda “Nédgemiseni!” ja pigistada kétt, monedel
juhtudel (aga mitte alati) vOib piirduda kédepigistusega ja kummardusega
(http://assamblea.kg/).

Uhes koneetiketi situatsioonis ilmub rohkem Zeste, teises vihem. Uhes situatsioonis
on lubatud terve repliigi asendus, teises mitte. Ei tohi nditeks onnitleda kedagi ainult
kéepigistusega, siin oleks vaja ka sobivaid fraase lisada. Kui ldhemalt vaadata levinuid
tervitus- ja hiivastijatusituatsioone, siis on vdimalik ehitada molemast “siinoniitimset”
rida: noogutus, kerge kummardus, siigav kummardus, peakatte tdstmine, kiepigistus,
embus, suudlus jne (Pease 1981). Ja kindlasti erineb iga zest stiililt ja iga kord me

valime sobiva Zesti antud situatsioonis.



3.2 Pohilised kommunikatsiooniZestid ja nende kultuurierinevused

PdShilised kommunikatsiooniZestid terves maailmas ei erine iiksteisest. Kui inimesed on
roomsad, siis nad naeratavad, kui nad on kurvad, siis nad kortsutavad kulmu, kui on
vihased, on nende pilk kuri.

Peaga noogutamine tdhendab peaaegu terves maailmas “jah”-i vOi ndusolevat
kinnitamist. See on kaasasiindinud Zest, sest seda kasutavad ka kurdid voi pimedad

inimesed. Peanoogutus eitamise vOi lahkarvamuse tdhenduses on samuti universaalne.

(Pease 1981)

Monede zestide péritolu voib jidlgida meie eellaste kaudu kaugest minevikust. Hammaste
paljastamine on jddnud vaenlase riindamise aktist ja on seniajani kasutusel ténapédeva
inimesel, kui ta vihaselt muigab v0i viljendab oma vaenulikkust kuidagi samamoodi.
Naeratus oli esialgu dhvarduse stimboliks, kuid kaasajal koos sobralike Zestidega tdhendab
see naudingut ja heasoovlikkust. (Pease 1981)

Selline Zest nagu “Olakehitus” on védga hea universaalse Zesti ndide, mis tdhendab, et
inimene ei tea voi el saa aru, millest on jutt. See on komplekszest, mis koosneb kolmest

komponendist: lahtised pihud, iiles tostetud dlad ja kulmud. (Pease 1981)

Nii, kuidas verbaalsed keeled erinevad iiksteisest, erineb ka tihe rahva mitteverbaalne
keel teise rahva mitteverbaalsest keelest. Kui mingi Zest voiks olla iildtunnustatud ja omada
konkreetset tdhendust {ihel rahval, ei tihenda see teisel rahval mitte midagi voi omab téiesti
vastupidist tdhendust.

Niiteks Ghanas on vasakkéde tabu. See tihendab, et nad ei osuta vasemale, nditeks ei
ndita teed vasaku kiega. Ghanas oli 1dbi viidud eksperiment, mille kdigus konsultandid
kiisisid moodujatelt, kuhu nad peavad minema. Eesmairgiks oli uurida, kuidas inimesed
nditavad vasakule, kui nad seda teha ei tohi. Selgus, et nad piitiavad nédidata parema kéega

vasakule. Eksperimendi tulemus nditas, et Ghana elanikud ei néita teed vasaku kéega, sest



sel zestil on nende kultuuris halb tdhendus. Seepirast nad néitavad vasakule parema kiega

voi {itlevad sonadega - “vasakule”. (Kita, Essegbey 2003)

“Okey” Zest voi poidla ja nimetissormega moodustatud ring

Joonis 1. “Okey” Zest voi poidla ja nimetissdormega moodustatud ring

(http://interesno-Ochen.narod.ru/)

See Zest muutus populaarseks Ameerikas 19.-nda sajandi alguses peamiselt ténu
ajakirjandusele, mis tol ajal alustas sonade ja fraaside algustdhtedeni liihendamise
kampaaniat. Eksisteerivad erinevad arvamused sellest, mida tdhendavad initsiaalid “OK”.
Mbodned arvavad, et nad tdhendasid - “kdik on dige”. Teised arvavad, et see on antoniiiim
sonale “nokaut”, mis inglise keeles kirjutatakse K.O. On veel iiks teooria, et see lilhend on
tuletatud Ameerika presidendi Martin van Bureni siinnikoha nimest “Old Kinderhook”, ja
kes kasutas neid initsiaale (O.K.) valimiskampaania loosungina. Me ei saa kunagi teada,
kumb arvamus on dige, aga tundub, et ring iseenesest tdhendab “o”-tdhte sOnas okey.
“OK”-1 tdhendus on hésti teada koikides inglise keelt konelevates maades, samuti ka
Euroopas ja Aasias. Monedes maades on sellel Zestil tdiesti muu péritolu ja tdhendus.
Naiteks Prantsusmaal tdhendab Zest “null”-1 vdi “mitte midagi”, Jaapanis aga “raha” ning
monedes Vahemer-ddrsetes riikides kasutatakse seda zesti mehe homoseksuaalsuse

margistamiseks.(http://psyly.net/)



Ulestdstetud poial

\

Joonis 2. Ulestdstetud poial

(http://interesno-Ochen.narod.ru/)

Ameerikas, Inglismaal, Austraalias ja Uus-Meremaal on iilestostetud pdidlal kolm
tdhendust. Tavaliselt kasutatakse seda teel ‘“hédiletamiseks”, katsudes mooduvat autot
peatada. Zesti teine tihendus on “k&ik korras”, aga kui poialt litiiakse jarsult alt iiles,
loetakse seda solvamise mérgiks, mis tdhendab nilbet sona voi tdhendust “istu selle peale”.
Mbonedes riikides, nditeks Kreekas tdhendab see Zest kdsku “jdd vait”, seepdrast voib ette
kujutada ameeriklase positsiooni Kreekas, kes piiliab seda Zesti kasutades seal modduvat
autot peatada. Kui itaallased loendavad sdrmi kaasates iihest viieni, siis tdhendab sama Zest
neil “liht”, aga nimetissdrm “kaht”; kui ameeriklased ja inglased loendavad numbreid,
tdhistab nimetissorm neil “itht”, aga keskmine sOrm “kaht” ning nn sOrmusesdrm

“viit”.(http://psyly.net/)

Tostetud poidla zesti koos teiste Zestidega kasutatakse vOimu ja lileoleku siimbolina,

samuti situatsioonides, kus keegi tahab teid “sdrmedega katki suruda”.

10



V-kujuline kahe s6rmega moodustatud Zest

Joonis 3. V-kujuline kahe sormega moodustatud Zest

(http://www.ashkimsin.ru/)

See zest on vidga populaarne Suurbritannias ja Austraalias, kus tal on ebaviisakas
tdhendus. Teise maailmsdja ajal Winston Churchill populariseeris mirki “V” voidu
tdhendusena, aga Zesti tehes oli kési keeratud kdeseljaga radkija poole. Kui aga selle Zesti
nditamisel oli kdsi pooratud peopesaga rddkija poole, siis oli Zestil ebaviisakas tdhendus

(4

“jaa vait”. Paljudes maailma riikides tihendab V-mérk “voitu”, nii et kui inglane piitiab
selle Zestiga eurooplasele delda, et ta jadks vait, siis viimane ei saaks aru, millisest voidust

inglane radgib. Paljudes riikides tdhendab see zest ka numbrit “kaks”. (Pease 1981)

Zestide tahenduse erinevustest risgib ka Raphael Schneller oma artiklis “Many Gestures,
Many Meanings” ehk “ Palju Zeste, palju tdhendusi”. Selles artiklis ta toob néiteid, kuidas
ihel Zestil on mitu tdhendust ja {ihel sonumil on mitu Zesti. Néited on toodut kultuurilises

kontekstis. (Schneller 1992)
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Zest “Kkits” voi “sarved”

Joonis 4. “kits” vdi “sarved” Joonis 5. “kits” vdi “sarved”

(http://travel.obozrevatel.com/) (http://nibler.ru/)

Eksisteerib kaks varianti sellist zesti. Osade uurijate arvates ei ole neil zestidel vahet,
teiste arvates ikkagi on. Jargnevalt esitan lilevaate nende Zestide oletatavatest erinevustest.

Joonis 4. Paris kaua aega loeti Zesti “kits” maagiliseks margiks ja kasutati kaetamise
kaitsmiseks ja kurjade vaimude peletamiseks. See Zest on tdnagi viga populaarne rokkarite
ja metallistide seas, ja paljud isegi ei tea selle Zesti tdelist tdhendust.

Samuti kunagi tehti kdekujulisi amulette, kus oli kujutatud “kitse” Zest. Inimesed
kandsid neid kaetamise kaitseks. Itaalia keeles nimetatakse neid corno (sarved) voi mano
cornuto. Kaitsmise omaduse tottu sellel Zestil on ka teine nimetus - “Asmodei sarved”.

Niisiis, esimene tdhendus on kaitsev mark, teine - esineja, nt laulja heakskiitmine
rokkarite ja metallistide hulgas. Itaalias on sel zestil halb tihendus. Seda ei tohi niidata
meestele, sest see tihendab, et tema naisel on teine mees ja niiiid ta on “sarvekandja”.
Joonis 5. “Kitse” zest sirge poidlaga. Kriminaalses maailmas on sellel Zestil tdiesti teine
tihendus. See tihendab iileolekut teistest kaasavangidest. Uheksakiimnendatel aastatel oli

see zest ilile vOetud “uute venelaste” poolt. Nendel tihendas Zest iileolekut nendest
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inimestest ja johkrat suhtumist nendesse inimestesse, keda “uus venelane” vihkab.
Ameerikas see zest tdhendab “I LOVE YOU” ehk “Ma armastan sind” ja seda loevad

nagu ILY. Venemaal néiteks on kurtidel inimestel see zest “bI”-tdht. (http://www.ufana.ru/)

Kutsuv Zest

Joonis 6. Kutsuv zest

(http://www.infoniac.ru/)

Terves maailmas on see tdiesti tavaline Zest, kui inimene tahab kedagi kutsuda, kuid
Aasia riikides ja Filipiinidel see ei ole nii.

Nimetissormega kutsuv Zest, mis tdhendab “tule siia”, on Aasias keelatud. Filipiinidel
seda zesti kasutatakse ainult koerte kutsumiseks, ja kui sellist Zesti ndidatakse inimesele,
tadhendab see, et teda ei austata. Samuti saab selle Zesti nditamise eest Filipiinidel inimest

viia arestimajja. (http://www.infoniac.ru/)

Need ndited rddgivad sellest, missugustesse situatsioonidesse voOib sattuda inimene

zestide valesti tolgendamisel, kui ei voeta arvesse ridkija rahvuslikku omapéra. Seepérast,

13


http://www.ufana.ru/

enne kui hakata tegema mingeid 10plikke jareldusi Zestide ja muude mittevarbaalsete
vahendite kohta, on alustuseks vaja arvesse votta zestide rahvuslikke tolgendusi.

Uks kdige suurematest vigadest, mida saavad teha algajad mitteverbaalsete vahendite
oppijad, on soov eristada tlihte zesti ja uurida seda eraldi teistest zestidest ja olukordadest.
Niiteks kukla siigamine v0ib tihendada tuhandet asja - kddma, kirpe, jahutamist,
ebakindlust, unustamist voi valetamist - soltub sellest, millised teised Zestid tdiendavad seda

sligamist, seepérast peame 0igeks tdlgendamiseks arvesse votma terve kogumi lisazeste.

Nagu iga keel, koosneb ka kehakeel sdnadest, lausetest ja kirjavahemérkidest. Iga Zest
on nagu iiks sona, aga sdnal vdib olla mitu erinevat tdhendust. Selleks, et sona tdhendusest
toepoolest aru saada, tuleb panna see sdna lausesse koos teiste sonadega. Téhelepanelik

inimene saab lugeda neid mitteverbaalseid lauseid ja vorrelda neid radkija 6eldud lausetega.

Erinevad kiezestid

Joonis 7. Erinevad kaezestid Joonis &. Erinevad kaezestid

(http://go2dream.ru/) (http://www.infoniac.ru/)
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3.3 Kuulmispuudega inimeste Zestid

Iga inimene peab suhtlema teiste inimestega, aga mitte koik ei saa end sonadega
viljendada. Maailmas on inimesi, kes ei saagi muud suhtlemisvdoimalust kasutada kui

viibelda ja ndomiimikat kasutada.

Kurtide tahestik Venemaal
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Joonis 9. Kurtide tdhestik Venemaal (http://inter-vuz.tuit.uz/)
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Ingliskeelne kuulmispuudega inimeste tihestik
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Joonis 10. Ingliskeelne kuulmispuudega inimeste tahestik
(http://tort.blog.ru/)
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Enne X1V sajandit suhtuti kuulmispuudega inimestesse karmilt, neid jélitati ja kiusati
taga. Neid peeti idiootideks, vaimselt alaarenenuteks ja neid saadeti pelgupaikadesse voi
isegi tapeti.

Itaalia arstil Jeromeo Candanol siindis idee dopetada kuulmispuudega inimesi kirjutama.
Selline Kiri pidi olema siimbolite kombinatsioon, mis pidi tdhendama asju ja moisteid
(http://pochemutak.ru/).

XVII sajandil prantslane Charles-Michel de 1'Epée 16i kidemirkide keele. See oli kie ja
sormede tingZestide siisteem, mis lubas edastada motet. Samal ajal oligi vdlja mdeldud
sormede tdhestik, mis oli tdnapdevasega véiga sarnane.

Peaaegu kaheksakiimmend viis aastat tagasi oli see ainuke kuulmispuudega inimeste
suhtlemise viis - maérgid, ndomiimika ja kdetdhestik. Moned nendest saaksid suhelda
kiirusega 130 sona minutis. (http://pochemutak.ru/)

Téanapéeval dpivad kuulmispuudega inimesed deldust aru saama réadkija huulteliigutusi

jalgides. Samuti nad Opivad ise “rddkima”, vaadates huultele ja teistele kehaosadele, mis

16



kones osalevad, ja piitiavad neid liigutusi korrata.

Zestide, just kurttummade inimeste keelt on piris palju uuritud. Niiteks monede uurijate
nimed: J. Albert Bickford (2005), kes Kirjutas Ida-Euroopa viipekeelest; Vadim
Kimmelman, kes kirjutas sonade jarjekorrast vene viipekeeles ja Carmen Cabeza-Pereiro

kirjutas metafooridest ja leksikonist viipekeeles.

3.4 Zestid ajaloos

Keegi ei oska tépselt oelda, millal ilmusid esimesed Zestid. Praegu voib nimetada kaks
mitteverbaalse suhtlemise péritolu allikat: bioloogiline evolutsioon ja kultuur. Kuid meie
voime Oelda, et Zest ilmus siis, kui inimese kéisi vabanes.

Juba 50. aastal eKr kirjutas Cicero Sermo Corporis’e ehk “kehakeele” kohta ja
Corporis’e kdneosavusest kui “keha koneosavusest” (Graf 1991: 37).

“Vana-Kreeka filosoofid uurisid ekspressiivset kéitumist ja nendest olulisim oli
Aristoteles, kes kirjutas kdnekunstist oma teoses “Retoorika” (355 a. e.m.a.). Ta leidis, et
kehakeel on verbaalse kone korval viga tdhtis” (Tenjes 2001: 18, viidatud
Ingerpuu-Riimmel 2007: 15 jargi).

Kaks tuhat aastat tagasi Marcus Tullius Cicero Opetas oraatoreid digesti zestikuleerima.
Kdige iidsema Zestide sOnaraamatu kirjutas Quntilianus, kes elas esimesel sajandil eKr.

Lédne traditsioonis, kreeklaste ja hiljem roomlaste seas oli zest inimesele omaseks
tunnusjooneks. Cicero arutas Zestide ja miimika iile oma oraatorikunsti diskusioonidel, kuid
Avristoteles pidas neid peenelt véljatootatud vaartusteks. (Efron1972)

Paljudest antiikajal esinenud Zestidest said hilisemad inimesed teada just kultuuri kaudu,
ja kui eriti tapselt 6elda, siis maalingute 1dbi (Golder 1992). Antiigis kunstnikud joonistasid
mitte ainult vaasidele ja pottidele, vaid tegid ka viga ilusaid ikoone. Kdige populaarsem oli

antiikkunst Kreekas ja Egiptuses. Antiikajal inimesed maalisid toimunud tédhtsaid siindmusi,
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oma kuningaid ja oma jumalaid, kuid tidnapdevani joudsid Zestid peaasjalikult kristliku
kultuuri kaudu, eelkodige ikoonidelt.

Kui me vaatame kanoonilist ikooni, miks me tunneme ebatavalist tunnet nagu néeksime
erilist, korgemale tostetud ja valgemat maailma, kui on meie igapdevane elu?

Esiteks kindlasti sellepdrast, et ikoonidel on kujutatud piihakud. Teiseks seetdttu, et
kujutamise viis ise on ebatavaline. Uks pdhilisi omapérasusi siinjuures on iga detaili siigav

motestamine. Virvid, poosid, ndoilmed ja Zestid - iga asi ikoonil omab iseseisvat tdhendust.

Jargnevalt moned Zestide néited ikoonikunstist (http://bizantinum.livejournal.com/):

1. w Nimetasdrm on pdidla all, teised sdrmed on sirged. See zest tdhendab

kone algust, samuti ka jutustust, hukkamdistu vdi siitidistust.

2. i ; Kaks keskmist sorme on painutud pdidla alla, nimetissorm ja

viikesOrm on sirged. See on “tungiv’”’ Zest Quntilianuse jargi.

3. i ; Kolm viimast sdrme on painutud poidla alla. Nimetissorm on sirge.

See on hukkamdistu ja osutamise Zest.

5D

4. Alla painduvad poéial, nimetasdrm ja vidikesorm. Nimetissorm ja
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keskmine sdrm on sirged. Zest tihendab tegelase otsest kdnet.
Aga enne, kui levinuks sai eespool toodud Zest (nr 4), oli iiks teine. Seda kasutasid

antiikajal ka oraatorid.

Joonis 11. “Jumala dnnistus” (http://hist-etnol.livejournal.com/)

Jumala ja piihakute kujutised, mida inimesed tavaliselt kutsuvad Onnistuseks, ei oma
tegelikult sellist tdhendust ja saavad oma alguse antiikaja kujutistest, mis esindavad
oraatoreid ja filosoofe. Antiitkaja inimesed armastasid varustada oma konet zestidega.
Paganlikud oraatorid ja filosoofid rakendasid tavaliselt igasuguseid kehaliigutusi, tervitades
niiviisi oma kuulajaid voi dratades nende tdhelepanu, enne kui alustasid oma konesid voi

radkisid oma Opetusest. (CAIT: http://wap.drevlepravoslavie.forum24.ru/)

Mitteverbaalsest suhtumisest kunstis kirjutas ka oma magistritoos Inna Nekrassova. Oma
t00s ta uurist kommunikatiivset kditumist Venemaa, Prantsusmaa, Saksamaa ja Eesti
1850-1950 kujutavas kunstis. Selle pdhimdte oli tutvuda meid kunsti maailmaga ja ndidata,
et mitte ainult inimene saab Zestidega “rdadkida”, vaid ka maalingud, skulptuurid jne. Voib
isegi Oelda, et 1abi maalingute 1dbi rddgib meiega radgib kunstnik. “ Rene Huyghe (1996) on
arvamusel, et kunstniku poolt valitud virvid peegeldavad kunstniku tundeid, rohutades, et
koige eripdrasemad ja kodige tuntumad kunstnikud eelistavad teatud vérvide kombinatsioone
ja neid looduse ilminguid, milles need vérvid avalduvad.“(Nekrassova 2010: 23)
Nekrassova sonult voib otsustada, et mitteverbaalseks suhtumiseks inimeste vahel ei pea

nad olema iiksteise vastas voOi isegi ldhidal, vaid neil on vodimalik suhelda ka ldbi
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maalingute, piltide ja skulptuuride.

Antiikajal olid monumendid, mis néditasid ka igasuguseid Zeste. Monumentide ja
maalingutel olevate figuuride kohta raagib ka Andrea de Jorio.

lidsetel monumentidel oli raske aru saada, mida Zestid kujutasid, kuna suur osa olid
kokkuleppelised ja peidetud tdhendusega. Selle pojuseks oli paljude Zestide lacnamine linna
erinevatelt elanikkonnakihtidelt. (Kendon 2000: 41)

Keskajal ei olnud Zeste uuritud. “Monede uurijate seisukohtade jirgi oli zestide téhtsuse
tiheks oluliseks pohjuseks keskajal madal kirjaoskus. Feodaaliihiskonnas olid kombed ja
tavad, mida véljendati pigem zestide ja sdnadega kui kirjalikult. Ténapédeval on raske ette
kujutada, et lihtsal Zestil vois olla seaduse joud voi et inimesed usaldasid zesti rohkem kui

notari juures alla kirjutatud dokumenti. ““ (Tenjes 2002: 49)

Uheksateistkiimnenda sajandi jooksul ilmusid mdned viga olulised t66d, mis riikisid
Zestidest. Nende autorid olid nditeks: Andrea de Jorio, kes kirjutas uurimuse Napoli
zestidest; Edward Tylor, kes kirjutas zestide tdhendusest; Garrick Mallery, keda
inspireerisid indiaanlased Pohja-Ameerikas; ja Wilhelm Wundt, kes uuris zeste ja nende
ilmumist suulises kones. Kui teha kokkuvdtteid nende nelja mehe toddest, voiks delda, et
iiheksateistkiimnenda sajandi 16puks joudis looduse ja Zestide tdhendusest arusaamine

korgemale tasemele. (Kendon 2004)

Pohjalik  zestide uurimine meie ajal algas 20. sajandil, kuna psiihholoogid,
neurofiisioloogid ja teised teadlased said piisavalt teadmisi, et uurida Zeste, miimikat,
intonatsiooni ja kehaliigutusi, nende rolli suhtlemisprotsessis. Zestide uurimine andis
voimaluse jélgida paljusid mitteverbaalse suhtlemise omadusi, luua seaduspérasust inimese
kditumise, tema sOnade ja mitteverbaalsete signaalide vahel. Mitteverbaalsed
suhtlusvahendid eksisteerivad niikaua, kui inimene peab end mdistuse kdrgeimaks vormiks.

(http://www.slideboom.com/)
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Peale uurijate oli zestidest huvitatud ka néitlejad. Kuna 20. sajandil eksisteeris tummfilm,
olid miimika ja Zestid ainukesed informatsiooni edastamise viisid néitlejatel vaatlejatele.

Selleks, et olla digesti mdistetud, uurisid nditlejad zeste inimeste tegevuste pealt.
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4. Kokkuvote

Zestid méngivad juba iidsest ajast viiga suurt rolli inimeste elus. Igaiiks kasutab neid, kui
rddgib oma sdpradega, sugulastega, tookaaslastega, kolleegidega ja lihtsalt juhuslike
inimestega. Kui ainult inimene teaks, mis vOoimalused tal vdivad avaneda, kui ta oskaks
lugeda teiste inimeste zeste ja tdlkida nende tdhendust.

Kiesolevas bakalaureusetdos olid lithidalt uuritud voimalikke Zestide kasutamise viise.
Zestid maailmas on igal pool: alustades maalingutest ja Idpetades nipuga poes niitamisega.
Ainuke asi, mida iga inimene peab meeles pidama - erinevates maailma osades on erinevad
zestide tdhendused. Antud t66 rddgib sellest, et ikka tuleb jdlgida oma Zeste, eriti vélismaal.
Uuring 14bi tekstide nditas, et isegi koige tavalisemad ja populaarsemad Zestid monedes
kohtades omavad mitte viga head, isegi monikord véga halba tdhendust.

Vale Zestide kasutamine teises riigis vOi radkides inimesega teisest kultuuriruumist
suurendab rahvuste konflikti véimalust, mida oleks vdimalik viltida. Kultuuridevahelise
zestide erinevate tdhenduste ja nende kasutamise lubamisega, nagu ka teiste mitteverbaalse
kommunikatsiooni aspektidega arvestamisega saame teisest kultuurist inimesega radkides
jatta oma kultuuri inimestest vOi arutletavast teemast positiivse mulje. Kuid just selliste
aspektidega mittearvestamised voivad pdhjustada halbu stereotiiiipe sellisest kultuurist parit
inimeste suhtes.

Ka Idbi zestide ajaloo voib ndha, et need kogu aeg muutsid oma tdhendust ja kasutust,
kuid tol ajal nende uurimused ei olnud nii pohjalikud, nagu nad on tina. Antiikajal vdis
isegi zestist valesti arusaamine voi kasutus viia surma.

Loputdo tulemustest voib delda, et zestide kasutamist ja selle piire nagu ka konekeelt
tuleb Oppida juba lapsepoOlvest oigesti kasutama. Monede Zestide kasutust me ei saa
kontrollida, aga on ka neid Zeste, mida me néitame spetsiaalselt kindlates olukordades. Just

siis tuleb jélgida ja mdelda enne, kui hakata vastavat Zesti niitama.
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5. Pe3iome

HeBep0ajibHOE 001II€eHUE U JKECT

B Hamm 1HU BIMsiHEE HEBEpOATbHONH KOMMYHUKAIMHU SIBIISETCSI OYCHb BaYKHOM TEMOM
U HCCIICNyeTCsl Ha PasHbIX YPOBHSIX M C pasHbIX TOUCK 3peHHs. BonbliasBa)kHOCTH
HEBepOaNbHOrO OOLIeHHUs TPHU3HAETCS HAYMHAS OT TICHXOJIOTOB JIO YUYHUTEJCH.
HeBep6anbHasi KOMMOHYKHIIMS HACTOJIBKO YHHBEpCAJbHA, YTO JaKe JIOOU HE
CIIOCOOHBIE TOBOPHUTH MO0 (M3MYECKHM MPUYMHAM, MOTYT IPH HMCIOJIb30BAHUU KECTOB
BBIPA3HUTh CBOIO MBICIIb WM NMPHHATH HH(OPMAIUIO, BRIpAKEHHYIO HeBepOanbHO. [pyodo
ToBOPA, HeBepGam)Hoe O6HICHI/I€ moMoracT HaM BUACTb U TIOHUMATb MHUP 0oJjiee TOYHO.

[lenb naHHOM pabOTHI COCTOsIA B TOM, YTOOBI ITOKa3aTh, Kak HeBepOaIbHOE OOIIEHNE
BIMAET Ha Hally >KU3Hb U C KaKUMH INPOOJEMaMU MOXET CTOJIKHYTbCS YeJIOBEK NpH
UCITOJIb30BaHUM TEeX HWJIM MHBIX >kecToB. JlaHHas paboTa Tak ke 3aTparuBaeT TeMbI O
JKECTax IIOXO CIbIIIalUX MU O )KE€CTax B UCTOPUH.

Kak BepOasnbHbIEe S3BIKM OTIMYAIOTCA B Pa3HBIX KYIbTYpax, TaKk U HEBEPOBLIbHBIN
A3bIK MMEET CBOM OCOOCHHOCTH B Pa3HbIX CTpaHax Mupa. Bo Bpems pabGoThl Obuin
U3y4YeHbl HEKOTOPBIE U3 00Jiee YacTO BCTPEUAIOLIMXCS KECTOB M UX 3HAUEHHs B Pa3HBIX
KylIbTypax. B pesynprare okas3anoch, 4TO BCE PACCMOTPEHBIE JKECTHI MMEIOT Pa3HbIE
3HA4YCHU.

He cMoTpst Ha TO, YTO KaXKIBIH KECT MOXHO PACTOJIKOBAThH 110 Pa3HOMY, OHU TaK ke
UMEIOT U CXOJHbIe 3HaueHUs. JKecCTbl, KOTOpbIe CYIIECTBYIOT Y€ O4Y€Hb JaBHO, MOTYT
HMETb OOBOJIBHO MHOI'O pPa3HBIX TOJ'IKOBaHI/II\/'I, HO 4Y€M HOBEC XKECT, TEM MCHBIIEC
BEPOATHOCTDH, UTO €TO HOﬁMyT HC IMPaBUJIBHO. B pamm JAHH 3HAUYCHUC KECTA COXPAHACT
CBOIO MEPBOHAYATIBLHYIO XapaKTePUCTUKY. Eciam fake cpaBHUTH Pa3HUILY B 3HAUCHHSAX

YK€ HaBHO CYHICCTBYIOIIHX KCCTOB, TO MOXHO YBUIACTb, YTO TOJIBKO B HCKOTOPBIX
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CTpaHax OHU UMCIOT Pa3HbIC 3HAYCHU, @ HC 110 pa3HOMY 3HAUCHUIO B Ka)ICIIOfI CTpaHe.

I/I3yquHe JKECTOB B UCTOPUHU I10KA3ajl0, YTO B APCBHUC BPEMCHA HM3YUYCHHUC KCCTOB
OBLIO HE JO0CTAaTO4YHO OCHOBATCIIbHBIM, HAa CKOJIBKO OHO €CThb ceituac. B To BpEMs KECTBI
HU3y4dajild OpaTopbl M IIPABUTCIIH. OpaTopaM KECThI IIOMOTIaJIn I[O6aBI/ITB K CBOMM
BBICKA3bIBAHUSAM OOJIbIIIE 3MOLIPII>1 U OSTUM IMPHUBJICYL BHHUMAHUC CJIyH.IElTCJICfI, a
MMPaBUTCIN B OCHOBHOM HCIIOJIb30BAJIN UX IJIA OTAAYU ITPUKA30B.

B 3aknroueHun MOXKHO CKa3aTb, YTO U3YUCHUC A3bIKA KCCTOB MOXCT IIOMOYb OIHOMY
YCIIOBCKY OoJIbIlle TOHATH APYyroro U CpaBHUTH CKA3daHHOC CJIOBaMHU C HC IIPOU3BOJILHO
MMOKa3aHHBIMU >kecTamu. [lo JKeCTaM, MUMHUKE U A3BIKY TCJIa MOXHO OYCHB MHOI0OC

y3HAaTh O CBOEM COOECETHUKE.
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