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Lugupeetud kaupluse tédtaja!

T66 materiaalsele stimuleerimisele pédratakse suurt tia-
helepanu kdikides rshvamajandusharudes, sealhulgas ka kau-
banduses. Mele kiisitluse eesmirgiks on koguda andmeid kaup-
luste todtajate palgakorralduse parandamiseks. Teie téepdra~
gelt antud vastused aitavad kaasa péhjendatud ettepanekute
védljatootamisele tiikitostasu, premeerimise, +t66 kvaliteedi
hindamise ja teiste materisalse stimuleerimise elementide
tédiustamiseks vabariigl riiklikes Jjaekaubandusettevitetes.

Teie t66 holbustamiseks on iga kiisimuse juurde trikitud
méned véimalikud vastused. Teil palutakse Teie arvamusega
kéige enam iihtivale vastuse numbrile ring ilmber tdémmata.

Ankeet on anoniilimne ning Teie poolt antud vastuseid ka-
sutatakse ainult teaduslikuks uurimistoéoks. Teie vastuste
tépsusest oleneb tehtud jarelduste Sigsus.

Teid ette ténades
TRU uurimisgrupp

......



1.

2.

3.

Uldandmed

KAUBANDUSORGANISATSIOON, KUS TOUTATE
Tallinna To6stuskaubastu
TallinnaI Toidukaubastu

Tallinna IT Toidukaubastu

Tartu Kaubandusvalitsus
Kohtla~-Jérve Kaubandusvalitsus
Parnu Kaubandusvalitsus

OV & WD

ETTEVOTTE TUUP, KUS TOOTATE
1 Toidukaupade kauplus
2 Toostuskaupade kauplus

MILLISEL AMETIKOHAL TOUTATE?

Uhendkaupluse juhataja véi tema asetiditja
Filiaali, osakonna, sektsiooni juhataja véi asetditja
Vanemmiiija, miilija, nooremmiiiija

Vanemkontroldor, kontroldr
Vanemkontrolor-kassapidaja, kontrolor-kassapidaja,
vanemkassapidaja, kassapidaja

Pakkija

T661line-kaubakandja

Koristaja

Muu ametikoht (palume mirkida milline)............

U FE W

O 0N o0

KUI VANA TE OLETE? ..... aasta vanune
KUI SUUR OF TEIE TOUSTAAY KAUBANDUSES? ..... aastat

EUI SUUR ON TEIE TOUSTAAZ ANTUD AMETIKOHAL? ..... aastat

. MILLINE ON TEIE HARIDUS?

Kérgem majandusharidus
Muu kérgem

Kesk-eri majandusharidus
Muu kesk-eri e
Keskharidus

9-10 klassi

7-8 klassi

Véhem kui 7 klassi

N OOV FWwWh 2



8. TEIE SUGU
1 Naine
2 Mees

9. KAS TEIE AMETIKOHA JAOKS ON KINNITATUD AMETTJUHEND?
Ei

Ei tea

On, kuid ei ole sellega tutvunud

On ja olen sellega tutvunud

-

£ W

1o. KAS TE OLETE INFORMEERITUD OMA ALIUKSUSE (kaupluse,
filiaali, sektsiooni) JARKATREPLAANT TAITMISEST?

) pall -
2 Vahel informeeritud
3 Alati informeeritud

11. TOUTATE TE KUTSEKAASTUSEGA?
1T5E1
2 Jah

KUL TE EI TO0TA KUTSEKAASLUSEGA, SIIS ...
Aes i ITE TE VOIMELINE ASENDAMA KUTSEKAASIUSE
KORRAS MONDA TEIST TOOTAJAT KAUPLUSES?

1 ARk
2 Ei oska Selda
3 Jah

13. ... TAHAKSITE TE TOOPADA KUTSEKAASTUSEGA?
1 Ei
2 Jah, vahel
3 Jah, pidevalt

14. KAS TEIE TO0 ON NORMEERITUD?
1 Ei ole iildse
2 Osaliselt normeeritud
3 Taielikult normeeritud



19e

16.
12
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27

28.

KUMBA MATERTAAISE VASTUTUSE VORMI PEATE OTSTAREEKAMAKS
KAUPLUSES RAKENDADA?

| ﬁrigaadiline materisalne vastutus
2 Individusalne materiaalne vastutus
3 Ukskdik

T66 materisalne ;ja mor: ergut

RUIDAS TE HINDATE JARGMISI TOD MATERTAALSE JA MORAALSE
ERGUTAMISE VIISE?

Ergutab Erguteb Ei
oluli~ md al erguta
mﬁsﬁ iildse

aelt

Tiikitoo lisatasu 3 2 1
Tasu kutsekaasluse eest 3 2 1
Rahaline kuupreemia 3 2 1
Uhekordne rahaline preemia 3 2 |
Aastepreemia & 2 1
Aukirja saamine 3 2 5
Kiituse avaldamine kiskkirjsga 5 2 |
Kandmine autahvlile 3 2 1
Aunimetuse omisgtamine 3 3 1
Ulenuse tdnuavaldus 3 2 |
Riiklikud autasud 3 2 1
Autasustamine hinnaliste m#les-

tusesemetega 3 2 1

Kg'.[ PATJU TE TOO PAREMA ERGUTAMISE KORRAL OLEESITE
VOIMELINE TEGEMA TOOD ROHKEM?

1 Ei ole vdimeline rohkemaks
2 Rohkem veerandl vérre

3 Rohkem poole vérre

4 Rohkem kui poole vérra



MITU KORDA ON TEILE 1981. AASTAL JARGMISTEIL VIISIDEL
EKIITUST AVALDATUD (moraalselt ergutetud)?

29. Aukirjaga os s ee KOPda
30. Direktori kiskkirjaga - korda
31. Autehvlile ksndmisega aen s HOYIR
32. Aunimetuse omistamisega .cese korda
33. Ulemuse ténuavaldusega ses .. KOTAD
34. Riiklike sutasudega o o'e 500 HOPAA:
35. Hipnaliste m#lestusesemetega «eovs Korda
36. Muul viisil S kowan.

37. KAS TEIE ARVATES ON KAUPLUSES ESINENUD JUHUSEID, KUS
EKULJEST SIIMA PAISTNUD TOOTAJAT EI OLE
SE VOI MORAAISE ERGUTUSVAHENDIGA ARA MARGITUD?

1 El ole niisuguseid juhtumeid
2 Seda juhtub harvs
3 Seda juhtub sagell

TEIE KESKMINE KUUTOOTASU 1981. AASTAL KOOSNES

38. Péhipalk bl
39. Kuupreemia ssies.s THES
4o. Aastapreemisa st « Dl
44. Uhekordsed preemiad ols slaisibis DR
42, Kokku ssassee TDL,

43. KAS OLETE OMA TOUPASUGA RAHUL?
4 BL
2 Osaliselt rahul
3 Taiellkult rahul

Péhipalga kujunemine

44, KAS KAUPLUSTE TOUTAJATE PATGAMEKARAD ON TEIE ARVATES VA-
JALIKUL MAKRAL DIFERENTSEERITUD, VASTAVAIR TO0 ISEARA-
SUSTELE (166 keerukus, todtingimused, vastutuse aste)?

1 Bi ole
2 EBEi oska delda
3 Jsh on



45.

50.
5%
52.

53. K

EAS KAUPLUSTE TOOTAJATE PALGAMEXRAD ON TEIE ARVATES VA~
JALIEUL MANRAT, DIFERENTSEERITUD VASTAVAIR TOOTAJA EVALIE
FIKATSIOONILE?

1 Ei ole
2 Ei oska Oelda
3 Jah on

KUIDAS MAKSTAKSE TEILE POHITOOTASU?

1 Ajapalgavormi jargl

2 Individuasslse tikitoosiisteemi jargi
3 Kollektiivse tilkkitodslisteemi jirgi

4 Bl tea

KUL TEIE T00D TASUSTATAKSE TUKTTO0 ALUSEL, SIIS ...

47. ... KUIVORD OLETE TEADLIK TEIE TUXIT O&‘ABUKUJUBHI—
SE KORRAST?

1 Ei ole iildse teadlik
2 Osaliselt tesadlik
3 Téiesti teadlik
.. KAS TURITOUTASU RAKENDAMINE STIMULEERTB TETD?
OIuliselt Moningal BT

stimu- midral sti- stimu-
leerid muleerib leexri

48, Leidma vdimalusi
Jjaekdlibe (t66mahn)

suurendamiseks 3 2 1
49. Parandama t88 kva-
: liteeti 3 2 1

KUI TEIE TOUD TASUSTATAKSE KO IIVSE TURITO0 8IJUBIL,
SIIS MILLISEL MAXRAT TEIE KUU POHIPAIGA SUURUS SOLFUB
JARGMISTEST TEGURITEST?

S841tub SoItub E
méningal séltu
oluliselt midrel ilase
A 4! 3
Palgamésrast 3 2 1
T661 oldud ajast 3 2 1
Kaupluse (sektsioonl) jaekdibe
mshust 3 2 1
{luse (sektsiooni) jaekii-
beplaani téitmisest 3 2 1

T
f

Loy

'RU Roamotukony'
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A G 2 3

54, Teie individusalse t60 hulgast 3 1
55. Tele individuaalse t66 kvali-

teedist 3 2 1
56. Vakantsete kohtade olemas—

olust brigaadis 3 2 1
57. Brigaadi iiksikute liikmete

puundumisest kuu viltel 3 2 1

61.

62.

KAS KOLLERTIIVSE TURITOUTASU JAOTAMISEL KOLLERTIIVI
LITKMBTE VAEEL TULEKS TEIE ARVATES ARVESTADA KA UKSIKUTE
TOOTAJATE TOO EFEKTIIVSUST JA KVALITEETI?

1 Ei, seda pole vaja
2 Bi oska Gelda
3 Kindlastl tuleks

MILLISE TOOTASUSTAMISE SUSTEEMI JAKRGI EELISTATE SAADA
TO0TASU?

1 Individuaalse tiikitoosiisteeml alusel
2 Kollektiivse tilkitoosiisteeml alusel
3 AJjapalga alusel

4 Ukskdik

EUIDAS EELISTAKSITE SAADA POHITOUTASU?
1 Béltuvalt todmahule vastaval kuul
2 Vérdselt kdikidel kuudel, séltumata t5Smahust
3 Ukskdéik :
Premeerimine ja t60 kvaliteedi hindamine
MIL MAXRAL TE OLETE TEADLIK OMA KAUBANDUSORGANISATSIOO-
NIS KEHTIVAST PREMEERIMISE SUSTEREMIST?
1 Ei ole iildse
2 Osaliselt teadlik
3 Taiestl teadlik

KAS KEHTIV PREMEERIMISE KORD RAHULDAB TEID?
1 Ei rahulda

2 Osaliselt rahuldab

3 Taielikult rahuldab



63.

65.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

EKUIDAS STIMULEERIB TOUD PREEMIA, OLENEVAIF SERIE OSA-
TIRTSUSEST KUUPALGAS?

Preemia 0SatBhtsus gy oer2o1v Eﬂﬁi X e

kuupalgas (%) leerib muleerib .lgd:om
Kuni 1o 3 2 “
10 - 20 3 2 1
20 - 30 3 2 1
30 - 40 3 2 4
4o - 50 3 2 1

KAS OLETE TEADLIK, MILLISTE HAITAJATE JA TINGIMUSTE
ATUSEL TEILE MAKSTAKSE KUUPREEMTAT?

1 K
2 Osaligelt teadlik
3 Taiesti teadlik

EAS OLETE TEADLIK, MILLISED ON KONKREETSED PREEMTAMIERAD
JABKKTEEPTAANT TATTMISE JA ULETAMISE KORRAL?

1 Ei
2 Jah

KUIDAS TEIE ARVATES TULEEKS STIMUIEERIDA JAEKAIBEPLAANI
TAITMIST JA ULETAMIST?

1 Stimuleerida vérdselt jaekdibeplaani taitmist Jja
iletamist

2 Rohkem stimuleerida jaekiibeplaani téitmist (vérrel-
.des selle iiletamisega)

3 Robhkem stimuleerida jaek#ibeplaani iiletamist (vérrel-~
des tditmisega)

4 Ei oska Gelda

KUMMA NAITAJA ALUSEL TE EELISTAKSITE SAADA KUUPREEMTAT?
1 EKuu jaeké@ibeplaani té@itmise jargi

2 Jaekéibeplaanl tditmise jargl kasvavalt aasta algusest
3 Ukskdik

EAS TEIE ARVATES ON KUUPREEMIA S EL PREMEERTMISNAT-
TAJATD JA -TINGIMUSI LIIGA VEHE VOI PALJU?

1 ILiiga véhe

2 Ei vihe ega palju
3 ILdiiga palju

4 Ei oska delda



73.

74%.

75.

76.

78.

MIL MAKRAL TE OLETE TEADLIK, MILLISTE NEITAJATE ALUSEL
AFTARKSE HINNAWG TEIE T00 KVALITEEDILE?

41 Bi ole dldse
2 Osaliselt% teadlik
3 Télesti teadlik

MIL, MEERAY, KERTIV P00 KVALITEEDI HINDAMISE KORD RAHUL-
DAB TEID?

4 Bi rahnlda iildse
2 Rahuldadb osaliselt
3 Rahuldab téiesti

EUIDAS TEIR ARVATES HINNATAEKSE TOO KVALITEETI TEIE
KAUPIUSES?

41 Sisuliselt
2 TPormaalselt

KAS TEIE ARVATES ON T00 KVALITEEDI HINDAMISE ERI-
TEERTUME LIIGA VAHE VOI PALJU?

Iiiga véhe

Eil vihe ega palju
Tiiga palju

Ei oska Gelda

E W2

EUIDAS MOJUTAB TO0 KVALITEEDI HINNE TEIE KUUPREEMIA
SUURUST?

Vaga vahe
Méningal médral
Oluliselt

Ei oska Oelda

WD

EAS OIETE TEADLIK KUU JOOKSUL TEIE TOU KVALITEEDILE
ANTUD HINNANGUST?

1 Ei ole
2 YVahel saan teada, vahel mitte
3 Alatl teadlik

10



79.

81.
82.

83.
84,

85.

87.

88.
89.
9o.

2.

MITL, MAKRAL KEHTIV T00 KVALITEEDI HINDAMISE SUSTEEM ERGU-
TAB TEID?

DIaTi=  Honingal -
selt midral er- Uldse ei

ergutab gubs

Juhtkonna korralduste pa-
remale téltmisele 3 2 (|

Initeiatilvi avaldamisele
%00 paremsks korraldami-

seks oma alliksuses 3 2 4
Suurendama tooviljakust 3 2 1
Kinnl pidsma t56digtsip-

1liini nduetest 3 2 1
Téitma kaubanduseeskirju 3 2 1
Téstma sktiivsust ostja-

tega suhtlemisel 3 2 1

KAS TEATE, KUIDAS SUITUB TEIE AASTAPREEMTA SUURUS TO0-
STAAZIST ANTUD KAUBARDUSORGARISATSIOONIS?

1.3
2 Jah

KUI SUUR OLI TEIE AASTAPREEMIA 41981. AASTA EEST?

s ikns . DB
MIL Q,ﬂuRAL AASTAPREEMIA SAAMISE VOIMALUS TOSTAB TEIR
- ' OTuli- Woningal BT
selt masr tdata

tostab tostab  dildse

Samag kaubandusorganisatsioonis
edagitootamise vastu e 1

3
Tooviljakuse suurendamise vagtu 3 2 4
T80 kvaliteedi parandamise vaatu 3 2 %
3

Té5disteipliinist ja kaubandus-

eeskirjadest kinnipidamise vastu 2 1

KAS OLETE TEADLIK, MILLISTE ULESANNETE TAITMISE (saavu-
tuste) EES’.E MAKSTAKSE TEIE ORGANISATSIOONIS UHEKORDSET

1 Bl
2 Méningal misral teadlik
3 Téiesti teadlik

1



92.

93.

97.

MITU EORDA TE OLETE 1981. AASTA JOOKSUL SAANUD UHEKORD-
PREEMIAT?

ees.s konda

FAHAKSITE TE KAUBAWDUSEST LAHKUDA?
1 B

2 Raske Selda

3 Jdeb .

Péiendavad imused ilbendkaupluste, fill ’
o88ko sektsioonide juhatajatele ja nen
ase avele

EUI SAGELI MUUDBPAKSE TEIE (korrigeeritekse) ALIUKSUSE-
IE KINNITATUD KUU JABKATBEPLAANI?

Beda el toimu

Keskmiselt 41 kord kuu jooksul
Keskmiselt 2 korda kuu jooksul
Pihemini kui keks kords kuu jooksul

WD

MILLISEL MEERAYL, ARVESTATAKSE TEIE ALLUKSUSE JUHTEONNA
mxpm J‘AMID JAKIIBI— JA KASUMIPIAANIDE VALJATOOTAMI-
EINDLAXSHEXRAMI SEL?

1 Bl arvestata iildse
2 Arvestatakse vihe
3 Arvestatakse oluliselt

MILLISEL MAKRAL SOITUB KAUPLUSE JAEKAIBEPLAANT TXITMINE
TETE ARVATES KAUPLUSE KOLLERTIIVI TOUST?

1 Ei sdltu {ildse

2 B84ltub vihe

3 S4ltub oluliselt
4 86ltub véielikult

MILLISEL MEXRAL SOIIUB KAUPLUSE KASUMIPLAANI TXITMINE
TEIE ARVATES KAUPLUSE KOLLEKTIIVI TOU8T?

1 Ei séltu iildse

2 B84ltub vihe

3 84ltub oluliselt
4 86ltub taielikult

12



93. KAS TEIE

99.
100.
101.
102.

103.

1o4.

105.

ALIUKSUSES OLEKS MOLEDAV OMA ULESANNETEGA
HASTI TOIME TULLA KA PRAEGUSEST VAIKSEMA TOUTAJATE
KOOSSEISUGA, KUI KOLLEKTIIVI LITKMETE TOOD VAJALIKUL
MAKRAYT, STIMULEERIDA?

1 Bl
2 Jeh

KUI SUUREST JAEKAIBEPLAANI TAITMISEST TE OLETE KEHTIVA
PREMEERTMISSUSTEEMI TINGIMUSTES HUVITATUD?

e [ e Eoe
téltmise % tatud madral tatud
Kuni 103 3 2 1
103 - 105 = 2 1
105 - Mo 3 2 1
iile 1o 3 2 1

EAS PEATE OIGEKS, BT JAEKXTBEFLAANI ULETAMISE KASVADES
PREEMIAMEER VEHENEB?

1 Ei
2 Jsh

EAS TEIE HUVI KUU JAEKAIBEPLAANT SUURE ULETAMISE VASTU
KAHANDAB SEE, ET PLAANI ULETAMIST ARVESTATAKSE JAEKAI-
BE PLANEERIMISEL JARGNEVATEKS PERTIOODIDEKS?

i
2 Jah

KAS TE OLEKSITE HUVITATUD MATERIAAISE ERGUTAMISE FONDI
MOODUSTAMISEST ERALDI IGALE UHENDKAUPLUSELE VIIMASE MA-
JANDUSLIKU TEGEVUSE TULEMUSTE JARGI?

1 Ei
2 Jah
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TEIE ETTEPANEKUD ...
... tikitootasu paremsks organiseerimiseks ..

. premeerimise tdiustamiseks ...

... t06 kvaliteedi hindaemise parandamiseks ...

TANAME TEID!

14
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