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UURINGU TAUST

Sotsiaal- ja turu-uuringute firma Saar Poll viis 2011. aasta suvel Haridus- ja Teadusministeeriumi ning
Eesti Vabaharidusliidu tellimusel labi uuringu, mille eesmargiks oli koguda tagasisidet Euroopa
Sotsiaalfondi (ESF) programmidest ,Taiskasvanute tédalane koolitus ja arendustegevused” ning
»Taiskasvanute koolitus vabahariduslikes koolituskeskustes” rahastatud kursuste kohta.

Kdesolev aruanne tutvustab uuringu tausta, annab Ulevaate uuringu peamistest tulemustest ja esitab
tulemuste kokkuvotte. Aruande lisadena esitatakse kisitluse eestikeelne ankeet, loetelu avatud
kiisimustele antud vastustest ning andmetabelid erinevate sotsiaal-demograafiliste tunnuste |3ikes.

Ulevaade uuritavatest programmidest

Programmi ,Taiskasvanute tddalane koolitus ja arendustegevused” eesmargiks on avardada
tdiskasvanud elanikkonna elukestvas Gppes osalemise vGimalusi ning tosta kutsedppeasutustes ja
kutsedpet pakkuvates rakenduskdrgkoolides pakutava kvaliteetse koolituse kaudu inimeste tddalast
konkurentsivdimet kodigis Eesti regioonides. Programmi sihtgrupp on taiskasvanud elanikkond ja
tdiskasvanute koolitajad. Programm hd&lmab jargnevaid tegevusi: tdiskasvanud elanikkonna
koolitamine, taiskasvanute koolituse kvaliteedi tdstmine valdkonna koolitajate ja ekspertide
koolituse kaudu, erakoolitusasutuste tegevuse kvaliteedi analliiis, taiskasvanute koolituse
alamregistri loomine ja kasutuselevétmine, uuringute ja anallitside labiviimine. Programmi raames
luuakse tdiskasvanud elanikkonnale vdimalused osaleda tasuta todalasel koolitusel, et parandada
selle kaudu valmisolekut edukaks toimetulekuks té6turul. Programmi rahastab ESF ning viib ellu
Haridus- ja Teadusministeerium.

(Allikas: Haridus ja Teadusministeerium koduleht http://www.hm.ee/index.php?0510970)

Programmi , Tdiskasvanute koolitus vabahariduslikes koolituskeskustes” eesmargiks on avardada
taiskasvanud elanikkonna vdimalusi osaleda koolitustel ja selle kaudu parandada valmisolekut
edukaks toimetulekuks tooturul ja tGsta Gpimotivatsiooni. Programmi sihtgrupp on taiskasvanud
elanikkond, kes ei ole koolikohustuslik ega ole registreerinud ennast t66tuks. Programm hdélmab
jargnevaid tegevusi: tdiskasvanud elanikkonna koolitamine ja ekspertide koolitamine,
vabahariduslikes koolituskeskustes labiviidava koolituse uuring, koolitusvajaduse ja uute sihtgruppide
vdljaselgitamine maakondades, Oppekavade ja Opikeskkonna arendus, vabahariduslike
koolituskeskuste t66 kvaliteedi hindamine, vabahariduslike koolituskeskuste kodulehekiilgede
loomine ja arendamine, koolitusalane teavitustegevus. Programmi raames koolitatakse vahemalt
40 000 inimest. Koolitused on Oppijatele tasuta. Arvesse vOetakse Oppijate vajadusi, kaasates
voimalikult palju neid sihtriihmi, kes on elukestvas dppes osalemise osas ebasoodsamas olukorras.
Programmi rahastab ESF ning viib ellu MTU Eesti Vabaharidusliit.

(Allikas: Haridus ja Teadusministeeriumi koduleht http://www.hm.ee/index.php?0510971)
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Uuringu metoodika

Ajavahemikul 15.07-17.08.2011 viis uuringufirma Saar Poll OU I4bi kiisitluse 684 inimese seas, kes on
2010. aasta teisel poolel osalenud Euroopa Sotsiaalfondi programmidest ,Taiskasvanute tooalane
koolitus ja arendustegevused” ning ,Taiskasvanute koolitus vabahariduslikes koolituskeskustes”
rahastatud koolitusel.

Antud uuringu tarbeks koostati kummagi koolitusprogrammi jaoks eraldi valim. Valimite koostamisel
vOeti aluseks Tellijalt saadud koolitustel osalemise statistika. Mdlemas valimis olid ette antud kvoodid
maakonna ja koolituse keele alusel; programmi ,Taiskasvanute todalane koolitus ja
arendustegevused” puhul lisaks ka dppesuuna 16ikes. Valimist |ahtuvalt edastas Tellija andmebaasi
koolitusel osalenute kontaktandmetega. Kuna suvisel perioodil olid vastajad tavaparasest halvemini
tabatavad ja teatud sihtgruppides ei olnud olemasolevate kontaktide seast voimalik kaasata piisaval
madral vastajaid, siis uuringu hilisemas faasis otsustati vajaliku vastajate koguarvu tdis saamiseks
teatud kvoote (letada.

Uuring viidi labi veebikisitlusena nii eesti kui vene keeles. Esmalt saadeti kdigile uuringu valimisse
kuuluvatele e-postiaadressi omavatele inimestele e-kirja teel kutse osaleda uuringus. Kutse sisaldas
veebilinki, mille kaudu vastajal oli vGimalik avada uuringu ankeet. Nddala moodudes saadeti
esimesed kisitlust meelde tuletavad kirjad koikidele kontaktidele, kes ei olnud veel ankeeti taditnud.
Veel nadal hiljem saadeti valja teine meeldetuletuskiri neile sihtgruppidele, kus ei olnud veel kvoot
tdidetud. Uuringu hilisemas faasis rakendati tdiendava vastajatega kontakti votmise meetodina
vastajatele helistamist, et paluda neil veebiuuringus osaleda. Lisaks kisiti telefoni teel e-postiaadressi
neilt valimisse kuuluvailt vastajailt, kel andmebaasis polnud seda margitud.

Kogu uuritava sihtgrupi suurus on ligikaudu 10 000 inimest ja seega moodustavad kisitletud 684
osalejat umbes 7% Uldkogumist. Uuringukutse edastati kokku 1845 koolitusel osalejale, mis teeb
I6plikuks vastamismaaraks 37%.

Jargnevad kaks joonist annavad llevaate kdigi vastajate (Joonis 1) ja kummaski programmis osalejate
(Joonis 2) profiilist.



Joonis 1. Vastajate profiil (%; N=684")
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! Siin ja edaspidi tahistab N vastajate arvu.

Saar PollOU | 5

ESF programmide tagasisidekiisitlus 2011

20 40 60

80 100




Joonis 2. Vastajate profiil koolitusprogrammi IGikes (%)
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Vabahariduslikul koolitusel
osalejad (N=312)
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UURINGU POHITULEMUSED

1. ESF programmi koolitustel osalemine

Aruande esimene peatlikk annab Ulevaate vastajate senistest kokkupuudetest ESF poolt rahastatud
koolitustega: kui paljudel koolitustel on kokku osaletud, millistel koolitustel osaleti 2010. aasta teisel
poolaastal, kas koolitus labiti enda téovaldkonnas véi mdnes muus valdkonnas. Lisaks selgub ka, kui
paljud osalejatest oleksid valmis sarnastest koolitustest osa votma, juhul kui selle eest tuleks endal
maksta.

1.1. Osaletud koolituste koguarv

Vastajate seas on kdige enam (40%) neid, kes on osalenud ainult Gihel ESF programmidest rahastatud
tasuta koolitusel (Joonis 3). Kokku kahel sellisel koolitusel on siiani osalenud 26% vastajaist ning
kolmel vGi enamal peaaegu sama paljud (24%). Iga kimnes vastaja ei oska 6elda vdi ei maéleta, kui
mitmest ESF programmist rahastatud koolitusest ta on osa votnud. K&ige aktiivsemad koolitustel
osalejad tunduvad olevat ettevotte juhid — nimelt on le kolmandiku (36%) juhtidest osalenud
vahemalt kolmel ESF koolitusel. Eestikeelsete vastajate seas on sagedasi koolitusel kaijaid mGnevdrra
rohkem kui muukeelsete hulgas (vastavalt 25% ja 18% on kdinud kolmel v6i enamal koolitusel).
Koolitusprogrammide |0ikes vaadeldes on vdga sagedasi osalejaid monevdrra rohkem
vabahariduslikul koolitusel kdinute seas.

Joonis 3. Senine osalemine ESF programmidest rahastatud tasuta koolitustel (%)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

KOIK VASTAJAD (N=684)
Tooalasel koolitusel osalejad (N=372)

Vabahariduslikul koolitusel osalejad (N=312)

B Uhel koolitusel @ Kahel koolitusel O Kolmel voi enamal koolitusel @ Raske 6elda

1.2. 2010. aasta teisel poolaastal osaletud koolituste 6ppesuunad

Vastajail paluti etteantud loetelus dra markida kdik ESF programmist rahastatud koolitused, kus nad
on 2010. aasta teisel poolaastal osalenud. Tapse (Ulevaate kogu loetelust koos kdigi
alamkategooriatega saab uuringu ankeedist (vt Lisa 1). Siinkohal tuleb silmas pidada, et kuna
vabahariduslikul koolitusel osalejate kisitlemisel ei rakendatud etteantud kvoote ja ankeet ei
sisaldanud koiki vdimalikke Oppesuundi, siis ei pruugi tulemused tapselt peegeldada reaalset
koolitustel osalenute jaotust. Kdesolev peatiikk on ennekdike tlevaade antud uuringu vastajatest.
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Uuringus osalejad on k&ige enam kdinud pohidppekavade ja arvutikasutusega seotud koolitustel —iga
neljas vastaja (26-27%) margib, et on 2010. aasta teisel poolaastal labinud selleteemalise koolituse
(Joonis 4). Sagedasemate Gppesuundadena mainitakse veel drindust ja haldust (17%), kunste (12%),
tehnikaalasid (10%) ning isikuteenindust (9%). Vastajate jaotus Oppesuundade vahel on kéigi 2010.
aasta teises pooles labitud koolituste ja viimase koolituse puhul viga sarnane.

Joonis 4. 2010. aasta teisel poolaastal osaletud koolituste 6ppesuunad (%; N=684)
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Pohidppekavad
Arvutikasutus
Arindus ja haldus
Kunstid

Tehnikaalad
Isikuteenindus
Sotsiaalteenused
Tootmine ja to6tlemine
Tervis

Arhitektuur ja ehitus
P6llumajandus, loomakasvatus, aiandus

Transporditeenused

B Koik 2010. a teise poolaasta koolitused*

Metsandus ja kalandus 03 Viimane koolitus

*Kuna iga vastaja v3is anda mitu vastust, siis v3ib protsentide summa olla 100-st suurem.

Kahe erineva programmi vastajaid vorreldes ilmneb, et vabahariduslikul koolitusel kdinutel on
viimane koolitus keskmisest marksa sagedamini kuulunud pohidppekavade, kunstide voi
sotsiaalteenuste Gppesuuna alla (Joonis 5). Tédalaste koolituste programmis osalenud vastajad aga
on viimasena rohkem kdinud tehnikaalade, isikuteeninduse, arhitektuuri ja ehituse,
transporditeenuste ning arvutikasutusega seotud koolitustel.
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Joonis 5. Viimase koolituse dppesuund programmi lGikes (%)

o
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4
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Pollumajandus, loomakasvatus, aiandus :
0,5

19

B To0alasel koolitusel osalejad (N=372)

Metsandus ja kalandus
Vabahariduslikul koolitusel osalejad (N=312)

1.3. Seosed viimase koolituse ja toévaldkonna vahel

Viimase koolituse ja to6valdkonna seoseid uurides selgub, et pooled koolitusel osalejatest to6tavad
selles samas valdkonnas, milles nad viimase koolituse labisid (Joonis 6). Teise suure grupi (37%)
moodustavad vastajate seas need inimesed, kes ei toota praegu labitud koolitusega samas
valdkonnas ja ei tootanud seal ka koolituse ajal. Neid, kes on vahepeal oma té6valdkonda muutnud,
on vaga vahe. Nimelt leidub vordselt 2% nii neid, kes koolituse ajal to6tasid samas valdkonnas ja on
nlldseks selle méne teise valdkonna vastu vahetanud, kui ka neid, kes on alles péarast koolituse
toimumist asunud sellesse valdkonda tddle. Muude vastustena mainitakse sagedamini olukordi, kus
vastaja Uldse ei tootagi voi koolitus kuulub osaliselt toovaldkonda. Tapsemalt saab k&igi muude
vastustega tutvuda aruande lisades (Lisa 2).
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Joonis 6. Viimase koolituse seotus toovaldkonnaga (%)
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KOIK VASTAJAD (N=684) 50 20 36

POHITEGEVUS

Juhid (N=83)

Uksikettevétjad (N=45)
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Kontori- vGi teenindustdotajad (N=144)
ReatOotajad (N=62)

Pensionarid, kodused (N=42)

T66tud (N=57)

PROGRAMM

Tooalasel koolitusel osalejad (N=372)
Vabahariduslikul koolitusel osalejad (N=312) 33

W Tootan samas valdkonnas, mille koolitusel osalesin viimasena

O Tootasin selles valdkonnas koolituse labimise ajal, ent olen niitidseks vahetanud valdkonda
O Ei tootanud selles valdkonnas koolituse toimumise ajal, ent té6tan praegu

[ Ei toota selles valdkonnas praegu ega to6tanud ka koolitusel osalemise ajal

B Muu

@ Raske 6elda

Selle grupi osakaalu, kes ei té6tanud koolitusega samas valdkonnas ei kiisimustikule vastamise ega
koolitusel osalemise ajal, suurendavad need inimesed, kes pOhitegevusena ei t66ta (st on pensionil,
kodused v&i t66tud). Nimelt on nende hulgas koolitusega samas valdkonnas mittet66tanuid 2/3,
tootavate inimeste seas aga ligikaudu 1/3. Té6valdkonna muutmist on kdige enam esinenud fuusilist
tood tegevatel reatdolistel, kellest 8% on osalenud erialasel koolitusel, aga parast seda suundunud
teise valdkonda tdo6le. Koolituse jargselt samas valdkonnas todle asunuid on kdige enam (siiski ainult
4-5%) mittetdotavate inimeste ja Uksikettevitjate hulgas.

Tulemusi kahe erineva programmi |0ikes vaadeldes selgub, et tddalaste koolituste programmis
osalejad tootavad sagedamini koolitusega samas valdkonnas kui vabahariduslikul koolitusel kainud
(vastavalt 56% ja 42% kummastki grupist). Vabahariduslikul koolitusel osalejate seas on samavdrra
rohkem neid, kes pole koolitusega samas valdkonnas té6tanud ei koolituse ajal ega hiljem. Lisaks
ilmneb uuringust, et keskmisest mdnevorra vahem on koolitus ja toévaldkond seotud jargnevates
vastajagruppides: naised, Ule 54-aastased inimesed, halvemal majanduslikel jarjel olijad (leibkonna
netosissetulek kuus kuni 350 eurot) ja Ladne-Eestis elavad vastajad.
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1.4. Suhtumine koolituste eest tasumisse

Uuring nditab, et enamik koolitusel osalejatest ei oleks sinna lainud, kui nad oleksid pidanud
koolituse eest ise tasuma (Joonis 7). 15% vastajaist oleks enda hinnangul kindlasti koolitusele
minemata jatnud ja 50% ei oleks tGendaoliselt ldinud. Vaid iga neljas inimene (26%) arvab, et ta oleks
ka ise tasuma pidades osalenud. Seejuures ilmneb, et ise tasuma soostujaist vaid vaike osa on
kindlad, et nad tasulisele koolitusele Iaheksid. Mitte mingit seisukohta ei oska antud kiisimuses votta
ligikaudu kiimnendik (9%) vastajaist. Siinkohal ei esine olulisi erinevusi selles osas, kummas ESF
programmis osalejaga on tegemist.

Joonis 7. Osalemine koolitustel juhul, kui oleks tulnud ise tasuda (%)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

KOIK VASTAJAD (N=684)
Juhid (N=83)
Uksikettevétjad (N=45)
Spetsialistid (N=234)

Kontori- vdi teenindustdodtajad...
Reatdotajad (N=62)

Pensionarid, kodused (N=42)

Téotud (N=57)

| Jah, kindlasti @ Jah, toenéoliselt kill B Ei, tdendoliselt mitte M Ei, kindlasti mitte @ Raske 6elda

Vastaja pohitegevuse |6ikes anallilisides ilmneb, et rohkem on tasulistel koolitustel nGus osalema
kdrgema ametialase positsiooniga (33% juhtidest ja UksikettevGtjatest, 30% spetsialistidest) ning
kodused voi pensionil olevad (31%) vastajad. Keskmisest mdnevdrra altimad on ise koolituste eest
maksma ka korgema sissetulekuga (33% (le 1000 eurose leibkonna netosissetulekuga vastajaist),
meessoost (32%) ja korgharidusega (30%) inimesed. Seega Uldjoontes joonistub vilja, et tasulistel
koolitustel osaleksid pigem edukamad ja paremal jarjel olevad elanikud, kes saavad seda endale
lubada. Piirkondade vordlusest selgub, et kdige enam on tasulistel koolitustel valmis osalema P&hja-
Eesti inimesed (31%), kdige vahem aga Laane-Eesti vastajad (19%).
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2. Hinnangud viimasele koolitusele

Kdesolev peatiikk tutvustab vastajate hinnanguid viimasele osaletud koolitusele. Osalejate muljetest
llevaate saamiseks paluti vastajail hinnata erinevaid koolituse ja selle tulemuslikkusega seotud
vaiteid ning lisaks anti neile véimalusi oma s6nadega koolituse plussid-miinused valja tuua.

2.1. Uldhinnangud koolituse erinevatele aspektidele

Vaga suur enamik koolitustel osalejatest hindab viimast koolitust korgelt, ndustudes 93-98%
juhtudest juhendaja ning koolituse sisulise ja korraldusliku poole kohta kdivate positiivsete vaidetega
(Joonis 8). Kdige parema mulje on osalejatele jatnud koolituse juhendaja: suisa 73% vastajaist on
taiesti ndus vaitega, et juhendaja oli oma ala asjatundja, ja 65% vditega, et ta valdas haid
esinemisoskuseid. Koolituse korralduslik pool vastas tdiesti 61% ja sisuline pool 58% vastajate
ootustele. Vabahariduslikel koolitustel kdinud hindavad koolituse erinevaid aspekte veidi kdrgemalt
kui tooalase koolituse labinud. Keskmisest ménevorra kérgemalt on koolitust hinnanud ka 35-44-
aastased, madalama haridusega (ainult Gldharidus v6i kutseharidus pohihariduse baasil) ning
eestikeelsed vastajad.

Joonis 8. Hinnangud viimase koolituse erinevatele aspektidele (%)

B Tiiesti ndus @ Pigem ndus M Pigem ei ole ndus M Uldse ei ole ndus M Raske delda, ei méleta
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2.2. Hinnangud koolituse tulemuslikkusele

Hinnates viimasel koolitusel osalemise mdju oma konkurentsivéimele to6turul leiab iga viies vastaja
(22%), et tema konkurentsivéime on oluliselt paranenud (Joonis 9). 41% osalejate arvates on nende
konkurentsivGime tanu koolitusele veidi paranenud. Samas igale neljandale (26%) vastajale tundub,
et koolitus ei ole konkurentsivéimet suurendanud. Iga kiimnes osaleja ei oska koolituse mdju
hinnata.

Tooalaste koolituste programmis osalejad leiavad moénevdrra sagedamini kui vabaharidusliku
koolituse ldbinud (vastavalt 68% ja 57% juhtudest), et nende konkurentsivGime tdoturul on
paranenud. Vastajate sotsiaal-demograafilist tausta vaadeldes ilmnevad mitmed gruppide vahelised
erinevused. Sagedamini kalduvad koolituse positiivset moju konkurentsivdimele mainima
Uldharidusega ehk erialase viljadppeta inimesed (88% alg- vdi pdhiharidusega® ja 70%
Uldkeskharidusega vastajaist), noored (74% alla 34-aastastest, samas ainult 48% (le 54-aastastest),
mehed (71%, naistest 60%) ning Kirde- (74%) vG&i POhja-Eestis (68%) elavad vastajad. Osalejate
pohitegevuse |0ikes tulemusi analtitisides ilmneb paraku, et just t66tud (st sihtgrupp, kes vajaks koige
enam suuremat konkurentsivoimet) on selleks vastajate rilhmaks, kes on kdige vdhem tajunud
koolituse positiivset mdju ja kelle seast suisa 39% leiab, et koolitusel osalemine ei ole mdjutanud
tema konkurentsivdimet to6turul.

Joonis 9. Viimasel koolitusel osalemise moju konkurentsivoimele té66turul (%)
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KOIK VASTAJAD (N=684)
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@ Minu konkurentsivdime tooturul on veidi paranenud
O Koolitusel osalemine ei ole mdjutanud minu konkurentsivdimet tooturul

@ Raske 6elda

Viimasel koolitusel osalemise tulemuslikkust ndhakse ennekdike uldiste teadmiste ja silmaringi
suurendamises — suurenenud silmaringi moodnab suisa 96% vastanuist (Joonis 10). Lisaks on
koolitused sageli andnud véljaspool t66d kasutatavaid teadmisi ja oskusi (83%) ning uusi tuttavaid
(81%). Soovitud tunnistuse on viimase koolituse tulemusel kadtte saanud 74% ja soovitud
kvalifikatsiooni 57% osalejatest. Otseselt t66d puudutavatest vdidetest ndustutakse enim sellega, et
tdnu koolitusele tullakse paremini toime oma igapdevase tdoga (73%; igapdevaeluga samas tuleb

? Kuna alg- voi pohiharidusega vastajaid oli ainult 24, siis tuleb selle grupi eraldi vaatlemisel arvestada
statistilise veaga.
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paremini toime 57%). Ulejddnud todalaste vididete puhul médnab antud positiivse tulemuse
esinemist alla poole osalejatest: 45% vastajaist on vaiksem oht kaotada oma t66 vdi olla sunnitud
jdama pensionile, 43% on vdimelised vahetama oma senist eriala voi alustama ettevotlusega ning
36% on voimelised votma t66l suuremat vastutust vdi on saanud t66l edutatud. Uue ja parema t60
on enda hinnangul tdnu koolitusel osalemisele leidnud iga seitsmes inimene (14%). Asjaolu, et
koolitusel osalemist peetakse (ldiselt tulemuslikuks, naditab veenvalt ka tdsiasi, et vaid iga kiimnes
vastaja ei saanud koolitusest enda arvates eriti kasu.

Joonis 10. Hinnangud viimasel koolitusel osalemise tulemuslikkusele (%; N=684)

W Tiiesti ndus @ Pigem ndus M Pigem eiole ndus M Uldse ei ole ndus M Raske 6elda, ei mileta
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kasutatavaid teadmisi ja oskusi
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Ma sain katte soovitud kvalifikatsiooni 23 n 17 4
Ma tulen paremini toime oma igapaevaeluga 19 15 4
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alustama ettevétlusega
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vastutust/ Mind edutati t66l peale kursusel 12 n 30 5
osalemist
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Ma ei saanud koolitusest enda arvates eriti kasu 3 65 4



Saar Poll OU
ESF programmide tagasisidekiisitlus 2011

Tooalasel koolitusel osalejad kalduvad ootusparaselt vabaharidusliku koolituse labinutest veidi enam
noustuma soovitud tunnistuse/kvalifikatsiooni saamise ning téoalase konkurentsivbimega seotud
vaidetega. Vabahariduslikul koolitusel kdinud aga ndustuvad keskmisest enam igapdevast toovalist
elu, Gldist silmaringi ja uusi tuttavaid puudutavate vaidetega. Lisaks hakkab erinevaid vastajagruppe
vaadeldes silma, et tooalaste vdidetega noustujaid on keskmisest veidi rohkem noorte (17-24-
aastaste) vastajate hulgas; eakamad inimesed aga mainivad enam uusi tuttavaid ja uldist silmaringi.
Mehed ndustuvad naistest mGnevorra sagedamini soovitud tunnistuse/kvalifikatsiooni saamise ning
tooalase konkurentsivéimega seotud vaidetega. Muukeelsed vastajad on keskmisest enam maininud
tunnistuse vG&i kvalifikatsiooni saamist, eestlased aga paremat toimetulekut (nii todalaselt kui
igapaevaelus). Kdrgharidusega inimesed ndustuvad peaaegu kodigi koolituse tulemuslikkust naitavate
vaidetega monevdrra harvemini kui madalama haridustasemega vastajad.

Lisaks etteantud vaidete hindamisele said vastajad soovi korral ka ise kirjutada, milliseid tulemusi
viimasel koolitusel osalemine on andnud. Siinkohal mainiti nditeks julguse ja enesekindluse saamist,
paranenud meeskonnatddd, uusi teadmisi ja oskuseid jne (vt Lisa 2).

2.3. Koolituse tugevad ja norgad kiiljed

Vastajail oli v6imalik oma s6nadega kirjutada, millega nad jadid viimasel koolitusel kdige enam ja
millega kdige vahem rahule. K&igi antud vastustega on vdimalik tutvuda aruande lisas 2. Ulevaatliku
pildi andmiseks esitatakse jargnevalt tulemused aga kodeeritud kujul.

Kdige enam on osavdtjad jaanud viimasel koolitusel rahule heade koolitajatega — iga kolmas neist
mainib koolitajate asjatundlikkust, head taset, haid esinemisoskusi, s6bralikku ja meeldivat suhtumist
vms (Joonis 11). Samuti on paljud rahul asjaoluga, et nad on koolitusel omandanud uusi teadmisi,
oskuseid ja kogemusi (19%). Koolituse sisuline Ulesehitus ja teemade valik vaaris positiivsena ara
markimist 14% osalejate arvates. Lisaks on sagedamini veel mainitud praktilisi harjutusi ja muid ise
osalemise voimalusi (8%), arusaadavaid selgitusi ja kdigile oma kiisimustele vastuse saamist (7%),
koolituse korralduslikku poolt (6%), sobilikku osalejate gruppi (st meeldiv dhkkond, sobilik arv
inimesi, sarnane tase; 4%), koolitusel omandatu praktilisust (4%), haid dppematerjale (3%) ja elulisi
naiteid (3%). Harvemini positiivse kilje pealt dra margitud asjaoludest saab (levaate jargnevalt
jooniselt. Iga kiimnes osaleja jai viimasel koolitusel kdigega rahule ja peaaegu sama paljud (8%) ei
osanud nimetada, millega nad enim rahule jaid.

Vabahariduslikul ja tooalasel koolitusel osalejaid omavahel vdrreldes ilmneb, et esimesed neist
kalduvad keskmisest sagedamini dra markima koolitaja tegevust ja koolituse sisu/teemasid, teised
aga praktilise osa olemasolu.
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Joonis 11. Asjaolud, millega viimasel koolitusel kdige enam rahule jaadi (%; N=684)
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Valdav osa vastajaist oskas nimetada mone konkreetse asjaolu, millega ta jai viimasel koolitusel kdige
enam rahule. Negatiivseid aspekte aga sageli ei osata valja tuua: 27% osalejatest jdi enda hinnangul
viimasel koolitusel kdigega rahule ja 21% ei oska 6elda, millega ta k&ige vahem rahule jai. Kdige enam
on rahulolematust pdhjustanud koolituse kestus — 13% arvates oli koolitus liiga lithike (Joonis 12).
Sagedasemad rahulolematuse pohjused on veel koolitaja nork tase (sh nii asjatundmatus, halb
esinemisoskus kui suhtumine; 6%), koolituse sobimatu toimumisaeg v&i ajakava (5%) ning liiga kiire
tempo, mille t6ttu ei j6ua teadmisi omandada (5%). Lisaks heidavad mdned osalejad koolitusele ette
praktika puudumist voi vahesust, koolituse halba korraldust, vaheseid omandatud teadmisi, koolituse
halba teemavalikut, osalejate ebalihtlast taset, liigset pealiskaudsust, sobimatuid dpperuume jne.

Vabahariduslikul ja té6alasel koolitusel osalejate omavahelisest vordlusest selgub, et suurim erinevus
on seotud just nende vastajatega, kes ei nimeta Uhtki konkreetset kitsaskohta. Nimelt on
vabaharidusliku koolituse labinute seas rohkem neid, kes on enda sdnul kdigega rahule jaanud, ja
tooalasel koolitusel kdinute hulgas neid, kes ei oska valja tuua, millega nad kéige vahem rahule jdid.
Kuna sisuliselt véivad need kaks vastust omada kohati sama tahendust, siis ei tasu seda erinevust (le
tahtsustada.
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Joonis 12. Asjaolud, millega viimasel koolitusel kdige vihem rahule jaadi (%; N=684)
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3. Kutseeksami sooritamine parast viimast koolitust

Uuringu Uheks tlesandeks oli vilja selgitada, kas vastajad osalesid péarast viimase ESF koolituse
labimist kutseeksamil ning kas osalemine aitas kaasa kutseeksami sooritamisele. Lisaks uuriti eksamil
osalenuilt ka seda, kelle poolt antud eksam oli rahastatud.

Koolitusel kdinutest iga seitsmes (14%) osales kutseeksamil (Joonis 13). Siinkohal ilmneb, et té6alase
koolituse programmi labinud on marksa enam kutseeksamil osalenud kui vabahariduslikul koolitusel
kdinud (vastavalt 20% ja 8% osalejaist). Aktiivseimad kutseeksamil osalejad on UksikettevStjad (31%),
muukeelsed vastajad (29%), mehed (26%), Kirde-Eesti elanikud (26%), fulsilist to6d tegevad tddlised
(23%), 17-24-aastased (23%), korgharidust mitteomavad (20%) ja keskmise sissetulekuga vastajad
(19% neist, kelle leibkonna netosissetulek on 351-700 € kuus).
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Joonis 13. Parast viimase koolituse ldbimist kutseeksamil osalenute osakaal (%)
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Kutseeksamil osalejatest valdav osa (76%) leiab, et viimasel koolitusel osalemine aitas suurel maéaral
kaasa kutseeksami sooritamisele (Joonis 14). Viiendiku vastajate arvates aitas koolitus eksami
sooritamisele kaasa méningal maaral ja 4% arvates ei aidanud Uldse.

Joonis 14. Viimasel koolitusel osalemise méju kutseeksami sooritamisele (% neist, kes osalesid
parast viimast koolitust kutseeksamil; N=99)
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Joonis 15. Kutseeksami eest tasuja (% neist, kes osalesid parast viimast koolitust kutseeksamil;
N=99)
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Uuringust selgus, et paljud kutseeksamil osalejad (40%) ei oska Gelda, kes nende eksami eest tasus
(Joonis 15). Igal neljandal juhtumil (27%) on maksjaks olnud koolitusel osaleja ise ning 12% juhtudest
téoandja. Muude rahastajatena nimetatakse veel Euroopa Liitu (sh ESF-i), riiki (sh Haridus- ja
Teadusministeeriumit), kooli jt. Tdpne muude vastuste loetelu on dra toodud aruande lisades (Lisa 2).

4. Soovid ja vajadused tulevikus

Lisaks seniste kogemuste ja hinnangute kaardistamisele poorati uuringus tdhelepanu ka tulevikku
puudutavatele soovidele. Kdesolev peatiikk annabki (ilevaate, kuivord ollakse huvitatud tulevikus
sarnastel koolitustel osalemisest ning milliste dppesuundade koolitused need peaksid olema.

4.1. Soov edaspidi sarnastel koolitustel osaleda

Vastajad on vaga huvitatud tulevikus sarnastel koolitustel osalemisest — 65% sooviks kindlasti ja 28%
sooviks toendoliselt sellistel koolitustel edaspidigi osaleda (Joonis 16). Sarnastel koolitustel ei sooviks
enam osaleda 4% ja seisukohta ei oska selles kiisimuses votta 3% vastanuist. Tulemusi pShitegevuse
|I6ikes vaadeldes ilmneb, et rohkem on huvi tulevikus koolitustel osaleda kontori- voi
teenindussektori tootajatel (72% sooviks kindlasti osaleda), ettevotte juhtidel (70%) ja fuusilist t66d
tegevatel reatootajatel (68%). Keskmisest rohkem on koolitusel kindlasti veel osaleda soovijaid Kirde-
Eesti vastajate (89%), mitte-eestlaste (79%), 25-44-aastaste (70%) ja naissoost (67%; meestest 61%)
osalejate hulgas. Koolitusprogrammi ega vastaja haridustaseme 6ikes siinkohal mingeid erinevusi ei
esine.

Joonis 16. Soov ka edaspidi sarnastel koolitustel osaleda (%)
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4.2. Tulevikus soovitavate ja tooalaselt vajalike koolituste oppesuunad

K&igil vastajail paluti markida need Gppesuunad, kus ta vajaks tulevikus todalaseid koolitusi, ja
edaspidistest koolitustest huvitatud vastajail lisaks ka need dppesuunad, mille koolitustel ta sooviks
tulevikus osaleda. K&ige enam on huvi arvutialaste koolituste vastu — peaaegu pooled vastajaist (45-
47%) vajaksid ja sooviksid tulevikus arvutikasutust puudutavaid kursuseid (Joonis 17). Lisaks
mainitakse molemas kiisimuses 6ppesuundadest viga sageli veel humanitaariat (38-43%), drindust ja
haldust (36-38%), pohiGppekavasid (34-36%) ning sotsiaal- ja kditumisteadusi (28-31%). Enamike
Oppesuundade puhul hakkab silma, et lldine soov osaleda esineb rohkematel kui td6alane vajadus —
eriti tugevalt ilmneb taoline tendents kunsti, isikuteeninduse, tootmise ja tootlemise, tervise,
pollumajanduse, keskkonnakaitse ning metsanduse ja kalandusega seoses. Viimane nditab, et
inimestel on huvi arendada end laiemalt, kui see otseselt todalaselt vajalik on.

Joonis 17. Tulevikus soovitavate ja todalaselt vajalike koolituste 6ppesuunad (%)
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* Vastavad need, kes sooviksid sarnastel koolitustel osaleda ka edaspidi.
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Tulevikus soovitavate koolituste dppesuundi analiilisides ilmnevad té6alasel koolitusel kdinute ja
vabahariduslikul koolitusel kdinute soovides suured erinevused (Joonis 18). Nimelt esinevad vaid
moned Uksikud dppesuunad, kus mdlema programmi osalejate huvi on enam-viahem sama suur.
Taolisteks 6ppesuundadeks on arvutikasutus, tootmine ja tootlemine, pdllumajandus, loomakasvatus
ja aiandus ning metsandus ja kalandus. Ulejdidnud dppesuundade puhul aga esinevad kahe grupi
vahel markimisvaarsed erinevused. Tooalastel koolitustel osalejad soovivad keskmisest enam votta
tulevikus osa tehnikaalade, transporditeenuste, arinduse ja halduse, arhitektuuri ja ehituse voi
isikuteenindusega seotud kursustest. Vabahariduslike koolituste labijad aga seevastu tunnevad
keskmisest sagedamini huvi kunstide, sotsiaal- ja kditumisteaduste, humanitaaria, pdhidppekavade,
tervise, sotsiaalteenuste ning keskkonnakaitse vastu.

Joonis 18. Tulevikus soovitavate koolituste 6ppesuunad programmi IGikes (% neist, kes sooviksid
sarnastel koolitustel osaleda ka edaspidi)
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Tulevikus tooalaselt vajalike koolituste puhul on pilt kiillaltki sarnane (Joonis 19). Tdoalastel
koolitustel osalejad vajavad keskmisest enam tehnikaalade, transporditeenuste, tootmise ja
tootlemise ning arhitektuuri ja ehitusega seotud kursuseid. Vabahariduslike koolituste labijad
seevastu peavad keskmisest sagedamini todalaselt vajalikuks sotsiaal- ja kaitumisteaduste, kunstide,
humanitaaria, sotsiaalteenuste, péhidppekavade ning tervise Gppesuuna alla kuuluvaid koolitusi.

Joonis 19. Tulevikus téoalaselt vajalike koolituste 6ppesuunad programmi lGikes (%)
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KOKKUVOTE

Uuringufirma Saar Poll viis 2011. aasta suvel Haridus- ja Teadusministeeriumi ning Eesti
Vabaharidusliidu tellimusel ldabi uuringu, mille eesmargiks oli koguda tagasisidet Euroopa
Sotsiaalfondi (ESF) programmidest ,Tdiskasvanute todalane koolitus ja arendustegevused” ning
Taiskasvanute koolitus vabahariduslikes koolituskeskustes” rahastatud kursuste kohta.

Vastajaiks oli 684 inimest, kes osalesid 2010. aasta teisel poolaastal mdnel neist programmidest
rahastatud koolitusel. Oppesuundadest olid kdige rohkemate koolitusel osalejatega esindatud
pohidppekavad ja arvutikasutus; jargnesid arindus ja haldus, kunstid, tehnikaalad ning isikuteenindus.
Iga teine uuringus osaleja tootab selles samas valdkonnas, milles ta labis viimase koolituse. Kuna
vastanuist pooled on osalenud mitmel (26% kahel ja 24% kolmel vGi enamal) ESF programmidest
rahastatud tasuta koolitusel, siis teatud juhtudel sisaldavad viimasele kursusele antud hinnangud
arvatavasti vordlust varasemate kogemustega.

Kokkuvdtlikult v8ib uuringu p&hjal delda, et viimast koolituskogemust hinnatakse kérgelt. Ule 90%
vastajaist ndustuvad, et koolituse juhendaja oli oma ala asjatundja ja valdas haid esinemisoskuseid
ning koolituse korralduslik ja sisuline pool vastasid ootustele. Kdige enam on osavétjad jaanud
viimasel koolitusel rahule heade koolitajatega. Rahulolematuse pdhjuseid oskavad valja tuua ainult
pooled vastajad. Kdige sagedamini mainitakse rahulolematuse pdhjusena koolituse liiga lUhikest
kestust.

Koolitusel osalemise tulemusena nidhakse ennekdike (ldiste teadmiste ja silmaringi suurenemist
(96%), valjaspool t66d kasutatavate teadmiste ja oskuste saamist (83%) ning uute tuttavate leidmist
(81%). Koolituse moju tooalastele oskustele ja viljavaadetele tajutakse aga monevérra vahem: 73%
vastajaist tuleb tdanu koolitusele paremini toime oma igapaevase t66ga, 45% on vdiksem oht kaotada
oma t66 voi olla sunnitud jaama pensionile, 43% on vdimelised vahetama oma senist eriala voi
alustama ettevotlusega, 36% on vdimelised v6tma t66l suuremat vastutust véi on saanud tool
edutatud ning 14% on leidnud uue ja parema t66. Seega jareldub uuringust, et kuigi enamik koolitusel
osalejatest tajub koolitusest saadavat kasu, ei pruugi see kasu olla otseselt tddalase
konkurentsivéimega seotud.

Viimast kinnitavad ka vastajate endi hinnangud: konkurentsivGime t66turul on tanu viimasele
koolitusele oluliselt paranenud 22% ja veidi paranenud 42% vastajate arvates. Sagedamini kalduvad
koolituse positiivset méju konkurentsivéimele mainima erialase valjadppeta ja nooremad inimesed.
Samas iga neljas osaleja (26%) leiab, et koolitus ei ole tema konkurentsivéimet t66turul suurendanud.
Sel viisii moétlejaid on paraku vidga palju (39%) just tootute seas, kes vajaksid suuremat
konkurentsivdimet kdige enam.

Kutseeksamil osalemise osas selgus uuringust, et péarast viimase koolituse labimist on kutseeksamil
osalenud iga seitsmes inimene (14%). Neist valdav osa (76%) leiab, et viimasel koolitusel osalemine
aitas suurel maaral kaasa kutseeksami sooritamisele. Siinkohal ilmnes, et 40% eksami sooritajatest ei
ole kursis, kes nende eksami eest tasus. Igal neljandal juhtumil (27%) on maksjaks olnud koolitusel
osaleja ise ning 12% juhtudest té6andja.

Huvi tulevikus sarnastel koolitustel osalemise vastu on suur — 65% sooviks kindlasti ja 28% sooviks
toendoliselt sellistel koolitustel edaspidigi osaleda. Kdige enam soovitakse ja vajatakse
arvutikasutuse, humanitaaria, arinduse ja halduse, pdhiGppekavade ning sotsiaal- ja
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kditumisteadustega seotud koolitusi. Enamike dppesuundade puhul hakkab silma, et {ldine soov
osaleda esineb rohkematel vastajatel kui td6alane vajadus. Seega inimestel on huvi arendada end
laiemalt, kui see otseselt tooalaselt vajalik oleks. Kuigi huvi koolituste vastu on suur, on valmisolek
samalaadsete koolituste eest ise tasuda madal. Nimelt naitas uuring, et vaid iga neljas inimene (26%)
oleks koolitusel osalenud ka sel juhul, kui koolituse eest oleks pidanud ise tasuma.



