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ABSTRACT

Emergency Foster Care Service and its Functioning in Estonia

The purpose of this bachelor's thesis is to gain knowledge and understanding of the functioning of
the emergency foster care service in Estonia, including its rationale, initial positive experiences,
and challenges in implementation. The emergency foster care service was established in Estonia

in 2020, and as far as | am aware, there has been no prior research conducted on this subject.
The research questions formulated for this study are as follows:

1. What are the initial experiences and evaluations of experts regarding the emergency foster
care service?

2. What is the process of placing a child in emergency foster care as seen by the experts?

3. What is the expert opinion on the functioning of the emergency foster care service in
Estonia?

Three qualitative interviews were conducted, involving two experts in emergency foster care and

one local government child protection worker.

The analysis revealed a significantly higher demand for emergency foster care in Estonia than the
current capacity allows. It is crucial to raise awareness among the public and local authorities about

the benefits of emergency foster care, enabling people to make better use of this valuable resource.

Emergency foster care provides an opportunity to place a child in a family-like environment,
avoiding the need for them to be placed in a children's shelter. All study participants acknowledged

the positive impact on a child's development during their stay in emergency foster care.

Keywords: emergency foster care, institutional foster care, childhood, family, child wellbeing
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SISSEJUHATUS

Léabi enda praktika kogemuste sain aru, et sotisaalvaldkonnas to6tavad inimesed ei pruugi teada,
mis on kriisihoolduspere. Hakkasin motlema sellele, et kui oleks suurem teadlikkus sellest

teenusest saaks voib-olla rohkem lapsi/noori ka sellele teenusele suunata.

Praktika ajal ndgin viga johkrat fiiiisilist vadrkohtlemist alla aastase lapse vastu. Kasutan sellist
sOna, sest seda ei ole voimalik muul moel edasi anda. Selle juhtumi puhul miiras kohus ajutise
eeskoste sellele kohalikule omavalitsusele, kus laps périt oli, nii kauaks kuni kohus teeb enda
10pliku otsuse ema suhtes. See lugu puudutas mind siligavalt kuna maérgid olid ndha juba
varasemalt. Lapse ema on vaimse puudega, kuid kiis t606l ja sai enda eluga senini histi hakkama.
Vastuvotule tulles méargati lapsel verevalumeid, kuid ema viitel ei teadnud tema neist midagi, sel
hetkel ei olnud lapsele peale verevalumite muid vigastusi tekitatud. Korduvalt vottis haigla
ithendust selle pere kohaliku omavalitsusega, et lapse heaolu ja turvalisust kdidaks kontrollimas,
eriti kuna emal oli vaimne puue ja abis tal kedagi ei olnud. Kahjuks avastati selle lapse abivajadus
liiga hilja, ema kutsus ise kiirabi vdites, et laps lihtsalt jirsku enam ei hinganud. Arstid tuvastasid
haiglas, et osad vigastused oli tekitatud juba varem ja suuremad siis hetk enne kui ema kiirabisse
helistas. Lapsel diagnoositi mitmeid morasid ajus, morad ribides, laps ei olnud véimeline votma
silmadega kontakti (sel hetkel ei olnud vdimalik teha kindlaks, kas laps {iildse nieb),

neelamisrefleks puudub ja toideti teda ainult sondiga.

See on pdhjus, miks mind kriisihoolduspere teenus huvitab. See vdiks olla iiheks ennetavaks
meetmeks, et lapsed ei satuks haiglasse nii suurte vigastustega, kus enam neid aidata ei ole

voimalik.

Tuleb ette olukordi, kus on vaja laps kiiresti vanemate juurest eraldada. Enne 2020 aastat oli
ainukeseks voOimaluseks paigutada laps turvakodusse. Alates 2020 aastast sai alguse
kriisihoolduspere pilootprojekt, mida on ténaseni pikendatud ja, mida rahastab Euroopa
Sotsiaalfond (Kulmar, 2020). Kriisihoolduspere pakub perekonnast eraldatud voi kriisiolukorda
sattunud lapsele voimalust olla turvalises ja koduldhedases perekeskkonnas nii kaua kuniks selgub
lapse edasine elukorraldus (Sotsiaalkindlustusamet). See on vajalik, sest kdigis kohalikes
omavalitsustes ei ole turvakodu, mis tdhendab lapse paigutamist kodukohast kaugemale, mis
eeldab ka niiteks Oppeasutuse vahetust (Sotsiaalkindlustusamet). Kriisihoolduspere peab olema

valmis last vastu votma kahe tunni etteteatamise ajaga, teenuse eesmirk on pakkuda lapsele
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pohivajaduste rahuldamist, emotsionaalset toetust, hariduse jiatkamist jms, teenust osutatakse

maksimaalselt 90 kalendripdeva voi kuni 10pliku kohtuotsuse tegemiseni (Sotsiaalkindlustusamet).

Teemat on oluline uurida, sest Eestis ei ole kriisihooldusperede kohta varasemalt uuritud.
Arvestades, et teenus on Eestis kolmandat aastat on ka arusaadav, et vastavat teavet on
minimaalselt. Oma t6dga soovin pakkuda rohkem teadmiseid kriisihooldusperede teenusest ja

selle olemasolust.

Olles tootanud noortekeskuses ja omades varasemaid praktika kogemusi nii Lastemajas kui ka
haiglas, olen puutunud kokku paljude erinevate laste ning noortega. Enda t66kogemuse pohjal
moistsin, et selliseid olukordi, kus laps tuleks perest kiiresti eraldada juhtub meie timber tihti. Mind
hakkas huvitama, kuidas tidpselt on voimalik last sellele teenusele suunata ja, kuidas
kriisihoolduspere toimib. Kahjuks {ihtegi kriisihooldusperre suunatud juhtumit mul ei olnud, kiill
aga turvakodusse paigutamise juhtumeid oli mitmeid. Niiteks iihe lapse suunasime turvakodusse
koos emaga, sest emal olid puudulikud teadmised ja oskused lapse kasvatamisest ning turvakodus
oli vdimalus ema Opetada ja toetada, et ema saaks peale oskuste omandamist lapsega koju naasta.
Kuid kdik emad kahjuks ei ole ndus voi ei ole vdimelised lapse eest hoolitsemist 6ppima. On ka
sellised, kes otse ohustavad oma lapse elu ja tervist — néiteks juhtum, millega ma oma t66d
alustasin. Selliste laste jaoks oleks kohene eraldamine ja kriisiperre paigutamine lapse elu paastev

vOimalus.

Kriisthoolduspere teenus on Eestis uus ja varasemalt seda uuritud ei ole. Kriisithoolduspere pakub
lapse perest eraldamisel ajutist perepohist keskkonda ja spetsiaalse ettevalmistusega pered on
valmis last vastu votma kahe tunnise etteteatamise ajaga (Sotsiaalkindlustusamet). Kéesoleva t66
eesmdrk on teada saada ja mdista kriisihoolduspere teenuse toimimist Eestis. Selle tuleku

pohjendust ja esimesi positiivseid kogemusi ning raskusi rakendamisel.
Sellest tulenevalt on minu t63s jargmised uurimiskiisimused:

1. Millised on esimesed kogemused kriisihooldusperede teenusega ekspertide hinnangul?
2. Milline ndeb vélja kriisihooldusperre paigutamise protsess lapse jaoks ekspertide
hinnangul?

3. Kuidas toimib kriisihoolduspere teenus Eestis ekspertide hinnangul?



Soovin tdnada kdiki intervjueeritavaid, kes olid ndus kiisimustele vastama ja panuse eest kdesoleva
to0 valmimisse. Lisaks soovin tdnada oma t66 juhendajat, kes oli mulle abiks selle 10put6o

valmimisel ja eelretsensenti asjalike soovituste eest.



1 TEOREETILINE ULEVAADE

Too6 teoreetilises osas kisitlen teemasid, mis on seotud laste perest eraldamisega juhul kui lapse
bioloogiline perekond ei ole voimeline lapsele looma turvalist kasvukeskkonda ja lapse tervislik
areng on ohtu seatud. Siin késitletavad teemad on turvaline lapsepdlv, lapse parimad huvid ja
asutuspohises asendushoolduses viibimise kahjulikkus lapsele. Samuti annan iilevaate
kriisihooldusperede teenusest, kriisthoolduspereks saamisest ja kohaliku omavalitsuse rollist

kriisihooldusperedega t60s.

1.1 Turvaline lapsepolv

Lapsevanem voi last kasvatav isik on vastutav lapse diguste ja heaolu eest (Lastekaitseseadus,
2023). Lapse heaolu mojutab nii laps ise, inimesed tema timber kui ka keskkond, tulenevalt lapse
vanusest tdienevad tema kokkupuuted eri keskkondadega (Reinomégi jt, 2014). Noorematel lastel
vOibki see piirduda ainult pere ja ldhedastega, kuid vanemaks saades lisanduvad sinna lasteaed,
kool ja huviringid (Reinomdgi jt, 2014). Lapsevanema ja lapse rollid on perekonnas erinevad, seda
saab nimetada voimusuhteks ehk lapsevanemal on kohustus enda lapse eest hoolitseda ja teda

kasvatada ning lapsel kohustus vanemat kuulata (Salla jt, 2013).

Suhe lapse ja lapsevanema vahel vdib olla lapsele kahjustav kui vanemal on raske iseendaga toime
tulla (soltuvusharjumused, stress, t66tus) voi puuduvad oskused lapsega toime tulla (vdhesed
teadmised, lapse keeruline kditumine) (Salla jt, 2013). Aastal 2022 registreeriti Eestis 3244
perevégivallaga seotud kuritegu, millest 26 protsendil olid otsesteks ohvriteks lapsed
(Justiitsministeerium, i.a). Vorreldes aastaga 2020, kus registreeriti 3987 perevégivallakuritegu,
siis laste vastu suunatud végivalla protsent oli 27, mis nditab, et laste vastu suunatud vigivalla

moodustav protsent ei ole oluliselt muutunud (Justiitsministeerium, i.a).

Lapse védrkohtlemine on hooletusse jdatmine, vaimne, emotsionaalne, kehaline ja seksuaalne
vadrkohtlemine, alavdiristamine, hirmutamine ja kehaline karistamine, samuti karistamine mis
tahel muul viisil, mis ohustab lapse vaimset, emotsionaalset voi fiilisilist tervist on keelatud
(Lastekaitseseadus, 2023). Lapse oOiguste konventsiooni (1991) kohaselt tuleb last kaitsta
igasuguse fiilisilise, seksuaalse ja vaimse végivalla, kuritarvituse, hooletusse jatmise, hooletu voi
julma kohtlemise eest, kui laps viibib vanemate, seadusliku hooldaja voi seaduslike hooldajate voi

mone teise lapse eest hoolitseva isiku hoole all.



Vigivallal on mitmeid eri liike, kuid lapsel on digus kasvada végivallavabas keskkonnas. Fiiiisilist
vigivalda moistetakse kui teisele isikule vastu tema tahtmist haiget tegemist lébi fiilisilise jou
kasutamise, mis vOib pdhjustada teisele inimesele vigastusi, fiilisilist valu voi isegi surma
(Kriminaalpoliitika, i.a). See vigivalla liik on kdige paremini tuvastatav, sest fliiisilise jou
kasutamine teise isiku vastu voib jétta ohvrile ndhtavad fiitisilised kahjustused (Kriminaalpoliitika,

1.a).

Seksuaalse véddrkohtlemise alla ldheb igasugune seksuaalne tegevus, mille sooritab vanem voi
mojuvoimsam isik, millesse on tahtlikult kaasatud olenemata lapse ndusolekust, alla 18-aastane
laps (Conte ja Vaughan-Eden, 2017: 96). Selline kéditumine vdib olla nii kontaktne ehk lapse
intiimsete kehaosade katsumine, vaginaalne voi anaalne suguiihe voi laskmine lapsel puudutada
inimese intiimseid kehaosi vOi mittekontaktne néiteks ekshibitsionism, piilumine voi pealt
vaatamine ajal, kus laps tegeleb privaatsete tegevustega (pesemine, riietumine jms), lapse
kaasamine pornograafia tegemisse vOi vaatamisse ning lapse seksuaalsel viisil pakkumine voi
ahistamine (Conte ja Vaughan-Eden, 2017: 96). Seksuaalse véadrkohtlemise tottu tekkinud koige
levinumad siimptomid noorte ja laste seas on dudusunenidod, depressioon, endassetombunud

kéitumine, agressiivsus ja regressiivne kditumine (Conte ja Vaughan-Eden, 2017: 103).

Hooletusse jatmine voib olla ndhtav hoolitsemata védlimusega, néiteks kui laps tuleb kooli pidevalt
pesemata ja piisava riietuseta, kuid see voib olla ka vajaliku arstiabi saamata jdtmine ning ka lapse
emotsionaalsete pdhivajaduste rahuldamata jdtmine (Erickson jt, 2017: 127). Emotsionaalne
hooletusse jatmine mojutab erinevas vanuses lapsi erievalt, nooremad lapsed voivad karta voi mitte
suuta olla iiksinda, kooliealised lapsed vdivad olla impulsiivsemad ja neil vdivad olla
kohanemisprobleeme ja noorukite seas esineb kuritegevust, agressiivsust ja vaimse tervise héireid

(Erickson jt, 2017: 133).

Emotsionaalne védrkohtlemine on nditeks vaenulik ja torjuv kditumine lapse suhtes ja muud
mittefiiiisilised vormid, milleks vdivad olla néiteks lapsele olulise inimese (dde, vend, vanemad)
halvustamine, lapse hdbistamine/alaviéristamine voi alandamine (eriti avalikus kohas viibides) ja
samuti ka lapsele iitlemine, et ta vadrib vadrkohtlemist (Hart jt, 2017: 147). Emotsionaalne
vadrkohtlemine voib olla ka &ra kasutamine, nditeks lapse julgustamine prostitutsioonile,
terroriseerimine nditeks lapsel magamise vdi puhkamise takistamine, emotsionaalne reageerimatus

ehk suutmatus viljendada lapse vastu hoolivust ja armastust, isoleerimine ehk ebamdistlike

10



piirangute seadmine lapse suhtlemisele perelitkmete vOi eakaaslastega ja ka vaimse tervise,
meditsiinilise ja haridusliku hooletusse jatmine, mis ignoreerivad voi ei paku vajalikku ravi lapse
vaimsele, meditsiinilisele ja hariduslikele probleemidele ja vajadustele (Hart jt, 2017: 148-149).
Laste emotsionaalne védrkohtlemine on enamasti seotud ka koigi teiste vadrkohtlemise liikidega

vOi on nendega tihedalt seotud (Hart jt, 2017: 158).

Lastekaitsesiisteemi Eestis reguleerib Lastekaitseseadus (§11, 2023). Lastekaitseslisteemi
vadrtuseks on tagada lapsele Oigus turvalisele lapsepolvele ja lapse vajadustele vastavate
arengutingimuste tagamine, kuid kui lapsevanemad voi hooldajad ei suuda oma last toetada peavad

lapse kaitsmiseks sekkuma avalikud institutsioonid (Civitta, 2022).

Kohalikes omavalitsustes on eraldi lastekaistetdotaja ehk laste heaolu spetsialist. Olukorras, kus
tuleb teade kohalikku omavalitsusse, et lapse heaolu ja turvalisus vdib kodus ohus olla selgitab
spetsialist vilja tdpsema koduse olukorra ja teeb koostodd teiste isikute voi spetsialistidega, kes
lapse heaolus rolli voivad mingida (Sotsiaalkindlustusameti kodulehekiilg, i.a). Lastekaitsetootaja
hindab esialgu lapse abivajadust, kas tegu on abivajava vO0i hiddaohus lapsega
(Sotsiaalkindlustusamet, 2017). Hiddaohus olevat last vOib vajadusel paigutada ohutusse
keskkonda ilma lapsevanema nodusolekuta (Lastekaitseseadus §32, 2023). Kohus teeb lapse
vanematest eraldamise otsuse, kuid kohaliku omavalitsuse laste heaolu spetsialistil on digus
eraldada perest hidaohus laps enne kohtuméérust juhul kui lapse perekonda jdtmine ohustab lapse
tervist voi elu (PKS §135). Sellisel juhul peab kohalik omavalitsus koheselt esitama kohtule

avalduse lapsevanema hooldusdiguse piiramiseks (Lastekaitseseadus §33, 2023).

1.2 Lapse parimad huvid

Kdikide last puudutavate otsuste tegemisel tuleb ldhtuda alati lapse parimatest huvidest (Lapse
oiguste konventsioon, 1991; Lastekaitseseadus, 2023). Lapse diguste komitee (2013) selgitab, et
lapse parimaid huve tuleb kohaldada iga lapsega individuaalselt ja lapse parimad huvid tuleb vilja
selgitada iga lapse kohta personaalselt, sest olukorrad ja asjaolud erinevatel lastel on erinevad.
Naiteks olukordades, kus lapsevanemad ei suuda lapsele tagada turvalist, hoolivat ning stabiilset
elukeskkonda, tuleb ldhtuda lapse parimatest huvidest ning riitk on kohustatud tagama lapsele
asendushoolduse véljaspool tema enda perekeskkonda (Nuiamée jt, 2020). Asendushooldus on
sotsiaalteenus, mida korraldab kohaliku omavalitsuse iiksus, selle eesmérk on pika-voi lithiajaliselt

lapse heaolu ja diguste tagamine lébi peresarnaste elutingimuste (SHS §45°, 2015).
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Aastal 2021 eraldati peredest kokku 255 last, 44 neist paigutati turvakodusse ja 140
asendushooldusele (Sarv, 2022). Eesti Sotsiaalhoolekande seaduses (2017) seisab, et lapse perest
eraldamisel on vdimalik ta paigutada olenevalt pika-voi liihiajaliselt asendushooldusteenusele.
Asendushoolduse vorm vdib-olla perepdhine voi asutusepdhine (Sotsiaalkindlustusameti
koduleht, i.a). Esimeses kasvab laps vastava ettevalmistusega perekonnas ja teises vastavas
asutuses  (perekodu, asenduskodu) koos perevanema vOi vahetustega kasvatajaga
(Sotsiaalkindlustusameti koduleht, i.a). Lapse loomulikuks arengu ja kasvu keskkonnaks peetakse
perekonda ehk kui laps vajab mingil pdhjusel asendushooldust, siis eelistatakse alati pigem
perepodhist asendushooldust (Lastekaitseseadus, 2023). Asutusepdhine asendushooldus ei pruugi
pakkuda lapsele piisavalt armastust ja hoolitsust ning see tottu voib viikelastel tekkida
kaitumisprobleeme ja probleeme kdnearenguga (Richardson ja Young, 2007). Tervislikud suhted
perekonnas on lapse jaoks olulised kui laps tunneb, et tema vajadustega arvestatakse ja neid

méirgatakse, siis areneb ka lapse empaatia (Sotsiaalkindlustusameti kodulehekiilg, i.a).

Tulenevalt perekonnaseadusest (2023) kui alaealise lapse kummalgi vanemal ei ole esindusdigust
vOi lapse péritolu ei ole voimalik kindlaks teha miiratakse talle eeskostja. Eeskostet vajavast
lapsest peab teavitama seda valla-v0i linnavalitsust, kus laps viibib (Olm, i.a). Eestis hindab
inimese sobivust eeskostjaks kohus, kes vajadusel médrab eeskoste ning voib sobiva isiku
leidmiseks poorduda valla-voi linnavalituse poole (Perekonnaseadus, 2023). Perekonnaseadusest
(2023) tulenevalt kuulub eeskostjale lapse isikuhooldus- kui ka varahooldusdigus. Juhul kui
lapsele on vaja médrata eeskostja, kuid puuduvad alused votta vanemalt dra vanema Giguseid saab
médrata lapsele erieestkoste nende iilesannete tditmiseks, millega vanem ise toime ei tule (Olm,

1.a).

Lisaks on vdimalus last lapsendada kui see on lapse huvides vajalik ja on alust arvata, et lapse ja
lapsendaja vahel tekib vanema ja lapse suhe (Perekonnaseadus, 2023). Lapsendamisel on vajalik
lapse ndusolek kui ta on vihemalt 10-aastane, alla 10-aastase lapse ndusolekut arvestatakse kui
lapse arengutase seda voOimaldab ning laps annab enda ndusoleku isiklikult lapsendajale
(Perekonnaseadus, 2023). Samuti peavad enda ndusoleku andma lapse vanemad, vilja arvatud
juhul kui nad on kestvalt vdimetud avaldust esitama, nende viibimiskoht on kestvalt teadmata voi

kui vanematelt on hooldusdigus téielikult dra voetud (Perekonnaseadus, 2023).
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1.3 Asutuses olemise kahjulikkus lapsele

Eestis oli 2018. aasta lopuks 2452 last riiklikul hooldusel, kellest 801 elasid asutustes ja
hooldusperedes elas vaid 115 last (Linno ja Strompl, 2023). Asutuspohisel asendushooldusel
tootajad vahetuvad ja nad ndevad oma rolli pigem pdetamise ja fiiiisilise hoolitsuse pakkumisena
kui psiihholoogilise hoolitsuse pakkumisena (Browne, 2009). Inimsuhete kvaliteet varajases
lapsepdlves on tihendalt seotud inimaju struktuuride arenguga, millest kolm esimest eluaastat on
koige kriitilisema tdhtsusega aju arengu seisukohalt (Sotsiaalministeerium, 2014). Lapsel on vaja
kogeda piisivaid ja ldhedasi emotsionaalseid suhteid, mis on olulised aju normaalse arengu jaoks
ja eelduseks inimese hilisemates eluetappides tervete ja usalduslike suhete kujunemiseks
(Sotsiaalministeerium, 2014). Aju arengut pidrsib emotsionaalse tdhelepanuta jdtmine, mis
pohjustab mitmeid neurobioloogilisi probleeme ja hiireid, millel on negatiivne mdju inimese
elukvaliteedile, sotsiaalsetele suhtele, dppimissuutlikkusele kui ka laiemalt oma potentsiaali
realiseerimisele (Sotsiaalministeerium, 2014). Asenduskodudes voib olla liikkumisi vastavalt
vanusele ja soole, kuid hoolitsuseta lapse asendushoolduse tagamise puhul on oluline
iileskasvatamise jirjepidevus ehk selle tagamiseks tuleb véltida lapse mitmeid iimberpaigutamisi
asendushoolduse kestel (Sarv, 2013). Umberpaigutamisel peab laps uuesti kohanema uute
kasvatajate ja lastega ning voib kaasneda lapse lasteaia vOi kooli, tervishoiu jm tugiteenuste

osutajate vahetumine, lisaks voivad katkeda suhted sugulaste ja sOpradega (Sarv, 2013).

1.4 Kriisihoolduspere

Kriisihoolduspere on pere, kes on valmis vastu votma last igal ajal nii pdeval kui 66sel, et lapse
eest lithiajaliselt hoolitseda, tavaliselt kestab paigutus mitte rohkem kui kaks niddalat (Shireman,
2015). Kriisthoolduspered saavad tavaliselt selle eest raha, et kui parasjagu ei ole iihtki last nende
juures, siis sdilitada suutlikkus kriisiolukorras last paigutada (Shireman, 2015). Pered, kes pakuvad
kriisihoolduspere teenust peavad suutma tegeleda lapse hirmude ja drevusega, mis on seotud nende

bioloogilisest perest eraldamisega ja voorasse keskkonda sattumisega (Shireman, 2015).

Eestis sai kriisthoolduspere alguse pilootprojektist 2020.aastal, mida rahastab Euroopa
Sotsiaalfond (Kulmar 2021, Sotsiaalkindlustusamet). Selle teenuse arendamiseks viidi 14bi hange,
mille eesmérk oli leida organisatsioon, kes leiaksid sobivad pered ning tegeleks nende ndustamise

ja toe pakkumisega (Sotsiaalkindlustusameti kodulehekiilg, i.a). Hankeleping sdlmiti SOS

13



Lastekiila Eesti Uhinguga, kelle iilesanne lisaks ndustamisele on koordineerida teenuste osutamist

(Sotsiaalkindlustusameti kodulehekiilg, i.a).

Eestis pakub kriisihoolduspere liihiajalist (maksimaalselt 90 pédeva) perepohist alternatiivi
turvakodule, et lapsed saaksid viibida stabiilses ja toetavas perekeskkonnas nii kaua kuniks selgub
nende edasine elukorraldus (Sotsiaalkindlustusameti kodulehekiilg, i.a). Teenuse sihtrithmaks on
Lastekaitseseaduse (2023) §30 jargi hddaohus olev laps, kes on oma elu voi tervist ohustavas
olukorras ja laps, kelle kditumine ohustab tema enda voi teiste isikute elu voi tervist

(Sotsiaalkindlustusamet).

1.4.1 Kriisihoolduspereks saamine
Kriisihoolduspereks saamisel peab kohalik omavalitus olema sdlminud koostddleppe
Sotsiaalkindlustusametiga (Sotsiaalkindlustusamet, 2021). Soovides saada kriisihoolduspereks

tuleb vastata mitmetele ndudmistele, olulisemad neist on:

1. Peab olema vdhemalt 25-aastane.

2. Peab olema lastega tootamise voi laste kasvatamise kogemus.
3. Peab olema vidhemalt keskharidus.
4

. Peab olema tookoht, mis ei sea piiranguid teenusele tuleva lapse eest hoolitsemisel.

Kui eelnevad punktid on tdidetud ja kohalik omavalitsus on liitunud projektiga saab esitada
avalduse Sotsiaalkindlustusametile, kes viib ldbi hindamise ja ettevalmistusega seotud
toimingud (Sotsiaalkindlustusamet). Peredele, kes hindamise ldbivad korraldatakse eraldi

PRIDE koolitus ja traumakoolitus (Sotsiaalkindlustusamet).

PRIDE programmi arendasid 1990. aastal USA spetsialistid, see joudis Eestisse aastal 2000 ja
seda uuendati viimati 2022.aastal (Tarkvanem kodulehekiilg, i.a). Koolitus ongi suunatud
tulevastele hooldusperedele, lapsendajatele ja eeskosteperedele, kellel peavad olema kindlad
teadmised ja oskused, et olla lapsele, kes ei saa kasvada enda bioloogilises peres, voimalikult

hea vanem (PRIDE-i1 eelkoolitus, i.a).

Kriisihoolduspered peavad olema valmis last vastu votma liihikese etteteatamise ajaga ja
kriisihoolduspere ema Ene Augasmégi on 6elnud, et ajalise ressursi olemasolu ja paindlikkus
on kriisihoolduspereks hakkamisel oluline (Oja, 2022). Lisaks laste paddstmisele eluohtlikest

olukordadest on peredele méératud selle eest tasu:
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1. Ettevalmistusperioodil, milleks on pereuuringu kodukiilastus, lisavestlus ja PRIDE
eelkoolitus voi lisakoolitus 19,5 eurot (bruto).

2. Valmisolekutasu kui last ei ole teenusel 19,5 eurot (bruto).

3. Lapse peres viibimise ajal 33,50 eurot (bruto) paevas ja lisaks lapse isiklikeks kuludeks

vdhemalt 8 eurot pievas.

1.4.2 Kohaliku omavalitsuse (KOYV) iilesanded
Lapse paigutab kriisihooldusperre KOVi to6taja voi toovélisel ajal, mil KOV ei ole kéttesaadav
saab seda teha Lasteabi kaudu ka politsei (Sotsiaalkindlustusamet). Lasteabi on moeldud laste
ja perede aitamiseks ja toetamiseks 60pdevaringselt, kuhu saab poorduda 14dbi veebivestluse
vOi helistades tasuta noustamis telefonile (Riigiportaal, i.a). Po6rdujateks voivad olla lapsed
kui ka tdiskasvanud, kellel on mure lapse parast (Riigiportaal, i.a). Kohaliku omavalitsuse roll
on hinnata lapse abivajadust ja vajadusel votta kasutusele diguslikud vahendid (kohtusse
poordumine) hooldusdiguse ja suhtlusdiguse piiramiseks vastavalt perekonnaseaduses
(LasteKS §331g3 ja §28) sétestatud alustele (Sotsiaalkindlustusamet). KOV to6taja selgitab
vélja, planeerib ja korraldab lapse edasise pikemaajalise elukorralduse, selgitab lapsele
eakohaselt eraldamise pohjuseid ning annab informatsiooni edasise elukorralduse kohta
(Sotsiaalkindlustusamet). Samuti hindab lapsevanemate olukorda ja vanemlikke oskusi, et
lapsel oleks voimalik koju tagasi poorduda voi planeerib lapse paigutamise monele teisele

asendushooldusteenusele (Sotsiaalkindlustusamet).
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PROBLEEMISEADE

Olles ise kursis kriisihooldusperedega ajast, mil need Eestisse loodi olen jélginud ja uurinud
kriisihooldusperede teenuse kohta Eestis. Asendushooldusest rdédgitakse ja teatakse enamasti
mingeid vorme, kuid kriisihooldusperedest ja sellest, mida see endast kujutab teab avalikkus {ipris
védhe. Lapsed kelle kohta ei ole veel kohtu poolt otsust tehtud vdiva pikalt viibida asutuspdhisel
asendushooldusel, mis on nende arengu seisukohalt kahjulik (Browne, 2009). Viikestele lastele
on asutuspohine asendushooldus eriti kahjulik, sest see mojutab nende neuroloogilisi funktsioone
aju arengu perioodil, mis pohjustavad kditumise ja emotsionaalsete oskuste puudujidke (Browne,

2009).

Kéesoleva t00 eesmirk on teada saada ja mdista kriisihoolduspere teenuse toimimist Eestis. Selle

tuleku pohjendust ja esimesi positiivseid kogemusi ning raskusi rakendamisel.
Sellest tulenevalt on minu t60s jargmised uurimiskiisimused

1. Millised on esimesed kogemused kriisihooldusperede teenusega ekspertide hinnangul?
2. Milline ndeb vilja kriisihooldusperre paigutamise protsess lapse jaoks ekspertide
hinnangul?

3. Kuidas toimib kriisihoolduspere teenus Eestis ekspertide hinnangul?
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2 METOODIKA

Antud peatiikis kirjeldan valitud uurimismeetodit, andmete kogumist ja analiilisi. Enda
bakalaureuset60 empiirilises osas kasutasin kvalitatiivset uurimismeetodit. Kriisihooldusperede
teenuse toimimisest arusaamiseks on vaja sellega kokku puutuvate ekspertide ja spetsialistide
arvamust ja hinnanguid teenusele. Selleks otsustasin kasutada poolstruktureeritud intervjuu
meetodit. Kvalitatiivne 1&dhenemiseviis aitab mérgata olulisi aspekte, mis voivad olla n-6 ridade
vahele peidetud (Kalmus jt, 2015). See uurimisviis sobis mulle, sest Eestis on kriisihooldusperede
kohta vihe informatsiooni ja vaja oli teada saada, kuidas tdpselt antud teenus té6tab, millised on

kogemused ning millist eesmérki see tdidab.

2.1 Andmekogumine

Valmistasin eelnevalt ette ekspertintervjuu kava, millele toetuda, kuid vestluse kdigus tekkis
tapsustavaid kiisimusi, mida ma enne intervjuud ei osanud ette ndha. Kava koostasin iseseisvalt,
saades t60 juhendajalt enne intervjuu toimumist kinnituse, et antud kiisimused on sobilikud.
Intervjuukava (Lisa 1, lisa 2) koostamisel keskendusin peamiselt teemadele, mis olid
huvipakkuvad ja t66 valmimiseks vajalikud, kuid mille kohta ei olnud vdimalik vastuseid leida
mujalt. K3ik intervjuud planeerisin ja viisin ldbi mértsis 2023. Intervjueeritavatega votsin ithendust
e-posti teel, kus tutvustasin ennast ja selgitasin tipsemalt, mida ja mille jaoks ma soovin intervjuud
teha. Koik intervjueeritavad olid ndus kohe uurimuses osalema ja véljendati ka rdomu, et iilikoolis
antud teema vastu huvi tuntakse. Kaks intervjuud toimusid minu soovil ndost-ndkku ja kolmas
seoses pika vahemaaga Zoomi vahendusel. Esimene intervjuu toimus Tartu Ulikooli

ithiskonnateaduste instituudis ja teine kohaliku omavalituse laste heaolu peaspetsialisti kabinetis

Minu esimene intervjuu eksperdiga oli ajaliselt kdige pikem, mis kestis peaaegu tund aega. Sellest
lahtuvalt, et paljud kiisimused olid teenuse toimimisega seotud, siis teised intervjuud olid lithemad,
sest ei vajanud enam nende kiisimuste kordamist. Intervjuu laste heaolu peaspetsialistiga oli

kohandatud lapse kesksemaks ja teenusega seotud spetsiifilised kiisimused olid vilja jaetud.

Kava oli jaotatud kaheks peamiseks teemaplokiks. Esimeses keskendusin kriisihooldusperede
eesmirgile ja vajadusele Eestis. Teises teemaplokis uurisin kriisihoolduspere moju lapsele 14bi

ekspertide hinnangute.
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2.2 Uurimuse eetiline aspekt

Koik uurimuses osalejad andsid enda ndusoleku oma nime kasutamiseks, kuid peaaegu koikides
intervjuudes tuli juttu konkreetsematest juhtumitest, mille jérgi oleks need juhtumid
identifitseeritavad. Seetottu jatan konfidentsiaalsuse ja laste huvide kaitseks intervjueeritavad

anonuimseks.

2.3 Uurimuses osalejad

Eestis on vdike hulk inimesi, kes on seotud kriisihooldusperedega, mis lihtsustas intervjueeritavate
vahel valimist. Esialgsed uurimuses osalejate soovitused sain 10putdd juhendajalt. Uurimuses
osales kaks kriisihooldusperedega seotud eksperti ja iiks laste heaolu peaspetsialist. Kdik minu

uurimuses osalejad on olnud seotud kriisihooldusperedega algusest saadik ehk aastast 2020.

2.4 Andmeanaliiiis
Enne intervjuu algust palusin luba intervjuu telefoniga salvestamiseks ja leppisime kokku, et antud
intervjuu salvestust teistega ei jaga ega avalikult kuhugi iilesse ei lae. Hiljem transkribeerisin

kasutades veebipdhist konetuvastust (saadav aadressil http:/bark.phon.ioc.ee/webtrans/).

Transkriptsioonid lugesin iile ja parandasin programmi tehtud vead. Kogu protsess oli ajakulukas,
sest programm ei erista ega tuvasta sonu, mis on jddnud salvestusele vaiksemalt v3i on deldud liiga
kiiresti. Seetdttu tuli kuulata koik intervjuud 1édbi ja samal ajal parandada transkribeerimisel tehtud
vead. Seejdrel kodeerisin transkriptsiooni teksti vastavalt temaatilise analiiiisi nduetele (Kalmus jt,

2015)

Analiiiisi osas kasutan anoniilimsuse tagamiseks koode EP1 ja EP2 viidates ekspertidele ja koodi

LHS, mis viitab laste heaolu peaspetsialistile.

2.5 Enesereflektsioon
Koikide intervjueeritavatega olid vestlused huvitavad. Intervjuude kéigus kiisisin tihti tipsustavaid

nditeid ja kogemusi, mis silamaani nende praktikas on ette tulnud. Seda kdike seetdttu, et paremini
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moista kriisihooldusperede vajadust ja nende mdju kriisis olevatele lastele. Koik intervjueeritavad

jagasid lahkelt tipsustavaid néiteid ja olid vdga huvitatud teenusest radkima.

Intervjuusid tehes kartsin kdige rohkem, kas minu poolt piistitatud kiisimused annavad piisavalt
sisukad vastused, et neid oleks vdimalik parast omavahel vorrelda ja to6s kasutada. Onneks minu
intervjueeritavad raikisid pikalt, kuid vahepeal oli ka teemast korvale kaldumisi. Kuid seda see
parast, et teatud kiisimustega tuli vélja ka teisi teemasid, mida oli vaja enne kiisimusele vastamist

tédpsustada.

Intervjuusid tehes sain aru, et mugavam on teha neid ndost-nédkku. Libi veebi intervjuud tehes
tekkis tiksikuid olukordi, kus hakkasin kiisima juba jargmist kiisimust enne kui spetsialist oli
16petanud. Ma ise tundsin, et see oli tingitud sellest, et me ei viibinud koos samal ajal iihes ruumis,
mis tottu on raskem hinnata inimese kehakeelt ja saada aru, kas ta on 10petanud. Mirkasin seda
intervjuusid 14bi kuulates, sest kohapeal tehtud intervjuudest oli kuulda enne uue kiisimuse

kiisimist pause ja tundsin ka ise seda, et andsin neile rohkem aega mdelda.

Samuti aitas intervjuude iilekuulamine palju enda intervjueerimis oskuseid analiilisida. Néiteks
parasiitsOnade korduv kasutamine, mis tottu niiiid ma teadlikumalt teiste inimestega radkides

plitian neid sonu viltida.
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3 TULEMUSED JA ARUTELU

Antud peatiikis analiilisin saadud intervjuude andmeid. Transkriptsioonimérke ja lithendeid

kasutan vajadusel ning need on selgitusena vélja toodud jargnevalt:
Krusiiv- intervjueeritava tsitaat

KHP- Kriisihoolduspere

Intervjuude kodeerimise kidigus tekkisid jargmised pohi- ja alateemad:

1. Kriisihoolduspere teenuse siisteem
e Kriisihoolduspere teenuse eesmérk
e Vajadus kriisihoolduspere teenuse jérele Eestis
e Lapse vanus, 0dede ja vendade arv ning laste emakeel
¢ Rabhaliste vahendite puudus
2. Kiriisihoolduspered
e Kriisihoolduspereks saamise protsess
e Peamised murekohad kriisihoolduspere teenusega
e Suhted bioloogiliste vanematega
3. Lapsed
e Hédaohus olevate laste vajadus kriisihooldusperede jirele

e Perest eraldamise moju lapsele
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3.1 Kriisihoolduspere siisteem

3.1.1 Kriisihoolduspere eesmérk

Selleks, et laps kriisiolukorrast eraldada on vaja laps ka kuhugi paigutada. Kriisihoolduspere ja
tavalise hoolduspere kdige suurem erinevus on, see et kriisihoolduspere on lithiajaline. Aastas
eraldatakse umbes 250 last, kellest osa saavad minna sugulaste juurde, aga péris suur osa peab
minema turvakodusse. Intervjueeritavad toovad vélja, et eesmérk on asendada asutuspdhine

asendushooldus lapse jaoks sobralikuma teenusega.

EP2: , Liihiajalise paigutuse vajaduse korral on siis tegelikult selleks ainukeseks voimaluseks ju
turvakodu. Aga see eesmdrk oligi tegelikult see, et asendada siis tegelikult seda nii-oelda

klassikalist turvakodu teenust oluliselt peresobralikuma teenusega. “

Olukorras, kus laps on vaja kiirelt perest eraldada on niilid vOimalus ta paigutada
kriisihooldusperre, kus on perepdhine keskkond. Asutusepdhisel hooldusel on negatiivne mdju
lapsele, mis tottu ongi kriisithoolduspered, kes kiiresti ja liihiajaliselt pakuvad hooldust lapsele

kuniks selgub lapse edasine elukorraldus.

Turvatunde loomiseks on oluline, et laps oleks iimbritsetud iihe ja sama inimesega, siis on midagi
selles muutuvas olukorras kindel. Intervjueeritav toob vélja, et lapsele on oluline, et see sama

inimene annab siilia, dratab iilesse ja paneb magama.

EP1:“Perede eelis on just nimelt see, et kui turvakodus kdivad inimesed to6l vahetusega, iiks teeb
paevase vahetuse ja teine Oise vahetuse, siis peres on tihed ja samad inimesed. Turvakodus lapsel
ei ole turvatunnet, sest ta on &ra voetud kodust. Ta ei tea uldse, mis saama hakkab, ta on taiesti
vdoras keskkonnas, ta arkab hommikul ja ei tea, kes see tadi on, kes ta voodist vélja tdstab, sest

magama pani teda teine inimene. “

See on oluline, sest tulenevalt lastekaitseseadusest (2023) peetakse loomulikuks laste arengu ja
kasvu keskkonnaks perekonda. Oluline on, et viikestele lastele pakutaks emotsionaalset 1ahedust
kui nad on viikesed, sest see toetab aju normaalset arengut ja aitab kaasa vanemaks saades tervete

ja usalduslike suhete kujundamisel (Browne, 2009)
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Kriisihoolduspere plussid lisaks perepohisele teenusele on see, et peredel on vastav ettevalmistus
ja aega, et tegeleda selle iihe lapsega. Niiteks toob iiks intervjueeritav vélja, et ténu

ettevalmistusele on peredel valmisolek vastu votta traumade ja iileelamistega lapsi.

LHS: ,, Meie soovime lapsele pakkuda, siis sellist perele koige lihedasemat asendushoolduse
vormi, et see ongi ju pere, et paigutame siis ta perre, kus tal on turvaline olla, et seal
kriisihoolduspered on vastava ettevalmistusega. Et nad oskavad selliste lastega, kellel on traumad
Jja iileelamised selja taga, et siis nad tuleksid toime selle koigega, et me eelistamegi paigutada last
perekonda selleks kriisisituatsiooniks, mitte kuskile asutusse, et me olemegi niitid viimast
paigutamised juba sellest ajast alates, kui meil, SOS'iga see leping on, olemegi paigutanud koik

kriisihooldusperre.

Seega voib Gelda, et peamine eesmérk on lapse paigutamine peresdbralikku keskkonda, kus on
spetsiaalse ettevalmistusega inimene, kes oskab last toetada ja tuleb toime lapse 14bi elatud

traumadega.

3.1.2 Vajadus kriisihoolduspere jarele Eestis

Selleks, et aru saada kui suur vajadus Eestis kriisihooldusperede jirgi tuleb vaadata statistikat.
Eelnevalt toin vélja, et 2021.aastal paigutati 44 last turvakodusse, mille kohta iitlesid ka
intervjueeritavad, et 40-50 peret on see, mida oleks hetkel vaja. Reaalsus on aga see, et

kriisihooldusperesid on hetkel kuus ja sel aastal plaanitakse juurde votta veel kolm peret.

EPI1: , Kriisihooldusperede vajadus on kindlasti kordades suurem. Voib Gelda julgelt, et no

vahemalt kiimme korda kill rohkem. “

Seega voib oelda, et KHP teenus on intervjueeritavate arvates Eestis vdga vajalik. Vélja tuuakse
perede arvu statistika péhjal, mis oleks vajalik, et eraldamist vajavad lapsed saaksid perepdhisesse
keskkonda.

3.1.3 Lapse vanus, 6dede ja vendade arv ning laste emakeel
Kriisihooldusperedes ei ole alamvanusepiiri, mis vanusest alates lapsi vastu vdetakse.
Intervjueeritavad toovad vilja, et teenusele soovitakse suunata just vdikeseid lapsi seda selleks, et

turvakodus on neil raskem hakkama saada kui teismelistel lastel. Nad on isast ja emast eraldatud
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ja seltskond on turvakodus suurem, KHP keskkond on stabiilsem, inimesed ei vahetu seal ning

eeldatakse, et iiks vanematest jadb lapsega koju kui laps perre paigutatakse.

EP2:“Kui peaks juhtuma nditeks, et liihikese etteteatamisajaga helistavad kaks pere ja iihes on
varateismeline voi teismeline ja teises on vdike laps (mone kuune voi aastane).Sellisel juhul
loomulikult me eelistame seda teist varianti. Kahju kiill, aga eelkoige me motleme ikkagi nende

pisikeste peale, et kellel on viga raske toime tulla seal asutuses. *

EP2:“Aastate loikes on pdris tihti juhtunud seda, et eraldamist vajavad vdikelapsed. Meil on ka
selle hanke raames nende aastate jooksul, mida ma olen ka vist avalikkusele maininud, on koige

«

noorem laps, kes on sattunud meile sinna kriisihooldusperre neljakuune..*

Lihedus on véikese lapse jaoks vdga oluline, seda on aga turvakodus raske pakkuda, sest seal on
veel lapsi, kes vajavad samamoodi seda, et nendega tegeletakse (Sotsiaalministeerium, 2014).

Lisaks on alla kolme aastaste laste puhul on asutuses viibimine eriti kahjulik (Browne, 2009).

Kaikides riikides on ka muukeelseid inimesi ja sellest tulenevalt voib tekkida vajadus aidata neid
nende emakeeles voi muus neile moistetavas keeles. Intervjueeritavad toid vélja, et Eestis oleks
juurde veel vaja erinevate kodukeelega peresid, et olla valmis abistama rohkem ka teise

emakeelega lapsi.

EP1:, Peresid on vaja vaga erinevatesse piirkondadesse, on nii-6elda piirkonnad, kus on rohkem
eraldamisi. Aga et tegelikult KOVid eraldavad Ule Eesti, igal pool on vaja erinevate kodukeelega
peresid. Virumaa piirkonnas venekeelseid peresid ja nii edasi. Et jah, vajadus on tdesti kordades-

kordades suurem kui see, mis me praegu saame pakkuda.

Lisaks vBib perekondades, kus lapsi eraldatakse olla rohkem lapsi kui iks. Asendushooldusesse
eraldatakse 6desid ja vendi sageli, kuid kui ded ja vennad paigutada eraldi, siis lastel puudub oma
vahel kontakt, mis aitaks neil olukorda paremini mdista ning (ksteist toetada (Pardeck ja
Markward, 1997). Sellisel juhul vdiks lapsed saada siiski paigutada koos, et séiliks laste
omavaheline kontakt ja toetus Uksteisele. Intervjueeritavad toovadki vélja vajaduse erinevate

valmisolekutega perede jérele.
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EPI1: , On pered, kus on palju lapsi ehk on olnud olukordi, kus kohalikule omavalitsusele on vaja
viis last paigutada. Meil ei ole selliseid peresid. Et see nii-6elda perede varieeruvus on kindlasti

oluline asi. “

Vdib 6elda, et teenuse loomisel on tuginetu uuringutele, et nooremate laste asutuses viibimine on
kahjulik, mida toob vélja ka Kevin Browne (2009), Geldes, et neil lastel on vahenenud
intellektuaalsed, sotsiaalsed ja ké&itumuslikud vdimed vorreldes nendega, kes kasvavad
perepdhises asendushoolduses. Oluline on, et ollakse teadlikud, millistest peredest praegu on

puudus voi milliseid oleks vaja juurde.

3.1.4 Rahaliste vahendite puudus
Uks intervjueeritavatest toob ka esile, et oluline aspekt selle juures, miks hetkel peresid Eestis nii
vihe on, siis selleks on rahalised pohjused. Eelnevalt tdin t66s vilja, et kriisihooldusperedele

makstakse erinevas summas tasusid.

EP2: |, Hetkel on meil kuus pere ja kolme saame sellel aastal juurde votta, seda puhtal rahalistel

poOhjustel praegu. “

Seega voib Oelda, et rahaliste vahendite olemasolu on oluline, et tagada vajaminev arv

kriisihooldusperesid.

3.2 Kriisihoolduspered

3.2.1 Pered, kes soovivad olla kriisihoolduspered

KHP soovijaid tekib rohkem kui on toimunud vdi toimumas kriisid tihiskonnas nagu sdda voi
pandeemia, intervjueeritava sonul on nendel aegadel on ka pddrdumisi olnud rohkem. Sellistel
puhkudel soovivad inimesed aidata ja enda panust anda, kuid tihti ei ole see otsus 1dbi kaalutletud.
KHP nduab perelt viga palju, lisaks vaimsele valmisolekule, ei saa KHP valida, milline laps ning,

mis vanuses perre tuleb.

EP1: ,, Tegelikult pohjus, miks meil ka vGib-olla on keerulisem leida kriisihooldusperesid on see,
et see nBuab paris palju tegelikult perelt. See motteviis, et see laps on siin, aga ta v6ib edasi
litkuda ja siis tuleb jargmine laps, kellel on vaja seda sama hoolt ja armastust. Riikides, kus
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kriisihoolduspered on aastakiimneid tegutsenud radagivad pered, et tegelikult on ikkagi raske kui

3

laps liigub edasi pikaajalisele elukorraldusele.

V0ib telda, et perede tugev emotsionaalne valmisolek on intervjueeritavate arvates véaga vajalik,
et kriisihoolduspereks hakkamisele méelda. Vélja tuuakse olulist asjaolu, et lapsed ei jaa
kriisihooldusperre, vaid liiguvad kogu aeg edasi, ehk tuleb olla valmis andma endast pidevalt

sada protsenti erinevatele lastele.

3.2.2 Kriisihoolduspereks saamise protsess
Kriisihoolduspereks on voimalik hakata olenemata sellest, kas piirkonna KOV on sel hetkel
projektiga liitunud voi mitte. Intervjueeritav toob vélja, et KOV saab liituda projektiga ka siis kui

pere on enda soovi juba KHP hakkamiseks esitanud.

EPI1:* See, kas pere enda kohalik omavalitsus on liige projektis vdi ei ole, siis see ei oma rolli.
Peresid on meil alati juurde vaja, mistahes piirkonnas. Valdavalt on niimoodi, et need piirkonnad,
kus on pere, siis see kohalik omavalitsus on ka liitunud v@i liitub. See on lihtsalt praktiline, sest
kui pere elab minu piirkonnas ja on vaja eraldada, siis mul ongi siin kohe see pere kasutada juhul

«

kui pere on vaba.

Intervjueeritavate sénul on kriisihoolduspereks saamise protsess sarnane hoolduspereks saamise
protsessiga ehk esialgu tuleb votta hendust Sotsiaalkindlustusametiga. Edasi kohtutakse SKA
spetsialistiga, et tutvuda ja arutleda hoolduspereks saamise motiivide ule. Perele kirjeldatakse
ettevalmistamise ja hindamise protsessi ja tutvustatakse vajalikke dokumente ja andmeid ning
pereuuringu teemasid. Réégitakse ka kriisihooldusperede tugiteenustest, mis on samasugused nagu
hooldusperedel (pstihholoogiline ndustamine, mentorlus, koolitused). Peale seda antakse perele
motlemise ja arutlemise aega ning kui pere soovib endiselt saada KHPks votab ta tihendust SKA
spetsialistiga, kus edastatakse juhtumikirjeldused, mida koos perega analliisitakse. Jargmisena kui
pere vastab esialgsetele ndudmistele, siis peavad nad esitama avalduse. Avaldusse saab maérkida,
mis vanuses ja mitu last ta on ndus vastu votma. Nimelt on vaja KHP ka erivajadustega
litkumispuudega lastele, siis peab olema kohandatud ka tema majas liikumine. Kuigi selliseid
kriisihooldusperesid on, siis ei soovita vitta viaga teismelisi, eriti kui perel on endal veel kodus
elavaid nooremaid lapsi, sest kardetakse, et teismelistega voib kaasas kdia pidutsemine ja alkohol,

mis tottu pere ei ole valmis véikeste laste korvalt teismelisi enda juurde votma. Teismelised on ka
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tavaliselt rohkem kiindunud enda siinniperre ja kontakti loomine nendega voib olla keerukam kui

vidikelapsega.

Edasi esitatakse avaldus Sotsiaalkindlustusametisse, kus tullakse avalduse alusel perega koju
vestlema. Edasi suunatakse pere eelnevalt teooria osas mainitud PRIDE koolitusele, peale mida
arutlevad koolitaja ja SKA spetsialist pere voimalusi ja valmisolekut. Peresid oodatakse liituma

tavaliselt eraldi uleskutsetena.

EP2: ,, Kui see hange vilja tuli siis SOS Lastekiila tegi nii-éelda tileskutse ja viimane tileskutse oli
selle aasta jaanuaris ja tegelikult iileskutsele reageeritakse vdga hdsti. Kiill pdris suur hulk langeb,
kui me votame viimast tileskutset, siis oli iile 100 pere no circa 100 pere jddib ikkagi korvale sellest,
aga kuna need iileskutsed on viga emotsionaalsed ja sellised toredad, et siis ikkagi inimesed
reageerivad ja mul on viga hea meel selle iile, et see nditab, et meil on vdga siimpaatsed

empaatilised ja toredad inimesed Eestist.

EPI:* Suurematel lastel on lojaalsus oma siinnipere vastu palju tugevam. Ehk see nii-telda

vastastikune kiindumus ei arene nii kiiresti, kui vBib-olla viikese lapse puhul.

Voib 6elda, et kriisihoolduspereks saamise protsess on pdhjalik, mis annab voimaluse ka perel aru
saada, kas nad ikka on selleks valmis. Perekond ei pea kahtlema, kas nende piirkond on KHP

teenuse osutamiseks sobiv, sest peresid on vaja iikskdik, millistesse piirkondadesse.

3.2.3 Peamised murekohad kriisihooldusperede teenusega
Kuna KHP teenus on Eestis uus, siis on kohti, mida oleks vdimalik parandada. Niiteks tuleb
intervjueeritava sonul ette segadust kohalike omavalitsustega, kus teda tuleb rohkem suunata oma

rolli tditma.

EPI:“ Osadel peredel on kohalike omavalitsustega péris hea koostdd, aga kahjuks see alati
niimoodi ei ole . Kahjuks oleme ndinud projekti jooksul, et on péris palju vaja sellist suunamist,

3

et kohalikud omavalitsused kannaks seda rolli, mis tal on. "

Intervjueeritava sonul on juhtunud olukordi, kus KOV eraldab lapse perekonnast ja paigutab KHP
teenusele ning arvab, et sellega on asi lahendatud. Tegelikult siis alles t66 algab, sest laps ei saa

jadda peresse, kuna see teenus on ajutine (90 pdeva) tuleb selle lapse juhtumiga edasi tegeleda ja
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vajadusel poorduda kohtusse. Teenust on voimalik sellisel juhul ka pikendada, kuniks kohus teeb
oma otsuse. Intervjueeritud laste heaolu spetsialist toob vilja ililesanded, mida tuleb tidita KOV

lastekaitsetootajal.

LHS: ,, Kui meil on vaja laps paigutada kiiresti kihku siis kogu see asjaajamine, et anda infot ja
infot vahetada, milline laps tuleb, kust ta tuleb, millised on tema hetkevajadused voi see
hetkeolukord siis koik dokumentatsioon kdib ldbi lastekaitsetootajad, nditeks esialgse info ankeet
tuleb tdita. Siis suhtlus kriisihoolduspere ja bioloogiliste vanemate vahel, et sellel hetkel, kui laps
on paigutatud kriisihooldusperre on vanematel ikkagi veel voimalus laps tagasi saada, et siis see
info vahetamine, et millal kiilastused toimuvad voi kuidas suhtlemised toimuvad, et koik see selline
kokku leppimine kdib libi lastekaitse tootaja. Et selline infovahetus, see koik jah, et meie oleme

see vaheliili pere, kriisihoolduspere ja kohtu vahel ka, et koik see info kdib meie kaudu.

Seega voib delda, et koostdo ja erinevate osapoolte arusaamine enda rollist ning selle tditmine on

oluline, et tagada sujuv teenuse toimimine.

Lisaks on murekohaks veel lapsega kaasnevad kulutused ja seaduses (SHS §45'!, 2023) on
ettendhtud 240eurot, et lapsel oleksid olemas toit, riided ja esmatarbeasjad. See summa voib jouda

pereni, aga kuu keskpaigas, kus pere on terve kuu pidanud last enda kuludega tileval pidama.

EP2:* Loomulikult me valime neid peresid, pered ei tee sellest probleemi, koigil on olemas need
rahad ja iikski laps pole siiamaani ndlga jddnud. Hea tava voiks ju olla tegelikult see, et pere ei
pea oma rahakotist iileval, ta tuleb niigi, teeb suure teene, tuleb vastu sellele omavalitsusele, riigile

ja lapsele ning siis peab niitid oma kulude-kirjadega alguses last iileval pidama. “

Seega voOib Gelda, et on oluline, et kui laps on perre teenusele toimetatud, siis raha jouaks pereni

voimalikult kiiresti, et pere saaks katta lapse hooldusel tekkivad kulutused.

Peredele ei maksta toetust, vaid tasu, see on oluline, sest siis ldheb see arvesse ka pere
pensioniarvestuses. Oiguslikus mdttes nduab KHP teenuse pakkumine kolme lepingut ja

intervjueeritavad toovad vélja protsessi biirokraatlikkuse.

EP2: ,, Murekoht on, et see protsess on oiguslikus mottes voib-olla natukene keeruline. Et nditeks
selleks, et KHP teenust iildse pakkuda siis nagu oiguslikus mottes me peame olema selle asja

lahendanud niimoodi, et meil peab olema kolm lepingut sélmitud. Uks on siis see raamleping voi
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pohileping nagu sotsiaalkindlustusameti ja SOS-i vahel, siis teine on omavalitsuse ja siis pere
vahel solmitav hoolduspereleping, mis on ka kriisihooldusperede teenuse osutamise aluseks. Ja
kolmas on veel siis see kokkulepe, mille alusel me saame kuidagi tasu maksta sellele perele nii,
nagu seal hankes kirjas on. See eeldab siis veel iihte lepingut, et natukene keeruline, kuigi

iseenesest on teostatav, et seal ei ole midagi selles mottes hullu. “

Samuti ei ole KHP eraldi seaduses viljatoodud, mis tottu toob intervjueeritav vélja, et peredele on

segadust tekitav, milliseid toetusid ja kelle kdest nad peavad kiisima

EP2: ,, Vaadates seda stisteemi, et siis voib-olla mis tekitab minu jaoks segadust, on see, et meil on
see sama pilootprojekt, mille raames tegelikult on ette ndhtud, et me saame pakkuda peredele
tugiteenuseid. Aga paralleelselt on sotsiaalkindlustusamet hankinud teenuse osutajad
hooldusperedele. Ja see on teine projekt ja selle projekti raames pakutakse ka tugiteenuseid. Ja
siis ongi selline olukord, kus siis tegelikult kuna kriisihoolduspere ei ole ju tegelikult seaduses, siis
ta on ka see hoolduspere ehk nad saavad tugiteenuseid kahest allikast, mis iseenesest on viga
moistlik. Aga tekitab moneti segadust selles mottes, et palju seda koike siis voiks olla ja millisest
allikast see tuleb, et mina teen selle endale selgeks. Aga noh, pere jaoks voib tekitada sellist

segadust.

Seega voib delda, et seaduslikus mottes on vaja mitmeid erinevaid lepinguid, et kriisihoolduspere
saaks toimida. Samuti on seaduses kriisihooldusperede eraldi véljatoomine on intervjueeritavate

arvates véljalik, et oleks koigile iihtsemalt arusaadav, millisest allikast teenus tuleb.
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3.2.4 Suhted bioloogiliste vanematega

Intervjueeritavad toovad vilja, et liheks raskendavaks asjaoluks on ka see, et kuigi pered on vastava
ettevalmistusega, siis on lastel Oigus suhelda enda bioloogiliste vanematega. Kuna
kriisihoolduspere ei saa lapsi valida, ei tea ta enne lapse tulekut seda, millised on lapse
bioloogilised vanemad ning, mis lapse peres tdpselt juhtunud on. Intervjueeritava toob vilja, et
kiindumus tekib vdiksemate laste vastu kiiremini ja KHP on raske kui laps peab minema tagasi

keskkonda, kus tal ei ole turvaline ja kus temaga juhtus midagi halba.

EP2:* Kriisihoolduspere on samasugune hoolduspere oiguslikus mottes, siis tegelikult see on
ajutine teenus ja see tdhendab seda, et need lapsed peavad oma bioloogiliste vanematega saada
suhelda. Ja moningatel juhtudel on nende jaoks ikkagi keeruline see, et suhelda nende inimestega

¢

kes on ikkagi lapsele teinud liiga.

Seega voib delda, et kuigi pered on ldbinud vastava PRIDE koolituse ja traumakoolituse, kus nad
on saanud teadmised ja oskused on intervjueeritavate sonul siiski peredel raske suhelda lapse

vanematega, kelle tottu laps nende juures abi vajab.

3.3 Lapsed

3.3.1 Hiadaohus olevate laste vajadus kriisihooldusperede jirele

Kdige noorem laps, kes teenusel on viibinud on olnud 4 kuune ja kdige vanem 17. aastane.
Pohjusteks, miks lapsed KHP teenusele satuvad on erinevad kriisid, peamised on néiteks
koduvégivald, erinevad soltuvusprobleemid vanematel, hoolimatus lapse suhtes ja seksuaalne
véddrkohtlemine. PGhjuseks voib ka olla, et lapsevanem vajab haiglas plaanilist ravi. Otseselt ei
olegi vanemlusega seotud, aga liksikvanem peab saama ravi ja tal ei ole last kuhugi panna, sellisel
juhul on voimalik kasutada KHP. Siis on teada tavaliselt ka kui kauaks laps eeldatavalt KHP juurde

jééb ja saab olukorda lapsele selgitada.

LHS: “Lapsele peab tagama sellise kindla pdevakava ja oleneb lapse vanusest ja arengu
vajadustest, et milline arenguetapp parasjagu lapsel on, et teinekord ei tuldagi lapse
jonnihoogudega ning selliste tunnetega toime ja kui vanemal endal puuduvad sellised oskused, et
kas last maha rahustada voi teda opetada oma tunnetega toime tulema. Siis vanem liheb ise hdsti
ndrvi ja nditeks tiks viimane juhtum oligi, kus vanem kasutas lapse suhtes fiitisilist vigivalda ja

see oli korduv ja seetottu pidime lapse dra paigutama. “
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Samuti on intervjueeritava sonul juhtunud olukord, kus laps satub pikaajaliselt

teenuselt/lahenduselt uuesti ajutisele lahendusele.

EPL1: “Ette on tulnud ka seda, et lapsed, kes on varem juba olnud lihiajalisel teenusel ja on lainud
edasi pikaajalisele elukorraldusele satuvad tagasi, sest see asi laguneb seal koost. Ehk, siis on
laps olnud lapsendatud vdi on olnud eeskostel ja seal on asjad vaga hapuks lainud. Nii et laps, kes
juba enne on olnud kriisis, siis on eelduste kohaselt saanud pikaaegse lahenduse, aga tegelikult

on see arenenud jalle uuesti kriisiks.

Nendest intervjueeritavate néidetest selgub, et ei olegi lihte kindlat pdhjust, miks lapsed KHP
vajavad. Olukorrad ei ole alati seotud otseselt vadrkohtlemisega lapse vastu, vaid on mdeldud ka
iiksikvanema abistamiseks darmuslikus olukorras, kus tal ei ole last kuhugile paigutada ja voib ka

juhtuda, et lapse pikaaegne elukorraldus laguneb koost ja laps satub uuesti tagasi kriisihooldusele.

3.3.2 Perest eraldamise moju lapsele

Protsess, kuidas lapsed KHP juurde viiakse on erinevad, seda saab teha nii politsei kui ka laste
heaolu tOdtaja. Intervjueeritavate sOnul kui on laps eelnevalt paigutatud mingil pohjusel
turvakodusse ja soovitakse iile viia kriisihooldusperre, siis proovitakse enne kiija last vaatamas ja
temaga tutvumas, et laps oleks kriisihooldusperega eelnevalt tuttav. Laste heaolu spetsialist voi
politsei ldheb lapsele jéargi koju ja esmalt seletatakse vanematele, miks ja mida tehakse ning siis
lapsele. Kogu protsess on tehtud lapsele voimalikult valutuks. Ehk lapsele selgitatakse vastavalt
vanusele, kuhu ja miks minnakse. Vdimalusel proovitakse kodust kaasa votta lapsele moni tuttav
minguasi voi tekk. Peale lapse toimetamist kriisihooldusperre ja KOVi kohtusse p&ordumist
voetakse uuesti ithendust lapse bioloogiliste vanematega, kellel on digus ja voimalus last tagasi
saada ning teha enda poolt koik selleks, et laps saaks nende juurde tagasi tulla. Seda, kas vanemad
on voimelised last ise edasi kasvatama hindab laste heaolu spetsialist. Enamasti 1dhevad KHP
lapsed edasi pikaajalisele asendushooldusele véljaspool siinnipere, kas siis hooldusperre,
eeskostele vai lapsendatakse. On ka olukordi, kus iihelt vanemalt on voetud dra mitu last mingi
ajaperioodi jooksul, siis laste heaolu spetsialistil on vdimalik hakata métlema juba varem

hoolduspere peale.

EP2:“Me ei ole kogunud tdpseid andmeid, kuid see hea mote tulevikus koguda tdpseid andmeid

selle kohta, kuhu lapsed peale kriisihoolduspere juures viibimist edasi liiguvad. Aga nende
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Jjuhtumite pohjal, mis on olnud, siis on tegelikult praegu ikkagi kaalukauss sinnapoole kaldu, et

ldhevad mujale mitte tagasi perre. *

EPI:* Seda, et lapsed tagasi on ldinud siinniperre, seda on meil ette tulnud iiksikutel kordadel.

Pigem on niimoodi, et lapsed lihevad edasi pikaajalisele elukorraldusele viljaspool siinnipere.

Seega voib delda, et oluline on laps eraldada perest voimalikult lapsesobralikult ja tavaliselt lapsed

stinniperre kriisihoolduspere juurest tagasi ei ldhe.

Intervjueeritavad, kes on lapsi teenusel olles kiilastanud iitlevad, et neile tundub, et lapsed
tunnevad end seal turvaliselt ja, et nende eest hoolitsetakse histi. Samuti mainivad kdik

intervjueeritavad KHP teenuse positiivset mdju lapse arengule.

EP1:“Monele lapsele on see esimene kord kogeda elus rutiini ja meie jaoks elementaarseid asju
nagu hammaste pesu, puhtad riided ja igapdevane soe toit. On lapsi ka kellega ei ole mdngitud ja

need lapsed saavadki KHP juures viibides tihelepanu. *

LHS: “Lapsed on oppinud perede juures eakohaseid oskuseid, laste kone on arenenud ehk lapsed,
kes varem ei rddkinud on hakanud KHP juures rddkima, samuti on opitud potil kdima ehk sellised

¢

elementaarsed oskused, mida laps peaks perest saama. *

Vaib oelda, et KHP pakub lapsele turvatunnet ja koha, kus lapse esmavajadused on tdidetud.
Samuti ilmneb nendest nididetest, et kui lapse esmavajadused on tdidetud, siis arenevad ka lapse

eakohased oskused ja vOimed.

Intervjueeritava sonul on vajalik, et see periood, mil laps viibib kriisihooldusel jddks lapse jaoks
voimalikult lithikeseks ja ta saaks nii pea kui voimalik edasi litkuda pikaaegsemale teenusele voi

voimalusel tagasi enda perre.

EPI: , Beebidel ei ole nii keeruline litkuda tihelt teenuselt teisele, kui nditeks 10 aastasel, kelle
eest KHP hoolitseb hdsti, aga ta saab aru, mis toimub ning tal on vaja voimalikult kiiresti teada,

3

mis saab edasi.

Voib 6elda, et protsess on raske koikidele osapooltele, eriti lastele, kes on sellises vanuses, et
saavad aru, mis toimub. See on ka iiks pohjuseid, miks eelistatakse KHP teenusele votta nooremaid

lapsi ja vanematele lastele leida kiirelt muu stabiilne lahendus, mis oleks pikaajaline.
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4 JARELDUSED JA KOKKUVOTE

Minu uurimuse eesmargiks oli teada saada, kuidas kriisihoolduspere teenus Eestis tdpsemalt
toimib ja kuidas lapsed sellega kohanevad. T60 teostamiseks kasutasin kahe eksperdi ja iihe

spetsialisti arvamust.

Intervjuudest selgus, et kindlasti on oluline tdsta omavalitsuste teadlikkust kriisthooldusperedest
ja samuti ka tlihiskonna teadlikkust laiemalt, et osata seda vdimalust kasutada. Samuti parandada
koostddd koikide osapoolte vahel, et kdik osapooled teaksid, millist rolli nemad selles siisteemis

tdidavad.

Riigi poolt voiks olla rohkem rahalist toetust kriisihooldusperedele ja rohkem peretoetust peredele,
kus on ndha, et vanemlikud oskused on puudulikud. Peretoetus voiks olla mitte rahaline vaid pigem
psiihho-sotsiaalne, nditeks ndustamine ja toe pakkumine kriisis olevale perele, sest raha ei paranda
puudulikke suhteid ja vanemlikke oskuseid. Mis aga puudutab Kriisihooldusperede rahastamist,
siis selles osas pooldan neile rohkema raha maksmist (valmisoleku ja selle eest kui laps on juba
peres), sest riigi huvides on see, et Eestis oleksid lapsed hoitud ja kasvaksid turvalises keskkonnas.
See nduab peredelt pidevat valmisolekut, et laps vdib nende juurde teenusele tulla ja lisaks
inimeste heale tahtele voiks olla seal ka tasu selle eest suurem, et inimesed soovivad Eesti laste

heaolusse panustada.

KHP eesmairgiks iildisemalt voiks ka olla see, et lapse perest eraldamisel ei tekiks kiisimust, kas ja
kuhu on vodimalik last paigutada. Ehk ténu kriisihooldusperedele oleks alati koht, kuhu laps
kriitilises olukorras toimetada ja eraldamine ei peaks jidma selle taha, et antud omavalitsuses ei

ole turvakodu.

Kriisihoolduspered ei saa siiski tdielikult asendada turvakodusid, sest on saadetud laps koos
vanemaga turvakodusse ja see on kindlasti parem valik kui see, et lapsevanem kaotab eeskoste voi
laps eraldatakse iiksinda turvakodusse. See tottu mdistan, et turvakodud on olulised ja

kriisihoolduspered ei saa tdielikult turvakodu asendada.

Labi nende vestluste mdistan palju paremini, miks on raske leida perekondi, kes oleksid valmis
seda teenust pakkuma. Lisaks emotsionaalsele poolele— kriisihoolduspere ja lapse vahel voib

liihikese ajaga tekkida kiindumussuhe, mille katkestamine tekitab uusi traumasid lapsele, iihelt
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poolt ning teisalt perelt nduab see viga paindlikku elugraafikut, mida mitmed palgat6ol kdivad

inimesed ei saa endale lubada.

Minu bakalaureusetod annab vaid pogusat sissevaadet teemasse, mis kindlasti vajab edaspidist
uurimist. Jargmisteks uurimisteemadeks voiks olla laste ja perede vaade, hinnangud ja kogemused

kriisihoolduspere teenusega.
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LISAD

Lisa 1

Intervjuu kava ekspertidele

Sissejuhatav osa:
-Kui pikalt olete te to6tanud/milline on teie seos kriisihooldusperedega?

1. Kriisihoolduspere teenuse eesmaérk ja iilevaade

-Mis on kriisihoolduspere eesmaérk ja kui suur on vajadus Eestis selle jargi praeguse aja niitel?
-Milline on vajadus hetkel Eestis kriisihooldusperede jérgi ?

-Millised on hetkel kdige suuremad murekohad seoses kriisihooldusperedega?

-Milline on teie hinnang praegusele kriisihooldusperede teenusele ja mida voiks muuta?
-Milliste asutustega tuleb peamiselt koostddd teha kui on vaja laps suunata kriisihooldusperre?
-Milline nieb vilja protsess kui on soov saada kriisihoolduspereks?

-Millist tuge pakutakse kriisithooldusperedele?

2. Lapsed kriisihooldusperedes

-Millised on peamised pdhjused, miks lapsed vajavad kriisihoolduspere?

-Kuidas kriisihoolduspere mojutab lapsi kui nad viibivad seal ainult lithikest aega?

-Kuidas hinnatakse seda, kas laps vajab kriisihoolduspere voi turvakodu/muud sarnast teenust?
-Kuidas néeb vélja protsess hetkest kui on teada laps, kes vajab kriisihoolduspere abi?

-Mis tavaliselt saab lapsest peale seda kui laps kriisihoolduspere juurest lahkub?

-Kuidas kriisihoolduspere mojutab laste heaolu?
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Lisa 2

Intervijuu kava lastekaitse spetsialistile

Sissejuhatav osa:
-Kui pikalt olete te tootanud seoses kriisihooldusperedega?
-Milline on lastekaitse roll kriisihooldusperedega?

1. Kriisihoolduspere teenuse eesmark ja tilevaade

-Mis on kriisihoolduspere eesmérk Eestis?

-Milline on vajadus hetkel Eestis kriisihooldusperede jérgi ?

-Millised on hetkel kdige suuremad murekohad seoses kriisihooldusperedega?

-Milline on teie hinnang praegusele kriisihooldusperede teenusele ja mida vdiks muuta?

2. Lapsed kriisihooldusperedes

-Millised on peamised pdhjused, miks lapsed vajavad kriisihoolduspere?

-Kuidas kriisihoolduspere mojutab lapsi kui nad viibivad seal ainult lithikest aega?

-Kuidas hinnatakse seda, kas laps 1dheb kriisihooldusperre voi turvakodusse?

-Kuidas néeb vilja protsess lapse jaoks hetkest kui on teada laps, kes vajab kriisihoolduspere abi?
-Mis tavaliselt saab lapsest peale seda kui laps kriisihoolduspere juurest lahkub?

-Kuidas kriisihoolduspere mojutab laste heaolu?
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