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Vabariiklik Sotsioloogia Ekspertkomisjon 
Reg. nr. 85-3-2

Lugupeetav reisijal

Eesti ITSV elanik läbib praegu mitmesuguste liiklusva­
henditega üle 9000 km aastas, sellest bussidega ligikau­
du 2700 km. Meie vabariigi bussiliinide võrk on tihedaim 
NSV Liidus. Üht-teist on viimasel ajal tehtud reisijate 
teenindamise parandamiseks. Kuid kindlasti on võimalik bus- 
sivedu paremini korraldada. Selleks oleks aga vaja Teie 
asjalikke arvamusi, soovitusi ja ettepanekuid. Pöördumegi 
Teie poole palvega vastata käesoleva ankeedi küsimustele . 
Ankeet on anonüümne ja mõeldud ainult maaliinide kohta.

Enne täitmisele asumist palume ankeet mõttega läbi 
lugeda.

Vastamise hõlbustamiseks on enamikule küsimustele pa­
kutud mitu vastusevarianti. Valige neist Teie arvamusega 
kõige enam ühtiv vastus ning tehke sellele rõngas ümber. 
Näiteks:

Väga 
sageli

Sageli Harva Haru.harva
üldse mitte

Buss hilineb 4
Buss jääb tulemata 4

® 2 '
3 2 Q

Sugu
(jT)- naine 
2 - mees

Palume Teid täita ankeet 3 päeva jooksul, panna täide­
tud ankeet juurdelisatud ümbrikusse ja see postitada.

Teid nähtud vaeva eest ette tänades

TRÖ uurimisgrupp

"ärtu Ülikooli Raamatukogu
ARHIIVKOGU



Kõige esmalt palume Teilt andmeid йад»ае sõidu kohta 
(juhul, kui Teie täna tegite maaliini bussiga mitu sõitu, 
siis esimese bussisõidu kohta).

2. Bussipeatusesse (bussijaama) tulekuks kodust kulus Teil 
......  minutit

3. Kuidas Teie hindate bussipeatuse kaugust ода kodust 
(sellele küsimusele vastaväd ainult maaelanikud)? 
Peatus on ...
2 - liiga kaugel
1 - kullaltki kaugel 
0 - parajal kaugusel

4. Bussi tuli Teil oodata .......... minutit
5* Kas leiate, et ooteaeg oli

2 - väga pikk
1 - kullaltki pikk 
0 - paras

6. sõiduks bussis kulus .........  minutit

7. Bussile tulite peale .......................  peatusest
(märkige peatuse nimetus)

8. Sõidu sihtkohaks oli .......................  peatus
(märkige peatuse nimetus)

9-11. Nüüd palume Teil märkida tänase sõidu eesmärk või 
eesmärgid (vastavalt sellele, kas sõidul oli üks yõi 
mitu eesmärki), s.t., mis otstarbel Teie sõitsite.Ko­
jusõidu puhul märkige aga, mis otstarbel kuskil käi - 
eite. Lohutame, et vajame andmeid ainult ühe, tänase 
esimese sõidu kohta. (Tõmmake, palun, sobivatele vae- 
tueevariantidele, kuid mitte rohkem kui kolmele, rõn­
gas ümber!) 
1 - toole 
2 - kooli
3 - kauplusesse
4 - meditsiiniasutusse
5 - ametiasju ajama
6 - külla
7 - kultuuriasutuses (teatrisse, kinno jne.), spordi­

üritusele
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8 -..................
(mõni muu seamark)

12. Sellest bussipeatusest, kus Teie bussist väljusite, 
kulus sõidu sihtkohta (toole, kooli, kauplusse,ame­
tiasutusse jne.) minekuks
........... minutit

Nuud soovime teada Teie arvamust Bussisõidu kohta 
üldse.

Mõned reisijad kurdavad, et busailiiklusea tuleb maa- 
liinidel ette selliseid asju, nagu allpool tabelis üles 
loetud. Kui sageli neid Teie kogemuste kohaselt esineb 
(tehke rongas igale reale sobivasse lahtrisse)?

Mitu korda tuli Teiega 1984.aastal selliseid juhuseid 
ette?

Esinemissagedus
Nähtus

Väga 
sageli

Sageli Harva Haruhar­
va voi 
üldse 
mitte

13« Bussid on mustad ja rapased 4 3 2 1
14. Bussid on puupüsti rahvast 

tais 4 3 2 1
15. Piletikontrolörid on ebavii­

sakad 4 3 2 1
16. Buss hilineb 4 3 2 1
17. Bussipeatustes puuduvad söi- 

duaegade tabelid 4 3 2 1
18. Juhid kihutavad liiga uljalt 4 3 2 1
19. Buss jääb tulemata 4 3 2 1
20. Bussijuht on ebaviisakas 4 3 2 1
21. Juht sõidab peatusest ette­

nähtud ajast varem minema 4 3 2 1
22. Linnas kulub palju aega bussi­

pileti ostmisele 4 3 2 1

23. Vahel tuleb ette, et bussijuht võtab sõiduraha vastu,
kuid ei anna piletit (annab vajalikust odavama pileti).
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О - ei kordagi
1-1 kuni 5 korda
2-6 kuni 10 korda
3-11 kuni 15 korda
4 - üle 15 korra

24. Kui Teil jääb bussijuhilt soidupilet saamata, mida Teie 
siis tavaliselt teete?
0 - löön käega ja sõidan rahulikult edasi
1 - nõuan bussijuhilt tingimata piletit
2 - teatan autobaasi
3 - kirjutan ajalehele, raadiole .
4 - ...............................  

(veel midagi)
25. Millise üldhinnangu Teie oma kogemuste põhjal annaksite 

bussiliiklusele, selle kvaliteedile? •
5 - väga hea 
4 - hea 
3 - rahuldav
2 - puudulik
1 - nõrk

26. Mitu korda Teie möödunud kuul kokku sõitsite maaliini 
bussiga (sõidu all on mõeldud ühte otsa)?

.........  korda
27. Kas Teie tahate maaliini bussis näiteks kuni 1/2-tunni­

se sõidu puhul tingimata istuda või olete nõus ka seis­
ma?
3 - tahan tingimata istuda
2 - meelsamini istun
1 - mul ükskõik
0 - eelistan seismist

28. Hüüd tahaksime veel sama teada 1/2- kuni 1-tunnise sõi­
du kohta.
3 - tahan tingimata istuda
2 - meelsamini istun
1 - mul ükskõik
0 - eelistan seismist

29. Millised oleksid Teie ettepanekud bussiliikluse paran­
damiseks?
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30. Kas Teie perekonnal (Teil voi isikutel, kes elavad Teie­
ga koos) on auto?
0 - ei
1 - jah

31. Juhul kui on, siis kui palju kilomeetreid sellega 1984. 
aastal 1’abi sõideti?

Nuud sooviksime lõpuks teada mõningaid andmeid Teie en­
da kohta.
32. Teie elukoht (tõmmake sobivale vastusele joon alla)?

0 - Tallinn, Kohtla-Jarve, Narva, Parnu
1 - Tartu
2 - Jogeya, Põlva
3 - Põltsamaa, Mustvee, Elva, Kallaste, Räpina
4 - majandikeskus, alevik
5 - eemal majandikeskusest

33. Nüüd täpsustame veidi andmeid Teie elukoha kohta.
Teie elate...

..................................  rajoonis

..................................  linnas

..................................  külanõukogus
• ’ • • ........................... alevis, külas

34. Millises ettevõttes, asutuses Teie praegu tõotate (õpi­
te)?
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35. Kellena töötate?

36. Perekonnaseis
1 - abielus
0 - ei ole abielus

37. Kui suur on Teje enda kuupalk koos preemiaga (arvuta­
ge viimase kolme kuu keskmine)?
...... . rbl.

38. Kui suur on Teie perekonna sissetulek (palgad, pension, 
Stipendium, tulu isiklikust abimajapidamisest jne, kok­
ku) ühe perekonnaliikme kohta kuus?
0 - kuni 50 rbl.
1 - 51...70 rbl.
2 - 71...90 rbl.
3 - 91...110 rbl.
4 - 111...130 rbl.
5 - 131...150 rbl.
6 - üle 150 rbl.

39. Teie vanus on ........  aastat.
40 ° Sugu .

1 - naine
2 - mees

41. Mitu aastat olete õppimisele kokku kulutanud (liitke 
kokku üldhariduskoolis ja mujal õpitud aeg)?

....... . aastat.

Täname Teid!


