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SISSEJUHATUS

Kui ma 2011. aasta suvel Tartu Ulikooli Viljandi Kultuuriakadeemia sisseastumiskatsetel
kultuurikorralduse eriala komisjoni ees seisin, siis ei teadnud ma veel, et juba jargmisel aastal
samal ajal toGtan organisatsioonis, kus viin 1dbi ka oma 16put66 stindmuse. Korraldasin oma loov-

praktilise 16putdona Eesti Meremuuseumi Lennusadama néituse ,,Ujub vdi upub® avasiindmuse.

Naitus ,,Ujub v&i upub® on Eesti iiks kodige suuremaid ja tehniliselt keerukamaid tihisnditusi, mille
eesmirk on tekitada huvi ja vaimustust reaalteaduste, loodusnédhtuste ja mereajaloo vastu ning
Opetada ndgema nendevahelisi seoseid. Kaheksasse merekonteinerisse on iiles seatud 14 erinevat
kied-kiilge eksponaati, kus kiilastajad saavad loodusjoudusid ise esile kutsuda voi neid omal nahal

kogeda.

Néituse avasiindmuse kontseptsiooni vélja tootades oli minu pohiliseks eesmérgiks noortes
néitusekiilastajates tekitada arusaama, et koolipingis opilasele keerulise ja raskesti arusaadavana
tunduvad reaalteadused on tegelikult huvitavad ja timbritsevad meid igapaevaselt. See oli ka
pohjus, miks kutsusin pdevajuhiks teadust populariseeriva saatesarja ,,Rakett 69 fiiiisikust
saatejuhi Aigar Vaigu, kellega koos Opetasime kiilastajatele koduste vahenditega teadusteatrit

tegema ja viisime 1dbi fiitisikateemalisi viktoriine.

Kiesolev t60 jaguneb kolmeks peatiikiks. Esimene peatiikk annab iilevaate Eesti Meremuuseumist
kui organisatsioonist, tema missioonist, visioonist ja eesmarkidest ning iihtlasi ka struktuurist ja
eelarvest. Teises peatiikis keskendun Eesti Meremuuseumi néituste korraldamisele ja annan
tilevaate ka kohalikust kultuurisituatsioonist ja korraldusprotsessist koos turundus- ja
reklaamtegevusega. Kolmandas peatiikis analiilisin iseenda t60d ja tulemusi, kirjeldades nii
tugevusi kui ka ndrkusi ning tehes jéreldusi, mida tulevaste projektide ldbiviimisel meeles pidada

ning arvesse votta.



1. ULEVAADE ORGANISATSIOONIST

Sona organisatsioon on parit kreeka keelest, kus ta tihistas korrastatust ja kooskolastatud tervikuks
korrapdrastumist. Tihtipeale ei piisa iiksikisiku vaimsetest ja flilisilistest pingutustest, et liletada
valiskeskkonnas esinevad takistused ja saavutada piistitatud eesmérgid. Selleks, et optimaalselt
tegutseda, koonduvad inimesed organisatsioonidesse — seega vOime mdistet organisatsioon

defineerida kui inimgruppi, kes to6tab iihtsete eesmirkide saavutamise nimel.!

Organisatsioonid ei teki iseenesest, neid luuakse olenevalt olukorrast alt- voi tilaltpoolt. Esimesel
juhul moodustatakse organisatsioon mitteametliku algatuse tulemusena, mille taga on moni
iiksikisik v&i huviriihm.? Eesti Meremuuseum loodigi 1935. aastal just tinu vanade meremeeste
initsiatiivgrupile, kelle eesmérgiks oli jiddvustada ja sédilitada merendusajaloolist kultuuripédrandit.
Ténapdeval tegeleb Eesti Meremuuseum merendusalaste eksponaatide eksponeerimisega,

merendus- ja kalandusalase teadusliku uurimistddga ning samuti allveearheoloogiaga.®

S6na muuseum on samuti parit kreeka keelest - tdpsemalt sdnast museion, mis tdhendab tdlkes
muusade templit v3i asupaika. Muuseum on defineeritud Muuseumiseaduse teise paragrahvi alusel
tihiskonna ja selle arengu teenistuses alaliselt tegutsev kultuuri- ja haridusasutusena, mis ei taotle
majanduslikku kasumit, mis on iildsusele avatud ning mille iilesanne on koguda, sdilitada, uurida
ning vahendada inimese ja tema elukeskkonnaga seotud vaimset ja materiaalset kultuuripirandit
hariduslikel, teaduslikel ja elamuslikel eesmarkidel. Muuseum arvestab oma tilesannete tditmisel

muu hulgas laste ja puuetega inimeste vajadustega.*

Muuseumidel on suur tdhtsus riigi voi paikkonna maine kujundajana, kultuurilise identiteedi
kandjana ja elanikkonna haridustaseme tostjana. Muuseumid pakuvad senisest enam

meelelahutuslikke vdimalusi ajaveetmiseks, suutes sel teel parandada oma majanduslikke

1 Alas, R. 2008. Juhtimise alused. Kiilim, lk 11.

2 Uksvirav, R. 2010. Organisatsioon ja iiksikisik. Tea Kirjastus, Ik 15.

3 Eesti Meremuuseumi koduleht. 2015. http://www.meremuuseum.ee/et/muuseumi-lugu

4 Muuseumiseadus. RT I, 10.07.2013, 1. https://www.riigiteataja.ee/akt/115032014016#para21lg4
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vOoimalusi. Samas teadvustatakse, et konkureerimine meelelahutusturul ei ole muuseumi
pOhieesmargiks. Kui meelelahutuslikkus ja atraktiivsus on seotud muuseumi hariduslike
eesmérkidega ja toetub muuseumi poolt pakutavale originaalsele teabele, aitab see muuseumide

eesmirkide saavutamisele kaasa.®

Eesti Meremuuseum on oma kahe piisiekspositsiooniga iiks Eesti suurimatest muuseumidest.
Paksu Margareeta suurtiikitornis asub {iks kahest pohiekspositsioonist, mille r6hk on Eesti
vanemal merenduse ajalool ning mis hdlmab véirikas valikus laevamudeleid. Teine
puisiekspositsioon ,,Meretidis ponevust®, mis avati 11. mail 2012. aastal, asub Lennusadamas.
Ekspositsioonisaalis on teiste hulgas sellised eksponaadid nagu allveelaev Lembit, vesilennuk
Short 184, iiks Eesti vanimaid laevavrakke Maasilinna laev, (jad)purjekad ja meresdjatehnika.
Eksponaatidele lisaks saavad kiilastajad proovida interaktiivseid minge, kéia kinodes,
muuseumipoes ning kiilastada kohvikut. Kai déres on vdimalik tutvuda nelja muuseumilaevaga,
millest kdige pilkupiiidvam, aurik-jadamurdja Suur ToOll tdhistas 2014. aastal suure

renoveerimisega 100. siinnipdeva.®

1.1 Missioon ja visioon

Organisatsiooni missioon on digustus organisatsiooni eksistentsiks ja on otseselt seotud selle
organisatsiooni tuumikkompetentsi ning véartustega. Missioon vastab kiisimustele — miks seda
organisatsiooni vaja on ja millist véirtust ta loob?” Eesti Meremuuseumi missioon on olla Eesti
merekultuuri koguja, sdilitaja, uurija, tutvustaja ja edendaja, kelle tegutsemismatteks on kasvatada

inimeste teadmisi, austust ning armastust mere vastu.®

Visioon voib olla suunatud kaugesse tulevikku ja ta peab néditama perspektiivset olukorda, mida
tahetakse saavutada.® Eesti Meremuuseumi visioon on olla Eesti kdige kiilastatavam ja suurimat

omatulu teeni muuseum ning olla atraktiivne nii sise- kui ka valis-kiilastajatele, nii peredele kui

5 Konjuktuuriinstituut. 2013. Eesti Loomemajanduse olukorra uuring ja kaardistus.

http://www.ki.ee/publikatsioonid/valmis/9. Eesti_loomemajanduse olukorra %282011%29 uuring_ja_kaardistus_-
Muuseumid.pdf

6 Eesti Meremuuseumi koduleht. 2015. http://www.meremuuseum.ee/et/puesinaeitused/lennusadam

" Karilaid, J. 2011. Organisatsioonidpetus. [Loengukonspekt]

8 Eesti Meremuuseumi strateegia aastateks 2013-2018

9 Karilaid, J. 2011. Organisatsioonidpetus. [Loengukonspeki]
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ka siigavama ajalooga inimestele ja nii lastele kui ka vanematele inimestele.°

1.2 Organisatsiooni strateegilised eesmirgid

Eesti Meremuuseumil on asutusesisene dokument, milles on sdnastatud strateegilised eesmargid
aastateks 2013-2018. Tanaseks on moodunud kéesolevast perioodist umbes pool ja paljud
eesmargid on juba tdidetud ning hetkel ollakse organisatsioonisiseselt arvamusel, et probleeme ei

tohiks ka veel tiitmata eesmérkide tiitmisel tekkida.

Eesti Meremuusemi peamine strateegiline eesmérk on tegutseda rahvusvaheliselt - oma
kiilastajatena ja klientidena ndhakse koiki naaberriike ning seepérast on muuseumi tootevalikus
just nendele turgudele mdeldud tooteid ja toimub aktiivne miiiigito. Oma tooteid pakutakse
aktiivselt Soome, Venemaa, Ldti ja Rootsi turule ning eesmérgiks on, et Eesti Meremuuseumi

kiilastajatest viihemalt 35% oleks turistid.*

Teiseks eesmargiks on teha pidevalt rahvusvahelist teadusalast koostodd — osaleda projektides,
kus Eesti Meremuuseumil on mérgatav roll ning voimalus aktiivse partnerina kaasa liitia. Lisaks
korraldab muuseum nditusi ka vélisriikides ning algatab ja osaleb rahvusvahelistes
ndituseprojektides. Aastaks 2018 on organisatsioon osalenud véhemalt kahes suures
rahvusvahelises naituseprojektist koost60s teiste meremuuseumitega ning on toonud Eestisse

mitmeid rahvusvahelisi néitusi.?

Kolmandaks eesmargiks on olla tugev ja arenev organisatsioon, kellel on métestatud tegevus- ja
uurimiskava, majanduslik stabiilsus, viljakujunenud tihised vaértused ning asjatundlik meeskond.
2016. aastaks liheb Eesti Meremuuseum diile sihtasutuseks ning tegutseb kui mereasjanduse
juhtmuuseum. Kaasaegsele organisatsioonile omaselt on muuseumil siisteem oma todtajate
arendamiseks, jatkusuutlikkuse tagamiseks tegeletakse teadlikult intellektuaalse kapitali

siistematiseerimise ja siilitamisega.’®

10 Eesti Meremuuseumi strateegia aastateks 2013-2018
1 Ibid
2 1bid
13 1bid



1.3 Organisatsiooni struktuur

Organisatsiooni struktuur kirjeldab traditsiooniliselt viisi, kuidas organisatsioon on jaotatud
toorithmadeks ning kuidas on korraldatud aruandlus ja voimusuhted, mis seovad organisatsioonis
tootavaid iiksikisikuid ja rithmasid. Struktuuri eesmirk on, et igal tooriihmal on oma identiteet ja
samuti tOhustab see iiksikisikute ja rithmade omavahelist kommunikatsiooni ning korraldab
organisatsiooniliikmete té6jaotust nii, et igaiihe panus eesmérkide saavutamisel oleks rakendatud

parimal viisil.*

Eesti Meremuuseum on Kultuuriministeeriumi hallatav riigiasutus, mida juhib avaliku konkurssi
kaudu valitud direktor, kellega sdlmib tihtajalise todlepingu kuni viieks aastaks kultuuriminister.™

Lisaks on Eesti Meremuuseumis pdhimésruse kohaselt seitse struktuuriiiksust.®

Struktuuriiiksusteks on osakonnad, mille pdhiiilesanded on alljargnevad:

1) Arendusosakonna pohiiilesanne on arendus- ja koostooprojektide kavandamine ning
elluviimine;

2) Finantsosakonna pohililesanne on muuseumi finantsplaneerimine ja aruandlus,
raamatupidamise korraldamine, eclarve koostamine ja jalgimine ning riigihangete korraldamine;
3) Kogude osakonna pohililesanne on museaalide sdilitamine, siistematiseerimine, arvestuse
pidamine, uurimine, digiteerimine, andmebaaside pidamine ja tdiendamine, ekspositsiooni
jarelevalve, museaalide kasutamiseks andmine ning uurijate teenindamise eest vastutamine;
4) Kiilastajate teenindamise osakonna pohiiilesanne on muuseumi ekspositsioonide igapdevase t66
tagamine ning kiilastajate teenindamine, ndituset6d korraldamine, muuseumi poolt pakutavate
programmide ja {Urituste ettevalmistamine ning ldbiviimine, muuseumi turundus- ja
kommunikatsioonitegevused ning muuseumiteenuse kvaliteedi parendamine;

5) Laevastiku osakond, mille pohiiilesanne on muuseumilaevade haldamine ning sadama tegevuse
korraldamine;

6) Personaliosakond, mille pShiiilesanne on personali planeerimine ja virbamine, koolitusplaanide
koostamine ja elluviimine, tookorralduslike protseduuride véljatootamine ning biirootdo ja
asjaajamise korraldamine.

7) Teadusosakond, mille pdhiiilesanne on merenduse ajaloo uurimine vastavalt uurimisplaanile,

triikiste ja toimetiste koostamine ning toimetamine, merenduse populariseerimine, niituste

4 Brooks, |. 2006. Organisatsioonikditumine: Uksikisik, riihm ja organisatsioon. Tinapiev, 1k 201.
15 Besti Meremuuseumi pdhimiirus. http://meremuuseum.ee/et/ametlik-teave/pohimaeaerus
16 1bid
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sisumaterjalide koostamine, merendusliku sisuga uurimis- ja teadusprojektides osalemine. *’

Direktor

Kulastajate
Arendusosakond teenindamise Teadusosakond Kogude osakond
osakond

Laevastiku

Personaliosakond
osakond

Finantsosakond

Joonis 1. Eesti Meremuuseumi struktuur (Allikas: autori illustratsioon)

Kaéesolev struktuur joustus 2013. aastal vastu vdetud pohiméadruse muudatusega ning ametlikult
néeb vilja selline nagu Joonisel 1 kujutatud. PGhimaéruses kirjeldatud struktuuri voib oma tiilibilt
liigitada multifunktsionaalseks struktuuritiitibiks, mille peamiseks tunnusjooneks on
funktsioonidepdhine jaotus (ajaloo uurimine, museaalide sdilitamine, finantsplaneerimine jne).
Selle struktuuritiitibi eeliseks on valdkondadepdhine tehniline optimeerimine, vdimalik
valdkonnasisene edutamine ja potentsiaal hea erialase ja tehnilise kompetentsi tekkimiseks.
Peamisteks puudusteks on aga raskendatud organisatsiooni vajadustele vastav infovahetus ja
turumuutustele reageerimine ja see, et tootajatel puudub tihtipeale kogu organisatsiooni holmav

vaatepunkt.

Olles ise Eesti Meremuuseumi todtaja 2013. aastast, voin delda, et eelpool kirjeldatud eelised ja
puudused kehtivad ka kéesoleva organisatsiooni puhul. Leian, et selline organisatsiooni
struktuuritiilip sobis ja oli pohjendatud kui Eesti Meremuuseum oli 50-liikmeline organisatsioon.
Niitidseks, seoses Lennusadama avamisega, on kollektiivi suurus teinud mone aastaga hiippelise
kasvu (toOtajate arv peaaegu kolmekordistunud). Seoses nende muutuste ja planeeritud
omandivormi muutusega on kavas ka struktuurimuudatus, millega tegeleb hetkel organisatsiooni

personalijuht. Struktuurimuudatuse eesmargiks on organisatsiooni pdhiprotsesside kaardistamise

17 Eesti Meremuuseumi pdhiméirus. http://www.meremuuseum.ee/et/ametlik-teave/pohimaeaerus
18 Brooks, I. 2006. Organisatsioonikditumine: Uksikisik, riihm ja organisatsioon. Tanapdev, 1k 212.
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kaudu muuta t66d efektiivsemaks ja avastada/eemaldada iiksteist dubleerivaid t6616ike. Lisaks on
struktuurimuudatuse eesmaérgiks muuta kiiremaks organisatsiooni sisekommunikatsiooni ning

otsustamisprotsessi.

Teatud tegevuste puhul rakendatakse Eesti Meremuuseumis ka maatriksstruktuuri, millele on
iseloomulik see, et tootajal on kaks vdi rohkem iilemust, kes annab tddalaseid korraldusi ning
kellele aru anda. Uks vdimuliin on sageli funktsionaalne ehk valdkondlik ja puudutab tddsuhte
formaalset poolt, nditeks tulemusjuhtimist ja palgaldbirddkimisi. Teine voimuliin (voi voimuliinid)
puudutab projekte, milles tO6taja parajast osaleb, ning algatusi, mis puudutavad konkreetse todtaja
iilesandeid.'® Siinkohal v&ib niiteks tuua iihe Eesti Meremuuseumi pdhiprotsessidest — niituste
ettevalmistamine. Igal Eesti Meremuuseumi hooajalisel niitusel on eraldi projektimeeskond ning
siinkohal sobibki iseloomuliku néditena vilja tuua ,,Ujub vdi upub® nédituse projektimeeskond.
Kéesolevasse meeskonda kuuluvad néituse projektijuht, teadur, turundus- ja kommunikatsiooni
projektijuht, laste- ja pereprogrammide koordinaator, haridust6d kuraator, kaubandus- ja
teenindusjuht, kunstnik, ekspositsioonihaldur ja biiroojuht, kes pdhimédruses kirjeldatud

struktuuri alusel asuvad erinevates osakondades.

1.4 Organisatsiooni seotus valdkondlike arengukavadega

21. novembril 2013 kiitis Vabariigi Valitsus heaks kultuuripoliitika pdhialuste dokumendi, mis
annab suunised Eesti kultuuri arendamiseks aastatel 2014-2020. ,,Kultuuripoliitika pdhialused
aastani 2020“ sisaldab kultuuripoliitika kujundamise ja elluviimise pohimdtteid ning
valdkondlikke prioriteete.?® Selle dokumendi alusel on muuseumide pdhieesmirk kujuneda
kaasaja ootustele ja vajadustele vastavateks méluasutusteks, mis siinse kultuuriparandi kogumise,
hoidmise ja uurimise kdrval panustavad haridustegevusse ning on samas elamuste pakkujateks nii
kodu- kui ka vilismaistele kiilastajatele, kasvatades seeldbi Eesti kui kultuuriturismi sihtpunkti

populaarsust.?*

2014. aastal joustus ka uus muuseumiseadus, mis rShutab muu hulgas muuseumi kui

haridusasutuse rolli ja kehtestab uued muuseumikiilastuse soodustused riigimuuseumides.

19 Brooks, 1. 2006. Organisatsioonikditumine: Uksikisik, riihm ja organisatsioon. Tinapiev, 1k 208.
20 Kultuuriministeeriumi koduleht. 2015. http://www.kul.ee/et/tegevused/muuseumid/kultuur-2020-ja-muuseumid
21 Kultuur 2020. 2013. Kultuuriministeerium. http://www.kul.ee/sites/default/files/kultuur2020.pdf
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Muuseum kui klassiruumiga vordsustatud Oppekeskkond on sisse kirjutatud riiklikesse
oppekavadesse. Samas puudub aga siisteem koolidpilaste muuseumikiilastuste toetamiseks ning
2015. aasta riigieelarvesse ei ole planeeritud vahendeid Riigikogu poolt seadusse lisatud

soodustuste rakendamiseks.??

Eesti Meremuuseum liigub samuti nende eesmirkide saavutamise suunas — lisaks kogumisele,
hoidmisele ja uurimisele panustatakse igapaevaselt haridustegevuse arendamisse. Muuseumide
haridusprogrammid seostuvad riiklike OJppekavadega ning aitavad kaasa Opitulemuste
saavutamisele. Eraldi tdhelepanu podratakse muuseumides leiduva pérandi kasutamisele e-Oppe
lahendustes. Kdigile koolidpilastele on tagatud voimalused Eesti muuseumide kiilastamiseks - igas
kooliaastas on vdhemalt iiks muuseumide kiilastamise pdev. Muuseumipedagoogide ja teiste
muuseumispetsialistide erialase péddevuse arendamiseks toimib riigi ja valdkonna koostdds

koordineeritud tdienddppesiisteem.?

Igapédevaselt pakub Eesti Meremuuseum Lennusadamas ja Paksus Margareetas kokku tiheksat
haridusprogrammi. Enamusprogrammidest on kohandatud sobivaks koigile neljale Gppeastmele ja
koikidelt haridusprogrammides osalenud Opetajatelt kiisitakse siisteemselt tagasisidet, et

programme jérjest kditvamaks, sisukamaks ja kvaliteetsemaks muuta.

Kiesoleva aasta alguses kinnitas minister Kultuuriministeeriumi arengukava aastateks 2016-2019,
milles leidub tulevikupilt aastaks 2030. See nieb ette, et olulise osaga Eesti kultuuriparandist on
voimalik tutvuda virtuaalkeskkonnas, mis paikneb elektroonilistes arhiivides, muuseumides ja
raamatukogudes, olles seetdttu rahvusvaheliselt kittesaadav ja tdlgitav teistesse keeltesse,
muutudes selle kaudu kittesaadavaks ja mdistetavaks kdigile huvilistele maailmas.?* Just selle
eesmirgi tditmise tagamiseks tegeleb Eesti Meremuuseumi kogude osakond intensiivselt

museaalide digitaliseerimisega, kasutades selleks nii lisat66joudu kui ka vabatahtlikke.

Usna suurt mdju avaldab Eesti Meremuuseumi Lennusadamale ka kohalik regionaalne arengukava
,Pohja-Tallinna arengukava aastateks 2014—2018%, mille iiheks tegevuskava punktiks on linnaosa

infrastruktuuri (teede, tdnavate ja litklussdlmede) arendamine. 2013. aasta suvel sulges remont Soo

22 Kultuuriministeerumi arengukava aastateks 2016-2019, lk 78.
http://www.kul.ee/sites/default/files/kum_valitsemisala_arengukava 2016-2019.pdf

23 KUL. 2015. Kultuuriministeerium. http://www.kul.ee/et/tegevused/muuseumid/kultuur-2020-ja-muuseumid
24 Kultuuriministeeriumi arengukava aastateks 2016-2019, Ik 3.
http://www.kul.ee/sites/default/files/kum_valitsemisala_arengukava 2016-2019.pdf
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tanava, mille kaudu toimus peamine liiklus Lennusadama ja kesklinna vahel ning 2014. aasta suvel
algas Pohjaviila (varasemalt Kultuurikilomeeter) ehitamine, mis kestab 2016. aasta suveni.® See
tagab tulevikus méargatavamalt mugavama juurdepadsu Lennusadamale, Noblessneri kvartalile ja
nende vahel asuvale Justiitsministeeriumi kinnistule, kuhu 2017. aasta 16puks kerkib ka Euroopa
Liidu IT-agentuuri peakorter.?® Seniks on see endaga kaasa toonud ka ajutisi ebameeldivusi —
ligipdds Lennusadamale on remondi ajal tdsiselt raskendatud nii jalakdijate kui ka autode jaoks.
Kas ja mil médéral see mojutab kiilastajate arvu pole selge. Turundusosakond teeb lisaks pidevat
lisandunud teavitust6od seoses liikluspiirangute ja tihedate elektrikatkestustega, mis mojutavad

lisaks ligipadsetavusele ka Lennusadama lahtiolekuaegu.

1.5 Eesti Meremuuseumi sotsiaalse-majandusliku ja kultuurilise méju analiiiis

Eestis toimuvad igal aastal sajad kultuuri- ja spordisiindmused, mille moju ei piirdu ainult kultuuri
voi meelelahutusega. Nende siindmuste korraldamine tdstab regiooni mainet, edendab turismi ja
toob otsest kasu regiooni ettevotetele ja asutustele, eeskitt teenusepakkujatele ning esmasele
mdjule jirgneb veel hulk jirelmdjusid, mis jadvad kestma pirast iirituse toimumist.?’ Uha enam
puiitakse rahvusvahelistes uuringutes arvestada majandusliku moju korval ka muude mdjudega,
sest ainuiiksi majanduslike mojude hindamine ei ole piisav otsustamaks iirituse edukuse,
vajalikkuse ja olulisuse iile. Lisaks majanduslikule mdjudele eristatakse niiteks turismi,

keskkonna, sotsiaalkultuurilisi ja psiihholoogilisi m&jusid.?®

Kultuurisiindmus vdib positiivsete majanduslike mojudena kaasa tuua lisatookohtade loomise, mis
on Eesti Meremuuseumi puhul kindlasti tdhelepanuvadriv aspekt. Eestis oli 2014. aastal 256
tegutsevat muuseumi, mis annavad t66d umbes 1867-le inimesele, mida on 139 inimest rohkem
kui aasta varem.?® Eesti Meremuuseumis todtab 2015. aasta mai seisuga nii to6lepingute Kui ka
voladiguslike lepingute alusel kokku 156 inimest, kellest paljud on osalise koormusega

paralleelselt kdrgkoolis kiivad tudengid. To6tajate arv organisatsioonis on alates Lennusadama

25 Pohja-Tallinna arengukava aastateks 2014-2018, Ik 9.
https://oigusaktid.tallinn.ee/?id=e_getfile&syscmd=1&lisadid=9667
%6 Oepa, A. 2015. 8,4 miljonit maksev IT-agentuuri maja rajatakse Lennusadamasse.
http://majandus24.postimees.ee/3158755/8-4-miljonit-maksev-it-agentuuri-maja-rajatakse-lennusadamasse
27 Eesti Konjuktuuriinstituut. 2012. Eestis toimuvate kultuuri- ja spordisiindmuste regionaalse majandusliku moju
hindamine ning analiitis. http://www.ki.ee/publikatsioonid/valmis/Kultuuri-

ja_spordisundmuste _majanduslik_moju.pdf
2 |pid
29 STAT. 2015. Statistikaamet. http://www.stat.ee/90584
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avamisest kasvanud umbes kolmekordseks

Majandusliku moju ulatust kirjeldavad asjaolud, et 2014. aastal kulus kiilastajal muuseumi,
kunstindituse voi kultuurimilestise kiilastamisele keskmiselt 9,2 eurot, millest kohapeal kulus 4,7
eurot ning toimumispaika ja tagasi sdites 4,5 eurot. Uhe kiilastaja kohta kulutati piletitele
keskmiselt 3,3 eurot ning sodgile-joogile ja muule veel 1,4 eurot. Transpordile kulus keskmiselt
2,4 eurot ja muudele kulutustele véljaspool toimumiskohta iile 2 euro. Kokku kulutavad Eesti

muuseumide, kunstindituste vdi kultuurimalestiste kiilastajad aastas ligi 28,5 miljonit eurot.*

Turismi- ja kaubandusvaldkonnale v&ib positiivsete mojudena vilja tuua kindlasti suurenenud
teadlikkuse piirkonnast reisimis- ja turismisihtkohana.®! Eesti Meremuuseumi Lennusadam valiti
Euroopa Muuseumi Aastaauhinna EMYA 2014 nominendiks ja Eesti Turismifirmade Liit valis
2012. aastal parimaks turismiedendajaks Eesti Meremuuseumi direktor Urmas Dreseni ja parimaks
turismiobjektiks Lennusadama. Toendoliselt on Lennusadama paiknemine Kalamajas
suurendanud  teadlikkust piirkondlikest investeerimis- vGi  drivOoimalustest eelkoige

kinnisvaravaldkonnas ning kokkuvdtlikult ka kogu piirkonna atraktiivsust.

Positiivsete sotsiaalsete ja kultuuriliste mojudena toon vélja kohalike elanike piisiva huvi ja
osalemise Lennusadamaga seotud liritustel ja tegevustel — lisaks néituste kiilastamisele muutub ka
nditeks Tallinna merepédevade, rahvusvahelise muuseumioo ja muinastulede 66 kiilastamine aastalt
aastasse populaarsemaks. Lisaks valisid ajakirja ,,Pere ja Kodu* lugejad Lennusadama 2013. aastal

kdige peresdbralikumaks muuseumiks. 32

Keskkondlike mdjudena vaib vélja tuua kindlasti kohaliku infrastruktuuri paranemist, sest Suur-
Patarei tinava suuremahulise arenduse eesmirgiks oli parendada oluliselt ligipddsetavust nii
Patarei vanglale kui ka Lennusadamale ja Noblessneri kvartalile. Kindlasti toob see endaga kaasa
ka mdningase kahju keskkonnale seoses transpordi suurenemisele ja sellega kaasnevale miira
suurenemisele. Positiivsete psiithholoogiliste mdjudena voib kindlasti vélja tuua kohaliku

kogukonna uhkustunnet, aktiivsuse kasvu ning positiivseid emotsioone.

30 STAT. 2015. Statistikaamet http://www.stat.ee/90584
31 Eesti Konjuktuuriinstituut. 2012. Eestis toimuvate kultuuri- ja spordisiindmuste regionaalse majandusliku moju
hindamine ning analiitis. http://www.ki.ee/publikatsioonid/valmis/Kultuuri-
ja_spordisundmuste _majanduslik_moju.pdf
32 Lennusadama koduleht. 2015. www.lennusadam.eu
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Tanapideva muuseumide muutunud iseloomus ja tegevuses kerkib tugevalt esile nende hariduslik
roll. Pole vist enam iihtegi muuseumi, kus ei toimuks muuseumipedagoogiline tegevus.
Muuseumide hariduslikku moju uuritakse, analiiiisitakse ja arendatakse {ile maailma ja sellest on
saanud eraldi distsipliin {ilikoolide dppekavades. Muuseumipedagoogika kuulub orgaaniliselt ka
tildhariduskoolide dppetegevuse juurde, seda nii formaalse hariduse toetamiseks kui tdiendava
mitteformaalse  hariduskanalina. Koos muuseumide arenguga on muutunud ka
muuseumipedagoogika. Tavalisele passiivsele ekskursioonivormile on lisandunud kaasajastatud

aktiivoppe meetodid ja kiilastaja enda osalus.*

Eesti Meremuuseum tootab haridusprogrammide véljatootamise ja parendamise Kallal
igapdevaselt ning programmide lidbiviimise vdimekus on enamikel kiilastusjuhtidel. Seoses
organisatsiooni uuele broneeringute siisteemile iileminekuga pole pikema perioodi lilevaadet, aga
alates 2014. aasta oktoobrikuust on Eesti Meremuuseumis labi viidud 218 haridusprogrammi,
milles on osalenud umbkaudu 4350 opilast. Eraldi toon vélja ka ndituse ,,Ujub voi upub®
haridusprogrammi, mille on ldbinud alates kdesoleva aasta 14. veebruarist kuni 14. maini 130
rithma, ning arvestades, et iga rithma suuruseks on ~20 Jpilast, siis on kokku kdnealuse niituse

haridusprogrammis osalenud umbes 2600 last erinevatest dppeastmetest.

1.6 Organisatsiooni eelarve ja rahastamine

Eesti Meremuuseumi tegevust rahastab Kultuuriministeerium riigieelarvest ning muuseum voib
saada rahalisi vahendeid toetustest, annetustest ja oma pdohitegevusega seotud tasulistest
teenustest, mida vOib osutada tingimusel, et see ei takista muuseumi {iilesannete tditmist.

Muuseumi eelarve kinnitamine ja raha kasutamine toimub digusaktidega kehtestatud korras.>*

Otse riigieelarvest saavad toetust ka teised riigimuuseumid, lisaks Kultuuriministeeriumile on
rilgimuuseumid  ka  Kaitseministeeriumi,  Keskkonnaministeeriumi,  Majandus-  ja
Kommunikatsiooniministeeriumi, Pollumajandusministeeriumi ja Siseministeeriumi
valitsemisalas. Riigi osalusega sihtasutuste, aga ka kohaliku omavalitsuse muuseumide, avalik-

oigusliku isiku muuseumide ja eramuuseumide tegevuse rahastamise aluseks on kultuuriministri

3 Purre, A. 2009. Muuseumipedagoogika pole lihtsalt ,, teeme midagi lastega“. Sirp. http://www.sirp.ee/s1-
artiklid/c6-kunst/muuseumipedagoogika-pole-lihtsalt-teeme-midagi-lastega/
3 Eesti Meremuuseumi pdhiméirus. http://www.meremuuseum.ee/et/ametlik-teave/pohimaeaerus
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madrus ,,Riigieelarvest Kultuuriministeeriumile muuseumide tegevustoetuseks eraldatud

vahendite taotlemise ja méidramise kord*.%®

Kodige suurema osa tuludest saab Eesti Meremuuseum 2015. aastal riigieelarvest (42%) ning pisut
véaiksema osa piletitulust (32%). Seejdrel toob muuseumi eelarvesse tulusid 12% ulatuses kohvik
MARU ning umbes samal médéiral kahe suveniiripoe, pere- ja haridusprogrammide, kaitasude ja
ruumirendi tulud kokku. Riigieelarvest eraldatud toetusest valdav osa eraldatud Eesti

Meremuuseumile sihtotstarbelisena ning sellega tasutakse igakuised maksed Riigi Kinnisvara
ASile.®®

Eesti Meremuuseumi tulude jaotumine

Piletid
32% H Piletid
H Pood
= Kohvik

Ruumide rent
W Programmid
M Kaitasud

H Riik

Kohvik
12%

Programmid Ruumide rent
2% 4%

Joonis 2. Eesti Meremuuseumi tulude jaotumine (Allikas: Eesti Meremuuseumi eelarve 2015)

Kaitasud
2%

Eesti Meremuuseumi eelarve kuludest 38% moodustavad iild- ja halduskulud, sealhulgas
palgakulud, Riigi Kinnisvara ASile tehtavad igakuised maksed, lisaks muud iildkulud nagu
koristus, elekter ja viikevahendite rent. 28% kuludest moodustavad programmikulud, millest

35 KUL: 2015. Kultuuriministeerium. http://www.kul.ee/et/tegevused/muuseumid/rahastamine
36 Eesti Meremuuseumi eelarve 2015. aastaks
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omakorda kdige suurema osa moodustavad jirgmiste aastate suurte ajutiste ndituste ettemaksed.
Jargmiste kulugruppidena toon vilja turundustegevuste ldbiviimiseks planeeritud kulud ja
toitlustusvaldkonna kulud (kohviku personali palgakulud, tild- ja halduskulud), milles mdlema
jaoks on eelarves ette ndhtud 8%. Sadama kulud (kai ja laevade korrashoid, meeskonna
palgakulud) moodustavad eelarvest 7%. Koige viiksema osa kuludest moodustavad

teenindusvaldkonna kulud ning kogude- ja teadusosakonna viljaminekud.®’

Eesti Meremuuseumi kulude jaotumine

Turundus

8% .
Teenindus
6%

Toitlustus
8% M Turundus
.. : ® Teenindus
Uld ja haldus
38% Kogud Toitlustus
2% Kogud
Teadus H Teadus
0,
3% B Sadam
B Programm
m Uld ja haldus

Programm
28%

Joonis 3. Eesti Meremuuseumi kulude jaotumine (Allikas: Eesti Meremuuseumi eelarve 2015)

1.7 Lennusadama kui briandi kujunemine

Sona brind tuleb germaani keelte tiivest (bran/bren) ja selle tdhendus on ,,pdletama®. Inglisekeelne
algne tdhendus - kuumaks aetud raudpulk, millega kariloomadele voi esemetele omandimérke
peale korvetati, et niiviisi identifitseeriv mark — see annab aimu, et brindimine on viga vana
ndhtus. Turundusdpikutes on palju defineeritud brandi kui nime, terminit, siimbolit v3i nende

kombinatsiooni, mis identifitseerib iihe miiiija v3i miiiijate grupi tooteid ja teenuseid ning eristab

37 Eesti Meremuuseumi eelarve 2015. aastaks
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neid teiste omadest.3®

2013. aastal tellis Eesti Meremuuseum uuringufirmat TNS Emor Lennusadama bréndiuuringu.
Lennusadam oli selleks ajaks olnud avatud juba aasta ning uuringu eesmérk oli kaardistada Eesti
elanikkonna teadlikkus Lennusadama muuseumist, Lennusadama kiilastamise pohjused ja hoiakud
selle suhtes. Uuringutulemusetest sai Eesti Meremuuseumi turundusosakond sisendi Lennusadama
brindi arendamiseks ning kommunikatsiooni-sonumite véljatootamiseks. Uuringusse olid
kaasatud jargmised teemad: ildine muuseumite kiilastamine, teadlikkus Lennusadamast ning selle
kiilastamine (kiilastamise vorm ja pohjused), assotsiatsioonid Lennusadamaga, hoiakud

Lennusadama suhtes ning infoallikad.*

Peamiste uurimistulemustena selgus, et iile poole 15aastastest ja vanematest Eesti elanikest olid
viimase pooleteise aasta jooksul kiilastanud monda muuseumi. Lennusadam on vastajate arvates
perekeskne koht, kuhu on hea lastega tulla ning ka léhiajal soovivad lastega ja lasteta pered
Lennusadamat kiilastada vordselt, mis samuti rohutab vajadust jitkuvalt silmas pidada mdlema

huvigrupi huve.*°

Peamiseks Lennusadama kiilastuse pohjuseks lihtsalt ajaveetmine ning muuseumiga tutvumine
(84%). Mone Lennusadamas korraldatud {irituse raames on muuseumi kiilastanud 13%
vastanutest. Kiilastajate jaoks on selgelt koige atraktiivsem eksponaat allveelaev Lembit, kuid
positiivse mulje jatab ka kogu tildmulje, arhitektuuriline lahendus ja interj6or. Inimeste vigagi
positiivset suhtumist Lennusadamasse néitab ka asjaolu, et neid, kes mittekiilastamise pohjusena
mainisid huvi vdi soovi puudust oli iiksikuid.* Muuseumi kuvandi annab eelkdige Lennusadama
hariv ja ajaloolist informatsiooni pakkuv osa ning vaba aja veetmise koha kuvandi ponevus,

interaktiivsus ning tegevuste rohkus.*?

Briandiuuring andis Eestt Meremuuseumi turundusosakonnale véga iilevaatliku kirjelduse
elanikkonna teadlikkusest ja hoiakutest Lennusadama suhtes. Need tulemused andsid véiga tugeva

ja mojusa sisendi turundus- ja kommunikatsioonistrateegiate koostamiseks ja elluviimiseks.

38 Keller, M. Teoreetiline ja didaktiline tugi kursuse "Meedia ja mojutamine" opetamiseks giimnaasiumis
[Loengumaterjal] http://www.meediakoolitajad.edu.ee/files/Files/13565290118.pdf
39 EMOR. Lennusadama bréndiuuring, EMOR
4 Lennusadama brindiuuring. 2013. EMOR
41 |pi
Ibid
42 | bid
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Jélgitakse pidevalt, et iga niitus ja siindmus kannaksid endas olulisi sdnumeid ja kujundaksid

organisatsiooni positiivset mainet.
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2. KORRALDUSTOO ANALUUS

2.1 Valdkondlik kultuurisituatsioon

Tallinn on rahvaarvu poolest suurim linn Eestis, kus 1. jaanuar 2015 seisuga elab 434 426
inimest.**  Suurem rahvaarv tekitab ka tihedama konkurentsi Kultuuriasutuste ja
meelelahutuskeskuste vahel, kes kdik konkureerivad selle nimel, et kiilastajad enda juurde
meelitada. Eesti Meremuuseumi turundusjuht Triin Visnapuu-Sepp peab iiheks suureks
eesmargiks muuta inimeste kditumist ja teha muuseumidest vaba aja veetmiseks reaalne alternatiiv
kinole ja kaubanduskeskusele. Seega vdib Lennusadam enda kaudseteks konkurentideks lisaks

teistele muuseumidele pidada ka kaubanduskeskusi ja kinosid.**

2013. aastal labiviidud Eesti loomemajanduse olukorra uuringu ja kaardistuse kohaselt
iseloomustab loomemajanduse valdkonda diinaamilisus - koige kiirem areng toimub
meelelahutuse-IT sektoris, vorreldes majanduskriisi eelse perioodiga on suurimad muudatused
toimunud reklaamidris. Uuringu tulemustest joonistub vélja, et kodige vdhem mojutas
majanduskriis valdkondi, kus riigipoolse rahastamise roll on suurem. Enim suutsid oma tulusid
kasvatada meelelahutuse-IT sektor (62%), millele jargnesid muuseumid (44%) ja etenduskunstid
(31%).%

Eestis on Euroopa riikidest kdige rohkem muuseume 100 000 elaniku kohta — koos filiaalidega on
meil 250 muuseumi, millest 55 asuvad Harjumaal. Kultuuriministeeriumi haldusalasse kuulub 16
riigimuuseumi ja kuus sihtasutust.*® Eestis oli 2014. aastal 1000 elaniku kohta 2919

muuseumikiilastust, mis on teadaolevalt korgeim niitaja Euroopas — aktiivsete

“3 Tallinna elanike arv 2015. Tallinna linna koduleht. http://www.tallinn.ee/est/Tallinna-elanike-arv (3.05.2015)
4 Triin Visnapuu-Sepp: Lennusadama turunduse eesmérk on tekitada muuseumites kéimise harjumus. DD
Akadeemia koduleht. http://juhtimine.ddakadeemia.ee/intervjuu-triin-visnapuu-sepp-lennusadama-turunduse-
eesmark-on-tekitada-muuseumites-kaimise-harjumus/

4 Kultuuriministeeriumi arengukava aastateks 2016-2019, lk 75
http://www.kul.ee/sites/default/files/kum_valitsemisala_arengukava 2016-2019.pdf

46 KUL. 2015. Kultuuriministeerium. http://www.kul.ee/et/eesmargid-tegevused/muuseumid
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muuseumikiilastajatena jargnevad Norra 2142 kiilastusega, Rootsi 1920 kiilastusega ja Sloveenia
1727 kiilastusega 1000 elaniku kohta.*” Eestis kiiakse muuseumis aasta-aastalt {iha rohkem - kui
2013.aastal kiilastati muuseume aasta jooksul iile 3,69 miljoni korra®, siis 2014. aastal tdusis see
arv 15% voérra ning muuseume kiilastas rekordilised 3,8 miljonit kiilastajat.*® Lennusadamat on

perioodil 11.05.2012-11.05.2015 kiilastanud kokku peaaegu 940 000 kiilastajat.

Alates 2012. aastast on muuseumivorgustikku korrastatud ning muuseumide juriidilist vormi
muudetud, ldhtudes seejuures muuseumide eripérast ja kohalikest oludest. Riik on asutanud viis
uut muuseumide sihtasutust, kohalike omavalitsuste juhtida on antud neli endist riigimuuseumi.
2016. aastal on ka Eesti Meremuuseumil planeeritud iileminek sihtasutuseks. Sihtasutuse vormi
on eelistatud riigiasutusele, kuna see annab muuseumile paindlikuma ja kohaliku piirkonna voi

valdkonnaga rohkem arvestava juhtimismudeli.>

2.2 Ulevaade Eesti Meremuuseumi Lennusadama néitustest

2012. aastal avati Lennusadama piisiekspositsioon, mille pealkirjaks ,,Meretdis ponevust®. Oli
selgelt teada, et ainult piisiekspositsioonist ei piisa, et kiilastajaid muuseumi meelitada, seega tuleb
korraldada palju siindmuseid ning kas ise koostada voi sisse osta ajutisi nédituseid. Nii avati 15.
novembri 2013 esmakordselt on Eestis ja kogu Pdhjamaades Premier Exhibitionsi toodetud
suurniitus ,, Titanic: lugu, leiud, legendid*, mis t6i Lennusadamasse nelja kuu jooksul pea 220 000

kiilastajat. Nii korget kiilastajanumbrit ei ole iihelgi teisel Eesti muuseumil.>!

Samal ajal kui Lennusadamas oli veel avatud ajutine niitus Titanic, t0Gtas jargmise ndituse
meeskond vilja nditust ,,Meri riidekapis“. Erinevalt Titanicust, mis osteti koos iiles- ja
kokkupanekuga sisse, koostasid Kkuraator, teadurid, koguhoidjad, projektijuht ja teised
meeskonnaliikmed néituse ,,Meri riidekapis‘ algusest 15puni ise. Tegemist oli esimese isetoodetud
ajutise nditusega ja oli ka teada, et Titanicut saatnud edu see ei saavuta — kiill joudsid ndituse

kiilastajate arvud ilisna ldhedale piistitatud eesmaérgile. Ning juba enne kui niitus ,,Ujub voi upub*

4T STAT. 2015. Statistikaamet http://www.stat.ee/90584

48 KUL. 2015. Kultuuriministeerium. http://www.kul.ee/et/eesmargid-tegevused/muuseumid

49 STAT. 2015. Statistikaamet http://www.stat.ee/90584

%0 KUL. 2015. Kultuuriministeerium. http://www.kul.ee/et/eesmargid-tegevused/muuseumid

51 Lennusadama koduleht. 2015. http://www.lennusadam.eu/et/meremuuseum-uudised/1064-lennusadama-naeitus-
titanic-lugu-leiud-legendid-kuelastas-kokku-220-000-inimest?template=meremuuseum_article
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sai avatud algasid t66d Ameerika Loodusloo Muuseumi viljapaneku ,,Vdidujooks maailma 16ppu‘

ning 2016. aasta alguses avatava merepdiste teemalise ndituse ettevalmistamiseks.

2.3 Niituse ,,Ujub voi upub* tutvustus

"Ujub v01 upub?" on kaasahaarav interaktiivne niitus kogu perele, kus suurtesse
merekonteineritesse on liles seatud 14 , kded-kiilge™ eksponaati, kus igaiiks saab niha, lugeda ja
katsetada, kuidas toimivad loodusjoud merel ja kuidas need on modjutanud mereajalugu. Néitusel
saab tekitada laineid ja veekeeriseid, juhtida laevu lébi liiiiside, minna vee alla, paésta end uppuvalt
laevalt ja teha palju muud ponevat. Pea iga eksponaadi juures on ka infotahvel ja puutetundlik

ekraan loodusnihtuste selgituste ja varvikate lugudega mereajaloost.

Lisaks piisiekspositsiooni tutvustavatele ekskursioonidele ja haridusprogrammidele to6tasid Eesti
Meremuuseumi haridustd6 kuraator ja laste- ja pereprogrammide koordinaator vélja ajutise ndituse
tutvustamiseks moeldud programmitooted. Mereteemalistes haridus-programmides pdimuvad
omavahel geograafia, fiitisika, keemia, ajalugu ja inimesedpetus. Programmi kéigus viiakse ldbi
eksperimente, siivenetakse ponevate ecksponaatide abil vastavas kooliastmes olulistesse
teemadesse ning lahendatakse grupiga merega seotud probleemiilesandeid. Muuhulgas radgitakse
ka ohutusest ja opitakse tundma pédstevesti omaparasid. ,,Ujub voi upub?* haridusprogramm
voimaldab anda néitusele eakohase sisufookuse ning rikastada kooliprogrammis kasitlust leidvaid

teemasid praktiliste iilesannete kaudu.>

Haridusprogrammile lisaks on voimalik kiilastajatel tellida Teadusteatri etteaste voi laste
stinnipdevaprogramm. Teadusteater on inspireeritud kdeparastest vahenditest ja mida saab igatiks
kodus jdrgi proovida. Laste silinnipdevaprogramm on moeldud 7-1laastastele lastele ning
kahetunnise programmi jooksul tehakse koos juhendajaga ldbi teadusteatri lihtsamad katsed,
méngitakse vOistlusménge, siiliakse koos torti ja tutvutakse interaktiivse néitusega. Tegemist on

viga populaarsete programmidega ning oma prognoosidega ollakse eesmarkide tiitmise graafikus.

52 Niituse ,,Ujub vdi upub® haridusprogramme tutvustav triikis.
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2.4 Naituse sihtrithm

Ettevotte jaoks on sihtrithmaks need voimalikud kliendid, kellel on rahalised voimalused osta
ettevotte toodet vdi teenust ja kellel on rahuldamata vajadused selle toote vdi teenuse suhtes.>®

13

Niituse ,,Ujub vGi Upub*“ ettevalmistamiseks maératles Eesti Meremuuseumi turundus- ja
kommunikatsioonispetsialist kolm peamist sihtrithma: lastega perekonnad, turistid ning
haridusasutused ja juhukiilastajad. Sellest tulenevalt valmistati ette nii tegevused, programm Kkui

ka avatritus.

Esimese sihtrithma alla kuuluvad kitsamad sihtrithmad, kelleks on kohalikud perekonnad, 13-
18aastased lapsed ja Soome perekonnad. Kohalike perekondade sihtriihma maksimaalne voimalik
suurus on umbes 400 000 inimest, kellest potentsiaalsed kiilastajad on umbes 40 000 inimest,
samas kui Soome perede maksimaalne suurus nédituse lahtiolekuperioodil on umbes 37 000
inimest, kellest potentsiaalseid néituse kiilastajaid on umbes 15 000. Lastega perekondade peamine
kéditumuslik kirjeldus seoses nditusega on seotud perekondliku vaba aja veetmisega — vanemad
soovivad lapsed viia ponevasse kohta ja veeta koos aega, mis oleks olemuslikult nii
meelelahutuslik kui ka hariv. Nende sihtrithmadeni joudmiseks on  peamisteks
kommunikatsioonikanaliteks Internetikanalid, televisioon, kohalikud ajalehed, vilimeedia ja

taiendavate kanalitena ka sotsiaalmeedia kanalid.>*

Teise sihtrithma alla kuuluvad turistid naaberriikidest Venemaalt ja Soomest - tekkinud on
tunnetuslik arusaam, et Létist périt turistid on antud néitust kiilastanud juba Teaduskeskuses
Ahhaa, mis asub Tartus, kuna on nendele asukoha mottes kutsuvam. Turistide oodatav kaitumuslik
kirjeldus on seotud enamasti puhkuste ajal Tallinna kiilastamisega — Lennusadama kiilastamist
soovitavad hotellid voi sdbrad ja informatsiooni leitakse ka vaatamisvdirsuste kaarte uurides.
Kuna Lennusadam asub eemal vanalinnast, siis juhuslikke moddajalutajaid on ddrmiselt vihe.
Kéesoleva sihtriihma maksimaalne voimalik suurus on 350 000 inimest, kellest potentsiaalseid
ndituse kiilastajaid on umbes 100 000 inimest. Nende sihtrithmadeni joudmiseks on peamisteks
kommunikatsioonikanaliteks hotellidest saadav informatsioon, turismifirmad ja giidid, kohalikud
sobrad ja vilimeedia ning tdiendavate kanalitena saab veel kasutada transpordivahendites (buss,

rong, laev, lennuk) olevaid infovoldikuid ja ajakirjasid.

53 EAS koduleht. 2015. http://www.eas.ee/et/alustavale-ettevotjale/aeriarendus-ja-uute-klientide-
voitmine/mueuek/sihtgrupist-mueuegini-kliendihaldus
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Kolmanda sihtrithma alla kuuluvad haridusasutused ja juhuslikud muuseumikiilastajad, kelle
maksimaalne voimalik suurus on dpetajate puhul 14 200 inimest, kellest potentsiaalseid kiilastajaid
on 200 inimest ja dpilaste puhul on maksimaalseks sihtrithma suuruseks 140 000 inimest ja nendest
potentsiaalseid kiilastajaid 3000. Haridusasutuste peamiseks motivatsiooniks Lennusadama
néituse ,,Ujub vdi Upub* kiilastamiseks on haridusprogrammidel osalemine ja seega koolipingis
Opitu kinnistamine mangulisel viisil. Haridusasutusteni joudmise peamisteks kommunikatsiooni-
kanaliteks on Opetajatele korraldatavad infopdevad ja meililistidesse informatsiooni saatmine,
Opilased saavad niitusest enamasti teada Opetajate soovituste kaudu voi néituse iildmeedia kaudu.
Juhuslike muuseumikiilastajate maksimaalne voimalik suurus on 320 000 inimest, kellest
potentsiaalseid muuseumikiilastajaid on umbes 10 000. Juhuslikud kiilastajad jouavad enamasti
Lennusadamasse tidnu sdbra soovitusele vOi ndituse tutvustusele védlimeedias Vo1

telekommunikatsioonikanalites.

2.5 Meeskond ja tegevuste iillevaade

Organisatsiooni struktuuri analiiiisivas peatiikis Kirjeldasin, kuidas teatud projektide puhul
rakendatakse Eesti Meremuuseumis ka maatriksstruktuuri. Kéesolevas peatiikis kirjeldan
meeskonnaliikmete funktsioone niituse koostamisel. Néiituse idee ja teostuse tootasid vélja
Lennusadama tegevjuht Ott Sarapuu ja Teaduskeskus Ahhaa juhatuse liige Andres Juur. Nende

eesmadrgiks oli luua interaktiivne tihisnditus, mis tutvustab merefiiiisikat.

Lennusadama poolse niituste projektijuhi peamiseks iilesandeks oli tagada niituse digeaegne
tilespanek Lennusadamas, kohandada eksponaatide tutvustavad tekstid vastavalt kiilastajate
ndudlusele, leida koostéopartnerid ja koordineerida kogu meeskonna t66d. Teaduri peamisteks
iilesanneteks oli ndituse sisumaterjalide koostamine, kuraatoriekskursioonide ldbiviimine.
Haridust66 kuraator ja laste- ja pereprogrammide koordinaator tootasid vélja haridus- ja
pereprogrammid, koostasid kiilastusjuhtidele nditust tutvustavad infomaterjalid ja koolitasid neid
ning koordineerisid Merefoorumeid. Kunstniku peamiseks {iilesandeks oli koostada lisasisule
(haridusprogrammid, pereprogrammid, poe eritooted) graafiline kujundus. Turundus- ja
kommunikatsiooni projektijuhi peamine iilesanne oli koostada ja ellu viia ndituse turundus- ja
meediaplaan ja suhelda meediapartneritega. Ekspositsioonihalduri peamiseks iilesandeks oli
koostdos eksponaatide ehitajatega saavutada ekspositsiooni seadistamise padevus ning kogu

néituse perioodil tagada nende tehniline korrasolek.
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Minu kui biiroojuhi iilesandeks oli ndituse avamise kontseptsiooni viljatootamine, paevajuhi
valimine ja lepingu sdlmimine, avamiseks eraldatud summa pdhjal eelarve koostamine ja selle
jalgimine. Ning muidugi avamispéeval pdevajuhi abistamine ning kogu paeva sujuva toimumise

tagamine.

2.6 Turundus- ja kommunikatsioonitegevused

Turundus on erinevate kaupade ja teenuste atraktiivseks muutmine ja seejirel potentsiaalsete
klientide ja kiilastajate teavitamine nende kéttesaadavusest. Turunduspraktika votab aluseks oma
sihtgrupi inimeste kiitumise ja planeerib vastavalt sellele kontseptsiooni ja teostuse.>® Eesti
Meremuuseumi turundusosakond teostab oma turundus- ja kommunikatsiooni-tegevust ldhtudes
kogemustest ja tuginedes kiilastajate uuringutele ning pidevale turundustegevuste analiiiisile.
Tegemist on vdga professionaalse meeskonnaga, kes on vditnud mitmeid auhindu oma tugeva
turundust6o eest — néiteks voib tuua Aasta Turundustegu 2012 Grand Prix ja Aasta Turundustiim
2012 tiitli.

Niituse ,,Ujub voi Upub* puhul on kdige olulisem jouda siindmuse toimumisega sihtgrupi
teadvusesse. Kultuuriturunduse puhul on tegemist kultuurisiindmuse toomisega sihtgrupi juurde
ehk stindmuse kontseptsiooni, reklaami, miiligi jms korraldamine pidades silmas tarbijaid. Kdige
olulisemaks viljundiks turunduse strateegilisel planeerimisel on turundusplaan ehk kirjalik
dokument, mis sisaldab ettevotte vOi selle alliiksuse jaoks véljatootatud juhendeid

turundusmeetmestiku elluviimiseks ja ressursside planeerimiseks, oluline on ka ajaline suunitlus.*®

Naituse turunduskanalid voib jagada kolmeks — suhtlus meediaga ehk PR (ingl. public relations),
vilimeedia ja triikised ning veebiturundus. Turundustegevused algasid juba siis kui nditus avati
2014. aasta 7. mail esmakordselt Tartus, kuid siis oli pdhisuunitlus siiski Teaduskeskus Ahhaa
tutvustamisel. Eesti Meremuuseumi turundustegevus algas kéesoleva aasta jaanuaris kui

Lennusadama kodulehel, Facebooki lehel ja Instagramis néitusega seotud postitusi ja bannereid

55 Kolb, B. 2005. Kultuuriturundus. Atlex Tartu, Ik 54
% Kuusik, A., Virk, K., Aarna, K., Sepp, L., Seppo, M., Mehine, T. & Prinsthal, 1. 2010. Teadlik turundus. Tartu

Ulikooli Kirjastus, Ik 54
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tiles riputati. Seejérel pandi tiles nditust tutvustavad plakatid Lennusadama ja Paksu Margareeta
fuajeesse ja Lennusadama viliterritooriumil asuvatele aedade kiilge 1éksid {iles suured bénnerid.

Lisaks saadeti Eesti Meremuuseumi uudiskirjaga liitunutele vélja nditust tutvustav uudiskiri.

Naiituse avanddalal tegid tutvustava videoloo ekspositsioonist telekanalid Kanal2 ja ETV, meie
meeskonnaliikmed andsid intervjuu raadiokanalites Raadio2, Raadio4 ning pildigaleriid avaldasid
oma veebiportaalide Postimees ja ERRi meelelahutusportaal Menu. Lisaks riputasin avamispieva
tutvustavad plakatid tiles Kalamaja kohvikutesse ja infostendidele, kutsed avapievale said koik
laheduses olevad lasteaiad ning kutsusime inimesi osalema Lennusadama sotsiaalmeediakanalites

Facebook ja Instagram.

2.7 Niituse eelarve

Naituse valmistamise iildeelarve oli pisut rohkem kui 200 000€, millest kdige suurema osa ehk
umbes 93% moodustasid avamiseelsed kulud - ekspositsiooni viljatédtamine, projektijuhtimine ja
turunduskulud. Kuludest 7% moodustasid nidituse iilespanek ja mahavott nii Teaduskeskuses
Ahhaa kui ka Lennusadamas. Néituse rahaline toetaja oli Eesti Teadusagentuur ,,Teaduse
populariseerimise® projektikonkursi raames ning puudujddva osa finantseerisid molemad pooled
vordsetes osades. Lisaks lepiti kokku, et ndituse avatud oleku ajal teenitav tulu (piletimiitigi,
programmide, tegevustubade, kaubanduse) kuulub sellele, kelle hoones néitus eksponeeritakse.

Parast néituse eksponeerimist Lennusadamas on eesmairk rentida naitust edasi teistesse riikidesse.

Nadituse eelarvest oli avamispdevale eraldatud kindel osa, aga projektijuht andis juba varakult
moista, et kui moni teine kulurida on planeeritust suurem, siis kéirbitakse esimesena avamispieva
eelarvet. Seega oli minu eesmdrgiks voimalikult vidikse eelarvega korraldada kvaliteetne ja
meeldejddv siindmus. Néituse avamise eelarvest kdige suurema osa (40%) moodustas pédevajuhi
honorar ja transpordikulud Helsinki ja Tallinna vahel. Lisaks kutsusin avamispdeva pildistama
professionaalse fotograafi, kelle honorar moodustas 15% eelarvest. Kuna péeva jooksul toimusid
mitmed auhinnalised vdistlusmingud, siis auhindadeks kinkisime erinevaid meeneid
Lennusadama suveniiripoe tootevalikust. Sama lajal suunasime ka kiilastajaid endale poest
ndituseteemalisi tooteid soetama. Auhindadele kulus 20% eelarvest ning teadusteatris

kasutuselolevate tarvikute osakaal moodustas samuti eelarvest 15%. Lisaks oli néitusealal
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iilesseatud meisterdamiseks moeldud nurk, mille tarvikute kulu moodustas eelarvest 10%.

Lisaks eelpool mainitud kuludele tekkisid ka seoses avamispdevaga alternatiivsed kulud, mis ei
kajastunud avamispdeva eelarves, aga toon need siiski vilja. Nendel lahtiolekuaegadel kui on
oodata rohkem kiilastajaid kui tavapdeval tuleb arvestada, et muuseumi heakorra tagamiseks voib
kuluda rohkem ressurssi. Selleks kutsusin toole tavamehitusele lisanduva turvateenistuse tootaja
ning puhastusteenindaja. Kuigi avamispéeva aitasid 14bi viia muuseumitootajad vabatahtlikult, siis
lisandus nende puhul kohvikule lisandunud toitlustuskulud. Helitehnikana kasutasime
Lennusadama varustust, aga ka selle puhul tuleb arvestada mingil médral kulumise ja

amortiseerumisega.

2.8 Niituse avamise kontseptsioon ja programm

Nii Lennusadama avamine 2012. aastal kui ka jargnevate ajutiste nédituste avamissiindmused on
olnud vaateméangulised lavastused, kus peetakse ka pidulikke tdnukonesid ning naituse 16plik sisu
ja viljandgemine hoitakse saladuses kuni viimase hetkeni.. Lisaks nii Lennusadama
pusiekspositsiooni ,,Meretéis ponevust® kui ka ndituse ,,TITANIC: lugu, leiud, legendid* avamisel
hoiti muuseum kiilastajatele avatuna 33 tundi jérjest. Ndituste avamissiindmused on enamasti ka
lavastanud professionaalsed lavastajad - 2014. aasta siigisel avatud ndituse ,,Meri riidekapis®
tantsulise avasiindmuse lavastaja oli koreograaf Mart Agu ja aurik-jaamurdja Suur Toll 100.
aastaseks saamise puhul lavastas Jaanus Rohumaa vabadhuetenduse ,Jddmurdja sajand®,

peaosades Ullar Saaremée ning Loore Martmaga.

Naitus ,,Ujub voi upub® oli Teaduskeskuses AHHAA kiilastajatele avatud 7. maist kuni 2.
novembrini 2014. aastal, seega néituse sisu ja véljandgemine olid juba paljudele tuttavad. Seetdttu
olime juba algselt seisukohal, et antud niituse olemusega ei lahe kokku pidulik lavastus, ava- ja
tanukonede pidamise ning pokaalide kokkuloomine. Kiilastajad pédsesid tegelikult néitusega

tutvuma juba pdev enne avamissiindmust — reedel, 13. veebruaril 2015. aastal.

Niituse avaslindmuse kontseptsiooni vélja todtades oli minu pdohiliseks eesmirgiks noortes
néitusekiilastajates tekitada arusaam, et koolipingis enamasti keerulised ja arusaamatud tunduvad
reaalteadused on tegelikult huvitavad ja timbritsevad meid igapédevaselt. Ja just selsamal pdhjusel

kutsusime ka pdevajuhiks teadust populariseeriva saatesarja ,,Rakett 69 fiitisikust saatejuhi Aigar
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Vaigu, kellega koos Opetasid kiilastusjuhid kiilastajatele koduste vahenditega teadusteatri katsete

tegemist ja viisime lébi loodusteadustest inspireeritud viktoriin ja voistlusménge.

Esialgu kaalusime pievajuhtidena ka erinevaid niitlejaid, kes oleksid kehastunud ,,hullu teadlase*
rolli. Leidsime meeskonnasiseselt arutades siiski, et see voib tekitada noortes kiilastajates
ebarealistliku arusaama teadlastest kui ,,hulludest* voi teadusest kui millestki ohtlikust. Tegevused
jaotusid pdeva jooksul kolme kategooriasse — viktoriinikiisimused ja voistlusméngud (Lisa 3),
teadusteatri etteasted ja plsitegevused, milleks olid laste meisterdamisnurgas joonistamine,
kleepimine ja voltimine. Lisaks viktoriinidele, voistlusméngudele ja teadusteatrile viis teadur

soovijatele 1dbi kuraatoriekskursiooni, kus ta réékis igast ekspositsiooni elemendist pohjalikumalt.

Néituse avamise planeeritud pievakava oli jargmine:

12.00 P&evakava tutvustamine ja vdistlusming
12:30 Teadusteater

13.00 Vaistlusming

13.30 Teadusteater

14.00 Viktoriin

14.30 Teadusteater

15.00 Vaistlusming

15.30 Teadusteater

16.00 Viktoriin

Avamispédeval kavandatud pdevakava realiseerus ajaliselt, kiill aga tuli teha muutusi esialgu
planeeritud ruumikavas ning viia teadusteatri seansid 14bi néitusealal asuvas dppeklassis. Parast
esimest etteastet selgus, et Oppeklassi ei1 mahu kdik soovijad dra ning sealne valgustus jdib
viheseks. Seega tuli operatiivselt reageerida ning jargmise teadusteatri etteaste liigutasime
ekspositsioonisaali keskele, kuhu seadsime lisaks helitehnikale kiiresti iiles ka prozektori, millega

etteastet valgustada.
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2.9 Piletimiiiik ja kiilastatavus

Kui varem sai kiilastaja valida, kas ostab 10eurose voi 14eurose pileti, millega padseb vaatama ka
hooajanditust, siis koos ndituse ,,Ujub vdi Upub* avamisega ldks Eesti Meremuuseum iile uuele
piletisiisteemile. Selle alusel maksab tdiskasvanule sissepdds Lennusadamasse 14 eurot, dpilastele
7 eurot ja perepileti hinnaks 28 eurot. Kdesolevate piletihindade rakendamisega tdusis Eesti
Meremuuseum koige kallimate piletihindadega muuseumiks Eestis. Nendele, kes Eesti
Meremuuseumi plaanivad rohkem kui paar korda aastas kiilastada, toodi esmakordselt miiiigile
aastapilet, mis annab selle omanikule diguse kiilastada Lennusadamat ja Paksu Margareeta néitusi
aasta jooksul piiramatu arv kordi. Mingil mairal mdjutas uue ndituse avamise turundusplaani ka
just eelmainitud muudatus, sest néitusele eelneval perioodil toimus palju meediasuhtlust néituse

tutvustamise asemel, just uue piletisiisteemi ja hindade tutvustamiseks.

Lennusadamat kiilastas nédituse avanddalavahetusel siiski planeeritud arv kiilastajaid —
kassasiisteemi véljavotte alusel 2014 inimest. Lisaks kiilastasid ndituse avamispdeva veel
koostodpartnerid, kes olid avamisele oodatud kutsete alusel. Alates néituse avamispdevast kuni
10. maini on Lennusadamat ja nditust ,,Ujub voi Upub® kiilastanud umbes 41 000 kiilastajat, mis
on pisut vahem kui prognoositud, aga mahajadmuse pohjuseks voib lugeda kindlasti vene turistide

osakaalu vdahenemist seoses poliitiliste ja majanduslike muutustega naaberriigis.

27



3. ENESEREFLEKSIOON

Liitusin Eesti Meremuuseumi kollektiiviga 2012. aasta 12. mail pisut enne kella 10.00 hommikul.
Sel paeval avati vesilennukite angaarid esmakordselt kiilastajatele ja uksed jdid avatuks 33 tundi
jarjest. Minus tekitab siiamaani pisut hAmmingut ja aukartust selle maja ajalugu ja arhitektuuriline
eripara, mis on Kalamajja meelitanud kolme aasta jooksul peaaegu miljon kiilastajat. Lisaks on
Eesti Meremuuseumil véga professionaalne ja eesmirkidele orienteeritud meeskond, keda
ithendab pithendumus oma todle, posititvne Ohkkond, milles on omal kohal ka sarnane
huumorimeel ja piihendumus oma td6le. Ja tdendoliselt ongi selle muuseumi originaalsus ja
omandoline organisatsioonikultuur mind kdik need aastad enda lummuses hoidnud ja korduvalt

tagasi meeskonda toonud.

Ma asusin koigepealt t66le Lennusadama kohvikus MARU, kus olin esimesel aastal
klienditeenindaja ning alates 2013. aasta suvest vahetusevanem. Kuna kiilastajate arv {iletas
prognoositu mitmekordselt, siis oli todtamine emotsionaalselt ja fliiisiliselt paljundoudval
ametikohal viga raske. Seejdrel otsustasingi, et toitlustusvaldkonna klienditeenindaja olemine on
ennast minu jaoks ammendanud ning t66tasin moned kuud Viljandi Kultuuriakadeemias oppimise
korvalt ka Lennusadama kiilastusjuhina. 2014. aasta alguses vabanes Lennusadama biiroojuhi
ametikoht ning mul tekkis vdimalus asuda t66le sellel ametikohal ning votsin antud pakkumise

viga entusiastlikult vastu.

Oma ametikoha peamisteks iilesanneteks pean Lennusadama juhtkonda ja projekte assisteerivaid
tegevusi, lisaks puutun oma t66s igapdevasel kokku personalitoo 16ikudega, mis on seotud néiteks
lepingute ja vdrbamise korraldamisega, toovahendite hankimise, ametijuhendite koostamise ja
muu sarnasega. Tanu minu assisteerivatele todiilesannetele on igapaevane tootempo vaga erinev —
monel pédeval tdhendab see rahulikku kontoripdeva ja teisel pédeval sellele vastanduvat
Kiiretempolist ja paljuiilesandelist pdeva. Kuid oma tédperioodi jooksul Eesti Meremuuseumi
Lennusadamas olen vdga palju dppinud just tdnu sellele, et olen olnud vdga mitmel ametikohal ja
oskan olukordasid erinevate nurkade alt ndha. Lisaks austan vdga seda, et kogu organisatsioon

tootab iihtsete eesmérkide tiditmise nimel — selleks on rahulolev ja dnnelik kiilastaja.
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Uleminek uuele ametikohale oli esialgu viga raske — kui varem olin Lennusadamas hooajaline
tootaja, siis alates biiroojuhi ametikohale asumisest kolisin Viljandist Tallinnasse, votsin
akadeemilise puhkuse ja keskendusin uutele toodiilesannetele. Esialgu oli uue keskkonna, uute
ilesannete, plahvatuslikult kasvanud informatsioonikoguse ja teiste muutustega harjumine véga
raske, aga see moodus mérkamatult ja niitid tunnen end ametikohal erialaselt palju enesekindlamalt
ja turvalisemalt. Biiroojuhina t66tades on kinnitust saanud ka Viljandi Kultuuriakadeemia
Oppekava raames ldbitud ainete rakendatavus ja kaasaegsus, iliheks nditeks ka kéesoleva to66

peateema — ndituse avamisiirituse korraldamine.

Eesti Meremuuseumi meeskonnas on vdga palju oma valdkonna spetsialiste, kellelt on darmiselt
palju Oppida, kuidas detailidele keskendudes tuleb alati silmas pidada ,,suurt pilti ja kuidas
keerulistes olukordades kiireid ja samas kaalutletud otsuseid langetada. Eriti suurt muljet avaldas
mulle see, et mitmed Lennusadama rekonstrueerimise ja kontseptsiooni véljatdotamise juures
votmeisikuteks olnud meeskonna litkmed olid sellel poneval ajal sama vanad kui mina seda t66d
Kirjutades. Olen vdga rahul, et Eesti Meremuuseumis to6tades olen kokku puutunud véga pdnevate
organisatsioonisiseste arengute ja muutustega, aga ka muuseumimaastiku arenemisega nii

kohalikul tasemel kui ka rahvusvaheliselt.

Lisaks olen selle mone aasta jooksul véga palju ka ise arenenud ja olen pidevalt liilkumas erialaselt
selle valdkonna poole, mis mind koige rohkem konetab. Mulle vdga meeldib, et Eesti
Meremuuseum on tehnoloogiliselt vdga arenenud organisatsioon ning tdnu kokkupuutele selle
valdkonnaga olen votnud isiklikus eesmérgiks enda erialase tdiendamise infotehnoloogia

valdkonnas.

Meeskond, kellega mul oli (ja on endiselt) privileeg koos oma 10put6d siindmust korraldada, on
vaga professionaalne nii erialaste teadmiste poolest kui ka oskuse poolest meeskonnas todtada.
Lisaks oli vdga motiveeriv olla meeskonnas, kus koik liikmed on kdrge vastutustundega oma
tilesannete korrektses ja pohjalikul taitmisel. Tooprotsessis tuli kiill ette juhuseid, kus varasemalt
koosolekul kokkulepitust ei peetud digeaegselt Kinni, aga siinkohal sain aru, et oluline on tihtne
arusaam, millised on prioriteetsed projekti osad ja milliste tegevuste tiitmise tihtacga voib edasi

likata.

Viljandi Kultuuriakadeemias olen dppinud kultuurikorraldust niiiidseks pea neli aastat ning oma
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16put6o siindmust korraldades sai kinnitust, et paljud oskused olen omandanud kas akadeemias
labitud loengute raames vdi praktikatel omandatud kogemuste kaudu. Néiteks voin tuua eelarve
koostamise ja selle tditmise, meeskonna to0s osalemise ja samas ka meeskonna juhtimise. Ainus,
mille puhul tundsin ennast pisut ebakindlalt oli ldbirddkimiste pidamine erinevate
koostdopartneritega — kdige ebakindlamana tunnengi end just erinevate rahaliste kokkulepete
(nditeks tootasude) sOlmimise o0sas. Lisaks tundsin kohati, et oleksin soovinud muude
tootilesannete korvalt veelgi enam ja siivitsi tegeleda ndituse avamisega. Monel hetkel kui koik
planeeritu ei teostunud piisavalt kiiresti, tundsin ka kohati motivatsiooni kadumist, kuid péarast

koosolekuid sain taaskord indu ja tegutsemistahet juurde.

Avamisele eelneval perioodil tegin niituse avamise riskianaliilisi, mis kujutab endast loetelu
ndituse sujuvale toimimisele kaasnevatest voimalikest ohtudest ning juhistest, kuidas nende puhul
kaituda. Pidasin koige tdendolisemaks ja siindmuse dnnestumist mojutavamaks ohuks paevajuhi
haigestumist voi seda, et samal hommikul Helsinkist tuleva paevajuhi laev hilineb vai ei vélju
seoses keeruliste ilmastikutingimustega. Sellise stsenaariumi puhul olin arvestanud, et Eesti
Meremuuseumi teadur, kes koostas pdevajuhile viktoriini kiisimused ja oli lisaks hésti kursis
ndituse temaatika ja eriparasustega, on voimeline teda asendama. Lisaks teadurile oleks publikuga
saanud suhelda ka kiilastusjuhid, kellel on seoses ekskursioonide lébi viimisega viga hea

esinemisoskus.

Kuna tegemist oli suure alaga, kus lapsed saavad ringi joosta ja seetdttu voib ette juhtuda ka
onnetusi, siis tuletasin avamispédevale eelnevalt meelde koik ldhedalasuvate esmaabi pakkide
asukohad ning kontrollisin, kas nende sisu vastab nduetele. Lisaks olin kokku leppinud
helitehnikat tundva kolleegiga, et tehnikaga seotud probleemide korral vdin tema poole podrduda.
Suurematest probleemidest kartsin isiklikult kdige rohkem seda, et lihedalasuvate tédnavate
remondiga kaasnevad elektrikatkestused voivad segada siindmuse dnnestumist, aga dnneks sellise

probleemiga (ega ka eelpoolmainitutega) ei pidanud ma silmitsi seisma.

Kiisisin pérast niituse ,,Ujub voi upub* avasiindmuse korraldamist ka teistelt meeskonnaliikmetelt
tagasisidet, et mis oleks vdinud olla teisiti ja mis sobis histi. Uldine tagasiside avamispievale oli
positiivne nii klientide kui ka meeskonnaliikmete poolt, kuigi kuraatoriekskursioone 1dbi viinud
teadur markis, et tal oli raske end kuuldavaks teha kuna samal ajal toimuvad
viktoriinid/vdistlusmingud olid helindatud ja teda ei olnud histi kuulda. Analiitisides ja vottes

kokku ,,Ujub voi upub‘ ndituse avasiindmuse ettevalmistamisel saadud véartuslikku kogemust ja
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teadmisi, olen oma 16put6d korraldamise ja véljundiga rahul. Sain taaskord osaleda kédesoleva
organisatsiooni jaoks olulises protsessis, mis annab mulle vdimaluse tutvuda ja niha
organisatsioonis toimuvat uue nurga alt. Hindan oma korraldust66d dnnestunuks ning tagantjérgi

vaadates ei teeks lihtegi olulist asja teisiti.
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KOKKUVOTE

Kéesoleva loov-praktilise kultuurikorralduse eriala 16put66 esimeses osas tutvustasin pdgusalt
Eesti Meremuuseumi ajalugu, analiiiisisin ja Kirjeldasin Eesti Meremuuseumi organisatsiooni,
tutvustasin tema visiooni ja missiooni, struktuuri, eelarvet, strateegilisi eesmérke ja kirjeldasin
Lennusadama kui briandi kujunemist. Kéesoleva to0 teises osas analiiiisisin Eesti Meremuuseumi
seotust valdkondlike arengukavadega, tutvustasin Lennusadama eelmisi néditusi, Hindasin samuti
Lennusadama sotsiaal-majanduslikke ja kultuurilisi mojusid. Jargnevalt andsin iilevaate niituse
,Ujub voi upub“ eesmarkidest ja sisupoolest. Lisaks tutvustasin projektimeeskonda ja andsin
ilevaate ndituse tegevustest, sihtrithmast ja turundustegevustest. Viimases peatiikis analiiiisin enda

tegevust kéesolevas organisatsioonis ja korraldatud avamispédeva raames.

Niituse avasiindmuse kontseptsiooni vilja tootades oli minu pdhiliseks eesmaérgiks tekitada
noortes naitusekiilastajates arusaama, et koolipingis enamasti keerulised ja arusaamatud tunduvad
reaalteadused on tegelikult huvitavad ja timbritsevad meid igapdevaselt. Ja just selsamal pohjusel
kutususime ka pdevajuhiks teadust populariseeriva saatesarja ,,Rakett 69 fiilisikust saatejuhi
Aigar Vaigu, kellega koos Opetasid kiilastusjuhid kiilastajatele koduste vahenditega teadusteatri

katsete tegemist ja viisime 1dbi loodusteadustest inspireeritud viktoriin ja voistlusménge.

Esialgu kaalusime paevajuhtidena ka erinevaid niitlejaid, kes oleksid kehastunud ,,hullu teadlase*
rolli. Leidsime meeskonnasiseselt arurades siiski, et see vOib tekitada noortes kiilastajates
ebarealistliku arusaama teadlastest kui ,,hulludest* vdi teadusest kui millestki ohtlikust. Lisaks
viktoriinidele,  voOistlusméngudele ja  teadusteatrile viis teadur soovijatele b1

kuraatoriekskursiooni, kus ta radkis igast ekspositsiooni elemendist pdhjalikumalt.

Lennusadamat kiilastas avanddalavahetusel kassasiisteemi véljavotte alusel 2014 kiilastajat,
kellele lisandusid veel koostoopartnerid, kes olid oodatud néitust kiilastama kutsete alusel. Alates
ndituse avamispdevast kuni 10. maini on Lennusadamat ja niitust ,,Ujub voi upub® kiilastanud
41 000 kiilastajat, mis on pisut vihem kui prognoositud. Samas on niitus avatud kuni 26. juulini
ning sellel perioodil on kindlasti oodata tavalisest suuremat kiilastajate arvu seoses muuseumioo,

Lastekaitsepédeva ja Tallinna merepidevadega.
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LISAD
LISA 1 - NAITUSE ,,UJUB VOI UPUB*“ A3 PLAKAT

Suur kaed-kiilge naitus
loodusjoududest, laevadest
ja mereajaloost

A ‘Sail or Sink’ —A hands-on exhibition
about the for(_:es of nature, ships and maritime history

«MnaBaeT WK ToHeT» - boMbllUas NPaKTUYEcKas BbiCTaBKa
0 cunax npmpop,bl KOpaonsx u MOpCKOit MCTOpMM

.H*‘ ;
Ul tai uppoa — Suuri kokeile itse -nayttely
Iuonnonv0|m|sta Ia|v0|sta ja merenkulun hlstorlasta

e
LEnusaoam
SEAPLATE HIRBOUR

www.lennusadam.eu ' www.ahhaa.ee




LISA 2 - FOTOD NAITUSE ,,UJUB VOI UPUB“ AVAMISEST

Foto 2. Voistlusméang. (Pildi autor — Anete Palmik)
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LISA 3—NAITUSE ,,UJUB VOI UPUB“ AVAPAEVA VIKTORIIN JA
VOISTLUSMANGUDE TUTVUSTUSED

Viktoriinikiisimused:

1. Kuidas saab sadamat kdrgete lainete eest kaitsta? Ehitatakse lainemurdja, mis sadamat varjab.

2. Mis on need kaks asja, millega inimene vette sukeldudes peab arvestama? Sellega, et oleks

piisavalt ohku ja sellega kui suur on veerohk.

3. Mida néitavad erinevad vérvid maakaardil? Vdirvid nditavad kahte asja - korgeid ja madalaid

alasid, samuti ka seda, kas tegemist on veekoguga, metsaga, korbega vms.
4. Mis on tsunami? Veealuse maavdrina voi vulkaanipurske tagajdrjel tekkinud hiidlaine.
5. Mis pdhjustavad rannikul suuri veekeeriseid? Tous ja moéon ehk looded.

6. Mis pohjustab ookeani rannikutel meretaseme perioodiliste tdusu ja langemist? Kuu ja pdikese

gravitatsioon.
7. Mis voib panna vee lainetama? Tuul, maavdrin, laev, vette kukkunud voi visatud objekt.
8. Mis on koige tavalisem lainete tekkimise pohjus? Tuul.

9. Kas Bermuda kolmnurk asub Atlandi ookeanis, Vaikses ookeanis voi India ookeanis? Atlandi

ookeanis

10. Kuidas saab teada, mida tdhistavad maakaardil olevad siimbolid — kas a) kaardi pakendilt, b)

legendilt voi ¢) mdotkavalt? Legendilt.

11. Mis voib juhtuda siivaveekalaga, mis kiiresti pinnale tdstetakse? Kala paisub suuremaks vaoi
ldheb [ohki.

12. Kui suur on keskmiselt inimese kopsumaht? Kas 10 liitrit, 1 liiter vdi umbes 3 liitrit? Umbes
3-5 liitrit.

13. Millises vees on lihtsam pinnal piisida, kas soolases vdi magedas vees? Soolases vees, sest

vee tihedus on suurem.

14. Mis on laeva iilestdstmise stigavusrekord? Peaaegu 5 km, kiitte saadi ainult osa laevast.
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15. Kas Archimedese seadus vididab a) et kdik kehad kaotavad vees kaalu, b) kdik kehad
kaotavad vees varvi voi €) koik kehad uppuvad kiilmas vees dra? Koik kehad kaotavad vees

kaalu.

16. Milline rohk valitseb merepinnal? Kas kaks atmosfaari (liih. atm), iikks atm voi poolteist atm?

Uks atmosf3ar.

17. Kas ookeani kdige siigavam koht on Atlandi ookeanis, Vaikses ookeanis voi India ookeanis?

Vaikses ookeanis.
18. Kas tsunami on ohtlik avamerel voi rannikul? Tsunami on ohtlik rannikul.

19. Kumb on vanem meetod laeva liikumapanemiseks, kas puri voi aerud? derud. Koige vanem

meetod on tokiga pohjast toukamine.

20. Millist varustust kasutasid kdige esimesed sukeldujad? Ei mingit, hoiti lihtsalt hinge kinni.

Voistlusméngud:

1. Paastevesti korrektne selga panemine Kiiruse peale
2. Péadsteronga tapsusviskamine

3. Paberlennukite tdpsusviskamine 1dbi padsteronga
4. Sdlmelédinud koie lahti harutamine

5. Topsitorni ladumine ja selle rahakummiga timber laskmine

38



SUMMARY

THE OPENING OF EXHIBITION ,,SAIL OR SINK* IN SEAPLANE HABROUR

In the first chapter of this creative and practical Culture Management diploma paper | introduced
the history of Estonian Maritime Museum and also analyzed this museum as an organization. Also
the mission and vision, structure, budget, strategical goals were presented as well as the formation
of Seaplane Harbour as a brand. In the second chapter | analyzed the involvement of organization
in local and cultural field Development Plans, introduced the previous exhibitions in Seaplane
Harbour and gave a quick over-look to the exhibition ,,Sail or sink®. I also introduced the exhibition
team, target audience and marketing plans and channels. In the last chapter | analyzed my own

work in the organization and during the opening of exhibition ,,Sail or sink*.

While creating the conception of the exhibition ,,Sail or sink™ I wanted the younger audience to
understand that subjects like mathematics and physics are actually interesting and surround us in
our everyday life. In that same reason | invited Aigar Vaigu to host the day — he is also a presenter
of a science popularizing tv-show ,,Rakett 69. Together with him our guides made quizes and

games and taught the audience how to make science theatre in their homes.

At first we had an idea to invite a younger actor or actors to play the role of the ,,crazy scientist®.
Then we decided that this unrealistic role can make young visitors to think that science and
scientists are something dangerous or wrong. In addition to the quizes and games the researcer
from Estonian Maritime Museum held curator tours and introduced each part of exhibition

separately.

All together 2014 visitors came to Seaplane Harbour on the first weekend the exhibition ,,Sink or
sail*“ was opened. And in addition the partners who helped the project team were invited to visit
the exhibition. Since the day this exhibition was opened about 41 000 visitors have visited
Seaplane Harbour — this is a little bit less than prognosed, but the exhibition is still opened until
26th of July.
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