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ABSTRACT

Functioning of the Concept of Flexicurity in Labour Market from the Perspectives of
the Employees of a Special Care Institution which is Soon to be Closed in the Saare

County

Both the individual and the country play an important role in adapting to the fast-changing
labour market of contemporary world. The individual gives meaning to his work - why and
where he works and what skills and abilities he develops with his work. It is the responsibility
of the state to provide adequate support to workers who need the skills and knowledge
necessary for new jobs in a changing labour market situation. Otherwise, the state would face
increasing unemployment and low wage levels, which in turn have a significant impact on

human wellbeing (Manyika et al., 2017).

In order to promote the economy and thereby increase the involvement of people in
employment, there is a concept of flexicurity, the core of which is the perception that
employment growth is the best instrument to prevent poverty and promote the economy while
ensuring social inclusion of people (Paindlikkus..., 2007; Zeiger, 2007). In the concept of the
labour market, social security aims to provide people with benefits and services in case a
person is losing one’s job. In essence, it is investing in human resources, guaranteeing human

wellbeing (Gentilini, Grosh and Rutkowski, 2019; Paas and Eamets, 2006)

Estonia is a maritime country and the largest island Saaremaa with two neighbouring islands —
Ruhnu and Muhu — forms the Saare County. As of 01.01.2018, 33 231 inhabitants lived in one
of the largest rural areas of the country (Statistikaamet..., 2018b). Due to the peculiarities of
the island, the implementation of employment in the region with limited labour migration and
job choices is complicated. The labour market is centralized in the county centre of
Kuressaare and the loss of every job in a rural area contributes to the periphery and reduces

the opportunities for citizens to shape their own living and working choices.

Through regional policies and measures that shape and support the labour market, the state
would be able to support the employment of islanders, but today these policies are not
actually applicable on the islands. By 2020, in the course of reorganisation of special care, the
state welfare institution located in Saaremaa is planned to be closed. In the area of Western-

Saare, a separate unit in the previous administrative division of the Saare County, this state



welfare institution is the largest employer. Due to its closure, 87 people will be added to the
list of the unemployed of the Saare County leading to a social catastrophe (Naagel, 2017).

To highlight the employment needs and expectations of the islanders, the purpose of this work
was to provide an overview of the functioning of the concept of flexicurity in the labour
market in the context of the Saare County. The study reflects the answers to questions such as
what affects a person's choice of job and what he or she considers important in his or her work
life. What is more, to find out how flexible and secure the islander considers the current
labour market in Saaremaa to be and what kind of support the person facing unemployment is

expecting in order to plan his professional career.

The data of the study was gathered by means of a qualitative research method. Empirical data
was collected in individual interviews involving eleven employees of the specialised welfare

institution which is soon to be closed in Saaremaa. Interviews were conducted in March 2019.

The interviews indicated that for an islander, the local labour market offers a limited
opportunity for self-realisation. The number of jobs and the location of a suitable job is
limited. Moreover, because of the specialisation of the local labour market in the processing
industry, it is often impossible to find professional work and under such limited options it is
often necessary to accept a lower than expected salary. There is no suitable public
transportation network available that would enable working in the county centre, hence, it is
often necessary to use private transport. As the area has one of the lowest average incomes in
Estonia, it puts even a bigger pressure on the people’s already scarce wallets. The
interviewees had no belief in the effectiveness of the measures offered by the Estonian
Unemployment Insurance Fund for the implementation of national labour market policies.
However, the cash benefits and benefits associated with unemployment were considered to be

a measure of security in case of becoming unemployed.

In conclusion, the interviewees, having lost today’s work, do not see the possibility of finding
a job in the county that would give a deeper meaning to their work. Such a position reduces
the work motivation of a person and the desire to increase their standard of living under the
conditions of limited competition. The quality of life of people and the implementation of
flexicurity policies will remain subdued without the cooperation of politicians and

policymakers.
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SISSEJUHATUS

Minu magistritoé teema tuleneb minu enda toOkarjddrist Eesti Too6tukassa
juhtumikorraldajana, kus minu iilesandeks on ndustada t66tuid nende todotsingutes. Oma
senise t00 kaigus olen moistnud, et todle saamise eesmérgid, voimalused ja motivaatorid on
iga inimese jaoks erinevad. Olen moistnud ka seda, et Saare maakonna todturg on oma
saarelise asukoha ja tookohtade koondumisega maakonna tombekeskusesse Kuressaarde
saareelanike jaoks suhteliselt piiratud todalaste véljavaadetega. Selline olukord seab takistusi
iga tootuks jadva saareelaniku voimalustele leida 1dhtuvalt oma spetsialiteedist, tervisest ning
elukohast sobivat t66d. Tood, mis ei pakuks ainult esmaste vajaduste katmiseks sissetulekut,
vaid aitaks inimesel ennast ka to6alaselt arendada, kollektiivi kuulumist kogeda ja sotsiaalselt

aktiivne olla.

Majanduse edendamiseks ja seeldbi inimeste to0hdivesse kaasatuse suurendamiseks on
loodud turvalise paindlikkuse (flexicurity) kontseptsioon, mille tuumaks on arusaam, et
toohoive kasv on parim vahend véltimaks vaesust ja edendamaks majandust, tagades samal
ajal ka inimeste sotsiaalse kaasatuse (Paindlikkuse..., 2007; Zeiger, 2007). Sellest printsiibist
ldhtub ka minu igapédevatod tootukassas. Kuid siinkohal olen ma ka moistnud, et kui riik
saarelisest eripdrast tingitud piiratud tooturgu reaalsete saareelaniku huve silmas pidavate
regionaalpoliitiliste otsustega ei toeta, viheneb saareelanike vdimalus ise oma elu- ja
toovalikuid kujundada. Loppkokkuvottes vihendab see inimese motivatsiooni t66l kiia ja
piiratud konkurentsi tingimustes oma elatustaset tdsta. Langeb inimeste elukvaliteet ja

paindliku turvalisuse pohimotete elluviimine jiéb tagasihoidlikuks.

Aastaks 2020 on erihoolekande reorganiseerimise kdigus plaanitud sulgeda Saaremaal asuv
riiklik erihoolekandeasutus, mis on hetkel suurim t6dandja Saare maakonna varasemas
haldusjaotuses eraldi iiksusena olnud Ladne-Saare piirkonnas. Sulgemise jargselt on Saare
maakonna tootute hulka lisandumas 87 inimest. Kohalikud elanikud ja sotsiaalvaldkonnas
padevad kohaliku omavalitsuse poliitikud on eesseisvat olukorda nimetatud sotsiaalseks
katastroofiks maakonnas (Naagel, 2017), kus t66turu regionaalne paiknemine on koondunud
maakonna keskusesse Kuressaarde ja iga maapiirkonnas suletav asutus vihendab kohaliku

elaniku voimalust leida meelepérast t66d kodu ldhedal. Halvemal juhul tuleb inimesel



loobuda ka omandatud tooalasest profiilist, sest piiratud valikutega to6turul sobivat t66d leida

on keeruline.

Nihes oma igapaevatoos sageli, kuidas iga tdokoha kaotus saarel survestab maakonna toSturu
eriparast ja maapiirkondade hajaasustusest tulenevalt saareelanike elukvaliteeti ning Kuli
komplitseeritud on saareelanikel piiratud t6ordande ja toovalikutega piirkonnas t66hdivesse
rakendumine, otsustasin tuua esile saareelanike t66alaseid vajadusi ja ootusi, ning uurida, mis
mojutab inimest tema té0koha valikul ja mida inimene oma té6elus oluliseks peab. Samuti
soovisin teada saada, kui paindlikuks ja turvaliseks saareelanik tinast to6turgu Saaremaal
hindab ja millist tuge to6tuks jddmisega silmitsi seisev inimene oma todkarjddri edasisel

planeerimisel ootab.

Seega, kidesoleva magistriuurimuse eesmérgiks on anda iilevaade turvaliselt paindliku to6turu

kontseptsiooni toimimisest Saare maakonnas suletava erihoolekandeasutuse todtajate vaates.

Minu uurimus pShineb kvalitatiivsel uurimisviisil, kuna see meetod aitab siigavuti mdista ja
tolgendada inimeste poolt antud tdhendusi, kogemusi ja ootusi (Strompl, 2004) seoses
tootamisega ja eelseisva t00 kaotusega toime tulekul. Empiirilised andmed kogusin
individuaalintervjuude kdigus, milles osales {liksteist Saaremaal suletava erihoolekandeasutuse

tootajat. Intervjuud viisin 1dbi 2019. aasta maértsis.

Too koosneb kuuest peatiikist. Esimeses peatiikis annan iilevaate turvalise paindlikkuse
kontseptsioonist. Teises peatiikis kirjeldan t66 rolli inimese elus ja kolmandas peatiikis avan
Saare maakonna to6turu olemuse tagamaid. Neljandas peatiikis kirjeldan uurimuse lébiviimise
metoodikat. Uurimistulemused toon vélja viiendas peatiikis ja minu t66d lopetav kuues

peatiikk on kokkuvdttev arutlus tulemuste iile.

Loodan, et minu magistritdd raames lébi viidud uurimus annab mdtteainet ja ideid oma t60
paremaks korraldamiseks nii minu Kkolleegidele, t66andjatele kui ka toGturupoliitika
kujundajatele. Samuti loodan, et nii regionaalpoliitika loojad kui ka inimese heaolu
kavandavad poliitikavaldkondades tegutsejad saavad kéesolevast uurimusest juhatust
saareelaniku elukvaliteeti toetavate otsuste tegemisel ning moistavad vajadust séilitada ja/voi
luua eelkdige maapiirkondades tookohti, mis oma paiknemise ja piirkonnas véljakujunenud

tegevusaladega annaks inimesele kindluse ja turvatunde ning motte todelus osaleda.



1. Piiiidlemine paindliku ja turvalise to6turu poole

Téanases tooturupoliitikas on levinud uus kontseptsioon — paindlik turvalisus, mis holmab
iihelt poolt strateegiat t60 organiseerimise, todturu ja toosuhete paindlikkuse edendamiseks,
teiselt poolt aga inimeste toosuhte turvalisuse suurendamiseks to6hdive ja sotsiaalmeetmete
kaudu (Paindlikkuse..., 2007). Esmakordselt esitleti turvalise paindlikkuse moistet 1990-
ndatel aastatel, kui Hollandi valitsus asus ldbi viima t6oturu reformi, kutsudes tiles kasutama
uusi ja paindlikke kokkuleppeid ja lepinguid todandjate ja tootajate vahel, mis samas tagaksid
tootajaile sobiva t60 ja tootingimused ning sotsiaalse kindlustatuse. Hollandlaste idee leidis
varsti tdhelepanu nii Belgias, Saksamaal kui ka Taanis ning viimaste poolt vilja todtatud
turvalise paindlikkuse mudel (Joonis 1) on olnud ka Euroopa Liidus koost6ds litkmesriikide
valitsuste ja sotsiaalpartneritega tooturu turvalise paindlikkuse pohimotete véljatodtamisel
(Paindlikkuse..., 2007; Homey, Vanderbrande ja Wagner, 2008).

Low employment protection: Ea:‘y to hire
and fire (external ﬂcx-b:hr%z. 1gh job
mobility, rapid structural change

25
labour

[abour market policy, activation,
night and duty, indwidual job pian

Income security
(Unemployment benefits and
cash benefits)

Joonis 1 Turvalise paindlikkuse mudel (Allikas: The Danish Agency..., 2018)
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1.1. Paindlikkus tooturul

Tooturul paindlikkuse saavutamiseks on neli olulist komponenti, mida silmas pidada
(Paindlikkuse..., 2007; Zeiger, 2007):

tooturul sdlmitavad lepingud peavad olema paindlikud ja to6votjale usaldusvédrsed,

riikides on vaja vilja to6tada ja ellu viia elukestva oppe strateegiad,

ritkides on vaja vilja tootada ja ellu viia tdhus tooturupoliitika,

sotsiaalkindlustussiisteem peab olema inimest todelus piisavalt toetav.

Paindlikkus todturul tdhendab liikumist koolist to6le vai tihelt tookohalt teisele voi hdivest
eemaloleku jarel naasmist toole jne. See hdlmab endas nii todtaja voimalust tdusta
ametipositsioonis kui ka liikuda paremale tookohale. Samuti annab see tddandjatele
voimaluse reageerida kiiresti uutele tootmisvajadustele ja —oskustele ning korraldada t66d
tulemuslikumalt. Turvalise paindlikkuse tuumaks on arusaam, et to6hdivekasv on parim
vahend vaesuse viltimiseks ja majanduse edendamiseks, tagades samal ajal ka inimeste

sotsiaalse kaasatuse (Paindlikkuse..., 2007; Zeiger, 2007).

Tooturu moistes viitab sotsiaalne turvalisus sotsiaalsele kindlustatusele, mille eesmirk on
pakkuda inimesele toetusi ja teenuseid juhuks kui inimene peaks t66 kaotama. Oma sisult on
sotsiaalne kaitse meetmete kogum, mis aitab iiksikisikul ja seeldbi kogukonnal véltida
haavatavust, mis t60 kaotusega voib kaasneda. Sotsiaalse kaitse seisukohalt on olulisel kohal
mitte lihtsalt materiaalse baasi loomine inimese toimetulekuks ja tooturule tagasi aitamiseks,
vaid no investeerimine inimressurssi, tagades selle 14bi inimese heaolu. Oma universaalsuses
seob sotsiaalne kaitstus koiki inimgruppe olenemata nende joukusest, haridusest, east ja

sotsiaalsest staatusest (Gentilini, Grosh ja Rutkowski, 2019; Paas ja Eamets, 2006).

1.2. Turvalisus tooturul

Turvalisus tooturul on seotud inimese kindlustundega omada tookohta, saada vajadusel
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tooturule naasmiseks, piisimiseks voi edasi litkumiseks koolitusi ja voimalusi uute oskuste
omandamiseks. Samuti on to6turu turvalisus seotud piisavate to6tushiivitiste olemasoluga, et

inimene {ihest tooelu etapist teise tileminekul oleks Kaitstud sissetulekute vdhenemise eest

(Paindlikkuse..., 2007).

Too6turu kontekstis on paindliku turvalisuse aluseks neli turvalisuse aspekti (Paas ja Eamets,
2006):

e Toohoive turvalisus — kaitse tagamaks erinevate toOvOimaluste olemasolu ja

jatkusuutliku to66hdives piisimise, mida vajadusel toetatakse elukestva dppega.

e Tookoha turvalisus — kaitse vallandamise ja kokkulepitud to6tingimuste muutmise

eest. Voimalus tootada iihe todandja juures voimalikult pikka aega.

e Sissetulekute turvalisus - miinimumpalga suurus ja palgatoé katkemisel sissetuleku

tagamine.

e Kombineeritud turvalisus — palgatoé ja muud sotsiaalset vastustust ja kohustusi
ithendav turvalisus. See on tasakaal tooelus, tasakaal t00 ja perekonna vahelistes
suhetes, paindlik to6aeg ja voimalus valida tooelust korvale tdmbumise aeg, nagu

nditeks varane pensionile jddmine.

McKinsey Global Institute uurimisgrupp ennustab aastaks 2030 iilemaailmset muutuvat
tooturgu, mis puudutab kuni 375 miljonit todtajat. Ehkki uurimisgrupi raport kajastab
automatiseerimise mdju tooturule, toob see ka vilja, et tookohti, mis on seotud
inimestevahelise suhtluse ja/vdi inimeste juhtimise ning asjatundlikkuse rakendamisega,
automatiseerimine ei ohusta, sest inimsuhteid masinad tdnapdeval veel asendada ei suuda.
Seega — sotsiaalsfaédri automatiseerimine oluliselt ei puuduta. Pigem viitab see vananeva
rahvastikuga riikide kontekstis ndudluse kasvule justnimelt inimese poolt tehtava t66 jirele

(Manyika jt, 2017).

Kohanemisel muutuva tddturuga on oluline roll iiksikisikul ja riigil. Uksikisik annab oma
toole tdhenduse - miks ja kus ta tootab ning milliseid oskusi ja vdimeid ta oma t66ga arendab.
Riigi lilesanne on tagada piisavalt toetust tootajaile, kes muutuvas téotuturu olukorras vajavad

uutele tookohtadele asumiseks vajalikke oskusi ja teadmisi. Vastasel juhul on riik vastamisi
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suurenenud to6puuduse ja madala palgatasemega, mis mojutab oluliselt inimeste heaolu

(Manyika jt, 2017).

Seega on turvalise paindlikkuse pohimdtete eesmargiks ithendada todandjate vajadus sobiva
t60jou jarele ning pakkuda inimesele turvatunnet, et to6d on piisavalt ja kauakestvalt ja et t60
voimaliku kaotuse jérel on olemas meetmed, mis inimese to0le tagasi aitavad. Kuna aga
regiooniti on nii riikidevahelised kui ka riikidesisesed t66turud erinevad, on oluline, et

turvalise paindlikkuse pohimdtet viiakse ellu vastavalt piirkondlike to6turgude vajadustele.

1.3. Paindliku ja turvalise tooturu pohimotete elluviijad Eestis

Kéesoleva sajandi esimesel kiimnendil oli t66turg Balti riikides suhteliselt ebaturvaline ja
jaik. Arendati kiill sotsiaalkindlustuse siisteemi, kuid inimeste iildine sissetulekute tase ja
sissetuleku turvalisust tagav miinimumpalk jai endiselt madalaks, olles vaid 1/3 keskmisest
palgast. Madal sissetulekute tase ja to6tasu aga on ndrgad motivaatorid inimese tdodotsingutes

(Paas ja Eamets, 2006).

Aastal 2009 kaotasid Eestis kehtivuse varasemad tooturgu reguleerinud seadused -
palgaseadus, puhkuseseadus, t66- ja puhkeaja seadus ning Eesti NSV t6okoodeks (Narusk,
2009) ja joustus toolepingu seadus, mis on koos 2006. aastal joustunud todturuteenuste- ja
toetuste seadusega olnud aluseks paindliku ja turvalise to6turu idee rakendamisele Eestis. Nii
ongi tdna riigi poolt elluviidava eelarve- ja majanduspoliitika eesmédrk luua tingimused, mis
tagaksid riigi majanduskasvu ja seeldbi inimeste heaolu ja elatustaseme paranemise
(Rahandusministeeriumi..., 2018). Riigi todturupoliitika viljatootamist ja elluviimist
korraldab Eestis Sotsiaalministeerium, mis ldhtub juhtmdttest, et jatkusuutliku majanduse ja

sidusa iihiskonna tagab korge to6hdive maér (Sotsiaalministeeriumi. .., 2017).

Riiklikku tooturupoliitikat ja paindliku turvalisuse eesmérke tooturul aitab ellu viia avalik-
oiguslik juriidiline isik Eesti Too6tukassa. Asutus viib ellu todpoliitikat, mis on suunatud
pikaajalise to0tuse ja tooOturult tdrjutuse ennetamisele, tagades pakutud toéturumeetmetega
tooealise elanikkonna voimalikult korge t66hdive. Samal ajal korraldab tootukassa ka

tootuskindlustust, mille eesmirgiks on tagada inimesele tootuks jddmise korral tema
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sissetuleku osaline hiivitamine todotsingute ajal. Samuti toimub ldbi tootukassa tootaja
koondamise korral todlepingu iilesiitlemise hiivitamine ja tddandja maksejouetuse puhul

tootaja nouete kaitsmine (Eesti To6tukassa. .., 2018).
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2. TOO ROLL INIMESE ELUS

2.1. Inimese heaolu

Inimese heaolu sdltub tema fiilisilise, vaimse ja sotsiaalse heaolu seisundite kogumist, mille
aluseks on inimese enda kogemuste ja elutingimuste vordlus sotsiaalsete normide ja
véirtustega (WHO Regional Office for Europe, 2012).

Kuni eelmise sajandi keskpaigani oldi valdavalt seisukohal, et inimese heaolu on méératud
teda timbritseva materiaalse reaalsusega. Et luua inimestele heaolu, ldhtuti majanduslike ja
sotsiaalsete poliitikate elluviimiseks né materiaalsetest ehk objektiivsetest néitajatest. Eelmise
sajandi kuuekiimnendatel joudsid sotsiaalteadlased aga seisukohale, et ldhtudes inimeste
heaolu loovate poliitikate kujundamisel ainult objektiivsetest andmetest, ei olnud tulemused
sageli sellised, mida oodati. Pohjuseks oli asjaolu, et erinevate statistiliste andmete pohjal
saab kiill analiilisida ja hinnata riigi majanduse olukorda, samuti to0hdivet, inimeste
elatustaset, heaolu jne, kuid kui inimese enda psiihhosotsiaalsed vajadused tahaplaanile jitta,
ei suuda ka parima kvaliteediga loodud keskkond tagada inimesele heaolu (Casas, 2007;
Stiglitz, Sen ja Fitoussi, 2008).

Inimese heaolu on mitmemddtmeline protsess, mida lisaks objektiivsetele teguritele
mojutavad ka subjektiivsed ehk inimese enda vaatenurgast ldhtuvad tegurid, mis tulenevad
tema eluteel kogetust, tema toekspidamistest, tema isiksusest tervikuna. Vaadates koos nii
objektiivseid kui subjektiivseid tegureid, saame inimese heaolu kontseptsiooni, mis aitab
mdista, kuidas inimese heaolu ajas, ruumis ja tegevustes muutub (Casas, 2007; Stiglitz, Sen ja

Fitoussi, 2008).

Stiglitz-Sen-Fitoussi (2008) poolt koostatud komisjoni raporti ,,Majandusliku tulemuslikkuse
ja sotsiaalse arengu mddtmine™ pdhjal saab esile tuua kaheksa valdkonda, mis on inimese
heaolu méiratlemisel votme tdhtsusega: materiaalne elatustase (sissetulek, tarbimine, joukus),
tervis, haridus, t60, iihiskonnaelus osalemine, sotsiaalsed sidemed ja suhted, keskkond ning
majanduslik ja fiiisiline kindlustunne. Samas raportis leitakse, et koik need valdkonnad on

tihedalt omavahel seotud ning mida rohkem on inimesel voimalik valida tema elukéiku
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mdjutavate erinevate voimaluste vahel, seda korgem on tema heaolu tase (Stiglitz, Sen ja
Fitoussi, 2008).

2.2. Tooelu kvaliteet

Jargnevalt keskendun eelnevas loetelus esitatud iihele olulisele komponendile. See on t66 ja

sellega otseselt seonduv todelu kvaliteet, mis on osa inimese elukvaliteedist.

Viimase sajandi jooksul on inimeste jaoks oluliselt muutunud nii tookultuur kui ka t6o
tdhendus — t66 kaudu ei realiseeri inimene enam mitte ainult oma pShivajaduste rahuldamist,

vaid ka enesearengut ning eneseteostuse kaudu saadavat rahulolu (T6oelukvaliteet, i.a).

Kuna suur osa inimestest on igapédevaselt seotud todtamisega, siis on tddelu kvaliteedil suur
roll inimeste elukvaliteedi loomisel. To6elu kvaliteedi mdiste katab erinevaid t66eluga seotud
tegureid, mille seas on nii inimese todga rahulolu, voimalused t66- ja pereelu iihitamiseks,
tookeskkond ja tootaja sotsiaalsed garantiid kui ka todalaste oskuste arendamine, todalase

karjadri edendamine jne (Hirsh ja Hu, 2017; Téoelukvaliteet, i.a).

Tooelu kvaliteeti saab kisitleda mitmest erinevast vaatenurgast, mis omakorda loob todelu
kvaliteedile ka erineva tdhenduse: tihiskondlik vaatenurk ldhtub vajadusest luua vdimalikult
palju tookohti, et inimeste toohdive ja tootlikkus oleks suur. To6andja vaatenurk ldahtub
soovist leida tooturult ettevottesse sobivate oskustega inimesi. Indiviidi vaatenurk aga on
seotud vajadusega omada todkohta, mis annab majandusliku kindlustunde, on piisiv ning
voimaldab inimesel ennast todalaselt teostada, toetades samas inimese vdimalust osaleda t66
korvalt nii Tihiskonna- kui pereelus (Tooelukvaliteet, i.a). Just indiviidi vaatenurk on oluline

ka kédesoleva uurimust6o eesmirgi saavutamisel.

Niitajad, mis iseloomustavad t66elu kvaliteeti, on nii objektiivsed kui ka subjektiivsed,
kusjuures tooelu kvaliteedi ja seeldbi elu kvaliteedi hindamiseks on vaja arvestada koikide
tooelu arengut positiivselt ja negatiivselt mojutavate teguritega. Objektiivseteks néitajateks on
t00 ja tootajaga seotud parameetrid - nditeks t60 eest saadav tootasu, lepingutiilip, mille alusel

tootaja tootab, tookeskkond, todaeg, samuti todtaja sobivus tdodkohale kvalifikatsiooni ja
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oskuste alusel jne. Subjektiivsed niditajad on todtajate hinnangud, mis pdhinevad nende

isikuomadustel, tookohale seatud ootustel ja teadmistel (Korreveski, 2010).

Tooelu kvaliteedi uuringutes on sageli ldhtutud kahest teoreetilisest ldhenemisviisist. Esimene
on nn korvalmoju teooria, mille kohaselt rahulolu iihes eluvaldkonnas mojutab rahulolu ka
teises eluvaldkonnas (Hitesh, 2018; Korreveski, 2010; Sirgy, Efraty, Siegel ja Lee, 2001).
Selle teooria alusidee toetab péris kindlasti ka Stiglitz-Sen-Fitoussi (2008) komisjoni raportis
esitatud jdreldusi, mille kohaselt kdik inimese elukvaliteeti mojutavad valdkonnad on

omavahel seotud (Stiglitz, Sen ja Fitoussi, 2008).

Teine ldhenemisviis todelu kvaliteedi hindamiseks tuleneb Maslow vajaduste hierarhia
kontseptsioonist. Maslow Kkésitluses on inimese vajadusi vdimalik Kirjeldada piiramiidja
tasemesiisteemina, kus iga madalama astme taseme vajaduste tditmine annab motivatsiooni

jargmise taseme vajaduste tditmiseks (Burton, 2012).

Niisugust ldhenemist saab kasutada mitte ainult inimese heaolu hindamiseks ildiselt, vaid ka
erinevate inimese heaolu mojutavate valdkondade 1dikes, kaasa arvatud inimese tooelu
kvaliteedi hindamisel. Kandes turvalisus-, kuulumis-, tunnustus- ning eneseteostusvajaduse
tditmise iile todellu, saame ridkida tookeskkonnast kui piiramiidi baasastmest. Kui inimesel
on olemas toovahendid, mugav ning valgustuse ja temperatuuri poolest todks sobilik
keskkond, on tookeskkonna mdttes inimese fiisioloogilised vajadused kaetud. Teisel tasandil
kajastub inimesele oluline turvatunne, mis on kaetud, kui talle on tagatud kindel to6koht.
Piliramiidi jargmisel astmel on inimese kuulumisvajadus, mis on tdidetud siis, kui tuntakse end
tookollektiivi tdisvadrtusliku liikmena ning kollektiivi kuulujate koos toimimine on aluseks
edukale to6le ja toosaavutustele. Tunnustus- ja eneseteostusvajadus on Maslow piiramiidi
korgeimad tasandid ning omavahel seotud. Inimene saab kogu oma tddalase potentsiaali
teostada juhul kui todandja tootajat piisavalt tunnustab ja aitab tdotajal ennast arendada
(Burton, 2012; Korreveski, 2010).

Seega on toovaldkond inimese heaolu méiiratlemisel iiks kaalukamaid, sest suur osa
tdiskasvanuelust moodub inimesel todtades (Boardman jt, 2003; Hu ja Hirsh, 2017). T66
annab inimesele sissetuleku ja loob majanduslikku ja fiilisilist kindlustunnet. Samuti
vOimaldab t66 luua sotsiaalseid suhteid, mis omakorda annab tduget osalemaks

tthiskonnaelus. Haridus avardab todelus osalemise vdimalust ja vdimet mirgata ressursse
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timbritseva keskkonnaga paremini koostoimimiseks ning stabiilse, joukohase ning
rahuldustpakkuva t66 olemasolu on kindlasti eelduseks inimese vaimse ja fiilisilise tervise

tagamisel (Boardman jt, 2003).

Eeltoodut kinnitavad oma sihipdrase tooga seotud kéitumise teooriale kinnitust saanud
Barrici, Mount ja Li (2012), kes toid oma uurimistdos vélja, et suur osa tooealistest inimestest
veedab oma drkveloleku ajast t60d tehes ja seega on t00 inimese elus ja tema heaolu loomes
oluline tegur. Uhest kiiljest annab t66 inimesele finantsilise vabaduse ja majandusliku
kindluse, teisest kiiljest annab t66 ja tookoht inimesele ka kuuluvustunde, identiteedi ja
tdhenduse tema tegevusele. Just oma tegevuse motestamine motiveerib inimest enim té6tama

ja eesmirke seadma. (Barrici, Mount ja Li, 2012).

Et to6elu kvaliteet mdjutab olulisel maéral inimese tervist ja heaolu, on oluline, et ka
todandjad ning inimressursse puudutavate organisatsioonipoliitikate kujundajad arvestaksid

tootajate todelu kvaliteedi tagamisega (Neerpal, 2009).

2.3. Too tihendus

Nii nagu inimese heaolu ei ole voimalik iiheselt defineerida, nii ei ole ka t66 tdhendusele
iihest vastet. Uldjuhul mdistetakse t68d kui sihipirast tegevust uue viirtuse loomisel. Ehkki
suuresti peetakse tooelus osalemise vajaduseks vastutasuks saadavat materiaalset védrtust —
palka —, ei ole see siiski ainus pohjus. Hu ja Hirsh (2017) maérkisid oma uurimuses, et kui
inimene omistab oma t66le motte, siis on ta valmis to6tama tema jaoks veel vastuvoetava
madalama palga eest. Samuti on inimene motestatud t66 korral valmis oma t66d senisel
tookohal jatkama ka siis, kui oleks voimalik t661t lahkuda, et saada mujalt kdrgemat toGtasu
(Hu ja Hirsh, 2017). T661 on inimese elus olulisem roll, sest 1dbi t66 annab inimene tihenduse
ka oma olemasolule. T66 kaudu loob inimene sotsiaalseid suhteid, arendab oma oskusi ja
teostab oma arengupotentsiaali, positsioneerib end limbritsevas maailmas ja tdidab oma

saavutusvajadust (De Paula ja Vilas Boas, 2017).

Aastatel 2001-2007 14bi viidud uurimus, milles piiiiti vdlja selgitada tegureid, mis seovad

inimese poolt todle antud tdhendust, tema vaimset tervist ja tddililesandeid, rohutas
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sotsiaalsete eesmirkide ja Oppimis- ning arenguvdimaluste mirkimisvairset moju inimese
poolt todle antud tdhendusele. Uurimuse 14bi viinud Morin'i (2008) sdnul on inimese tdoelu
kvaliteedi ja seeldbi tema heaolu hindamisel olulised kaks moistet — esiteks, millise tdhenduse

annab inimene to6le ja teiseks, millise tdhenduse annab inimene t661 olemisele (Morin, 2008).

Toole omistab inimene tdhenduse, mis ldhtub tema kogemusest, tema tegevuse kaudu saadud
tunnetusest ja erinevatest elusiindmustest ning nende siindmuste télgendustest, mistdttu t66
tahendus on subjektiivne. Morin'i (2008) sonul sdltub t66 mdju inimese tervisele ja t66
sooritusele just sellest, millise tdhenduse on inimene to6le andnud (Morin, 2008). T6dle
tdhenduse andmine on suuresti seotud ka todle omistatud tunnustega — t66 peab olema
mdtestatud, kasulik inimesele endale ja/ vdi {ihiskonnale ja andma inimesele vGimaluse tunda
ennast vajalikuna nii kollektiivses kui ka tihiskondlikus sotsiaalses ruumis (Hu ja Hirsh, 2017
Morin, 2008).

Morin’i (2008) poolt labi viidud uurimuses kerkisid esile kuus pohitunnust, mis inimese jaoks
assotsieeruvad to0 tdhendusega. Siia kuuluvad sotsiaalne eesmirk, mis on seotud inimese
sooviga olla kasulik teistele inimestele ja tihiskonnale, kdlbeline korrektsus, mis véljendub
inimesi ja keskkonda vaarustava loomises, kuid samuti autonoomia, mille kaudu inimene saab
ise otsustada parima viisi probleemide lahendamiseks ja soovitud tulemuste parandamiseks.
T66 tdhendust moistab inimene ka enese proovilepanekuks ja tdisvédartuslikuna tundmiseks
oppimis- ja arenguvdimaluste kaudu, samuti tunnustamise ja positiivsete suhete kaudu.

Viimased aitavad kaasa positiivse tookeskkonna ja vaimse heaolu loomisele (Morin, 2008).

To61 olemise tdhendus on inimese jaoks suuresti médratletud kollektiivisiseste suhete ja t66d
iseloomustavate nditajate kaudu, kusjuures tootingimused avaldavad otsest moju tootaja

tervisele, tegevustes osalemisele ja tootlikkusele (Morin, 2008; De Paula ja Vilas Boas, 2017).

Bailey ja Madden (2016), kes uurisid samuti tdhendusi, mida inimene t66le annab, aga toid
oma uurimustulemusena vélja fenomeni, et inimesed hindasid oma t66d tdhenduslikumaks,
kui see puudutas rohkem teisi inimesi kui uuritavaid endid (Bailey ja Madden, 2016).
Boardman jt, (2003) mérgivad samuti, et ,, T66 on sisuliselt midagi, mida te teete teiste jaoks
(Boardman jt, 2003: 467).

Seega on inimese todelus osalemine suuresti médratud téole ja t661 olemisele antud tdhenduse

alusel, mille ta konstrueerib oma elukaarel kogetud siindmuste ja tegevuste pdhjal. Mida
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voimalusterohkem ja inimese tegevust vddrtustavam on olnud t60, seda suuremat tdhendust

inimene oma to0le annab

2.4. Tookoha kaotus

Tookoha kaotus voib tdhendada nii omal soovil t66lt lahkumist kui ka tootaja tahtest
sOltumatut vallandamist vdi koondamist asutuse vihendamise, sulgemise, iimberpaigutamise
vOi limberstruktureerimise tottu. Tahtest soltumatu t661t lahkumine voib aset leida ka juhul,
kui inimese tervislik seisund ei véimalda enam soovitud t66d teha. Asutuse timberkolimise
tottu tookoha kaotus on seega tookaotuse iiks liikidest. Selle alla ei kuulu vallandamine vi
tervise tottu to6lt eemale jadmine, vaid tegemist on tookaotusega, mille taustaks on valdavalt
majanduslikud ja drihuvid. T66 kaotaval inimesel endal ei ole tavaliselt voimalik selles

olukorras kaasa radkida voi midagi muuta (Brand, 2015).

Ehkki sageli peetakse tookaotust ja tootust stinoniitimideks, ei ole see siiski nii. Tookaotus on
isiklik stindmus vdrreldes to6tusega, mis kajastub riiklikul tasandil. Tookaotus ei tdhenda, et
inimene saab kindlasti ka t66tu staatuse, kuid enamasti t660 kaotusega lithem voi pikem

tootuse periood siiski kaasneb (Brand, 2015).

Tookaotus on uuringute kohaselt iiks elu stressirikkamaid kogemusi, millel on inimese
heaolule siigav moju ja mis toob endaga kaasa mitte ainuiiksi sissetuleku ja elatustaseme
vihenemise, vaid mojutab koiki inimese heaolu tagavaid valdkondi, sealhulgas inimese
psithholoogilist ja fiiiisilist heaolu ning tema suhteid pere ja sdpradega. Tookaotus toob kaasa
viha, valu, masenduse ja isegi leinasarnased tunded. Inimesel on raske seista silmitsi oma
erialase identiteedi, todalaste eesmarkide, harjumuspérase argipdevarutiini ja tookollektiivi

kaotusega (Brand, 2015; Smith, Segal, Robinson ja Segal, 2018).

Tookoha kaotus vaib esile kutsuda kriisi, mille tagajérjel saab ohustatud nii tiksikisiku kui ka
tookollektiivi turvalisus. Kriisi drahoidmine tookohal on tdhus, kui ettevotte juhtkond on
eelnevalt tootajate informeerimise kaudu tostnud nende teadlikkust Kriisiga toimetulekul.

Abiks on labitud kriisikoolitused, infopdevad, infomaterjalid. Sotsiaalse vastutuse vOtmine
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kriisiennetuses peaks olema ettevotete juhtide jaoks oluline, sest see aitab hoida ettevotte

mainet ning oleks toeks ka asutuse tootajatele olukorraga toime tulekul. (Naarits-Linn, 2011).

Tookaotuse moju inimese vaimsele heaolule hakati uurima eelmise sajandi algusaastail.
Esimene to0tuse sotsiograafiline uurimus avalikustati kirjanduse andmetel aastal 1911. T66
autoriteks olid Rowntree ja Lasker, kes uurisid vaesust York'is Britannias. Jargnes rida
uurimusi tookaotuse ja tootusega kaasnevatest mdjudest inimese vaimsele tervisele, suhetele
lahedastega jne, milles suurt tdhtsust omasid Jahoda ja Bakke t66d. Tdnases maailmas on
t00ga, tookaotusega ja tootusega seotud uuringud seotud eelkdige kiirelt muutuva
majandusliku olukorraga ja toopoliitika kujundajate mdistmisega, et inimese vaimne heaolu

on tema té6elus sama oluline kui t66 kaudu saadav materiaalne heaolu (Taris, 2002).

Tookaotusega seonduv vaimne pinge ja stress voivad osutuda inimese pikaajalise tootuse
pOhjusteks. Tagasi tooturule joudmine on keeruline, sest tootud vodivad tunda, et neil puudub
kontroll oma elu {ile ja et nad ei ole vdimelised tekkinud olukorda mdjutama, mistdttu nad

otsivad ka vahem t66d (Feather, 2018; Taris, 2002).

Tootaja puuduva voimaluse olukorda mojutada toob esile ka Brand (2015), kuid tema eristab
siinkohal tootajat, kes kaotab t66 tookohtade viahendamise tottu ja tootajat, kes koondatakse
asutuse sulgemisel. Esimesel juhul on pinge ja stress tootajale suurem, sest tookaotus voib
tekitada arusaama, et toGtaja ei olnud oma todiilesannete tditmisel piisavalt hoolas. Viiksemas
kogukonnas voib see saada takistuseks uuesti toolesaamisel ning seeldbi mojutada oluliselt
t60 kaotanu vaimset tervist ja tagasi tooturule poordumist. Kui suletakse kogu asutus, ollakse
meelestatud nii - selline olukord voib tabada igailihte ja me ei saa seda &dra hoida. Selline
suhtumine lubab to6tajal tulla oluliselt paremini toime psiiiihilise pinge ja tekkinud
majanduslike raskustega, sest ta mdistab, et tema voimuses ei ole olukorda muuta ja tema
vaimne tervis ei ole seega nii pingestatud (Brand, 2015). Olukorra muutmise vdimatus voib
avalduda ka alistuvas kohanemises, mis viljendub inimese rahulolematuses tekkinud
situatsiooniga ning uute eesmarkide seadmise puudumises ja motivatsiooni languses (Kutsar,
1995).

Uuele téokohale asudes voib koondatud tootaja leida, et tookoht ei ole tema varasema
tookohaga samal tasemel — erineda vdivad sissetulek, autonoomia ja ka todandja poolt

pakutavad hiived. Ka vdib vdiksem olla koondatud todtajate erialaste teadmiste ja oskuste
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rakendatavus, sest to6turul puuduvad tootaja senist kvalifikatsiooni vajavad todkohad. Eriti
puudutab see madalama haridustasemega tootajaid. Kuna aga kaasajal osutuvad sageli
koondatuks ka korgharidusega tootajad, on neil samuti koondamise korral {ihest tookohast
teise raske liikuda. Seega, kui asutus lahkub piirkonnast vdi viahendab tookohti, vdib tekkida
olukord, kus tootajal on senise kvalifikatsiooniga raske tood leida. Mida kauem ta sobivat
tookohta otsib ning mida pikemalt on inimene t66tu, seda keerulisem on tal séilitada endist
kvalifikatsiooni ja oskusi (Brand, 2015).

Olukorda, kus inimene ei ole olnud hdivatud t66ga voi tooga vordsustatud tegevusega rohkem
kui kaksteist kuud, nimetatakse pikaajaliseks tootuseks (Tooturu teenuste..., 2019).
Pikaajaline t66tus ohustab ennekdike eakamaid, madalama haridustasemega ja etnilisse
vihemusse kuuluvaid téo6tajaid (Brand, 2015). Uurimused pikaajalisest tootusest toetavad
ideed, et aeg, mil pikaajaliste t66tute psiihholoogiline heaolu enam ei lange ja voib hakata
paranemise mérke ilmutama, saabub siis, kui t60 kaotusest on moédas kuus kuud kuni kolm
aastat. Muller, Delahaye, Vinocur ja Hicks, (1996) selgitasid ndhtust voimalusega, et to6tud
hakkasid otsima endale tegevust valjaspool t66turgu — nad laiendasid sotsiaalseid sidemeid,
leidsid sobiva hobitegevuse vdi siis osalesid vabatahtlikul t661 kogukonna hiivanguks (Muller,

Delahaye, Vinocur ja Hicks, 1996).

Kokkuvdttes on tookaotuse liike erinevaid ja see, kuidas inimene oma tookoha kaotust tajub
ja kuidas sellele reageerib, sdltubki suuresti tookaotuse pdhjusest. Kollektiivset todkaotust on
inimesel lihtsam taluda, sest siis inimene moistab, et tddkoha kaotuses ei ole méidravaks tema
tooalane ebapéadevus, vaid temast soltumatud asjaolud. Kas ja kuidas inimene peale tookoha
kaotust uuesti tooturul toimetama asub, sOltub tema erialastest oskustest, pakutavatest
toovaldkondadest ja valmidusest asuda timberdppesse. Pikaajaliselt todtuteks jadnute puhul
hakkab inimeste psiihholoogiline heaolu umbes poole aasta méodumisel stabiliseeruma ning
inimene hakkab otsima vOimalusi enese rakendamiseks véljaspool todturgu toimivates

tegevustes.
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3. SAAREMAA REGIONAALNE ERIPARA JA SELLEST TULENEV MOJU
SAAREMAA TOOTURULE

Et Saare maakond on Eesti lddnepoolseim maakond ning piiratud merega, on
regionaalpoliitikal maakonna jaoks véga oluline roll saareelanike elukvaliteedi siilitamisel ja
edendamisel. Saarte regionaalpoliitika ldhtub Eesti regionaalpoliitika pohimdtetest, mille
eesmargiks on arendada Eesti majandust ja inimeste elukvaliteeti kdikides Eesti piirkondades.
Perioodis 2014-2020 on Eesti regionaalarengu strateegia seadnud iildeesmairgiks ,kdigis
toimepiirkondades arengueelduste parema kasutuse majanduskasvuks ning elukvaliteedi
tousuks vajalike hiivede kittesaadavuse® (Eesti regionaalarengu strateegia..., 2017). Samas
tuuakse regionaalarengu strateegia 2016. aasta seirearuandes vélja, et regionaalse mdju
arvestamisel ja juurutamisel valdkonnapoliitikate loomisel on enamasti jaddud pealiskaudseks
ega ole ldhtutud juhistest, mis mérgivad vajadust arvestada mdjudega regionaalpoliitikas. On
keskendutud ,,iiksnes valdkondlike eesmirkide ja viljundnditajate saavutamisele™ (Eesti

regionaalarengu strateegia..., 2017).

Seega - regionaalarengu strateegia toetamaks inimeste elukvaliteeti kdigis Eesti piirkondades
on kiill vélja tootatud, kuid selle elluviimisel on saanud takistuseks valdkondadetilese koost6o
puudumine. ,,Peamiseks probleemiks avalikus sektoris koostatud strateegiate puhul on
asjaolu, et tiheskoos moodustavad need vdga kaootilise terviku* (Servinski, Kivilaid ja
Tischler, 2016). Valdkondadeiilese koost66 puudumise kinnituseks saab tuua Saaremaal
asuva riikliku erihoolekandeasutuse sulgemise otsuse, mis on vastuolus regionaalpoliitiaka
eesmirkidega luua tookohti ja tdsta hoivet majanduse edendamiseks ning inimeste
elukvaliteedi parandamiseks. Erihoolekandeasutuse lahkumisel kaovad todkohad ja inimeste

elukvaliteet vOib kaasneva to6tusega langeda.

3.1. Saare maakonna rahvastik ja téoturu iseloomustus

Aastal 2000 14dbi viidud rahvaloenduse alusel oli toonase Saare maakonna elanike arv 36 019,

mis teeb elanike arvuks iihel ruutkilomeetril 11. See niitaja on Eesti madalaimaid (Saare
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maakonna..., 2013). Haldusreformijargselt on tdnases Saare maakonnas kolm valda, milleks
on Ruhnu, Muhu ja Saaremaa vald. Kd&igi kolme valla elanike arv seisuga 2018 aasta 1.
jaanuari seisuga oli kokku 33 231 elanikku (Statistikaameti..., 2018b). Seega on rahvaarv

Saare maakonnas langustrendis.

Lisaks rahvastiku arvu vidhenemisele, on Saare maakonna rahvastik ka vananev -
tooturusurveindeks, mis nditab eelseisval kiimnendil to6turule sisenevate noorte ja sealt
vanuse tottu véljalangevate inimeste suhet, oli 2018. aasta esimese jaanuari andmetel kogu
Eestis 0,84, kuid Saare maakonna puhul vaid 0,71 (Statistikaameti..., 2018e).

Nii rahvastiku vananemise kui ka vidhenemise poOhjuseks voib lugeda Saare maakonna
eraldatust mandrist - oma saarelise iseloomu tottu on sdilinud kiill siin elavate inimeste
piirkondlik identiteet, kuid maakonna suhtelise isoleerituse tottu on see piiranud t66jou
voimalusi litkuda t66turul vabalt ja paljude valikuvoimalustega, mistdttu tuleb saartel elavail
inimestel votta vastu ka t60 ja palk, mis nende ootustele ei vastagi (Saare maakonna
arengustrateegia 2020, 2014; Saare maakonna arengustrateegia 2019-2030, 2018).
Statistikaameti andmeil oli Saare maakonna keskmine brutokuupalk Eesti madalaimate seas,
olles 2018. aastal IV kvartalis Harju maakonna 1531 euro suuruse keskmise brutopalgaga
vordluses koigest 1051 eurot (Statistikaameti..., 2019b).

Ladne-Eesti saarte piiratud tihendus mandriga on esile toodud ka Eesti regionaalarengu
strateegia 2014-2020 seirearuandes aastast 2016, kus lisaks viitamisele riigisisesele piiratud
tthendusele teiste regioonidega on otsesonu Oeldud, et Ldéne-Eesti saartel puudub
otseithendus ka riikidevaheliseks liikumiseks. Et péddseda saartelt ldhima piiriiiletusega
keskuseni, on vahemaad suured nii ajalises kui ruumilises modtmes (Eesti regionaalarengu

strateegia..., 2017).

Analiitisides tooturu olukorda Saare maakonnas, on oluline mérkida, et seisuga 01.01.2018
elas Eesti suurimal saarel Saaremaal 31 205 elanikku ning kellest omakorda Kuressaare linnas
elas 13 276 elanikku ehk 42% Saaremaa elanikest (Statistikaameti..., 2018Db).

Aastal 2016 oli Saare maakonnas tdoga hoivatuid 8 814, neist 2 799 todtas tootlevates
ettevotetes, 1 117 ehituses, 1 401 hulgi-ja jaekaubanduses ning 3 497 inimest osales to6elus
muudel tegevusaladel (Statistikaameti..., 2018a). Seisuga 01.01.2016 oli Saare maakonnas
tegevusalade (EMTAK 2008) jargi 3 306 ettevotet, millest 3 135 ettevotet, kus tootajaid alla
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kiimne (Statistikaameti..., 2019a). Maakonna seitsmes suuremas ettevotes tootas detsembris
2018 kokku 1776 tootajat (Saare maakonna ettevotluse..., 2018). Majandussektorites, kus
tegevus on sesoonne ja palgatase madal - jaekaubandus, toitlustus, teenindus- ja turismisektor
— osalevad iilekaalukalt maakonna viikeettevotted ja FIE-d (Saare maakonna arengustrateegia
2020, 2014), mis tdhendab, et talveperioodil viheneb maakonnas téokohtade arv ja kasvab

tootus.

Aastal 2013 oli enam kui pool (52%) maakonna ettevotlusest koondunud Kuressaare linna ja
lahitimbrusesse (Statistikaameti..., 2018a). Suures plaanis ei ole tdnaseks midagi muutunud,
sest korvutades 2018 aasta jaanuari ja 2013 jaanuari arvandmeid Saare maakonnas ja
Kuressaares tegutsevatest ettevOtetest, on ndha, et mirgitud aastate vahelisel perioodil
lisandunud 341-st ettevottest asus Kuressaares tegutsema 146 ettevotet. Seega on suur osa
ettevotetest jatkuvalt koondunud Kuressaarde voi selle lahipiirkonda ning linnastumise taustal
prognoositakse aastaks 2030 Kuressaare linna ja ldhipiirkonda 60 % Saare maakonna
kogurahvastikust. See omakorda viitab muu Saaremaa &iremaastumisele (Saare maakonna

arengustrateegia 2020, 2014).

Kokkuvodttes on maakonna toovalikud ja toordnne piiratud merepiiriga. See védhendab
saareelanike vOimalusi rddkida kaasa palgataseme tOusus ja meelepdrase t66 valikul.
Statistilistele arvandmetele tuginedes on méargata maakonna to6turu koondumist Kuressaarde
ja selle ldhitimbrusesse. See omakorda tdhendab, et maapiirkonnas t66 leidmine on elanike
jaoks samuti keeruline. Juba tina elab Kuressaares 40% maakonna elanikest ning toorédnne
Kuressaarde annab alust eeldada, et voimalusel ja vajadusel asutakse ka elama Kuressaarde.
See aga suurendab aina enam maapiirkondade ddremaastumist. Suurettevotteid on maakonnas
vihe ja enamus tookohti on mikroettevotete loodud. Nende tookohtade olemasolu aga sdltub
maakonna sesoonse iseloomuga turismindusest, mis tdhendab, et talveperioodil maakonnas

t00tus suureneb.
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3.2. Erihoolekandeasutuse sulgemise oodatav méju tookoha kaotavate

tootajate elukvaliteedile ja Saare maakonna téoturule

Eestis  korraldab riikk erihoolekandelist abi  psiiiihilise erivajadusega isikutele
(Sotsiaalhoolekandeseadus, 2018). Samas on Eesti erihoolekande arengukava 2014-2020
tiheks eesmargiks iile 30-kohaliste erihoolekandeasutuste reorganiseerimine, mille tulemusena
peaks suurenema kogukonnapdhiste teenuste pakkumine ja saama Idpu senine erihoolekande
institutsionaalne Kkorraldus (Erihoolekande ..., 2014). Seatud eesmirk puudutab ka Saare
maakonnas endises Ladne-Saare vallas asuvat erihoolekandeasutust, kus 2019. aasta algul oli
asutuse juhi sonul hdives 87 inimest. Asutuse sulgemisel saaks Saare maakonnas seniste
plaanide kohaselt teenust jitkata umbes 50 isikut, kuid {ihest vastust, kes teenust osutama
hakkab, veel ei ole. Toohoivet koigile 87-le tootajale erihoolekandeteenuse osutamise

voimalikul jatkamisel aga maakonnas pakkuda ei ole

Ehkki Saare maakonnas annavad tooni viikeettevotjad, on maakonna suurettevotetes leidnud
tood arvestatav osa maakonna tdodealisest elanikkonnast. Tagamaks maakonnas esindatud
ettevottevaldkondade tootajate kvalifikatsiooni ja andmaks maakonna elanikele vdimalus
Oppida ameteid vastavalt Saare maakonna to6turu vajadustele, pakub Kuressaare Ametikool
alates 2014. aastast muude Oppekavade seas ka kutsedpet hooldustdodtaja ning
tegevusjuhendaja erialal. Viimane on spetsialiseerumisega eeskétt psiiiihilise erivajadusega
inimestele teenust pakkuvates asutustes tootamiseks (Tegevusjuhendaja- la, 2018; Saare
maakonna arengustrateegia 2020, 2014) ja seeldbi aidanud kaasa ka maakonnas paikneva
peatselt suletava erihoolekandeasutuse tootajaskonna  kvalifikatsioonile  psiitihiliste

erivajadustega inimestega tootamiseks.

Suletava erihoolekandeasutuse tootajad on valdavalt Saaremaa lddnepiirkonna elanikud,
mistottu kindla spetsiifikaga erihoolekandeasutuse sulgemine maakonnas avaldab oodatavalt
suurt moju nii elanike elukvaliteedile kui ka viib kohaliku to6turu tasakaalust vilja, andes uue
touke toordndeks Kuressaarde, suurendades nii Léadne-Saare kui maakonna uldist

ddremaastumist.

Tootukassa poolt kogutavate seireandmete alusel on seisuga 31.01.2019 Saare maakonna
tootute arv 606 inimest (Registreeritud to6tus 1993-2019, 2019). Erihoolekande
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reorganiseerimise kéigus kavandatavate timberkorraldustega mitmekiimnete spetsialistide
lisandumist Saare maakonna to6tute hulka on nimetatud sotsiaalseks katastroofiks piirkonnas
(Naagel, 2017). Todepoolest, 87 inimese todkoha kaotus ja tdOtu staatusesse sattumine
suurendaks vorreldes 2019. aasta jaanuari seisuga Saare maakonna to6tute arvu lausa 14%
vorra (Registreeritud t66tus 1993-2019, 2019).

Sotsiaalministeeriumi poolt koostatud heaolu arengukava aastateks 2016-2023 {iheks
eesmirgiks on piitielda elanikkonna korgema t66hdive ja kauem kestva tddelu suunas.
Arengukava toob esile, et inimese voimalus luua endale majandusliku kindlustatuse kaudu
hea elukvaliteet ja viia ellu oma téoalased piitidlused, on eriti oluline Eesti kontekstis, kus
elanikkond viheneb ja vananeb. Et tagada riigi sotsiaalmajanduslik areng, on vajalik, et kdik
inimesed saaksid vastavalt oma vdimekusele ja teadmistele to6turul osaleda ning et inimeste

toimetulekuvdimet ohustavaid tegevusi ja olukordi ennetatakse (Heaolu..., 2016).

Eesti regionaalarengustrateegia toob samuti esile vajaduse arvestada saarelisusest tulenevate
ebasoodsamate iihendusvoimaluste ja ligipddsudega saarevilistele (t60)turgudele ning seeldbi
vajaduse keskenduda tookohtade ja teenuste kittesaadavuse parandamisele ning piirkonnas

leiduvate ressursside paremale kasutamisele (Eesti regionaalarengu..., 2014).

Seega on asutuse sulgemise otsusega tekkinud seis, kus riik erinevates arengukavades ja
regionaalstrateegiates toonitab vajadust luua ja sdilitada tookohti majanduslikult
ebasoodsamates piirkondades, kuid reaalse tegevusega riigile kuuluva asutuse sulgemisega
hoopiski vahendab to6kohti maakonnas. Teisisdnu ei ole poliitikakujundajad taaskord loonud
tihtset toGturupoliitikat, vaid iga toovoimalusi mojutav poliitikavaldkond on toimetamas oma

kitsama kava kohaselt.
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PROBLEEMIPUSTITUS

Olen tootukassas juhtumikorraldajana tootanud iile aasta. Pdhjuseid, miks inimesed
tootukassa tuge vajavad, on erinevaid, kuid véga sageli on tootuse taga kodukohas tooandjate
nappus voi puudumine, maakonnakeskusesse Kuressaarde koondunud todkohtade iithekiilgsus
ja madal palgatase ning to6lesdiduks vajaliku transpordi puudumine. Oma piirangud seab ka
saareline iseloom, mis vidhendab vOimalusi liikkuda parematele tookohtadele
naabermaakondades. To6tukassa saab kiill inimesele pakkuda sobivat koolitust ja ndustamist
toole asumiseks, kuid kui inimeste toole joudmiseks voi todkoha atraktiivsuse tOstmiseks
riiklikke vOi ettevotlusalaseid pingutusi ei tehta, siis jadb tootukassa poolt pakutav tugi

tooturult eemalolijate hdivesse aitamisel tagasihoidlikuks.

Riigi to6turupoliitika, regionaalse arengu ja inimeste heaolu edendamiseks on koostatud terve
rida strateegiaid ja arengukavasid, mis koik justkui seisavad Eesti regioonide ja inimeste
heaolu vordse arengu ecest, kuid minu praktika niitab, et kui neis kirjeldatud eesmairke

kompleksselt ei kisitleta, siis jddvad tulemused saavutamata.

Eriti vastuoluline on nende dokumentide valguses minu jaoks plaan sulgeda erihoolekande
reorganiseerimise kaigus Saaremaal asuv riiklik erihoolekandeasutus, mistdttu on Saare
maakonna tootute hulka lisandumas 87 inimest. 2019. aasta jaanuari seisuga vorreldes, mil
maakonnas registreeriti 606 tootut, tihendaks see 14%-st tootute arvu kasvu Saare maakonnas
(Registreeritud toctud..., 2018). Seega on riigi tasandil tehtud otsus, sulgeda maakonnas
aastakiimneid tegutsenud erihoolekandeasutus, aitamas veelgi kaasa Saare maakonna té6turu

koondumisele Kuressaarde ja Lafine-Saaremaa ddremaastumisele.

Toopoliitika baasmudeli - turvalise paindlikkuse kontseptsiooni - kohaselt piititakse to6turul
tagada nii toGtajate kui ka to6andjate ootusi tasakaalus hoidvad lahendused (Zeiger, 2007). Et
mdista, kuidas see pohimdte toimib Saare maakonnas to6taja vaates ja kuidas hindab t66koha
kaotav saareelanik oma vdimalusi maakonnas uut tookohta leida vai millist tuge ta oma

toootsingutes vaiks vajada, otsustasin ldbi viia uurimuse.

Uurimuse eesmadrgiks oli anda {ilevaade turvaliselt paindliku to6turu kontseptsiooni

toimimisest Saare maakonnas suletava erihoolekandeasutuse to6tajate vaates.
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Tulenevalt t66 eesmirgist soovisin saada vastuseid jargmistele kiisimustele:
a) Millise tahenduse inimene tookaotuse eelselt toole annab?
b) Kuidas on m&jutanud teadmine eelseisvast tookaotusest inimese igapdevaelu?

¢) Kuidas toimib paindliku ja turvalise t66turu kontseptsioon oma t66 kaotavate inimeste

elujarje késitusest lahtuvalt?

29



4. UURIMUSE METOODIKA

Oma magistritdos kasutasin kvalitatiivset 1dhenemisviisi, kuna see aitab mdista ja tdlgendada
inimeste poolt antud tdhendusi, kogemusi ja ootusi seoses tOoOtamisega ja eelseisva
tookaotusega toime tulekul. Kvalitatiivne uurimist6é voimaldab ,kirjeldada ja seletada
sotsiaalset tegelikkust inimeste individuaalsete tdlgenduste kaudu* (Ounapuu, 2014). Samuti
vOimaldab kvalitatiivne uurimisviis mitte lihtsalt tdlgendada numbreid voi statistilisi néitajaid
nagu seda teeb kvantitatiivne uurimisviis, vaid see vdimaldab uurijal olla interaktsioonis
uuritavatega ja saadud teavet uuritavale autentsemalt interpreteerida (McNabb ja Sharp,
2013).

4.1. Uurimuses osalejad ja andmekogumismeetod

Vaagides oma igapdevatoos tekkinud motteid, et turvalise paindlikkuse kontseptioonil
pohinevat toSturupoliitikat on maakonnas ilma riiklike toetavate meetmeteta raske ellu viia,
tekkis mul idee, et to6 kaotavate inimeste arvamus vOiks anda iisna hea iilevaate sellest,
kuidas turvalise paindlikkuse kontseptsioon maakonnas todtaja vaates toimib. Uurimuses
osales suletava erihoolekandeasutuse iiksteist to6tajat. Osalejate seas oli iiks mees ja kiimme
naist, kelle vanus jaiab 47 ja 66 eluaasta vahele. Kaks uurimuses osalejat on pensioniealised.
Neljal uurimuses osalejal on korgharidus, kuuel osalejal on kutseharidus ja iihel osalejal on
tildkeskharidus. Valdkonnas toGtamiseks on iiheksa osalejat ldbinud tegevusjuhendaja
koolituse, sotsiaaltodoalane magistrikraad on iihel osalejal ja iihel tod6tajal on varasem
pikaajaline sotsiaaltdovaldkonna kogemus erinevate sotsiaaltood toetavate praktiliste

koolituste labimisega.

Andmete  kogumiseks viisin 1dbi  individuaalsed poolstruktureeritud intervjuud.
Intervjueeritavad otsustasin valida vabatahtlikkuse alusel, et koikidel suletava asutuse

tootajatel oleks voimalik vordselt valimisse haaratud saada.
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Minu sooviks oli uurimus 14bi viia individuaalintervjuudena, kuid kuna minu uurimuse 14bi
viimise aeg oli lisna piiratud, olin valmis tegema ka grupiintervjuusid. Lahtusin intervjuude
planeerimisel pohimdttest, et kuni kiimne vabatahtliku puhul viin 14bi individuaalintervjuud,
enama kui kiimne uurimuses osaleja puhul viin ldbi grupiintervjuud. Grupiintervjuudes
planeerisin minimaalseks osalejate arvuks neli inimest. Uurimuses osaleda soovivate
vabatahtlike tilesastumisel aga selgus, et kokku soovis intervjuudes osaleda iiksteist suletava
asutuse tOotajat ja kuna see oli ligildhedane minu enda jaoks pistitatud individuaalintervjuude
arvule, siis otsustasin ma koigi osaleda soovijatega ldbi viia individuaalsed

poolstruktureeritud intervjuud.

Poolstruktureeritud intervjuud valisin pohjusel, et sel juhul on uurijal tema uurimistoo
temaatikale vastavad teemad ldbi mdeldud ja intervjuu kavas on nii avatud kiisimusi, mis
voimaldavad intervjueeritaval ennast uuritava teema raames avada laiemalt kui ka suletud
kiisimusi, mis uurimuse 10ppjarelduste tegemiseks eeldavad kindlapiirilisi vastuseid (Arksey
ja Knight, 2009; Strompl, 2004). Intervjuude labiviimiseks koostasin intervjuu kava (Lisa 1),
milles olid nii sissejuhatavad kui ka viide suuremasse alateemasse jagatud kiisimused.
Kiisimused kasitlesid to6le ja t6ol kdimisele antavaid pdhjuseid ja tdhendusi, t66 kaotusega
seonduvat, arvamust Saare maakonna td0turust ja paindliku turvalisuse toimimisest
maakonnas ning uuritavate subjektiivset tulevikuperspektiivi. Et intervjuu oli
poolstruktureeritud, siis piitidsin hoida fookuses minu uurimusega seonduvaid teemasid, kuid
samas oli inimesel vaba voli rddkida koigest, mis talle kidsitletavas teemavaldkonnas olulisena
tundus voi millega teema tema jaoks seostus. Vajadusel esitasin lisakiisimusi ning selline
ldhenemine voimaldas mul mdista ka uurimuses osaleja mottekdiku. Kui monele kavas olnud
kiisimusele jdi intervjuu kéigus vastus saamata, siis selle juurde p&ordusin intervjuu 18pus
tagasi. Kui intervjueeritav oli mingit teemat mone teise kiisimuse juures juba puudutanud, siis

need kiisimused jitsin ma vahele.

4.2. Uurimuse kaik

Empiiriliste andmete kogumine ja analiiiis koosnes jargmistest etappidest:
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e teooriale tuginedes intervjuukava (Lisa 1) koostamine,
e poolstruktueeritud intervjuude labiviimine,

e intervjuude transkribeerimine tekstiks,

e andmete analiiis,

e teooriale ja analiiiisile tuginedes jarelduste ja kokkuvotete tegemine.

Uurimust planeerides olin veendunud, et turvalise ja paindliku tooturu toimimist voi
mittetoimimist Saare maakonnas, on vdimalik teemakohaste kiisimuste ja vastuste alusel
suhteliselt lihtsalt hinnata. Lugedes aga uurimuse 1dbi viimiseks erinevat materjali, moistsin,
et turvalise paindlikkuse kontseptsioon on kisitletav erinevate sotsiaalpartnerite vaates
(tootaja, todandja, tookollektiiv jne) kui ka erinevate to6turu tasandite (asutus, valdkond,
maakond, riik jne) 16ikes. Pidin otsustama, millise osapoolega ja millist tasandit vaadeldes ma
oma uurimuse l4bi viin. Et uurimuses késitletav regioon saab olema Saare maakond, oli mulle
kohe selge, sest olen ise pdline saarlane. Kuna todtan todtukassas todtute nodustajana,
otsustasin uurimuse 1dbi viia tootaja vaatest ldhtuvalt. Minu kodupiirkonnas on sulgemisel
erihoolekandeasutus, mistdttu otsustasin kutsuda uurimuses osalema just need inimesed, kes

toGtajaina vajavad voib-olla tulevikus minu ndustamist uuesti todle asumiseks.

Intervjuu kava (vt Lisa 1) koostasin eelnevalt 1dbi tootatud teoreetilisele ja uurimuslikule
materjalile tuginedes. Intervjuus osalemise kutse edastamiseks erihoolekandeasutuse
tootajatele palusin luba erihoolekandeasutuse juhilt, kes tutvudes minu uurimisto6 teemaga,
oli valmis ka omalt poolt kaasa aitama uurimuses osalemise kutse edastamisega tootajatele
asutuse siseveebi kaudu. Paberkandjal osalemiskutset jagasin isiklikult asutuse erinevate
teenuseiiksuste tootajatele. Kokkuvottes andis endast teada iiksteist vabatahtlikult uuringus

osaleda soovijat, kellega leppisin kokku aja ja koha intervjuude 1dbi viimiseks.

Uurimuse viisin ldbi 2019. aasta mirtsikuus Saaremaal Sdmeral. Uheksa inimesega viisin
intervjuud 1dbi intervjueeritavate tookohal ja kahe inimesega, kellele todkohal
intervjueerimine ei sobinud, viisin kiisitluse 1dbi enda kodus. lga intervjueeritav allkirjastas
uuringus osalemise ndusoleku lehe ja igale uuritavale selgitasin, et uuringus osalemine on
vabatahtlik ja kui inimene ei soovi mdnele kiisimusele vastata, siis on see aktsepteeritav. Koik
uurimuses osalejad andsid mulle loa telefoniga helisalvestuse tegemiseks. Intervjuude

keskmine kestus oli 57 minutit.
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Voimaliku ametliku intervjueerimise pinge leevendamiseks selgitasin intervjuus késitletavate
teemade sisu ning kuna olen ldbi oma varasema todkogemuse eestkosteasutuse juhina
uurimuses osalevate respondentidega todalaselt kohtunud, siis intervjuud kulgesidki vabas
ohkkonnas. Intervjuu sissejuhatavad kiisimused keskendusid inimese iildisele téokarjadrile
ning praegusel ametikohal t66le asumise asjaoludele. Intervjuu pohikiisimuste abil piitidsin
vastuseid saada intervjueeritavate tootamise motiividele ja todle antud tdhendustele, tookoha
kaotusega seonduvale ning saada uurimuses osalejate arvamust Saare maakonna téoturust ja

turvaliselt paindliku t66turu pdhimdtete toimimisest maakonnas.

Salvestasin intervjuud telefoniga ning transkribeerisin need. Transkribeeritava materjali
mahukuse ja ajalise ressursi nappuse tdttu kasutasin transkribeerimiseks TTU Kiiberneetika
Instituudi foneetika- ja kdnetehnoloogia laboris viljatdotatud tehnoloogiat (Alumée, T., Tilk,
O. ja Asadullah., 2018). Kuna maérgitud tehnoloogia poolt to6deldud failid sisaldasid palju
ebatédpsusi ja lausa kontekstiviliseid arusaamatuid lauseid, td6tasin saadud transkriptsioonid
helifailide taustal uuesti 1dbi, mille tulemusena sain iga intervjuu sdna-sonalise kirjaliku

vormi.

4.3. Analiiiisi meetod

Andmete analiiisimiseks kasutasin kvalitatiivset analiiiisi, sest see vdimaldab mdista
intervjueeritava mottemaailma siivitsi ning saadud teavet uuritavale autentsemalt
interpreteerida (Kalmus, Masso, Linno, 2015; McNabb ja Sharp, 2013). Kvalitatiivse analiiiisi
vormide seast valisin suunatud sisuanaliiiisi, mida kasutatakse juhul, kui uuritava fenomeni
kohta on olemas teooriaid ja késitlusi, mis vajavad arendamist v3i laiendamist. Andmete
esialgne kodeerimissiisteem tuleneb olemasolevate teooriate vOi uurimuste pohimdistetest.
Hilisemal andmete analiiiisil aga lisatakse vajadusel wuusi koode ja esialgset

kodeerimissiisteemi muudetakse ja tdiustatakse (Hsieh ja Shannon, 2005; Laherand, 2008).

Lébitootatud teoreetilise ja uurimusliku materjali pShjal méarkisin koodid, mille alusel otsisin
transkribeeritud  tekstist vastavaid 18ike. Lugesin transkriptsioone korduvalt ning

meenutamaks intervjuudes kdlanud emotsioone ja konteksti, kuulasin korduvalt iile ka
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huvipakkuvate 16ikude audiomaterjali. Transkriptsioonide ja audiofailide alusel sain
grupeerida esialgsed mind huvitavad uurimisteemad. Kui oli moni esialgse koodi alla
mitteliigituv mdte voi idee, mida intervjueeritav oli késitlenud, 16in uue koodi. lga kategooria
iseloomustamiseks leidsin transkriptsioonidest sobivad illustreerivad niited. Seejdrel liitsin
sisult sarnased vidiksemad koodikategooriad suuremateks iiksusteks. Tekkisid viiksemate

koodikategooriate sarnaseid tihendusi koondavad kategooriad.

4.4. Uurimuse eetiline aspekt

Intervjueeritavad osalesid intervjuus vabatahtlikult ning enne iga intervjuu algust selgitasin
osalejale, et intervjuus osalemine ei ole kohustuslik ja ta voib sellest igal ajal loobuda. Kui
intervjuus on moni teema voi kiisimus, millele inimene vastata ei soovi, siis voib ta alati selle
kiisimuse vahele jatta. Samuti selgitasin, et intervjuu kdigus saadud teave on anoniitimne
(nimesid ega muid isiklikke andmeid ei avaldata) ning seda analiiiisitakse ja kasutatakse ainult
kdesoleva magistritod raames (vt Lisa 2). Iga uurimuses osaleja kinnitas allkirjaga, et on

teadlik labiviidava uurimistdo eesmargist ja metoodikast ning on ndus uuringus osalema.

Kuna uurimuses osales vaid iiks mees, ei too ma anoniilimsuse tagamiseks tsitaatides esile
uurimuses osalejate sugu. Samuti ei too ma anoniilimsuse tagamiseks oma to0s vilja

uurimuses osalenute ametipositsiooni kuna ka see vdiks anda vihje intervjueeritavale.
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5. ANALUUS

Analiitisi teemad on jarjestatud nii, et oleks voimalik jdlgida intervjueeritavate poolt t6dle ja
tookaotusele antud kirjeldusi ja seda, kuidas nad intervjuu kaigus tekkinud motete ja
arvamuste valguses hindavad turvalise paindlikkuse toimimist Saare maakonna to6turul.
Analiitisi teemad on jagunenud jargmiselt: iilevaade uurimuses osalejate tookarjddrist ja
elukutsevalikutest, t66 inimese heaolu mdjutavate valdkondade pingereas, to6tamise motiivid
ja todle antud tdhendus, rahulolu ja rahulolematus t60 erinevate aspektidega, todkaotus ja

Saare maakonna t66turg uurimuses osalejate vaates.

Analiiisi  olen ilmestanud intervjuudest périt tsitaatidega. Tsiteeritavad tekstid olen
intervjueeritavate anoniilimsuse tagamiseks maérgistanud tdhestiku alusel moodustatud
koodiga, mis eristab tsiteeritavaid — niiteks AB. Vahele jdetud 15ik tsitaadis on tdhistatud
mérkega (...). Kaldkriipsude vahel on autori tdiendused tsitaatide paremaks moistmiseks.
Nurksulgudes on toodud uurimuses osaleja viljaiitlemise paremaks moistmiseks tema

emotsioon vai tegevus.

5.1. Ulevaade uurimuses osalejate téokarjiirist ja elukutse valikutest

Uurimuses osalejate iildine tookarjddri pikkus soltus uuritava vanusest ja jii uurimuses
osalejate puhul vahemikku 25-47 aastat. Vorreldes inimese vanust ja ildist tookarjdari
pikkust, selgus, et ametliku tookarjddriga on intervjueeritavad alustanud keskmiselt vanuses
18-19 eluaastat: ,, Vanus on, vanus on kuuskiimmend kaks. (...). Ule neljakiimne aasta olen

tool, seitsmekiimne-neljandast aastast augustikuust* (ST).

Kui enamasti loeti oma tookarjddri alguseks ametlikku ehk todlepinguga toole asumist, siis
minu jaoks oli uudne ja huvitav iithe uurimuses osaleja seisukoht, milles ta andis oma
tookarjadri sisule ja algusele laiema tdhenduse kui todlepingu alusel todtamine — inimese
arvates vOiks tema toOkarjdédri sisse lugeda ka lapseeas kolhoosis tootamise ja kooliajal

praktikal osalemise: ,, Téokarjddr... Aastast kaheksakiimmend kolm on, iitleme. Ei, tegelikult
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kaheksakiimmend kaks oli /koolis praktika/. See peaks ka nagu minema sisse jah, aga, aga,

noh, tegelikult on esimesest klassist peale iitleme. (...) Suvel ma olin kogu aeg to6l, jah* (OP)

Kui vordlesin erinevate vastajate tookarjadri pikkust, siis selgus, et summaarselt lithema
tookarjadriga intervjueeritavate puhul oli t66lt eemaloleku pShjuseks olnud lastega kodus
olemine ning et tookarjdari algus oligi mdnel juhul langenud kokku ka pereplaneerimisega.
Toole asumine andis last planeerivale intervjueeritavale materiaalse kindlustunde: ,,Ja eks-eks

see oligi lopuks see sundseis, et raha tuleb teenida ja raha on peres vaja“ (GH).

Enamuses uurimuses osalenute varasemad elukutsevalikud on olnud sotsiaalvaldkonnast
viljaspool. Uheteistkiimnest intervjueeritavast vaid kaks on oma todelu alustanud ja jitkanud
sotsiaalvaldkonnas. Ulejddnud osalejate tookarjddri algus on olnud seotud viiga erinevate
elukutse valikutega - koka, kultuuritootaja, ombleja, pedagoogi, kingsepa, agronoomi,
metsamajandusinseneri voi zootehniku elukutsega. Nii monigi intervjueeritav on oma
toovalikute avardamise nimel Oppinud aastate jooksul juurde mingi lisaoskuse vdi eriala -
nditeks massoori-, maastikuarhitekti-, elektroonikakomponentide tehnoloogi kutse jne. Et
asuda toole oma tdnasel tookohal, on sotsiaalvaldkonnas varem mitte osalenud
intervjueeritavad ldabinud koolitused, mis on andnud neile vdimaluse to6tada
tegevusjuhendajana, kusjuures enamasti pakkus juba to6leasunud tootajale koolitust tédandja.
Uurimuses osalejate sdonul olid tédandjal koolitused toole asujatele juba ette planeeritud: ,,
(...) selle /tegevusjuhendaja kutse/ jaoks olid kursused, kursused olid meil kohe ette ndhtud,
nii et praktiliselt kohe tuli ka see TAI /Tervise Arengu Instituut/ koolitus. (...) see oli aastane
koolitus “ (EF). Seega on to6andja olnud oma to6tajate kvalifikatsioonist huvitatud ja valmis

tootajat koolitustega toetama.

Kui Tervise Arengu Instituudi poolt pakutavatel koolitustel osaleti enamasti mandril, siis
kohaliku to6turu jaoks spetsialiste koolitava Kuressaare Ametikooli kutsedppes oli samuti nii
monigi intervjueeritav osalenud. Eeskétt oma tddalaste valikute laiendamiseks ja seda siis
juba enne asutusse todle asumist: ,,(...) siis ma hakkasin otsima viljapddsu, et ennast
tdiendada, et midagi muud eriala oppida. Ja siis ma sattusin niisuguse asja peale nagu

sotsiaaltéo oli. Seal olid siis need tugiisikuid ja koik niisugused asjad koos*“ (QR).

Oma ténasele tdokohale asutuses on kdik inimesed sattunud erinevatel pohjustel ja sageli oli

inimesel tookoha valiku aluseks mitu kriteeriumi. Uks sagedaseim asutuses tdotamise pdhjus
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oli kodu ldhedus tookohale: ,, Suur pluss /on/ kodukoha lihedus* (CD). See annab tunnistust
sellest, et inimene eelistab kodu 1dhedast tookohta. Uurimuses osalejate vastustest voisin vélja
lugeda, et ka juhul kui maakonnas oleks sobiv erialane t66koht olemas, saab to6le asumisel
suures osas madadravaks tookoha asukoht ja kaugus kodust. Toolesdiduks veel sobilikuks
vahemaaks peetakse 25-30 kilomeetrit, sest seda on inimene valmis ldbima isikliku

transpordiga ja samuti ei ole see vahemaa tema jaoks liialt ajakulukas.

Sageli jatkavad saare noored pdhihariduse voi tildkeskhariduse omandamise jargselt oma
haridusteed mandril asuvates kutse- voi kdrgkoolides. Saarele tagasi tulles voib aga selguda,
et omandatud erialal koduldhedast sobivat t66d ei leita. Ka see on olnud pohjuseks, miks
kodusaarele tagasipddrduja on asutuses toole asunud: ,, (...) ma tulin Tartust, (...) sai nii, et

see moment ei olnud Saaremaal mitte midagi minu jaoks pakkuda* (GH).

Lisaks kodu ldhedusele toodi asutusse todle asumise pdhjusena esile eelmiselt todkohalt
koondamist kui ka asjaolu, et toole asumise motiivid on olnud seotud sobiva tédaja ja too
sisuga: ,,Ma teadsin, et ma pean téckohta vahetama ja, ma otsisin just tol hetkel vahetustega
t66d. (...) ja mul oli oluline, et oleks vaheldust“ (OA). Niisugust tdoalase vaheldusrikkuse ja
ammendunud todkarjddrile uue suuna otsimist t01 esile péris mitu uurimuses osalejat,
kusjuures iiks uurimuses osaleja tdi isegi esile, et asutuses to6tamine oli talle véljakutseks
panna ennast proovile tdiesti uues todvaldkonnas ja anda mérku, et kui oled jadnud to6tuks,
siis ei peaks alati koiki tookohti tagasi likkkama, vaid voib-olla katsetada isikliku kogemuse
saamiseks ka nendel tookohtadel, mida vdga atraktiivseiks ei peetagi: ,,/Sattusin siia/
puhtjuhuslikult. Lihtsalt oli nagu selline, et (....) et kes tuleb sellisesse kohta toole (...). Aga
tegelikult ma tulin ka just selle protesti mdrgiks, et meil hdbenetakse toétust, meil

hdbenetakse teatud tookohti* (OP).

Seega on erihoolekandeasutuses todle asunutel olnud todkoha valikul erinevaid pdhjuseid.
Péris kindel on, et lihegi uurimuses osaleja jaoks ei ole t66 erihoolekandevaldkonnas olnud
esmaseks elukutse valikuks. Erihoolekandeni on joutud erinevate elusiindmuste kaudu.
Korvaltvaataja voiks selle pdhjal teha jérelduse, et asutuses on t66l inimesed, kes on siia
sattunud muude téoalaste voimaluste puudumise tottu. Olles aga intervjuusid pdhjalikult
analiiiisinud ja meenutanud intervjuude kiigus esile kerkinud emotsioone ja seisukohti, vdin
kinnitada, et nii see siiski ei ole. T60 erihoolekandes nduab piihendumist, empaatiat,

erialaseid teadmisi ja tahet teha t66d inimestega. Ehkki asutusse t66le asumise ajendiks olid
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uurimuses osalejate erinevad elusiindmused, Siis intervjueeritavate kestev aastatepikkune
tookarjadr asutuses annab tunnistust sellest, et valitud amet on olnud inimese jaoks dige. Ka
intervjuus osalejad ise tdid esile asjaolu, et inimesed, kellele see t66 ei ole sobinud, on

asutusest iisna kohe ka lahkunud.

5.2 To0 inimese heaolu mojutavate valdkondade pingereas

Et moista, kui oluline osa on tootamisel intervjueeritavate elukvaliteedi loomisel, palusin
uurimuses osalejail seada heaolu mojutavad valdkonnad - haridus, tervis, t60, materiaalne
elatustase, lhiskonnaclus osalemine, keskkond, sotsiaalsed sidemed ja suhted - pingeritta.
Uurimuses osalejate vastustes olulisima elukvaliteeti méddrava tegurina margiti dra tervis.
Tervis oli ka ainuke valdkond, mille asukoha suhtes pingereas olid koik osalejad liksmeelel —
esimene. Osalejate sonul baseerub tervisel kogu inimese vdimekus midagi teha: , llma
terviseta ei tee mitte midagi, kukub koik dra. Siis ei tule mingit majanduslikku ega fiitisilist

kindlustunnet, see on ka pdevselge“ (OP).

Tervisele jargnevate valdkondade jarjestamisel sdltus inimese poolt antud vastus juba sellest,
kui palju ta iithe voi teise valdkonna sisusse siivenes. Vidhesed intervjueeritavad reastasid
valdkonnad kohe, ilma pika motlemiseta: ,, Eelkoige muidugi tervis. Haridus. (...) Siis t06.
Keskkond, mis on oluline. Majanduslik, fiiiisiline kindlustunne. (...) ja noh, siis tuleb muidugi
noh, need sotsiaalsed sidemed, perekond ja suhted** (OA). Enamasti vajasid intervjueeritavad
aega ja valdkondade kaalumist, et oma seisukohta luua ning mida kauem inimene kaalus ja
mdtles, seda enam sai talle selgeks, et kdik valdkonnad on omavahel tihedalt 1&bi pdimunud ja
valdkondade pingeritta seadmine voib osutuda iildsegi mitte tiheselt maératuks. Kui tervis oli
koigil esikohal, siis ililejddnud valdkondade puhul td1 inimene esile tema enda elukogemusest
ja subjektiivsest arvamusest 1dhtuva pingerea ja sageli jaadi ka siis oma pingerea kinnitamisel
poolkahtlevale seisukohale, sest ikka tundus uurimuses osalejale, et iihte voi teist valdkonda
esile tuua ei ole voimalik. sest koik valdkonnad on olulised: ,, Vaata neid, ma ei oskagi panna,
et need on, need on kdige tihtsamad asjad. (...) pane sa niiiid jdrjekorda?! (...) Need /koik
valdkonnad/ ma jdtaks iihele [tasemele/ “ (ST).
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Tootamine toodi esile kui materiaalset kindlustunnet ja sotsiaalseid suheteid voimaldav
eluvaldkond ning ehkki to6tamine oli enamasti esimese TOP-kolme seas, oli ka arvamus, mis
jattis to6 elukvaliteeti middravate tegurite seas viimaste sekka, sest t66 kui materiaalse
kindlustatuse tagaja ja eneserealiseerimisele suunatud tegevus ei olnud selle intervjueeritava
elus eriti oluline: ,, No mina iitlen, et t6, téo... to6 ei ole tegelikult jah, minu jaoks primaarne.
Nditeks, et moni inimene iitleb, et ta ei oska elada ilma kui ta midagi /to6d/ ei tee. Mina iitlen,
et mina leian kiill nii palju tegevust, et ma ei peaks kiill kibelema hommikul kuskile toéle
(OP). Vastusest selgub, et pigem on to6tamine uurimuses osaleja jaoks iiks voimalus enese

realiseerimiseks paljude alternatiivsete tegevuste seas.

Hariduse nimetamise puhul tajusin selle esiletdstmist kui vdértust, mis annab inimesele elus
nii-delda ,,korgema staatuse ja loob lugupidamist. Samas tdid hariduse véaartustajad esile, et
haridus ilma harituseta ei tdhenda midagi: ,, Haridus...see on selline selline kiisitava... Hea
kui ta sul on, aga elu on ndidanud, ega haridus ei tee sind veel harituks voi noh... See on
nagu, see peab su enda seest tulema* (MN). Enamasti méarkisidki uurimuses osalejad éra, et
harituse tase soOltub siiski inimese oskusest oma teadmisi igapédevaelus rakendada ja

kaaskolleegide tundeid riivamata sotsiaalset sidusust luua.

Rédkides sotsiaalse suhtluse ja sidemete loomisest siis seda peeti oluliseks nii tooalaselt kui
ka eraelus. llma sotsiaalsete sidemeteta ja suheteta peeti nii omandatud haridust kui ka elus ja
tooalaselt saadud kogemusi védrtusetuteks: ,,Sa véid olla siin viga korgelt haritud ja tohutute
kogemustega, aga kui sul sidemeid ja suhteid ei ole, siis... siis ko6ik on null*“ (OP), sest ilma
sotsiaalsete suhete ja sidemeteta ei peetud voimalikuks oma teadmisi ja kogemusi rakendada
nii, et inimene saaks seada eesmirke v&i tunnetaks oma panust millegi saavutamisel.
Kaaskolleegide voi ldhedaste ja sdprade tagasiside ja/voi tunnustuse puudumine ei vdoimalda

ka inimesel endal oma tegevusest rodmu tunda.

Olles uurimuse raames iiksjagu intervjuusid juba teinud, sai mulle selgeks, et inimesed ei
lahterda oma elu mdjutavaid valdkondi eraldiseisvaiks, vaid need ongi nende jaoks sageli nii
tihedalt 14bi pdimunud, et neil on raske iihest elukvaliteeti mdjutavast valdkonnast ilma teiste
siduvate valdkondadeta rddkida. Samuti moistsin, et heaolu mdjutavate tegurite sisu ja
omavahelise seotuse lile inimene sageli oma igapédevas ei mdtle, sest valdkondade lahti
motestamiseks vajasid intervjueeritavad reeglina aega ja omaette arutlemist. Inimene pigem

kulgebki oma igapdevas, teeb harjumuseks saanud tegevusi ja osaleb talle omases suhtlus- ja
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keskkonnaruumis ning elu iile sligavatesse mdtisklustesse ei lasku. Voimalik, et kui oleksin
elukvaliteedi mojurite pingereastamise 1idbi viinud niidelda ,,enne ja pérast intervjuud®, oleks
heaolu mdjurite skaalale asetamine olnud ,,enne ja ,,parast” puhul erinev. Seda kinnitab ka
iihe intervjueeritava mottekaik, kui ta intervjuu kiigus adus, kui vihe ta oma igapaevases elus

intervjuus esilekerkinud teemadele matleb:

»1ead sa, ma tunnen ise ka, et mote on natuke nagu ikkagi kinni voib olla, aga lihen koju ja
motlen mone asja hoopis teistmoodi Inaerabl. Sa nagu panid mind praegu motlema. Ma ei

olegi praegu nii, ma noh, keegi, noh, niimoodi iildse métlema pannudki...  (EF).

Eeltoodut kokku vottes peeti koige olulisemaks valdkonnaks tervist, mille
vahenemisel/puudumisel ei peetud voimalikuks ennast ka teistes eluvaldkondades
realiseerida. Seejdrel olid pingereas olulised t60, haridus ja suhted ning siis jirgnesid kdik
ilejdanud valdkonnad. Oluline on lisada, et igapdevaelus inimene oma elu mdjutavate
valdkondade iile siigavalt ei motle. Ootamatul analiiiisil ja valdkondade pingeritta seadmisel
vajas inimene aega ja jarelemdtlemist ning enamasti selgus, et elu mojutavate valdkondade
pingeritta seadmine osutub keeruliseks, sest kdik valdkonnad olid intervjueeritavate sonul

omavahel nii seotud, et kaalukaima esiletoomine ei olegi voimalik.

5.3. Tootamise motiivid ja toole antud tahendus

Uurides intervjueeritavatelt, mis on need motiivid, miks nad t661 kdivad ja millise tdhenduse
nad oma t6dle annavad, sai mulle selgeks, et tdhenduse kui niisuguse sOnastamine tekitas
enamuses intervjueeritavates segadust. Mul paluti selgitada, mida ma tdhenduse mdiste all
motlen ja kuidas voiks intervjueeritav seda enda jaoks lihtsamas vOtmes sOnastada. Selgitasin,
et tuginedes teooriale, ei ole tootamine lihtsalt tegevus vaid see loob sageli inimesele 14bi
tegevuse ka mingi abstraktse eesmérgi ehk pdhjuse, miks ja kuidas inimene oma tdodtamise
vajadust tunnetab. Peale esimest intervjuud, mille jooksul veendusin, et tdole lihtsalt
tahenduse andmine on intervjueeritava jaoks raske sonastada, palusin jargnevates intervjuudes
intervjueeritavatel t66 tdhendust luua 14bi kiisimuse ,,Miks ma t661 kdin?*. Lahtusin siinjuures

Morini seisukohast, mille kohaselt on oluline see, millise tdhenduse annab inimene todle ja
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teiseks, millise tdhenduse annab inimene t66l olemisele (Morini, 2008). Viimase moiste
valisin oma kiisimuse sonastamiseks. Abikiisimus aitas intervjueeritavatel oma tootamise
pOhjused ldbi kaaluda ja tuua esile just need pdhjused ja tdhendused, mida nad t6Gtamise

juures oluliseks pidasid.

Kokkuvdttes selgus, et to0l kdimise motiive oli inimesel lihtsam sdnastada kui abstraktsemat
to6 tdhendust kirjeldada. Iga intervjueeritav pidas oluliseks mitut t661 kdimise pohjust ja
erinevatel intervjueeritavatel tekkisid seelébi erinevad rohuasetused todle ja tool kdimisele
tdhenduse andmisel. Vaatamata sellele olid uurimuses osalejate tootamise motiivid siiski
suures plaanis sarnased. Toole abstraktsemat tdhendust uurimuses osalejad enamasti ei

andnud.

Jargnevates alapeatiikkides annan {ilevaate intervjuudes ldbivalt kolanud motetest

intervjueeritavate tdotamise pohjustest ja todle tdhenduse andmisest.

5.3.1. Too sissetuleku allikana

Intervjuudest selgus, et iiks peamisi t661 kdimise pohjusi on raha teenimise vajadus, sest
igapdevakulud vajavad katmist: ,,(...) et saaks maksud makstud, et oleks sdok laual. Riided.
(...) Viga tihtis on auto, et ta soidab. Maksud iiksinda. Noh, kite...” (ST). Et keegi
uurimuses osalejatest ei toonud vilja, et saadav tOoGtasu vOimaldaks sdita nditeks
puhkusereisile voi veeta vaba aega, kdia kinos, kontserdil, siis tekkis mul siinkohal mdte, et
saadav sissetulek katabki ilmselt vaid esmavajadused ja igapédevakulud ning rahalise
véljaminekuga seotud puhkust ja meelelahutust kas realiseeritakse harva voi siis viisidel, mis

rahaga seotud ei ole.

Huvipakkuva asjaoluna tooksin siinkohal vélja ka niiansi, et raha/palga teenimise vajadust
peapdhjusena ei toonud esile uuringus osalenud korgema ametipositsiooniga ja varasemas
tooelus juhtival ametikohal todtanud intervjueeritavad. Nende jaoks oli t60l kdimine kdige
esmalt seotud enesearengu, saavutusvajaduse, enese proovilepanekuga ja ka asjaoluga, et
valitud t66 neile meeldib. Toost radgiti ka kui metatasandist, milles ei ole peamine roll raha

teenimisel: ,, (...) tootasu ja raha tegelikult motiveerib ainult mingi aja loikes “ (MN), vaid, et
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eelkdige aitab t60 luua sidemeid ja suhteid ning annab inimesele vdimaluse otsida ja tdita
mingit veel sOnadesse ja tegevustesse panemata kdrgemat tdhendust ja eesmirki: ,,(...) ma
ldhtun alati oma asjades nii, et lihtsalt, mis saatusel mulle veel varuks on. Et miks ma sattusin

siia, miks ma sattusin kokku nende inimestega, miks ma pean tegema neid asju....* (MN).

Eeltoodu pohjal joudsin jareldusele, et t66d kui rahateenimise voimalust ndevad eelkdige
reatasandi todtajad, kelle tootasu on suhteliselt madal ja kelle igapdevane toolkdik ongi
eelduseks, et igapdevaeluga seonduvad kulud oleks voimalik katta. Oma todkarjédris juhtival
positsioonil todtanud voi todtaval inimesel on sissetulek olnud materiaalsete vajaduste
rahuldamiseks pigem piisav, sest sellisel juhul mdtles uurimuses osaleja esmalt t66st kui
eneseteostusest ja vOoimalusest realiseerida t66 kaudu eesmirke, mida hetkel voib-olla veel

sOnastada ei osata, kuid mis tooelus kindlasti esile tulevad ja teostamist vajavad.

5.3.2. To66 kui ravikindlustuse tagaja

Sissetuleku korval tdid uurimuses osalejad olulisena vilja ka vajaduse ravikindlustuse jérele.
See on ka moistetav, sest enamus uurimuses osalejaid asetas tervise esimesele kohale inimese
elukvaliteeti mojutavate valdkondade seas: ,, Et oleks haigekassa, tervis ei ole korras* (AB).
Ravikindlustust toodi esile kui vOimalust pddseda vajadusel arsti juurde, osta ravimeid ja

saada vajalikku ravi kui midagi juhtub.

Ravikindlustuse olulisust toid esile uurimuses osalejad, kellel oli olnud tervisega probleeme.
Samas suur osa intervjuus osalejaid oma t66] kdimise eesmérke ravikindlustuse vajadusega
kohe ei seostanud vo&i tdhtsaks ei pidanud, kuid intervjuude kulgemise kidigus me
ravikindlustuse, kui olulise teemani, nendega siiski alati joudsime. Huvitav oli selle juures
asjaolu, et kui ma ise intervjuu kiigus ravikindlustust kui voimalikku t66]1 kdimise
motivaatorit nimetasin, siis intervjueeritavad kohe nodustusid sellega, kuid mulle jii
intervjuudest sellel kohal enamasti mulje nagu oleks ,haigekassa® mingi iseenesestmdistetav
mitterahaline kédibevahend, mis on t6dtamise lisaboonusena kusagil ,,taustal* alati olemas ja
seetottu selle olemasolule suurt tdhelepanu ei pdorata. Et ravikindlustus on tdotaja jaoks

tegelikult nii-6elda oluline turvapadi, mis terviserikke korral aitab inimesel olukorraga
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viiksema kulu ja toetava meditsiiniteenuse toel toime tulla, selleni jouti intervjuu kiigus
enamasti alles paindliku turvalisuse sisu enda jaoks lahti motestades ja siis toodi

intervjueeritavate poolt ravikindlustust juba iihe olulisima t661 kdimise pohjusena ka esile.

Intervjuude pohjal sain jéareldada, et terviseprobleemidega inimesed mdistavad enam t60 ja
ravikindlustuse omavahelist seost. Ravikindlustuse, kui ,turvavorgu“ olemuse lahti
motestamisel joudsid aga koik intervjueeritavad jireldusele, et tootaja ravikindlustusega
kaetus on sissetuleku korval samuti oluline komponent, mis ilmestab to6tamise vajadust ja

eesmarki.

5.3.3. To0 jaeneseareng

To66 kaudu enesearengu voimalus oli iiks enim intervjueeritavate erinevaid seisukohti toonud
teema. Uldises plaanis jagunesid enesearenguga seotud mdtted kolmeks. Olid
intervjueeritavad, kes leidsid, et arenevad oma t66 kaudu ka ise. Teine grupp leidis, et nad ise
ei arene tooalaselt, kuid nende t60 aitab igapdevatoimetustes paremini hakkama saada
teenuselolijatel. Ning oli grupp, kus uurimuses osalejate hinnangul ei dnnestunud ei tootaja

ega teenuselolija areng.

Enesearengut markinud intervjueeritavad leidsid, et nad on oma t66st midagi uut dppinud,
mingit vaatenurka muutnud vOi saanud hoopiski teadlikuks oma varasema elu- ja
tookogemuse rakendamisvoimalustest oma praeguses t60s. Et intervjuus osalejate tdnane
tookoht on erihoolekannet pakkuvas asutuses, siis toodi iihe enesearengu teostumisena esile
just vaimupuude ja psiiiihikahdirete osas teadmiste saamist ning enese valmisolekut saadud
teadmusega kohandumisel ja erinevates situatsioonides kasutamisel. Kui enne asutusse
tooleasumist puudega vOi erivajadusega inimest vOib-olla ei osatud tdhele panna, siis
niitidseks mérgatakse nende vajadusi kdikides eluvaldkondades - kodus, kaupluses, ténaval,
avalikel iiritustel jne. Ka teemakohased tele- ja raadiosaated panevad intervjueeritavate sonul

neid kuulatama ning saateid jalgima.

Intervjueeritavad, kes kirjeldasid kiill teenuselolija enesearengut, kuid oma isiklikku arengut

asutuses ei ndinud: ,,Ja konkreetselt siin selles asutuses ma hetkel nagu arenguvoimalust ei
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nie* (OA). Et teenuselolija edusammud igapievaeluga toimetulekul on intervjuus osalenute
pingutuste vili ja mark odigesti valitud todmeetoditest, seda enesearenguna ei késitletud.
Intervjueerijana ma pigem tajusin, et pohjused voib-olla peituvad vaimselt kiillaltki keerulises
t60 i1seloomus. ToOO erivajadusega inimestega nduab pithendumist ja voimalik, et teatud
juhtudel on inimesel raske keskenduda nii enese tdoalasele arengule kui ka teenusel oleva
erivajadusega inimese toetamisele ja arendamisele. Seades esiplaanile teenuselolija vajadused,
tuuaksegi esile hoopis teenusel olijate areng ja sellest saadav positiivne emotsioon: ,, Vaat
nende klientide areng, kui sa jdlle nded, et mingi pisike asi on juurde tulnud, midagi noksuke
paremaks ldinud. See on see, mis siin see positiivne emotsioon, mida mina siit hagu tagasi

saan ja see siirus ja siuke noh, siin ei ole oelust, ma iitleks “ (OA).

Pisut ootamatu oli minu jaoks seisukoht, kus intervjueeritav ei ndinud ei enesearengut ega ka
teenusel olija arengut. Enesearengu puudumise pohjusena toodi esile elukogemust, mis lubab
tugineda elu jooksul saadud teadmistele ja midagi uut ja iillatavat uurimuses osaleja oma t60s
enda jaoks ei ndinud. Samuti ei ndinud intervjueeritav ka teenuselolija arengut, sest teenusel
olija puhul soltub koik suurel miidral tema tervislikust seisundist, east ja valmisolekust
aktiivses tegevuses osaleda. Kui eelmargitud seisundid inimese toimetuleku paranemist ei
toeta, siis jadbki tootaja iilesandeks teenuselolija senist toimetulekut siilitada voi olla
tunnistajaks inimese oskuste hdabumisele: ,, Me teeme nendele klientidele elu kergemaks, eks
ole. Me sdtime, aitame. (...) Aga no meie kliendid on iisna vanad ja, ja mingit arengut ma ei
nde. Voib-olla jah, kus on noored poisid ja niimoodi, et seal voib-olla on, aga no meil kiill ei

ole. Meil on ju pensiondre nii palju ja nad on vanad mehed ja (...) niisugust arengut mina ei

nde“ (QR).

Erinevused enesearengu hinnangutes olid seotud nii toGtajate eneste valmisolekuga midagi
uut Oppida ja kasutada kui ka teenusel viibijate voimekusega uusi oskusi omandada. Pigem
tajusingi intervjuudes seda, et enesearengust radgiti juhtudel, kus to6tajal oli voimalik ndha
teenusel viibija edusamme mingis valdkonnas. Kuna todtaja andis oma todle tdhenduse ja
motte 1dbi teenusel olija saavutuste, siis andis teenusel olija areng tootajale kindlustunde, et ta
on leidnud teenusesaaja toetamiseks Oige viisi ja suurendas usku valitud suunas jatkata ning
oma seniseid toovotteid arendada. Kui teenusel viibija edusammud jdid tulemata voi tekkis
tagasilangus, vidhenes tootaja usk nii enese kui teenusel viibija arengusse. Ja sageli oli

langenud seelédbi ka uurimuses osaleja motiveeritus kavandatud tegevuste jatkamiseks.
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5.3.4. To0 kui kollektiivi kuulumise ja sotsiaalsete suhete looja

Uhe olulisema pdhjusena, miks tdle tullakse, toodi vilja soov suhelda, kuuluda kuhugi, olla
kollektiivi liige. Eriti jai mulle just pensionieas intervjueeritavate puhul kdlama nende Soov
kasutada voimalust tookaaslastega oma todalaseid probleeme arutada, lahendusi leida ning
lihtsalt suhelda: ,, Mulle ei meeldi kodus olla. Kuna ma elan veel metsas ka ja naabrid on suht
kaugel ja... Ja, ja siis ma ei naudi seda, et ma olen kodus ja nokitsen siin ja ei nde inimesi*“
(UV). Sarnasel seisukohal oli ka teine pensionieas intervjueeritav, kes osales todelus
justnimelt sobiva tookollektiivi tottu: ,, Ma arvan ikkagi, et mulle see seltskond ja see nagu
istub “ (QR).

Sotsiaalse suhtluse ja kodust vélja tulemise jatkamiseks oli pensionieas aktiivne inimene
valmis oma t66d ka vabatahtlikuna tegema. See annab minu silmis tunnistust valitud
toovaldkonnale plihendumisest: ,, Tdhendab, kui mulle palka ei makstaks, ma kdiksin siin kiill.
Voib-olla mitte nii palju, aga isegi eks ju. (...) Mu soidu peaks keegi kinni maksma, muidu
ldheks viga kalliks. Aga kui ma saaksin séidukulud tasa ja siis ma kdiksin siin isegi siis (...)
(UV).

Asutusel, mille tootajate seas ma uurimust ldbi viisin, on {ile Eesti mitmekiimneid {iksusi.
Saaremaal asuvas iiksuses on kaheksa eraldi korpust. Uks olulisemaid analiiiisi tulemusi minu
jaoks oli tddemus, et uurimuses osalejad ei tunnetanud ennast iile-Eestilise asutuse liikmena,
ega isegi mitte Saaremaal asuva {iiksuse tOOtajaskonda kuuluvana, vaid oma I&hima
tookollektiivi ja asutusena tunnetati justnimelt korpuse kollektiivi ja maja, kus inimene
tootab. Ehkki Saaremaal asuva iiksuse majad on iihisel territooriumil ldhestikku ja hoonete
vahel piirded puuduvad, siis enamasti suhtleb ja toimetab intervjueeritav oma tdomaja piires:
, Ega me ei ldvi eriti teistega. (...) tiks maja on omaette rahvaga, teine maja on omaette
rahvaga* (EF). Sageli ei teata ka naabermaja todtajaid. Uks uurimuses osaleja tdi niite, et
naabermajas tootab temaga tihest kandist parit inimene ja tema sai sellest pooljuhuslikult

teada alles siis, kui see inimene oli juba aasta aega selles asutuse tiksuses to66tanud.

Asutusesisestel tile-Eestilistel tiritustel osaleb alati ka Saaremaa iiksus, kuid ka suuriiritustel ei
tunta, et see ldhendaks eri majade tootajaid endid Saaremaa iiksuse litkmena tunnetama.

Pigem jdddakse ka erinevate iiksustega kohtumisel truuks oma maja kollektiivile.
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Miks olukord niimoodi kujunenud on, seda tépselt pohjendada ei osatud, kuid oletati, et nii
tile-Eestiline laialipillutatus kui ka kohapealse asutuse suurus, mangivad sellises 15hestatuses
oma osa. Intervjueeritavate vastustest voisin vilja lugeda, et selline liksusesisene killustatud
olukord ei ole tahtlikult tekkinud ning tegelikult oodatakse siiski kui mitte tile-Eestilist, siis

kasvoi uksusesisest iihise kollektiivitunde tekkimist.

Eraldi tooksin vilja selle, et lisaks vihesele integreerumisele {iksuse erinevate majade vahel,
ei laiene tookollektiivi sisesed suhted inimese toovilistesse eluvaldkondadesse. Uurimuses
osalejate sonul kohtutakse to0kaaslastega Vvaljaspool tooaega harva ja vajadusel suheldakse
tookaaslastega vaid t60 asjus. Perekondlikke labikédimisi tekkinud ei ole ja sellist suhtlemist ei
peeta ka vajalikuks: ,, See /suhtlus/ on ikkagi siin sees /téokohal/, sest mina olen millegipdrast
oma elus nii teinud, et to6kaaslased on tédkaaslased ja sobrad on sébrad. Ma hoian need
lahus “ (QR).

Majasiseste kollektiivide suhteid peeti iildjuhul headeks ning oldi rahul oma tinaste vahetute
juhtidega ja tookaaslastega. Kui esilekerivaid pingeid ka nimetati, siis olid need alati seotud
erinevate todtajate poolt erineva ldhenemisega tooiilesannete tditmisele. Enamasti ei peetud
toOkaaslase panust vOrdseks teiste sama to0 tegijatega, voi leiti, et tookaaslane ei pea
kollektiivisisestest todalastest kokkulepetest kinni ja seetottu jddvad teenusesaajate edulood
kas vdga minimaalseks voi on tekkinud isegi tagasilangus oodatud arengus. Tooiilesannete
lahendamise erimeelsused on olnud teatud juhtudel isegi nii suured, et uurimuses osaleja

kaalus ka t661t lahkumist.

Mis védrib siinkohal jéllegi eraldi dra markimist, oli avastus, et intervjueeritavad tunnetasid
téoandjana vahetut esmatasandijuhti mitte mandril peakontoris asuvat juhtkonda. Kui raagiti
tooandjast kui isikust, siis reeglina jagati emotsioone ja seisukohti, mida uurimuses osalenud
tegevusjuhendajad seostasid vanemtegevusjuhendaja isikuga. Kui aga raagiti asutusest kui
todandjast, siis siinkohal intervjueeritavate poolt esitatud motted ja véljaiitlemised seostusid
asutuse peakontoris asuva juhtkonnaga. Vastavalt sellele, kas uurimuses osaleja kandis
tooandja rolli iile igapdevases to0s tuttavale isikule vo1 asutuse kui téoandja rolli kusagil
eemal asuvale to0tajaga vahetut kontakti mitteomavale peakontori juhtkonnale, olid tajutavad
ka omistatud suhted ,to6andja* ja tootaja vahel. Isiklikku kontakti omava

vanemtegevusjuhendaja puhul oli ,,to6andja“ soe, sdbralik ja toetav, eemalviibiv ja to6tajaga
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isiklikku kontakti mitteomav kdrgem juhtkond sai ,,to6andjana“ suhetes reeglina negatiivse

kirjelduse osaliseks.

Kokkuvottes pean tunnistama, et see alateema toi esile viga mitmeid minu jaoks ootamatuid
momente. Olulisimad neist olid mdistmine, et suurasutuses tunnetatakse kollektiivina oma
lahimaid todkaaslasi, mitte kogu asutuse todtajaid ja et seda ei mojuta ka avatud maaalal
paiknevate teenusekorpuste ldhestikku asetsemine, mis eelduslikult voiks lihtsustada
liksusesiseste tootajate ja ka teenusesaajate omavahelist suhtlemist. Selgus ka tosiasi, et t60l
tekkinud suhted ei kandu reeglina iile eracllu — pereelu ja todelu eelistatakse hoida lahus.
Suhete ja tookeskkonna kirjelduse juures iillatas mind aga enim tddemus, et suurasutuse roll
tooandjana oli justkui kahestunud - uurimuses osaleja tunnetas nd esmase ,,asutusena“ ja
,tootajaskonnana® ainult korpuse kollektiivi ja maja, kus ta tootab, kusjuures ,,t66andjana“
ndhti enamasti otsest esmatasandi juhti vanemtegevusjuhendaja rollis. Samas, suurasutuse
teist ,,asutuse* rolli seostati kusagil eemal peakontoris asuva juhtkonnaga. ,,T66andjasse* ja
»asutuse” erinevatesse rollidesse oli ka erinev suhtumine. Igapédevaselt kohal viibiv ja
»todandja“ staatusesse asetatud vanemtegevusjuhendaja ning kohapealne ,asutus* sai
positiivset-, kusagil eemal asuv juhtkond ,asutusena“ ja ,td0andjana“, aga peamiselt
negatiivset tagasisidet. Selle fenomeni tagamaid aitavad selgitada alapeatiikis 5.4.2.

Kirjeldatud probleemid.

5.4. Rahulolu ja rahulolematus t66 erinevate aspektidega

5.4.1. Tootajate rahulolu loovad t66 aspektid

Too6tamisel on oluline roll ka inimese rahuolu tagamisel. Mida rahuldustpakkuvam on inimese
jaoks t60, seda enam on inimene valmis ennast todalaselt teostama. Juba oma varasemates
kokkupuudetes erihoolekandega ja ka niilid intervjuusid 14bi viies adusin, et selles valdkonnas
tootavad inimestest hoolivad, mdistvad ja juhendada oskavad tootajad. Ka intervjuudest jai
kolama, et koos teenuselolijatega piiiitakse arendada ja abistada teenusesaajate iseseisvat
toimetulekut, koos piiiitakse lahendada probleeme ja jagatakse rd0me. Intervjuudes osalejad

toid vélja, et ilma soovita teist inimest aidata seda t66d teha ei saa ja asutuses ollaksegi t661
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seepdrast, et niisugune t66 meeldib: ,,(...) mulle see t60 meeldib. Ja ma tunnen, et see to6

mulle sobib. Ja ma lihtsalt tahan seda teha. Mulle meeldib nende inimestega tegeleda* (OA).

Kui eelpool oli juttu sellest, et tdinased asutuse tootajad on asutusse todle sattunud erinevatel
eluetappidel ja erinevatel pohjustel, siis intervjuudes tunnistasid koik, et t66, mida nad tdna
teevad, on osutunud nende jaoks digeks valikuks: ,, Mulle meeldibki mu to6 tegelikult. Mulle
meeldib to6 erivajadustega klientidega. Ma nagu tunnen, et see sobib mulle, see istub mulle.
Et ma olen seda kiimme aastat teinud ja ma veel nagu dra tiidinenud ei ole** (EF). Téna tehtav
t60 on andnud intervjuus osalenutele vdoimaluse teenusesaajate abistamise kaudu ka oma
kutsumust teostada ja oma to6st rahuldust tunda: ,,Mulle meeldib ka inimestega suhelda. Ja
mulle sobib viga teisi aidata. (...) Ma saan siidamega teha seda, mis mulle meeldib, see
annab rahuldustunde mulle iseendale ka ju. Et ma ei tule vastu tahtmist iikski hommik téole
(ST). Tooalase tiidimuse ja vastumeelsuse vastu on intervjueeritavate sonul aidanud see, et
., (...) et tikski pdev ei ole sarnane ja et tegelikult see t60 esitab viljakutseid, et sa pead kogu
aeg olema nagu valmis mingeid lahendusi leidma, mingeid olukordi lahendama, véib-olla
puutuma kokku valdkondadega, millest sul pole érna aimu. Puutuma erinevate inimestega

kokku, et see, et noh, see t66 ei ole nagu kunagi igav ega iiksluine, iihekiilgne (MN).

Tahelepanuvddrne on siinkohal moment, et ,iihiskonnale kasulik“ olemise madistet
intervjueeritavad oma jutus ei kasutanud, pigem viljendati oma soovi olla kasulik ,,teistele* ja
»iseendale®. Voimalik, et moiste ,,lihiskond* on liiga iildsonaline andmaks edasi suhteid ja

tegevusi, milles inimene ennast osalisena néeb.

Et t66d asutuses ei peeta kohustuseks ja toost ei ole tekkinud tiidimust, sellele on uurimuses
osalejate sonul kaasa aidanud ka asjaolu, et need inimesed, kellele erihoolekandes t66tamine

ei sobi, on selles ise suhteliselt ruttu selgusele joudnud ja asutusest ka lahkunud.

Olulise rahulolu allikana eristus intervjuudest t66 ja perekonnaelu tasakaalustatud tihitamise
voimalus. Kd&ik intervjueeritavad pidasid suurimaks plussiks vahetustega toograafikut, mis
lubab planeerida oma aega ja sealhulgas ka perega koosolemist oluliselt enam kui tavaparane
kaheksatunnine to6pdev: ,, (...) mulle meeldib see kaheteist tunni siisteem. Et ma olen kiill
kaksteist tundi t60l, aga mul on vaba aega vabu pdevi tinu sellele rohkem *“ (EF). Viga rahul
oldi ka vdimalusega, et ootamatu vajaduse voi olulise perekonnasiindmuse korral saab
tooaega kolleegiga vahetada ja vahetuse voimaldamise osas peeti todandjat tisna paindlikuks.

Kui oma vabu pédevi varakult planeerida, siis on vdimalik oma soovid juba todgraafiku
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koostamiseks 1iiles anda ja intervjueeritavate sonul vOimalusel nende soovidega ka

arvestatakse.

Enamuses intervjueeritavatel olid lapsed juba tdiskasvanud. Kohustusi, millega seotud
ollakse, on vdhem, ja seega tuntakse pereelus niiiid juba rodmu lihtsalt perelitkmetega
suhtlemisest, liksteise toetamisest ja ldhedusest: ,, (...) meie pluss on see, et me oleme ainult
iseenda jaoks kodus ja me ei pea nagu lapsi ja noh, laste eest hoolitsema, vaatama, kas on
opitud, kas toit laual ja me tihtipeale teeme asju koos, teeme ka siiiia koos. [naerab].
Tihtipeale on nii, et eks ohtul istuvad diivaninurgas kaks tiihjaks pigistatud sidrunit. Me
kasvoi ei rddgi iiksteisega, aga me oleme olemas iiksteise jaoks ja tundub, et meie meeskond
tootab. Ja iikskoik, mis on, et me nagu oskame tiksteist aidata. Ja mul on vdga toredad lapsed,

nendega suhtlemine. Nii et ma arvan, et mul on tore pere ja see ongi kéige tihtsam* (MN).

Vordvéirsete pereliikmetena toodi intervjuus esile ka pere lemmikloomi: ,,(...) mul on kassid-
koerad, need tahavad siitia saada. (...) Need on ka lapsed ju* [muigab] (AB). Téhelepanu
dratas ka mote, et perekonnana voeti ka oma todkollektiivi: ,, (...) mina olen nagu moelnud, et
mul on kaks perekonda, et mul on koduperekond ja mul on téoperekond” (GH).
Intervjueeritav toi esile, et nii koduperes kui tooperes lahevad talle iihtviisi kdik siindmused

korda ja iihtviisi elab ta kaasa nii tookaaslaste, teenuselolijate kui kodupere kéaekaigule.

Eelnevat kokku vottes saab tddeda, et asutuses ollakse t60l seepérast, et siin on leitud oma
kutsumus ja tahe teisi inimesi aidata. T60 on vdga vaheldusrikas, seab todtajate ette
tilesandeid ja olukordi, kus inimesel on voimalik oma oskusi ja voimeid proovile panna ning
see on dra hoidnud {ksluised toopdevad ja tootidimuse tekke. Uurimuses osalejate
toovalikute juures kirjeldatud varasematest karjddrivalikutest loobumine voi uue kutse
omandamine erihoolekandesse to6le asumiseks ei ole kiill toimunud intervjueeritava esmase
karjadrjadrivalikuna, kuid t66 hoolekandeasutuses on osutunud uurimuses osalejate jaoks iihel
vOi teisel moel just niisuguseks, milles ennast rahuldustpakkuval moel teostatakse ja ka
aastaid hiljem veel tiidimuseta ja heal meelel toimetatakse. Lisaks margiti koigi
intervjueeritavate poolt dra tasakaalustatud t66 ja pereelu. Oldi seda meelt, et suureks
sirgunud laste korvalt on hea teha pikemaid vahetusi ja seeldbi leida koosolemiseks rohkem
acga nadalasiseste vabade pdevade arvelt. Uurimusest selgus ka, et iga uurimuses osaleja

kiasitles perekonnana just talle olulisi gruppe. Seega ei loetud perekonnaks mitte ainult
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tavapdrast mehe, naise ja laste gruppi, vaid perekonda kuulujatena toodi vilja ka pere

lemmikloomad ja/vai tookaaslased ja/voi teenusesaajad.

5.4.2. Tooga rahulolematust pohjustavad aspektid

T66 monede aspektidega rahulolematust tunnistasid kdik intervjuus osalenud. Olulisemana jéi
kdlama, et erihoolekande t66 tegelikku sisu ja eesmérkide saavutamist ei toeta uurimuses
osalejate hinnangul aasta-aastalt suurenev biirokraatia, mis intervjueeritavate sonul ei luba
keskenduda teenusesaajate vajadustele. Lisaks tootajate vdhesusest tingitud iilesannete
rohkusele, on todtajad pandud ka olukorda, kus nad tididavad endi sonul mingeid pabereid,
milles kajastatav justkui peaks olema iiles tdhendatud kliendi huvides, kuid sisuliselt on
lihtsalt teenusele ette kirjutatud vormindude tditmine: ,, Arvutis ainult tdidan ja tdidan...
Tdidan mingeid mottetuid.... Voiks ka mote olla, aga kui mu klient on kaheksakiimmend
aastat vana, siis mul on mottetu kirjutada lehekiilgede kaupa, kuidas ma teda arendan, kuidas
seda paremaks liheb, kuidas ta opib juurde... No mida kuradit? Siukest mottetut ja pidevalt
muudkui Kirjuta ja kirjuta ja kirjuta, nii nagu meie riigis koik... Paber on tdhtis. Kui ma
kirjutan, koik need paberil kiisimused tdis, ma olen hea téotaja. Ja kui ma seda ei tee, siis ma
olen olnud halb téotaja. Aga see, kas ma kliendiga iildse tegelen voi ei tegele, see ei olegi
nagu eriti kellelegi tdhtis (...)" (UV). Et iileliigne biirokraatia pérsib teenuse tegelikku
elluviimist, tdid esile mitmed uurimuses osalejad ning enamasti tajusin selles kiisimuses tdsist

frustratsiooni, mida eelnev tsitaat péris kindlasti ka viljendas.

Sagedane stressiallikas ja rahulolematuse tekitaja tinase t60 juures on uurimuses osalejate
sonul olukord, kus mandril asuv juhtkond eeldab, et tootaja lahendab ootamatult saabunud
tooiilesande ,,niiiid ja kohe®, jéttes arvestamata, et suurasutuses, ja seda enam erihoolekandes,
on t60 iseloomust tulenevalt vaja sageli ka ettevalmistusaega. Eriti on sellised olukorrad
intervjueeritavate sonul silivenenud asutuse Umberstruktureerimisega secoses. Pea koik
uurimuses osalejad radkisid, et on oma igapaevatoos selle probleemiga kokku puutunud ja et
tegelikult vajavad nad nii nagu teenusel olija, ka ise aega, et saabunud todiilesandega
kohaneda. Kirjeldati olukordi, kus teenusel olija timberpaigutamine mandril asuvasse

tiksusesse kadib sageli vaid monepdevase etteteatamisega. See aeg ei ole teenusesaajaga
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muudatuse 14bi arutamiseks ja ettevalmistamiseks piisav ja seepdrast tekitab see pinget ja

probleeme nii teenusel olijaile kui ka tdotajaile.

Kirjeldati ka ettevotte liigset orienteeritust majanduslikele néitajatele, mis véljendub
majanduslikult odavaima teenusekomponendi saavutamises, mitte aga ,, normaalses* (OA)
mdtlemises. Nii nditeks tuuakse uurimuses osaleja sonul saarel teenust saavate inimeste leiva-
ja saiatooted mandrilt ja kohaliku leivakombinaadi toodangut ei osteta. ,, Tdiesti absurdne
olukord! Ja siis tulebki see saiake 6htul siia, ta on juba niimoodi... koputa vastu lauda... ta ei

ole ju enam viirske, aga (...). Tal /Kliendil/ on ju éigus saada ikkagi normaalselt asju “ (OA).

Seega on uurimuses osalejate hinnangul kasvav biirokraatia taandamas nende t66 tegelikke
eesmirke - olla igapdevaelus juhendajaks ja toeks teenusel viibivatele inimestele. Biirokraatia
on piiramas teenusel olijatega labi viidavate tegevuste aega ja sisu. Samuti on loodavate ja

taidetavate dokumentide eesmérk sageli hoopiski vormiline, mitte sisuline.

Stressitekitavaks on ka asjaolu, et saabuvate todiilesannete lahendamiseks ei ole piisavalt
aega, et tootaja voi teenusel olija saaks nditeks iimberkolimisega seonduvaga kohaneda ja
ettevalmistavaid tegevusi 1abi viia. Kuna tegemist on erihoolekandeasutusega, peaks to6andja
sellega ka arvestama ja andma vahetustega t60 tottu harvem tdokohal viibivale todtajale
tootlilesannete moistmiseks ning tditmiseks moistliku aja. Et enamasti puudutavad need
tooilesanded ka teenusesaajate  ettevalmistamist nende senist elu  muutvaks

elukohavahetuseks, on pikem ettevalmistusperiood toGtajate sdnul eriti oluline.

Hairivaks peeti ka tajumist, et erihoolekandeasutus on orienteeritud kasumlikkusele mitte aga

teenusesaajate ootustele.

5.5. Tookaotus

5.5.1. Tookoha kadumisest teadasaamine

Millist moju ja motteid 2015. aastal saabunud teade asutuse sulgemisest tootajates tekitas,

seda suurem osa intervjueeritavaid eredalt enam ei maéleta: ,, Huh... Issand, ma ei mdletagi
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enam, et kas see mojutas [motleb] (OP). Kui intervjuu kidigus midagi sulgemise teatega
meenus, siis oli see pigem emotsioon, mis seotud nii asutuse sulgemise ebareaalsena tunduva
voimalusega: ,, (...) tekkis naerutuju, et kuhu liheb see hulk rahvast* (AB). ,,Ma olen sellega
seoses ldbi elanud koik emotsioonid. Ma olen olnud noutu, ma olen olnud hdmmingus. Ma
olen olnud vihane. Tdiesti segaduses olen olnud (OA). Nii erinevate emotsioonide
tagamaadena toid uurimuses osalejad vilja mure teenusel olijate heaolu ja tervise parast ning

aastakiimnetega erihoolekandeasutusega kohanenud kogukonna pérast.

Ehkki asutuse todtajad olid intervjuude kédigus asutuse sulgemise ja koondamistega justkui
leppinud, tuli uurimuses nii sonaliselt kui alltekstina esile toGtajate ootus saada todandjalt
olukorraga seoses selgeid ja konkreetseid selgitusi ja otsuseid: ,, Konkreetsus peakski olema.
Tdpselt seda tahan. Et olgu siis, tikskoik, kui oeldakse, et koondatakse, olen nous, aga ma
pean koike ette teadma* (ST). Ehk et uurimuses osalejate sonul tahaksid nad olla voimalikult
kaua neile sobival téokohal, kuid tulevase tddelu planeerimisel vajaks osa intervjuus

osalenutest siiski selgust toosuhte 10ppemise osas.

5.5.2. Ebamadiarane olukord

Kuna todandjapoolne ebaméirasus asutuse sulgemise tdhtaja 0sas on pikaleveninud: ,, Oi-oi,
et niitid, niitid ldheb kinni, oi, niiiid, niiiid ldheb edasi.... Ja kogu aeg nii* (OP), on see
pannud mdned uurimuses osalejad olukorda, kus nad on piitidnud kindlustada oma isiklikku
tookarjddri juba tdna mones muus ettevottes lisatdod tehes. Selline olukord aga on jitnud
tootajale vihe aega oma isiklikuks eluks ja vaba-aja veetmiseks ning on viinud iiletootamiseni
ja rahulolematusenti: ,,(...) ma iitlen, ma teen praegu kaks tdiskohta... Palju siis seda vaba
aega nagu jdadab? (...) Ma pean niitid pohimotteliselt siin ldhikuudel tegelikult tegema selle

otsuse dra, et kas ma ldhen /koha nimi/ minema. Sest et noh, niimoodi ei jaksa nagu kaua

olla* (OP).

Asutuse sulgemise otsus on iihel voi teisel moel puudutanud nii asutuse to6tajaid, teenusel
viibijaid kui ka kohalikku kogukonda. Tootajate esialgsed emotsioonid on sulgemise otsusega

seotud pikaleveninud tegevuse(tuse) tottu taandunud, kuid soov teha ténast t66d nii kaua kui
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voimalik, ja samal ajal selgusetus, kui kaua kestab ,kaua“, tekitab uurimuses osalejais

rahulolematust ja alahoidlikkusest uue lisatdokoha votnud todtajatele ka iiletddtamist.

5.5.3. Tooalase motivatsiooni langus

Sulgemisotsus 16i uurimuses osalenute sonul Segi asutuse igapdevase rutiini ja mdjutas
tootajate sonul rohkem teenusel viibijate kdekdiku ja meelerahu kui tootajate endi elu.
Intervjueeritavad toid asutuse sulgemise otsuse tottu t66 juures tekkinud probleemidena esile
mitu asjaolu. Mitu intervjueeritavat mainis &ra, et asutuse sulgemise ootus on véhendanud
nende motivatsiooni oma t66d teha: ,,See votab, ikkagi tahes-tahtmata motivatsiooni maha.
(...) keegi ei hakka tootama niimoodi, et ahah, et ma tean, et homme Idheb kiill uks kinni, aga
ma tdna, tinase pdeva muidu teen veel, annan endast maksimumi.” (OP). Seega ei ole
tootajad enam valmis oma to0sse panustama nii nagu varem, sest nad tunnetavad, et iikskdik

kui palju nad ka oma todalaste saavutuste nimel ei pingutaks, asutus suletakse nagunii.

Samuti tdid uurimuses osalejad esile, et tooalaste oskuste rakendamise motivatsiooni on
vihendanud asutuse sulgemisega seotud iimberkorraldused. Kui varem olid teenusel olijad
asutuses diagnoosi alusel — vaimupuue voi psiitihikahdire — eraldi majades, siis juba
koondatud voi ise lahkunud tooétajate tottu on personal vdhenenud ja teenusel olijad on
seetottu juhtkonna otsusel majadesse kokku paigutatud nende diagnoosidest sdltumata. See
teeb keeruliseks nii teenusesaajate kui tootajate igapdevaelu: ,, (...) vorreldes viie aasta taguse
tooga on t66 niivord palju muutunud ja asi tuksi keeratud sona otseses maottes. Momendil ikka
vahetevahel tunnen, et, praegu on ikka véitlus tuuleveskitega ja seda tihendab... noh toé ei
ole enam /endine/. No kui ma tulin, siis oli to6 see, et sa tegelesid kliendiga. Sa proovisid teda
arendada, leida talle tegevust, (...) ma olin tegevusjuhendaja nagu nimi iitleb. Aga praegu ma
pean lahendama tilisid ja probleeme, sest inimesed, kes on vaimupuudega, ei sobi
skisofreenikute juurde elama, molemad lihevad endast vilja. Ja to6 on palju raskem ja
vihem huvitav* (UV). Arvestades asjaolu, et asutuse sulgemine on olnud paevakorral aastast
2015 ja ka tdna ei ole kindlat sulgemise tdhtaega teada, on niisuguse olukorra jatkumine

uurimuses osalejate sonul kliendi huve ja toimetulekut kahjustav.
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Samuti ei pidanud uurimuses osalejad oma tdnase todandja poolt todtajatele jagatud
toolilesandeid tulemusi andvaks, sest asutuse sulgemisest tuleneval tdotajate
koondamisel/lahkumisel on kohustused jagatud allesjadnud tootajate vahel ja tOGtajate
hinnangul on seda liiga palju. T60 tegelik sisu ja eesmérk - tagada teenusel olijate
igapdevaeluga toimetulek - kipub jddma paljude erinevate tooiilesannete varju: ,, Sest mulle
vahel tundub ka see, et /asutuse nimi/ arvab, et siin peavad téotama iiliinimesed. Et neid

kohustusi on liiga palju, et kuidagi aeg-ajalt see inimlikkus ununeb dra* (MN).

Pea koikide uurimuses osalejate jaoks oli todalaselt enim probleeme tekitavaks info vdhene
lilkumine asutuses juhtkonna tasandilt allapoole. Intervjueeritavate sonul ei saa nad asutuse
sulgemisega seonduvate iimberkorralduste ja teenusesaajate {ileviimisega teistesse
teenuseiiksustesse piisavat ja digeaegset informatsiooni. See raskendab nende igapdevatood,
sest teenusesaajate kohanemiseks ja/voi timberkolimisega seotud muudatuste jaoks vajatakse

aega ning infot, mis on piisiva sisuga ja ei muutu iga piev.

Esile toodi tootajate vdhest kaasamist asutuse kdekdiku ja eesmirke mdjutavate otsuste
arutellu ja vastuvotmisesse. Uurimuses osalejate sonul kiisitakse nende arvamust t60
paremaks korraldamiseks harva ja enamasti on ka siis juba koik otsused mandril viibiva
peamaja juhtkonna poolt tegelikult tehtud. Ehkki tegevusjuhendajad on igapdevaselt
teenuselolijatega seotud ja todandja voiks seetdttu: ,,nagu rohkem arvestada ka meie matetega
ja ettepanekutega, kes me selle t66 sees oleme, selle kliendiga tegeleme “ (EF), seda siiski
juhtunud ei ole. Tahelepanu ei podrata ka probleemidele, mille lahendamist algatatakse
altpoolt: ,,Sest kui meie péordume mingi probleemiga, (...) jookseb nagu peaga vastu seina.
Lihtsalt mitte keegi, mitte kuskil sellest ei hooli* (OA). Intervjueeritavad tundsid, et nende
kogemusi ja parimat toOpraktikat ei arvestata ja seetdttu ei ole asutuse juhtkonna poolt tehtud
tookorralduslikud otsused sageli ei teenusesaajate huvidele ega paremale todkorraldusele

orienteeritud.

Eelnevast selgub, et uurimuses osaleja ootab td6andjalt oma kohustuste ja todalaste
eesmarkide tditmiseks selget ja theselt moistetavat teavet ning erinevate kohustuste
moistlikku hulka. Tuntakse puudust todandja huvist tootajate kdekdigu ja asutuse t0o
paremaks korraldamiseks tekkinud motete vastu. Asutuse sulgemisega seotud
timberkorraldused on héirivad nii to6tajatele kui ka teenusesaajatele ja paljud igapdevaelu

rikastavad tegevused on teenusesaajate igapdevaelust tootajate viahesuse tottu vilja jaanud.
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Esmatasandi juhtidega on to6tajad rahul ja ka intervjuudes kirjeldasid nad oma otseseid juhte
abivalmite, toetavate ja heade juhtidena. Probleemi ndgid to6tajad mandril asuva juhtkonna
tOOtajatega arvestava ja tootajaid tunnustava dialoogi puudumises. Koik see on langetanud

tootajate motivatsiooni oma todsse panustada.

5.6. Saare maakonna téoturg uurimuses osalejate vaates

5.6.1. Tookohavaliku voimalused Saare maakonnas uurimuses osalejate vaates

Olles teadlikud asutuse sulgemise otsusest, on nii monigi uurimuses osaleja endale kas teise
tookoha juba praecguse ameti kdrvale ka leidnud voi piitidnud maakonnas pakutavatel
tookohtadel silma peal hoida, kuid enamik uurimuses osalejatest Saare maakonna t66turul
enda jaoks sobivat tookohta siiski ei nde. Oluline kriteerium toovalikul, mida uurimuses
osalejad markisid, oli soov teha t66d, mis meeldib. Uurimuses osalejate sonul maakonnas
toopakkumisi on, aga enamasti on need intervjueeritavate sonul seotud kaubandusega, piima-,
kummi- ja elektroonikatdostusega, samuti puhastusteenindusega ning need valikuvoimalused
ei kattu todtaja tdnase spetsialiseerumise ja tookogemusega: ,, Likhtsalt huvi pdrast /olen/
vaadanud neid téoturupakkumisi enda jaoks ja sa nded, et selline spetsiifilise valdkonna
t60pakkumiste turg siin tina Saaremaal, et seda ikkagi ei ole...” (OA). Eriti keeruliseks
hinnati kdrgharidusega spetsialisti voimalust t66d leida: ,,Jah, erialast tééd kindlasti ei ole ja

korgharidusega téotajatel on vihe valida siin*“ (ST).

Nagu ka intervjueeritavad ise vélja tdid, siis tdepoolest suur osa maakonna todkohtadest on
koondunud tootlevasse toostusesse ning selles valdkonnas enamus uurimuses osalejaid oma
edasist tookarjédari ei nde. Takistuseks peetakse nii vanust kui ka senisest toost tdiesti erinevat
valdkonda: ,,See /elektroonikatoostus, kummitoostus! ei ole niitid kiill koht kuhu meie
inimesed voiksid minna, sest enamus on meil sellised iile keskea inimesed, et ma ei kujuta ette,
et nad sellise t66 endale valivad (1J). Et eakamatel ja pensionieelses eas tootajatel on
keeruline t60d leida, selle toi esile ka oma varasemas to6elus koondamisekogemuse saanud

tootaja: ,, (...) titleme, kes on tddealised ja eriti need naised, kes on seal véib-olla
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viiskiimmend kaheksa, viiskiimmend iiheksa ja kuuskiimmend ja kui ta ikka selle koondamise
saab... Ega olgem ausad, ega téoandjad ei taha, nii vanu inimesi “ (QR). Koondamise jargselt
toole saamisel ei olnud intervjueeritava sonul abi ka kindlast teadmisest: ,,et mul on koik
olemas, et mul on toékogemused, mul on haridus, mul on teadmised, et mul ei ole iildse
probleem téole saada” (QR), sest tooandaja eelistas pensionile ldhenevat tootajat mitte

varvata: ,, Jah, kui te oleksite kiimme aastat noorem, siis ma ei motleks ka selle iile (...)"

(QR).

Voimalust asuda t66le maakonnas juba kiivitunud vOi alles planeeritavatesse
ildhooldekodudesse hooldajana enamus uurimuses osalejatest reaalseks ei pidanud ja
hooldajana ennast ka to6tamas ei niahta. Pohjuseid oli erinevaid, kuid peamiselt toodi vilja, et
ehkki korvaltvaatajale sarnased, on tegevusjuhendaja ja hooldaja ametil siiski vahe sees.
Tegevusjuhendaja amet on seotud ecelkdige teenuselolija igapdevaclu juhendamise ja
abistamisega ning talle arendavate tegevuste pakkumisega. Tegevustes ollakse koos teenust
saava isikuga. Hooldaja amet aga on ennekdike seotud teenust saava isiku igapdevase
hooldamise ja esmavajaduste rahuldamisega ning see noduab todtajalt lisaks vaimsele
vastupidavusele ka head fiiiisilist vastupidavust, mida aga lile keskea uurimuses osalejatel

nende hinnangul ei olnud.

Uurimusest selgus, et tdna on iiheks intervjueeritavate to6tamise pohjuseks vajadus teenida
igapdevakulude katteks sissetulekut. Kuid asutuse sulgemise jérel ainult sissetuleku nimel
monele vabale tookohale asumist peeti {isna viimaseks sammuks. Pigem soovitakse monda

aega taluda tootust kui valida mittemeeldiv t606.

Kuna Saaremaal pole olnud piisavalt atraktiivset to6turgu, on uurimuses osalejate seas ka
neid, kelle lapsed voi ldhedased ongi saarelt lahkunud, et minna té6tama vélismaale: ,, Minu
abikaasa on Soomes to6l hoopis. (...) /Saaremaal/ leidis /erialase t66/ aga viga vihe
palka.(...) /liks Soome/ majanduslikel pohjustel“ (AB). T606 kaotuse jargselt vialismaale elama
ja tootama asumist on plaaninud ka uurimuses osaleja. Et sellised otsused mdjutavad
lahedastega kohtumise ja suhtlemise vdimalusi péarssivalt, selles olid kdik probleemi esile
toonud intervjueeritavad iihel meelel. Samuti oldi iihel meelel selles, et vaatamata perede
lahusolekule, on majandusliku elujérje parandamiseks ja meelepdrase t66 tegemiseks sellised

sammud olnud saareelanike jaoks viltimatud.
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Kokkuvottes on enamik uurimuses osalejaist seisukohal, et tookoha kaotusel nad enda jaoks
sobivat ja meelepdrast tooalast rakendust maakonna tooturul ei nde. Eriti keeruliseks
hinnatakse juba pensionieelses ja pensionieas tooOtajat tooturul jatkamise voimalusi.
Maakonda ilmestavas tootlevas toOstuses ennast t00tamas ei nihta. Erihoolekande valdkond,
kus uurimuses osalejad téna toGtavad, on seotud inimeste ja suhtlusega ning vdimalusel
loodetakse sarnases valdkonnas ka jatkata. Samas ollakse sunnitud tddema, et erihoolekande
asutuse sulgemine toob kaasa erihoolekandele spetsialiseerunud tegevusjuhendajate
tookohtade olulise vdhenemise vOi ka puudumise, mistdttu senisel ametialal t66d leida on
paljude uurimuses osalejate jaoks ebatdendoline. Intervjueeritavad on kaalunud voimalust
jatkata oma tookarjdari hooldaja ametis, kuid kuna tegevusjuhendaja ja hooldaja to6iilesanded

on erinevad, siis suur osa uurimuses osalejaist ennast hooldajana to6tamas siiski ei née.

Viheseks peeti ka korgharidusega spetsialisti voimalusi leida Saaremaal sobivat t66d. Nii
monegi uurimuses osaleja lahedane voi pereliige on atraktiivse to6turu puudumisel saarelt
vélismaale lahkunud. Peamiste lahkumise pdhjustena toodi vilja sobiva erialase t60
puudumist ja ootustele mittevastavat palgataset. Ka iiks uurimuses osaleja andis marku

valmisolekust tookarjaéri jatkamise nimel Saaremaalt vilismaale kolida.

5.6.2. Vahemaad ja transpordivalikud uurimuses osalejate vaates

Vahemaad maakonna &irealadelt maakonna keskusesse Kuressaarde jadvad alla saja
kilomeetri ning Mandri-Eestiga vorreldes on need vahemaad justkui lithikesed. Sellegipoolest
td1 uurimuses osaleja vélja, et enamasti on saarlase jaoks kolmkiimmend kilomeetrit selline
kriitiline piir, millest pikemaid vahemaid peetakse juba liiga kaugeks. Olles eeltoodud viitega
ka oma igapdevatdos reaalselt kokku puutunud, olin valmis, et uurimuses osalejad peavadki
Saaremaa tooturul liikumise vahemaid pikkadeks ja koormavateks. Tegelikult see nii siiski ei
olnud. Oige mitmel uurimuses osalejal on tinane todkoht tema kodust médne kilomeetri
kaugusel ning osa intervjueeritavatest peab kodust t6dle joudmiseks ldbima alla
kolmekiimnekilomeetriseid vahemaid, mida peeti to6l kdimiseks harjumuspéraseks. Ka juhul,
kui asutuse sulgemise jérel leitav tookoht jadb mdnekiimne kilomeetri kaugusele, oldi valmis

toole asuma. Probleemsena toid vahemaad vélja need osalejad, kelle kodu ja tdokoha vaheline
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teekond on neljakiimne kilomeetri ldhedal. Niisugust vahemaad oldi ndus ldbima ainult
seetdttu, et vahetustega to66 ei noudnud igapdevast toole soitu. Igapdevast t66lesditu niisuguse

vahemaaga tookohale intervjueeritavad endi puhul voimalikuks ei pidanud.

Koik uurimuses osalejad eelistasid toole joudmiseks kasutada isiklikku transporti. Pohjuseks
ei toodud mitte pikki vahemaid, vaid mugavust ja to6lesdiduks sobivate kellaaegadega
tihistranspordi liinide puudumist: ,, Uhistranspordiga mul ei ole véimalik ju kdia. Lihtsalt
tildse puudub transport sellistel aegadel, kui minul vaja oleks. Ma isegi ei saaks Kuressaare
linnas kdia iihistranspordiga“ (OA). ,, Siis on probleem, siis ma ei saagi tééle. Tihendab, ma
el saa mitte kuidagimoodi iihistranspordiga siia. Bussid ei istu, lihtsalt ei saa soita” (ST).
Mida aga isikliku transpordi kasutamise puhul esile toodi, oli selle kulukus. Leiti, et kuna
maakonna palgad on suhteliselt madalad ja autoga sdit eeldab siiski kiituse ostmist ja muid
tilalpidamiskulusid, voib tihel hetkel selguda, et isikliku transpordi kasutamine ,,s60b*

suurema osa sissetulekust.

Kokkuvdttes eelistaks saarlane pigem kodule 1dhemaid t66kohti, kuid olles seotud té6kohtade
koondumisega Kuressaarde, on saareelanik harjunud, et to6le joudmiseks on vaja ldbida
monekiimnekilomeetriseid vahemaid. Mis pdhjustab aga uurimuses osalejaile meelehdrmi, on
toole joudmiseks sobiva iihistranspordi puudumine. Puudustena thistranspordi juures toodi
vélja nii kodu ja tookoha vahelise bussiliini puudumist kui ka liini olemasolul selle
soidugraafiku mittesobivust kodust todle voi toolt koju joudmiseks. Seetdttu peab todtaja
sageli kasutama t66lesoiduks isiklikku transporti, mis maakonna madalate palkade juures ning

tasuta tihistranspordi kasutamise voimaluse puudumise tottu tekitab inimesele olulist lisakulu.

5.6.3. Uurimuses osalejate valmisolek t66turul kandideerimiseks

Uurimuses osalejate valmisolek t66 kaotuse jarel t66d otsida oli erinev — oli neid, kes olid
valmis vajadusel kohe toole asuma ja kelle varasem tdootsingu kogemus oli kinnituseks, et
toole saamiseks: ,,Tegelikult ise pead aktiivne olema* (ST). Kuid oli ka neid uurimuses
osalejaid, kes olid enim mures td6andjate ootuste osas toOtaja iildistele teadmistele ja

oskustele. Kogemusele tuginedes tdi uurimuses osaleja esile, et ka ainuiiksi td6andja ootus
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teatud keeleoskusele voib olla takistuseks tookohale kandideerimisel: ,, Minu kéige suuremaks
takistuseks saab olema véorkeele oskus. (...) olen koolis oppinud saksa keelt ja inglise keelt ei
oska. Ja see on olnud ka siiani takistuseks mulle (OA). Siinkohal vidrib markimist asjaolu,
et uurimuses osaleja ndgi inglise keele oskuse puudumist lisaks tookohale kandideerimise
takistusena ka oma haridustee jatkamise takistusena: ,,Isegi edasise hariduse omandamisel on
olnud takistuseks just see, et ma ei oska inglise keelt (OA). Uurimuses osaleja tdi vilja
probleemi, mida olen ka ise dpingute jooksul kogenud. Ehkki meil on emakeelne haridus, on
paljud eriala- ja tasemedppe materjalid vodrkeelsed ning enamasti just inglise keeles. Kui
keelt ei oska, teeb see materjali omandamise tdepoolest keeruliseks ja seetdttu on ka
mdoistetav intervjueeritava pessimistlik alatoon uskumaks enda edasistes toootsingutes ja

Opingutes edu saavutamist.

Intervjuudes toodi esile ka kogenematust kandideerimisel. Uks osaleja rdikis, et on oma
senises tookarjddris liikunud ilma to6pausideta erinevatel ametikohtadel to6andja poolt tehtud
ettepanckute alusel. Seetdttu on tdnapidevane kandideerimine talle vodras ja hirmutav — mitte
kunagi varem ei ole ta pidanud konkureerima ega tooma esile oma tugevusi soovitud t66
saamiseks: ,,Et kuna ma (...) ei ole kunagi kdinud kuskil kandideerimas, ise ennast vdilja
pakkumas... See on siin minu jaoks selline hirmutav koht, et... kuna ma ei ole pidanud ennast

Jja oma oskusi niimoodi vilja pakkuma (...) " (1J).

Eelnev annab tunnistust sellest, et pikka aega ilihes kohas todtamine vdhendab valmisolekut
uuele tookohale kandideerimiseks. Eriti keeruline on see tootaja jaoks, kes on oma senises
tookarjddris litkunud t6dandja poolt pakutud ametikohtadele ja kellel puudub kogemus
tdnapdevasest kandideerimisest. Kes oma tookarjddri jooksul on kandideerimisega kokku
puutunud, teavad, et sobiva t606 leidmisel saavad médravaks mitte ainult spetsialisti vilumus ja
kogemus, vaid ka tédandja jaoks olulised iildised hariduslikud teadmised ja oskused. Samuti
on oluliseks edu votmeks kandideerimisel to6taja enda aktiivsus erinevate to6andjate juurde

koha taotlemisel.

Mis mind koikide intervjuude puhul tosiselt hdmmastas, oli tddemus, et intervjueeritavad
reeglina oma todkoha koondamise pdrast ja oma tulevase tookarjddri jatkamise voimaluste iile
ette ei muretsenud: ,, Utlen ausalt, ma ei ole, ma ei ole huvi tundnud, nende téopakkumiste
vastu, sest ilmselt ei ole aeg minu jaoks kiips, et ma vaataks neid* (1J). Tegelikkuses puudus

enamasti ka plaan jargmisteks sammudeks to6turul piisimise nimel. Oldi seisukohal, et: ,,(...)
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kui inimene tahab t6od teha, kuskil ikka t66d leiab onju... (...) Ma ei paanitse* (CD). Mitmed
uurimuses osalejad tdid vilja, et nad loodavad, et mingi osa erihoolekandeasutusest
maakonnas siiski jdtkab, ja kui leitakse voimalus samasse valdkonda kandideerida, siis seda
kindlasti tehakse. Vanemad uurimuses osalejad aga avaldasid soovi koondamise jargselt oma
motete ja edasise tegutsemise selgitamiseks aja maha votta voi siis hoopis koduseks jadda ja
tegeleda meeldivate hobidega: ,,(...) /minust saab / koduperenaine. See plaan on mul
kindlasti. /Téétama/ Ei enam, ei, aitab kiill! (..) Mul on kodus ka suur aed, suur
majapidamine, kevad tuleb, palju lilli, lilli ja tilli [naerab] . (...). Mul liheb rohkem aega

nende tegemisega“ (QR).

Sellisele vaiksele rahule ja karjaari mitteplaneerimisele olevat intervjueeritavate sdnul jatnud
jalje olukord, et juba aastate eest viljadeldud sulgemine ei ole siiski veel toeks saanud ja pikk
ajaperiood on vdimaldanud tootajatel esialgsed emotsioonid ja tunded seljataha jatta: ,, Vaata,
see, me saime sellest hdsti ammu teada onju, ja sellest on ikka mitu aastat tagasi kui see jutt
nagu kdima hakkas. Aga vaata, siis midagi ei toimunud ja siis nagu ei moelnud ka selle
peale” (EF). Tookarjdaris enam kindlustunnet soovinud téotajad on uue voi lisatookoha
leidnud ja tilejadnud lihtsalt ootavad oma koondamispdeva, sest teravat muret t60 kaotuse

péarast hetkel enam ei ole: ,.Niiiid Idhen ma lihtsalt sellises vaikses mugavustsoonis (...)“

(GH).

Uurimust 1dbi viies eeldasin, et to6tuks jddmise ohus olek ja tegelik tookaotus toob mdlema
seisundi puhul esile sarnased fenomenid — viha, valu, masenduse ja isegi leinasarnase
meeleolu erialase identiteedi, todalaste eesmirkide, harjumuspirase argipdevarutiini ja
tookollektiivi kaotuse parast. Uurimuses osalejate eelpool toodud seisukohad, et varasemast
meelehdrmist ja stressist t66 kaotuse puhul on joutud né draootamisperioodi, andsid aga vihje,
et tookaotusest teadasaamisel tekkinud kriis on moddas ja inimene on hakanud olukorraga

kohanema
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5.6.4. Uurimuses osalejate valmisolek kasutada tootukassa teenuseid

Oma valmisolekut kasutada tootukassa abi uue tookoha leidmiseks nitasid iiles vdhesed
uurimuses osalejad. Enamasti oldi valmis iseseisvalt toootsinguid jatkama ja toOtukassasse
poordumist ndhti viimase voimalusena. Pohjuseks varasem ebameeldiv kogemus, vihene usk
tootukassa poolt pakutavatesse teenustesse voi tddemus, et toootsingud olid inimese enda 6lul
ja sobiva tookoha leidis tuttavate kaudu kiiremini kui to6tukassa poolt vahendatavate
tookuulutuste kaudu: ,,Kui ma neid ka kunagi vajasin, siis sealt ma ikkagi pddevat abi ei
saanud, vaid ikkagi kdis see asi rohkem ikkagi inimeselt inimesele. Et sotsiaalse vorgustiku

kaudu on, on isegi lihtsam voib-olla toéd leida kui té6tukassa kaudu* (OA),

Uhe peamise takistusena tootukassa teenuste tarbimisel nihti vihenenud sissetuleku
tingimustes ileliigset kulu vajadusest sdita maakonna keskusesse Kuressaarde tootukassa
poordumistele. Samuti toodi to6tut mittetoetavana esile asjaolu, et to6turu koolitustele ja
teenustele saamiseks on liiga pikk ooteaeg gruppide tditumiseks vajaliku aja tottu: ,, Nendel on
ikkagi vaja ennem siis grupp tdis saada kui mingisugused /koolitused hakkavad/* (ST),

mistottu inimene ei saa tooturul edasi litkumiseks vajalikku koolitust piisavalt kiiresti.

Seega ei ndinud uurimuses osalejad tootukassa teenuseid ja abi tooturul jatkamise
lahendusena. Oldi seisukohal, et pigem aitab todlesaamisel kaasa tuttavate ja sdprade ring.
Puudusena toodi esile ka asjaolu, et tootukassas on todtuna arvel olles vajalik iga kuu kohal
kéia, mis tootuse tottu viahenenud sissetulekute juures on pikemate vahemaade puhul tuntav
véljaminek ning soovitud koolitustele ja teenustele on vajadusele sobiva ajaga keeruline

saada, kuna koolituste ja teenuste puhul oodatakse gruppide tditumist.

5.6.5. Paindliku turvalisuse Kkontseptsiooni toimimine Saare maakonnas

uurimuses osalejate vaates

Enamik uurimuses osalejatest tunnistas, et kuulis intervjuu kdigus turvalise paindlikkuse

moistest ja pShimotetest tegelikult esmakordselt: ,,... [muigab] ma isegi ei tea, mis on
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paindlik téotamine (1J). Kui palusin intervjueeritavatel kirjeldada, mida nad turvalise ja
paindliku to6tamise all mdistavad, siis seostati seda esmalt n6 kaugtodga, mis annab todtajale
voimaluse valida ise t6oacga ja tookohta. Kui selgitasin paindliku ja turvalise to6turu
pohimotteid ja andsin vihje, et intervjueeritavad tegelikult kogu intervjuu véltel on loonud
omaenda vaadet paindlikust ja turvalisest to0turust, Siis aitas see uurimuses osalejail intervjuu
10puks sonastada ka laiemat ja selgemat omapoolset seisukohta sellest, kuidas nad Saaremaa

tooturgu iildse turvalise paindlikkuse kontseptsioonist ldhtuvalt hindavad.

Hinnates kogu Saare maakonna to6turgu, andsid uurimuses osalejad to6turu paindlikkusele
punktiskaalal tihest viieni keskmiselt 3,75 punkti. (Punktiskaalal oli number viis ,,vdga
paindlik® , number neli ,,iisna paindlik, number kolm ,nii ja naa“, number kaks ,,vihe
paindlik® ja number iiks ,iildse mitte paindlik™.) Uurimuses osalejate hinnangul ei ole
maakonnas vOimalusi erialase t66 leidmiseks, maakonnas pakutav td6tasu ei vasta enamasti
tootaja ootustele ja igapdevakulude katmisest enamat saadav tootasu ei voimalda. Maakonna
tooturg on liiga suletud ja liialt koondunud Kuressaarde, mis teeb maapiirkonnas elavatele
tootajatele to6l kédimise keeruliseks. Maakonna todturupoliitika véljatootamisel ei ole
arvestatud sobiva iihistranspordi loomisega ja sageli on inimese todle saamiseks ainus
valikuvéimalus isikliku sdiduauto kasutamine. See aga survestab jéllegi madalapalgalise

saareelaniku rahakotti ja seeldbi ka tema elukvaliteeti.

Rédkides maakonna to6turu turvalisusest, siis seda hinnati keskmiselt 4,5 punktiga.
(Punktiskaalal oli number viis ,,vdga turvaline* , number neli ,,lisna turvaline*, number kolm
,Nii ja naa“, number kaks ,,vdhe turvaline” ja number {iks ,,ildse mitte turvaline®.) EhkKi
uurimus t0i esile, et osalejad ei olnud tdotukassa teenuseid ja iimberdppe- ja/voi
tdiendkoolitusi esmajérjekorras valmis kasutama, siis teadmine, et see vOimalus on soovi
korral olemas, andis intervjueeritavate sonul turvatundele lisandvéartust. Samuti oldi
seisukohal, et tootusega kaasnevad rahalised hiivitised ja toetused on piisavalt turvatunnet
loov meede, andmaks tootuks jadmise korral inimesele voimaluse teatud ajaperioodil oma

tooalaste valikute ja karjdiri jaitkamise soovide iile mdelda ning tegevusplaan paika panna.

Seega hindasid uurimuses osalejad Saare maakonnas toimivaid toootsinguid toetavaid ja
tooturule tagasiaitavaid meetmeid siiski piisavalt turvaliseks. Totuks jaamise korral loodeti
toootsingute ajal tuge saada toetustest ja hiivitistest. To6turukoolituste tohususse siiski viga ei

usutud, kuid oldi valmis nendel vdimaluse korral osalema. Maakonna to6turu paindlikkus aga
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jatab uurimuses osalejate poolt antud punktidele viidates soovida. Ehkki uurimuses osalejad
avaldasid mdtteid, et sooviksid tookoha kaotuse korral kusagil mujal tegevusjuhendaja ametis
jatkata, ei peetud seda siiski védga tdendoliseks erihoolekande valdkonnas tegutsevate
to0andjate puudumise tottu saarel. TooOtajate arvates ei toeta ka tooturu koondumine
Kuressaarde rahuldustpakkuva todkoha leidmisel, sest vahemaad ja sobiva transpordi

puudumine vahendab samuti to6le asumise voimalust.

5.6.6. Uurimuses osalejate tulevikuperspektiiv

Uurimuses osalejad oma tulevast tooelu pikalt ette ei planeerinud. Pigem toimetati ténaste
tooiilesannete rutiinis ja oldi draootaval seisukohal. Intervjueeritavate sonul ei saa nad asutuse
sulgemist dra hoida, sest see on juba otsustatud, kuid kuna see sulgemine on padevakorral juba
aastast 2015, siis avaldati lootust, et t66d jatkub ehk siiski kauemaks kui aastani 2020.
Tookoha kaotusel erialasel t661 jatkamise voimalust suur osa intervjueeritavatest ei ndinud,
sest maakonnas puuduvad muud erihoolekannet pakkuvad asutused. Et asutuse lahkumisel
piirkonnas t66d leida ei ole ja tuleb kaaluda Kuressaares asuvaid to6tamise vOimalusi, selles

oldi iihel meelel, kuid intervjuus osalemise ajal ei oldud valmis neid valikuid veel vaagima.

Kokkuvdttes loodeti voimalikult kaua t66d jitkata samas asutuses ja seejdrel plaaniti jidda
kas pensionile vOi votta aega enesesse vaatamiseks, kuid oldi valmis ka maakonnast lahkuma
ja vélismaale to6le asuma. Vaadates uurimuses osalejate vastuseid selles kiisimuses tervikuna,
tundub mulle, et kdikide intervjueeritavate motted votab kokku jirgnev tsitaat: ,, Vat see oleks
kiill niitid praegu miljoni kiisimus jah... [muigab]. Ja selles mottes, et mis ma teen voi kus ma
olen voi... (...) mingit viit aastat kuskil ma ei /planeeri/... . (OP). Ehk seda, kus ja millises
valdkonnas uurimuses osaleja viie aasta pdrast ennast tegutsemas ndeb, ei osanud keegi

intervjueeritavatest kirjeldada.

Saadud vastused kinnitavad veelkord, et maakonna to6turg on iiksluine ja see ei kutsu ka oma
tulevikku planeerima. Koduldhedaste to6kohtade ja erialase t66 puudumine sunnib tegema nii
tooalaselt kui elus iildse valikuid, mis ei ole siidameldhedased ja seetottu liikatakse nende

ebameeldivate valikute tegemist voimalikult kaugele tulevikku.
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6. ARUTLEV KOKKUVOTE

Paindlik ja turvaline t6oturg tihendab voimalust Kiiresti reageerida majanduskeskkonna
muutustele, andes téoandjatele voimaluse optimeerida ettevotte kdigus hoidmiseks todtajate
arvu ning pakkuda samal ajal tootajatele piisavalt turvalisi sotsiaalkaitse- ja limberdppe
voimalusi kohanemaks uute oludega. Samas mérgib Euroopa Majandus- ja Sotsiaalkomitee, et
ilma erinevate osapoolte — téotajad, tooandjad, tookollektiivid, poliitikud jne - omavahelise
kommunikatsioonita tasakaalus turvalist ja paindlikku t66turgu kujundada ei saa. Turvalist ja
paindlikku t66turgu ei saa luua nd ,,ulalt alla“, vaid see koosluuakse erinevate osapoolte
vordsel partnerlusel, kusjuures tuleb arvesse votta konteksti, milles to6turg toimib (Euroopa
Majandus- ja..., 2007).

Saarelise asukoha tottu ei ole Saare maakonna tooturg sarnane Mandri-Eestil toimivaga. Et
mdista, kuidas nédeb ja hindab maakonna to6turgu tookoha kaotav inimene, sai minu uurimuse
eesmargiks anda iilevaade turvaliselt paindliku to6turu kontseptsiooni toimimisest Saare
maakonnas suletava erihoolekandeasutuse todtajate vaates. Jargnev on uurimistulemuste

kokkuvote.

l. Tootamise ja tookaotusega seotud individuaalsed aspektid — eeldus paindliku

ja turvalise tooturu toimimiseks

Paindliku ja turvalise to6turu kontseptsiooni on reeglina késitletud erinevate riikide to6turu
strateegiates ja tooturu viljatdotamise ettepanekutes no riigi tasandil, mistottu tootaja vaatest

teema kisitlemine tundus mulle uudne ja ponev.

Tooelus rahuldustpakkuval moel osalemise eeldusena kirjeldasid intervjueeritavad mitmeid
aspekte, kusjuures t66 olulisust ei kirjeldatud mitte niivord t66 tdhenduse kaudu kui just t661
kdimise pohjuste kaudu. T66 tdhenduse motestamine oli intervjueeritavate jaoks iildjuhul
keeruline ja pigem oldi valmis oma tootamisega seotud aspekte kirjeldama kiisimuse kaudu:

,,Miks ma t60] kdin?“.
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Uurimusest selgus, et tootaja jaoks turvalise tooturu eelduseks on piisav tootasu ja
sotsiaalkaitsega kaasnevad hiivitised. To66l kdimine kui rahateenimise vdimalus
igapdevakulude katmiseks, oli liks enim véljadeldud komponent téoelus osalemiseks. Samuti
hinnati tootamisega kaasnevaid sotsiaalseid garantiisid védga oluliseks. Too6tajale andis
turvatunde teadmine, et tooga kaasnev sissetulek tagab igapdevaeluga toimetuleku ning
tooturult eemalejaamise korral haiguse, koondamise voi mone muu probleemi tottu, katavad
sissetuleku sotsiaalkindlustushiivitised. Tooelus osalemise kriteerium, mida tdid esile mitmed
intervjueeritavad, oli tookoha ldhedus kodule. Kaugemal asuvad t6okohad on inimese jaoks
véahe atraktiivsed, sest to6lejoudmiseks on vaja nii ajalist ressurssi kui transporti ja see teeb
601 kdimise kulukaks. Paindlik té6aeg oli samuti iiks enim intervjuudes kdlanud aspekt, mida
védrtustati. Eriti hinnati voimalust oma td6aja planeerimisel ise kaasa radkida, sest see lubas
paremini iihitada oma t66- ja pereelu. Inimene hindab oma t66 tdhenduslikkust enam kui see
toob kasu teistele (Bailey ja Madden, 2016). Seda kinnitas ka intervjueeritavate soov teisi
aidata, olla teistele kasulikud. Kui teenusel viibija edusammud jéid tulemata voi tekkis
tagasilangus saavutatus, ei tajunud tootaja oma t66d tdhendusliku ja vajalikuna ning siis

langes ka to6alane motivatsioon.

Seega on inimese vaates paindliku ja turvalise to6turu toimimiseks vaja piisavat tootasu,
sotsiaalseid garantiisid, huvitavat ja rahuldustpakkuvat t66d, vdimalust teha oma t66d kodu

lahedal ja radkida kaasa to6aja planeerimisel.

Paindlikku to6turgu iseloomustab tooandjate voimalus asutuse iimberstruktureerimise
vajaduse korral tootajaid kas juurde véarvata voi koondada. Et intervjueeritavad olid inimesed,
kellel seisab ees tookoha kaotus, andis see olulist infot tookaotusega kaasnevatest mojudest
inimese tooalasele rahulolule ja motivatsioonile. Intervjuusid 1dbi viies olin valmis seisma
vastamisi tookaotusest tuleneva kriisi ilmingutega, kuid neid tegelikult mérgata ei olnud.
Intervjuusid analiiiisides ja ndhtava kriisi puudumisele vastuseid otsides joudsin Naarits-Linn
(2011) kriisisekkumist kirjeldava tooni, mida lugedes adusin, et 2015. aastal asutuse
sulgemise otsusega kaasnenud vdimalik kriis on vahepealsetel aastatel oma teravuse
minetanud (Naarits-Linn, 2011). Brand (2015) on samuti oma t66s méarkinud, et kui asutuse
kolimisega seonduvalt koondatakse koik asutuse tootajad, siis on inimesel seda lihtsam taluda
kui lihtsalt vallandamist ja see ei pohjusta inimesele nii suuri vaimseid pingeid ja

elukvaliteedi langust (Brand, 2015). Samas tuli osalejate kirjeldustest esile, et motivatsioon
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oma igapdevatoosse panustada on siiski langenud. Pohjuseks rahulolematus kuhjunud
toolilesannetega, mis tingitud tmberstruktureerimise kaigus tekkinud personali nappusest
ning timberpaigutatud teenusesaajate kokkusobimatusest tekkinud probleemide rohkusega.
Samuti ei oldud rahul teenuse sisulist t66d pérssiva biirokraatiaga. Koik eelmargitud niiansid
— 100 kaotusega leppimine, kuid samas rahulolematus ja eesmirkide seadmise puudumine
tooelus — viitavad ka vdimalusele, et uurimuses osalejate puhul on tegemist alistuva
kohanemisega. Inimesel endal ei ole voimalik olukorras midagi muuta ning seetdttu on ta

resigneerunult kohandanud ennast vastavalt olukorrale (Kutsar, 1995).

Uue t60 otsingud ei olnud enamuse uurimuses osalejate puhul péevakorral, sest
todotsinguteks ei olnud ,,mote veel kiips*“. Samuti on aastatepikkune téOperiood tihes asutuses
loonud olukorra, kus kaasaegne kandideerimine soovitud tdokohale on nii mdnelegi
to0kaotajale vooras ja hirmutav. Niisuguseks todotsinguks lihtsalt ei olda valmis. Need
intervjueeritavad aga, kes olid lisatodle asunud, et vdimalikku tookaotust pehmendada,
tunnistasid iiletodtamist, sest kahel kohal tootades ei jatku inimesel enam aega puhkamiseks

ja vaba aja veetmiseks.

Seega on inimese jaoks oluline kindlustunne, et t66d jitkub pikaks ajaks ja et tootamise
kestuse saab inimene ise valida. Paindliku t66turu kontseptsioonile eelnenud mudel toetas
pikaajalisi to0suhteid ja aastaid iihes tookohas todtanule on koondamine hirmutav. Inimesed
vajavad paindliku t66turu mudeliga kohanemist ja kindlustunnet, et to6suhte 10ppemisel on
uuesti toole saamine probleemideta. Oluliseks tooturu paindlikkuse kriteeriumiks on ka
tehtava t66 maht, sest uurimus kinnitas, et kui tooiilesandeid saab palju, tekib rahulolematus
ja todalase motivatsiooni langus. Turvaliselt paindliku t66turu kujundamisel tuleks neid

aspekte kindlasti arvesse votta.

1. Tooturg Saare maakonnas suletava erihoolekandeasutuse tootajate vaates

1. Tod6turu turvalisus ja paindlikkus maakonna kontekstis

Tooga ja tookaotusega seotud aspektide iile arutlemisel joudsid uurimuses osalejad
todemuseni, et maakonna to6turul nad enda jaoks sobivat tookohta ei nde. PShjuseks

maakonna téoturu spetsiifika, mis on orienteeritud tootlevale toOstusele ja sesoonsetele

66



toovaldkondadele. Kuna praegune amet on intervjueeritavatele siidameldhedane just
voimaluse pérast teha oma t60d inimestega ja inimestele, siis tootleva toostuse ,,liinitoo*
asutuse sulgemisel t66 kaotavat inimest ei koida. Siinkohal saab tdmmata paralleele Hu ja
Hirsh'i (2017) uurimusega, mille kohaselt on inimene mdtestatud t66 nimel valmis leppima
ka madalama to6tasuga (Hu ja Hirsh, 2017). Minu uurimusest selgus samuti, et pigem oli
intervjueeritav valmis olema monda aega silmitsi tootusega ja viahenenud sissetulekuga, kui
valima mittemeeldiva t66. Asutuse sulgemisel erialasele to6le asumise voimalust uurimuses
osalejad véga toendoliseks ei pidanud, sest sarnases valdkonnas t60d pakkuvat asutust
maakonnas rohkem ei ole. Ka juhul kui mingi osa erihoolekandeasutusest maakonnas jétkab,
ei jatku seal koigile tdnastele tootajatele t60d. Eriti suur risk to6tuks jadda on eakamatel ja
madalama haridustasemega to6tajatel (Brand, 2015; Euroopa Majandus- ja..., 2007).
Vaadates intervjuudes osalenute profiili, on mérgata, et suur osa intervjueeritavatest on iile
keskea ja varsti pensionile minemas v3i juba pensiondri staatuses. Et eakamal ja spetsialistil
on t6dd maakonna to6turul raske leida, toid esile ka varasemalt to6tust kogenud

intervjueeritavad ise.

Kuna enam kui pooled maakonna ettevotted on koondunud Kuressaarde ja selle
lahitimbrusesse ning maakonna elanike asustustinedus on Eesti madalaimaid, siis on iisna
selge, et iga ettevdtte koondamine/lahkumine maapiirkonnast toob kaasa surve maakonna
tooturule ja elanike heaolule. Sellega olid pédri ka uurimuses osalejad, kes tunnistasid, et
erihoolekande asutuse lahkumisel neil kodupiirkonnas t66d leida ei ole. Kuressaarde toole
joudmist aga ei toeta sageli iihistransport. Puuduvad sobivad liinid ja graafikud, mistdttu ainus
valik on isikliku transpordivahendi kasutamine. Kuna ka saareelaniku keskmine tétasu on
Eesti madalamaid, annab see uurimuses osalejate sonul tunda rahakotis. Kui Mandri-Eestis on
inimesel voimalik igapdevaselt liikkuda t66- ja elukoha vahel ka naabermaakondade iileselt,

siis saareelaniku jaoks on merepiir see, mis maakondadevahelist igapdevatodd takistab.

Kokkuvottes ei peetud maakonna td0turgu paindlikuks, sest puudub todkohtade
valikuvoimalus ning suletud to6turg ei aita konkurentsi vdhesuse tdttu kaasa palgatousule.
Eakamal tOGtajal ja pensionieas inimesel on raske hdivesse asuda ning téokohtade

koondumine Kuressaarde ei voimalda inimesel t66 asukoha valikul palju kaasa rdékida.

Kasutades maakonna t66turu paindlikkuse hindamisel punktiskaalat, kus number viis oli

,viga paindlik® , number neli ,,iisna paindlik, number kolm ,,nii ja naa*“, number kaks ,,vdhe
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paindlik ja number iiks ,jiildse mitte paindlik, andsid uurimuses osalejad todturu

paindlikkusele maakonnas keskmiselt vaid 3,75 punkti.

Riiklikku tooturupoliitikat ja turvalisest paindlikkusest 1dhtuvaid ideid toturul aitab ellu viia
avalik-0iguslik juriidiline isik Eesti To6tukassa. Tooelu planeeriva voi tootust kogeva inimese
toetuseks on loodud rida meetmeid, mis peaksid inimese todturule tagasi aitama.
Sellegipoolest nigid uurimuses osalejad todtukassase poordumist endi jaoks viimase
sammuna. Puudus usk tOdtukassa meetmete toimimisse ja kirjeldati ka varasemaid
ebameeldivaid kogemusi suhtlemisel to6tukassaga. Oldi seisukohal, et koolitused ja teenused,
mida tootukassa tooturule tagasiaitamiseks inimesele voimaldab, takerduvad sageli gruppide
tdituvuse taha ja see ei ole to6tu jaoks piisavalt operatiivne. Samuti oldi seisukohal, et to6turg
toimib pigem tuttavate ja sdprade kaudu kui to6tukassa poolt vahendatavate kuulutuste abil.
Puudusena toodi esile ka asjaolu, et to6tukassas on to6tuna arvel olles vajalik igas Kuu biiroos
kohal kiia, mis to6tuse tottu vihenenud sissetulekute juures on pikemate vahemaade puhul
vigagi tuntav véljaminek. Positiivsena toodi vilja, et todtusega kaasnevad rahalised hiivitised
ja toetused on siiski piisavalt turvatunnet loov meede, andmaks tootuks jadmise korral
inimesele voimaluse teatud ajaperioodil oma todalaseid valikuid ja karjdédri jatkamist
planeerida. See teadmine oli intervjueeritavate jaoks oluline turvatundele lisandvaartust andev

motiiv ning maakonna té6turu turvalisust hinnati viie palli skaalal keskmiselt 4,5 punktiga.

Tulemus viitab Tthest kiiljest inimeste teadmatusele tootukassa poolt pakutavatest
individuaalsetest noustamis- ja koolitusvoimalustest, teisest kiiljest annab see taaskord mérku,
et sissetulek on inimese jaoks oluline ja tédotsingute perioodil makstavad toetused ja

hivitised suurendavad inimese turvatunnet markimisvaéarselt.

2. Tooturu turvalisus ja paindlikkus suletava erihooldusasutuse kontekstis

Minu t66 eesmirk oli uurida turvalise ja paindliku té6turu kontseptsiooni toimimist maakonna
tasandil tootaja vaates. Saadud vastuseid analiilisides aga méirkasin, et suur osa materjali
kirjeldab ka uurimuses osaleja vaadet talle t66d andvale asutusele. Kuna probleemid, mida
uurimuses osalejad erihoolekandeasutusele antud vaates Kirjeldasid, on tosised, reflekteerin ka
t00s esile tulnud olulisemaid aspekte toosuhete toimimisest erihoolekandeasutuse tasandil

tootaja vaates.
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Oma ténast tookohta uurimuses osalejad enesearenguks ja tooalaseks teostuseks paindlikuna
ei nde. Tootajate kirjeldustest koorus tdodemus, et tidnane tddandja ei toeta tdOtajat tema
tooalaste eesmirkide saavutamisel. Ule-Eestilises asutuses on tddtajate sonul kadunud heade
toosuhete aluseks olev side asutuse mandril asuva juhtkonna ja kohaliku teenuseiiksuse
tootajate vahel. Tootajad radkisid, et nende ettepanekutele ja muredele ei reageerita voi on
korgema juhtkonna tagasiside toGtajate probleeme eirav. Kdrgem juhtkond ei ole uurimuses
osalejate sonul valmis looma diskussiooni igapdevatods kogemusi ja paremaid toovotteid
omandanud reatéotajatega, kes sooviksid oma ettepanekute kaudu saavutada teenuse paremat

kvaliteeti.

Tootajate sonul on igapédevased tooiilesanded saanud asutuse sulgemise plaanide tottu mahu,
mis tOdtajate nappuse tottu takistab teenusel olijate igapdevaclu rikastamist. Aastatega on
erihoolekandeasutuses suurenenud biirokraatia, mis seisneb paberitoos, mille sisuline mote on
tootajate sonul sageli formaalne, kuid mis ajamahukuse tottu samuti lithendab voimalusi
teenusesaajaga koos toimetada. Koik see on ndrgestanud todtajate usku todandja ja to6votja
kahepoolsete suhete vOrdsesse toimimisse ning tekitanud tootajais rahulolematuse

asutusesisese tookorraldusega.

Kokkuvdttes viitas uurimuses osalejate kirjeldus tdsistele pingetele asutusesisestes suhetes
kohaliku teenuseiiksuse tOGtajate ja mandril asuva kdrgema juhtkonna vahel, sest toetus
tootajale oli intervjueeritavate sonul olematu ja asutuse juhtimisstiil autokraatlik. ToG6turu
turvaliseks ja paindlikuks loomine saab toimuda ainult sotsiaalpartnerite vordse dialoogi
kaudu. Kui té6andja on jdik ja todtajaga mittearvestav, vihendab see todtajate kindlustunnet
ja tekitab ettevottesisese pingelise Ohkkonna. See aga omakorda langetab tootajate

motivatsiooni todsse panustada.

Wilken ja Ewijk, (2016) on oma sotsiaaltddalast juhtimist kirjeldavas artiklis méarkinud, et
sotsiaaltdd on koostoimimine. Lahendusi esile tulevatele probleemidele on voimalik leida
vaid sotsiaaltdotajate, kodanike ja juhtide koostods (Wilken ja Ewijk, 2016). Seetottu ei
tohiks juhid eirata praktikute poolt tehtavaid ettepanekuid, sest vastasel juhul jiddvad
ebatohusad sotsiaaltod meetodid sotsiaalvaldkonna arengut pidurdama. Samuti on juhipoolse

toeta suur oht tootajate 1dbipdlemiseks.
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1. Eneserefleksioon

Oma uurimistdo teemat valides soovisin, et 16pptulemus konetaks enamaid kui ainult mind
ennast. Suures osas oma elus olen olnud seotud sotsiaalsfadriga nii kaude kui otse, mistottu
soovisin uurida just selle valdkonnaga seonduvat probleemi. Aastast 1976 toimib minu
koduvallas erihoolekannet pakkuv asutus, mida niiiid aga plaanitakse sulgeda. Et nii meedias
kui ka kohalikus omavalitsuses sotsiaalvaldkonda esindavate inimestega otse radkides on
asutuse sulgemisele viidates tihti 14bi kdinud sotsiaalse katastroofi moiste, soovisin selgemaks
saada, kas ja kuidas mojutab asutuse sulgemine too6tajaid tegelikult ning millisena nédeb t66
kaotav to0taja maakonna to6turu voimalusi. Kas t66turg on piisavalt paindlik ja turvaline, et

tagada tuge toootsingutes ja todtamise jatkamiseks?

Tutvudes teemat késitlevate teoreetilise ja uurimusliku materjaliga, selgus, et turvalist
paindlikkust on enamasti kédsitletud makrotasandil, to6turgu reguleerivate seaduste, erinevate
poliitika- ja majandusanaliiiiside valguses jne. ToOtaja vaadet, kes on iiks osapool, kelle
huvides turvalist ja paindlikku to6turgu luuakse, ma aga ei kohanud. Lisaks on turvalise ja
paindliku t66turu toimimine mojutatud ka regioonist, kus todturg toimib, mistdttu adusin, et
sedalaadi uurimuse 1dbi viimine Saare maakonnas oleks huvitav. Kuna eeskuju uurimuse
labiviimiseks turvaliselt paindliku to6turu uurimisel maakonna tasandil t66taja vaates mul ei
olnud, kogesin uurimust 14bi viies mitmeid valjakutseid, millest esimene suurim katsumus oli
koostada kiisimustik, mille abil oleks vdimalik jouda maakonna todturgu iseloomustavate
nditajateni. Lisaks intervjuu kavale, ndgin uurimistd6 iihe suurima probleemkohana
planeeritud t66 tundlikkust seoses suletava erihoolekandeasutuse valdkonnaga. Pelgasin, et
asutuse juht voib vairiti tdlgendada minu soovi kaasata todtajaid minu uurimusse ja et ma ei
leia vabatahtlikke, kes oleksid valmis minuga oma tddalastest eesmirkidest ja ootustest
risdkima. Onneks olid need mured asjatud. Olen tinulik asutuse juhile ja koigile
vabatahtlikele, kes endast mérku andsid, sest see andis mulle energiat ja motivatsiooni oma

t00 kirjutamiseks.

Intervjuu kava koostades soovisin, et kiisimuste jarjestus aitaks intervjueeritaval jouda isiklike
tooalaste hinnangute ja vaadete alusel maakonna tasandile ning seejirel hinnata kui turvaline
ja paindlik tooturg todtaja arvates sellel tasandil on. Seepirast jérjestasin kiisimused nii, et

saaksin vastused kiisimustele, millise tdhenduse inimene oma to6le annab, kuidas mojutab
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teda tootuks jadmise oht, kas ta on enda jaoks analiiiisinud uusi vdimalusi t66le asumiseks ja

kui turvaliseks ja paindlikuks ta kdige selle baasil Saare maakonna to6turgu hindab.

Oma (iildse) esimest intervjuud viisin 1dbi pilootintervjuuna, et saada selgust, kas minu
intervjuu kava kiisimused on intervjueeritavale arusaadavad voi tuleks mul intervjuu kava
muuta. Tegin ise markmeid kiisimuste iimbersonastamiseks ning pilootintervjuu 16pus palusin
ka intervjueeritava seisukohta, et kas ja mida voOiksin ma oma kiisimustikus muuta.
Intervjueeritav leidis, et intervjuu kava muuta pole vaja, piisab, kui avan arusaamatust
tekitavate kiisimuste sisu abistavate kiisimuste voi selgitustega vestluse kiigus. Kirjutasin
lihtsustatud kiisimused ja teemakohased mérksdonad intervjuu kavasse. Jérgnevates
intervjuudes aga sain aru, et minu uurimiskiisimused vajavad vaatamata minu hinnangul
lihtsale sOnastusele siiski ainest teoreetilise ulevaate andmist, kuna moned kisitletavad
teemad olid intervjueeritavatele rasked aru saada. Eelkodige ilmnes see todle abstraktsema
tdhenduse sOnastamisel ning turvalise paindlikkuse kontseptsiooni mdistmisel. Taipasin, et
olin iilehinnanud teooriat lugedes tekkinud (védr)arusaama, et iga inimene on oma
tootamisega seonduva ja tooturul toimivad suhted todandja ja tootaja vahel enda jaoks
igakiilgselt lahti motestanud. Tegelikkuses vajas inimene aega ja kaalumist, et motteid oma

to0st ja tootamisest avaldada.

Intervjuudega alustades tundsin ebakindlust enda puuduva kogemuse pirast intervjuude ldbi
viimisel. Kuid intervjuusid 1dbi viies vabanesin iga jdrgneva intervjuuga aina enam oma
kohmakusest ja iihel hetkel tundsin, et ma ei hoia enam kramplikult kinni intervjuu kava
kiisimuste sOnastusest, vaid ma suhtlen oma kaasvestlejaga olulistel teemadel vabalt ja
sundimatult. Intervjuude ladusamale kulgemisele aitas péris kindlasti kaasa ka asjaolu, et juba
olemasolevate intervjuude sisu aitas mul igal jérgneval uurimuses osalejaga kohtumisel
tommata paralleele voi vorrelda késitletavat teemat varasemate intervjuude valguses. See aitas

tabada sarnaseid temaatilisi mustreid ja seisukohti intervjueeritavate poolt radgitus.

Veel iihe probleemkohana tajusin andmete analiiiisil selgunud tdsiasja, et kiillalt palju olid
tootajad kirjeldanud oma t66 ja toGtamise analiitisi kdigus asutuse tookorraldust. Planeerides
oma uurimust, soovisin ma iiles tdhendada vaid intervjueeritavate poolt edasi antud nende
endi isikutega seotud emotsioonid ja tegevused. Minu eesmirk ei olnud kajastada
erihoolekandeasutuse toimimist. Kuid intervjuusid analiiiisides selgus, et uurimuses osalejate

poolt esile toodud emotsioonid, tegevused ja seisukohad on vidga tugevalt seotud
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erihoolekandeteenuse pakkumisele seatud nduete tditmisega ja erihoolekandeasutuse
sulgemise otsusele jargnenud iimberkorraldustega. Seetdttu on minu t60s intervjuus osalejate
poolt esile toodu objektiivseks kirjeldamiseks teatud ldike asutusesisestest suhetest ja

tookorraldusest siiski reflekteeritud.

T66 tehniliselt poolelt oli intervjuudes saadud mahuka audiomaterjali ja ajaressursi nappuse
tottu minu suurim véljakutse intervjuude transkribeerimine. Otsides vdimalusi probleemi
lahendamiseks, sattusin lugema artiklit TTU Kiiberneetika Instituudi foneetika- ja
konetehnoloogia laboris viljatodtatud transkribeerimise tehnoloogiast. Otsustasin veebipdhist
transkribeerimist 1ise proovida ja pean tunnistama, et ehkki koik veebipdhised
transkriptsioonid vajasid tdies ulatuses suuremal vdi vihemal méiral teksti korrektuure, aitas
Kiiberneetika Instituudi tehnoloogia sddsta mulle kiimneid té6tunde audiofailide muutmisel

uurimuse analiiiisi voimaldavateks transkriptsioonideks.

Tulemuste analiiisimiseks mérkisin tekstides samalaadsed vastused ja alateemad. Ka piiiidsin
ma esile tuua motted, mida uuringus osalejad otsesonu vélja ei Oelnud, kuid mis

iseloomustasid nende suhtumist voi seisukohti uurimistd6 jaoks olulistes teemades.

Takistused, mida oma uurimuse l&bi viimisel kogesin, tulenesid minu kogenematusest
uurimustéid teha ja samalaadsete uurimuste puudumisest. Esialgu lihtsana tundunud
uurimustd0 analiiiisist selgus, et turvalise paindlikkuse kontseptsioon kitkeb endas nii palju
tahke, et ainult maakonna t66turu toimimise tasandilt on seda paris keeruline teha. Erinevad
tasandid on omavahel seotud, kusjuures tookeskkond on to6taja jaoks nii oluline, et tooturu
laiema (regionaalse) vaate konstrueerimisel ldhtub inimene siiski paljuski ka asutusest, kus ta

tootab.

Kokkuvottes olen vdga rahul saadud kogemusega. Uurimus andis mulle julgust ja
enesekindlust viia 1dbi kvalitatiivset uurimust. Ka andis kédesolev t60 tduke nii mulle endale
kui uuringus osalejaile analiiiisida ja motestada enda jaoks lahti to6tamise pdhjused ja
tadhendus. Samuti tdi uurimus esile kui oluline on riikliku t66turu- ja regionaalpoliitika
koostoimimine, sest eraldiseisvatena jaavad riiklikes arengukavades ja planeeritud meetmetes
kirjeldatud eesmargid inimeste elukvaliteedi parendamiseks ellu viimata ja tiihjadeks

loosungiteks.
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V. Soovitused

Olukorras, kus regionaal- ja tooturupoliitikat kujundavad poliitikud on teinud otsuse, mille
tulemusel saareelanikele t66d andev riigile kuuluv asutus suletakse ja inimene peab oma
senisest spetsialiteedist loobuma ning asuma uut tookarjdéri looma nappide tddalaste ja
piirkondlike viljavaadete juures, on see péris kindlasti riikliku to6turu- ja regionaalpoliitika

planeerimise mooddalask, mistdttu soovin teha jargnevad ettepanekud:

1) Riigi regionaalpoliitika ja tooturupoliitika loomisel on vaja teha reaalset
valdkondadetilest koostodd. Koostod sisuline tegevuskava voiks kajastuda
valdkondadeiileses iihises strateegiaplaanis. See vilistaks eri valdkondade erineva
lahenemise riiklikele arenguplaanidele ja nende elluviimiseks mdeldud strateegiate
koostamisele.

2) Riigi poolt hallatavate asutuste puhul tuleks loobuda asutuste iileviimisest saartelt
Mandri-Eestisse, sest see norgestab tootuks jddva kohaliku elaniku voimalusi leida
oma kvalifikatsioonile vastavat t66d.

3) Asutuste timberstruktureerimise vajaduse korral tuleks pakkuda maksusoodustusi ja
toetusi ettevotetele, mis jitkavad t60d saarel ning aitavad t66jou vihendamise otsuse
korral oma tootajatel leida samavddrse t60 maakonna tooturul. See suurendaks
tooandjate vastutust todtajate vallandamisel ja koondamisel saartel, kus piiratud

toovalikute tingimustes on toovotja tddsuhetes reeglina ndorgem pool.

Oma toredatele kolleegidele to6tukassas soovin:

e oskust ja teadlikkust juhendada inimesi motlema mitte ainult tooalaste voimaluste iile,
vaid elu iile laiemalt. Et inimene kiisiks endalt: Mida ma elult ootan?, Kuidas ma seda

saavutan?, Kuidas on vdi saab olema minu t66 soovitu saavutamisega seotud?
Tooandjatele soovin:

e oskust ja teadlikkust suhelda oma tootajatega. Mida rohkem tunnetab to6taja todandja
huvi ja toetust igapdevatdod paremaks korraldamiseks, seda parem on ettevotte
sisekliima ja seda tulemuslikumalt on todtaja valmis oma todiilesandeid tditma.

Kokkuvottes paneb see aluse ettevotte mainele ja edukusele.
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Tootajaile soovin:

e oskust ja teadlikkust oma todalaseid valikuid analiilisida ning julgust to6turu

turvaliseks ja paindlikuks kujundamisel kaasa ragkida.

Kuna suletava asutuse tOoOtajatel seisab to0kaotus alles ees, aitaks tdnaste uurimuses
osalejatega 1dbi viidav jiatkuuring péris kindlasti maakonna t60turu muudatusi ja toimimist

veelgi enam mdista ja analiiiisida. Loodetavasti pakub minu kdesolev uurimisteema huvi ja

jatkuuring saab teoks.
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LISAD

Lisa 1. Intervjuu kava

Kas soovid minult midagi uurimuse kohta kiisida?

Mis on sinu vanus ja kui pikk on olnud sinu té6alane karjaér?
Kui kaua oled sa asutuses tootanud?

Kas sul on erialane ettevalmistus?

I T66 roll

NB! Toéelu kvaliteedi moiste katab erinevaid todeluga seotud tegureid, mille seas on nii
inimese téoga rahulolu, voimalused t60-ja pereelu iihitamiseks, todkeskkond ja téotaja

sotsiaalsed garantiid kui ka téoalaste oskuste arendamine, tooalase karjddri edendamine jne.

e Millisele kohale asetaksid oma elus t66 inimese heaolu mdjutavate valdkondade
pingereas? (haridus, tervis, t60, materiaalne elatustase, iihiskonnaelus osalemine,

sotsiaalsed sidemed ja suhted, keskkond, majanduslik ja fiiiisiline kindlustunne)

e Kuidas sa oma tooga rahul oled? (hea/halb, téokeskkond, todalased suhted,

tooalase enesetdiendamise voimalused, todalased soodustused, garantiid)
e Kas ja kuidas mdjutab t66 sinu peresuhteid ja ithiskonnaelus osalemist?

e Milles seisneb sinu jaoks tootamise tdhendus? (miks sa t6ol kdiid? kas see annab

sulle koha elus? kas sa lood midagi? annab see sulle tunnustuse?)
NB! Teoreetilise materjalis esile toodud véoimalikud tihendused:

1) sotsiaalne eesmdrk, mis on seotud inimese sooviga olla kasulik teistele inimestele

Jja tihiskonnale ning samas luua midagi, mis on vddrtus,
2) kolbeline korrektsus, mis viljendub inimesi ja keskkonda vidrustava loomises,

3) autonoomia, mille kaudu inimene saab ise otsustada parima viisi probleemide

lahendamiseks ja soovitud tulemuste parandamiseks,
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4) oppimis- ja arenguvoimalused enese proovilepanekuks ja tdisvidrtuslikuna
tundmiseks,

5) tunnustamine ja positiivsed suhted, mis molemad aitavad kaasa positiivse

tookeskkonna ja vaimse heaolu loomisele

Il Tookaotus

e Mida tookaotus sinu jaoks tdhendab? (igapdevarutiin, téoalased eesmdrgid,

tooalane  suhtlusringkond, enesekindlus, erialaste oskuste kaotsiminek,

majanduslik toimetulek)
Il Saare maakonna toturg

e Kuidas sa iseloomustad Saaremaa todturgu? (voimalused toétamiseks, vahemaad,

toovaldkonnad jne)

e Milliseks hindad oma voimalusi jatkata maakonna todturul tdnase professiooniga?

e On sul olemas plaan olukorraks kui tddsuhe 15ppeb?

IV Turvaline paindlikkus

e Millisena néed paindlikku ja turvalist to6tamist?

o Kui oluliseks sa pead paindlikkust tooturul? (5 palli skaala, toéturul erinevate

tookohtade vahel liikumine, erialane-, tdiend-, ja iimberope, téokoht kodu ldhedal
Jjne)

Kui oluliseks sa pead turvalisust todturul? (5 palli skaala, kaitse vallandamise

eest, kokkulepetest kinnipidamine, tdhtajatu toéleping, sissetuleku suurus, toetus
t60 otsimisel jne)

e Mida ootaksid tooandjalt, et ennast oma to0s turvaliselt tunda?

V Tulevikuperspektiiv

e Millisena nded ideaalset tookohta enda jaoks?

o Kellelt ja millist tuge tdna ootad?
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e Kus sa nded ennast viie aasta parast?
Mida sooviksid veel lisada teemaga seoses, mille kohta ma ei kiisinud?

Kui mul tekivad lisakiisimused, kas ma saan sinuga veel ihendust votta?
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Lisa 2. Uuritava informeerimise ja teadliku nousoleku vorm

Uuritava informeerimise ja teadliku nousoleku vorm

Uuringut t60 tdhendusest ja t06 kaotuse mojust todtajale ,turvaliselt paindlikul” tdéoturul
Saare maakonna kontekstis viib ldbi Tartu Ulikooli sotsiaalttd ja sotsiaalpoliitika eriala

magistrant Ave Tuisk, kelle juhendajaks on sotsiaalpoliitika dotsent, PhD Dagmar Kutsar.

Uuringu eesmirk on saada teavet, mis aitaks mdista t66 tdhendust ja t66 kaotamise mdju
inimesele ldhtuvalt ,turvalise ja paindliku® todturu késitlusest Saare maakonna kontekstis:
mida t60 inimese jaoks tdhendab ning kas ja kuidas mojutab todtajat teadmine voimalikust t66
kaotusest, millised on t66taja ootused ja tegevused todtamise jitkamiseks ja millisena ndeb

toOtaja Saare maakonna todturgu ja oma tulevikku lihema viie aasta jooksul.

Uuringuga seotud intervjuusid viiakse 1dbi ajavahemikus 01.03.19 — 24.03.19 ning intervjuu

kestus on maksimaalselt 1 tund.

Uuringus osalemine on vabatahtlik. Intervjuu kéigus saadud teave on anoniilimne (nimesid
ega muid isiklikke andmeid ei avaldata) ning seda analiilisitakse ja kasutatakse ainult

kdesoleva magistritod raames.

Nousolek

MiInd, ... , on informeeritud tilalmainitud uuringust
ja ma olen teadlik ldbiviidava uurimistod eesmairgist ja uuringu metoodikast. Kinnitan

allkirjaga oma ndusolekut uuringus osalemiseks.

Uuringu kohta on vdimalik saada tiiendavat informatsiooni Tartu Ulikooli sotsiaaltdd ja
sotsiaalpoliitika magistrioppe tudengilt Ave Tuisk (elendil.08@hotmail.com) ja/véi Tartu
Ulikooli dotsendilt, magistritsd juhendajalt Dagmar Kutsarilt (dagmar.kutsar@ut.ee;
7375951)

Kuupéev Osaleja allkiri
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