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Sissejuhatus

Nii Euroopa Liidu kui ka Eesti riigi ettevGtluspoliitika tiks peamistest eesmarkidest on
aastaid olnud alustavate ettevOtete toetamine nii toetuste kui ka ndustamiste vormis. Riigi
jaoks on oluline, et meetmed jouaksid ettevoteteni, kes seda enim vajavad ning kes suudavad
tulevikus riigile vaartust tagasi anda, nditeks maksutulu kaudu.

Paljud uuringud ja teadustood, mida edaspidi tapsemalt lahatakse, on tdestanud, et
ettevdtlusmeetmetel on mdju nendele ettevitetele, kes nendest osa saavad. See pole ka
ullatav, sest toetused on ettevdtetele sisuliselt tasuta raha ning on loogiline, et ettevotte
majandusnaitajad tanu sellele ka paranevad.

Vahem on uuritud aga seda, kas meetmed jéuavad nendeni, kes seda kdige rohkem
vajavad ning kellele m&eldes on ministeeriumid need toetused loonud. Riigi eesmark on, et
valjamakstav raha ning panustatud aeg lahendaksid reaalset probleemi ning et riigi raha
kasutataks voimalikult otstarbekalt.

Ulemaailmse uuringu kohaselt on Eesti ettevotlusaktiivsuse naitaja, mis méadab
alustavaid ettevotteid ja nende arengut, Euroopas keskmisel tasemel. Samas on Eesti puhul
probleemsena vélja toodud valitsuse poolt ettevotetele suunatud programmide keskmisest
madalam tase ja rahastamisvOimaluste ning ettevotluse arendamise meetmete vahesus
(Global Entrepreneurship Monitor, 2017).

Ké&esolev t60 on aktuaalne, sest majandusarengu seisukohalt on oluline, et riiklikud
tugimeetmed aitaksid vdimalikult efektiivselt kaasa ettevotete tekkele ja arengule.
Toetusmeetmete suurte mahtude tdttu on oluline meetmeid planeerides lahtuda voimalikult
tapselt toetuste saajate probleemidest ning hoiakutest. Lisaks on viimastel aastatel koondatud
ettevotlusndustamist maakondlikesse arenduskeskustesse (MAKidesse) ning nendest on
loodud Uhtne vdrgustik, mistdttu on ettevatluskonsultantide intervjueerimine relevantne.
Bakalaureuseto tulemustest voiks kasu olla poliitikakujundajatele ning MAKide t06tajatele.

Ké&esoleva t66 eesmargiks on valja selgitada, kuidas Eesti riigi ettevotluspoliitika
vastab alustavate ettevotete vajadustele ning meetmete planeerimise ajaga vorreldes
muutunud turusituatsioonile.

Eesmargi saavutamiseks on pustitatud jargnevad uurimisulesanded:

e defineerida t606 seisukohast olulised ettevotluspoliitika ja alustavate ettevotetega

seotud mdisted;

¢ anda Ulevaade ettevotlusmeetmeid ja alustavate ettevotete vajadusi késitlevast

Kirjandusest;



EESTI ETTEVOTLUSPOLIITIKA MEETMETE SOBIVUS 5

e teostada dokumendianaliiis, et uurida, millised on Eestis alustavatele ettevotetele

suunatud meetmed ning kuidas neid on varasemalt hinnatud;

e viia l&bi intervjuud alustavaid ettevdtteid teenindavate maakondlike

arenduskeskuste ettevatluskonsultantidega ning anallitsida nende tulemusi;

e dokumendianalidisi ja intervjuude tulemuste pdhjal teha jareldused ettevotlusega

alustamiseks vajalike tugimeetmete asjakohasusest.

Ké&esolev t60 koosneb kahest peatukist, millest esimeses avatakse ettevotlus-
keskkonna, poliitikaplaneerimise ja alustavate ettevotete vajadustega seotud teoreetilist
tausta. Selleks, et uurida, milline on ettevGtlusmeetmete ning alustavate ettevGtete vajaduste
omavaheline sobivus, tuleb esmalt lahti m&testada, millised on alustavate ettevotete ning
ettevotluskeskkonna tldised probleemid ning kuidas riik neid probleeme lahendab.
Varasemate uuringute kaardistamine vGimaldab t60 jargmistes etappides intervjuukisimusi
koostada.

Bakalaureuset0o teises peatiikis tutvustatakse t66 eesmargi taitmiseks kasutatavat
metoodikat ning kirjeldatakse dokumendianaltiiisi abil Eesti ettevotlustugisusteemi kuuluvaid
asutusi ja alustavatele ettevotetele suunatud meetmeid. Lisaks avatakse ettevotlus-
konsultantidega labiviidud intervjuude tulemusi ning tehakse jareldusi uuritavate
tugimeetmete asjakohasusest. T60 autor tdnab maakondlike arenduskeskuste
ettevotluskonsultante, kes intervjuudes osalesid. Samuti tdnab autor Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeeriumi to6tajaid Kaie Nurmikut ja Kaarel Lehtsalu, kes aitasid t60

autoril uurimisprobleemi plstitada ning intervjueeritavatega kontakti luua.

Mérksonad: ettevGtluspoliitika, ettevGtluse tugisusteemid, alustavad ettevotted,

ndustamine
1. Ettevotluspoliitika ja alustavate ettevotete teoreetiline kasitlus

1.1. Ettevotluspoliitika olemus ja meetmete planeerimine

Jargnevas alapeatiikis toob autor vélja ettevotluse ja ettevdtluspoliitika definitsioonid
ning eesmargid. To0 kontekstis tehakse llevaade ka alustavate ettevdtete toetamise
pdhjustest, poliitikaplaneerimise erinevatest aspektidest ning meetmete liikidest.

Ettevdtlust vaadeldakse protsessina, mis koosneb ettevotjast ja ettevottest. Ettevotja
loob véaartust 1abi oma ideede ja tegevuse kdigus luuakse tema imber majandusiiksus, milles
ettevotluse protsessi jarjepidevalt teostatakse. Selle tulemusena luuakse ettevdtja ning

ettevotte koostdol vaartus thiskonnas ndudluse rahuldamiseks. (Charantimath, 2006)
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Ettevotted tegutsevad ettevitluskeskkonnas, mida defineeritakse kui Uksteisest sltuvate
osalejate ja tegurite kogumit, mis on koordineeritud nii, et tagada vGimalikult tulemuslik
ettevotlus (Stam, 2015). Joonis 1 kujutab ettevdtluskeskkonda stisteemina, millel on oma
valjundid, tulemused ning tingimused. Tingimusteks on vorgustiku, tugiteenuste, juhtimise,
rahanduse, teadmiste ja t60jou kvaliteet. Laiemalt mdjutavad tulemusi raamtingimused,
milleks on kultuur, institutsioonid, taristu ja turundudlus. Nendest faktoritest s6ltub, milline
on ettevotlustegevuse ja koguvadrtuse suurus. (Stam, 2015) Naiteks kujundavad
institutsioonid tugiteenuseid ning mojutavad seeldbi suhtelisi stiimuleid ja tasuvust. Sellest
tulenevalt stinnivad spetsiifilised vBimalused ja vajadused ning mdjutatakse ka teiste
ettevotete kditumist (Minniti, 2008; Raudjarv, 2003).

Raamtingimused

Siisteemi

tlnglmused Institutsioonid

Kultuur Vorgustik  Juhtimine

Tugiteenused

Teadmised -~

Rahandus

Toéoj0ud

Taristu Noudlus

Viljundid Tulemused
—~  Ettevotlustegevus Koguviirtuse loomine

Joonis 1. Ettevotluskeskkonna tingimused, véljundid ja tulemused
Allikas: autori koostatud Stam, 2015 pdhjal

Majanduspoliitikat defineeritakse kui abindusid ja meetodeid majanduse uldise
tasakaalu mdjutamiseks ning majanduse tsuklilisest arengust tulenevate sotsiaalmajanduslike
tagajargede pehmendamiseks (Eesti Keele Instituut, 2021). Né&iteks kujundab

majanduspoliitika ettevotlusega seotud institutsionaalseid struktuure, julgustades mdnda
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tegevust ja heidutades teisi (Minniti, 2008). Samas on majanduspoliitikal kahesuunaline
mdju: ehkki majanduspoliitika méjutab ettevotteid ja majapidamisi, toimub méjutamine ka
vastupidises suunas (Raudjarv, 2003).

Minnes tapsemaks, on ettevdtluspoliitika regionaal- ja kohaliku omavalitsuspoliitika
ning teadus- ja innovatsioonipoliitika seas Uks struktuuripoliitika valdkondadest, mis
omakorda on iks majanduspoliitika pdhivaldkondadest (Raudjarv, 2003). Stevenson ja
Lundstrém (2001) defineerivad ettevotluspoliitikat kui poliitikat, mille eesmark on toetada
ettevotlust, tdpsemalt julgustada inimesi ettevotteid alustama, parandades nende
motivatsiooni, vdimalusi ja oskusi. Ettevotluspoliitika kaudu luuakse ettevotluse tugististeem,
mida kasitletakse siinses t60s kui ettevitetele suunatud susteemseid tegevusi, mis toetavad
ettevotlusega alustamist ja tegelemist (TAIE Arengukava 2021-2035, 2020). Selles t66s
kajastatavad toetused ja teenused moodustavad osa ettevotluse tugististeemist.

Ettevdtluspoliitika eesmérkideks on Miettineni ja Tedre (2006) jargi tdsta
majanduskasvu, suurendada t6ohdivet, tagada ettevotete konkurentsivéime ning edendada
piirkondade jatkusuutlikku arengut. Raudjarv (2003) on téiendanud loetelut: tasakaalustada
maksebilanssi, stabiliseerida inflatsiooni, toetada investeeringuid, kasvatada sissetulekuid,
tdhustada keskkonnakaitset ning kasutada ressursse saastlikult. Seega hdlmab
ettevGtluspoliitika endas erineva suunitlusega eesmérke, mida riik peab regionaal- ja
majandusarengu kontekstis jargima.

Riiklik 1dhenemine majanduspoliitikale soltub sellest, mida ndhakse majanduskasvu
mootorina. Kui 20. sajandi 16pul arvati, et selleks on védike hulk suuri ja edukaid firmasid, siis
hiljem on leitud, et suurte eelistamine vihendab uute ja innovaatiliste ettevotete sisenemist
turule (Stevenson & Lundstrém, 2001). Uha enam on Euroopa Liit ja tema liikmesriigid oma
majanduspoliitika planeerimisel keskendunud just véikese ja keskmise suurusega ettevotete
arendamisele (Miettinen & Teder, 2006). Uued ettevotted on vajalikud selleks, et asendada
tookohti, mis kaovad eksisteerivate firmade turult lahkumisel ning edendada innovatsiooni
uute toodete v4i parema teeninduse ndol (Baldwin, 1999). On leitud, et tdokohtade teke on
suuresti pohjustatud uute ettevotete loomisest, mitte niivord olemasolevate ettevotete
laienemisest (Stevenson & Lundstrom, 2001).

Selleks et toetada alustavaid ettevotteid, peaks valitsuse sekkumise peamiseks
eesmérgiks olema vaba konkurentsi kindlustamine ning selliste meetmete rakendamine, mis
voimaldaks neil {ihtsetel alustel konkureerida juba olemasolevate ettevitetega. Majandus-
poliitika itheks eesmérgiks on tdiusliku konkurentsi poole piitidlemine, mille itheks

tingimuseks on vordsed voimalused koigi turuosaliste jaoks. See viljendub teiste seas selles,



EESTI ETTEVOTLUSPOLIITIKA MEETMETE SOBIVUS 8

et uute ettevotete turule sisenemist ei takista ei diguslikud ega ka praktilised asjaolud. (Vildo,
2008) Madalad turule sisenemise tokked on hddavajalikud ettevotluskeskkonna elujoulisuse
tagamiseks, ilma selleta tekivad turul konkurentsiprobleemid (Baldwin, 1999).

Ka regionaalsete aspektide tottu on ettevotluse toetamine oluline. Mastaabiefekt vdib
suurendada piirkondadevahelist ebavordsust, sest linnades on oskust66jou kattesaadavus ja
ligipaas suurematele turgudele parem (Bergstrom, 2000). Et riik arendab ettevétlust nii linna-
kui ka maapiirkondades, uhildub ettevdtluspoliitika ka regionaalpoliitiliste suundadega.
EttevOtluse arendamine maapiirkondades v8imaldab luua uusi téokohti ning seelébi
vahendada linnadesse kolimist. (Téhemaa, 2015) Eri piirkondades asuvad konsultandid on
kodanikele kdige lahemal ning oskavad kdige paremini pakkuda teavet ja tuge, et just oma
territooriumil ettevdtlusega alustada (Carvalho & Ordoriez de Pablos, 2018).

Alustava ettevotte toetamist saab vaadelda ka t66jouturu meetmena, nagu Reinowski
ja Schultz (2006), Baumgartner & Caliendo (2007), Leetmaa, Vork, Eamets & Sostra (2003),
Caliendo & Kiinn (2015), Calmfors, Forslund & Hemstrom (2001) ning Villsaar et al. (2014).
Toetades to6tuid ettevotlusega alustamisel, véheneb inimeste hulk, kes t66d otsivad. Toetust
saanud t66tu hakkab hoopis ise tookohti juurde looma, mist6ttu suureneb pakutavate
ametikohtade hulk tG6turul. Seelabi aitab Ghe t06tu ettevotte asutamise toetamine hoivatuks
saada rohkem kui tihel inimesel ning madalamaid ettevotte asutamise kulusid saab seostada
kdrgema hdivatuse tasemega riigis. (Crepon & Duguet, 2003; Villsaar et al., 2014)

Schumpeteri traditsiooni kohaselt ei taga meetmete eesmargiks olevat majanduslikku
edu mitte ainult investeeringute suurus, vaid ka nende investeeringute omadused (Filippetti &
Archibugi, 2011). Et nii tehnoloogiline kui ka tldine tilemaailmne progress on jarjest kiirem,
tekib Gha suurema tdendosusega olukordi, kus maailmas ning majanduskeskkonnas toimuvat
ei osata ette ennustada ja sellest tulenevalt meetmeid planeerides seatud eesmargid ei téitu.
Sellest lahtuvalt tuleb pikaajalisi arengukavasid luues arvestada tihiskondlike ootamatustega
ning vOimaldada vajadusel strateegiates kokku lepitud eesmérke muuta (Reidolf, Michelson,
Kittim, Kallaste & Rozeik, 2018).

Meetmete planeerimisel on mitu etappi, alates meetme disainimisest ja rakendamisest
kuni hindamiseni. Kdigis nendes etappides tuleb tahelepanu pddrata sellele, et pakutav toode
vOi teenus oleks turusituatsioonist l&htudes relevantne. Meetmete planeerijatelt eeldatakse nii
poliitilist véimekust ehk oskust teha strateegiliselt intelligentseid valikuid, et saavutada
soovitud tulemusi kui ka administratiivset voimekust ehk vdimet juhtida ressursse nii, et need

kdige paremini oma eesmaérke tdidaksid. (Lember, Cepilovs & Kattel, 2013) Seega mida
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keerukamaks muutuvad meetmed ja mida kiiremini muutub turg, seda paremad peavad olema
ka nende disainerite ja rakendajate oskused muutustele reageerida.

Traditsiooniline poliitikakogum, mille raames saab meetmeid planeerida, koosneb
neljast elemendist (Stevenson & Lundstrom, 2001):

1. turgude ja institutsioonide tdhusa toimimise tagamine Gigusaktide ja maaruste

kohandamise kaudu;

2. teabe ja ndustamise pakkumine;

3. vola- ja omakapitali finantseerimine;

4. maksusoodustuste pakkumine.

Kui valitsus liigub ettevdtluspoliitika suunas, lisavad Stevenson ja Lundstrom (2001)
nimekirja veel neli elementi:

5. turule sisenemise tokete kdrvaldamine;

6. ettevOtluse edendamine;

7. ettevotlusope;

8. uute alustajate ja alaesindatud sihtrihmade vajaduste rahuldamiseks uute

struktuuride, toodete ja teenuste loomine.

Autori hinnangul kasutatakse eri riikides alustavatele ettevotetele suunatud poliitikas
kdiki neid elemente.

Toetusmeetmed on vBimalik jagada immateriaalseteks ja materiaalseteks.
Immateriaalsete toetusmeetmete alla kuuluvad eelkdige sellised teenused, mis véimaldavad
alandada transaktsioonikulusid. Transaktsioonikulusid vGib alandada vahetussidemete
kergendamine, kiirendamine ja kindlustamine mitmesuguste teenuste abil. (Siimon, Reiljan &
Kriisa, 2003) Euroopa Komisjon pakub siinjuures the meetmena valja Euroopa Liidu
administratiivsete nduete vahendamise (SME Definition, n.d.). Materiaalsed toetusmeetmed
on sellised, mis kajastuvad vahetult ettevotte finantstulemustes, néiteks vdib tuua
maksusoodustused, investeeringud ning subsiidiumid konkreetsetele projektidele. On levinud
arusaam, et ettevGte reageerib materiaalsetele meetmetele kiiremini ja seet6ttu sobivad need
paremini majanduspoliitika juhtimiseks. Samas asub riik selliste instrumentidega
“superettevotja” rolli, kes teab paremini kui ettevatja ise, milliseid otsuseid peaks ettevotte
tasandil tuleviku jaoks langetama. Peale selle tekib materiaalsete soodustuste juures palju
suuremas ulatuses niinimetatud “kaasavotmisefekti* oht ehk soodustuse rakendamine ilma
majandusliku pdhjenduseta. (Siimon, Reiljan & Kriisa, 2003) On tahtis, et nii materiaalsed
kui ka immateriaalsed meetmed toimiksid tihtse paketina, kuid seejuures tuleb valtida tihe ja

sama projekti toetamist eri meetmete kaudu (Pajussaar, 2012).
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Alapunkti kokkuvotteks vaib oelda, et riigi eri tasanditel on oluline tegeleda
ettevotluspoliitikaga, eriti nooremate ning vaiksemate firmadega, et véimaldada neil luua uusi
tookohti ning tagada riiklik majanduskasv. Vdimalusi toetuste loomiseks on mitmeid, kuid
neid rakendades peab olema veendunud, et need ka tulemuslikud oleksid.

1.2. Alustavate ettevotete vajadused ja ettevotluspoliitika meetmete hindamine

Jargnevas alapeatiikis méaratletakse alustava ning véikese ja keskmise suurusega
ettevotete moisted ja kasitletakse probleeme, millega paljud neist kokku puutuvad. Lisaks
antakse Ulevaade varasematest ettevotluse tugimeetmete uuringutest ja nende tulemustest.

Alustavat ettevotet saab mitmeti méératleda. Eesti seadusandlus defineerib alustavat
ettevotet kui firmat, mis on tegutsenud vahem kui 24 kuud, kuid alustavatele ettevotetele
suunatud tugimeetmeid pakutakse kuni ettevotte kolmeaastaseks saamiseni (Riigi Teataja,
2020). Global Entrepreneurship Monitor uurib teiste seas ka varases staadiumis toimuvat
ettevotlustegevust (TEA) ning loeb oma statistikasse firmasid, kes on nooremad kui 42 kuud
(Global Entrepreneurship Monitor, 2017). Vastavalt Eesti meetmete loomise loogikale
késitletakse ka selle t66 empiirilises uuringus ettevotteid, kes on kuni kolm aastat vanad.

Et enamik alustavaid ettevdtteid on véikese voi keskmise suurusega ettevotted
(VKEd), siis on alustavaid ettevotteid uurides oluline keskenduda ka VKEde temaatikale.
Euroopa Komisjon méératleb vaikese ja keskmise suurusega ettevotteid kui firmasid, kus
tootab alla 250 inimese ja kelle kéive on alla 50 miljoni euro vdi bilansimaht alla 43 miljoni
euro. VKEd moodustavad 99% Euroopa ettevotetest ning mangivad seega majanduses vaga
olulist rolli. (Papadopoulos et al., 2020) Oma vaiksuse t6ttu pole nad ettevotluskeskkonna
muutuste eest kaitstud. Seetdttu on ettevotete arengu seisukohast aarmiselt oluline, et neile
poorataks riiklikul tasandil tdhelepanu. (Kaarna, Masso & Rell, 2012).

Ettevotted vdivad oma algusaastatel kokku puutuda mitmete probleemidega. Uheks
nendest probleemidest on rahastusvéimaluste kattesaadavus (Vildo, 2008). Harvie ja Lee
(2005) jargi on tegu Uhe kdige sagedamini vélja toodud vaikeettevotete labikukkumise
pdhjusega. Takistuseks on alustavate ettevdtete puudulik krediidiajalugu ning keerukus
finantseerijatel pikas perspektiivis firmade jatkusuutlikkust ennustada (Craig, Jackson &
Thomson, 2009). Seda saab seostada informatsiooni asimmeetria turutrkega (Wilson &
Silva, 2013). Uldsusele on teada suhteliselt kdrge labikukkujate hulk alustavate ettevdtete
hulgas, mis muudab nii tulevased ettev6tjad kui ka laenuandjad ettevaatlikuks (Vildo, 2008).
See omakorda toob endaga kaasa nii moraaliriski kui ka vaenuliku valiku esilekerkimise
(Wilson & Silva, 2013). Rahastusvdimaluste leidmine on olulisim véikeste ettevotete turule
sisenemisel, eriti sektorites, mis s6ltuvad rohkem valisinvesteeringutest (Aghion, Fally &
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Scarpetta, 2007). Ka edasiste laienemiste puhul on vahe neid ettevotteid, kes suudavad oma
laienemist finantseerida ainuliksi oma rahavoogudega. Paljud ei leia oma innovaatiliste
plaanide elluviimiseks vahendeid ehk neil on raskem saada ligipéasu tehnoloogiatele, mis
vOimaldaksid neil kdrgemat lisandvéartust saavutada (Harvie & Lee, 2005; Vildo, 2008).

Lisaks finantsilistele probleemidele vOib potentsiaalsel ettevotjal puudus olla ka
vajalikest teadmistest, mistdttu on tarvis neile pakkuda ka koolitusi ja ndustamist (Kuusk,
2007; Miettinen & Teder, 2006). Teadmiste puudust esineb palju turunduse, raamatupidamise
ja seadusandluse valdkonnas, samuti on paljudel alustavatel ettevotetel probleeme oma aja
planeerimisega. Lisaks vdib ettevotte tulemuste saavutamist aeglustada ettevotja tleméérane
enesekindlus ning riskide alahindamine. (Jurgenson, Kirss & Nurmela., 2010)

Teenuste hindamisel on oluline pdorata tahelepanu jargmistele aspektidele
(Jurgenson, Kirss & Nurmela, 2010):

e Teenuste asjakohasus — kas meetmed vastavad nende saajate vajadustele ning

meetmete planeerimise ajaga vorreldes muutunud turusituatsioonile?

e Teenuste tdhusus — kas ressursse saastlikumalt kasutades oleks vdimalik

saavutada samasugune moju?

e Teenuste mdjusus — kas seatud eesmérgid on saavutatud ning millised on olnud

teenusega seotud probleemid ja edu alused?

e Teenuste jatkusuutlikkus — kas ka parast programmi 18ppemist on vdimalik

tuvastada teenuste tulemusi?

Alustavatele ettevotetele suunatud tugimeetmete mdju on palju uuritud nii Eestis kui
ka valismaal, tlevaade olulisematest td6dest on toodud lisas A. Toetuste mojuanallisi
tegemisel on peamiseks kiisimuseks see, mis oleks juhtunud juhul, kui valitsus ei oleks
majandusse sekkunud. Valitsuse majandusse sekkumisel realiseerunud ning majandusse
mittesekkumisel realiseerunud tulemuste erinevus on valitsuse interventsiooni mdju, mida
saab uurida nditeks kontrollgruppi kasutades. (Vildo, 2008) Lisaks on seda mdju vGimalik
hinnata mitmete erinevate moddikute kaudu. Ettevotluse Arendamise Sihtasutuse (EASI)
ettevotlus- ja innovatsioonipoliitika meetmete vahehindamise analliisi osas mdddeti seitset
néitajat, milleks olid madgitulu, &rikasum, eksport, varad, to6joukulud, to6tajate arv ja
lisandvaartus tootaja kohta (Jaaksoo, Kitsing, Lember & Rebane, 2012). Alustavate ettevotete
starditoetuse mdju analtitisinud Lukason ja Masso (2010) on lisaks arvesse votnud ka
maksuvdlgade puudumist ja toetusega finantseeritud projekti maksumuse osakaalu

omakapitalist.
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Valismaal on alustavatele ettevotetele suunatud ettevotlustoetusi uuritud mitme nurga
alt. Crepon ja Duguet (2003) Prantsusmaal ning Tokila (2009) Soomes uurisid, milline on
riiklike laenude ja alustavate ettevotete toetuste mdju uute firmade elus pusimisel. Seejuures
esimesed valisid metoodikaks ettevotete seas kisitluse Iabiviimise ning teine majandus-
néitajate 6konomeetrilise analiiisi. Saksamaal on uuritud seda, kuidas starditoetus mdjutab
ettevotete tulemuslikkust (Almus, 2002). Seevastu Saridakis, Mole ja Hay (2013) viisid
Inglismaal ettevdtete seas labi kisitluse, et teada saada, mis juhtub, kui ettevotted toetust ei
saa ehk milline on likviidsuspiirangute mgju alustavate ettevotete tulemustele. Saksamaal on
tootutele moeldud ettevotluse toetust hinnanud nii kvantitatiivselt kui ka kvalitatiivselt
Reinowski ja Schultz (2006).

OECD liikmesriike hdlmava uuringu kohaselt on aja jooksul alustavatele ettevotetele
suunatud meetmete hulk ja maht kasvanud, kuid riikidel on meetmete osas erinevad
lahenemised. Uuringus osales 32 riiki, nendest 30 riigis olid alustavatele ettevotetele loodud
kas riiklikud toetused, laenud vdi kédendused (Wilson & Silva 2013). Crepon ja Duguet
(2003) leidsid, et starditoetused Prantsusmaal on efektiivsed ning neil on positiivne mdju
vajadusettevotjatele, mdju puudub aga juba eelnevalt hdivatud inimestele. Soome uuringu
tulemused néitasid, et toetust saanud ettevotete eluiga on pikem, kui sellest ilma jadnute oma.
Samas ei saa kindlalt vaita, et edu oleks tingitud toetustest, sest toetusi saavad need, kelle
ariideed on tugevamad, mistGttu voib ettevotte plsimajaamine olla tingitud hoopiski sellest.
(Tokila, 2009) Inglismaal korraldatud uuringu kéigus selgus, et alustava ettevotte finantsiline
seis on oluline firma ellujadmise seisukohalt, kuid ei oma mdju edasisele kasvule (Saridakis,
Mole & Hay 2013). Saksamaa t06tute alustavate ettevdtjate toetuse uuringus leiti, et toetus
mdojutab selle saajate to6turustaatust positiivselt, kuid mdju voib olla tingitud ka ettevotjate
isiklikest omadustest (Reinowski & Schultz, 2006).

Eestis on varasemad uuringud keskendunud riiklike meetmete méjude ja
tulemuslikkuse uurimisele. Starditoetuse uurimiseks on kasutatud mitmeid erinevaid
meetodeid: 1abi on viidud veebikusitlusi ja intervjuusid ettevotete esindajatega (Kuusk, 2007;
Pajussaar, 2012) ning anallisitud toetust saanud ettevdtete majandusnaitajaid (Lukason &
Masso, 2010; Vildo, 2008). Sarnaselt Creponile ja Duguet’le (2003) leidsid nii Pajussaar,
Keller kui ka Vildo, et toetust saanud ettevdtete olulised majandustulemused paranesid
(Pajussaar, 2012; Keller, 2013; Vildo, 2008). Lisaks leidis Kuusk (2007), et toetuse m&ju on
kasvule orienteeritud ettevotete puhul reeglina suurem kui elustiiliettevotjate puhul. Kriitikat
on leidnud rahastamisotsused: Kuusk ja Jirgenson (2007) leidsid, et kdrge

kasvupotentsiaaliga toetuse saajate osakaal on oodatust madalam ning Lukason ja Masso
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(2010) soovitasid anda elujoulistele firmadele suurem toetus ja nérgematele toetust mitte
anda.

Ettevdtluse alustamise toetamist aktiivse tooturupoliitikana on Eestis uuritud mitmeid
kordi: Leetmaa, Vork, Eamets ja Sostra (2003) kisitlesid ettevotteid, Villsaar et al (2014)
analudsisid majandusnaitajaid ning Jurgenson, Kirss ja Nurmela (2010) intervjueerisid
teenusepakkujaid ning analdsisid samuti andmeid. Autorite soov on olnud teada saada, kui
tulemuslik on aktiivne toopoliitika Eestis olnud. Nagu ka Reinowski ja Schultz (2006),
leidsid ka Villsaar et al. (2014), et toetuse saajatel on vorreldes vordlusgrupiga suurem
tdendosus olla ka tulevikus todga hdivatud. Arengukohana toodi vélja, et rohkemad alustavad
ettevotjad voiksid labida karjaarinGustamist, et veenduda enne toetuse saamist, kas neile
ettevotlus Uldse sobib (Jirgenson, Kirss ja Nurmela, 2010). Sama leidsid ka Leetmaa, Vork,
Eamets ja Sostra (2003): edukamad on programmid, milles pakutakse lisaks toetusele ka
intensiivset ndustamist.

Uurides ettevotete suhet riiklikesse ettevotlustoetustesse, jagas Riigikontroll omalt
poolt killastatud ettevdtted toetuse saamise alusel kolmeks (“Ettevotlusse suunatud toetuste
tulemuslikkus tookohtade loomisel regioonides’, 2004):

1. Ettevotted, kes olenemata oma isiklikest vahenditest, votsid vastu kdik toetused,
mida neil oli vBimalik taotleda. Seda tlipi ettevotted olid motiveeritud riiklikust toetuste
jagamise stisteemist, mis vdimaldab abi taotlemist erinevatest rakendustiksustest (iheaegselt.
Nad olid oma tegevuses edukad tanu vajalikule oskusele &riplaane ja kaasnevaid dokumente
tulemuslikult koostada.

2. Ettevotted, kes olid Gldiselt edukad ning kellel oleks pikas perspektiivis ka endal
killaldaselt rahalisi vahendeid projekti elluviimiseks. Kill aga vdimaldas riiklik toetus neil
vajalikke investeeringuid teostada suuremas mahus voi kiiremini, kui ettevotte enda ressursid
oleksid tol hetkel véimaldanud. Samuti maandati tdnu saadud toetusele ka projektiga seotud
riske.

3. Ettevdtted, kelle puhul oleks projekt jaanud riigi toetuseta ilmselt teostamata, sest
ettevottel puudusid rahalised vahendid. Suures mahus oli siinjuures tegemist (ihe to6tajaga
vaikeettevotetega.

Kokkuvatlikult, mitmed uuringud on tdestanud, et ettevotted, kes riiklikke teenuseid
kasutavad, sellest ka majanduslikku kasu saavad, ning et ettevGtlusmeetmed omavad
positiivset mdju toetuste saajatele (Cumming & Fisher, 2012; Kuusk & Jurgenson, 2007,

Jalak, 2012). Suuresti on vastamata aga kisimus, kas meetmed vastavad ettevotete
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vajadustele ning lahendavad Gige sihtgrupi probleeme. Seetdttu on selles t66s eesmark
hinnata teenuste asjakohasuse aspekti.

Nagu ka mitmete teiste toetuste puhul, on ka ettevotlusega alustamise toetamisel risk
ressursside raiskamiseks, sest toetuste saajateks vGivad teiste seas olla ka inimesed, kes oleks
ettevGtlusega tegelema hakanud ka ilma riigipoolse toetuseta. Sellist negatiivse mdjuga efekti
kutsutakse tuhikuluefektiks ning see vahendab thiskondlikku kasu. (Leetmaa, VOrk, Eamets
& Sostra, 2003; Villsaar et al., 2014) Hoolimata omavahendite olemasolust valivad ettevotted
projektide iseseisva rahastamise asemel tihtilugu véimalikult suures mahus erinevate riiklike
toetusmeetmete kasutamise. Riik ei peaks aga finantseerima selliseid kulusid, mida ettevote
on suuteline ise kandma. (Pajussaar, 2012) Toetuste jagamisel vib tekkida ka asendusefekt
ehk olukord, kus turult tdrjutakse eemale ettevdtted, kes toetust ei saa (Leetmaa, Vork,
Eamets & S0stra, 2003). Lisaks vdivad toetusmeetmed mdjutada ettevdtet muutma enda
kapitali ja t60jou vahekorda vOi investeerima toetuse saamisega seotud tegevustesse, mis voib
viia allokatiivse ebaefektiivsuseni (Bergstrom, 2000).

Meetmete puhul on oluline, et pakutavad teenused jouaksid eelkdige nendeni, kes
seda enim vajavad. Adrmiselt oluline on, et toetust saanud ettevotted jadksid pikas
perspektiivis elujoulisteks ning oleksid riigis kindlad maksumaksjad, garanteerides oma
kaudsete tagasimaksetega finantsabi efektiivsuse (Lukason & Masso, 2010). Praxise uuringu
“Starditoetuse mdjude hindamine” kohaselt viiksid 36.8% ettevotjatest projekti kindlasti ellu
ka ilma toetuseta ning vdib-olla teeksid seda 37.9% (Kuusk, 2007).

Alustavatele ettevdtetele suunatud subsiidiumidel voib majanduses olla ka negatiivne
efekt. Eeldades, et uued ettevotted ei tea turule sisenedes oma kulufunktsiooni ehk suhtelist
efektiivsust, voib subsiidiumide mojul ettevdtete kulufunktsioon néida esialgu madalam ning
seelébi oluliselt mdjutada turu valikuprotsessi, mis peaks vahem efektiivsed ettevotted turult
eemaldama. (Santarelli & Vivarelli, 2002) Uhest kiiljest vdib subsiidiumi efekti kadumine
tuua kaasa korgema uute ettevotete pankrotistumise méira, teisest kiiljest voib turu isevaliku
protsess toimida vdikese viitajaga, mis voimaldab vihemefektiivsetel ettevotetel olla turul
senikaua, kuni toetuste efekt dra kaob (Vildo, 2008). Madalama tootlikkusega ettevotete
toetamine vOib aeglustada majanduse struktuurseid muutusi (Bergstrom, 2000).

Alustavad ettevotted ning VKEd peavad vastamisi seisma nii riskidega, mis tulenevad
turu volatiilsusest kui ka rahastamisvdimaluste vahesusest. Riigi eesmark on lahendada
alustavate ettevotete probleeme, et kiirendada nende kasvu, kuid seejuures tuleb veenduda, et
pakutavad teenused téidaksid soovitud eesmarki, omaksid makrotasandil positiivset mdju
ning vastaksid kasusaajate vajadustele.
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2. Alustavatele ettevotetele suunatud Eesti riiklike ettevotlusmeetemete
asjakohasus
2.1 Uurimismetoodika tutvustus

Jargnevas peatiikis tutvustatakse metoodikat, mida rakendati bakalaureuset6o
koostamisel. Valituks osutus kvalitatiivne metoodika, sest kdesoleva t60 eesmark on mdista
tugististeemi tugevusi ja arengukohti, mitte meetmete mdju majandusnditajatele. Tapsemalt
viidi t66 tulemuste saavutamiseks labi dokumendianallitis ning poolstruktureeritud
intervjuud.

Empiirilise uuringu esimeseks etapiks on tlevaate tegemine Eesti ettevotluse
tugiststeemist. See on oluline selleks, et luua kontekst edasiste t66 tulemuste timber ning
vOimaldada vBimalikult relevantsete kiisimuste esitamine. Lisaks saab tdnu dokumendi-
analisile luua informeeritumad jareldused intervjuude tulemustest. Eesti ettevdtluse
tugisusteemi kirjeldus hélmab endas nii sellega seotud asutuste kui ka meetmete (levaadet
ning on peamiselt koostatud tugististeemi asutuste kodulehtede, nende loodud tegevuskavade
ning varasemate asjakohaste meetmeid analidisivate uuringute pohjal.

Teine osa labiviidud empiirilisest uuringust on pool-struktureeritud intervjuud. Pool-
struktureeritud intervjuu vdimaldab intervjueerijal juhtida vestlust sobivas suunas, ldhtudes
varem koostatud intervjuu kavast ning saada seel&bi vdimalikult sisukat informatsiooni
intervjueeritavate kogemustest ja arvamustest (Jirgenson, Kirss & Nurmela, 2010). Pool-
struktureeritud intervjuu vdimaldab hinnata ettevotluspoliitika erinevaid aspekte, nditeks
mdista ettevotete ootusi riigile ning meetmete sobivust praeguse ettevotluskeskkonnaga. Koik
empiirilise uuringu etapid on valja toodud joonisel 2.

| Eesti ettevotluse tugisiisteemi kirjeldamine |

'

| Intervjuu kiisimuste koostamine ]

'

| Valimi koostamine |

'

| Intervjuude ldbiviimine I

:

| Intervjuude analiitisimine |

.

| Tulemuste esitamine ja jirelduste tegemine |

Joonis 2. Empiirilise uuringu etapid

Allikas: autori koostatud
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Intervjuud viidi 1abi maakondlike arenduskeskuste (MAK) ettevdtluskonsultantidega,
kes enda igapéevases t00s alustavate ettevotetega kokku puutuvad. Selline valik tehti, sest
neil on igapéevases t66s kogunenud ekspertiis ja tlevaade sellest, millised on alustavate
ettevotete peamised omadused, probleemid ja huvid. Lisaks on nad kursis sellega, milliseid
teenuseid riik pakub. Ettevotluskonsultantide igapdevane t60 ongi neid kahte vaadet
omavahel sobitada ning seda sobivust uuritakse ka siin t66s. Riik on viimastel aastatel
alustavate ettevotete ndustamist aktiivselt maakondlikesse arenduskeskustesse koondanud,
mistottu on just nende asutuste konsultantide intervjueerimine kdige asjakohasem. L&biviidud
intervjuud on ekspertintervjuud, sest intervjuud viidi l&bi inimestega, kelle tookohast
tulenevad teadmised on t66 seisukohast huvipakkuvad (Kolb, 2008).

Intervjuud viidi l&bi viie eri maakonna arenduskeskuse ettevotluskonsultandiga.
Valitud maakondadeks olid Harjumaa, Tartumaa, Jogevamaa, Saaremaa ning Vérumaa.
Maakondade valikul Iahtuti pohimottest, et need peaksid olema vdimalikult erinevad. Ehkki
valimi tulemusi ei saa Uldistada teistele maakondadele, oli autori jaoks siiski oluline, et
kaetud oleks v@imalikult suurt osa Eestist: PGhja-Eesti, La&ne-Eesti, Lduna-Eesti, Kesk-Eesti
ning suuremad linnad.

Autor kaasas to0sse ka regionaalse ja ajalise modte, mis tdhendab, et erinevate
maakondade konsultantide vastuseid vorreldi piirkondlike erinevuste leidmiseks. Lisaks olid
intervjuudes osalenud konsultandid pikaajalise td6kogemusega, mediaantdokogemus oli 11
aastat. See tagas nende informeerituse uuritavast teemast ning oskuse seeldbi voimalikult
informeeritud vastuseid anda.

Oluline on markida, et ettevotted, kellest toos juttu tuleb, on sellised, kes on juba
konsultandi juurde jdudnud. Fookusest jaavad valja need ettevdtted, kes kunagi
maakondlikusse arenduskeskusesse ei satu. Autori otsus oli mitte otse intervjueerida ega
kisitleda alustavaid ettevotteid, sest mitmed neist pole veel ametlikult ettevdtet loonud,
mistdttu on neist keeruline esinduslikku valimit moodustada. Lisaks ei pruugi nad olla
piisavalt hasti kursis riigi poolt pakutavate teenustega, et sellele omapoolset hinnangut anda.

Tapsem informatsioon iga labiviidud intervjuu kohta on toodud tabelis 1.
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Tabel 1

Labiviidud intervjuud

Intervjueeritav Millal Kuidas Kui kaua
Tartumaa konsultant (TK) 12.04.2021 Microsoft Teams 50 min
Jogevamaa konsultant (JK) 13.04.2021 Microsoft Teams 63 min
Vorumaa konsultant (VK) 16.04.2021 Microsoft Teams 58 min
Saaremaa konsultant (SK) 20.04.2021 Microsoft Teams 70 min
Harjumaa konsultant (HK) 21.04.2021 Microsoft Teams 62 min

Allikas: autori koostatud

Intervjuude l&biviimiseks koostas autor intervjuu kava (lisa B), mis koosneb kolmest
teemaplokist. Esimene teemaplokk uurib riigi pakutavaid teenuseid, tdpsemalt kuidas
konsultantide arvates riik alustavaid ettevGtteid toetama peaks ning milliseid teenuseid nad
ise pakuvad. Teises teemaplokis uuriti ettevotete hoiakute ja vajaduste kohta, et mdista, mida
ettevotted riigilt tdpsemalt vajavad ning kuidas see on ajas muutunud. Kolmanda teemaploki
eesmark oli saada konsultantidelt sisendit selles osas, kuidas nende arvates riigi pakutav
meetmete komplekt vastab ettevGtete vajadustele ehk kuidas kaks eelnevat teemaplokki
omavahel sobituvad. Teemaplokkide all oli kokku 22 kiisimust, mille aluseks oli teoreetilises
osas kogutud informatsioon. Selline lahenemine vdimaldas andmete analtiusi protsessi
voimalikult loogiliselt struktureerida. Riikliku epidemioloogilise olukorra tottu viidi
intervjuud l&bi videokdne formaadis, need lindistati ja transkribeeriti. Intervjuude
transkriptsioonide pdhjal viidi labi kvalitatiivne analliis, kasutades MAXQDA tarkvara.
Tarkvara kasutades viidi 1abi induktiivne kodeerimine, millele tulemuste ja jarelduste
sOnastamisel tugineti.

2.2 Eesti ettevotluse tugististeemi tlevaade

Selles alapeatiikis antakse Ulevaade Eesti ettevdtluse tugisiisteemi kuuluvatest riiklikest
asutustest ning nende pakutavatest meetmetest. Lisaks tuuakse vélja varasemalt antud
hinnanguid meetmete tulemuslikkusele.

Eestis tegelevad alustavate ettevotete toetamisega mitmed riiklikud Uksused. Alates 2019.
aastast on Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi ametlikuks partneriks alustavatele
ettevotetele suunatud ettevtlustegevuste ellu viimisel MTU Maakondlikud Arendus-
keskused, kuhu kuulub igas maakonna keskuses asuv ettevotluse arenduskeskus. Tegevusi
rahastatakse Euroopa Regionaalarengu Fondist, mis tdhendab, et struktuurifondide p6himotte
kohaselt on protsessi kaasatud kohalik omavalitsus. (Vorgustiku tutvustus, 2020). Riik on

viimastel aastatel tegelenud kogu ettevétlusalase ndustamistegevuse koondamisega EASI ja
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maakondlikesse arenduskeskustesse, mis tahendab, et iha suurem hulk ettevétteid péordub
MAKIi konsultantide poole. (T6hustamiskava raport: ettevdtlus, innovatsioon, 2018)
Maakondlikes arenduskeskustes tootavad ettevotluskonsultandid on esmaseks kontaktiks
alustavale ja regionaalsele ettevottele. Konsultandid omavad informatsiooni piirkonna
arenguvajaduste kohta, mis annab neile eelise ettevotete ndustamisel (Keller, 2013).

Lisaks pakuvad oma teenustega alustavatele ettevdtetele tuge Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeeriumi haldusalasse kuuluv Ettevotluse Arendamise Sihtasutus,
Krediidi ja Ekspordi Garanteerimise Sihtasutus (KredEx) ning Rahandusministeeriumi alla
kuuluv Riigi Tugiteenuste Keskus (RTK) (Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium,
2021; Riigi Tugiteenuste Keskus, n.d.). Tooturupoliitika kaudu toetab alustavaid ettevotteid
Eesti To6tukassa, mis kuulub Sotsiaalministeeriumi haldusalasse (Sotsiaalministeerium,

2018). Koik asutused koos nende pakutavate meetmetega on vélja toodud joonisel 3.

Joonis 3. Alustavatele ettevotetele suunatud tugististeem Eestis

Stardilaen

- KredEx .
Laenukiendus

Majandus- ja
Kommunikatsiooni-
ministeerium

Ettevotluse
Arendamise Sihtasutus

- Konsultatsioonid
Maakondlikud s
—> —» Baaskoolitus

arenduskeskused o
Mentorlusprogramm

Riigi Tugiteenuste
Keskus

—Starditoetus

Y

Rahandusministeerium

Sotsiaalministeerium Eesti Tootukassa |— Ettevotluse alustamise toetus

Allikas: autori koostatud Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium, 2021; Riigi
Tugiteenuste Keskus, n.d. ja Sotsiaalministeerium, 2018 pdhjal

Eesti ettevotlustugisiisteemis jagatakse toetusi valdavalt ndudluspdhiselt ehk
eeldatakse, et ettevdte tunnetab kdige paremini nii drivoimalusi kui ka omaenda jareleaitamist
vajavaid kulgi (Jaaksoo, Kitsing, Lember, Rebane, 2012). Perioodiks 2021-2035 on
Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium ja Haridus- ja Teadusministeerium loonud
Eesti teadus- ja arendustegevuse, innovatsiooni ning ettevétluse arengukava, kus on voetud

eesmirgiks toetava ettevitluskeskkonna loomine. Uheks suunaks eesmargi taitmisel on
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konkurentsiv@imelise ja targa ettevétlus- ja tarbimiskeskkonna arendamine, mille Uks
tegevustest on ettevotlusega alustamise toetamine, luues selleks vajalikku ettevotete
tugististeemi ja arendades vorgustikke erinevates Eesti piirkondades. (TAIE Arengukava
2021-2035, 2020)

Jargnevalt tutvustab autor lahemalt alustavatele ettevotetele suunatud riiklikke toetusi
ja teenuseid. Starditoetus on loodud, et aidata kasvupotentsiaaliga alustavaid ettevotjaid.
Toetuse saamisel on ettevottel kohustus luua uusi tookohti ning kasvatada enda mutgitulu.
Toetuse maksimaalseks suuruseks on 15 000 eurot projekti kohta, omafinantseeringu mééar on
vahemalt 20% kuludest (Riigi Teataja, 2020). Enne starditoetuse taotlemist on ettevotte
esindaja kohustatud labima eelnGustamise ja saama esmase hinnangu oma kohalikus
maakondlikus arenduskeskuses. Konsultandid toetavad ettevotjaid ariplaani koostamisel ning
nende eelhinnang on kohustuslik, sest nad on ettevdtte tegevuskoha ettevotluskeskkonnaga
kdige paremini kursis. Eelndustamise jérel esitatakse taotlus Riigi Tugiteenuste Keskusele.
Pdrast toetuse saamist osaleb alustav ettevote arengundustamistel, kus talle pakutakse abi
eesmarkide saavutamisel ning toetuse sihipérasel kasutamisel. (Riigi Tugiteenuste Keskus,
2021)

Starditoetuse eesmargiks on jatkusuutliku arenguprognoosiga véikeettevotjate tekke
soodustamine ja ellujadmisevdimaluste parandamine vahendades finantseerimisvdimaluste
kéattesaadavuse takistusi (Kuusk, 2007). Fookuses on just piirkondlik ettevotlus, mistottu
suunatakse ressursse peamiselt Tallinnast valja (Riigi Tugiteenuste Keskus, 2021). Civitta
(2017) uuringus osalenud alustavate ettevotete hinnangul on nende turupositsioon tanu
toetusele valdavalt tdusnud, samas oleks 62% toetust saanud ettevotetest enda tegevusi ellu
viinud ka toetuseta. Pajussaare (2012) kohaselt on ettevatluskonsultantide teenindus
personaalne ning taotlusprotsess lihtne. Lukason ja Masso (2010) uurisid, kas ettevotted
oleksid praktikas starditoetust vajanud, vorreldes omakapitali suurust planeeritud
investeeringu suurusega. Hinnanguliselt kaheksal juhul 28-st oli omakapitali suurus piisav, et
hakkama saada ka ilma toetuseta.

MAKIide ettevotluskonsultandid pakuvad ettevétjatele tasuta ndustamist, kus antakse
infot ettevdtte loomisest ja registreerimisest, ariplaani koostamisest, lisarahastuse kaasamisest
ja Uldisest ettevotte arendamisest (Maakondlike arenduskeskuste vorgustik, 2020b).
Aringustamiste laiem eesmark on kasvatada ettevgtlusteadlikkust ettevtluse leviku
suurendamiseks ning ettevotlike hoiakute kujundamiseks, koostatud ariplaan on vajalik

néiteks KredExi stardilaenu taotlemisel (Riigi Tugiteenuste Keskus, 2019).
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MAK ides toimuvad ka mentorlusprogrammid ning alustava ettevotja baaskoolitused.
Mentorlusprogrammi kéigus viiakse kokku &sja alustanud ettevdtjad ning kogenud ettevdtjad,
et tdiendada ettevotlusalaseid teadmisi, kogemusi ja laiendada kontaktvdrgustikku
(Maakondlike arenduskeskuste vorgustik, 2021). Ka 2017. aastal valminud uuringus
valjendasid alustavad ettevotted vajadust mentorprogrammide jarele (Civitta Eesti, 2017).
Alustava ettevdtja baaskoolituse kdigus kaardistatakse osalejate arimudelid, toimub
ariplaanide koostamine ning pannakse paika edasine tegevuskava ettevotte asutamiseks ja
arendamiseks (Maakondlike arenduskeskuste vorgustik, 2020a).

Joonisel 4 on kokku koondatud alustavatele ettevotetele suunatud toetuste ja teenuste
mdjude loogika, mis koosneb viiest komponendist: kasumi-riski suhte parandamine, parema
finantsseisu tagamine, tugevama driplaani loomine, kdrgem teadlikkus ettevotlusest ja riigi
pakutavatest teenustest ning investeeringujulguse ja eneseusu suurenemine. Nende tulemusel
kasvab ettevotete ellujgd@mismaéar ning suureneb riiklik toohdive ja ettevotlikkus. (Civitta
Eesti, 2017; Kuusk, 2007).
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Joonis 4. Alustavatele ettevotetele suunatud toetuste ja teenuste mdjude loogika
Allikas: autori koostatud Civitta Eesti, 2017 ja Kuusk, 2007 pdhjal

Tdo6tukassa ja MAKId koos RTKga toetavad erinevaid alustavate ettevotjate
sihtgruppe, esimene pigem vajadus- ja teised vGimalusettevotjaid. Vajadusettevdtjad on
ettevotjad, kes tegelevad ettevotlusega, sest neil puudusid muud toovdimalused voi esines oht
lahitulevikus sissetulek kaotada. VVdimalusettevdtjad lahtuvad ettevotlusega alustamisel

avastatud arivdimaluse arakasutamisest. (Jurgenson, 2010) Td6tukassa pakutav ettevotluse
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alustamise toetus (EVAT) on rahaline abi, mille eesmérk on motiveerida ja toetada t66tuid
ettevotlusega alustamisel. Tegemist on to6turuteenusega: toetust saab taotleda isik, kes on
labinud ettevotluskoolituse voi kellel on majandusharidus voi ettevotluskogemus. (eesti.ee,
2020) Tootukassa uuring néitas, et EVATIl on tugev positiivne, kuid aja jooksul vahenev
moju ettevotluses hdivatusele. Toetuse saajatest on ettevotluses hdivatud ligi 70% enam
inimesi kui toetust mitte saanud vordlusgrupis. Arenguruumi on EVATIiga seoses enim
asjaajamist ja dokumentatsiooni puudutavatel teemadal. (Villsaar et al., 2014)

KredExi stardilaen on méeldud alustavale ettevotjale, kelle ettevdtte rajamist
raskendab kapitali puudumine ning pangalaenu saamiseks puuduvad piisavad tagatised ja
tegutsemisajalugu. Erinevalt tavaparasest pangalaenust ndutakse stardilaenu puhul ettevotjalt
vahem tagatisi. Sellega lahendab KredEx panganduses esinevat informatsiooni asiimmeetria
probleemi. Stardilaenu maksimumsumma on 100 000 eurot, millest kuni 50 000 eurot vdib
kasutada k&ibevahendite rahastamiseks. (KredEx, n.d.-b) Ettevdtlus- ja innovatsioonipoliitika
vahehindamise kohaselt on stardilaen meetmena véaga edukas: stardilaenu saanud firmadel
laheb keskmisega vorreldes kdige paremini ja nad on mitmete meetmete seast andnud ka
kdige positiivsema hinnangu meetme olulisusele ettevdtte arendamisel (Jaaksoo, Kitsing,
Lember, Rebane, 2012).

KredExi laenukdendus vdimaldab ettevottel kasutada pangalaenu, liisingut voi
pangagarantiid, kui selle saamiseks puuduvad tal piisavad tagatised v0i tegutsemisajalugu.
Riigipoolne k&endus vdimaldab pankadel alustavaid ettevdtteid rohkem usaldada ning anda
neile ari alustamiseks vajalikku laenu. KredEx tdidab kdenduslepingust tulenevaid kohustusi
juhul, kui pank vai liisinguettevote ei saa rahuldada nduet laenusaaja ja tema kohustusi
tagavate isikute vastu. (KredEx, n.d.-a) Et laenuké&endust saavad taotleda ka vanemad
ettevotted, on poliitikasoovitusena laenukdenduse puhul valja pakutud kdendustasude ja
laenuintresside alandamist alustavatele ettevotetele (Jaaksoo, Kitsing, Lember, Rebane,
2012).

Kokkuvottes, Eesti ettevGtlustugisiisteemi  iseloomustab  mitmete erinevate
ministeeriumide ning nende asutuste koostdd ning erinevate pakutavate meetmete Uhtne
komplekt. Mdnes piirkonnas lisanduvad riiklikele toetustele ning teenustele veel ka
regionaalsed meetmed, mille eesmérk on kindla piirkonna ettevotluse elavdamine, kéesolev
t00 neid ei kasitle.

2.3 Ettevdtluskonsultantidega tehtud intervjuude analttsi tulemused ja jareldused

Siinses peatiikis esitletakse labiviidud intervjuude tulemusi ning nendest tulenevaid

jareldusi ja ettepanekuid. Tulemused esitatakse kolmes osas. Esiteks vaadeldakse seda,
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kuidas intervjueeritavad ndevad ettevotete toetamise olulisust ja tegevusi selle teostamiseks.
Teiseks kirjeldatakse alustavate ettevotete hoiakuid ja vajadusi ning kolmandas osas tehakse
jareldused selles osas, kuidas riigi pakutav sobib ettevotete vajadustega. Tabelis 2 on toodud
esimese teemaploki kategooriad ja kodeeringud.

Tabel 2
Esimese teemaploki kategooriad ja kodeeringud
Teemaplokk Koodide kategooriad Intervjuudest tulenevad koodid
Et tuleks uusi ettevotteid
Vajatakse tuge
Miks on oluline alustavaid Teadmiste puudus
ettevotteid aidata? Rahapuudus

Uksi 6ppimine on keeruline

o TG66tu saab hdivatuks

Riigi pakutav Ariplaaniga aitamine
Tutvuste pakkumine

Kuidas on oluline alustavaid Vo6imalus arutada

ettevotteid aidata? Idee &riideeks motlemine
Mentorklubid
Konsultatsioonid

Allikas: autori koostatud

Konsultandid tdid valja mitmeid erinevaid pdhjuseid, miks on oluline alustavaid
ettevdtteid toetada. Riigi huvides on, et majandus kasvaks tdnu uutele maksumaksjatele ning
et areneks vaikeettevotlus. Alustavatel ettevotetel on aga tihti puudu vajalikest teadmistest
ning kogemustest. Paljud neist on hariduse saanud teistes valdkondades ja neil pole seetdttu
vajalikke teadmisi. Saaremaa konsultandi sdnul on neid, kes enne alustamist ettevotlusest
midagi teavad, viga vihe (SK). Uks valdkond, kus teadmiste puudused avalduvad, on
rahatarkus. Naiteks on alustava ettevdtja baaskoolituse kéigus vélja tulnud, et ettevote on
pakkunud teenust alla omahinna, sest puudub kompetents vastavaid arvutusi teha (TK).

Lisaks ei oska alustav ettevGtja tihti hinnata, kas ta teenusele voi tootele on turgu.

“Kui Peipsi ddres on kiimme kiiiinetehnikut, siis sinna tiheteistkiimnes ei mahu. Ta

lihtsalt ei teeni, ehkki ta voib olla véiga tubli” (JK)

Lisaks toodi alustavate ettevotete murekohana vélja finantsvahendite puudust, mis on
tingitud sellest, et varasema ajaloo puudumise tottu pangad reeglina alustavatele ettevotetele
laenu ei anna. Konsultantide sénul on toetused vajalikud, sest ilma nendeta laheks osa

ettevotlusest huvitatud inimesi kaduma. Tartumaa konsultant tdi lisaks vélja, et toetus
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vBimaldab maandada esmaseid riske, et ettevotja julgeks todkohalt dra tulla, ning annab
kindluse ettevatluses esimeste sammude astumiseks (TK). To6tute puhul loob toetus
vOimaluse saada hdivatuks.

Peamise vahendina alustavate ettevotete aitamisel ndgid intervjueeritavad
individuaalseid konsultatsioone. Starditoetuse taotlemisel on ndustamine kohustuslik, mis on
positiivne, sest vastavalt Leetmaa, VOrgu, Eametsa & Sostra (2003) t66 tulemustele on
programmid edukamad, kui lisaks rahalisele toetusele pakutakse ka intensiivset ndustamist.

Konsultandid pakuvad ettevdtjatele ndustamisteenusel tuge ja julgust. See kattub
Stevensoni ja Lundstromi (2001) ettevotluspoliitika definitsiooniga, mille kohaselt on

ettevotluspoliitika ks eesmarke inimeste julgustamine ettevétteid asutama.

“Nad on voibolla tihti jddnud loksu, et kodus ei oska keegi tihti midagi vastu oelda
[...]. Ja nad vajavadki tihti julgustust voi fookuse seadjat, et nad on digel teel vi mida nad

peaksid veel edasi uurima, et arendada nende idee driideeks”. (TK)

Konsultatsioonidel pakutakse tuge vaga paljudel teemadel. Kliendil aidatakse
formuleerida &riidee: 1abi mdelda, kellele on toode vdi teenus suunatud, mis vaartust see
pakub, kuidas seda planeeritakse pakkuda ning mis on ettevétte tugevused ja ndrkused.
Vahem tdhtsaks ei saa pidada ka finantsprognooside koostamist, et vastata kiisimusele, kas
ettevottel on materiaalsed eeldused toetuse saamiseks ja pikas plaanis tulu teenimiseks.
Jogevamaa konsultandi sonul oleks ettevdtjal voimalik ka iseseisvalt nendes valdkondades
vajalikke oskusi omandada, kuid see on keeruline ja ajamahukas. Vardluseks toodi
koolikeskkonda: dpilane vdib ka ise 6ppida, aga koolis dpetajaga laheb Kiiremini. (JK)

Alustava ettevotte jaoks on oluline ka vdrgustumine ning voimalus teiste ettevdtjatega
kogemusi vahetada. Seda voimaldavad erinevad koolitused ning alustavate ettevotete
mentorklubi. Mitme konsultandi sdnul meeldib ettevotjatele saada teiste osalejatega
tuttavaks, sest see voimaldab neil Uksteise seast leida mdottekaaslasi, esimesi

koostodpartnereid ja kliente.

“Kui omavahel suhelda siis saadakse aru, et tegelikult on kdik samasugused. See

grupp joudsalt toetab, sest muidu ei julge keegi rédkida ka, et kuidas ma niiiid ei tea” (JK).

Osalejad hindavad vaga ka teiste maakondade ettevotetega tutvumist. See tuli vélja

Vorumaa ja Saaremaa konsultantidega vesteldes, sest nemad on mentorklubisid korraldanud
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koostdos teiste maakondadega. Nii kulude kokkuhoiu kui ka alustavate ettev6tjate silmaringi
laiendamise eesmargil vdiks sarnast malli ka teistes maakondades kaaluda.

Intervjuude analtdsil jouti jareldusele, et alustavaid ettevotteid tuleb toetada, sest neil
on tihti puudus rahalistest vahenditest ning liingad vajalikes oskustes. Ettevotetel aidatakse
formuleerida &riidee, finantsprognoos ning luuakse vdimalused murekohtade arutamiseks ja
kontaktide loomiseks.

Teises teemaplokis uuriti ettevotete hoiakuid ja vajadusi, selle teemaploki kategooriad
ja kodeeringud on toodud tabelis 3.

Tabel 3
Teise teemaploki kategooriad ja kodeeringud
Teemaplokk Koodide kategooriad Intervjuudest tulenevad koodid
Millist néu vajatakse? Toetusmeetmete tutvustamine
Alustamise ndustamine
Immateriaalsed vs materiaalsed ~ Toetus toob ndustamisele
toetusmeetmed Teenuste vaartust ei ndhta
Milline on vajadus teenuste Osalustasu
jargi?
Milline on vajadus Kdik saavad lahenduse
Ettevotete hoiakud | rahastamisvaimaluste jérele? Toetus parem kui lagn
ja vajadused Vajadus- vs vdimalusettevotja RTK klient
Too6tukassa klient
Erinevused
Muutused ajas Suhtumine: toetuste jahtimine
Arimudelid
Teadlikkus pakutavast

Allikas: autori koostatud

Ettevdtete vajadusi ja hoiakuid uurides selgus, et enamik ettevotjaid tuleb
ndustamisele, sest neil on soov taotleda toetust, teadmata tegelikult, mis vaartust néustamine
neile veel vib pakkuda. Seega on materiaalsed toetusmeetmed stiimuliks, et saada osa

immateriaalsetest toetusmeetmetest.

“Nad tihti lahkuvad suuremate kasudega kui nende eesmark oli. Nad tahtsid lihtsalt
teada saada, kas saab toetust voi ei saa, aga selleks, et me saaksime veidi rohkem aru, kas
nad vOiksid saada toetust, peaksid nad asju veidike rohkem kirjutama voi radkima ja see
paneb neid métlema, et nad vdibolla pole kdige peale moelnudki.” (TK)
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Selline tendents voib olla tingitud teoreetilises osas véljatoodud arusaamast, et
ettevote reageerib materiaalsetele meetmetele kiiremini (Siimon, Reiljan & Kriisa, 2003).
Teine pohjus voib peituda selles, et intervjueeritavate sdnul pole Eestis
konsultatsioonikultuur veel piisavalt arenenud, et ettevotjad oskaksid voi julgeksid oma
murega ndustaja poole pdorduda. Harjumaa konsultandi sdnul ei otsi ettevotted endale
ndustajaid, sest tekivad erinevad kartused ja jadb 6hku kisimus, kui palju oskab kdrvaline
isik nende asjade sisse minna (HK).

Enamik intervjueeritavaid kinnitas, et koolituste ja mentorklubi vastu on véga suur
huvi ning registreerunuid on tavaliselt rohkem, kui suudetakse vastu votta. Vajadus koolituste
jarele on vaga ilmne ning huvi on tingitud ka sellest, et alustavatel ettevotjatel on vorreldes
tegutsevate ettevotjatega ronkem aega, et Uritustel osaleda. Naiteks Tartumaal on alustava
ettevdtja baaskoolitusele ihe koha kohta kaks huvilist ning seetdttu on konsultantide tGlesanne
otsustada, kes osaleda saab (TK). Et eri maakondades on selleks erinevad strateegiad, voiks
kokku leppida thtsed pohimdtted, mille alusel koolitustel osalejad vélja valitakse ning
kehtestada uUritustele ka osalustasu, mis eristaks suurema huviga ettevotjad nendest, kelle
motivatsioon Uritusel osaleda on madalam. J6gevamaa arenduskeskus eristub teistest
arenduskeskustest, sest seal pole mdnel aastal mentorklubi grupp téis tulnud, mistdttu on
olnud vaja isiklikku muigit6od teha. Voimalik, et sama olukord oleks ka VVérumaal, kui nad
ei teeks naabermaakondadega koost6dd. Erinevused intervjueeritavate vastustes
naitlikustavad erinevusi maakondlikus ettevotlusaktiivsuses.

Regionaalsed erinevused ilmnesid ka uurides, kui paljudel konsultatsioonile
poordujatest on probleeme rahastamisvdimaluste kéttesaadavusega. Vorumaal ning
Jogevamaal on valdavalt kdigi poérdujate probleemiks kapitalipuudus, J6gevamaa
konsultandi sdnul votab véga kaua aega, et iseseisvalt ettevdtluseks vajalikke vahendeid
koguda (JK). Seevastu Tartumaal ja Harjumaal arvatakse, et rahastamisvdimaluste
puudumine pole ettevottele peamiseks piduriks ning pigem leiavad hea ideega ettevotjad raha
nii vOi teisiti. Harjumaa konsultandi sénul kisivad toetust need, kes saavad aru, et see on
nende jaoks mugavam kui pangalaenu votmine. Et laenudega kaasneb finantsrisk ning
intressikulu, eelistavad ettevotted esimese valikuna toetust. Intervjueeritava hinnangul on
selline strateegia osaliselt tingitud kommunikatsioonitddst toetusmeetmete tutvustamisel.
(HK) Seega likkas Harjumaa konsultant imber véite, justkui aitab toetus neid, kellele pangad
laenu ei anna. Vastuste pohjal saab jareldada, et maapiirkondade ettevotetel on suuremaid

probleeme rahastuse leidmisega.
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Intervjueeritavate sdnul on Saare-, Voru-, Tartu- ning Jogevamaa arenduskeskuste
klientide hulgas rohkem vajadusettev6tjaid kui vBimalusettevGtjaid. Nendest eristub
Harjumaa, kus viimastel aastatel on vaga palju tuntud huvi just starditoetuse vastu ehk
kasvanud on vdimalusettevotjate osakaal. Mdlemal ettevdtjate grupil on vordselt pohjust
konsultandi juurde minna, sest To6tukassa suunab to6tuid ndustamisse ning starditoetuse
huvilistel on kohustuslik labida MAKIis nGustamine.

Konsultandid kinnitasid, et kaks ettevotjate gruppi erinevad tksteisest suurel maaral,
samas vajad mdlemad grupid siiski rahalist tuge ja ndustamist. VVoimalusettevGtja on
ambitsioonikam ja sihiparasem, ta soov on kasvada, mist6ttu panustab ta ka ise rahaliselt
rohkem ja on valmis suuremaid riske vGtma. Seda tutpi ettevotjatel on driidee juba paigas,
konsultandilt oodatakse pigem abi starditoetuse taotlemisel voi finantsseisu analtisimisel.
Ambitsioonikama &riidee tottu vajab ta suuremat hulka raha kui té6tukassa pakub, mistdttu
on vaike risk toetuste duplitseerimiseks.

Vajadusettevotja eesmark pole kasvatada suurt ettevotet, peamine soov on luua endale
tookoht, seda eriti maapiirkonnas, kus seeldbi soovitakse valtida sundkdiguna Tallinna
kolimist. Lisaks toodi valja, et enamikel t66tutel pole ettevotlikke omadusi, sest nad on olnud
varem pigem lihttootajad. Seetdttu tuleb neile selgitada, kuidas tldse ettevotet asutada ning
vahel tuleb ka kliendile otse 6elda, et tal pole firma asutamiseks vajalikke eeldusi (SK).
Samadele tulemustele joudsid ka Jirgenson, Kirss ja Nurmela (2010), kes tdid valja, et t66tud
peaksid kindlasti l&bima enne ettevotlusega alustamist karjaarindustamise, et veenduda, et
neil on ettevdtluseks vajalikud eeldused.

Mitu konsultanti tdi probleemina vélja, et meedias jaab tihti mulje, justkui oleks
ettevotlusega alustamine véga lihtne, ning et see toob endaga kaasa muretu ja mugava elu.
Selline kommunikatsioon toob aga endaga kaasa ebaobjektiivse optimismi, kus inimesed
hakkavad to6tuks jaades hooga firma asutamisega pihta, aga saavad hiljem aru, et tegelikult
pole ettevatlus nii lihtne kui neile algselt tundus ning neil pole selleks vajalikke oskuseid.
Seetdttu voiks ka kommunikatsioonis panna rohkem réhku ettevotlusoskuste olulisusele.

Viimasel aastal on pé6rdumiste hulk jarsult kasvanud, seda eriti vajadusettevotjate
seas. Juurde on tulnud inimesi, kes on kriisi tottu tdtkoha kaotanud ja on nutd huvitatud enda
oskuste rakendamisest ettevdtjana. Huvi kasv on tingitud ka sellest, et maakondlikud
arenduskeskused on hakanud tegema labi katusorganisatsiooni thisturundust ning sénum
tasuta ndustamisteenustest on seetdttu levinud. Samas on viimasel aastal olnud valdkondi,

kus piirangute tottu pole ettevotlusega alustamine olnud véimalik. Riigil vdiks olla vbimekus
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reageerida kiiremini toetusmeetmete ndudluse kasvule, et kriisiajal uute ettevotete teket
toetada.

Uurides, kuidas on ettevotete vajadused muutunud vorreldes viie aasta taguse ajaga,
utlesid konsultandid, et vajadustes suurt muutust mérgata ei ole, alustajatel on endiselt samad
soovid ning samad hirmud. Kull aga toodi enda igapéevases to0s valja mitu aspekti, mis
aastate jooksul muutunud on. Esiteks tdid Harju- ja Tartumaa intervjueeritavad valja, et
muutunud on ettevotete drimudelid ja valdkonnad: kui varem oli nditeks iluteenindus véga
populaarne, siis viimastel aastatel on kasvanud kogemusndustamiste ning tarkvara teenustega
seotud alustavate ettevotete hulk. Teiseks ndgi mitu konsultanti muutust ettevotete hoiakutes.
Nende sdnul néhti viis aastat tagasi ettevatlustoetust kui digust, mida tuldi sisse néudma.
Suurem hulk oli selliseid ettevotjaid, kes ehitasid enda arimudeli iles vastavalt sellele, mida
riik toetas ning eeldasid, et riik neile seetdttu ka raha annab.

Viimase muutusena t6id pea koik konsultandid vélja teadlikkuse kasvu klientide seas.
Nuldseks on suurem hulk konsultatsiooni tulijatest juba varasemalt lugenud toetusvdimaluste
kohta ning teavad, mida riik pakub. Samas on konsultantide s6nul ka praegu probleeme
sellega, et ettevotjad ei tea tdpsemaid toetuse tingimusi voi taotlussiisteemi. Autori arvates
ongi uhest kiljest konsultatsioonide eesmark selliseid aspekte tutvustada, samas oleks
protsess efektiivsem, kui ettevotjad ise enne ndustamist kodulehe abil pdhilise informatsiooni
omandaksid ning ndustamisel enda olukorrale spetsiifilisi klisimusi kisiksid.

Teemaploki kokkuvotteks voib Gelda, et toetused motiveerivad ettevotjaid osalema
ndustamistel, sest ettevotjatel pole harjumust minna MAKI lihtsalt ndu kiisima. Regionaalsed
erinevused ilmnesid nii rahastamisvéimaluste kattesaadavuse kui ka vGimalus- ja
vajadusettevdtjate osakaalude osas. Viimase aasta jooksul on to6tuse kasvu tottu suurenenud
huvi ettevdtluse vastu ning viimase viie aastaga on kasvanud ettevotjate teadlikkus riigi
pakutavatest teenustest.

Viimases teemaplokis sooviti uurida, kuidas sobivad omavahel kokku riigi pakutavate
meetmete komplekt ning alustavate ettevotete vajadused. Sellega seotud koodid ning nende

kategooriad on toodud tabelis 4.
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Tabel 4
Kolmanda teemaploki kategooriad ja kodeeringud
Teemaplokk Koodide kategooriad Intervjuudest tulenevad koodid
Starditoetus Tingimused
Taotlemine

Regionaalsed erinevused
Kulude tagantjarele katmine
Katmata sihtgrupp

Ettevotete Stardi- ja kasvutoetus koos
vajaduste ja riigi | Liiga keerukad tingimused Hilisem aruandlus
pakutava sobivus | Mida riik ei paku? Kasvutoetus

Mahud MAK:i rahastus

Oige sihtgrupini jdudmine Toetust ei vaja

Toetuseta ei tee

Allikas: autori koostatud

Uurides, kuidas toetused ja teenused ettevotete vajadustega kattuvad, toodi palju kriitikat
vdlja starditoetuse suunal. Rahulolematus starditoetusega parineb umbes viie aasta tagusest
ajast, mil kaotati kasvutoetus. Konsultantide snul jai mulje, justkui pandi kaks toetust kokku,

pakkudes starditoetust kasvutoetuse tingimustega.

“Starditoetuse nimetus levitab tegelikult vaararusaama, sest eeldatakse, et
starditoetus on alustamiseks, aga kui vaadata hindamismetoodikat ja maarust, siis saab aru,
et ettevote peab olema juba kuskile maani jéudnud, peab olemas olema prototilip ja esimesed
kliendid. Sellise sisuga toetus ei tohiks olla starditoetuse nimega, tdna see eksitab vaga
palju.” (HK)

Starditoetuse tingimusteks on kolmandaks aastaks kahe to6koha loomine ja 80 000
euro suuruse muugikéibe saavutamine. K&ik konsultandid tdid suure probleemina vélja, et
need tingimused ei ole véga paljude alustavate ettevotete jaoks saavutatavad. On palju
alustavaid ettevotteid, kelle jaoks kaks tootajat palgata on véga keeruline ning ka neid, kelle

drimudel ei nde ette mitme tootaja palkamist. Uks konsultant ti naite:

“Uks klient oli siidritootja, kes iitles, et neil on iiks tookoht kogu aeg, aga teine,

kolmas ja neljas oleksid hooajalised. Ja seetottu nad loobusid.” (TK)

Teine konsultant raékis 6lletootjate kogemusest:
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“Nad said starditoetust, pidid looma kaks téokohta. Nad viisid selle lopuni vastavalt
nduetele, aga (tlesid, et vaga valus oli, sest [...] nad oleksid tegelikult paar aastat ilma

palgata toétanud.” (JK)

Jogevamaa konsultandi snul on maakonnas olnud aastaid, kus Ukski ettevdte pole
starditoetusele kvalifitseerunud. Seega jaab hetkel riigi tdéhelepanu alt vélja alustav ettevotja,
kes ei ole too6tu, kuid ei ole ka piisavalt ambitsioonikate plaanidega, et starditoetusele
kvalifitseeruda. Et Eesti Riigikontrolli (2004) uuringu kohaselt jatavad just sellesse sihtgruppi
kuuluvad ettevotted toetuseta projekti teostamata, tuleks ka sellele sihtgrupile luua
vOimalused toetuse saamiseks.

Tingituna keerulistest tingimustest pakkusid konsultandid vélja, et ettevotetele
seatavad tingimused vdiksid rohkem arvestada piirkondlike erisustega. Nende sdnul laheb
enamus starditoetuse vahenditest Tallinnasse, sest ehkki neil on meetme saamisel
lisatingimus tegeleda ka ekspordiga, on tingimuste taitmine Tallinna turu suuruse t6ttu palju
lihtsam. Seda kinnitavad Tartumaa konsultandi sdnad:

»Ma néden starditoetuse hindajana, et suurem osa taotlustest on Tallinnast voi
Tallinna timbrusest. Ule pika aja tuli mul Valgamaa projekt sisse. [...] See naitab, et kui
suurem raha laheb ikkagi Tallinnasse, siis see ei tdida oma eesmarki. Mingid muudatused

seal aitaksid regionaalarengule kaasa.* (TK)

Voru maakondlik arenduskeskus viis 1abi uuringu, et hinnata, kui realistlik on
kolmandaks tegevusaastaks saavutada muugitulu ndue 80 000 eurot. Uuringus voeti aluseks
2014. aastal asutatud ettevdtted ning leiti, et nende ettevdtete keskmine mudgitulu 2017.
aastal oli 35 691 eurot. Vorumaa MAKI ettepanek oli vaadata mudgitulu nduet piirkondlikult,
et Kagu-Eesti ettevotete jaoks see saavutatavam oleks. (VK) Sellest sasmmuna edasi astudes
pakkus UKks intervjueeritav vélja Harjumaa ettevotete valistamist starditoetuse saajate hulgast.
Ka Miettineni ja Tedre (2006) jargi on theks ettevotluspoliitika eesmargiks edendada
piirkondade jatkusuutlikku arengut. Muudatused on vajalikud, sest l&bi targa ja regioonide
vajadusi arvestava meetmeloome on voimalik vdhendada d&remaastumist (Karo & Juuse,
2021).

Lisaks on konsultandid arvamusel, et taotlusprotsess on saadavat rahasummat
arvestades liiga keeruline. Néiteks VVérumaa konsultandi sénul on &riplaani nduded nii
keerulised, et klient ja konsultant peavad mitu kuud koost6dd tegema, et see esitamiseks
sobiv oleks (VK). Saaremaa konsultant t6i vélja, et mitmed ettevotted saavad samade
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dokumentidega KredExist v6i pangast palju suuremaid rahasummasid ning ka Leaderi
programmis saadakse lihtsama taotlusvormi alusel suuremaid toetusi (SK). Ettevotetele antav
summa ei ole vastavuses neile seatud ootustega, sest nditeks ekspordile suunatud
tootmisettevotte jaoks pole 15 000 eurot piisav, et tegevusega algust teha (TK). Seega
noustub autor Lukasoni ja Masso (2010) soovitusega anda elujdulistele ettevotetele suurem
toetus ja ndrgematele seda tldse mitte anda. Vaiksema ambitsiooniga ettevotetele voiks luua
eraldi toetusmeetme, et mitte jatta suuresti maapiirkondade firmasid toetusvdimalusest ilma.

Paljudel ettevotetel on olnud muresid seoses abikdlblike kuludega. Starditoetust saab
taotleda pdhivara, turundustegevuste ning personalikulude tarbeks, kuid paljudel on vaja
vahendeid millegi muu jaoks. V8rumaal toodi naiteks projekteerimisfirma, kes soovis toetust,
et osta nende tooks vajalik projekteerimisprogramm, kuid selle jaoks toetust ei antud (VK).
Toetust on soovitud taotleda ka teenuse osutamiseks vajalike ruumide renoveerimiseks ning
kontoritehnika soetamiseks, mida starditoetus aga ei kata. Harjumaa konsultandi sénul
peavad ettevotted Kirjutama oma vajadused selliseks, et need sobiksid etteantud raamidega
ning seega ei sobi toetus ettevotete vajadustega (HK). Kui starditoetus ettevottele ei sobi, on
konsultandid sunnitud otsima lahendust meetmete seast, mis pole tegelikult alustamiseks
mdeldud.

Veel (ks aspekt, kuidas starditoetus alustavate ettevotete vajadustega ei sobi on toik,
et toetust makstakse valja tagasiulatuvalt tehtud kulutuste alusel. See tahendab, et ettevote
peab tegelikult vahemalt ajutiselt leidma iseseisvalt selle summa, mida ta riigi kaest kisib
ning seejarel ootama, et see talle hiljem tagastataks. Noustajate sonul on see vdga paljude
jaoks keeruline ning ei vota arvesse seda, kui keeruline on alustavatel ettevotetel
rahastamisvdimalusi leida.

Uurides, kas arenduskeskustel on piisavalt vahendeid, et kdiki alustavaid ettevotteid
toetada, ilmnes, et kdik ettevotted, kes podrduvad ja tingimustele vastavad, toetust ka saavad.
Saaremaa konsultandi arvates oleks neil tarvis tihte konsultanti juurde, ménes
arenduskeskustes kaalutakse rahaliste vahendite puuduse tdttu mentorklubi mittekorraldamist.
Autori hinnangul tuleks tagada koéikides maakondades vdrdne teenuste kéttesaadavus.

Kisimusele, kas on midagi mida riik pakub, aga mida ettevotted ei vaja, vastasid kdik
intervjueeritavad eitavalt: kdigi meetmete vastu on huvi suur ning nendes néhakse ka
kasutegureid. Samas kinnitasid k@ikide maakondade ndustajad, et riigi pakutavas meetmete
komplektis on suur puudus toetusest, mis on méeldud paar aastat tegutsenud ettevottele, kes
soovib pérast starditoetuse saamist jargmist arenguhiipet teha ning vajab selleks naiteks uusi

seadmeid.
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IIma sellise toetuseta on oht, et jdddakse sinna, et pakun endale t60d ja voibolla
osaliselt ka kellelegi teisele, aga [...] kui tahta astuda samm edasi, siis see samm nduab juba
lisarahastust [...]. Ma né&en, et puudu on just sellisest rahalisest toetusest, mis annaks julgust,
et uuendada nditeks masinaparki ja uut teenust paremini ja veel kvaliteetsemalt pakkuda.

(TK)

Lisaks kasvu toetavale meetmele soovis paar konsultanti, et oleks voimalik rohkem
koolitusi korraldada, néiteks turundusoskuste arendamiseks. Samas esitati ka oponeeriv
arvamus, et ettevotetele ei peaks looma rohkem uusi meetmeid, sest eraettevdte peab ise
hakkama saama (SK).

Regionaalsed erinevused ilmnesid, kui uuriti, kui palju on klientide seas selliseid
toetuse saajaid, kes tegelikult toetust ei vaja. J6gevamaal ja Vérumaal on neid véga véhe,
Tartu- ja Harjumaal veidi rohkem, aga siiski mitte palju. Tartumaa konsultant t6i eraldi vélja
meetmepdhise jaotuse, et ToOtukassa toetuse puhul on selliseid toetuse saajaid rohkem kui
starditoetuse puhul (TK). Teistest erineb Saaremaa, kus suure probleemina nahakse seda, et
ettevotted maksavad professionaalidele, kes kirjutavad neile korralikud taotlused ning tanu
sellele saavad nad toetust, mida nad tegelikult ei peaks saama. Tihti kohatakse ka ettevotjaid,
kes on olemasoleva firma kdrvale loonud uue ettevotte, tellinud spetsialistilt vajalikud
dokumendid ning seel&bi tegelikult juba pikka aega tegutsenud &ri toetanud. Sellise pettuse
vastu peab kindlasti vditlema, sest riik ei peaks finantseerima selliseid kulusid, mida ettevote
suudab ise kanda (Pajussaar, 2012).

Enamik ndustajaid leidis, et neid, kes ilma riigilt saadava toetuseta ettevdtet ei asutaks
on palju vajadusettevdtjate seas, vOimalusettevotjate seas vahem. See kattub Riigikontrolli
t00 tulemusega, mille kohaselt jatavad toetuseta projekti teostamata paljud the to6tajaga
vaikeettevotted (Eesti Riigikontroll, 2004). Saaremaa konsultandi arvates on neid palju kdigi
ettevotjate seas, Jogevamaa konsultandi arvates on selliseid ettevotjaid aga vahe: ettevote
asutatakse toetusest hoolimata, kuid kaivitamine ning kasumi teenimine votab lihtsalt kauem
aega.

Kokkuvottes on starditoetuse keerukate tingimuste ja taotlemisprotsessi tottu mitmeid
ettevotteid, kellel pole véimalik riigilt rahalist toetust saada, mistottu peaks riik leidma
vOimaluse ka véiksema kasvuambitsiooniga ettevotteid toetada. Autori ettepanek on
maapiirkondade ettevotetele luua eraldi toetusmeede, mille taotlemine oleks lihtsam ning

valjamakstav summa vaiksem. Samuti on puudus toetusest, mis vdimaldaks paar aastat



EESTI ETTEVOTLUSPOLIITIKA MEETMETE SOBIVUS 32

tegutsenud firmadel kasvada. Uldiselt taidavad meetmed aga olulist rolli ettevtete alustamise

toetamisel.

Kokkuvote

Selles bakalaureusetd6s uuriti riiklike toetusmeetmete sobivust alustavate ettevotete
vajadustega, seda nii varasemat Kirjandust analtiisides kui ka kvalitatiivset uuringut labi
viies.

Teoreetilises osas selgus, et ettevdtted tegutsevad ettevdtluskeskkonnas, mis on
suuresti soltuvuses riigi majanduspoliitikast. Ettevotluspoliitika peamisteks eesmarkideks on
majanduskasvu tdstmine, toohdive suurendamine, ettevotete konkurentsivGime tagamine ning
piirkondade jatkusuutliku arengu edendamine. Euroopa Liit podrab véaga suurt tdhelepanu
ettevotluspoliitikale ning vaikese ja keskmise suurusega ettevotetele suunatud poliitikale.
Suur enamus alustavatest ettevotetest ongi vaikese ja keskmise suurusega, kes oma struktuuri
tottu on ettevotluskeskkonna muutuste suhtes kdige haavatavamad.

Riik toetab alustavaid ettevotteid selleks, et parandada nende konkurentsivdimet,
néiteks l&bi rahastamisvGimaluste kattesaadavuse parandamise. Riigi jaoks on oluline, et raha
kasutataks vGimalikult efektiivselt ning et loodud teenused jouaksid nendeni, kes seda enim
vajavad. Lisaks panustavad toetust saanud ettevdtted makse makstes ja tookohti juurde luues
ka riigi majandusolukorra parandamisse.

Riigi poolt pakutavaid teenuseid on vdimalik jagada immateriaalseteks ja
materiaalseteks. Meetmete puhul on oluline, et need oleksid asjakohased, tdhusad, mdjusad
ning jatkusuutlikud. Toetuse mdju saajatele on véimalik hinnata mitmete néitajate kaudu,
peamiselt on uuritud muutusi t66tajate arvu, madgitulu, ekspordi, t66j6ukulude, drikasumi,
lisandvéaartuse tootaja kohta ning varade osas.

Bakalaureuset6o empiirilises osas teostati dokumendianaltils, et kaardistada
alustavatele ettevotetele suunatud riiklikud tugimeetmed. Leiti, et alustavatele ettevotetele
pakuvad labi eri meetmete tuge maakondlikud arenduskeskused, Riigi Tugiteenuste Keskus,
T66tukassa, Ettevotluse Arendamise Sihtasutus ning KredEx. Maakondlikud
arenduskeskused pakuvad immateriaalseid toetusmeetmeid, RTK ning T60tukassa toetusi ja
KredEx stardilaenu ja laenuké&endust.

Lisaks viidi empiirilises osas labi pool-struktureeritud intervjuud maakondlike
arenduskeskuste ettevotluskonsultantidega, kes puutuvad igapéevaselt kokku alustavate
ettevOtjate kiisimuste ja muredega ning on kursis riigi poolt pakutavate teenustega.
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Vottes intervjuude tulemused kokku, saab 6elda, et riigi fookus on toetada suurema
kasvupotentsiaaliga ettevdtteid. On positiivne, et rahalise toetusega pakutakse paralleelselt ka
mitmeid ndustamisvéimalusi ja teisi jatkutegevusi. Enamik alustavaid ettevdtteid vajavad nii
rahalist tuge kui ka vdimalust spetsialistiga arutada, samas materiaalsed toetusmeetmed
kujutavad endast suuremaid stiimuleid ning motiveerivad konsultatsioonile tulema ka neid
ettevotjaid, kes seda muidu ei teeks. Aastatega on paranenud ettevotete informeeritus riigi
pakutavatest toetustest ja teenustest, samuti on paranenud suhtumine — vahem esineb
niinimetatud toetuste jahtimist.

Regionaalselt erinesid teistest peamiselt Harju- ja Tartumaa. Nendes maakondades
kurdeti vahem ettevotete rahastamisvéimaluste kattesaadavuse Ule ning vBimalusettevdtjate
osakaalu hinnati suuremana. Meetmete planeerimise ajaga vorreldes pole ettevotete
vajadused véga palju muutunud, seega saab Gelda, et riiklikud meetmed on endiselt
asjakohased.

Et konsultantide sénul on starditoetusel Gisna ambitsioonikad ja jaigad toetuse andmise
tingimused, j&&b suur hulk alustavatest ettevotetest riigi toetusest ilma, seda eriti
maapiirkondades. Riigi eesmérk toetada kasvule suunatud ettevdtteid on mdistetav, kuid
autori ettepanek on maapiirkondade ettevotetele luua eraldi toetusmeede, mille valjamakstav
summa oleks vaiksem ning taotlusprotsess lihtsam. Nii oleks igal alustaval ettevéttel
vOimalik taotleda tema vajadustele vastavat toetust. Lisaks soovitab autor luua paariaastastele
ettevotetele mbeldud kasvutoetuse, mis véimaldaks noortel ettevdtetel teha arenguhipet ja
investeerida taiendavatesse tootmisvahenditesse voi infrastruktuuri.

Tulemusi kokku vottes saab Gelda, et olemasolevad meetmed on asjakohased ning
lahendavad ettevdtlust pidurdavaid probleeme, kuid on sihtgruppe ning piirkondi, kus
rahastamisvdimaluste vahesuse probleemi olemasolevad meetmed lahendada ei suuda.

T60 tulemused on kasulikud nii poliitikakujundajate kui ka maakondlike
arenduskeskuste t0otajate ning ettevotluskonsultantide jaoks. Siinse uuringu edasiarendusena
on vdimalik viia labi samalaadne uuring suurema valimiga, kaasates kigi maakondade
konsultante ning ka teiste riiklike asutuste ettevdtluskonsultante. Intervjueeritavate vélja

toodud tdhelepanekuid on vdimalik taiendavalt kinnitada ka majandusnditajaid analusides.



EESTI ETTEVOTLUSPOLIITIKA MEETMETE SOBIVUS 34

Viidatud allikad

1. Aghion, P., Fally, T., & Scarpetta, S. (2007). Credit constraints as a barrier to the entry and
post-entry growth of firms. Economic Policy, 22(52), 32.
https://doi.org/10.1111/j.1468-0327.2007.00190.x

2. Almus, M. (2002). Evaluating the Impact of Public Start-up Assistance—Results from an
Econometric Approach. SSRN Electronic Journal.
https://doi.org/10.2139/ssrn.331063

3. Baldwin, J. R. (1999). A Portrait of Entrants and Exits. SSRN Electronic Journal.
https://doi.org/10.2139/ssrn.182636

4. Baumgartner, H. J., & Caliendo, M. (2007). Turning Unemployment into Self-Employment:
Effectiveness and Efficiency of Two Start-Up Programmes.
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=976874

5. Bergstrom, F. (2000). Capital Subsidies and the Performance of Firms.
https://doi.org/10.1023/A:1008133217594

6. Caliendo, M., & Kiinn, S. (2015). Getting back into the labor market: The effects of start-
up subsidies for unemployed females. Journal of Population Economics.
https://doi.org/10.1007/s00148-015-0540-5

7. Calmfors, L., Forslund, A., & Hemstrém, M. (2001). Does active labour market policy
work? Lessons from the Swedish experiences.
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=305360

8. Carvalho, L. C. (Ed.). (2018). Handbook of Research on Entrepreneurial Ecosystems and
Social Dynamics in a Globalized World: IGI Global. https://doi.org/10.4018/978-1-
5225-3525-6

9. Charantimath, P. (2006). Entrepreneurship Development and Small Business Enterprises.
Pearson Education.

10. Civitta Eesti. (2017). EASI ettev6tlus- ja innovatsioonipoliitika meetmete vahehindamine.
https://www.digar.ee/arhiiv/nlib-digar:321368

11. Craig, B. R., Jackson, W. E., & Thomson, J. B. (2009). The Economic Impact of the
Small Business Administration’s Intervention in the Small Firm Credit Market: A
Review of the Research Literature. Journal of Small Business Management.
https://doi.org/10.1111/j.1540-627X.2009.00269.x

12. Crepon, B., & Duguet, E. (2003). Bank Loans, Start-up Subsidies and the Survival of the
New Firms: An Econometric Analysis at the Entrepreneur Level. SSRN Electronic
Journal. https://doi.org/10.2139/ssrn.421921



EESTI ETTEVOTLUSPOLIITIKA MEETMETE SOBIVUS 35

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

Cumming, D., & Fisher, E. (2012). Publicly funded business advisory services and
entrepreneurial outcomes. Research Policy, 42(2), 467-481.
https://doi.org/10.1016/j.respol.2011.09.004

Eesti Keele Instituut. (2021). EKI Gihendstnastik 2021.
https://sonaveeb.ee/search/unif/dlall/dsall/majanduspoliitika/1

Eesti Riigikontroll. (2004). EttevGtlusse suunatud toetuste tulemuslikkus td6kohtade
loomisel regioonides. Riigikontrolli Audit, 13.

eesti.ee. (2020). Toetused alustavale ettevdtjale.
https://www.eesti.ee/et/ettevotlus/rahastamine/toetused-alustavale-ettevotjale/

European Comission. (n.d.). SME definition | Internal Market, Industry, Entrepreneurship
and SMEs. Retrieved 30 December 2020, from https://ec.europa.eu/growth/smes/sme-
definition_en

Filippetti, A., & Archibugi, D. (2011). Innovation in times of crisis: National Systems of
Innovation, structure, and demand. Research Policy, 40(2), 179-192.
https://doi.org/10.1016/j.respol.2010.09.001

Global Entrepreneurship Monitor. (2017). GEM 2016 / 2017 Global Report.

Harvie, C., & Lee, B.-C. (2005). Public Policy and SME Development.
https://doi.org/10.4337/9781845425630.00024

Jaaksoo, K., Kitsing, M., Lember, K., & Rebane, T. (2012). Ettevotlus- ja
innovatsioonipoliitika vahehindamine. Eesti Vabariigi Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium.
https://www.eas.ee/images/doc/sihtasutusest/uuringud/ettevotlus/ettevotlustoetuste-
vahehindamine-2014.pdf

Jalak, M. (2012). Innovatsiooni toetamine vaikese ja keskmise suurusega ettevotetes
EttevGtluse Arendamise Sihtasutuse innovatsiooniosakute toetusmeetme néitel.
https://dspace.ut.ee/handle/10062/28537

Jurgenson, A. (2010). Vajadusettevotlus Eestis: Levik, probleemid ja ettevétjate rahulolu.
https://www.digar.ee/arhiiv/nlib-digar:109918

Jurgenson, A., Kirss, L., & Nurmela, K. (2010). Ettevdtluse alustamise toetuse
to0praktika ja tdoharjutuse hindamine. http://www.praxis.ee/wp-
content/uploads/2014/03/2010-Ettevotluse-alustamise-toetuse-toopraktika-ja-

tooharjutuse-hindamine.pdf



EESTI ETTEVOTLUSPOLIITIKA MEETMETE SOBIVUS 36

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

Kaarna, R., Masso, M., & Rell, M. (2012). Vaikese ja keskmise suurusega ettevotete
arengusuundumused 2012.
https://mkm.ee/sites/default/files/vke_aengusuundumused_aruanne_2011.pdf

Karo, E., Juuse, E. (2021) Erkki Karo ja Egert Juuse: Toetustesiisteemi jaikus kiirendab
aaremaastumist. Postimees. https://leht.postimees.ee/7156063/erkki-karo-ja-egert-
juuse-toetustesusteemi-jaikus-kiirendab-aaremaastumist

Keller, L. (2013). Eurorahastamise mdju alustavate ettevotete finantsseisundile.
https://mkm.ee/sites/default/files/vke_aengusuundumused_aruanne_2011.pdf

Kolb, B. (2008). Marketing Research: A Practical Approach.
http://dspace.vnbrims.org:13000/xmlui/bitstream/handle/123456789/2226/Marketing
%20Research.pdf?sequence=1&isAllowed=y

KredEx. (n.d.-a). KredExi finantsteenused. https://kredex.ee/sites/default/files/2019-
05/KredExi%20finantsteenused.pdf

KredEx. (n.d.-b). Stardilaen. KredEx. Retrieved 5 April 2021, from
https://www.kredex.ee/et/teenused/ettevotte/stardilaen

Kuusk, K. (2007). Starditoetuse mdjude hindamine. Poliitikauuringute Keskus Praxis.
http://www.praxis.ee/fileadmin/tarmo/Toimetised/toimetised_35_2007.pdf

Kuusk, K., & Jirgenson, A. (2007). Riiklike ettevdtluse tugimeetmete mojude hindamine.
Poliitikauuringute Keskus Praxis.
http://www.praxis.ee/fileadmin/tarmo/Toimetised/toimetised_32_2007.pdf

Leetmaa, R., VOrk, A., Eamets, R., & Sostra, K. (Eds.). (2003). Aktiivse toopoliitika
tulemuslikkuse analtitis Eestis. Praxis.
http://www.praxis.ee/fileadmin/tarmo/Publikatsioonid/ATP_28nov.pdf

Lember, V., Cepilovs, A., & Kattel, R. (2013). Demand-side innovation policy in Estonia:
Rationales, limits and future paths. TUT Ragnar Nurkse Department of Innovation
and Governance. http://technologygovernance.eu/files/main//2013122012033838.pdf

Lukason, O., & Masso, J. (2010). Performance of selected Estonian firms financed with
start-up grant: Ability to follow plans and grant usage efficiency.
https://doi.org/10.15157/tpep.v18i0.883

Maakondlike arenduskeskuste vorgustik. (2020a). Alustava ettevdtja baaskoolitus.
Arenduskeskused. https://www.arenduskeskused.ee/teenused/alustava-ettevotja-
baaskoolitus/

Maakondlike arenduskeskuste vorgustik. (2020b). Teenused ettevdtjale.
Arenduskeskused. https://www.arenduskeskused.ee/teenused/ettevotjale/



EESTI ETTEVOTLUSPOLIITIKA MEETMETE SOBIVUS 37

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49,

50.

Maakondlike arenduskeskuste vorgustik. (2021). Mentorlusklubid. Arenduskeskused.
https://www.arenduskeskused.ee/teenused/mentorlusprogramm/

Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium. (2021). Ministeeriumi haldusala asutused.
https://mkm.ee/et/ministeerium-kontaktid/ministeeriumi-haldusala-asutused

Miettinen, A., & Teder, J. (2006). Ettevotlus 1. Ettevotlusest, ettevotjatest ja
ettevGtluspoliitikast. Kulim.

Minniti, M. (2008). The Role of Government Policy on Entrepreneurial Activity:
Productive, Unproductive, or Destructive? Entrepreneurship Theory and Practice.
https://doi.org/10.1111/j.1540-6520.2008.00255.x

Pajussaar, L. (2012). EttevGtluse Arendamise Sihtasutuse alustava ettevdtja starditoetuse
rakendamine Loéuna-Eestis. https://dspace.ut.ee/handle/10062/28739

Papadopoulos, G., Rikama, S., Alajaasko, P., Salah-Eddine, Z., Airaksinen, A., &
Luomaranta, H. (2020). Statistics on small and medium-sized enterprises.
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php/Statistics_on_small_and_medium-sized_enterprises

Raudjérv, M. (2003). Ettevotluskeskkonna majanduspoliitiline kasitlus.
Ettevottemajandus Eestis ja Euroopa Liit : I teadus- ja koolituskonverentsi
‘Ettevottemajandus’ ettekanded-artiklid. Ettevotluskeskkonna majanduspoliitiline
kasitlus

Reidolf, M., Michelson, A., Kiittim, M., Kallaste, M., & Rozeik, H. (2018). Eesti
ettevotluse koosluste uuring. https://www.riigikogu.ee/wpcms/wp-
content/uploads/2017/09/Eesti-ettev%C3%B5tluse-kooslused_ASKtootlikkuse-
projekti-eeluuring.pdf

Reinowski, E., & Schultz, B. (2006). Microeconometric Evaluation of Selected ESF-
Funded ALMP-Programmes. SSRN Electronic Journal.
https://doi.org/10.2139/ssrn.956141

Riigi Teataja. (2020). Starditoetus. https://www.riigiteataja.ee/akt/125082020006

Riigi Tugiteenuste Keskus. (n.d.). Avaleht | Riigi Tugiteenuste Keskus. Retrieved 5 April
2021, from https://www.rtk.ee/

Riigi Tugiteenuste Keskus. (2019). Noustamine maakondlikes arenduskeskustes.
https://www.rtk.ee/toetused/toetuste-rakendamine/ettevotlus-ja-
kulastuskeskkond/noustamine-maakondlikes

Riigi Tugiteenuste Keskus. (2021). Starditoetus. https://www.rtk.ee/toetused/toetuste-
rakendamine/ettevotluskeskkond/starditoetus



EESTI ETTEVOTLUSPOLIITIKA MEETMETE SOBIVUS 38

51.

52.

53.

54,

55.

56.

S7.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

Santarelli, E., & Vivarelli, M. (2002). Is subsidizing entry an optimal policy. Industrial
and Corporate Change. https://doi.org/10.1093/icc/11.1.39

Saridakis, G., Mole, K., & Hay, G. (2013). Liquidity constraints in the first year of
trading and firm performance. International Small Business Journal: Researching
Entrepreneurship. https://doi.org/10.1177/0266242611410091

Siimon, A., Reiljan, A., & Kriisa, R. (2003). Eesti ettevotluspoliitikast Euroopa Liiduga
liitumise kontekstis.
http://www.mattimar.ee/publikatsioonid/majanduspoliitika/2003/2003/6_Ettevotluspo
I/57_Siimon_ReiljanA_Kriisa.pdf

Sotsiaalministeerium. (2018). Haldusala asutused. https://www.sm.ee/et/haldusala-
asutused

Stam, E. (2015). Entrepreneurial Ecosystems and Regional Policy: A Sympathetic
Critique. European Planning Studies.
https://doi.org/10.1080/09654313.2015.1061484

Stevenson, L., & Lundstrom, A. (2001). Patterns and trends in entrepreneurship/ SME
policy and practice in ten economies.

Tahemaa, M. (2015). Maapiirkonna kohalike omavalitsuste arusaamad ja
tegevuspraktikad ettevotluse arendamisel—Juhtumianaltiiis Vorumaa valdade naitel.
http://hdl.handle.net/10492/2026

TAIE arengukava 2021-2035. (2020).
https://www.hm.ee/sites/default/files/1_taie_arengukava_2035_eelnou_riigikogusse 2
9.10.2020.pdf

Tohustamiskava raport: EttevGtlus, innovatsioon. (2018).
https://www.mkm.ee/sites/default/files/tohustamiskava.pdf

Tokila, A. (2009). Start-up grants and self-employment duration. School of Business and
Economics, University of Jyvaskyla.
https://citeseerx.ist.psu.edu/viewdoc/download?doi=10.1.1.222.6458&rep=repl&type
=pdf

Vildo, S. (2008). Ettevdtlustoetuste ettevottemajandusliku méju hindamine
kvantitatiivsete meetoditega Eesti stardiabi naitel. http://hdl.handle.net/10062/7098

Villsaar, K., Tammik, L., Luhavee, T., Lauringson, A., Tilk, S., & Nurmsalu, K. (2014).
Ettevotluse alustamise toetuse méjuanallilis

Vorgustiku tutvustus. (2020). Maakondlikud arenduskeskused. Arenduskeskused.
https://www.arenduskeskused.ee/tutvustus/



EESTI ETTEVOTLUSPOLIITIKA MEETMETE SOBIVUS 39

64. Wilson, K., & Silva, F. (2013). Policies for Seed and Early Stage Finance: Findings from
the 2012 OECD Financing Questionnaire (OECD Science, Technology and Industry
Policy Papers No. 9). https://doi.org/10.1787/5k3xqsf00j33-en



EESTI ETTEVOTLUSPOLIITIKA MEETMETE SOBIVUS

Ulevaade varasematest uuringutest, mis késitlevad ettevotlusega alustamise riiklikke

LISA A

40

tugimeetmeid
Varasem uuring Autor ja aasta Eesmark Metoodika Tulemus Riik
Starditoetuse Kadri Kuusk (Praxis), | Hinnata starditoetuse Veebikusitlused | Soovitatakse ndustaja ja Eesti
mdjude 2007 mdjusid ja intervjuud ettevotja kontakti
hindamine ettevotete pikendamist, toetuse mdju
esindajatega s6ltub ettevdtja tulbist
(kasvule orienteeritud vs
elustiiliettevdtja)
Ettevdtluse Kristi Villsaar Eesmargiks on vélja Analiiisiti Toetuse saajatel on Eesti
alustamise toetuse | Liis Tammik selgitada, kas &riregistri ning vorreldes vordlusgrupiga
mdjuanaliitis Teele Luhavee to6tukassa poolt toetuse saanud suurem tdendosus olla
Anne Lauringson makstaval ettevotluse ettevotete t60ga hdivatud. Meetme
Silver Tilk alustamise toetusel aruandeid tulud Uletavad kulusid
Kristjan Nurmsalu olnud mdju toetuse kolmandal aastal alates
(Eesti Tootukassa saajate hilisemale toetuse véljamaksmisest.
analliisiosakond), toOturustaatusele, kas
2014 see on kulu-tulus ning
kui elujdulised on
toetuse abil loodud
ettevotted
Eurorahastamise Laura Keller, 2013 Eesmark on hinnata Ettevotete Starditoetust saanud Eesti
mdju alustavate EASi stardi- ja finantsilise ettevotete olulised
ettevotete kasvutoetuse tulemuslikkuse majandustulemused
finantsseisundile programmi 2009. aastal | kvantitatiivne paranesid kahe jargneva
vélja makstud anallus aasta jooksul.
starditoetuse mdju
ettevotete
finantsseisundi
paranemisele
Ettevdtluse Liis Pajussaar, 2012 Eesmargiks on vélja Kdsitlus Starditoetust saanud Eesti
arendamise selgitada starditoetuse ettevotete seas ettevotete olulised
sihtasutuse rakendamise majandustulemused
alustava ettevotja tulemuslikkus Pdlva, paranesid. Kiideti
starditoetuse Voru, Valga Tartu, ndustajate teenindustaset.
rakendamine Viljandi ja J6geva
LBuna-Eestis maakonnas
Starditoetuse Oliver Lukason Uuriti vdimekust Ettevotete Tuleks konservatiivsemalt Eesti
poolt Jaan Masso, 2010 &riplaanidest kinni majandusnditaja | hinnata ettevotte
finantseeritud pidada ning te analuiis vOimekust oma eesmérke
valitud alustavate starditoetuse ellu viia. Soovitatakse anda
ettevotete kasutamise efektiivsust elujdulistele firmadele
tegevuse suurem toetus ja
tulemuslikkus ndrgematele toetust mitte
anda
Ettevotlustoetuste | Siret Vildo, 2008 Alustavate ettevdtete Okonomeetrilis | Starditoetust saanud Eesti
ettevdttemajandus toetuste mdju (2002- ed meetodid ettevotete olulised
liku moju 2003 perioodil) ettevotete majandustulemused
hindamine majandusnditaja | paranesid
kvantitatiivsete te baasil
meetoditega Eesti
stardiabi néitel
Riiklike Kadri Kuusk Analiiisida, kas Veebikusitlused | Starditoetus on asjakohane, | Eesti

ettevdtluse
tugimeetmete
mdjude hindamine

Anne Jirgenson
(Praxis), 2007

toetusmeetmed on
asjakohased ja taidavad
eesmadrke ning teha
ettepanekuid , kuidas
vajadusel programme
muuta

ja intervjuud
ettevotete
esindajatega

ndustamisteenuse kasu
puudulik, kdrge
kasvupotentsiaaliga toetuse
saajate osakaal oodatust
madalam, ellujadmismaar
on korge




EESTI ETTEVOTLUSPOLIITIKA MEETMETE SOBIVUS 41
Ettevdtluse Anne Jirgenson Hinnata programmi Olemasolevate Kriisi ajal leiti, et toetus on | Eesti
alustamise Laura Kirss "Kvalifitseeritud t66jdu | andmete asjakohane. Rohkemad
toetuse, Kirsti Nurmela pakkumise analiiis ning alustavad ettevtjad
toopraktika ja (Praxis), 2010 suurendamine 2007- intervjuud voiksid labida
to6harjutuse 2013" meetmeid. teenusepakkujat | karjadrindustamise
hindamine €ga
EASI ettevotlus- Civitta, 2017 Eesmargiks on hinnata | Toetust saanud Toetused aitasid Eesti
ja innovatsiooni- EASI toetusskeemide ettevotete hoogustada ettevotte
poliitika meetmete téhusust ja moju Okonomeetriline | arengut ning suurendada
vahehindamine klientidele ning anallils, efektiivsust ja kéivet. Kdik

majandusele ankeetkdsitlus ettevotjad leidsid, et nad
ja semi- oleksid alustanud
struktureeritud ettevdtlusega ka toetuseta.
intervjuud Kill aga oleks toetuseta
toetuse kasvutempo olnud
saajatega
Ettevdtlus- ja Katrin Jaaksoo Eesmark on hinnata Kvantitatiivne Toetust saanud ettevotete Eesti
innovatsioonipolii | Meelis Kitsing Kredexi ja EASI analuus kasv on olnud kiirem
tika Karel Lember meetmete moju, ariregistri t00tajate arvu, midgitulu,
vahehindamine Tanel Rebane tohusust ja mottekust. pdhjal, online ekspordimudgitulu,
(MKM), 2012 kisitluste ja toojoukulu ja
intervjuude lisandvéartuse to6taja
labiviimine kohta muutustes. Toetus
klientide hulgas | oli véhe oluline
ettevotlusega alustamisel.
Toetatud tegevused viidi
ellu tdnu toetusele varem.
Ariplaani koostamine oli
kasulik.
Aktiivse Reelika Leetmaa Eesmargiks on hinnata | Kisitlus endiste | Stardiabi t66tutele on Eesti
toopoliitika Andres Vork aktiivse toopoliitika totute seas tulemuslik ainult véikese
tulemuslikkuse Raul Eamets tulemuslikkust Eestis. osa todtute jaoks.
analus eestis Kaja Sostra (Praxis), Edukamad on programmid,
2003 milles pakutakse lisaks
toetusele ka intensiivset
ndustamist
Maapiirkonna Maris Tdhemaa, 2015 | Eesmark on selgitada Dokumentide Kohalike omavalitsuste Eesti
kohalike vélja maapiirkonna analius, ametnikel puudub Uhtne
omavalitsuste kohalike omavalitsuste | poolstruktureeri | arusaam ettevdtluse
ametnike ametnike arusaamad tud intervjuud arendamise olemusest.
arusaamad ja ning tegevuspraktikad ametnikega
tegevuspraktikad ettevotluse arendamise
ettevdtluse osas.
arendamisel —
juhtumianallis
Vo6rumaa valdade
naitel
Ettevotluse Maarja Raudsepp, Eesmargiks on vélja Kisitlus Paljud Puhja ettevotted Eesti
arenguvdimalused | 2012 selgitada, millised ettevotete seas poleks saanud alustada
ettevotlustoetuste vGimalused on Puhja ilma toetuseta. Ettevdtjate
abil Puhja valla vallas ettevdtluse teadlikkus toetustest hea
naitel arendamiseks
omavalitsuse ja riigi
toetusel.
Bank loans, start- Bruno Crepon, Laenude ja alustavate Kisitlus Starditoetused on Prantsusmaa
up subsidies and Emmanuel Duguet, ettevotete toetuste ettevotete seas efektiivsed ja neil on
the survival of the | 2003 mdju uute firmade elus positiivne mdju
new firms: an plsimisel ettevotjatele, kes on varem
econometric t6otud
analysis at the
entrepreneur level
Liquidity George Saridakis Uurib Kisitlus Esimese aasta finantsiline Inglismaa
constraints in the Kevin Mole likviidsuspiirangute ettevotete seas seis on oluline ellujadmise
first year of Graham Hay, 2013 mdju alustavate seisukohalt kindel, kuid ei
trading and firm ettevotete tulemustele mdjuta edasist kasvu.
performance
Policies for Seed Karen Wilson Selgitada, kuidas Kdsitlus Meetmete hulk ja maht on OECD riigid
and Early Stage Filipe Silva (OECD), OECD liikmesriigid on | liikmesriikide kasvanud, riikidel erinevad
Finance 2013 sekkunud alustavate seas lahenemised

ettevitete
rahastamisesse ja
kuidas see on aja
jooksul muutunud




EESTI ETTEVOTLUSPOLIITIKA MEETMETE SOBIVUS 42
Evaluating the Matthias Almus, 2001 | Analliiisib starditoetust | Majandus- Kuueaastase perioodi Saksamaa
Impact of Public saanud ettevtete naitajate jooksul on toetust saanud
Start-up tulemuslikkust Okonomeetriline | ettevotted edukamad
Assistance: analiiiis téokohtade loomisel
Results from an
Econometric
Approach
Start-up grants Anu Tokila, 2009 Eesmark on analiitisida | Okono- Starditoetuse saajad on Soome
and self- starditoetusi saanud meetriline pikemat aega ettevdtjad
employment ettevotete ellujadmist analuus
duration
Microeconometric | Eva Reinowski Toojouturu meetmete Mikrodkonoomi | Alustava ettevdtte toetus Saksamaa

Evaluation of

Birgit Schultz, 2006

hindamine vorreldes

line hindamine

mdjutab toetuse saajate

Selected meetmes osalejate téoturustaatust positiivselt,
esffunded ALMP- tooturustaatust (kaasa kuid see vdib olla tingitud
Programmes arvatud alustava ettevotjate isiklikest
ettevotja toetuse omadustest
hindamine)

Allikas: autori koostatud




EESTI ETTEVOTLUSPOLIITIKA MEETMETE SOBIVUS 43

LISAB

Intervjuu kava

Teema Allikas Kisimused
Sissejuhatus | Autor 1) Kui kaua ja kus olete konsultandina
tootanud?
2) Kui palju on selles MAKIis konsultante?
3) Kui palju on teie MAKIis keskmiselt tihes
nadalas ndustamisi?
Riigi Baldwin, 1999 4) Miks ja kuidas on teie arvates vajalik
pakutav Stevenson & Lundstrom, 2001 alustavaid ettevotteid toetada
Vildo, 2008
Autor 5) Milliseid teenuseid te ettevotetele pakute?
(kui jatab midagi mainimata, siis
tapsustada, kas seda ei pakuta ja miks)
Milliseid probleeme teie hinnangul need
teenused lahendavad?
Ettevltete | Wilson & Silva, 2013 6) Millist nGu vajatakse: kas lihtsalt teenuste
hoiakud ja | Harvie & Lee, 2005 ja toetuste alast infot v6i mingeid oskusi
vajadused Miettinen & Teder, 2006 puudutavaid kisimusi tuleb ka?

Siimon, Reiljan & Kiriisa,
2003

7) Immateriaalseid vs materiaalsed
toetusmeetmed: kumb on ettevdtte jaoks
olulisem?

Wilson & Silva, 2013
Harvie & Lee, 2005
Miettinen & Teder, 2006

8) Kui paljudel ettevotetel on probleeme
rahastamisvOimaluste kattesaadavusega?

Siimon, Reiljan & Kiriisa,
2003

9) Kui suur on vajadus ndustamiste,
koolituste, mentorklubi jargi?

Jurgenson, 2010

10) Kui paljud alustavatest ettevotjatest on
vajadusettevotjad ja kui paljud
vOimalusettevotjad?

11) Kas nende vajadustes riigi poolt pakutava
jarele on erinevusi?

Lember, Cepilovs & Kattel,
2013

Reidolf, Michelson, Kiittim,
Kallaste & Rozeik, 2018

12) Kas ja kuidas on ettevotete vajadused
muutunud viimase 5 aasta jooksul?

13) Kas ja kuidas on seoses koroonakriisiga
ettevotete vajadused muutunud?

Jaaksoo, Kitsing, Lember,
Rebane, 2012

14) Kui teadlikud on alustavad ettevotted riigi
pakutavatest toetustest ja teenustest?
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Riigi Autor 15) Kas riigi pakutav vastab teie hinnangul

pakutava ja ettevotete vajadustele?

ettevotete 16) Kas riigi pakutav on mahult piisav?

hoiakute ja 17) Kas on midagi mida ettevdtted vajavad

vajaduste aga mida riik ei paku?

sobivus 18) Kas on midagi mida riik pakub, aga mida
ettevotted ei vaja?

19) Kas on ettevotteid, kes keerukate
tingimuste tottu ei kandideeri teenusele
vOi el taotle toetust?

‘Ettevotlusse suunatud 20) Kui palju on selliseid toetuse saajaid, kes

toetuste tulemuslikkus tegelikult toetust ei vaja?

tookohtade loomisel 21) Kui palju on selliseid toetuse saajaid, kes

regioonides’, 2004 ilma toetuseta ettevotet ei asutaks?
Lisainfo Autor 22) Kas sooviksite lisada midagi, mis jai

radkimata, kuid on oluline?

Allikas: autori koostatud
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Summary
COMPATIBILITY BETWEEN ESTONIAN ENTREPRENEURIAL POLICY MEASURES
AND THE NEEDS OF START-UP COMPANIES
Ingrid Tivas

The objective of this bachelor thesis is to find out how the governmental
entrepreneurial policy of Estonia meets the needs of start-up companies and the current
market situation compared to the time of planning the measures.

The topic at hand is timely because early stage companies require a lot of assistance
and the Estonian government has set their aim to supporting them. It is important that
government policies are relevant to their beneficiaries, meaning, they meet their needs even if
time has passed since the planning of the measures. Subsidies and services should be directed
towards entrepreneurs, who need it the most and who can also return the investment through
taxes. Due to the aforementioned reasons, it is important to study this topic.

Theoretical research showed that start-up companies often face a lack of material
funds as well as skills. As new businesses contribute to job creation, it is vital to support new
firms. In rural areas, start-up support is needed to ensure regional development and to slow
down urbanization. In order to support start-ups, the main goal of government intervention
should be ensuring free competition to allow entrepreneurs to compete under the same
conditions. Several studies have shown that start-up aid has a positive effect on their
recipients, however less focus has been put on whether the policies meet the needs of the
target group.

As part of empirical research, document analysis on Estonian policies directed at
starting companies was conducted. Furthermore, six semi-structured interviews with business
consultants from regional development centers were carried out. The interviews were coded
and analyzed using MAXQDA software.

To summarize the results of the empirical research, it can be said that Estonian
government’s focus is to support companies with higher growth potential. It is positive that
financial support is accompanied by a number of counseling opportunities and other follow-
up activities. Most starting companies need both financial and counselling support, but
material support motivates companies to take part of counsellings and therefore has a wider
impact.

According to the consultants, start-up subsidy (starditoetus) has rather ambitious and
rigid conditions, therefore a large number of starting companies are deprived of state support,
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especially in rural areas. This is why, author's proposal is to create a separate subsidy for
rural companies, with a simpler application process and smaller sum of financial aid. This
would allow any start-up company to apply for support tailored to its needs. In addition,
author recommends the creation of a a grant, which would allow young companies to invest
in additional production equipment or infrastructure.

To sum up the results, it can be said that the existing measures are appropriate and
solve problems that hinder entrepreneurship, but there are groups of entrepreneurs and

regions where the existing measures do not solve their problems.
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