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SISSEJUHATUS

Viimaste aastate jooksul on eetika kiisimused tdusnud Eestis iiha enam avalikkuse
tdhelepanu keskpunkti. Nii ajakirjanduses kui ka organisatsioonide sees kerkib jirjest
rohkem esile kiisimusi, mis puudutavad dige-véddra piire, mone kéitumisviisi digsust.
Avaliku teenistuse arendamisel Eestis ldhtutakse kolmest pohilisest védrtusest: avalik
teenistus peab olema usaldusvddrne, asjatundlik ja pilihendunud. Avaliku voimu
teostamine eeldab iihiskonna usaldust ametnike suhtes, ametnikelt seadusejirgsust ja

eetilist kditumist ning tegutsemist avalikes huvides.

Euroopa kohus leidis, et ametnikud on need, kes teostavad avalikku vdimu ning kes on
mojutavad kodanike pohidigusi. Euroopa Komisjon on leidnud, et avalikku teenistust
tuleb moista kitsalt ja ametnikena kidsitada jargmistes ametites tootamist: kaitsevigi,
politsei ja teised diguskaitseorganid, kohtud, maksuasutused, diplomaatiline teenistus,
ministeeriumid (piiratud), regionaalne ja kohaliku vdimutasand (vdga piiratud),
keskpank (vdga piiratud) ning teised avalik-Oiguslikud juriidlised isikud, kes teostavad

riigivoimud. (Avaliku teenistuse seaduse eelndu seletuskiri 2008: 1)

Oma [0put6ds soovin uurida ametnike nende igapdevaste ametikohustuste tditmisel

eetikaalaste teadmiste kasutamise kogemust ja selle tagajérge.

Probleemi méédramisel ldhtusin eelkdige selle aktuaalsusest, ldbiviidud uuringutest ning
vdjaannetest. Nt Justiitsministeeriumi poolt 2011.aastal tehtud korruptsioonivastase
uuringut, Riigikontroll 2009. ja 2017. aasta aruannet, mis puudutas korruptsiooni
ennetamist valdade ja linnade tookorralduses, Rahandusministeeriumi kordusuuringud
,»Rollid ja hoiakud avalikus teenistuses®, mida on 14bi viidud 2005, 2009, 2013 ja 2017.

aastatel

Eelnimetatud probleemi méédramiseks on riik palju pannustanud, et seda uurida, kuid
viimastel aastatel meedias kajastatud juhtumid, mis puudutasid korruptsiooni
kuritegusid avalikus sektoris, nditavad, et uuritud probleemile ei ole lahendust siiani
leitud. Viimane kaasus, mis on seotud Narva Linnavolikogu 8 saadikuga, ilmnes antud
t00 kirjutamise ajal.

Kéesoleva 10putdo eesmirk on Narva Linnavalitsuse ametnike seas ldbiviidud uuringu
analiilisi tulemusena anda hinnangu Narva Linnavalitsuse poolt oma ametnike
eestikakodeksi tundmise tagamisele ning sOnastada ettepanekud, mis muudaksid
eelnimetatud olukorda, kui ametnikud teavad ja teadvustavad pohivddrtusi oma

ulesannete tiditmisel.

Loputdd eesmaérgist 1dhtuvalt seadsin to0 tilesanneteks:



1) anda iilevaade kirjandusest, mis késitleb eetika rakendamist avalikus teenistuses
2) teada saada Narva Linnavalitsuse ametnike hoiakud nende todiilesannete tditmisel

3) uuringu tulemustest ldhtuvalt teha ettepanekuid Narva Linnavalitsusele ametnike

eetikakoodeksis pohiprintsiipidest teadlikkuse tdstmiseks.

Loputod eesmirgist ja piistitatud tilesannetest tulenevalt on t66 jaotatud nelja ossa. T66
esimeses osas on kisitletud eetilisest kaalutlusest, on pdhjendatud viirtushoiakutel

pohineva juhtimise vajalikkust, on selgitatud eetikakoodeksi olemust ja selle liike.

Teises osas ja kolmandas osas on késitletud eetika probleemi nii Eestis kui ka maailmas
iildiselt. Neljandas osas antakse {iilevaade l0putdd labiviidud empiirilise uuringu
metoodikast, kirjeldatakse uuringu kdigus saadud tulemusi. Léhtuvalt uuringu
tulemustest teen jireldusi ja ettepanekuid Narva Linnavalitsusele edaspidiseks

tegutsemiseks.



1. EETIKA AVALIKUS HALDUSES

1.1. Mis on eetika?

Eetika mdiste parineb kreeka keelest - €thos ja tihendab kommet vai tava.

Igapédeva elus tajume “eetika” mdistet, kui meie ees kerkivad kiisimused heast ja
halvast, digest ja védrast. Eetika holmab asju, mida me iitleme vdi iitlemata jitame,

mida teeme vOi tegemata jitame, kes me oleme ja mida me véartustame.

Sama tihendusega eksisteerib sdna moraal, mis tihtipeale sarnastatakse eetikaga.
Moraal pidrineb ladina keelest moralis - kombeline ning {ildiselt arvatakse, et kui
rddgime eetikast, siis kdneleme moraalist. Siiski tehakse neil ka vahet, sellisel juhul
tahendab eetika iildteoreetilist analiilisi ja moraal vastavate néhtuste konkreetset

esinemist.

Erinevatel inimestel ja tihiskonnagruppidel on tihti erinev arusaam moraalist. Enamasti
sisaldab moraalireeglistik korraga paljusid erinevaid viértusi, mistdttu vdivad gruppide
ja inimeste vahel, aga ka iihe ja sama grupi sees voi liksiku inimese jaoks tekkida
vadrtuskonfliktid: millist vaartust pidada tdhtsamaks, juhul kui koiki korraga jérgida ei
onnestu. Ka moraalifilosoofias ei ole vélja kujunenud {iht teooriat, mis oleks teistest
selgelt parem. Konkureerivatest teooriatest voib monikord tuletada {iksteisele risti
vastukidivaid otsustusi Oige vOi vddra, hea vdi halva toimimise kohta. Niisugune
arusaamade paljusus on iihtaegu nii eetika pluss kui miinus. Erinev arusaam eetikast
aitab seda hoida elujoulisena, pidevalt edasi arendada ning seada kahtluse alla ka juba

véljakujunenud arusaamu. (Aavik 2007:11)

Eetika on teadus sellest, mis on inimese kéitumises hea ja mis halb ning annab

juhtnoore, kuidas me peaksime toimima (Palmiste ja Kerner 1996:13).

Eetika ja moraali valdkonda vdime piiritleda ka kui siidamega seotud valdkonda, kuna
siin pole néhtused ja protsessid liheselt ning selgelt moistetavad. Kiisimused eetikast ja
moraalist on teatud mottes ,,igavesed®, st iga pdlvkond ja iga inimene peab need enda
jaoks uuesti piistitama. Moraal aitab korras hoida iihiskondlikku masinavirki, kuna
inimene elab oma elu teiste inimeste seas ja moraal juhib meie koigi vastastikuseid

suhteid. (Tuulik 2002:8-9, 11)

Eetika voib olla iiheks vahendiks, millega saab reguleerida suhteid iihiskonnas. Sel
juhul on eetika viljundiks kindlaksmédratud kditumisnormid, suhtlemisreeglistik — nii

kirjutatud kui kirjutamata moraalikoodeks.



Konkreetsete eetikaprobleemide iile arutleti juba enne Aristotelest. Uks varaseim niide
parineb Homerose Iliasest, kus kiisimuse all oli eelkdige sd0durimoraal. (Lill
2007:22-54)

Aristoteles oli esimene filosoof, kes hakkas tegelema eetika kui iseseisva
uurimisobjektiga, luues seega teadusharu, mis uurib inimese suhet {imbrusega
kolbelisest kiiljest. Esimesena piitidis ta teoreetiliselt analiiisida, miks vdib iiht
kaitumisviisi pidada eetiliseks ja teist mitte. Aristoteles eraldas eetika kui praktilise elu
Opetuse muust filosoofiast (Tuulik 2002:8). Seega saame tddeda, et eetikateadus ja -

teooria algab Aristotelesest.

Eetika jaguneb teoreetiliseks ja rakendus- (praktiliseks) eetikaks. Teoreetiline eetika
voib olla kas normatiiveetika voi metaeetika. Rakendus- (praktiline) eetika on mingi
eluvaldkonna eetika v3i mingi professiooni kutse-eetika. Rakenduseetika ehk praktiline
eetika pliiiab rakendada iildisi moraalinorme ja teooriaid iiksikutele
tegevusvaldkondadele, kontekstidele voi probleemidele. Kutse-eetika mahub samuti
rakenduseetika alla. Teravat piiri kutse-eetika ja rakenduseetika vahele tommata ei saa,
kuid nagu nimigi osutab, peetakse kutse-eetika all silmas mingil kutsealal tegutsevate
inimeste eetikat. Ametniku eetika vdi avaliku teenistuja eetika vOib kutse-eetikana
paigutada mitmesse erinevasse ainevaldkonda, soltuvalt sellest, millise ametnikuga on
tegu. (Aavik jt 2007:12-13)

Meditsiinilisse valdkonda mahuvad sel juhul kutse-eetikatena néiteks nii arstieetika kui
ka de-eetika. Samas voivad laiemad meditsiinieetika teemad nagu abordi lubatavus voi
patsiendi autonoomia kiisimus tulla omakorda kdne alla nii arstieetika kui ka de-eetika
raames. Oiguse valdkonnas tulevad ette niiteks kohtuniku-eetika ja advokaadi-eetika.
Ametniku eetika voi avaliku teenistuja eetika voib kutse-eetikana paigutada mitmesse
erinevasse ainevaldkonda, sdltuvalt sellest, millise ametnikuga on tegu. Samas vdib
ametniku t66s olla ka niisuguseid eetilisi aspekte, mis iihegi konkreetse
rakendusvaldkonna alla ei mahu (nditeks kodanike voOrdne kohtlemine ja huvide
konflikti valtimine). (Aavik jt: 2007- 13)

Kui riik kehtestaks eetikanormide rikkumise eest sanktsioone, hidgustuks piir eetika ja
diguse vahel oluliselt. Uldiselt vdib viita, et riiklike sanktsioonidega tagatud eetikanorm
on sisuliselt juba digusnorm. Nii nditeks on Eesti kohtud leidnud, et avaliku teenistuse
eetikakoodeksi rikkumine kujutab endast distsiplinaarsiiiitegu ning kohaldanud
rikkumise eest karistuse. Seega on avaliku teenistuse eetikakoodeksist saanud diguse
osa ja selle normidest digusnormid (ehkki eetikaga tugevalt seotud digusnormid). Samas
ei kehti vastupidine — sanktsioonide puudumine ei muuda digusnormi eetikanormiks.

(Aavik jt 2007 :13)



1.2. Eetika ja 6igus

Monikord arvatakse, et digus on peamine voi isegi ainus iihiskondliku regulatsiooni
mehhanism, millega inimene igapdevaselt kokku puutub. Tegelikult olid inimesed
ammu enne Oiguse tekkimist ja seaduste kehtestamist allutatud erinevatele

moraalireeglitele ja tavadele, mis korrastasid inimkéitumist. (Aavik jt 2007: 14).

Oigus on eetiline miinimum. See tihendab, et digusesse peaks eetikast iile votma ainult
koige olulisema osa, mis vajab iihiskonnas diguslikku kaitset. See saab kehtida ainult
Oiguse iihe osa, karistusdiguse kohta. Karistusdigus on digusharu, mis loetleb teod,
mille eest on ette ndhtud karistused niiteks vangistuse voi rahatrahvi néol. Tdnapédevane
karistusdigus peab kehtestama eetilise miinimumi, ei rohkem ega vdhem. Kui
karistusdigus kehtestab vdhem kui eetilise miinimumi, jddvad inimeste kooseluks
vajalikud olulised reeglid karistusdhvarduseta ja iihiskondlikku korda dhvardab
kokkukukkumine (niditeks kui ei karistata siiiiteo eest). Kui karistusdigus kehtestab
rohkem kui eetilise miinimumi, on oht, et karistusdigust kasutatakse monede huvi-
gruppide eetiliste vaadete pealesundimiseks. Selle tiiiipiline ndide oli ndukogude
karistusdigus, mis muuhulgas négi ette kriminaalkaristuse homoseksuaalse suguiihte
eest. Sedatiilipi ebaeetilised seadused tipnesid 20. sajandil kehtinud natsi-Saksamaa

rassipuhastuse seadustega. (Aavik jt 2007:16)

Oiguses on ka teisi korraldavaid norme, mis sitestavad niiteks definitsioone, piiritlevad
kellegi pddevust vim. Laiemas plaanis teenivad sellised korralduslikud normid muidugi
iildisemat ja eetikal pohinevat eesmérki — nditeks selle tagamist, et karistusseadustikuga

kehtestatud eetiline miinimum joustuks 1. jaanuaril 2007. a.

Rikkumiste karistamine on tegelikult kiisimus sellest, milliste mehhanismidega
tagatakse, et iihiskonnas norme jéirgitaks. Need mehhanismid sdltuvad normi
valdkonnast, st eetikanormidel ja Gigusnormidel on erinevad mehhanismid, kuidas
nendest kinnipidamist tagada. Oigusnormidest kinnipidamise tagab eelkdige riik oma
organite kaudu. Eetikanormidest kinnipidamist jargib eelkdige inimene ise ning see osa
ithiskonnast, kuhu inimene kuulub. Seetdttu pole dJige tahta, et ritk jélgiks

eetikanormidest kinnipidamist ja sekkuks eetikanormide rikkumisse. (Aavik jt 2007: 14)

Pole vilistatud, et eetikakoodeksi kehtestaja kehtestab eetikakoodeksi normide
rikkumise eest ise ka sanktsioonid. Mitmete elukutsete ihendustel on oma aukohtud voi
muud organid, mis teostavad jérelevalvet vastava elukutse esindajate tegevuse vastavuse
iile eetikakoodeksis kirjapandule. Nditeks Eesti Advokatuuri {iheks organiks on
aukohus, mis kontrollib advokaatide kinnipidamist kutse-eetikast ning vdib iileastujaid

karistada nii rahaliselt kui ka advokatuurist véljaheitmisega. (Aavik jt 2007: 16)



1.3 Mis on eetikakoodeks?

Eetikakoodeksi moodustavad kirjapandud eetikanormid, mis on toeks mingis
valdkonnas tekkivate moraaliprobleemide lahendamisel ja digete kéitumisviiside

valikul.

Sona ,.koodeks” (codex) pirineb ladina keelest ja algselt tdhendas see puutiikki.
,»Koodeks” omandas hiljem ka dokumendi ja raamatu tdhenduse, kuna Vana-Roomas
kirjutati dokumendid vahaga kaetud puutahvlitele. Veelgi hiljem (6. sajandil pKr) hakati
sonaga ,.koodeks” tdhistama raamatuid, kus olid kirjas valitseja poolt kehtestatud
seadused. (Aavik jt 2007 : 21).

Eestis on erinevatel aegadel kehtinud mitmed koodeksid, viimati nditeks Tsiviilkoodeks
ja Kriminaalkoodeks. Kaasaegses Eesti diguses kasutatakse ,.koodeksi” asemel mdistet
»seadustik”. Seadustik on seadus, st Riigikogu poolt vastuvoetud iildine digusakt, kuid
erinevalt tavalistest seadustest on seadustiku puhul tegemist suuremahulise ja monda

valdkonda tervikuna reguleeriva seadusega.

Eetikakoodeksi késiraamatus méédravad autorid, et eetikakoodeks on tingimuslik
dokumendi nimetamine ja sama sisuga dokumendi nimetus vdib olla formuleeritud

pohivéirtustena, kiitumiskoodeksitena, heade tavadena, deklaratsioonidena.

Eetikakoodeksid vdivad olla normatiivsed, vaartustele tuginevad, sotsiaalseid kohustusi

voOtvad.

Normatiivne eetikakoodeks sisaldab kéitumisnorme, mille tditmist rangelt oodatakse.
Levinud on kirjelduse negatiivne vorm (,,ei tohi”, ,,pole lubatud” jne). Tavaliselt koostab

sellise koodeksi tippjuhtkond, kes kontrollib ka selle tditmist.

Viirtustele tuginevad koodeksid on deklaratsioonid ettevotte moraalipoliitika kohta.
Tavaliselt on need lithikesed ja tldsonalised, mistdttu need on normatiivisetega
vorreldes kestvamad, kuna iildsonalisi deklaratsioone pole vaja nii tihti muuta kui

detailseid koodekseid.

Sotsiaalseid kohustusi votvates ehk viljapoole suunatud koodeksites deklareeritakse,
millised kohustused organisatsioon {iihiskonna ees voOtab. Nende orga- nisatsioonide

tegevus mojutab sageli iihiskonda laiemalt (nt arstid, advokaadid). (Aavik jt 2007: 14)

1.4 Eetika juhtimissiiteemid

Eetika juhtimine viitab organisatsiooni tegevustele, mis on suunatud teenistujate
kutsevddrikusel soodustamiseks ja joustamiseks ennetamaks korruptsiooni ning

ebaeetilist kaitumist. Vaadrikusrikkumised holmavad oluliselt mitmekesisemat

véartegude hulka kui otseselt korruptsiooni ndideteks peetavad altkdemaks, pistis,
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mojuvoimuga kauplemine vms. Suur osa neist tegudest on seaduste vOi muude
Oigusaktidega selgelt reguleerimata (nditeks suhtlemine ametiasutuse klientidega ja
kaasteenistujatega, korvaltegevused, viisakuskingitused jne), kuid samas on
organisatsioonidel vaja ka nende valdkondadega tegeleda ja vihendada voimalusi juba
tosisemateks korruptsiooniilminguteks. Seega on eetika juhtimise puhul tegemist
organisatsioonipohise ldhenemisega: iga organisatsioon erineb nii peamiste iilesannete,
organisatsiooni struktuuri ja kultuuri, sihtgruppide kui ka riskide poolest. Konkreetses
organisatsioonis kasutatavad meetmed, kujundatud protsessid ja struktuurid (ehk
kokkuvadtlikult eetika juhtimise siisteem) on iseloomulikud just sellele organisatsioonile

ning ajahetkele. (Riigi ametiasutuste eetika juhtimise siisteemide analiiiis, 2013: 5)

Eetika juhtimise siisteemide kirjeldusi leidub erinevates allikates, nditeks Lawton et al.
2013, OECD 2009, jne. OECD kirjeldus on neist kdige pohjalikum, hdlmates nii

erinevaid meetmeid, struktuure kui ka protsesse.

OECD ldhenemise jargi jagatakse eetika juhtimise siisteemi meetmed e instrumendid

nelja gruppi, ldhtudes nende funktsioonist

1. Eetilise kditumise méairatlemiseks kasutatakse erinevaid reeglistikke nagu eetika- ja
kéitumiskoodeksid, mis reguleerivad kditumist voimalike eetiliste dilemmade korral
(nt reeglid huvide konfliktide kohta nii teenistuses olles kui ka sealt lahkumise
jargselt, reeglid kingituste lubatavuse jms kohta). Nende reeglite koostamise aluseks
on organisatsiooni praktikate hindamine 1dbi riskianaliilisi (korruptsiooniriskid,

ohud kutseviirikusele) ning 14bi eetiliste dilemmade analiiiiside.

2. Juhendamine holmab endas toimivat ndustamisvdimalust, eetikakoolitusi ja
kehtivate reeglite tutvustamist. Viga olulisel kohal selle funktsiooni tditmisel on ka
juhtide eeskuju ning eetika ja kutseviirikuse kiisimuste arutamine organisatsioonis.
Seega on eesmirgiks saavutada avatud organisatsioonikultuur, kus julgetakse

voimalikke eetikarikkumisi tdstatada ning arutada.

3. Seire eesmirgiks on teada saada voimalikest vddrikusrikkumistest. Kasutatavate
meetmetena saab esile tuua vadritust kiitumisest teavitamise voimaluste loomist ja

teavitajate kaitset ning kodanike kaebuste menetlemise protseduure.

4. Joustamise eesmdrgiks on kehtivate reeglite tegelik rakendamine
vadrikusrikkumiste uurimisel ja vajadusel karistamisel. Juhtumite uurimiseks
peavad olema loodud asjakohased ning diglased protseduurid (Riigi ametiasutuste

eetika juhtimise siisteemide analiiiis, 2013: 6-7)

Oluline on koigi nelja funktsiooni tditmine: kasutatavad meetmed on tundlikud

rakendusliinkade suhtes. Kui organisatsiooni poolt heaks kiidetud meetmeid praktikas ei
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rakendata, siis sama histi kui neid ei olekski; selline olukord v4ib luua mulje nagu oleks
meetmete loomine formaalne. Seega ei ole kiisimus ainult mdju puudumises, vaid ka
vastupidise mdju saavutamises. Organisatsioonis vdib tekkida arusaam, et kuna
kehtestatud reegli jargimist ei nduta ning selle eiramise eest ettendhtud karistusi ei
rakendata, siis ongi kehtestatud meetmed justkui fassaad, mida voib ignoreerida.
(OECD 2009: 9-10)

Riigiti on eetiliste normide reguleerimise praktika, reguleeritavate viirtuste/
probleemvaldkondade loetelu ja eetikakoodeksite rakendusmehhanismid erinevad.
Seetdttu on iildistuste tegemine problemaatiline. Siiski voib riikide Idikes eristada

kolme gruppi:

- Mitmed kontinentaaleuroopa riigid (Prantsusmaa, Saksamaa, Luksemburg) —
reguleerivad eetilist kditumist seaduste tasandil. Eraldiseisvaid eetikakoodekseid ega

kaitumiskoodekseid pole sonastatud.

- UK, USA, Kanada — moodustatud on eraldi eetikat koordineerivad kogud voi kesksed
eetikat koordineerivad ametikohad (sh USA-s nii foderaal- kui osariikide tasandil), kes
on sonastanud eetilise kditumise pohimdtted, juhendmaterjalid ning toetavad nende
keskset rakendamist. Individuaalsetes asutustes on ette ndhtud eetikavaldkonna eest
vastutavad tiksused/ametikohad ning protseduur keskse komisjoni poole pddrdumiseks.
UK eetikakoodeks sisaldab viirtuseid ja iildiseid kéditumisjuhiseid, USA foderaaltasandi
eetikakoodeks on detailne, konkreetsetele kéitumisjuhistele keskenduv (nt
korvaltegevused, kingitused jms), Kanada eetikakoodeks kombineerib nii véértuseid,

nende selgitusi, kui detailseid juhendmaterjale probleemvaldkondades.

- Pohjamaad (Soome, Norra, Taani) — eetiline raamistik on osaliselt reguleeritud
seadustega. Ulejidnud olulised teemad on kaetud soovituslike juhendmaterjalidega,
mille on vilja todtanud keskne institutsioon. Taani, Norra ja Soome eetikakoodeksid
sisaldavad olulisemaid avaliku teenistuse véirtuseid. Védrtused omakorda on lahti
seletatud konkreetsemate kditumisjuhiste kaudu. Pohjamaade eetika juhtimise slisteem
on detsentraliseeritud - kesksete eetika-alaste juhendmaterjalide elluviimise eest
vastutab iga asutus ise. Koik kolm eespool nimetatud riiki nimetavad thiste avaliku
teenistuse védrtustena erapooletust, sOltumatust, ldbipaistvust ja kodanikukesksust,
lojaalsust riigile. Soomes lisanduvad eeltoodule veel asjatundlikkus, efektiivsus ja
vordsus ning Taanis seaduslikkus, paindlikkus, efektiivsus, demokraatia ja avalike

teenuste kvaliteet. (Ametnikueetika ndukogu 28.11.2013 kohtumise toddokument: 1).
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2. EETIKA PROBLEEMID AVALIKUS TEENISTUSES
MAAILMAS

2.1. Eetilisuse problemaatika teoreetiline uurimine

Bo Rothstein ja Nichoals Sorak Géteburi Ulikoolist tegid uuringu «Ehtical codes for
the Public Administration» novembris 2017. aastal. Nende uuringu eesmargiks oli
uurida, kuidas kasutatakse eetikakoodekse riigivalitsemisel Euroopa ja USA viljaspool.
Antud uuringu eesmirgiks oli miédrata eetika roll riigivalitsemises korruptsiooni

esinemisel.

Oma uuringus Rothstein ja Sorak maérkivad, et eetika erinev kdistlemine erinevate
riitkide eetikoodeksides oleneb ajaloolistest faktoritest. 2013.aastal Six ja Lawtoun
uurisid ajaloolist 1dhtekohad korruptsiooni suhtumises ja ausate siisteemide nagu
eetikakoodekside arendamises. Nende poolt on leitud 4 loogikat, millele pdhinesid

korruptsiooni kogemused:

* domninantne eetiline institutsionaalne loogika

dominantne korruptsiooni institutsionaalne loogika

* korruptsionaalsest kuni eetika institutsionaalse loogikani

dominantne eetiline institutsionaalne loogika.

Naditena toid Six ja Lowtoun Soome ja Bulgaaria eetikakodeksite erinevus: Soome omab
dominantset eetilist institutsionaalset loogikat ja riigi valitsemisel jirgitakse védrtusi
nagu iseseisvus, objektiivsus, usaldusvidirsust, ldbipaistvust, orienteeritus
teenindamisele ja vastutustundlikust. Bulgaaria aga omab vastupidist korruptsiooni
institutsionaalset loogikat. Bulgaaria riigivalitsemise pohivdirtused on seaduslikkus,
lojaalsus, vastutus, stabiilsus, poliitiline neutraalsus, hierahhiline orienteeritus,
avalikkus, huvitundmatus ja konfidentsiaalsus. Erinevused on siin iseseisvus Vs

lojaalsus, hierahiline alluvus vs orienteeirtus teenindamisele vs huvitundmatus.

Siit tuleb, et Soome viirtused on keskendutud kogukonna kaasamisele ja valitsuse, keda
saab usaldada, loomisele, aga Bulgaarias on rohkem viirtused suunatud kogukonna
voorandamisele ja vdimu juurseolevale valitsusele umbusalduse tekkimisele. Sellest
tulid uurijad jareldusele, et riik, mis vihem elas iile ajalooliselt korruptsiooni, aitab
kaasa hoida korruptsiooni madalal tasemel, aga samal ajal riigi, mille véértused teenivad

rohkem valitsusele aga mitte kodanikele, voitlus korruptsiooniga on tdendoliselt véike.

OECD leidis 2005.aasta uuringus, et eetika vaartusi soOltuvad esialgselt kultuurist.
Naiteks mida iihel maal vdidakse pidada onupojapoliitikaks ja meritokraatia printsiipide

rikkumiseks, vodidakse teistes maades interpreteerida "omade vO0i oma pere
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abistamisena". Uhes riigis vdib kingituste andmine ja vastuvdtmine olla osa normaalsest
asjaajamisest; teises riigis vOib see aga olla viga problemaatiline viis asju ajada. See
vOib seletada &ra tdsiasja, miks tavaliselt pliiitakse hoiduda katsetest viia ldbi erinevaid

maid hdlmavaid uurimusi eetika ja kditumise kiisimustes.

2.2 Korruptsiooni esinemine avalikus teenistuses Euroopa Liidus ja

mujal

Igasugustest antud t60s vaatlevatest uuringutest tuleneb, et avalikus teenistuses
tootades ning eetika reeglestikku rikkudes, tekkib korruptsiooni ndhtavus. Antud t66s on
eelpool juba vaadatud, kuidas ajalooliselt eetika vddrtused kujundavad suhtumist
korruptsiooni. Eetika probleeme vaadeldes ldhtutakse iiheksast pohivaartusest:
erapooletus, avatus, terviklikkus, seaduslikkus, lojaalsus, vordne kohtlemine,
usaldusvédrsus, teenindus ja professionaalsus. Neid pohivéértusii rikkudes voib ilma

tulla stiiitegu - korruptiivne tegu.

Korruptsioonivastase seaduse § 5 lg 1 kohaselt korruptiivne tegu on ametiisiku poolt
ametiseisundi kasutamine omakasu saamise eesmdirgil, tehes pdhjendamatuid voi
oigusvastaseid otsuseid voi toiminguid voi jéttes tegemata diguspdrased otsused voi

toimingud.

Korruptsiooniga voistlemine sai enamike valitsuste ja rahvusvaheliste organisatsioonide
kredoks. Korruptsiooniga voistlemine tagab «hea» valitsuse, tugevat majandust ja
16pude 10puks meie elu saab olla paremaks. Riikide vahel kaovad piire ning
iilemaailmalised majanduslikud organisatsioonid seavad oma reegleid toimetamiseks, et
maailma majandus kasvaks. Antud peatiikkis vaatan {ile, kuidas maailmas eetika

mittejargimine toob kaasa korruptsiooni.

Eurobaromeetri 2012.a andmetel on Euroopas, sealhulgas Euroopa Liidus,
Uhendkuningriigils antakse kdige vihem altkiemaksu (vihem kui 1%) ja
korruptsiooniga kokkupuuteid on 64%, mis on alla ELi keskmise, mis koostab 74%.
Samuti on Taanis, Luksemburgis, Rootsis ja Soomes madalad altkdemaksu niitajad
(vahem kui 1%), kuid samuti on korruptsiooni kdige positiivsem tajumine (vastavalt
20%, 42%, 44% ja 29%) ELi keskmisest madalam. Saksamaa, Madalmaad, Belgia,
Eesti ja Prantsusmaa jérgivad korruptsioonikogemuse indeksit alla 2%. Vastupidi, on
enamik Ida-Louna- ja Ida-Euroopa litkmesriike, kes registreerivad korruptsiooni
eksisteerimise suured néitajad. Kreekal, Rumeenial ja Bulgaarial on muresid, kuna
altkiemaksu andmine tundub olevat peaaegu igapdevane kogemus. Enamik neist

tulemustest on kooskolas lébipaistvuse rahvusvahelise nditajatega.
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Siiski jaddvad ELi liikmesriikide poolt vastutustundlikult ja vabatahtlikult kogutud
andmed liihemaks. Uus korruptsioonivastane aruandlussiisteem voib sundida litkmeid

tegutsema diges suunas ja selle probleemi lahendama

Valitsemissektori hankemenetlusega seotud hiid tavasid on mainitud esimeses ELi
2014. aasta veebruaris vilja antud korruptsioonivastases aruandes. Seega on tdendeid, et

heade tavade olemasolu on kogu liidus, kuid Laéne-Euroopa riikides on see positiivne.

Aruandes maérgitakse, et Saksamaal oli positiivseid tulemusi mitte ainult
korruptsioonijuhtumite vastutusele vdtmisel, vaid ka riiklike riigihangete
ennetusmeetmete votmisel kohalikul tasandil, mis tdhendab linnade ja omavalitsuste,
eriti ehitussektori puhul, mis on iiks koige korruptsiooni ohustajaid. Mdned neist
meetmetest hdlmavad kéitumiskoodeksite kehtestamist ja pakkumiste andmise,
véljaarendamise, tootajate rotatsiooni, selgete sponsorlust kisitlevate eeskirjade ja
kingituste vastuvotmise keelamise, pakkumismenetluste korraldamise, e-hangete
laialdasemat kasutamist, mustade nimekirjade voi korruptsiooniregistrite loomist, ja

muud samalaadsed meetmed (ELi korruptsioonivastase voitluse aruanne, 2014 : 28).

Itaalia on teinud edusamme riskijuhtimise ja riigihangete platvormide loomisel. Mitmed
piirkondlikud ja kohalikud omavalitsused on riiklike struktuuride ja riigihankelepingute
kaudu maffia sissetungimise vastu votnud meetmeid riigihangete ldbipaistvuse

tagamiseks piirkondlikul tasandil (ELi korruptsioonivastase voitluse aruanne, 2014 :29).

BASE on ka Portugali nédide riigihangete tsentraliseerimiseks kasutatavast unikaalsest
ritkklikust veebiportaalist, mis vdimaldab sdilitada riigihanked, eriti ehituses ja
kinnisvaraasjades, laiendatud dokumente. Portugalil on ka e-hangete platvorm, mis
pakub voimalust dokumentide tasuta allalaadimiseks, avalike pakkumiste pakkumiseks,
e-arvete tegemiseks ja tarnijate pdringute saamiseks, riiklike hankelepingute

iileslaadimiseks ja jélgimiseks (ELi korruptsioonivastane aruanne, 2014 :32).

Samal ajal on Eesti, Leedu, Poola ja Sloveenia teinud suuri edusamme
korruptsioonivastase voitluse tugevdamisel. Nende riikide ettevotete ja
kodanikuiihiskonna sektorid on aga suhteliselt norgad. Sellegipoolest on Slovakkia
kodanikuiihiskonna algatused andnud positiivseid tulemusi seoses kohaliku halduse
vastutusega avalike kulutuste ldbipaistvuse osas. Transparency International todtab

selles valdkonnas projekti, keskendudes soltumatule jirelevalvele. (Popescu, 2014)

Kéesoleval ajal itha rohkem kirjutatakse nn Uuest haldusjuhtimisest. Uus halduse
juhtimise ndhtus vOib aga teha ebaeetilise kditumise probleeme siivenemateks.
Erastamine on poliitika kogum, mida kirjeldatakse kui uut avalikku haldamist (NPM).
Tema toetajad véitsid, et NPM aitab korruptsiooni vdhendada, kuid erastamise ja

allhanke, detsentraliseerimise ja juhtimisalase kaalutlusdiguse julgustamine t66jou
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palkamise ning t06jou vélja laskmise eest suurendab NPM tegelikult korruptsiooni
ulatust ja tdendosust. (Hall, 2012 : 33)

Uut avalikku haldust rakendati Malawis, uskudes, et see aitaks kaasa vastutuse,
labipaistvuse ja hea valitsemistava saavutamisele. Praktikas on see loonud kohaliku
omavalitsuse tasandi korruptsioonivdljaku, mis tuleneb suuremast lepingute
sOlmimisest, detsentraliseerimisest, kasutusmaksudest, avaliku ja erasektori
partnerlusest ja kohalikust kaalutlusdigusest. Lepinguid sdlmiti kdrgemate ametnike ja
volikogu liikkmete ning nende sugulaste ja sOpradega, isegi kui teenust ei vajatud;
ndunikud kasutasid detsentraliseerimist, et digustada suuremaid kulutusi voi lihtsalt
raha dravotmist. (Hall, 2012 : 34)

Eelnimetatud uuringust tuleneb, et Venemaal altkdemaksu tegeliku esinemissageduse
médr igas avaliku teenistuse valdkonnas oli 2% kuni 16% - kuigi 23% oli altkiemaksu
andnud {iihes voOi teises teenistuses kahe aasta jooksul, ja iile kahe kolmandiku
kiisitletutele korruptsioon ei ole vastuvdetav, isegi kui see oleks ainus viis teenuse
saamiseks. Sellest hoolimata arvas 86% Kkiisitlenutest, et enamik riigiametnikke on
korrumpeerunud. See ei olnud seotud nende oma kogemustega avalike teenistujatega,
vaid osaliselt tdnu korruptsioonijuhtumitele avaldatud meediaruandele ja osaliselt
sopradega seotud vestluste tottu, mis olid seotud arusaamaga, et uued rikkad venelased

tunnevad tarbimist korruptsioonist tingituna toestuseks. "

David Hall uuringus «Korruptsioon ja avalik teenistus» tegi jargmised ettepanekud

korruptsiooni ilmnede vahendamiseks:

» Kdigile avaliku teenistuse tootajatele tuleks maksta piisavat elamistaset, mis oleks

piisav stiimulite kdrvaldamiseks oma positsiooni korrumpeerunud ekspluateerimine.

 Tsiviil- ja avalike teenistujate ametisse nimetamine, karjdériaretus, distsipliin voi

vallandamine peaksid olema poliitiliste otsustest erapooletud

+ Kdigile avalikele tootajatele tuleks kehtestada ditsiplinaarkorda, mis sisaldab rangeid

sanktsioone korrumpeerunud tegevuste vastu.
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3. EETIKA PROBLEEMID AVALIKUS TEENISTUSES
EESTIS

3.1. Eesti uuringud eetika hoiakutest avalikus teenistuses

Riigikontroll oma 2009. aasta aruandes, mis puudutas korruptsiooni ennetamist valdade
ja linnade tookorralduses, tuvastas, et 2/3 auditeeritud omavalitsustes ametiisiku
osalemisel on vastuvdetud otsuseid, milles kiideti heaks tehing ametiisikuga voi temaga
seotud tihinguga. Justiitsministeerium valmistas ette korruptsioonivastase seaduse,
milles on dra toodud tegevuspiirangud ametisikutele nende ametikohustuste tditmisel.
Nimetatud seadus poorab palju tdhelepanu majanduslike huvide deklareerimisele, mille
tulemusena peab olema huvide konflikti ndhtuste ennetamine ja korruptsiooni ilmingute

vihenemine.

2010.aastal ldbiviidud Kolme sihtrithma uuringust, tuleneb, et 3% Eesti elanikest
tunnistas 2010. aastal, et neilt on omavalitsustega suheldes kiisitud altkdemaksu raha,
kingituse vO1 vastuteene ndol. 3% ettevdtjatest vditis, et nende ettevote on pidanud
viimase aasta jooksul omavalitsusasutusele peale maksma, tegema kingituse voi

vastuteene.(S606t ja Vajakas, Kolme sihtriihma uuring 2010: 41-45)

20% ametnikest arvas 2010. aastal, et nende asutusele maksti altkdemaksu, raha
kingituste vO1 teenete ndol. 1% ametnikest uskus, et seda tehakse tihti, 7% arvas, et
monikord, ning 12%, et harva. 95% ametnikest uskus, et kui altkdemaksu anti, siis

initsiaatoriks on altkdemaksu andja, kas ettevdtja voi moni eraisik.

Korruptsioonitajumise indeks (CPI) oli Eesti kohta 2010. aastal 6.5 palli, mis paigutas
meid riikide pingereas 26. kohale. 2011. aastal oli indeks aga 6.4 palli, andes riikide
pingereas 29. koha. (Transparency international, CPI 2011)

Justiitsministeeriumi poolt 2011.aastal tehtud korruptsioonivastase uuringust ndhtub, et
3% avaliku sektori tootajatest oli 2011. aasta jooksul isiklikult korruptsiooniga kokku
puutunud. Samas 17% oli neid, kes ei osanud 6elda, kas nad on korruptsiooniga kokku
puutunud, sest polnud kindlad, kas tegu oli korruptsiooniga voi mitte. 24% ametnikest
tunnistas, et nad olid t66l isiklikult huvide konflikti olukorraga kokku puutunud. 53%

ametnikest soovis tipsemaid juhtndore, mis aitaksid huvide konflikti véltida.

2012.aasta uuringust «Korruptsiooni ennetamine kohalikus omavalitsuses» tuleneb, et
viikeste kohalike omavalitsuste puhul on omavalitsuste finantsvoimalused piiratud ja
sOlmitavate lepingute summad nii vdikesed, et suuri kingitusi otsuste mojutamiseks

intervjueeritute sdnul ei tehta ning sellele ei vaadataks ka hésti.
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Viiksemaid kingitusi, mis on seotud tavade ja kommetega, voetakse aga kui elu

loomulikku osa.

Huvide konflikti puhul korvaltegevuste tottu ilmnesid sarnased probleemid
soosiklusega. Viikestes kogukondades on aktiivsete ja ettevotlike kodanike arv piiratud.
Liialt laialivalguv ning seadusest rangem korruptsiooni tdlgendamine tekitab kohati
pohjendamatut hirmu otsustamise ees. Ei olda kindlad, kuidas tdpselt seadust teatud

olukordades tdlgendada ja kuidas tépselt madratleda lubamatut ja lubatud kditumist.

Ebavéirika kolleegide, kodanike voi klientide kohtlemise riskid on intervjueeritute
sonul seotud viikeste kogukondade eripiraga. Teineteist tuntakse ja seetdttu on oht, et
delikaatsed isikuandmed voi muu kolleegide, kodanike voi klientide kohtlemine
konfidentsiaalne info vOib ametiasutusest lekkida ja seda vdidakse ebavéérikalt

kasutada.

Eelnimetatud uuringus tegid uuringu ldbiviijjad jargmsied ettepanekud kohalikele

omavalitsustele:

1. korruptsiooniriske tuleks hinnata jdrjepidevalt (tuleks perioodiliselt iile vaadata
korruptsiooni ennetamisele suunatud meetmed ja nende rakendamise aluseks olevad

dokumendid (sisekorra- eeskirjad, hanke-eeskirjad, ametijuhendid jmt);

2. tuleks iile vaadata ning iihtlustada teabe avalikustamise praktika (iile vaadata ning
iihtlustada teabe avalikustamise praktika ja voimaluse korral avalikustada pigem

rohkem kui vihem);
3. Tosta teadlikkust korruptsioonist ja huvide konflikti vdltimise vahenditest

4. Noudmiste motestamine ja sisustamine kohalike omavalitsuste olusid ja

igapdevapraktikaid arvestavalt

Niiteks ,,Rollid ja hoiakud avalikus teenistuses* on kordusuuring, mis on varasemalt
1abi viidud aastatel 2005, 2009, 2013 ja 2017 Rahandusministeeriumi poolt. Arvestades
uue avaliku teenistuse seaduse joustumist aastal 2012 on asjakohane t66 probleemi
uurimisel arvestada kahe viimase uuringu tulemusi. Nii 2013. ja 2017 aastatel

labiviidud uuringud vaatlevad ka eetikaga seotuid kiisimusi.

Nii aastal 2013 kui ka 2017 saadud tulemuste jirgi eetikaprobleeme seostavad
teenistujad poliitilise tasandi ja juhtimisprobleemidega. Seetdttu oodatakse ka lahendusi
peamiselt ja iiha rohkem iildise poliitilise kultuuri paranemisest ja avaliku teenistuse
personalipoliitika muutmisest selgemaks ja ldbipaistvamaks.Konkreetsetest
eetikanormide rikkumistest madistetakse lisna iiheselt hukka materiaalsete hiivitiste ja

kingituste vastuvotmist. L&hikondsetele eeliste loomist peetakse mdnevorra
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viahemtaunitavaks. Siiski on arusaam, et ka tuttavate asjade ajamine kiirkorras on

ebaeetiline, aasta-aastalt paremini kinnistunud.

Uuring kinnitas, et eetikakoodeksid toimivad teenistujate hoiakute kujundamisel
standardeid tdstvalt — need, kes on koodekseid pohjalikult lugenud, suhtuvad rangemalt
ka mitmesugustesse rikkumistesse (kingituste vastuvotmine, ldhikondlaste eelistamine
ja todaja ning vahendite kasutamine isiklikul otstarbel) ja leiavad samas, et reeglid

peaksid olema veel tdpsemalt kirjas ning nende tditmist tuleks rohkem kontrollida.

2017. aastal tehtud Riigikontrolli audiidiaruandes tuldi jireldusele, et auditeeritud
omavalitsustes ja nende lihingutes ei ole tehtud piisavalt, et tdita korruptsioonivastast
seadust. Suhtumine korruptsiooni on sageli pohjendamatult muretu. Korruptsiooni kui
néahtust moistetakse, kuid oma asutusele voi ettevottele moeldes ei osata voi ei taheta
riske ndha, rddkimata nende silisteemsest maandamisest. Tagajérjeks on niiteks huvide
konflikt, mida Riigikontroll tuvastas enamiku auditeeritute tegevuses. Oli ka néha, et
riskid realiseeruvad tihingutes sagedamini kui omavalitsustes endis ja ithingud vajavad

suuremat tdhelepanu.

Korruptsioonivastases strateegias algatatud arendused korruptsiooni ennetuse
tohustamiseks omavalitsustes ei ole loodetud viisil edenenud. Riik pidi juba eelmisel
aastal tulema vélja riskihindamise ja sisekontrolli juhendmaterjaliga ning tegema
lahenduse, mille abil saaks igaiiks tutvuda, kellega on omavalitsustes tehinguid tehtud.
Molemast oleks abi ka auditis tuvastatud probleemide vastu. Riigikontroll soovitas
justiitsministril olla korruptsioonivastase strateegia tditmise iildvastutajana eesmérkide
suhtes ndudlikum ja votta tarvitusele abindud, et lubatud tdoriistad korruptsiooni
tohusamaks ennetamiseks plaanitud kujul luuakse. (Riigikontrolli audiitaruanne

Korruptsioonivastase seaduse rakendamine kohalikes omavalitsustes, 2017: 1)

Korruptsioonivastase strateegia aastateks 2013-2020 vahehindaminse 31.03.2017.
aruandest tuleneb, et «Kolme sihtrithma kiisitluste» tulemustest ndhtub, et vorreldes
2010. aasta tulemustega on korruptsiooniteadlikkus valdavalt paranenud. Oluliselt
vihem on altkdemaksu kiisitud seoses avalike teenuste osutamisega politsei ja
tehnotilevaatusega seotud tegevustes. Olulist muutust ei ole toimunud tervishoiuteenuse

osutamisel ning kokkupuutes kohalike omavalitsustega.

Eelpool nimetatud vahehindamise aruandes on tehtud ka 24 soovitust, et saavutada
korruptsioonivastase strateegia eesmirke. Uks neist, mida peetakse prioriteediks on
eetilise kditumise ja korruptsioonivastaste hoiakute kujundamiseks ametnikele ja teistele
avaliku sektori sihtgruppidele (riigi ja KOV-ide hallatavad asutused, riigi ja KOV-ide
osalusega d#riiihingud, MTU-d ja SA-d, KOV-ide volikogude liikmed) eetikaalaste

koolituste korraldamine.
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3.2 Eesti avaliku teenistuse eetika jargimise jirelevalve olukord
Aastal 2012 joustus tdnapédeval kehtiv avaliku teenistuse seadus.

Erinevalt enne 2012.aastat kehtinud avaliku teenistuse seadusest ei sisalda vastuvoetud
enam seaduse lisana eetikakoodeksit. Eetikakoodeks on asendatud konkreetsete

kohustustega seaduse kohustustepeatiikis.

Vastavalt ATS § 12 Vabariigi Valitsus moodustab Rahandusministeeriumi juurde
ametnikueetika ndukogu , mille tegevuse eesmérk on ametnike pohivédrtuste ja

ametnikueetika tugevdamine. (Avaliku teenistuse seaduse seletuskiri, 2008)
Eetikandukogu iilesanneteks on

- toetada eetikakoodeksi lihetaolist rakendamist

- anda selgitusi ametnike eetikakoodeksi rakendamiseks

- noustada ametnikke ja ametiasutusi ametnikueetika kiisimustes

- anda ametniku poordumisel seisukohti tema teo vO1 kditumise vastavuse kohta

ametniku eetikanduetele

- analiilisida ametnike eetikakoodeksi rakendamist ja eetikakoodeksi muutmise

vajadust

- osaleda ametnikueetika strateegilisi arengusuundi mééravate arengukavade ja

oigusaktide koostamisel

Eetikandukogu tegevuse aluspohimdtted on reguleeritud avaliku teenistuse seaduse §-s
12. Uldised tookorralduse alused sisalduvad Vabariigi Valitsuse miiruses

"Ametnikueetika ndukogu téokorralduse alused"

Oma tegutsemise aja viltel on eetikandukogu véljendadnud 8 seisukohta erinevate
juhtumi kohta, 4 neist oli seotud ametniku poolt eetikakoodeksi jérgimist, 2 juhtumi

puhul leidis Eetikandukogu, et tegemist on olnud eetikakoodeksi rikkumisega.

Ametnikueetika ndukogu tegevus eetikakoodeksi rakenduspraktika kujundamise osas on
oluliselt laiem kui ainult poordumistele vastamine ja seisukohtade koostamine.
Probleemsemates (enim kiisimusi tekitavates) valdkondades on ametnikueetika ndukogu

koostanud ka juhendeid:
1) Huvide konflikti véltimine ametniku koolitustegevuses:

2) Ametnike viljendusvabaduse hea tava
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Riigikogu 7. mai 2015. aasta otsusega Riigikogu kodu- ja todkorra seaduse § 19 ja
korruptsioonivastase seaduse § 9 alusel nendes OGigusaktides nimetatud {ilesannete

taitmiseks moodustati Riigikogu XIII koosseisu korruptsioonivastane erikomisjon.

Eestis on kasutusel véga palju eetikakoodekseid. Asutuste praktikad on arenenud
isevoolu teed: eetikakiisimustega tegelemise vajadust teadvustanud asutustes on
eetikajuhtimise siisteemi elemendid olemas ning seda nii reeglite kehtestamise kui ka

teadlikkuse (s.h. avaliku teenistuse védrtuste) edendamise kaudu.

Komisjon teostab parlamentaarset jirelevalvet korruptsioonivastaste meetmete
rakendamise iile, arutab omal algatusel KVSi § 13 1dikes 1 nimetatud ametiisikute
voimalikke korruptsioonijuhtumeid ja annab nende kohta hinnanguid, teostab
jarelevalvet Riigikogu litkmete tegevuspiirangutest kinnipidamise iile ning teavitab
Riigikogu ja avalikkust oma korruptsioonivastase tegevuse tulemustest. KVS-i § 15
16ike 1 punkti 1 alusel on erikomisjonil vdi tema volitatud ametiisikul ainudigus
kontrollida seaduse § 13 16ike 1 punktis 1 nimetatud ametiisikute deklaratsioone ning

punkti 2 kohaselt digus kontrollida koiki registrile esitatud deklaratsioone.

Ulalnimetatud komisjon oma tegevuse aruandes perioodi 06juuni 2017-06.06.2018
itheks oma toiminguks nimetas komisjoni kohtumised eri kohaliku omavalitsuse iiksuste
esindajatega. Antud kohtumised olid kavandatud seoses Septembris 2017 komisjoni
tutvumisega Riigikontrolli kontrolliaruannet ,,Korruptsioonivastase seaduse
rakendamine kohalikes omavalitsustes®. Nimetatud kontrolli kdigus auditeeriti 7
omavalitsust koos kdigi nende asutustega ja omavalitsuse 11 ithingut, lisaks viimaste 9
omanikust omavalitsust. Auditi pohifookus oli suunatud omavalitsuste
sisekontrollisiisteemidele. Riigikontroll hindas korruptsioonivastase seaduse tditmist nii
ametiisiku kui ka ametiasutuse tasandil. Ametiisiku tasand auditi késitluse votmes oligi
sisekontrollististeemi peegeldus. See, et ametiisiku tasandil piirangutest kinni ei peeta ja
kohustusi ei tdideta, rddgib sisekontrollislisteemi norkusest ja asjaosaliste madalast
teadlikkusest. (Riigikogu korruptsioonivastase erikomisjoni tegevuse iilevaade 6. juuni
2017 —11. juuni 2018 : 2)

8.-9. mirtsil 2018 korraldas komisjon véljasdidu Ida-Virumaa omavalitsutesse.

Nii toimus 8. mairtsil viljasdiduistung Johvi Vallavalitsuses ja Kohtla-Jérve

Linnavalitsuses ning 9. mértsil Narva Linnavalitsuses.

Ka nendel kohtumistel olid fookuses korruptsioonivastase seaduse tditmise meetmed,
kuidas véltida huvide konflikti ning tagada ametnike ja volikogu litkmete teadlikkus
seaduse nouetest. Muu hulgas tunti huvi rakendatud sisekontrollisiisteemi ja volikogu
revisjonikomisjoni t66 vastu. Objektiivsema informatsiooni saamiseks oli kohtumistele

palutud ni1 valla/linnavalitsuse kui ka wvalla/linnavolikogu esindajad, sh volikogude
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revisjonikomisjoni ning opositsiooni esindajad. (Riigikogu korruptsioonivastase

erikomisjoni tegevuse iilevaade 6. juuni 2017 — 11. juuni 2018:3)

Koikidel kohtumistel tutvustas komisjon omalt poolt Riigikogu menetluses oleva eelndu
SE 574 1 pohimotteid, mille kohaselt sitestatakse tdiendavad meetmed korruptsiooni
ennetamiseks ning huvide konflikti véltimiseks kohaliku omavalitsuse iiksustes.Eelndu
jérgi ei voi korruptsioonis siitidi moistetud inimene kehtiva karistuse ajal olla mis tahes
vormis toises suhtes kohaliku omavalitsusega. Samuti tagatakse korruptsioonikuriteoga
tekitatud varalise kahju sissendudmine. Kavas on tdiendada ka regulatsiooni, mis
kisitleb juhtumeid, kui volikogu liige tootab vastutaval ametikohal omavalitsuse
hallatavas asutuses voi1 kuulub omavalitsuse osalusega iihingu juhatusse voi noukokku,
mille iile ta peab teostama jérelevalvet. Eelndus vélja pakutud esialgne lahendus on, et
sellisel juhul ei tohiks volikogu liige olla volikogu esimees v3i aseesimees ega kuuluda
revisjonikomisjoni.

Kohtumistel selgus, et volikogude liikmete ja linna allasutuste seos on terav probleem
nii Narvas kui Kohtla-Jarvel. Narva Linnavolikogu opositsiooni esindaja sdnul saavad
paljud Narva volikogu koalitsioonisaadikud omavalitsuse osalusega dritihingu ndukogu
litkkmeks olemise eest tasu, mis muudab nad sdltuvaks. Kohtla-Jirve Linnavolikogu

revisjonikomisjoni kolmest litkkmest kaks peavad sisuliselt iseennast kontrollima.

Kohtla-Jarve Linnavalitsuses toimunud véljasdiduistungil asus komisjon seisukohale ja
juhtis tdhelepanu, et huvide konflikti véltimiseks ei tohiks volikogu revisjonikomisjoni

koosseisu kuuluda linnavalitsuse hallatavate asutuste juhid.

Johvi Vallavalitsuses toimunud istungil tddeti, et nii vallavalitsuse kui volikogu t66
holbustamiseks oleks sisekontrolori ametikohta kindlasti vaja, paraku praegune
vallavalitsuse struktuur seda ette ei nde. Samuti kerkis arutelu kdigus esile, et seaduses

satestatud toimingupiiranguid praktikas alati ei osata rakendada.

Narva Linnavalitsuses toimunud véljasdiduistungil juhtis komisjon Narva volikogu
tahelepanu vajadusele tdita kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse § 47 Idikes 1
toodud nduet ja voimaldada koigil soovi avaldanud volikogu litkmetel kuuluda volikogu

komisjonidesse.

3.3. Narva linnavalitsuses eetika probleemid

Riigikontroll auditeeris 2006.aastal Narva linna rahaliste ja materiaalsete vahendite sihi-
ja Oiguspdrast kasutamist tagavate sisekontrollimeetmete olemasolu ja nende toimimist

ning majandustehingute kooskdla neid reguleerivate digusaktidega.

Riigikontroll leidis, et 2006.aastal Narva linnas oli olemasolevate vahendite juures

kasutamata voimalusi sisekontrollisiisteemi paremaks toimimiseks. Linna asutuste
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sisemises tookorralduses rohutamist védris nork kontrollisiisteem ametiisikute
majanduslike huvide tuvastamiseks, mis muudab arvestatavaks vOimaluse, et linna

majandustegevuses ei suudeta viltida huvide konfliktiga tehinguid.

Uksikuid puudusi esines ka eelarve korralduses ja asjaajamises ning nagu Riigikontrolli
poolt varasemalt auditeeritud valdade ja linnade puhul, soovitati ka Narva linna
sisekontrollisiisteemis tdsta revisjonikomisjoni panust. (Riigikontrolli audiit Narva linna
rahaliste ja materiaalsete vahendite sihi- ja Oiguspérast kasutamist tagavate

sisekontrollimeetmete olemasolu, 2006 :3)

Teha majanduslike huvide deklaratsioonide esitamise korraldamiseks ning nende
Oigeaegse lackumise kontrollimiseks ja hoidmiseks moodustatud komisjonile muu
hulgas {iilesandeks kontrollida seadustega sétestatud todkoha-, tegevus- ja

toimingupiirangutest kinnipidamist.

Narva Linnavolikogu vottis vastu 2014.aastal midrus «Korruptsioonivastase seaduse
rakendamine», mille § 7 sdtestab, et linna ametiasutuse juht tagab oma asutuse

haldusalas:

1) ametiisikute korruptsiooni ennetamise alase teadlikkuse, sh teadlikkuse ametiisiku ja

deklarandi staatusest ning sellega kaasnevatest kohustustest;

2) tohusa kontrolli tegevus- ja toimingupiirangutest ning muudest kohustustest

kinnipidamise ile;

3) et ametiisik ei oleks kohustatud tegema otsust voi toimingut iseenda voi temaga

seotud isiku suhtes.

Jargmises peatlikis vaadeldakse, kas Narva Linnavalitsuse ametiasutuse juhid tagab

eelnimetatud Narva Linnavolikogu méadruse tditmise.
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4. UURING NARVA LINNAVALITSUSE AMETNIKE
EETIKA TUNDMINE JA KASUTAMINE

4.1. Uuringu lidbiviimise meetodika ja valim

Eestis Rahandusministeeriumi Eetikandukogu heaks kiidetud 11.03.2015.aastal
Ametniku eetikakoodeks sisaldab hea ametniku olulisimaid véértusi. Need on
seaduslikkus, inimesekesksus, usaldusviirsus, asjatundlikkus, erapooletus, avatus
ja koostoo. Lisaks véirtuste loetelule ja selgitusele sisaldab koodeks ka niiteid ja

ettepanekuid nende rakendamiseks.

Uuringu eesmirgiks on vilja selgitada Narva Linnavalitsuse ametnike ja teenistujate
eestikakoodeksi tundmine nende igapdeva todiilesannete tditmisel. Samuti tuleks vilja
selgitada, mis meetmeid on Narva Linnavalitsuse poolt vdetud eetika jirgimise

tagamiseks.

Uuringu andmed koguti veebipdhise kiisitlusuuringuga perioodil 25.juulil kuni 6.
augustini, mida edastati Narva Linnavalitsuse ametiasutuste ametnike ja teenistujate
nimelistele e-posti aadressidele. Kiisimustiku kiisimused on kohandatud
Rahandusministeeriumi uuringust ,,Rollid ja hoiakud avalikus teenistusesy». Kiisitlenutel
oli kiisimustik korduvalt laiali saadetud 3 korda, viimane meeldetuletus oli saadetud
06.augustil. Samuti kiisitlenute vastama motiveerimiseks olid kasutatud ka

meeldetuletused telefonitsi.

Kiisitlusel saadud andmete sisu analiiiisi usaldusvidirsuse kontrollimiseks kasutasin
valimi mahu kalkulaatorit. Arvestades asjaolu, et kiisitlemise tehti suvisel ajal ja palju
ametnike ja teenistujaid viibib korralisel puhkusel, siis lubatud veaprotsenti médrasin
7%. Seega kiisitluse tulemused saab lugeda usaldusviirseks kui on saadud vdhemalt 85
vastust. Kiisitluse tulemuseks on aga saadud 79 vastust, mis 6 vastuse vorra vihem, kui

oli vaja. Siiski leian, et 6 mittesaadud vastust ei vihenda andmete sisu usaldusvairsust .
Ametisasutuste kaupa jagunesid vastajad jargmiselt:

Narva linna Sotsiaalabiametist vastas 43%, jargmiseks aktiivseks vastajaks oli Narva
Linnakantselei - vastas 14%. Ulejisinud ametiasutused vastasid iisna vordselt 6%
piiris. Tuleb tdhelepanu podrata sellele, et kiisitlus oli saadetud ka Narva Linnavolikogu

kantseleisse ning sealt ei ole iihtegi vastust saadud.
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Joonis 1. Vastajate jaotus ametiasutuste kaupa

Uuringu vastajad on samuti jagatud ametikohtade kaupa: juhiks, tippjuhiks, keskastme
spetsialistiks ja nooremspetsialistiks. Koige rohkem vastusi andnud keskastme
spetsialistid ning maiarkimisvédarselt vastasid tippjuhid ehk ametiasutuste

struktuuriiksuste juhid.

Juht .
Keskastme spetsialist _
Norem spetsialist - I I I

0% 18 % 35 % 53 % 70 %
Joonis 2. Vastanute jaotus ametikohtade kaupa

Samuti on vastajaid jaotati ametnikeks ja todlepingu alusel todtavad teenistujad. Kogu

vastanutest on ametnike 54,4% ja toolepingu alusel tootavaid teenistujaid 45,6%.
4.2. Uuringu tulemuste analiiiis

Uuringu iilesandeks oli saada andmed Narva Linnavalitsuse teenistujate todiilesandeid
ja todmotivatsioonist, pohivairtuste tundmisest, eetiliste juhtumite lahendamisest ning
eetilisest kditumise reeguleerivatest juhenditest. Samuti on oluline aru saada, mis on
Narva Linnavalitsuse ametnike ja teenistujate vajadused, et edendada avalikus

teenistuses eetilist kditumist.
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4.2.1. Narva linnavalitsuse teenistujate tooiilesanded

Respondentide tulemused samuti olenevad sellest, mis tegevused kuuluvad
tooiilesannete hulka. Vastanute hulgast on suurem osa neid, kes teostavad jdrelevalvet
seaduste ja eeskirjade tditmise {ile, era- ja juridiiliste isikute teenindamist ja osalevad
otsuste ettevalmistamisel. Ametiasutuste ja struktuuriiksuse juhtimist teostavad vaid 14
inimest ja suhtleb avalikkuse v0i meediaga samuti vidike arv kiisitletunutest so 7
inimest. Osaleb palju poliitikate véljatdGtamises vaid 4 inimest vastanutest.

70

Jarelevalvet seaduste ja eeskirjade taitmise iile
Era- ja juriidiliste isikute teenindamist
Osalemist otsuste ettevalmistamisel

Suhtlemist avalikkuse voi meediaga
Osalemist poliitikate véljatootamisel

35 e

18 o I - -

Viga palju Kiillaltki palju ~ Mdningal mééral Vihe Uldse mitte

Joonis 3. Narva linna valitsuse teenistujate tooiilesanded

oo oo

4.2.2. Toomotivatsioon Narva linnavalitsuses

Toomotivatsiooni aluseks kiisitluses pakutud aspektidest peavad suurem osa teenistujaid
oma t60 juures kiillaltki oluliseks voi viga oluliseks tegureid, mis seostuvad meeldivate
toOkaaslasega, kaasaegse tookeskkonnaga, vastutuleliku todandjaga, majandusliku
stabiilsusega so kindel tookoht, sotsiaalsed garantiid, head teenimisvdoimalused ning
huvitava ja arenguvdimalusi pakkuva t6dga so voimalus enesearendamiseks, t60

vaheldusrikkus ja ponevus.

Meeldivad tookaaslased T
Kindel tookoht |GG
Vodimalus enesearendamiseks [
Kehtivad avaliku teenistuse sotsiaalsed garantiid  [[INGT__—"
Vastutulelik to6andja _
To6vaheldurikkus ja ponevus [
Kaasaegne tookeskkond —|IEGGG——
Head tecnimisvoimalused GG
Ameti prestiiz ja lugupidavus |GGG E
Vdimalus kokku puutuda valdkonna tipptegijatega  [TRG————— :
Iseseisvus, vdimalus ise otsuseid langetada — E
Voimalus levitada vértusi ja ideaale  TTTII_———
Voimalus otsuseid mojutada _ :

Joonis 4. Todmotivatsioon Narva Linnavalitsuses
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Vihem motiveerivad aga mitte oluliselt tooiilesannete tditmist ameti prestiiz, voimalus
kokku puutuda tipptegijatega, voimalus levitada vairtusi ja ideaale, voimalus mdjutada

otsuseid.

4.2.3. Narva linnavalitsuse viartused

Rahandusministeeriumi eetikandukogu poolt on heaks kiidetud 2015.aastal ametniku
eetikakoodeks. Eetikakoodeks sisaldab 7 pdhivaartust, millele peab avaliku teenistuse
teenistuja jirgima oma tooOiilesannete tditmisel. Need on seaduslikkus,

inimesekesksus, usalduvéirsus, asjatundlikkus, erapooletus, avatus ja koostoo.

Uuringus 92,4% vastanud leidis, et t00 avalikus teenistuses eeldab mingite kindlate
vadrtushinnangute voi hoiakute olemasolu. 6 inimest leidis, et seda pole vaja.
Kiisitletavatele pakuti valima tdhtsad véértused, mis on védga olulised tooiilesannete
tditmisel. Saadud vastustest tuleneb, et ca 78% vastanutest peab vdga olulisteks
seaduslikkust, kompetentsust e asjatundlikkust, kohusetunlikkust, erapooletust.
Kiillatki oluliseks osutusid ausus ja libipaistvus. Neid peavad kiillaltki olulisteks ca
72%. Kui vaadata eetikakoodeksis kehtestatud pohivdirtusi ja kiisitluses madratud
vadrtusi, siis inimesekeskust ei peeta nii oluliseks vaadrtuseks. Kiisimustikus antud
vastuste variandid viisakus ja abivalmidus ning koostddle orienteeritus kujutlevad
endast inimesekesksust ning neid véartusi peavad olulisteks ca 66%. Kui vaadelda
orienteeritust koostddle, siis peale kodanike teenindamist peavad teenistujad toimida ka
omavahel. Saab siis jareledada, et koostdole orienteeritus on rahuldav ning voiks olla
korgem. Ametniku eetikakoodeksi selgituste kohaselt inimesekesksus tdhendab, et
ametniku tegevus on suunatud rahva teenimisele. (Ametniku eetikakoodeks 2015: 4).
Seega vOib muret tekitada, et seda iilesannet peavad endale oluliseks mitte koik, vaid

valdatav osa vastanutest.

Kdige madalamalt hinnatud (kuid siiski ca 35 9% teenistujate poolt vdga oluliseks
peetavad) vairtusteks on lojaalsus, tulemustele orienteeritus, sdltumatus, innovaatilisus

ja saastlikkus.

4.2.4. Avalik huvi

Lihtuvalt ametniku eetikakoodeksist tohib ametnik teostada avalikku voimu vaid
avalikes huvides. ATS § 51 lg 6 kohaselt peab ametnik oma teenistusiilesandeid tditma
erapooletult, sealhulgas valima teenistusiilesandeid tdites igaiihe digusi ja vabadusi ning
avalikku huvi parimal voimalikul viisil arvestava lahenduse. Seega ldbi avaliku huvi
teenimise eesmirgi méiiratletakse valdav osa eetilistest printsiipidest, mis avalikus

teenistuses kehtivad voi kehtima peaksid. Samas on antud mdiste {iheselt sisustamine
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kiillaltki keeruline ja seega selle rakendamine otsustusprotsessides tihti subjektiivne
ning kontekstipohine. (Rollid ja hoiakud avalikus teenistuses 2017 1k 38).

Ca 88% vastajate jaoks avaldub avalik huvi seadustes ja méérustes ja ca 79 % lahtub
avaliku huvi médratlemisel enda siidametunnistusest ja moraalist ning
ekspertteadmistest. Avalikku arvamust peab avaliku huvi ldhtekohaks vaid 58% ja

voimuerakondade poliitilist tahet vaid ca 29% teenistujatest.

4.2.5. Avaliku teenistuse edendamine

Eetilisuse takistuse hindamisel ei ole saadud suure osakaaluga pooldavaid vastusi.
Pakutud vastuste variantidele anti rohkem hindamist «Moningal mééral». Antud
kiisimuse variantide hindamisel ei ole iihelgi vastusel eelist. Niiteks osade ametikohtade
politiseeritust kui eetilisuse takistust ndeb vaid 36% vastanutest. Samal ajal leiab 49%
vastanutest, et antud ndhtus on moningal maééral takistuseks. 54,4% leiab, et seaduste,
midruste mitmeti tdlgendatavus, personalivoolavus, ebaeetiline organisatsioonikultuur
on moningal méiiral takistuseks. 56% vastanutest leidis, et moningal méiiral takistavad
avalikus teenistuse eetlisust hierarhilised suhted iildiselt. Saadud tulemustest on
vOimalik nidha, et antud kiisimusele andsid vastajad rohkem hinnangu, ldhtudes
olukorrast. Juhikesksus otsuste langetamisel on moningal miidral takistuseks eetika
jargimisel.

Lisaks avaliku teenistuse eetika edendamist takistavate tegurite analiilisimisele on
oluline vidlja tuua ka vdimalikud meetmed, mis Narva Linnavalitsuse teenistujate

arvates aitaksid tagada eetilisemat teenistuskultuuri linnavalitsuse.

Tippjuhtide isiklik eeskuju

Poliitilise kultuuri paranemine

Eetika-alased koolitused ametnikele ja teenistujatele

Korgem palk

Selgem personalipoliitika (ametnike vdrbamise, hindamise ja tasustamise pdhimotted)
Asutuse sisese eetikakoodeksi koostamine

Eetiline selgitust6o iihiskonnas

Tugevam ametkondlik jirelvalve eetika jargimise iile avalikus teenistuses

Seadusest tulenevate piirangute karmistamine

Soltumatu ametnikueetika ndukogu seisukohad eetilist hinnangut vajavates kiisimustes



Joonis 5. Millised meetmed aitaksid muuta avaliku teenistust eetilisemaks?

Vastanute seas leidsid rohkem toetust meetmed nagu tippjuhtide isiklik eeskuju,
poliitilise kultuuri paranemine ja eetika- alased koolitused ametnikele ja teenistujatele.
Samuti kdrgeks abinduks on leitud kdrgem palk. Uldisemalt saab jireldada, et Narva
Linnavalitsuse ametnikud ja teenistujad leiavad, et eetilisus muutub paremasse poole,
kui iildine organisatsiooniline kultuur voib pareneda, levitatakse iildisemalt eetilisesd
printsiibid tihiskonnas ja esialgselt poliitikate vahendusel ning eetika-alased juhendid

koolitsute néol ja ametkondlikute eetikakoodeksite koostamises.

Samuti need niitajad viitavad sellele, et Narva Linnavalitsuse ametnikud tunnevad
monede abindude puudust nagu koolitused, eetikakoodeksi puudumine ja palkade

vaiksus.

Kiisitlusest tuleneb, et eetika-alases koolituses osales vaid 31,6% vastanutest ja 68,4%
ei ole osalenud kunagi. 49,4% vastajatest vastas, et nemad sooviksid ldbida eetika- alasi
koolitusi - nii teoreetilist kui ka ka praktilist ja 26,6% sooviksid vaid praktilist,

juhtumite analiilisi tuginevat.

Uuringu saadud tulemustest tuleneb, et Narva Linnavalitsuse teenistujad ei ole eriti
kursis eetikalaste materjalidega, mis voiksid veel parandada nende eetika pShivdirtuste
tundmist ja kditumisviise. Ametniku eetikakoodeksi teab, kuid pole lugenud 20 vastajat,
luges pealiskaudselt 26 inimest ja toetus sellele oma t6ds 17 inimest. Ulejaanute
pakutud infomaterjalidest nagu ametkondlik eetikoodeks, ametniku eetikandukogu
koostatud juhendid, ametniku eetikandukogu koostatud seisukohad ei ole {ildse kuulnud

ca 73% vastajaid.

Ametniku eetikakoodeksi kasutamisest suurem vastanutest osakaal teab, mis asjaolude
ilmnemisel kasutatakse eetikakoodeksi. 22% vastanutest ei osanud 6elda, mis juhtumitel

rakendatakse eetikakoodeksi.

Peale uuringu vastuste saamist olen uurinud samuti Narva linna kodulehekiilge ning
dokumendiregistrit. Kahjuks peale Narva Linnavolikogu 2014. aastal vastuvoetud
madruse «Korruptsioonivastase seaduse rakendamine» ei ole tuvastatud {ihtegi
dokumenti vOi juhendit, mis aitaksid teha Narva Linnavalitsuse ametnikel t66d

eetilisemaks.

4.3. Jiareldused

Saadud uuringu tulemused néitavad, et Narva Linnavalitsuse ametnike ja teenistujate
peamisteks lilesanneteks on era- voi juriidiliste isikute teenindamine, ndustamine ja
jarelevalve funktsioonide tditmine. Liigi pool avalikust teenistusest on nende

tegevustega hoivatud.
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Seaduste ja eeskirjade {ilest jdrelevalvet teostab 62% vastanutest, osaleb otsuste
ettevalmistamisel 56% vastanutest, teenindab era- ja juriidilisi isikuid 54% vastajatest.

Juhtib ametiasutusi ja struktuuriiksusi 17% vastajatest.

92,4% vastanuid ledis, et t60 avalikus teenistuses eeldab mingite kindlate
vadrtushinnangute voi hoiakute olemasolu. 6 inimest leidis, et seda pole vaja. Saadud
vastustest tuleneb ca 78% vastanutest peavad véga olulisteks seaduslikkust,
kompetentsust e asjatundlikkust, kohusetunlikkust, erapooletust. Kiillatki oluliseks
osutusid ausus ja ldbipaistvus. Neid peavad kiillaltki olulisteks ca 72%. Kdige
madalamalt hinnatud (kuid siiski ca 35 % teenistujate poolt vdga oluliseks peetavad)
vadrtusteks on lojaalsus, tulemustele orienteeritus, sOltumatus, innovaatilisus ja
saastlikkus. Ametniku eetikakoodeksis esile toodud kuuest pdohivddrtustest kolm
(seaduslikkus, asjatundlikkus, usaldusvédrsus) on suurema osa teenistujate jaoks véga

olulised.

Toomotivatsiooni aluseks olevatest aspektidest peavad suurem osa teenistujaid (ca 90%)
oluliseks tegureid, mis seotud meeldiva tookeskkonna, majandusliku stabiilsuse ning

huvitava ja arenguvoimalusi pakkuva tooga.

Eetilisuse takistuste teguriks on osade ametikohtade politiseeritust kui eetilisuse
takistust ndevad vaid 36% vastanutest. Samal ajal leiab 49% vastanutest, et antud nédhtus
on moningal miiral takistuseks. 54.4% leiab, et seaduste, mdiidruste mitmeti
tolgendatavus, personalivoolavus, ebaeetiline organisatsioonikultuur on mdningal
miiral takistuseks. 56% vastanutest leidis, et moningal mdiiral takistavad avalikus
teenistuse eetlisust hierarhhilised suhted iildiselt. Eetilisuse takistusi rohkem hinnati
ning tulemustest saab jdreldada, et Narva Linnavalitsuse teenistujad peavad neid
takistustes juhtumitest ldhtuvalt. Selline arvamus voib kujuneda olukorrast, kus Narva
Linnavalitsuse teenistujad aastaid to6tavad ametiasutustes, kus juhid on méne erakonna
liikmed ning osalevad valimistel. Seoses sellega, et on teenistujad selle ndhtavusega

harjunud, siis nendele vdib tunda see loomulikuks.

Linnavalitsuse eetilise kditumise parenemiseks leidsid vastajad, et eelkdige aitab selkes
organisatsioonikultuuri edendamine I4bi tippjuhtide isikliku eeskuju ja selgema
personalipoliitika. Samuti peavad Narva Linnavalitsuse teenitujad , et tuleb rohkem teha
selgitustodd ithiskonnas ning kdige olulisem roll on siin poliitikutel, kes peavad levitada
eetilisi vairtusi 1dbi selgitustdo tihiskonnas ning tildse poliitilise kuultuuri parenemise.
Ka eetikaalaseid koolitusi peetakse oluliseks meetmeks eetilisema avaliku
teenistuse saavutamisel. Nende vajalikust tunnevad 90% Narva Linnavalitsuse

teenistujaid.
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Narva Linnavalitsuse teenistujad ei ole eriti kursis eetikalaste materjalidega, mis voiksid
veel parandada nende eetika pohivddrtuste tundmist ja kaitumisviise. Ametniku
eetikakoodeksi teab, kuid pole lugenud 20 vastajat, luges pealikaudselt 26 inimest ja
toetus sellele oma t66s 17 inimest. Ulejaanute pakutud infomaterjalidest nagu
ametkondlik eetikoodeks, ametniku eetikandukogu koostatud juhendid, ametniku

eetikandukogu koostatud seisukohad ei ole iildse kuulnud ca 73% vastajaid.

Leian, et 10putdo teoreetilises osas vaadeldud eetika probleemide punktid on leidnud
toendamist Narva Linnavalitsuse ametnike ja todlepingu alusel tddtavate inimeste

kiisitlemisel.

Too teooretilisest osast tuleneb, et eetikanormidest kinnipidamist jérgib eelkdige
inimene ise ning see on osa iihiskonnast, kuhu inimene kuulub. Siiski eetlise kditumise
edendamiseks on oluline panna vastavad kéditumise véairtused koodeksitesse voi
juhenditesse, mis loob eetilisuse raamistiku. Eetiliste normide kehtestamine koodeksites
voi juhendites aitavad inimesel kaasa juhinduda nendest oma todiilesannete tditmisel.
Samuti eetilisust avalikus sektoris mdjutavad erinevad aspektid ja {iks neist ajalooline

lahenemisviis eetiliste pohivédrtuste kujunemisel ja kultuur.

OECD pakutud ldhenemisest tuleneb, et eetika edendamiseks on peale eetikakoodeksite
loomise oluline ndustamine, koolitamine ja jéirelevalve teostamine. Eetika reeglite
punktide rikkumisega peavad kaasnema karistused. Juhendite koostamisel on oluline

lahtuda orgaisatsiooni kultuurist, tegevusest ja hinnatud riskidest.
Lahtudes saadud uuringu tulemustes saab jareldada:

1. Narva Linnavalitsuse teenistujad jidrgivad eetikanormidest kinnipidamist

eelkoige ise ning vastavalt oma siidametunnistusele.

Narva Linnavalitsuse teenistujad jdrgivad suuresti oma tddlilesannete tditmisel
Rahandusministeeriumi Eestikandukogu kinnitatud eedikaoodeksis kehtestatud
pohivéirtusid, kuid ei juhindu koostatud juhenditest, kuna sellisest voimalusest ei ole
nad teadlikud. Narva Linnavalitsuse teenistujad tunnevad vaid eelnimetaud ametniku
eetikakoodeksit. Samal ajal tunnevad Narva linnavalitsuse teenistujad, et neile aitaks
kaasa nende iilesannete tditmisle asutuse sisese eetikakoodeki koostamine. Seda

vaajdust tunnevad 48% vastajatest.

Narva linnavalitsuses on eetika juhtimise silisteemi instrumendiks on kéesoleval ajal
vaid Rahandusministeeriumi Eetikandukogu 2015. aastal heaks kiidetud Ametniku
eetikakoodeks ning Narva Linnavolikogu 2014.aastal vastu vdetud méédrus

«Korruptsioonivastase seaduse rakendamine».
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2. Narva linnavalitsuse teenistujate eetilisuse takistuste tajumine on erinev

iileeestislisest.

Nii aastal 2013 kui ka 2017 uuringu «Rollid ja hoiakud avalikus teenistuses» kdigus
saadud tulemuste jérgi eetikaprobleeme seostavad teenistujad poliitilise tasandi ja
juhtimisprobleemidega. Seetdttu oodatakse ka lahendusi peamiselt ja iiha rohkem tildise
politiilise kultuuri paranemisest ja avaliku teenistuse personalipoliitika muutmisest

selgemaks.

Narva Linnavalitsuse teenistujad ei nde eriti probleeme osade ametikohtade
politiseerituses. Seda ndevad eetilisuse takistuseks vaid 36% vastanutest. Samal ajal
leiab 49% vastanutest, et antud ndhtus on moningal mééiral takistuseks. 56% vastanutest
leidis, et moningal méiéral takistavad avalikus teenistuse eetlisust hierarhilised suhted
tldiselt.

Nendest tulemustest saab jidreldada, et Narva Linnavalitsuse teenistujad peavad neid
takistustes juhtumitest ldhtuvalt. Selline arvamus voib kujuneda olukorrast, kus Narva
Linnavalitsuse teenistujad aastaid tootavad ametiasutustes, kus juhid on mone erakonna
liikmed ning osalevad valimistel. Seoses sellega, et on teenistujad selle nidhtavusega

harjunud, siis nendele vdib tunda see loomulikuks.

3. Narva Linnavalitsuse poolt on vihe ette voetud meetmed eetilisuse

edendamiseks oma organisatsioonis.

Eetika edendamiseks on peale eetikakoodeksite loomise oluline ndustamine,

koolitamine ja jarelevalve teostamine.

Narva Linnavaltsuse teenistujad ei ole teadlikud, mis juhendid ja dokumendid véivad
olla nende kasutusel, et viltida ebaeetilist kditumist nende tooiilesannete tditmisel.
Sellele jareldusele on joutud ldhtudes sellest, et ametkondlik eetikoodeksist, ametniku
eetikandoukogu koostatud juhenditest ega ametniku eetikandukogu koostatud
seisukohtadest ei ole {ildse kuulnud ca 73% vastajaid. Parem olukord on Ametniku
eetikakoodeksiga, mille tundmise suhtes on enam vdhem tulemused vordsed. Samuti
voib ka ametniku eetikakoodeksi tundmist pdhjedada sellega, et Narva Linnavalitsuse

uue ametniku ameti vande andmisel antakse kétte Ametniku eetikakoodeks.

Samale kokkuvottele lilkkkavad ka vastused eetilisuse takistustest, sest sellele kiisimusele
vastamine tekitas vastajatel segadust ning ei saanud nad anda tipsemad vastused vaid

rohkem andsid hinnangut.

Samuti sellele jéreldusele voib tulla, kuna linnavalitsuse kodulehekiiljel ei ole mingeid
viiteid eelnimetatud dokumentidele ega juhenditele, et igaiiks, kes puutub kokku avaliku
teenitusega vOiks tutvuda nende sisuga ning kohaldada neid. Minule, kui kiisitluse

koostajale, moned linnavalitsuse teenistujad, kes tunnevad mind, esitasid kiisimusi
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seoses eelnimetatud dokumentidega ning iildiselt tundsid huvi nende dokumentide

vastu.

Uldiselt kui vdrrelda 13putdd raames tehtud uuringu tulemusi ning
Rahandusmenisteeriumi tehtud 2017.aastal kordusuuringu «Rollid ja hoiakud avaliku
teenistuses», siis saab jireldada, et Narva Linnavalitsuselt saadud tulemused on iisna
vordsed Rahandusministeeriumi saadudele, vaatamata sellele, et Rahandusministeeriumi
uuringus osalesid ka riigi ametiasutuste teenistujad, kes osalevadki digeloomes ning
eeldatavasti peavad rohkem teadlikud olema eetika jargimisest Eesti avalikus

teenistuses.

Samas aga tuleb tddeda, et Narva linnavalitsusele Riigikontrolli tehtud 2006.aastal
ettepanekud oma oragnisatsioonis parandada sisekontrolli sh eetika jargimise {ile on
siiani tditmata ning sellega kaasnevadki probleemid ametnike ja volikogu litkmete poolt

seaduste rikkumisel.

4.3.1. Ettepanekud Narva linnavalitsusele oma organisatsiooni teenistujate

eetilisuse tundmise parendamiseks

Lahtudes saadud tulemustest saan teha jargmised ettepanekud eetilisuse Narva

Linnavalitsuses edendamiseks.

1. Kaardistada linnavalitsuses eetika jirgmisega seotud riskid.

See annab voimaluse saada pdhjalikumad andmed , millele tuleb esiagselt tihelepanu
podrata ja mis olukorrad vajavad kiiremat lahendamist, et muuta linnavalitsuse

teenistujate kditumise tooiilesannete tditmisel eetilisemaks.

2. Korraldada teenistujatele koostoos Rahandusminitseeriumi Eetikandikoguga

eetikaalased koolitused.

Koolituste ldbiviimine annab teenistujatele voimalust tutvuda teeoriaga nii praktikaga,
mille kdigus saavad linnavalitsuse to6tajad arutada koos koolitajatega tooiilesannete
tditmisel tekkivaid kaasuseid. Samuti koolituste raames tutvuvad linnavalitsuse
teenistujad riigi poolt véljatoottatud juhenditega ja seisukohtadega, mis voivad neile olla

toeks toodiilesannete tditmisel.
3. Voimalusel kinnitada ametkondlikud eetilise kditumise juhendid.

Ametkondlikud eetilise kditumise juhendid sammuti toetavad linnavalitsuse teenistujad
nende todiilesannete tditmisel. Juhendid annavad tidpseid kditumisviise ebaeetilissuse
valtimiseks. See aitab teenistujatel kaasa mitte tekitada olukordi, mille tulemusena voib
toime panna korruptsioonitegu. Juhendid peavad samuti sisaldama juhiste rikkumiste

tagajérge teenistuja jaoks.
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4. Voimaldada linnavalitsuse poole poorduvatele inimestele anda tagasiside Narva
linnavalitsuse teenistujate kiitumise eetilisusele nende poolt tooiilesannete

taitmisele.

Antud meede annab linnavalitsuse juhtkonnale kohe teada saada mone teenistuja
rikkumisest voi vastupidi tdnusonu hea kodaniku teenidamisest, mis lubab edaspidi
arvestada tekkivaid eetilisust puudutavaid probleeme ja lahendada need kohe. Samuti
see loob linnavalitsuse t00 ldbipaistvamaks ning suunatud avalike teenuste osutamise

kvaliteedi tOstmisele.

5. Korraldada ametniku eetikakodeksi ja muude eetilist kiitumist reguleerivate

dokumentide tiitmise iile jarelevalve.

Jarelevalve teostamine vdimaldab ennetama toimingupiiranagute rikkumist ning
ametnikul ei tekki tunnne, et vastu voetud dokumendid on vaid formaalselt tditmiseks.

See aitab linnavalitsusel viltida olukordi, kus teenistuja paneb toime tegusid ning on

kindel, et tema ei saa selle eest karitust.
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KOKKUVOTE

Kéesoleva 10putod eesmirk oli vilja selgitada Narva Linnavalitsuse ametnike ja
teenistujate eestikakoodeksi tundmist nende igapdeva tooiilesannete tditmisel, anda
hinnang Narva Linnavalitsuse poolt oma ametnike eestikakodeksi tundmise tagamisele
ning sOnastada ettepanekud, mis muudaksid eelnimetatud olukorda, kui ametnikud

teavad ja teadvustavad pohiviirtusi oma iilesannete tiitmisel.

Selle t66 kirjutamine lubas anliiiisida KOVides eelkdige Narvas olemasolevat olukorda,
mis on seotud korruptsiooni ennetamisega. Saadud tulemused vdimaldasid aru saada,
mis sammud tuleb KOVidel ja sh ka Narva Linnvalitsusel tuleb astuda, et parandada

seni tekkinud olukorda ja parandada avalike teenuste osutamise kvaliteetsemaks.

Uldiselt kui vdrrelda 15putdéd raames tehtud uuringu tulemusi ning
Rahandusmenisteeriumi tehtud 2017.aastal kordusuuringu «Rollid ja hoiakud avaliku
teenistuses», siis saab jdreldada, et Narva Linnavalitsuselt saadud tulemused on {iisna
vordsed Rahandusministeeriumi saadudele, vaatamata sellele, et Rahandusministeeriumi
uuringus osalesid ka riigi ametiasutuste teenistujad, kes osalevadki digeloomes ning
eeldatavasti peavad rohkem teadlikud olema eetika jdrgimisest Eesti avalikus

teenistuses.

Loputod kirjutamise raames olid kogutud andmed veebipdhise kiisitlusuuringuga
perioodil 25.juulil kuni 6. augustini. Samuti oli uuritud Narva linna kodulehekiilge ning

dokumendiregistrit.

Saadud uurimistdo kdigus tulemused lubavad viita, et ametnikud Narva Linnavalitsuses
toolilesannete tditmisel jérgivad enam vihem Ametniku eetikakoodeksis kinnitatud
pohivéirtusi. Kuid samas selgus, et ametnikel on puudulik teadmine lisavdimalustest
tdiiendada oma teadmisi eetilise kditumise valdkonnas ja samuti allikatest, kust saab
juhtnoore, kui tekkibki vastav olukord, mis nduab ametnikult kaalutleda oma tegevusi

otsuste langetamisel.

Uurimistod kdigus saadud tulemused viitavad sellele, et ametnikud ise tunnevad
vajadust ennast antud alal arendada. Antud vidide pdhineb kiisitluse kdigus saadud
tulemustel. Nad soovivad osaleda koolitustel ning leiavad, et vajavad dokumente, mis
aitaksid neid nende t60s. Kiistluse ldbiviimise ajal nad esitasid lisakiisimused, mis

nditab, et selle teema vastu on neil huvi.

Samas, aga mina leian, et antud olukorda on vdimalik parandada, tehes koostdo riigiga,

kes peab olema eeskitt huvitatud, et riigi poolt kehtestatud pohivéértusi jargitakse iildse
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kohalikes omavalitsustes. Riigi poolt on loodud igasusgused allikaid lugemiseks ja enda
testimiseks. Seda aga ei ole piisav, kuna ei ole teada, kust neid saab. Seega mina leian,
et ritkk peab samuti rohkem infot levitada olemaolevate vdimalustest kohalikus

omavalitsuses eetilisuse muutmiseks.

Tehtud jareldused voimaldasid aga teha eelkdige Narva Linnavalitsusele jargmised

ettepanekud teenistujate eetilise kditumise paranemiseks nende todiilesannete tditmisel:
1. Kaardistada Linnavalitsuses eetika jargimisega seotud riski

2. Korraldada teenistujatele koostods Rahandusminitseeriumi Eetikandikoguga

eetikaalased koolitused
3. Voimalusel kinnitada ametkondlikud eetilise kditumise juhendid

4. Vdimaldada linnavalitsuse poole poorduvatele inimestele anda tagasiside Narva

linnavalitsuse teenistujate kditumise eetilisusele nende poolt todiilesannete tditmisele

5. Korraldada ametniku eetikakoodeksi ja muude eetilist kditumist reguleerivate

dokumentide tditmise iile jarelevalve

Leian, et 1dbiviidud uurimist66 parandas monevorra Narva Linnavalitsuse teenistujate
ettekujutus eetika jirgimisest ning eelnimetatud ettepanekute elluviimine oluliselt
parandab linnaelanike teenindamist ja kasvab usaldusvdirsus ametnike vastu. Samuti

korruptsiooni teema ei ole enam nii aktuaalne Narva linnas.
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SUMMARY

The topic of the thesis is “ Understanding of public servant’s ethics and its
implementation in daily work™. This final paper is written in Estonian language and in
2018.

The aim of the thesis is to clarify the understanding of code of ethics among the
employees and public servants in Narva City Government while performing their duties;
to assess employees of Narva City Government in regards to understanding of code of
ethics and give proposals in the situation when public servants know the main values

when performing their daily working routine.

This thesis is devided into four parts. First part gives an overview of ethics, meaning of

value based management and code of ethics as well as its types.

Second and third parts give an overview of ethics considering problems arising in
Estonia and around the world. Fourth part shows the results of empirical research
methodology, outlines its results. Conclusions and proposals to the Narva City

Government regarding to further work were made according to the research results.

Data obtained through the analysis of research and other sources lead to the main
conclusion that Narva City Government’s employees follow the main set of values of
code of ethics while performing their duties at work. However, it turned out that public
servants have little understanding of how to follow up with their knowledge of ethical
behavior as well as where to be advised in regards to the situation when they need to

consider their behavior during decision making process.

According to conclusions, following proposals to Narva City Government were made in
regards to improvement of the ethical behavior of the employees and public servants

while performing their duties at work:
1. To map risks considering following the ethics at City Government.

2. To organize code of ethics training sessions in partnership with Ethics Council of

Ministry of Finance.
3. To issue ethical behavior guides if possible.

4. To give opportunity to people, addressing the Narva City Government employees,
give feedback regarding ethical behavior towards them while performing their duties

at work.
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5. To issue public servant code of ethics and organize supervision for following the

rules of the regulations.
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1.Mis ametis Teie tootate?
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O Narva Linnavalitsuse Linnamajandusamet
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O Narva Linnavalitsuse Rahandusamet

O Narva Linnavalitsuse Arhitektuuri- ja Linnaplaneerimise Amet
O Narva Linnavalitsuse Kultuuriosakond

O Narva linna Sotsiaalabiamet

O Narva Linnaarhiiv

2. Teie olete:
O Ametnik
O Toolepingu alusel tootav inimene
3. Teie olete:
O Juht
O Tippjuht
O Keskastme spetsialist
O Noorem spetsialist
4. Kui palju tuleb Teie to0s ette alljargnevat?

Viga Kiillaltki Moningal Vihe  Uldse
palju palju madral mitte

Jarelvalvet I:l I:l I:l I:l I:l

seaduste ja
eeskirjade tditmise
iile

Era- ja juriidiliste O N N 0 0
isikute
teenindamist
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Era- ja juriidiliste
isikute nGustamist,
nende
probleemidele
lahenduste leidmist

Osalemist otsuste
ettevalmistamisel

Ametiasutuse voi
struktuuriiiksuse
juhtimist
Asutuse
tugiteenuste

osutamist (IT,
hanked,
personalitdd)

Suhtlemist
avalikkuse voi1
meediaga

Osalemist
poliitikate
viljatodtamisel
Vilissuhtlust voi

rahvusvahelist
koostood

O O
O O
O O
O O
O O
0 0
O O

Mis alltoodud aspektidetst Teid motiveerib todiilesannete tditmisel?

Meeldivad

tookaaslased

Kindel tookoht

Voimalus
enesearendamiseks

Viga  Kiillaltki Véheolulin

oluline oluline

O O
0 0
0 0

€

FEiole Eioska

ildse Oelda

oluline
| |
O] ]
O] ]
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Kehtiva avaliku
teenistuse seaduse
sotsiaalsed garantiid

Vastutulelik t66andja

To606 vaheldusrikkus ja
ponevus

Kaasaegne
tookeskkond

Head
teenimisvoimalused

Iseseisvus, voimalus ise
otsuseid langetada

Ameti prestiiz,
avalikkuse lugupidav

suhtumine

Tootamine tildiseks
hiivanguks

Voimalus olla
informeeritud, saada
esimesena teada, mis
tegelikult toimub

Voimalus kokku
puutuda valdkonna
tipptegijatega(huvitavat
e inimestega)

Voimalus levitada
vadrtusi ja ideaale,
mida oluliseks peate

Voimalused karjaariks
avalikus teenistuses

Tooturul tulevikuks
kasulike kontaktide

loomine

Voimalus esindada
inimeste huve

T60 reglementeeritus
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6. Kas Teie arvates t60 avalikus teenistuses eeldab mingite kindlate

7.

Voimalus mojutada

otsuseid

O Jah
O Ei

Millised on Teie arvates avalikus teenistuses olulised vaartused?

Ausus

Seaduslikkus

Kompetentsus
Usaldusvéaéarsus

Kohusetundlikku

s
Oiglus

Viisakus ja
abivalmidus

Erapooletus
Lojaalsus
Labipaistvus
Vordsus

Koostoole
orienteeritus

Pithendumus

Tulemusele

orienteeritus

Soltumatus

Viga

oluline

o o o o o o o o o o o od

O

O

O

O

vadrtushinnangute voi hoiakute olemasolu?

Kiillaltki
oluline

o o o o o o o oo o o o o

O

O

Viheoluline Fi ole

o o o o o o o oo o o o o

O

O

O

uldse
oluline

O

o o o o o o o o o o oo

O

O

Ei1 oska

Oelda

o o o o o o o oo o o o o

O

O
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Innovaatilisus [ H O O [

8. Mis on, Teie arvates, eetikanormide rikkumine? (Saab valida mitu vastust)
0 Kingituste ja hiivitiste vastuvotmine
[] Meedia kasutamine ebasobival moel
[0 Venitamine, pealiskaudsus
[1 Positsiooni kuritarvitamine ldhedastele eeliste loomiseks
[0 Tooaja ja -vahendite kasutamine isiklikel eesmérkidel

0. Mil mééral véljendub avalik huvi Teie jaoks ...?

Peamiselt Moningal Selles Selles  Ei

selles maéaral ka vihesel uldse oska
selles maéral mitte Oelda
Seadustes ja n 1 0 n [
maarustes
Teie enda n n ] ] [
sidametunnistuses,
moraalis
Lahendustes, mis M n N n n
tuginevad
ekspertteadmistel
Avalikus arvamuses n 7 n n [
Voimul olevate n n ] ] [
erakondade tahtes
10. Millised meetmed vOiksid avaliku teenistuse eetilisemaks muuta?

] Tippjuhtide isiklik eeskuju
[ Poliitilise kultuuri paranemine

0 Selgem personalipoliitika (ametnike virbamise, hindamise ja
tasustamise pohimatted)

0 Korgem palk

[0 Eetika-alased koolitused ametnikele ja teenistujatele
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0 Avalikkuse tugevam jérelvalve eetika jargimise iile avalikus
teenistuses
0 Eetiline selgitustdd tihiskonnas
0 Tugevam ametkondlik jarelvalve eetika jérgimise iile avalikus
teenistuses
[] Ametijuhendite tdiiendamine vdi tdpsustamine
[] Asutuse sisese eetikakoodeksi koostamine
O Kesksed eetika-alased juhendmaterjalid
[0 Soltumatu ametnikueetika ndukogu seisukohad eetilist hinnangut
vajavates kiisimustes
[0 Seadusest tulenevate piirangute karmistamine
I1. Kui Teil tekib oma t66s eetiline probleem, siis kust otsite vastust oma
kiisimusele?
[0 Vahetult juhilt
O Kolleegidelt
[0 Ametkonna juhendmaterjalidest
[0 Avaliku teenistuse veebilehelt www.avalikteenistus.ee
[0 Asutuse personalijuhilt
[0 Rahandusministeriumi eetikandukogust
12. Mis on, Teie arvates, takistused avaliku teenistuse eetilisuse parandamisel?
Viga Moningal Eioleiildse Pigem ei
suureks madral takistuseks ole
takistuseks takistuseks takistuseks
Osade ametikohtade 0 M 0 0
politiseeritus
Suur juhikesksus [] ] [ ]
otsuste langetamisel
Ebaeetlllne I:l I:l I:l I:l
organisatsioonikultuur
ja kolleegide
“ringkdendus*
Personalivoolavus 0 N O 0
Seaduste, méiadruste 0 N O 0

mitmeti tdlgendatavus
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13.

14.

15.

16.

Hierarhilised suhted

uldisemalt

O

O

O

O

Kui voetakse vastu moni otsus, millega Teie ndus ei ole, kuid mida Teil

ametnikuna tuleb ellu viia, siis mida peate digemaks?

O Viljendada oma eriarvamust, kuid tiita edasi oma iilesandeid

O Asuda aktiivselt otsuse vastu tegutsema, piiiides leida kolleegide seas

toetust

O Mitte viljendada oma eriarvamust ja viia otsus ellu

O Viljendada oma eriarvamust ja lahkuda ametist

O Viljendada avalikku protesti (ajakirjanduses) oma nime all

Kas olete osalenud avaliku teenistuse eetika koolitusel?

O Jah
O Ei

Millist eetika-alast koolitust Te praegu kdige enam vajaksite?

O Mbolemat, nii teoreetilist kui ka praktilist

O Ei ole vajadust eetikaalase koolituse jirele

O Praktilist, juhtumite analiiiisil tuginevat

O Teoreetilist iilevaadet, heade tavade kirjeldust

Kas olete kursis eetikaalaste materjalidega?

Ametniku
eetikakoodeks

Ametkondlik
eetikakoodeks

Ametniku
eetikandukog
u koostatud
juhendid

Olen
toetunud

sellele oma pohjalik

t00s

Olen
lugenud

ult

Olen
lugenud
pealiskauds
elt

Tean, et
on

olemas,
ent pole
lugenud

O

O

Eiole
kuulnud
selle
olemasolu
st

O]

O
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Ametniku [ [
eetikandukog

u koostatud

seisukohad

17. Kus ametniku eetikakoodeksi rakendatakse?

Ei oska Pidevalt

Oelda
Uuele ametnikule O
avaliku teenistuse
vaartuste tutvustamisel
Eetiliselt probleemsete ]
olukordade
lahendamiseks
Ditsiplinaarmenetluses 0
Sisekoolitusel 0

O

O

Monikord

Soovi korral vaib lisada oma ettepanekud/kommentaarid

Fi
kasuta

O
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