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Resiimee

Louna-Eesti iildhariduskoolide dpilaste hulgas viidi 1dbi uurimus selgitamaks vilja
psithholoogilise ndustamisteenuse kittesaadavust ja voimalikke kittesaadavust mojutavaid
tegureid Opilaste hinnangul. T60 autori bakalaureusetdost (Kaivistik, 2005) selgus, et
psiihholoogiline ndustamine on oluline giimnaasiumidpilaste hulgas ning sellest ldhtuvalt
koostati kdesolev uurimus, et kaasata valimisse lisaks giimnasistidele pohikooli dpilased,
saamaks teada, millised tegurid mdjutavad psiihholoogilise ndustamisteenuse kéttesaadavust
koolis. Uurimuse eesmaérkideks oli teada saada, kui vajalik on Opilaste hinnangul
psithholoogiline ndustamine ja kuivord on see teenus nende jaoks kittesaadav; teada saada
psithholoogilise ndustamisteenuse kittesaadavust mojutavad tegurid Opilaste hinnangul
Loduna-Eesti iildhariduskoolides. Piistitati kaks hiipoteesi: linnakoolis dppivate Opilaste
hinnangul on koolipsiihholoogi ndustamisteenus kittesaadavam kui maakoolis dppivate
opilaste hinnangul (Kdivistik, 2005); dpilased, kes on kasutanud psiihholoogi
ndustamisteenust, kasutavad tulevikus teenust suurema tdendosusega, kui opilased, kes ei ole
psithholoogilist ndustamisteenust kasutanud (Phillips & Smith, 2011). Teooria-osas on antud
iilevaade eelnevatest teemakésitlustest ning empiirilise uurimuse juures on vilja toodud

tulemused ja analiiiis ldhtuvalt tulemustest.
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Availability of Counselling psychology and the factors which can affect it

within South-Estonian primary schools

SUMMARY

The present thesis consists of 3 chapters, starting with an introduction, followed by the
theoretical part which gives an overview of Estonian schools, its Students and the role of
teachers in the implementation and availability of counselling services along with a look into
the general availability of counselling in schools and the factors which can affect and also
some insight into the development of academic counselling in Estonia and the roles of the
school counsellor. The third part of the thesis is Empirical research consisting of general data
and its analysis.

The research was carried out from March to April 2016 and involved 96 Elementary
and Upper Secondary School students from South-Estonia schools. The main focus of the
questionnaire was the availability of psychological services and whether the students would
actually use them. It also looked into what other alternatives the students might have been
using and seeing how large of a role the teachers might hold in that.

The analysis of the data highlighted the lack of availability of psychological
counselling, especially in the schools on the countryside where many of them do not have any
psychologists on the payroll. In general, the research indicates that 70% of students do not
have the opportunity to seek out professional help when they need it. The main factor which
seems to affect it is the act that many of the schools lack the position entirely or just do not
have the resources provide the service for all of the students. Other notable factors are also the
social aspects in which students do not want their schoolmates to know about them visiting a
counsellor along with not having a clear idea of which problems you can turn the psychologist
with.

It was noted though that the more the students were in contact with the psychologist,
the more likely they would be to seek out the help in the future. In the case that there is no
counsellors available, the students normally turn to their friends or family to share their
problems with. It was also noted that psychologist should show more initiative when working
with students along with being more informative about what topics they should be seeked out
on along with the concern for psychologist not having any prejudice. In general, it is

important to find the development opportunities for school counselling.
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According to the results of the present survey, the future questionnaires on the subject

could focus more on the opinions of students in urban areas.
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1. Sissejuhatus

Psiihholoogilise ndustamisteenuse kéttesaadavuse vajalikkust dpilaste hinnangul ei ole
Eesti Vabariigis varasemalt pohjalikult uuritud. 2005. aastal kaitses to6 autor oma
bakalaureuset6o teemal ,,Psiihholoogilise ndustamise vajalikkus giimnaasiumidpilaste
arvates®, millest ilmnes, et antud teema on Opilaste jaoks oluline ja vajaks pohjalikumat
uurimist (Kodivistik, 2005). 261 dpilasest 217 dpilast olid vihemalt korra oma elus tundnud, et
mone probleemi puhul ei saa neid mitte keegi aidata. Tugev seos oli kooli asukoha ja
psithholoogi olemasolu vahel koolis. Koolipsithholoogi poole p6orduks abi saamiseks 167
giimnasisti so. 64% vastanuist ja 76 dpilast oli tahtnud oma murega pd6rdud psiihholoogi
vastuvotule, kuid ei julgenud seda teha (Koivistik, 2005). Antud magistritdd annab voimaluse
teada saada Louna-Eesti tildhariduskoolide laste seisukoha psiihholoogilise ndustamisteenuse
kittesaadavuse ja vajalikkuse kohta.

Riikliku ja Eksamikvalifikatsioonikeskuse tellimusel on lasteaedade ja
tildhariduskoolide personali hulgas 2010-2011 dppeaastal 14bi viidud uurimus (Kirss, 2011)
selgitamaks vilja Oppendustamiskeskuste teenuse kittesaadavust, rahulolu ja ootusi. Joonisel
1 kajastub, et psithholoogi teenus on kittesaadav 30% tildhariduskoolides ja enamik
psithholooge to6tab linnakoolides. Oppendustamiskeskuste olemasolu on vastanute jaoks
viga oluline, kuna haridusasutuste voimalused laste toetamisel on kesised. Samuti selgus, et
maapiirkonnad on kehvemas olukorras vorreldes linnapiirkondadega. Uuringust selgus, et

vajadus tugiteenuste jdrele, eriti psiihholoogi ja sotsiaalpedagoogi jirele, kasvab jirjest.

Linn )
M Psuhholoogiga koolid
vald M Eripedagoogiga koolid
Logopeediga koolid
Kogu Eesti ]

2 2 2 2 z £ /
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Joonis 1. Tugispetsialistidega tavaiildhariduskoolide osakaal linnades ja valdades 2010/2011.
oppeaastal EHIS-e andmetel (Kirss, 2011).

Suurbritannias oli Walesi piirkonnas ndustamise arendamise strateegiast vilja jaanud

laste ja noorte psithholoogilise ndustamise toetamine 2008. aastal (Phillips & Smith, 2011).
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Kaheteistkiimnest koolist kahes pakuti dpilastele professionaalset ndustamist, iihes koolis
heategevuse abil pakutavat psithholoogilist ndustamisteenust ning iihes koolis kasutati
piirkonna noorte ndustamiskeskuse abi. Teistel koolidel puudusid finantsilised vahendid
professionaalse ndustamisteenuse pakkumiseks ja nad pidid leidma muid lahendusi Spilaste
toetamiseks, nagu néditeks kooli 6e kasutamine ndustajana, noorsootdodtajad, politsei piirkonna
toetusrithm jms. Uurimus néitas, et koolides, kus kasutati psithholoogilist nGustamisteenust,
oli olukord parem. Lapsed, kellel oli ligipdds ndustajale, tundsid end dnnelikumana,
muretsesid vihem, ning kodus ja koolis ldksid asjad ndustajaga kohtumise jirgselt paremuse
poole. 94% lastest leidsid, et nad kindlasti 1dheksid tulevikus veel ndustaja vastuvotule, kuna
temaga oli lihtne riikida, teda sai usaldada ja konfidentsiaalsus oli tagatud. Vihem kui 1%
vastanutest leidis, et neil ei olnud ndustajast abi, kuna viimane ei mdistnud lapse tundeid
(Phillips & Smith, 2011).

Psiihholoogilise ndustamise vajaduse kasvab jirjest enam. Seda tingivad kultuuri ja
iihiskonna muutused, internatsionaliseerumine, infokiillastus, traditsioonide vihenemine.
Psiihholoogiline ndustamine aitab inimesel omandada uusi oskusi, saamaks hakkama
sarnastes situatsioonides tulevikus (Dulub, 2011). Opetajatel on vaja kohaneda uue olukorraga
muutunud iihiskonnas, kus lapse peamiseks suhtlusvahendiks voib olla arvuti. Lastel puudub
oskus veeta oma vaba aega sisukalt ning levinuimaks on arvutis olemine ja kambas sOpradega
ajaveetmine (Adamson, 2010). Suurbritannias Londonis on koole, kus on loodud
tugisiisteemina supervisiooni meetod, mida juhivad vanemad dpilased (Luxmoore, 2000).
Olles saanud véljadppe, on nende iilesandeks dppida tundma nooremaid koolikaaslasi ja olla
nende jaoks olemas, kui nad vajavad tuge. Koolis on loodud né. sodgituba, kus koik lapsed
saavad igal ajal sisse astuda ja vestelda seal olevate superviisoritega.

Koolid on keerulises olukorras, kuna mdnede vanemate suhtumine kodu ja kooli
koostdosse on iikskdikne. Probleemide lahendamisel nii kodu kui kooli poolt puudub
jarjepidevus (Adamson, 2010). Kool peab hakkama saama vanematega, kes tootavad koolile
vastu vOi kus laste kasvatamisega ei tegeleta vanemate isiklike probleemide tottu, nagu
nditeks tootus, lahutus, vanema to6tamine vélisriigis, vaesus. Sellest tulenevalt on lapsed
jaanud jarelevalveta ja tegutsevad omapead (Leppik, 2008). Koolijuhtide seas ldbi viidud
intervjuudes tdi tihe maapiirkonna juht vilja keerulise olukorra peredes, kus vanemad
tootavad vilismaal ja lapsi kasvatavad vanavanemad. Sellistel lastel on koolis viiga raske
hakkama saada ja probleemseid lapsi on vorreldes varasema ajaga tulnud juurde (Kirss, 2011).
Koolis tuleb jitkata sellega, mis kodus on pooleli voi tegemata jadnud ning leida sobivad

meetodid lapse abistamiseks ja ndustamiseks.
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Pdlva linna iildhariduskoolide néitel on koolikohustuse mittetditmine sotsiaalne
probleem, milles méngib véga suurt rolli lapse perekondlik taust (Adamson, 2010). Oma osa
on ka koolikeskkonna mojuteguritel: probleemid Sppetdds, tundidest puudumine, suhted
Opetajatega, emotsionaalne koolivégivald nii opilaste, kui ka dpetajate poolt. Lastel puudub
oskus probleemiga hakkama saada, millele jidrgneb tOrjutuse ja mittesoovitavuse tunne.
Lahendusena kasutavad lapsed probleemi viltimist.

Opetajad to6tavad igapdevaselt lastega koos, mis eeldab suuri teadmisi
psithholoogiast, rakendades neid dppetegevuses, kasvatamisel ja abistamisel (Leppik, 2008).
Oigeaegne mirkamine ja sekkumine on viga olulised viltimaks dpilase muutumist iihiskonna
suhtes passiivseks. Kool peab tagama tugisiisteemi olemasolu ja kasutamise, kuid on
olukordasid, kus Opetajate polglik ja halb suhtumine osadesse Opilastesse, tekitab lastes trotsi
ja takistab Opetaja ja Opilase vahelist koostodd (Adamson, 2010). Sellega kaasneb ka madal
enesehinnang ja motivatsioon. Lahendusena tuleks teha jirjepidevat koostodd erinevate
institutsioonidega, korraldada sotsiaalsete ja dpioskuste arendamiseks ning Spimotivatsiooni
suurendamiseks koolitusi, pakkuda koolide juures lastele huvitegevust, rakendada
tugidpilasliikumist, koolitada lapsevanemaid ja teha tihedamat koost6od peredega. Oluline on
viga hea koost60 Opetaja ja koolipsithholoogi vahel, mis aitab kaasa digeaegsele méirkamisele
ja sekkumisele koolis. 27. oktoobril 2014. aastal leidis aset traagiline siindmus Viljandis, kus
Paalalinna kooli 15-aastane opilane tulistas tunni ajal saksa keele Opetajat, kes suri saadud
vigastustesse (Kaukvere & Miekivi 2014). Paratamatult tekib kiisimus, miks seda poissi ei
mirgatud? Pirast sellist stindmust peavad kodik koolijuhid motlema, mida saavad nemad teha,
et sellist olukorda nende koolis kunagi ei juhtuks. Samas niited Ameerika Uhendriikide ja
Soome podhjal annavad tunnistust, et koolitulistamised ei 16pe kunagi ja tulemused voivad olla
veelgi traagilisemad. Oluline oleks leida riiklikul tasemel lahendus, kuidas jouda koikide
Opilasteni ja mirgata last, kes vajab abi oma probleemidega hakkamasaamisel, sest koolidel ei
ole ressursse sobiva lahenduse leidmiseks (Kirss, 2011).

Eesti koolides puudub iihtne tugisiisteem Opilaste abistamisel ja kuna koikidele
Opilastele ei ole psiihholoogilise ndustamisteenuse voimalus kittesaadav (Koivistik, 2005;
Kirss, 2011), peab uurija vajalikuks teada saada, kas opilastele on koolis pakutud
psithholoogist ndustamisteenust ja kas nad vdivad ndustaja rolli iile kanda mdnele oma
Opetajale voi sObrale. Antud uurimuse eesmirk on teada saada, kui vajalik on dpilaste
hinnangul psiihholoogiline ndustamine koolis ja kas see teenus on nende jaoks kittesaadav.
Samuti on kdesoleva magistritoo eesmirgiks vilja selgitada psithholoogilise ndustamisteenuse

kéttesaadavust mojutavad tegurid Louna-Eesti tildhariduskoolides dpilaste hinnangul.
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To0 teoreetilises osas arutletakse, millised on voimalikud tegurid, mis mdjutavad
psithholoogilise ndustamise teenuse kittesaadavust. Kdige selle paremaks moistmiseks on
kirjeldatud iildhariduskooli Eestis ja vilja toodud kooli, dpetaja ning psiithholoogi roll laste
arengu toetamisel. Samuti on kajastatud dpilaste roll koolis ja dppendustamissiisteemi
arendamine Eestis. Kdesolevas magistritdds antakse iilevaade empiirilise uurimuse
tulemustest ning tuuakse vélja voimalikud psiithholoogilise ndustamisteenuse kéttesaadavust

mojutavad tegurid iildhariduskooli dpilaste hinnangul.

1.1 Uldhariduskooli roll dpilase toetamisel

Pdohikooli ja giimnaasiumiseadusest tulenevalt peaks igale Opilasele olema tagatud
tasuta tugispetsialisti teenus: eripedagoog, psithholoog, sotsiaalpedagoog (PGS § 37).
Tugispetsialisti teenuse kéttesaadavuse peaks tagama kooli pidaja ning selle korraldama
direktor, kellel on Oigus tellida vastav teenus Haridus- ja Teadusministeeriumilt voi riigi
sihtasutuselt, kus pakutakse igas maakonnas koolidele psiihholoogi ja eripedagoogi teenust.
Kuigi seaduse jirgi tuleb Opilastele tugispetsialistide teenuse kittesaadavus tagada, ei ole
seadusest tulenevat kohustust, mis eeldaks tugiteenuse kittesaadavuse voimalust koolis
kohapeal. Sellest tulenevalt on koole, kus ei toota psithholooge, sotsiaal- ja eripedagooge.

Kooli personal peab pakkuma lapsele turvalist ja arenemiseks soodsat keskkonda.
Pdohikooli- ja giimnaasiumiseadusest tulenevalt on esimeseks lapse vajaduse méarkajaks
Opetaja. Vajadusel kasutatakse pedagoogilis-psiihholoogilist hindamist, erinevates tingimustes
opilase kiitumist, vaatlust, tehakse muid uuringuid (meditsiinilised, logopeedilised). Opilasele
tugiteenuste osutamise perioodil jidlgivad Opetajad ja tugispetsialistid dpilase arengut ning
toimetulekut (Leppik & Kivirand, 2010).

Uht viga rasket juhtumit on oma magistritods kajastanud Ulle Sirg ( 2010), kus
erinevad osapooled: kooli juhtkond, lapsevanemad, pidasid parimaks lahenduseks lapse
koolist eemaldamist. Antud niite puhul suunati laps peale mitmeid koolidevahetusi,
kodudppel olemist Puiatu erikooli ning pérast seda Tapa erikooli. Selle asemel, et leida
lahendus lapse probleemidele ja aidata opilast elukohajirgses koolis, pidi laps toime tulema
pidevate keskkonnamuutusega, mis vOis pohjustada lisa stressi ja probleeme.

Oluline on to6tada lapse individuaalsuse toetamisel meeskonnana, mida kindlasti mojutavad
riiklikud seadused, aga ka inimeste hoiakud, viirtused ja koolis olemasolev tugistruktuur ning

koolipoliitika. Oma roll on ka dpilasel, ja sellel, kas ta on pakutavat tuge valmis vastu votma.
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Kui see toimib siisteemselt pidevas infovahetuses, on tulemused paremad kui iiksikiirituse
korral. Alati on lapse probleeme voimendavaid tegureid ka koolikeskkonnas, kuid efektiivsuse
saab kool tagada vaid koostoos lapsevanemaga (Kikas, 2006).

Lapse erivajadusi tuleb mirgata digeaegselt, et pakkuda talle parimat véimetekohast
haridust. Koolides, kus puudub erivajadustega Opilaste jaoks sobiv dppevara, dpikeskkond,
vastava ettevalmistusega Opetajad ja spetsialistid, on viga raskes olukorras, kuna pdhikooli
lihtsustatud dppekava rakendatakse ka tavakoolides (Tiirmaa, 2007). Andekus on samuti
erivajadus ja vajab digeaegset markamist. Erivajadusest tingituna tuleb rakendada sobivaid
tugisiisteeme, mis toetaks lapse Oppimist ja arengut talle jdukohasel viisil, kuna lapsevanemal
on digus otsustada lapse Opingute jitkamine koduldhedases koolis voi kaugemal. Direktori
ilesandeks on mairata isik, kes lapse arengu toetamise nimel korraldab koostood
tugispetsialistide, Opetajate ning andekate Opilaste juhendajatega. Vastaval isikul on digus teha
soovitusi lapse arengu toetamiseks, vajalike meetmete rakendamiseks ning antud perioodil
jélgivad lapse arengut ja toimetulekut tugispetsialistid ning dpetajad. Meetmete rakendamise
perioodi 10pul hinnatakse tulemuslikkust ja vajadusel tehakse ettepanekud vanematele voi
direktorile edasisteks tegevusteks. Vajadusel tuleb podrduda soovituste saamiseks

ndustamiskomisjoni poole (PGS § 47-48).

1.1.1.  Opetaja roll iildhariduskoolis psiihholoogilise
noustamisteenuse kdttesaadavaks tegemisel.

Laste heaolu koolis soltub suuresti neid timbritsevast keskkonnast ja inimestest. Viga
suur roll laste dpetamisel, kasvatamisel, samuti nende aitamisel, on dpetajatel. Opetaja peaks
olema see, kes méarkab ja sekkub digeaegselt. Projekti ,,Laps turvalises haridussiisteemis:
sekkumine ja kaasamine koigi laste huvides* Kdsmu suveseminaril 27. augustil 2015 {itles
lektor Trond Rekstad: ,, On lihtsam ehitada iiles terveid lapsi, kui parandada katkiseid mehi*.
Opetajad puutuvad ndustamisega kokku igapievaselt, olles vajadusel kuulaja rollis.
Norgemaks on muutunud vanemate ja laste suhe, millest tulenevalt peavad probleemidega
tegelema Spetajad (Pappa, 2012). Opetajate poole podrdutakse peamiselt koduste
probleemide, opilaste omavaheliste suhete ja Opetajatega konfliktide tdttu, kuid ka
oppeedukuse languse, koolist puudumise puhul. Ka p6orduvad dpetajad ise lapse poole, kui
nad mérkavad temas muutusi, kuid sellises olukorras ei pruugi paljud lapsed abi vastu vottu.

Opetajad ei paku professionaalset abi psiihholoogilisel ndustamisel, vaid saavad last mdista,
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kuulata ja toetada. Oluline on probleemide ennetamine, mistottu peaks igas koolis olema
voimaldatud koolipsiihholoogi teenuse kiittesaadavus. Opetaja on see, kes saab aidata
koolipsiihholoogi, motiveerides lapsi psithholoogi poole podrduma ja tuletades lapsele meelde
ndustamisaegasid, sest laps ise vOib need unustada. Psiihholoogi jaoks vdib olla oluline ka
lapse taustinformatsioon, mida saab kiisida Opetajalt, ja samuti osalemine dppetegevuse
jélgimisel, mdistmaks last paremini (Raava, 2007).

Lapsed vajavad turvalisust ja olukorras, kus laps on kodused pinged kooli kaasa
votnud, peaks Opetaja olema see oluline isik, kes markab ning samuti juhendab, kuidas
stressiga toime tulla. Pinged vdivad Opilastel viljenduda erinevalt: poistel agressiivsusena,
tiildrukutel kurbuse vdi endassetdombumisega. Tihti ei ole laps ise teadlik oma tegelikust
probleemist ja koolivihkamise taga voib peidetul kujul olla kiusamine voi kartus raskete
kontrolltéode ees. Opetajad voivad peituda ajapuuduse taha, kuid kui last ei ole digeaegselt
kuulatud, voib see kaasa tuua lapse kéitumises hdirivad muutused ja tagajirgedega tegelemine
nduab veelgi suuremat ajakulu. Opilaste hiiriv kiitumine v&ib Spetajat érritada, millele
teismelised Opilased omakorda reageerivad provotseerivalt, katsetades piire, kui kaugele on
veel voimalik minna. Tegelikult ei ole sellises olukorras laps halb. Tema kéitumine on
ebasobiv voi héiriv. Lapse jaoks on oluline positiivne tunnustus, mis aitaks tal oma minapilti
luua. Oluline on, kuidas probleeme mirgatakse ning kuidas osatakse nendele reageerida.
Vajadusel saab Opetaja teha koost6od perega voi kaasab Opetaja kolleege ja spetsialiste lapse
toetamiseks (Jarv-Mindoja et al., 2010). Oluline on dpetajate suhtumine ja veendumused
opilastega tootamisel. Opetaja peab digeaegselt mirkama lapsi, kellel on tekkinud
psithholoogiline kurnatus, mis ei pruugi alati olla viliselt ndhtav (Salumaa & Talvik, 2007).

Opetajad peaksid mirkama koolides toimuvat kiusamist ja koheselt sekkuma. On
Opetajaid, kes vaikset kiusamist &dra ei tunne ning vajalikud meetmed jadvad kasutamata.
Opetajatele on lihtsam leida probleemi pohjusi kodustes tingimustes voi psiiiihilistes
probleemides, eirates nii tegelikku probleemi (Holmberg-Kalenius, 2009). Oluline on, et
Opetajad Opiksid tundma vaikset vigivalda. Kiusamist esineb ka tinu meie infoiihiskonnale,
sest lihe kiusamisviisina vOib kasutusel olla kiiberkiusamine. Samuti vOib teise
kultuuritaustaga lastel olla suurem oht sattuda kiusamise ohvriks. Koolikiusamine dpilaste
hulgas ei ole ebaharilik ning korraldatakse erinevaid ennetuslike projekte Siiski on see teema,
mis pigem vaikitakse maha ja iiritatakse néidata kooli, kus kdigist hoolitakse, kuid
tegelikkuses ei suudeta kiusatavaid toetada. Igal aastal tuleb juurde lugusid maa- ja linna-,
suurtes ja vaikestes koolides, kus kiusamise tagajirjel ei ole lapsed mitte ainult ilma jaanud

oma sOpradest, vaid ka inimvéirikusest. Lapsed ei tohi sattuda sellisesse olukorda, mis voib
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kesta aastaid, ja seda saab takistada Opetajate kiire sekkumisega probleemi (Holmberg-
Kalenius, 2009).

Ida-Virumaal l&dbi viidud projekti ,,Noustamissiisteemi loomine dppe kvaliteedi ja
atraktiivsuse tagamiseks* uurimustoole (Dzalalova, 2011) vastanutest enamik toid vélja
rahulolematuse Opetaja todga psithholoogilise pinge ja stressi tottu. Aktuaalseimateks
teemadeks olid enesejuhtimise probleemid, ajajuhtimine, koost60 pere ja lapsega, kuidas teisi
kuulata ja ndu anda, toimetulek stressiga, Opetaja tervis, meeskonnatdo, sisemise rahu
sdilitamine, Sppetoo atraktiivsemaks muutmine. Opetaja peab koolikeskkonnas olema
suuteline kiiresti imberorienteeruma iihelt tegevuselt teisele, tegema meeskonnatdod,
kasutama niiiidisaegseid pedagoogilisi meetodeid, toovahendeid. Opetaja peab suutma leida
tasakaalu uuenevate ndudmiste ja oma isiksuse vahel. Oluline on psiihholoogiline ndustamine,
mis aitab probleemide ennetamisel ning oma t66 timberorienteerumisel saavutamaks
paremaid tulemusi ja todga rahulolu. Psiihholoogilist ndustamist saanud Opetajate juhtumite
analiiiis néitas, et olulisem toimetulekust konkreetse situatsiooniga on dppida viltima sarnaste
situatsioonide tekkimist tulevikus (DZalalov, 2011). Koolides, kus on olemas tugispetsialistid,
on Opetajad altimad kasutama vimalust nende kaasamiseks, kuid kui vastav voimalus
puudub, on dpetajad harjunud ise hakkama saama voi jidvad probleemid lahenduseta
(Kruusamie, 2015).

Kuna koolipsiihholoog voiks laste jaoks olla kui usaldusviirne tdiskasvanu, ei tohiks
Opetajad Opilastele jétta psiihholoogist muljet kui karistajast, kelle juurde saadetakse dpilane
siis, kui ta on halvasti kiitunud (Jirv, 2007). Opetaja iilesandeks voib olla pere ja psithholoogi
kokku viimine, mis vOib olla viga keeruline, kuna vanematel véivad olla samasugused
hirmud psiihholoogi ees nagu Opilasel. Vanemad voivad karta habimargistatuks saamist,
nipuga niitamist voi ebadnnestumist laste kasvatamisel. Opetaja saab neid hirme vihendada,
konsulteerides eelnevalt psiithholoogiga ja leppides kokku, kuidas vanema poole poorduda, et

pere ikkagi jouaks psiihholoogi vastuvotule (Jarv, 2007).

1.1.2.  Opilased Eesti iildhariduskoolis.

Pohikooli- ja Glimnaasiumiseadusest (Riigikogu, 2010, §7) tulenevalt on lastel digus
kiia elukohajirgses koolis. See tihendab, et dpilaste hulgas vdivad olla koik lapsed, sh.
erivajadusega ja lihtsustatud dppekava alusel dppivad lapsed. Kusjuures erivajadusega laps ei

pruugi olla mitte ainult fiiiisiliste vajaduste, kditumis- ja tundeelu hiiretega, madala vaimse
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voimekusega, vaid ka korge vaimse voimekusega. Kuid tuge ja psiihholoogilist ndustamist ei
vaja mitte ainult erivajadusega lapsed vaid ka tavalapsed. Muutused Opilase kditumises
annavad mérku lapse muredest voi probleemidest. Lapsed on kdik erinevad juba enne kooli,
mis viljendub enesehinnangus, tunnete ja vajaduste véljendamisoskuses, tdhelepanuvajaduses
(Jarv-Mindoja et al., 2010).

Opilased dpivad ithiskonnas kehtivaid reegleid ja tavasid. Nende dpioskused on
kujunemisel ning suuremal v6i vihemal miiral esineb enamikel lastel raskusi dppimisega,
samuti ka suhtlemise ja kéditumisega. Ajaga vdivad need modduda, kuid koolis on ka dpilasi,
kelle individuaalsed omadused vdivad takistada dppimist ja koolis edasijoudmist ning ka
moistlikku kditumist (Salumaa & Talvik, 2007). Kool peab toetatama lapsi sellel teel,
pakkudes vajalikku tugisiisteemi. Suhtlemis- ja meeskonnatéooskus on need, mis aitavad
lapsel hakkama saada kooli- ja pereelus ning tulevikus to6turul.

Lastele on suured ootused nii lapsevanemate kui ka iihiskonna poolt. Soovitakse
parimaid tulemusi, ning kui tulemused on head, siis sellest riédgitakse héddlekalt. Haridus- ja
Teadusministeerium on oma 2015. a. aasta-analiiiisis vélja toonud PISA testi paranenud
tulemused. Kuid analiiiisist 1ahtuvalt vajab edaspidi uurimist, miks langevad pohikoolist vilja
poisid ja miks on riigieksamite tulemused poistel kehvemad vorreldes tiiddrukutega.
Korgharidust vidrtustatakse korgelt, sest iile poole soovis seda oma lastele voi endale (HTM
2015). Samas tekib kiisimus, mis hinnaga selleni joutakse? Kui PISA testi tulemused on
mirgatavalt paranenud, kas see siis tdhendab, et paranenud on laste dppimisvoime voi
Opetajate Opetamise metoodika? Samas vdivad ootused lastele olla ka liiga suured, mis paneb
lapsi rohkem pingutama ja vOib tulevikus viia 1dbipdlemiseni, kuna lastel puudub oskus

ennast aidata ja pideva stressiga toime tulla.

1.2 Psiihholoogilise noustamisteenuse kittesaadavus iildhariduskoolis

Kaasava hariduse rakendamise eesméirgil on ESF-i programmi raames loodud
piirkondlikud ndustamiskeskused koikides maakondades, pakkudes dppendustamisalast
teenust Opetajatele, lapsevanematele ja lastele. See peaks koolidele looma voimaluse
hariduslike erivajadustega Opilaste kaasamiseks tavaklassis (Leppik & Kivirand, 2010).
Vastavalt haridus- ja teadusministri médérusele nr. 7 voimaldatakse koikidele
tildhariduskoolidele, mis seda soovivad, minimaalselt iiheks dppeaastaks riigi poolt

tugispetsialistide teenus: psithholoog ja eripedagoog. Koolides, kus opilaste arv on viiksem
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kui 350 last, katab 30-35% teenuse kuludest teenuse osutaja ja iilejadnud osa teenuse tellija
(kool). Koolides, kus opilaste arv iiletab 350 piiri, tuleb vastav teenus tasuda 100%-liselt
tellijal endal. Tugispetsialisti teenuse tellimiseks tuleb koolil esitada 31. maiks voi 1.
detsembriks taotlus, milles on mirgitud soovitud teenuse liigid ja eeldatav maht dppenéddalas.
Teenuse osutamisel sdlmitakse poolte vahel leping, mille jargi on voimalik saada psiihholoogi
teenust laste pedagoogilis-psithholoogiliseks hindamiseks, individuaalseks voi
grupindustamiseks, lastevanemate ja pedagoogide ndoustamiseks. Eripedagoogi teenust on
voimalik kasutada Opilaste arengutaseme viljaselgitamisel, Gpiabirithma- voi
individuaaltundide ettevalmistamisel ja ldbiviimisel, Opetajate juhendamisel, Opetajate ja
tugispetsialistide vahelise koost66 korraldamisel, rakendatud tugimeetmete analiitisimisel,
lastevanemate ndustamisel (Haridus- ja teadusministri médrus nr.7, 2013). Kui mahajaamust
ei esine ja puudub véljalangevus, siis voib Opiabi ja ndustamist pidada koolis toimivaks ja
tulemuslikuks (Salumaa & Talvik, 2007).

Tugiteenuste kittesaadavust hindasid maapiirkondade dppeasutuste juhtidest ja
Opetajaist ebapiisavaks 42%, mis on selgelt halvem linnapiirkondadest (Kirss, 2011). Samuti
leiti erinevus kooliastmes, kus kdrgema astme haridusasutuste puhul hinnati voimalusi
paremaks. Maakonniti pidasid tugiteenuste kittesaadavust pigem piisavaks Hiiu-, Saare-,
Pédrnu- ja Voérumaa dppeasutuste juhid ning dpetajad, kdige kehvem on olukord Rapla-,
Laéne- ja Jarvamaal, pigem ebapiisavaks on hinnanud voimalusi ka Valga- ja Viljandimaa
kiisimustikule vastanud. Maapiirkondade dppeasutuste juhtide ja dpetajate hinnangul on
tugiteenuste kittesaadavus halvem kui linnapiirkondade dppeasutustel. Ule 60% vastanutest
hindasid psiihholoogise abi kittesaadavust puuduvaks voi ebapiisavaks, samas kui
linnakoolide juhtide ja Opetajate hinnangul jii see alla 50%. Peaaegu samasugune erinevus
ilmnes sotsiaalpedagoogilise teenuse puhul, kuid eripedagoogilise teenuse osas oli see
hinnang praktiliselt vordne. Psiihholoogilise abi ebapiisavusele osutasid enam Valga-,
Viljandi-, Rapla- ja Lidne-Virumaa vastajad. Viljandi maakonnas on puuduvad voi
ebapiisavad vdoimalused kdigi kolme teenuse puhul: psithholoogiline, eripedagoogiline ja
sotsiaal-pedagoogiline. Ule 50% vastanute hinnangul ei ole eripedagoogilist, psiithholoogilist
ega sotsiaal-pedagoogilist teenust, kuid see voiks olla. Kdige suurem probleem teenuse
kittesaadavuse osas on viikestes maakoolides, kus piirkonna kehv sotsiaalmajanduslik
olukord vdimendab probleeme koolis ning tekib veelgi suurem vajadus tugi-spetsialistide
jarele.

Lidne-Virumaal on koolipsiihholoogi ndustamisteenus kittesaadav igas teises koolis ja

opetajad on teadlikud vdoimalusest kasutada Rajaleidja keskuse tugiteenuseid. Siiski pooled
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uurimuses osalenud Opetajatest olid kasutanud isiklikke tutvusi kooliprobleemide
lahendamisel (Kruusamie, 2015). Sellest saab jidreldada, et koolipsithholooge ei ole piisavalt
vOi ei ole dpetajad pakutava abiga rahul. Samuti soltus tugiteenuste kéttesaadavus kohalikust
omavalitsusest. Statistilist erinevust linna- ja maakoolide vahel tugiteenuste kéttesaadavuse

osas ei leitud.

1.2.1. Voimalikud psiihholoogilise ndustamisteenuse kittesaadavust
mojutavad tegurid iildhariduskoolis.

Koostdo perekonna ja kooli vahel on véga oluline, kuna probleemid, mis vdivad olla
alguse saanud kodust, voivad laheneda viga kiiresti, kui laps tajub kooli ja pere selget
koostood. Kuid vahel vanemad ei soovi koost6od teha, mis voib tuleneda arvamusest, et
probleemi pole voi, kuna puudub oskus olukorraga toime tulla, on seda lihtsam eitada.
Vanemate jaoks voib olla ehmatav soovitus poorduda psiihhiaatri poole, mis voib tuleneda
hirmust sildistamise vOi ndpuga néditamise ees. Sellises olukorras on lihtsam jddda ootama
koolipoolseid lahendusi koostdod tegemata, viites, et kodus on koik histi ja probleem on
koolil. Samuti vdib koostdost keeldumise taga olla hirm ldbikukkumise ees lapsevanemana.
(Jarv-Mindoja et al., 2010).

Olulisel kohal on juhtkonna mdistmine, soov ja tahe pakkuda psithholoogi t66ks
vajalikke tingimusi, nagu nditeks privaatsust voimaldav ruum, Opetajate ja Opilaste
teadlikkuse tdstmine olemasoleva teenuse olulisuse ja voimaluse kohta (Raava, 2007). Kui
neid tingimusi tdidetud ei ole, on koolipsiihholoogil viga raske oma vajalikkust tdestada ja
olla laste jaoks kittesaadav. Uuringust selgus, et psithholoogilise ndustamisteenuse
kittesaadavust takistab vastava ametikoha puudumine. Teise pohjusena on vilja toodud
rahalised vahendid, mille puudumisel ei ole voimalik tugiteenuste spetsialisti palgata.
Kolmanda pdhjusena on vilja toodud, et spetsialist on kiill olemas, kuid vajalikust vdiksema
tookoormusega. Lisaks on pohjusena nimetatud muid pdhjusi ning et ametikoht on tditmata
spetsialisti puuduse tottu (Kirss, 2011). 78% uuringus osalejaist olid teadlikud piirkondlikest
oppendustamiskeskustest, kusjuures vihem olid informeeritud dpetajad, natuke alla 70%.
Samuti oli erinevus vene- ja eestikeelsete koolide personali teadlikkuses. Vastanud soovivad
rohkem infot Oppendustamiskeskustes pakutavate teenuste, nende kasutamise voimaluste ja
keskustes tootavate spetsialistide olemasolu kohta (Kirss, 2011). Kuna maakoolides tihti

puudub tugispetsialisti teenus, on dppendustamiskeskuste pakutavat voimalust nendes
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asutustes kasutatud rohkem kui linnakoolides. Vidhem on teenust kasutanud dpetajad, kes pole
nii informeeritud kui juhid. POhjustena, miks teenust ei ole kasutatud, on vilja toodud
jargmised: puudub info teenuste kohta; ei ole tekkinud vajadust teenuse jirele; teenus on
kittesaadav Oppeasutuse tasandil; dppendustamiskeskus asub liiga kaugel, mistdttu on sinna
raske pddseda. Kusjuures info puudumist Louna-Eestis on enim nimetatud Tartu- ja Viljandi
maakonnas ning rasket ligipdédsu Valga maakonnas (Kirss, 2011). Liéne-Virumaa koolide
Opetajad on iihe pohjusena, mis mdjutab psiihholoogilise ndustamisteenuse kittesaadavust,
vilja toonud, et psithholoogi vastuvotu aeg iihtib dppetundide ajaga, samuti et psithholoog on
tooga lilekoormatud ja tootab osalise koormusega. Tulemuseks on olukord, kus tugispetsialisti
reageering jadb liiga aeglaseks ning dpetaja on suutnud probleemi juba ise lahendada
(Kruusamie, 2015). Piirkondades, kus sotsiaal-majanduslik olukord on kehvem, eriti
maapiirkondades, on spetsialistid puudu, kuna ei ole vastavat ametikohta, rahalisi vahendeid,
spetsialisti leidmine on keerukas (osakoormusega t60, madal palk), monikord puudub ka
otsene vajadus. Vahel ei ole omavalitsuses mdistetud spetsialisti tarviduse vajadust (Kirss,

2011).

1.2.2. Oppendustamissiisteemi arendamine Eestis.

2008. aastal alustati Euroopa Sotsiaalfondi programmiga ,,Oppendustamissiisteemi
arendamine®, tagamaks tugiteenuste kittesaadavust ja kvaliteeti. Selle raames loodi igasse
maakonnakeskusesse piirkondlikud dppendustamiskeskused, kus pakutakse psiihholoogilist,
eripedagoogilist, logopeedilist ja sotsiaalpedagoogilist ndustamis- ja tugiteenust
haridustdotajatele, lastele ja lastevanematele. Teenuse edukuse hindamiseks tellis Riiklik
Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskus uuringu dppe-ndustamisteenuse rahulolu ja kittesaadavuse
eesmargil (Kirss, 2011).

Programmi eesmérgiks on olnud ndustamissiisteemi korrastamine, kuna see erines
piirkonniti ja dpiraskustega, hariduslike erivajadustega, sotsiaalsete probleemidega lapsed,
nende vanemad ning dpetajad ei saanud piisavalt tuge. Programmi jargi peaks olema tagatud
kolm erinevat tasandit: t60 lapsega lasteasutuses; t60 piirkondlikus dppendustamisekeskuses;
t60 riiklikus metoodikakeskuses. Piirkondlikes dppendustamiskeskustes toetatakse rahaliselt
II tasandi ndoustamisteenuseid, kuid I tasandiks vajalikud rahalised ressursid tuleb

haridusasutusel endal leida (Kirss, 2011).
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Joonis 2. Eri tiiiipi noustamisjuhtumite ja -kordade arv 2009. aasta jaanuarist 2011. aasta

Jjuunini. Allikas REKK (Kirss, 2011)

Individuaalset ndustamist on olnud rohkem kui rithmandustamist ning kaks kolman-
dikku noustatavatest on olnud poisid, kolmandik tiidrukud. Lapsevanemate ndustamisel on
valdavas enamuses olnud naised. Noustatavate arv on kolme aastaga kasvanud kolm korda ja
2011. aastal on noustatud natuke rohkem kui 5000 last, 4000 lapsevanemat. Noustatud hari-
dustodtajate arv jadb alla 3000. Joonisel 2 on vilja toodud eri tiilipi ndustamisjuhtumite ja
kordade arv 2009 aasta jaanuarist 2011. aasta juunini (Kirss, 2011).

Uuringust selgus, et iile poolte vastanutest peavad oluliseks tugiteenuste
kittesaadavust asutuses kohapeal ja umbes 30% vastanutest oleks ndus ka psithholoogi
teenusega linna voi vallatasandil. K&ige enam on soovitatud lapsevanema poordumist
Ooppendustamiskeskuse spetsialistide poole, jairgmisena lapse poordumist. Kdige enam on
kasutatud psiihholoogi ndustamisteenust dppendustamiskeskustes, kusjuures valdavalt kasuta-

ti teenust pigem ebaregulaarselt. Kdige enam soovitatakse psithholoogi teenust (Kirss, 2011).

1.3 Koolipsiihholoogi roll iildhariduskoolis

Koiki laste probleeme ei saa lahendada Gpetaja ja kooli juhtkond ning selleks on vaja
tugisiisteemi, kuhu kuulub ka psiihholoog. Opetajatest ja psithholoogist sdltub, kui palju
lapsed psiihholoogi iilesannetest ja toost teavad ning neid moistavad. Hea meeskonnatédga on
voimalik probleeme ennetada voi lahendada need kiiresti (Jarv, 2007). Koolipsiihholoog peab

kindlasti tutvustama end ja oma tegevust koolis. Seda saab teha ldbi presentatsioonide,
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loengute, todtubade ja muu sarnase. See on vajalik tutvustamaks oma t60 eripéra ja olulisust.
Oluline on pakkuda lastele professionaalset abi, et nad saaksid positiivse kogemuse ja
julgeksid tdiskasvanuna digeaegselt spetsialisti poole podrduda, kui selleks on tekkinud
vajadus (Raava, 2007).

Psiihholoogid lahendavad kéitumisprobleeme, tegelevad kutse- ja
karjddrinOustamisega, Opilaste testimise ja ainedpetuse, nagu nditeks inimesedpetuse,
labiviimisega. Koostdos logopeediga selgitatakse probleemide olemus ja erivajaduse sisu.
Tugispetsialistide iilesanne on dpetaja tdokoormuse viahendamine, et dpetajal oleks voimalus
tegeleda Opetamisega ja ta ei peaks aega kulutama Opilaste muredele ega
kasvatusprobleemidele (Kirss, 2011). Kuid koolipsiihholoogi t60 ei ole ainult testimine ja
probleemide lahendamine, vaid tal on oluline roll koolikeskkonna kujundamisel. Tema abi
saavad kasutada lisaks dpilastele ja vanematele ka koik kooli tootajad. Koolipsiihholoogi
ilesanne on ennetada probleeme, kasutades sekkumismeetoditena ndustamist, konsulteerimist
ja koolitamist. Kui kooliga seotud probleemidest riégitakse esmalt dpetajale, siis on muresid,
millest ei taheta ragdkida pere, klassikaaslaste ega dpetajatega. Tihti on sellisteks muredeks
suhted sOprade, vanemate voi Opetajatega, mida on hea jagada inimesega, kes on neutraalne
(Jarv, 2007).

Koolipsiihholoogi iilesanne on luua pilaste arenguks head tingimused.
Koolipsiihholoog peab looma usaldusliku suhte, kuid seda peab ta suutma teha olukorras, mis
ei soodusta head teraapilist keskkonda, kuna tuleb arvestada iirituste toimumise,
koolivaheaegade ja muu taolisega, mis vdivad segada planeeritud kohtumisi opilasega.
Koolipsiihholoog puutub igapédevaselt kokku Opilaste ja Opetajatega, mis voib tekitada
ebakindlust ja usaldamatust eriti teismelistes. Eakaaslaste maine on laste jaoks oluline ja
kartes seda kahjustada, vdivad nad loobuda psiihholoogi ndustamisteenusest.
Koolipsiihholoog on keerulises olukorras ka kooli kui terviksiisteemi kuulumisel, kuna tema
toomeetoditest, organisatsiooni kultuurist vOi Opetajate negatiivsetest hoiakutest tulenevalt
vOib ta distantseeruda kooli personalist. See on koht, kus lapse huvides peaksid koik
osapooled proovima iiksteise moistmist ja aktsepteerimist, sest kool on koht, mis vdib olla
ainuke, kus laps saab professionaalset psithholoogilist ndustamist. Psithholoog saab pakkuda
lapsele individuaalset lihenemist, kuid samuti ndustada Opetajat ja anda soovitusi koostooks
lapsega. Uhtse meeskonnana tegutsedes vdib see anda viiga hiid tulemusi lapse kiitumises ja
saavutustes (Raava, 2007).

Seda, kui aktiivselt kasutavad opilased koolipsithholoogi ndustamisteenust, sdltub

sellest, kui teadlikud dpilased tema t60st on. Sama oluline Opilaste jaoks on usaldus.
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Psiihholoog peaks lisaks enese tutvustamisele ka aeg-ajalt koolimajas ringi liikkuma ja lastega
jutustama. See aitab lastel kaotada hirmu ja vddrarusaamu, et psithholoogi kiilastatakse vaid
harva ja suurte probleemide puhul. Koolipsiihholoogilt oodatakse abi Gpilaste
enesekontrolliraskuste iiletamisel, konfliktsituatsioonide lahendamisel eakaaslastega ning
kditumisprobleemidega (Kruusamde, 2015). Samas ei saa koolipsiihholoog endale lubada
Opetajate toas peetavaid vestlusi lapse, tema vanemate voi probleemide kohta, sest Opilased ei
usaldaks inimest, kes nende muredest avalikult radgib (Jarv, 2007).

Koolipsiihholoogidele on olemas kutsestandard, dppekavad, kuid puudub hierarhiline
struktuur kooli tasandil. Samuti on reguleerimata palk, puhkusepédevade arv, votmata arvesse
kutsekvalifikatsiooni vOi samas valdkonnas teistes asutustes tootavate spetsialistide tootasu,
tuues kaasa suure kaadri-voolavuse koolipsiihholoogide hulgas. Lapsevanemad ja dpetajad
soovivad kiireid lahendusi aastate jooksul siivenenud probleemidele. Kiiret reageerimist
ndudvate probleemide korral voiks olla lapse kooli vastuvotmisel vanema poolt antud
ndusolek lapsega tegelemiseks, kuna eraldi ndusoleku kiisimine on iihelt poolt ajakulu, teisalt
voib ka tekitada lisastressi spetsialistile (Sarg, 2010).

Opilased, kes peavad hakkama saama erinevate muutustega, nagu niiteks
klassijuhataja vahetus, iileminek iihelt dppeastmelt teisele vms., saavad toetuda
koolipsiihholoogi abile, kes mdistab laste arengulisi iseédrasusi, aidates neil muutustega
kohaneda (Jarv, 2007). Kui koolis puudub karjiddrindustaja, siis saab koolipsiithholoog
koostdos klassijuhatajaga selles valdkonnas opilasi aidata (Jarv, 2007).

Koolipsiihholoogi iiheks oluliseks iilesandeks on teha koostood dpetajatega. Uheks
osaks vOib olla dpetaja ndustamine, kuidas probleeme lahendada, analiiiisides koos, mida on
seni tehtud ning mida vdiks veel teha. Kui probleemi olemus on siigavam, siis vdib
psithholoog ridkida opilase voi lapsevanemaga kogumaks tdiendavat informatsiooni ja
leidmaks voimalikke lahendusvariante. Mone Opetaja jaoks voib olla keeruline abi paluda,
kuna see paneb teda tundma end ebaprofessionaalse voi ldbikukkujana, kuid tegelikkuses ei
ole abi kiisimine ndrkus, vaid nditab inimese tugevust ja soovi lahendust leida. Psithholoogil
on teadmisi, kuidas hinnata Opilase psiiiihilisi protsesse ja isedrasusi, selgitamaks vélja
probleemide voimalikud pohjused. Esmase uuringu lapse erivajaduste kohta saab 1dbi viia
psithholoog, kuid diagnoosimine ja ravi mddramine tema padevusse ei kuulu (Jarv, 2007). Kui
koolipsiihholoog nieb, et tema aidata ei saa, vOib ta pere koos lapsega suunata edasi
psiihhiaatri poole, lahtuvalt lapse vaimse tervise probleemidest. Samuti vdib koolipsiihholoog
viljaspool klassi mingida suhtlemisménge viiksemates suhtlemisgruppides (Kaesel, 2010).

Opetaja voib paluda psiihholoogil klassijuhatajatunnis riikida lapsi huvitavatel teemadel voi
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probleemist, mis puudutab tervet klassi, nagu néiteks kiusamine (Jéarv, 2007).

Tihti saavad laste mured alguse kodust ja kui need on nii suured, et neid koostdos
klassijuhataja ja lapsevanemaga lahendada ei ole voimalik, tuleks kaasata koolipsiithholoog.
Sellistel juhtudel on vaja ndustada ka lapsevanemat ning vajadusel suunata pereteraapiasse.
Lihtsamate probleemide puhul saab psiithholoog vanemaid toetada, andes vajadusel
konkreetseid ndpunditeid, voi kui vanemal on joud otsas ja ta vajab neutraalset isikut, kellega
radkida (Jarv, 2007).

Eestis saaks kasutusele votta pohimotteid, mida kasutatakse Islandil
koolipsiihholoogide t66s. Oppeaasta alguses tutvustab koolipsiihholoog dpilastele ndustamise
pohiolemust ning uusi dpetajaid ndustatakse ohumérkidest dpilaste kditumises, millest tuleks
koheselt teavitada psiihholoogi. Koolipsiihholoogi t66 hulka vdiks kuuluda vastuvotul kédivate
laste monitooring ja sellest lihtuvalt parendusettepanekute tegemine. Uhe meetodina vdiks
kasutusel olla supervisioon ning koolipsithholoog peab kursis olema uutest arengusuundadest
Opilaste ndustamisel. Islandil votab koolipsiihholoog iithendust teiste erialaspetsialistidega
nagu nditeks psiihhiaater, sotsiaaltootaja. Kuna ndustaja on alati viga hdivatud, siis on viga
oluline hea ajaplaneerimine (Sederholm, 2003).

Koolipsiihholoog voib osaleda ka kooli arendustegevuses, leidmaks koos sobivad
suunad, mille poole piitielda, kuid psithholoog ei saa anda hinnanguid kooli personalile ega
nende tehtud otsustele. Tema iilesandeks on siilitada neutraalsus, konfidentsiaalsus, mis on

psithholoogi t66 edukuse eelduseks (Jarv, 2007).

1.4 Uurimuse eesmiirk ja hiipoteesid

Uurimisprobleem: Psiihholoogi ndustamisteenuse kittesaadavus Opilastele voib,
tulenevalt piirkonnast ja kooli suurusest, olla erinev. Noustamisteenuse kittesaadavus on
maakonniti véiga erinev ja olukorra parandamiseks on loodud maakonnakeskustesse
oppendustamiskeskused (Kirss, 2011). Antud teenuse osas on 2010-2011 dppeaastal 1idbi
viidud uuring Opetajate ja lasteasutuste juhtkondade hulgas, kuid dpilaste arvamust antud
teemal kiisitud ei ole. Kdesoleva t66 autori 2005. aastal kaitstud bakalaureusetoost (Kaivistik,
2005) selgus, et psithholoogiline ndustamine on giimnaasiumidpilaste jaoks oluline ja vajaks
edaspidi pohjalikumat uurimist.

Eelnevast tulenevalt said piistitatud uurimuse eesmargid:

1) teada saada, kui vajalik on dpilaste hinnangul psiihholoogiline ndustamine

koolis ja kuivdrd see teenus on nende jaoks kéttesaadav;
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2) teada saada psiihholoogilise ndustamisteenuse kittesaadavust mojutavad
tegurid Opilaste hinnangul Louna-Eesti iildhariduskoolides.
Uurimuse eesmairkidest tulenevalt said piistitatud uurimuskiisimused:
1) kui kittesaadav on Opilaste jaoks psiihholoogilise ndustamise teenus
Louna-Eesti tildhariduskoolides;
2) millised on psiihholoogilise ndustamisteenuse kéttesaadavust mojutavad
tegurid Louna-Eesti tildhariduskoolides;
3) kelle abi kasutavad dpilased probleemide lahendamisel koolipsiihholoogi
puudumisel;
4) kuivord dpilased, kellele koolipsiihholoogi ndustamisteenus on
kattesaadav, kasutavad seda voimalust.
Teooriast ldhtuvalt said piistitatud hiipoteesid:
1) linnakoolis oppivate opilaste hinnangul on koolipsiihholoogi
ndustamisteenus nende jaoks kittesaadavam kui maakoolis Oppivate
oOpilaste hinnangul (Kodivistik, 2005);
2) Opilased, kes on kasutanud psiihholoogi ndustamisteenust, kasutavad
psithholoogilist ndustamisteenust tulevikus tdendolisemalt, kui Opilased,
kes ei ole kasutanud psiihholoogilist ndustamisteenust (Phillips & Smith,

2011).

2. Empiiriline uurimustoo

2.1 Valim

Valimisse kuulusid pdhikooli- ja giimnaasiumidpilased Louna-Eesti koolidest.
Uurimusankeet edastati koos kaaskirjadega Jogeva-, Tartu-, Pdlva-, Voru-, Valga- ja
Viljandimaa tildhariduskoolide juhtkondadele, pakkudes voimalust uurimuses osalemiseks.
Viis kooli andsid ndusoleku uuringu ldbiviimiseks. Kuna teised koolid tagasisidet ei andnud
voi keeldusid uuringus osalemast, jdi valim viikeseks. Sellest tulenevalt kaasas kédesoleva t60
uurija valimisse oma tutvusringkonna 18 lapsevanemat Facebook internetikeskkonna kaudu,
paludes neil edastada kiisimustik oma pohikoolis ja giimnaasiumis dppivatele lastele. Kuna
uuringus osalemine oli anoniitimne (ei kiisitud vastaja nime ega kooli, milles ta kéib), siis
puudub autoril tdpsem iilevaade, millistest koolidest tdpselt vastajad parit olid ning kui palju
oli nende hulgas Facebooki kaudu uuringu kutsele vastanud uuritavaid.

Ankeedile vastas kokku 93 dpilast vanuses 11-19 elusaastat (keskmine vanus 13,8; SD
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= 2,358). Vastanute hulgas oli 58% tiidrukuid (N = 54) ja 42% noormehi (N = 39).
Vanusepiirid jdid vahemikku 11-19 ning kdige rohkem osales uuringus 12 aastaseid Opilasi.
Maakoolide Opilasi oli vastanute hulgas 74,19% ning linnakoolide opilasi 25,81%
vastanutest. Viimaste hulgas oli 20,43% maakonnakeskuste koolidest périt Opilasi (Jogeva,

Tartu, Pdlva, Voru, Valga, Viljandi).
2.2 Mootevahend ja protseduur

Kiisitluse ldbiviimiseks koostati kirjalik ankeet (lisa 1) koos kaaskirjadega (lisa 2).
Ankeedi koostamisel ldhtuti valiidsuse saavutamiseks pilootuurimusest bakalaureuse t66
raames (Koivistik, 2005) ning kohandati antud uurimusele sobivaks. Ankeet kooskdlastati
kdesoleva to6 juhendajaga ning kontrolliti kiisimuste sdnastusest arusaamist kahe valimi
gruppi kuuluva lapse vastuste pohjal.

Uuringu ldbiviimisel on ldhtutud uurimistdole kohandatavatest eetikanduetest
(Hirsjérvi et al., 2005), mis tihendab, et uurimistdo ldabiviimiseks kooskdlastuse saamist
alustati koolide juhtkonda informeeritud ndusoleku taotlemisest. Seejdrel kiisiti ndusolek
lapsevanematelt. Opilastele tutvustati uurimistod eesmérki ja tingimusi, mis tihendab, et neid
informeeriti muuhulgas voimalusest soovi korral igal ajahetkel loobuda uurimist6os
osalemisest. Lapse poolt ankeedi tditmist késitleti ndusolekuna. Uuringus osalesid dpilased
anoniiiimselt, mis tihendab, et iihtegi vastust ei saa seostada konkreetse isikuga. Anoniiiimsete
vastuste puhul voib alati tekkida kiisimus, kui ausalt dpilased vastanud on. Kuna 6pilastel oli
oigus keelduda uuringus osalemast, siis vOib eeldada, et dpilased soovisid uuringus osaleda ja
on oma vastustes kindlad.

Ankeedi koostamisel on samuti ldhtututud eetilisuse nduetest, jittes vilja sensitiivsed
ja isiklikud kiisimused. Ankeedis on 28 kiisimust, mis peamiselt on valikvastustega, kuid
voimaldavad ka jdrjekorra eelistuse méadramist, vabas vormis vastuseid ja lisakommentaare.
Ankeet sisaldab kiisimusi pere, Opetajate ja psithholoogi rolli kohta dpilaste
murede/probleemidega hakkamasaamisel Opilaste endi hinnangul. Ankeedi abil on uurija
soovinud teada saada, kelle abi dpilased murede/probleemide lahendamisel kasutavad, kui
kittesaadav on nende jaoks psiihholoogilise ndustamise teenus, ning mis mgjutab antud
teenuse kittesaadavust Opilaste hinnangul. Lisaks on ankeedis kiisitud teiste
erialaspetsialistide olemasolu kohta koolis, et teada saada, millised voimalused on Opilastel
erinevate vdoimaluste kasutamiseks koolis. Ankeedis on kiisitud Rajaleidjakeskuste poolt

pakutud teenuste kittesaadavuse ja Opilaste teadlikkuse kohta antud véimalusest. Ankeedi
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16pus on dpilastele jdetud voimalus kommentaarideks.

Ankeetkiisimustik edastati ja vastused koguti eFormularis ajavahemikul mértsist
aprillini. Uhe kooli dpilased vastasid kiisimustikule paberkandjal. Uurimuse vastused kogus
kokku dpetaja ning saadud tulemused sisestas t66 autor OpenOftice Calc abil
uurimustulemuste juurde. Andmed kodeeriti OpenOffice Calc ja toddeldi OpenOffice Calc ja
SPSS for Windows abil. Statistilistest analiiiisidest kasutati ithemddtmelist sagedusjaotust,
Mann-Whitney U testi ning Spearmani testi. Spearmani testi abil oli voimalik kontrollida
tunnuste vahelisi korrelatsioone. Mann-Whitney U testi abil kontrolliti gruppide vahelisi

erinevusi.

2.3 Tulemused

2.3.1 Kelle abi kasutavad opilased probleemide lahendamisel.

Tabelis 1 (lisa 3) on vélja toodud vastused kiisimusele ,,Kui sul on mure/probleem, siis
kellele radgid sellest?*. Eelisjarjekorras ridgivad dpilased oma muredest/probleemidest
perelitkmetele: emale, isale, dele/vennale voi sdbrale. Tugispetsialistidele rdfgitakse oma
probleemidest pigem viimasena. Lisaks pakutud variantidele tdid moned opilased
kommentaaris vilja, et jagaksid oma muret/probleemi sugulase, lemmiklooma voi iseendaga.
Meelsamini kasutaksid lapsed murede/ probleemide lahendamisel pereliikmete: ema, isa,
0de/vend ja sdbra abi ning vihemtdenioliselt dpetaja, psithholoog, sotsiaalpedagoog,
eripedagoog abi (tabel 2, lisa 3).

Joonisel 3 on toodud laste hinnang pere toetusele rasketel hetkedel. Valdav enamus

lapsi saab toetuda perele, kui neil on raske.

M jah, kogu aeg

M jah, monel korral
jah, thel korral
ei

M ei oska oelda

Joonis 3. Opilaste hinnang kas nad saavad toetuda perele rasketel hetkedel.

Tabelis 3 on toodud dpilaste hinnangud kiisimustele ,,0Oled sa kunagi tundnud, et
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mone probleemi puhul ei saa sind keegi aidata* ja ,,Kas sul on olnud probleeme, mille puhul
ei ole sa julgenud abi saamiseks kellegi poole podrduda®. 40% vastanuist on monel korral
tundnud, et mone probleemi puhul ei saa neid keegi aidata. 25 % Gpilastest on monel korral
olnud probleeme, mille puhul ei ole nad julgenud abi saamiseks kellegi poole podrduda. 10%
opilastest lahendavad oma probleemid ise, vajamata teiste abi. Opilased, kes on tundnud, et
mone probleemi puhul ei saa neid keegi aidata, tdid ndidetena vélja jirgmised probleemid:
suhted klassikaaslastega ja mina ise; lahkuminek poiss-sobrast; minu ja soprade vahelised
probleemid; enesevihkamine ja madal enesehinnang; hdédled peas, suutmatus otsustada, mida
tulevikus teha; depressiivsus, oma probleemide enesele hoidmine ja sellest mitterdékimine;
koolis kdimine; kui ei ole kedagi, kes oleks kogu aeg korval olemas; ise otsuste langetamine;
probleemid tulevikuga, vdhene toetus, lein; stressi ja murede korral iseendale oleku paremaks
tegemine; probleemid julgusega; teiste teadmatus probleemidest; kiusamine; kodused mured;
vahel iilekoormus ja ndrkuse hetked; on proovitud aidata, kuid vélja ei tule sellest midagi.
Kaks opilast vastas, et need on isiklikud teemad, millest ei soovi kellelegi rizkida. Opilased,
kellel on olnud probleeme, kuid nad ei ole julgenud abi saamiseks kellegi poole podrduda on
ndidetena vilja toonud jargmised probleemid: tiilid poiss-sobraga; arvamus iseendast; kui
kodus on jaénud dppimata; kui on tehtud midagi, mida ei oleks tohtinud teha; koolis kdimine;
argus; Uiksindus, sdprade puudumine ja sellest tulenev kurbus; tunne ja mote nagu teised
arvaksid, et vajaksin tdhelepanu; drevushdire, depressioonitunne, aga ei ole julgenud/osanud
spetsialisti poole poorduda; algklassides halva hinde saamine, millest ei julenud rddkida;
koolikiusamine ja stress, millest ei julenud kodus rikida. Uks laps tdi vilja, et teda kiusati
koolis, millest tulenevalt tekkis enesehalvustamine ja seejirel enese 18ikamine. Uhe opilase
probleemiks on mingurlus, milles ta sooviks abi vennalt, kuid ei julge kiisida, samas on

olnud hetki, kui ta on votnud julguse kokku ja kiisinud vennalt abi.

Tabel 3. Opilaste hinnangud kas neil on olnud probleeme, kui neid ei saa keegi aidata voi ei

ole nad julgenud probleemide korral abi otsida.

kogu | monel iihel ei ma lahendan ise
aeg | korral | korral oma probleemid,
ega vaja teiste abi

Oled sa kunagi tundnud, et mdne probleemi | 4% 40% 12% 34% 10%
puhul ei saa sind keegi aidata
Kas sul on olnud probleeme, mille puhulei | 0% 25% 17% | 48% 10%
ole sa julgenud abi saamiseks kellegi poole
podrduda
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Tabelis 4 on vélja toodud Opilaste hinnangud dpetajate abi ja toetuse kohta
probleemide lahendamisel. Opilased saavad loota dpetajatele probleemide korral ning suurem

enamus Opilasi usaldavad dpetajaid.

Tabel 4. Opilaste hinnangud dpetajate abile ja toetusele probleemide lahendamisel

Enamik | Méned Uks Ei oska ei
oelda

Kas vdid mure/probleemi korral loota 26% 43% 7% 12% 12%
Opetaja abile

Kas dpetajad on pakkunud abi probleemide 19% 47% 9% 12% 13%
lahendamisel

Kas usaldaksid dpetajat, kui ta pakuks sulle 30% 40% 12% 8% 10%
abi

Kiisimusele ,,Kas dpetaja peaks aitama Jpilast, kellel on mure/ probleem* (joonis 4), vastas

valdav enamus Opilasi jaatavalt.

M jah, kogu aeg
M jah, monel korral
jah, tGhel korral

ei

Joonis 4. Kas dpetaja peaks aitama Opilast, kellel on mure/ probleem?

2.3.2 Kui kittesaadav on Opilaste jaoks psiihholoogilise ndustamise
teenus.

Psiihholoogi poole pddrduks abi saamiseks probleemi lahendamisel 34% Opilastest

(joonis 5) . Pooled vastanutest psiihholoogi poole ei poorduks.
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M jah, kogu aeg
M jah, monel korral

jah, thel korral

ei

M ma lahendan ise oma
probleemid, ega vaja
pstihholoogi abi

Joonis 5. Kas p6orduksid psiihholoogi poole, et saada abi oma probleemi lahendamisel.

Uurimaks seoseid kahe tunnuse vahel, psiihholoogilise ndustamisteenuse kasutamine/
mittekasutamine minevikus ja tulevikus, kasutati Spearmani testi. Kahe tunnuse vahel ilmnes
statistiliselt oluline seos, mis oli positiivne, Spearmani p =0,354 (p=0,01). Hiipotees leidis
kinnitust. Opilased, kes on kasutanud psiihholoogi ndustamisteenust, kasutavad
psithholoogilist ndustamisteenust tulevikus tdendolisemalt, kui dpilased, kes ei ole kasutanud
psiihholoogilist ndustamisteenust (Phillips & Smith, 2011).

Kolmveerand uurimuses osalenud Opilastest ei ole kordagi oma probleemidega

psithholoogi poole p6drdunud (joonis 6).

M jah

M olen soovinud, kuid
see ei ole olnud
voimalik

|
el

Joonis 6. Oled sa vdhemalt korra elus oma probleemidega p66rdunud abi saamiseks

psiihholoogi poole

Valdaval enamusel vastanutest ei ole olnud probleeme, millega nad oleksid tahtnud
psithholoogi poole p66rduda (joonis 7). 20% uurimuses osalenud pilastel on olnud probleem,

millega nad oleksid tahtnud psiihholoogi poole pdodrduda, kuid ei ole julgenud seda teha.
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M jah, kogu aeg
M jah, monel korral

M jah, thel korral

ei

B ma ei poorduks oma
probleemidega mitte kunagi
psithholoogi poole
Joonis 7. kas sul on olnud probleeme, millega oleksid tahtnud psiihholoogi poole p66rduda,

kuid ei julgenud.

Suurem osa kiisitletutest, rohkem kui 60 dpilast ei oska delda, millised
erialaspetsialistid nende koolis to6tavad (joonis 8). 23 vastanud dpilase koolis todtab

koolipsiihholoog, 14 sotsiaalpedagoog ja 17 eripedagoog.

TOOTAB KOOLIS EI TOOTA KOOLIS El OSKA OELDA

# psiihholoog  # sotsiaalpedagoog # eripedagoog

Joonis 8. Koolis todtavad erialaspetsialistid.

Uurimaks seoseid psiihholoogilise ndustamisteenuse kittesaadavuse ja kooli asukoha
(linna ja maakool) vahel, kasutati Mann-Whitney U testi. Vordlusel selgus, et kahe tunnuse
vahel on statistiliselt oluline seos (p = 0,00). Hiipotees linnakoolis dppivate dpilaste hinnangul
on koolipsiihholoogi ndustamisteenus nende jaoks kittesaadavam kui maakoolis dppivate
Opilaste hinnangul (Kdivistik, 2005), leidis kinnitust.

Suuremale enamusele vastanutest ei ole ndustamise teenus kéttesaadav (joonis 9).
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M koolis tootab
pstihholoog

M ei oska oelda, kas
pstihholoog tootab
koolis

m psiihholoog ei
toota koolis

Joonis 9 . Uurimuses osalenud dpilaste psiihholoogilise ndustamisteenuse kittesaadavus

koolis.

Erialaspetsialistide kabineti asukohta teab kuni 20 dpilast, vastavalt 20 psiihholoogi,
12 sotsiaal-pedagoogi ja 13 eripedagoogi (joonis 10). Suuremal jaol vastanutest teenus

puudub ning ei ole olnud vdimalust kiisimusele vastata.

TEAN El OSKA OELDA EI TEA ERISPETSIALISTI TEENUS
PUUDUB

® pstihholoog  # sotsiaalpedagoog  # eripedagoog

Joonis 10. Erialaspetsialisti kabineti asukoha teadmine Opilaste hulgas.

Kiisimusele ,,Kas tead millal on erialaspetsialisti vastuvdtuaeg?“ on valdavalt vastatud,

et erialaspetsialisti teenus puudub voi et ei tea (joonis 11).
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TEAN El OSKA OELDA EI TEA ERISPETSIALISTI TEENUS
PUUDUB

® psiihholoog  # sotsiaalpedagoog # eripedagoog
Joonis 11. Erispetsialisti vastuvotuaegade teadmine Opilaste hulgas.
Kiisimusele ,,Kas tead, milliste teemade/kiisimustega voib erialaspetsialisti poole

podrduda®, teavad vastust 35 Opilast (joonis 12). On Opilasi, kes ei tea, milliste teemadega

psithholoogi vastuvotule poorduda saab.

TEAN El OSKA OELDA EI TEA ERISPETSIALISTI TEENUS
PUUDUB

# psiihholoog  # sotisaalpedagoog # eripedagoog

Joonis 12. Kas Opilased teavad, milliste teemadega/kiisimustega saab poorduda erispetsialisti

poole.

30% vastanute jaoks on erialaspetsialistide (sotsiaalpedagoog, eripedagoog,
psithholoog) poolt pakutavatele teenustele juurdepéés olemas (joonis 13). Ligi pooltele

vastanutest ei ole kittesaadav erialaspetsialistide poolt pakutavad teenused.
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ei

M jah, kogu aeg

M jah, monel korral

jah, Ghel korral

W meie koolis ei toota
erialaspetsialiste

Joonis 13. Kas teie koolis tootavate erialaspetsialistide (psiihholoog, sotsiaalpedagoog,

eripedagoog) poolt pakutavale teenusele on dpilastel juurdepéds voimaldatud

Lduna-Eesti maakonnakeskustes Jogeval, Polvas, Tartus, Viljandis, Valgas ja Vorus

asuvad sihtasutuse Innove Rajaleidja keskused, kus pakutakse karjdari- ja

Ooppendustamisteenuseid. Kdige rohkem on dpilased kokku puutunud Rajaleidja keskuste

tooOtajatega vastava spetsialisti tutvustamise kaudu koolis ning mdnes koolis on kasutatud

Rajaleidja keskuse teenuseid (joonis 14).

Rajaleidja keskus asub minu elukohast liiga kaugel,
mistdttu ei ole véimalik nende poolt pakutavat...

mulle ei ole vajalikud Rajaleidja kekuse teenused

ei ole kuulnud Rajaleidja keskustest ja seal
pakutavatest teenustest

olen midagi kuulnud Rajaleidja keskustest, kuid ei tea
sellest tapsemalt

meie koolil ei ole véimalik kasutada Rajaleidja keskuse
teenust

meie kool on kasutanud Rajaleidja keskuse teenust

meie koolis on kdinud Rajaleidja kekuse t66tajad
ennast tutvustamas

olen kasutanud Rajaleidja keskuse teenust

[

I
]

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Vastanute arv

Joonis 14. Milline véide/ vdited Rajaleidja keskustest kehtivad kdige enam Opilaste kohta?

Valdav enamus Opilasi ei tea vdi puudub neil informatsioon, kas nende koolis on

kasutatud psiihholoogi teenust Rajaleidja keskusest (joonis 15). Opilased on teadlikud, et

50
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monedes koolides on kasutatud Rajaleidja keskuse psiihholoogi teenuseid.

2%
8% M jah, kogu aeg

22% 2% M jah, mdnel korral

M jah, Gihel korral

ei oska oelda
(]
Hei

Joonis 15. Kas teie koolis on kasutatud psiihholoogi teenust Rajaleidja keskusest?

Kiisimusele ,,Kas sinul oleks vdimalus kasutada Rajaleidja keskuse
teenuseid* vastasid pooled Opilased jaatavalt. (joonis 16). 9% Opilaste arvates ei oleks neil
voimalust kasutada Rajaleidja keskuse teenuseid. Osa vastanutest ei pea Rajaleidja keskuse

teenuseid vajalikeks.

B ma ei vaja Rajaleidja
keskuse teenuseid
M jah, kogu aeg

9% 13%

® jah, monel korral

27%
’ / 26% jah, tihel korral

6% 19% M ei oska oelda

M ei

Joonis 16. Kas sinul oleks voimalus kasutada Rajaleidja keskuse teenust?

Suurema osa dpilaste hinnangul peaksid koolidpilased saama kasutada
koolipsiihholoogi ndustamisteenust (joonis 17). Moned lapsed ei osanud kiisimusele vastata

ning viike osa ei pea psiihholoogi ndustamisteenust koolis vajalikuks.

M jah, kogu aeg

M jah, monel korral

M jah, Gihel korral
ei oska delda

Hei

Joonis 17. Kas teie kooli dpilased peaksid saama kasutada koolipsiihholoogi

ndustamisteenust?
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Kiisimusele ,,Millistel juhtudel, millise teemaga voiksid Opilased poorduda
psithholoogi poole* (joonis 18), vastasid dpilased koige enam 'kiusamine' (78 Opilast),
'kiiberkiusamine' (69 opilast), 'konfliktid eakaaslastega' (70 dpilast), 'depressioon’ (67 dpilast),
'konfliktid opetajatega’ (64 Opilast), 'konfliktid vanematega' (60 opilast). Koige vihem voiksid
Opilased poorduda psithholoogi poole huvialade leidmise, karjddrindustamise, dpingute

jatkamise teemadel.

kiiberkiusamine I (O
kiusamine | 7 3
lein I 44
depressioon I 7
Ulevasimus/kurnatus I /] 7
kontrolltodde voi eklsamidrevus I 3 7
unehdired I 4 |
Uksindus I 5/
huvialade leidmine I 6
karjdarinbustamine GGG ) /
koolist pOhjuseta puudumine TGN 36
Opingute jatkamine GGG 3/
Oppimine I 4 )
konfliktid vanematega I (0
konfliktid Opetajatega I (/]
konfliktid eakaaslastega I 7 )
Opetajatega suhtlemine I /G
tlidruk- voi poiss-sdbraga suhtlemine I 33
sOpradega suhtlemine I 50
tdiskasvanutega suhtlemine I 4 3

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
vastanute arv

Joonis 18. Millistel juhtudel, milliste teemadega voiksid dpilased poorduda psiihholoogi poole

2.3.3 Psiihholoogilise ndustamisteenuse kittesaadavust mojutavad
tegurid.

Opilaste hinnangul mdjutavad psiihholoogi teenuse kittesaadavust opilastele kdige enam
jargmised tegurid (joonis 19): psithholoog ei ole kogu aeg kittesaadav, koolis ei tdoota
koolipsiihholoog, dpilased ei soovi, et koolikaaslased mérkaksid nende psithholoogi
vastuvotul kdimist, Opilased ei tea, milliste teemadega psiithholoogi vastuvotule saab
poorduda. Osade dpilaste hinnangul on mdjutavateks teguriteks ebasobiv vastuvotu aeg ning

vanemate informeerimine noustamisteenuse kasutamisest.



vaga pikad on ka jarjekorrad kui vaja ruttu vastuvdtule saada,probleem jahtub enne dra
ei ole tegurit

ei oska delda

pstihholoogi teenus on kadttesaadav ja seda ei mdjuta Ukski eelnevatest teguritest
eelnev negatiivne kogemus Rajaleidja keskuse poolt pakutava teenuse osas

puudub info Rajaleidja keskustes pakutavate teenuste kohta

ma ei usalda Rajaleidja keskuse erialaspetsialiste

Rajaleidja keskustes asuvad erialaspetsialistid on liialt hdivatud ja ei ole vdimalik padseda vastuvotule
Rajaleid jakeskused asuvad minu kodust liiga kaugel ja sinna on rakse paaseda

meie koolis ei t66ta koolipsiihholoog

meie koolis ei ole vdimaldatud psiihholoogi teenuse kattesaadavus

eelnev negatiivne kogemus koolipsiihholoogiga

ma ei usalda koolipsiihholoogi

ma ei soovi, et minu vanemad teaksid, et kdin psiithholoogi vastuvétul

ma ei taha, et koolikaaslased markavad, et kdin psiihholoogi vastuvétul

psiihholoogil on seadusest tulenev kohustus teavitada minu vanemaid psiihholoogilise teenuse osutamisest
ma ei tea, milliste teemadega vdib psiihholoogi poole p66rduda

psiihholoogi vastuvétu ajad ei sobi minule

psiihholoogi juures kdib palju dpilasi ja tal ei ole piisavalt aega kdikide Opilaste jaoks
pstihholoog td6tab vaikese koormusega

psiihholoog ei ole kogu aeg kattesaadav

Joonis 19. Millised tegurid mdjutavad psithholoogi teenuse kittesaadavust opilastele?
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2.3.4 Opilaste ettepanekud erialaspetsialistide teenuse
kittesaadavuse parendamiseks.

Joonisel 20 on vilja toodud Opilaste ettepanekud erialaspetsialistide teenuse
kittesaadavuse paremaks muutmisel. Suurem osa Opilastest ei osanud soovitusi anda. Koolis
voiks tootada koolipsiihholoog ning teised erialaspetsialistid. Kahel korral oli mainitud
variante: psiihholoog peaks ennast tutvustama ja rddkima vastuvotuaegadest; rddkida, milliste

probleemidega voib podrduda erialaspetsialisti poole, et Opilased teaksid siis ise seda otsida.

Kaiki teise variante oli pakutud iiks kord.

Meie koolis on see olemas kindlatele lastele, aga...
Kuna meil need puuduvad, siis voiks need...

rohkem infot. asukoht, kellaaeg jne.
Ei ole vaja selliseid tegelasi

Igas koolis on ikka vaja selliseid inimesi. Ja siis...
Et sa paned endale aja ja radgid oma muredest,...

ei tunne seda ala
rohkematesse kohtadesse td0le votta
kooli kodukorras voiks olla informatsioon

Teenust voiks Opilaste hulgas muuta...
Voiks vahemalt igas koolis olla tegelikult...
Erialaspetsialistidele tuleks vGimaldada t66koht...

Igas koolis voiks olla liks pstihholoog
Minu koolis pole kahjuks erialaspetsialiste.
Palgata need t66tajad

Voiksid olla Gpilastega lahedasemad, et me julgeks...

arst voiks ka olemas olla

erialaspetsialistid voiksid ise huvi tunda sellest ja...

olge laste lahedal,liikuge koolimajas ringi
Koolis voiks olla pstihholoog
sellest Opilastele rohkem radkida

Raadkida milliste probleemidega p6o6rduda...

Erialaspetisaliste vGiks olla koolides rohkem.

Innustada Gpilasi enda poole p66rduma, kutsuda...
Ro6hutada rohkem, et lastele on abi katte saadav..

ei ole ettepanekuid

Voiks olla olemas sellised erispetsialistid kes ei...

olen rahul pakutavaga

Ta peaks enneast tutvustama ja raakima...

ei oska delda/ ei tea
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Joonis 20. Opilaste ettepanekud erialaspetsialistide teenuse kiittesaadavuse parendamiseks
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Joonisel 21 on vilja toodud, milliste erialaspetsialistide olemasolu koolis vdib
mojutada Opilaste heaolu. Enim vdib mdjutada Spilaste heaolu koolis psiihholoogi,
sotsiaalpedagoogi ja eripedagoogi olemasolu. Lisaks tdid dpilased vilja psiihhiaatri,

logopeedi, tugiisiku, karjdarindustaja, kelle olemasolu koolis vdib mdjutada dpilaste heaolu.

psihholoog I £ 1
sotsiaalpedagoog I ) 7
eripedagoog NN ) 6
ei oska 6elda I 4 0
mitte keegi I 2
eiole arvamust I 4
tugiisik M1
ei tea I 13
Oppejuht W1
karjaarinGustaja 1
logopeed N 2
Opingutespetsialist W 1
psihhiaater = 3
tuletGrjuja M1

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Vastanute arv

Joonis 21. Milliste erialaspetsialistide olemasolu koolis voib mdjutada Spilaste heaolu?

Lisakommentaaridena antud uurimuse kohta tdid opilased vélja:

e _koolipsiihholoog ei ole usaldusviirne, lobiseb laste probleemidest
avalikes kohtades*

e _see oli lahe kusitlus*

e _tdnan, oli tore kiisitlus*

e liiga pikk ja igavust tekitav test, vOiks olla ponevam Kkiisitlus*

e _pohiliselt on siin psithholoogist, sotsiaalpedagoogist ja eripedagoogist
juttu ja meil koolis selliseid tootajaid ei ole*

e _Rajaleidjakeskus asub 90 km kaugusel*

e . mind kiusatakse kogu aeg*

e  psiihholooge pole vaja“.

2.4 Arutelu

Libiviidud uurimus tiditis oma eesmairgi ja uurimuskiisimused said vastused, kuid seda
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antud valimi pohjal, mis on liiga viike tegemaks iildistusi teistele iildhariduskoolidele.
Hiipotees, et linnakoolis Oppivate Opilaste hinnangul on koolipsiihholoogi ndustamisteenus
nende jaoks kittesaadavam kui maakoolis dppivate dpilaste hinnangul (Kdivistik, 2005) leidis
kinnitust. Vorreldes 2005. aastal saadud tulemustega, on olukord endiselt sama, kuna on
opilasi, kellele ei ole psiihholoogi ndustamisteenus kittesaadav. Eestis on loodud
Ooppendustamiskeskused, kuid antud uurimuses osalenud Opilased ei ole koik kursis
voimalusega kasutada vastavaid teenuseid. Hiipotees, et Opilased, kes on kasutanud
psithholoogi ndustamisteenust, kasutavad psiihholoogilist ndustamisteenust tulevikus
toendolisemalt, kui dpilased, kes ei ole kasutanud psiihholoogilist ndustamisteenust (Phillips
& Smith, 2011), leidis kinnitust. See voib tuleneda sellest, et lastel on kogemus
psithholoogiga vestlemisest ja nad on teadlikud, milliste teemadega saab psiihholoogi
vastuvotule minna ning oskavad tdendoliselt digel ajal vajalikku abi kiisida. Uuringust selgus,
et Opilased, kellel puudub kokkupuude psiihholoogiga leiavad, et nad pigem ei vaja
psithholoogi abi. Selle voib tingida teadmatus ja eelarvamus, voi kartus, et neile hakatakse

ndpuga nditama (Jarv, 2007).

Suurem osa uuringus osalenuid olid maakoolide dpilased, kelle koolis ei toota
koolipsiithholoogi, mis vdib nédidata antud teema aktuaalsust ja vajalikkust vastavas
piirkonnas, kuid mis sai ka kédesoleva uuringu piiranguks. Linnakoolide jaoks, kus tootavad
koolipsiihholoogid, ei ole uuring tdenéoliselt atraktiivne, mistottu ei nde nad uuringu
vajalikkuses pohjust. Psiihholoogilise ndustamisteenuse pakkumine koolis sdltub Pohikooli ja
gilmnaasiumiseadusest tulenevalt kohaliku omavalitsuse voimalustest ja jddb kooli juhi
hallata. Viiksemate koolide eelarve tdenioliselt ei voimalda vastava teenuse pakkumist.
Rajaleidja keskustest on koolil véimalik tellida erinevaid teenuseid, kuid vastavalt haridus- ja
teadusministri madrusele tuleb 65-70% ulatuses teenuse eest tasuda tellijal endal. Sellises
olukorras vdivad koolid pigem teenusest loobuda ja iiritavad laste probleemidega hakkama
saada olemasolevate ressursside abil. Kui siiski lahendust ei leita ja poordutakse Rajaleidja
keskuse poole, voib selle aja peale probleem olla muutunud nii suureks, et lahendamine voib
nduda viga pikka aega ja nii rahalisi kui ka inimressursse. Psithholoogiline ndustamisteenus
voiks Opilastele olla stabiilselt kéttesaadav ldbi dppeaasta, kuna vajadus erialaspetsialistide
jarele kasvab itha enam (Kirss, 2011). Sellist teenust Rajaleidja keskusest on tdendolisemalt

raskem saada.

Kuna uuringus osalejateks olid valdavalt maakoolide dpilased, ei kajasta uuring

linnakoolide dpilaste arvamust samas valimi mahus. Antud uurimus vajaks kordusuuringut,
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kus valitakse vélja konkreetsed koolid ja tdpne valimisuurus, et saada ka linnakoolide dpilaste
hinnangut. Kordusuuringu puhul vdib moelda ka kvalitatiivsele uurimismeetodile, mis annaks
tdpsema iilevaate Opilaste hinnangutest, sest anoniiiimse ankeedi tditmise puhul voib alati
tekkida kiisimus, kui ausalt opilased siiski vastasid. Samuti vajab kordusuuringu puhul
motlemist, kuidas saada ndusolek kooli juhtkonnalt uurimuse lidbiviimiseks, kuna uuringuid
tehakse koolides palju ja tdendoliselt oma personali sddstmise nimel ei edasta juhtkond
uurimust dpetajatele. Opilastelt vastuste saamine on eetiliselt keeruline protseduur, mis nduab
ndusoleku saamist juhtkonnalt, Gpetajalt ja lapsevanemalt. Nii mitme osapoole kaasamine
teeb uuringu ldbiviimise keeruliseks ja valmistas raskusi kdesoleva uuringu korraldajale.
Sellest tulenevalt kaasas uuringu korraldaja oma tutvusringkonna lapsevanemad, kelle kaudu
Opilasteni jouda oli lihtsam kui ldbi koolide. Samuti vdis maapiirkonna koolide dpilaste
suurem arv vastajate hulgas tuleneda olukorrast, kus koheselt olid ndus uuringus osalema

koolid, kellel on uuringu korraldajaga olnud erialane kokkupuude.

Koolipsiihholoogi puudumine vdib tuua lisatéod dpetajale, kuna Spilased soovivad ja
usuvad, et dpetajad peaksid neid aitama probleemide lahendamisel nagu selgus antud uuringu
tulemustes. See eeldab Opetajatelt viga head oskust mirgata lapsi ja kasutada sobivaid
sekkumisstrateegiaid. Laste vastustest ilmnes, et kiusamine on koolis véga tdsine teema, mis
nduab Opetajalt oskust mérgata ja sekkuda ning mitte eirata probleemi (Holmberg-Kalenius,
2009). See seab Opetaja toole suure lisapinge ja opilased voivad 10pp-kokkuvdttes jadda siiski

abita (Adamson, 2010).

Kdige enam kasutavad Opilased oma probleemide lahendamisel perekonna abi, mis on
ka mdistetav, sest perekond on lapse jaoks esmatihtis. Samas iile poolte vastanutest olid olnud
olukorras, mil nad tundsid, et mitte keegi ei saa neid aidata, samuti on iile poole vastanutest
olnud olukorras, kus nad ei ole julgenud abi saamiseks mitte kellegi poole poorduda. See
nditab mingil miiral vasturdékivust, et dpilased usaldavad oma peret ja saavad neile alati
loota, kuid tegelikkuses on siiski teemasid, millest ei taheta perega rddkida ja soovitakse leida
selliste teemade lahendamisel abi monelt neutraalselt usaldusvéarselt isikult (Jarv, 2007).
Samuti on dpilased valmis oma probleeme jagama ka sopradega, kuid see ei ole siiski
professionaalne abi. Samas kui pilastele on siiski oluline kaasdpilase arvamus, voiksid
koolid moelda supervisiooni voimalustele, millesse saaks kaasata viimase klassi Opilasi nagu

kirjeldas Luxmoore (2000).

Uurimuse iiheks eesmérgiks oli teada saada, millised tegurid mdjutavad Opilaste

hinnangul psiihholoogilise ndustamisteenuse kittesaadavust Louna-Eesti iildhariduskoolides.
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Antud valimi pdhjal enim mdjutavateks teguriteks oli psithholoogi kittesaadavus koolis ja
see, kas psiihholoogiline ndustamisteenus on koolis voimaldatud voi mitte (Kirss, 2011). Kuid
mojutavateks teguriteks oli ka, et Opilased ei tea, milliste teemadega psiihholoogi vastuvotule
poorduda saab ning kardetakse koolikaaslaste ees psithholoogi vastuvotul kidia. Oluline on
tosta Opilaste teadlikkust vastavate voimaluste kohta (Raava, 2007), sest, nagu iitles Trond
Rekstad, on vaja aidata lapsi digel ajal, et nad saaksid tdiskasvanuna hakkama ja elaksid

taisvaartuslikku elu.

Eestis on hakatud motlema ndustamissiisteemi arendamisele (Haridus- ja
teadusministri médrus, 2013), kuid lisaks sellele vajaks iilevaatamist erialaspetsialistide
finantseerimise vOoimalused. Selleks, et mérgata ja tegutseda digeaegselt, tuleb tegutseda
jarjepidevalt iihtse meeskonnana (Kikas, 2006). Kuna kdikidel dpilastel on digus hariduse
saamiseks kodukohajargses koolis (Riigikogu, 2010), tuleb leida parimad lahendused koikide
laste, sh. erivajaduste ning andekate kaasamiseks ja aitamiseks (Tiirma, 2007; Salumaa &
Talvik, 2007). Opetajad ja kogu iihiskond peavad kohanema muutustega (Dulub, 2011) ja
Opetajate roll, tehes koostood koikide teiste erialaspetsialistidega, on sellest tulenevalt
psithholoogilise ndustamisteenuse kittesaadavaks tegemisel suur (Raava, 2007; Dzalalova

2011; Pappa 2012).

Kokkuvote

Uurimuse eesmirk oli teada saada, kas psithholoogilise ndustamisteenuse
kittesaadavus Opilaste jaoks on paranenud vorreldes varasemalt saadud uurimistulemustega
(Koivistik, 2005). Kuigi hariduspoliitikas tehtud muudatuste tulemusel on loodud véimalus
Oppendustamiskeskuste néol, ei ole see siiski piisav tditmaks seadusest tulenevat kohustust
(Riigikogu, 2010), mille jdrgi koikidel Opilastel on digus tugispetsialistide teenusele, et koolis
oleks tagatud laste vaimne ja fiiiisiline turvalisus ning tervise kaitse. Kuigi tugispetsialisti
teenuse kittesaadavuse tagab kooli pidaja ning selle korraldab direktor, ei ole kuskil
fikseeritud, et tugiteenus peab olema Opilastele koolis kohapeal kittesaadav, millest tulenevalt
on koole, kus neid voimalusi loodud ei ole. Kdesolevast toost voiks edasi arendada uurimuse,
mis keskendub nendele Opilastele, kelle koolis todtab koolipsiihholoog. Kuidas nad on rahul
psithholoogilise ndustamisteenusega, kas Opilased kasutavad voimalust vestelda
koolipsiihholoogiga ja millised tegurid mdjutavad Opilaste hinnangul antud voimaluse

kasutamist. Sellest saaks teha iildisemaid jdreldusi psiihholoogilise ndustamisteenuse
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olulisuse kohta dpilaste hinnangul.

Kaasavas haridussiisteemi kontseptsioonis, on igal opilasel digus Oppida elukohajirgse
kooli tavaklassis ning direktori iilesandeks on méérata isik, kes lapse arengu toetamise nimel
korraldab koostodd tugispetsialistide, Opetajate ning andekate Opilaste juhendajatega (PGS §
47-48). Oluline roll tugisiisteemi rakendamisel on dpetajatel, kelle abi ja informatsioon on
igati vajalik tugispetsialistidele (Jarv-Mindoja et al., 2010), et iikski Opilane ei peaks sattuma
olukorda, kus teda keegi ei vaja ja temast soovitakse koolis vabaneda, nagu kirjeldas Sérg
(2010) oma uurimuses.

Uuringust selgus, et psithholoogilise ndustamise teenus on kittesaadavam
linnakoolides ning teenuse kittesaadavust mojutavad teguriteks Opilaste hinnangul on, see kas
koolipsiihholoogil on aega dpilaste jaoks koolis ning kas antud teenus on koolis vdimaldatud
voi mitte. Kuna Opilased ei tea, milliste teemadega psiihholoogi vastuvotule poorduda saab
ning kardetakse koolikaaslaste ees psiihholoogi vastuvotul kiia, siis need on tegurid, mis
samuti mdjutavad koolipsiihholoogi ndustamisteenuse kittesaadavust Opilaste jaoks. Samas
Opilased, kes on kasutanud psiihholoogi ndustamisteenust, kasutaksid tdendolisemalt
psithholoogi abi probleemide lahendamisel ka tulevikus. Seni, kuni dpilastel puudub vdimalus
psithholoogiga vestlemiseks, kasutavad opilased probleemide lahendamisel pigem pere ja
soprade abi ning nende teemade puhul, mida nad ei julge perele riikida, opetaja kui
neutraalsema isiku abi.

Uurimuse eesmirgid said tdidetud ning hiipoteesid leidsid kinnitust. Psiihholoogiline
ndustamisteenus on kittesaadavam linnakoolide Opilastele ning opilased, kellel on olnud
juurdepiis koolipsithholoogi vastuvotule, kasutavad tulevikus tdeniolisemalt psithholoogi abi
oma probleemide lahendamisel. Kuid uuringust tulenevate piirangute tottu (véike valim,
maapiirkonna dpilaste suurem esindatus, uurimisprotseduuri labiviimine), ei saa teha tildistusi
tildkogumile. Antud jireldused ja analiiiis on tehtud vaid selle valimi pohjal ning antud
uurimuse pohjal on voimalik vilja tootada sarnaseid uuringuid, vottes aluseks saadud uuringu

tulemused ja piirangud.
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Lisa 1 - kiisimustik

LUGUPEETUD UURIMUSES OSALEJA

Tartu Ulikooli eksternina korraldan uurimust, et selgitada psiihholoogilise
ndustamisteenuse kittesaadavus ja voimalikud seda mdjutavad tegurid Louna-Eesti
ildhariduskoolides. Oled iiks juhuslikult vilja valitud dpilane, kellelt palun lahket koostddd,
vastates ankeedis esitatud kiisimustele. Uurimistoo eesmérgiks on analiiiisida psithholoogilise
ndustamisteenuse vajadust ja kittesaadavust opilaste arvates.

Uuringus osalemine on anoniiiimne. Kui soovid loobuda uuringus osalemast, siis jita
vastused esitamata. Tulemused avaldatakse iildistatud kujul magistrit6os, kus samuti
jargitakse rangelt anoniiiimsuse printsiipe.

Kiisimuste korral vota ithendust kaia.parn @ gmail.com.

Ette tdnades,
Kaia Pirn

Juhendaja: Kaia Kastepdld-Tors, Msc, TU Psiihholoogia Instituut

Juhis ankeedi tditmiseks:

Ankeedis ei ole digeid ega valesid vastuseid. Téhtsad on Sinu arvamused ja mdtted ning selle
padrast palungi Sul vastata koikidele kiisimustele. Valikvastuste puhul mérgista oma valik
ristiga. Kiisimustes, milles on kiisitud mure/ probleemi kohta, on mdeldud selliseid muresid ja
probleeme, millega iiksi toimetulek vdi nende talumine on Sinu jaoks raske ja mille puhul
vajaksid abi.

1. Kui sul on mure/probleem, siis kellele riédgid sellest?
(jarjesta vastused alustades kodige esimesest)

_ emale

_isale

_ Oele/vennale

_ vanaemale

_ vanaisale

_ sObrale

_ poiss-/tiildruksdbrale

_ Opetajale

_ psiihholoogile

_ sotsiaalpedagoogile

_ eripedagoogile

_ mitte kellelegi

_ kui kellelegi teisele, siis kellele? .........cooviiriiiiniiiniiiiniiinieee,
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2. Kelle abi kasutaksid meelsamini oma murede/probleemide lahendamisele?
(jarjesta vastused alustades kdige esimesest)

__emale

_isale

_ Oele/vennale

_ vanaemale

_ vanaisale

_ sObrale

_ poiss-/tiildruksobrale

_ Opetajale

_ psiihholoogile

_ sotsiaalpedagoogile

_ eripedagoogile

_ mitte kellelegi

_ kui kellelegi teisele, siis kellele? .......cccoeoveeviiiiniiieniiieeieeeeeeee,

3. Kas void loota pere toetusele, kui sul on rakse?
O jah, kogu aeg

0 jah, monel korral

O jah, tihel korral

O ei

O ei oska oelda

4. Oled sa kunagi tundnud, et mdne probleemi puhul ei saa sind keegi aidata?
O jah, kogu aeg

0 jah, monel korral

O jah, iihel korral

o el

0 ma lahendan ise oma probleemid, ega vaja teiste abi

kui vastasid jah kogu aeg/monel korral/iihel korral, too ndide

5. Kas sul on olnud probleeme, mille puhul ei ole sa julgenud abi saamiseks kellegi
poole podrduda?
O jah, kogu aeg

0 jah, monel korral

O jah, iihel korral

o el

0 ma lahendan ise oma probleemid, ega vaja teiste abi

kui vastasid jah kogu aeg/monel korral/iihel korral, too ndide
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6. Kas sa poorduksid psiihholoogi poole, et saada abi oma probleemi lahendamisel?
O jah, kogu aeg

0 jah, monel korral

O jah, tihel korral

oei

0 ma lahendan ise oma probleemid, ega vaja psiihholoogi abi

7. Oled sa vihemalt korra elus oma probleemidega p6ordunud abi saamiseks
psiihholoogi poole?

O jah

oei

o olen soovinud, kuid see ei ole olnud voimalik

8. Kas sul on olnud probleeme, millega oleksid tahtnud psiithholoogi poole poorduda,
kuid et julgenud?

O jah, kogu aeg

o jah, monel korral

O jah, iihel korral

o el

0 ma ei poorduks oma probleemidega mitte kunagi psithholoogi poole

0. Mirgi tabelisse, millised erialaspetsialistid tootavad teie koolis
tootab el toota ei oska oelda
psithholoog
eripedagoog
sotsiaalpedagoog
10. Mirgi tabelisse, kas tead, kus asub erialaspetsialisti kabinet?
tean ei tea ei oska oelda erialaspetsialisti
teenus puudub
psithholoog
eripedagoog
sotsiaalpedagoog
11. Mirgi tabelisse, kas tead, millal on erialaspetsialisti vastuvotu aeg
tean el tea ei oska oelda erialaspetsialisti
teenus puudub
psithholoog
eripedagoog
sotsiaalpedagoog
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12. Mirgi tabelisse, kas tead, milliste teemade/ kiisimustega voib erialaspetsialisti poole

poorduda
tean el tea el oska oelda erialaspetsialisti
teenus puudub
psithholoog
eripedagoog
sotsiaalpedagoog

13. Kas teie koolis tootavate erialaspetsialistide (sotsiaalpedagoog, eripedagoog,
psithholoog) poolt pakutavale teenusele on Opilastel juurdepédids voimaldatud?

O jah, kogu aeg

0 jah, monel korral

O jah, iihel korral

o el

0 meie koolis ei toota erialaspetsialiste

14. Millised on sinu ettepanekud erialaspetsialistide teenuse kittesaadavuse paremaks
muutmisel?

15. Kas vdid mure/probleemi korral loota dpetajate abile?
O jah, enamikule

0 jah, monele

O jah, iihele

o ei

O ei oska delda

16. Kas dpetajad on pakkunud abi probleemide lahendamisel?
O jah, enamik

0 jah, moned

O jah, iiks

oei

O el oska oelda

17. Kas usaldaksid opetajat, kui ta pakuks sulle abi?
O jah, enamikke

0 jah, mOnda

O jah, iihte

o ei

O ei oska oelda
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18. Kas dpetaja peaks aitama Opilast, kellele on mure/probleem?
O jah, kogu aeg

0 jah, monel korral

O jah, tihel korral

oei

19. Millistel juhtudel, millise teemaga vdiksid Opilased podrduda psiihholoogi poole?
mirgi nii palju vastuse variante, kui pead sobivaks)
O tdiskasvanutega suhtlemine

O sOpradega suhtlemine

O tiidruk- voi poiss-sdbraga suhtlemine

O Opetajatega suhtlemine

o konfliktid eakaaslastega

o konfliktid dpetajatega

0 konfliktid vanematega

O Oppimine

O Opingute jitkamine

O koolist pohjuseta puudumine

O karjddrindustamine

0 huvialade leidmine

o liksindus

0 unehdired

o kontrolltodde voi eksamidrevus

o tilevdsimus/ kurnatus

0 depressioon

O lein

O kiusamine

o kiiberkiusamine

O kui moni muu variant, SiiS MILINE? .....oovvvveieeeeeeeeeeeeeeeee e,

20. Louna-Eesti maakonnakeskustes (Jogeval, Polvas, Tartus, Viljandis, Valgas ja Vorus)
asuvad sihtasutuse Innove Rajaleidja keskused, kus pakutakse karjdiri- ja
oppendustamisteenuseid. Milline véide voi viited kehtivad sinu kohta?

(mérgi nii palju vastuse variante, kui pead sobivaks)

0 olen kasutanud Rajaleidjakeskuse teenust

0 meie koolis on kidinud Rajaleidjakeskuse todtajad ennast tutvustamas

0 meie kool on kasutanud Rajaleidjakeskuse teenust

o0 meie koolil ei ole voimalik kasutada Rajaleidjakeskuse teenust

0 olen midagi kuulnud Rajaleidjakeskustest, kuid ei tea sellest tapsemalt

O el ole kuulnud Rajaleidjakeskustest ja seal pakutavatest teenustest

o mulle ei ole vajalikud Rajaleidjakeskuse teenused

0 Rajaleidjakeskus asub minu elukohast liiga kaugel, mistottu ei ole voimalik nende poolt
pakutavat teenust kasutada

21. Kas teie koolis on kasutatud psiihholoogi teenust Rajaleidja keskusest
O jah, kogu aeg

0 jah, monel korral

O jah, tihel korral

O ei oska delda
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O el

22. Rajaleidja keskused asuvad Jogeval, Polvas, Tartus, Viljandis, Valgas ja Vorus. Kas
sinul oleks vdimalus kasutada nende teenust?

O jah, kogu aeg

0 jah, monel korral

O jah, iihel korral

O el oska delda

oei

0 ma ei vaja Rajaleidja keskuse teenuseid

23.  Millised jargmistest teguritest voivad mdjutada psiithholoogi teenuse
kittesaadavust Opilastele? (mirgi nii palju vastuse variante, kui pead sobivaks)

o psiithholoog ei ole kogu aeg kittesaadav

0 psithholoog to6tab viikese koormusega

o psithholoogi juures kiib palju Opilasi ja tal ei ole piisavalt aega koikide Opilaste jaoks

0 psithholoogi vastuvdtu ajad ei sobi minule

O ma ei tea, milliste teemadega voib psiihholoogi poole podrduda

o psithholoogil on seadusest tulenev kohustus teavitada minu vanemaid psiihholoogilise

teenuse osutamisest

0O ma ei taha, et koolikaaslased mirkavad, et kdin psiihholoogi vastuvotul

O ma ei soovi, et minu vanemad teaksid, et kasutan psithholoogi teenust

0 ma ei usalda koolipsiihholoogi

o eelnev negatiivne kogemus koolipsiihholoogiga

0 meie koolis ei ole voimaldatud psiihholoogi teenuse kittesaadavus

0 meie koolis ei tdoota koolipsithholoog

0 Rajaleidja keskused asuvad minu kodust liiga kaugel ja sinna on rakse piidseda

o0 Rajaleidja keskustes asuvad erialaspetsialistid on liialt hdivatud ja ei ole véimalik pddseda

vastuvotule

0 ma ei usalda Rajaleidja keskuse erialaspetsialiste

o puudub info Rajaleidja keskustes pakutavate teenuste kohta

o eelnev negatiivne kogemus Rajaleidja keskuse poolt pakutava teenuse osas

0 psithholoogi teenus on kittesaadav ja seda ei mdjuta iikski eelnevatest teguritest

O el oska oelda

0 kui moni muu tegur, siis milline...........cceevveeevveenieeenieeeieeenne,

24. Kas teie kooli opilased peaksid saama kasutada koolipsiihholoogi
ndustamisteenust?

O jah, kogu aeg

0 jah, monel korral

O jah, tihel korral

O ei oska delda

o el

25.  Milliste erialaspetsialistide olemasolu koolis vdib mojutada dpilaste heaolu?
(maérgi nii palju vastuse variante, kui pead sobivaks)
o psithholoog
O sotsiaalpedagoog
O eripedagoog
O ei oska delda
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0 kui moni muu spetsialist, Siis KeS.......ccceevvvveerveenciieenieeennen.

26. sugu
O tiidruk
O poiss

27. vanus

28. sinu kooli asukoht

o Jogeva, Polva, Tartu, Viljandi, Valga, Voru linna kool
o viikelinnakool

0 maakool

29. Kui soovid midagi lisada, kommenteerida, mérkusi teha, siis siin on sul selleks
voimalus

Tadnan koostoo eest!
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Lisa 2 — kaaskirjad
LUGUPEETUD JUHTKONNA LIIGE!

Tartu Ulikooli eksternina korraldan uurimust, mille eesmirgiks on selgitada
psithholoogilise ndustamisteenuse kittesaadavus ja voimalikud seda mdjutavad tegurid
oOpilaste hinnangul Louna-Eesti iildhariduskoolides. Saadud tulemuste pdhjal on véimalik
koostada analiiiis Opilaste arvamusest psithholoogilise ndustamisteenuse vajaduse ja
kittesaadavuse kohta. 5-12 klassi dpilased tdidavad kiisimustiku dppetunni ajal interneti teel
ning vastused saabuvad uurimuse korraldajale kodeerituna. Kiisimustikule vastamine votab
aega umbes 15-20 minutit ja uurimuses on voimalik osaleda kuni 15.04.2016. Uuringus
osalemine on anoniiiimne. Tulemused avaldatakse iildistatud kujul magistrit6os.

Uurimuses osalemine on vabatahtlik ning opilasel on digus otsustada, kas ta soovib
antud uurimuses osaleda voi mitte. Palun teil edastada info dpetajatele, kes on ndus
koordineerima uuringu ldabiviimist arvuti voi klassijuhataja tunnis. Uurimuse voib lédbi viia
the klassi Opilaste seas voi soovi korral mitmes klassis. Lisaks palun Opetajal edastada e-kooli
kaudu informatsioon lapsevanematele uuringu ldbiviimise kohta. Kaaskirja dpetajale ja
lapsevanematele leiate manusest. Lapsevanemal on digus mitte lubada tema lapsel uuringus
osaleda. Kui lapsevanem on sellekohase informatsiooni dpetajale edastanud, siis on dpetajal
vaja leida kiisimustiku tditmise ajaks Opilasele teine tegevus.

Kiisimustik on kéttesaadav aadressil
http://www.eformular.com/kaia.parn/noustamine.html.

Jddn ootama teie otsust osalemise osas. Olen tdnulik, kui edastate oma vastuse hiljemalt
06.04.2016.
Kiisimuste korral vota ithendust kaia.parn @ gmail.com.

Ette tdnades,
Kaia Parn

Juhendaja: Kaia Kastepdld-Tors, kliiniline psiihholoog lektor Msc, kaia.kastepold-tors @ut.ee

LUGUPEETUD OPETAJA!

Tartu Ulikooli eksternina korraldan uurimust, mille eesmirgiks on selgitada
psithholoogilise ndustamisteenuse kittesaadavus ja voimalikud seda mdjutavad tegurid
Opilaste hinnangul Louna-Eesti iildhariduskoolides. Palun teie abi oma uurimuse lidbiviimisel.
Saadud tulemuste pohjal on vdoimalik koostada analiiiis Opilaste arvamusest teenuse vajaduse
ja kittesaadavuse kohta. 5-12 klassi Opilased tdidavad kiisimustiku Oppetunni ajal interneti
teel ning vastused saabuvad uurimuse korraldajale kodeerituna. Kiisimustikule vastamine
vOtab aega umbes 15-20 minutit ja uurimuses on vdimalik osaleda kuni 15.04.2016. Uuringus
osalemine on anoniiiimne. Tulemused avaldatakse iildistatud kujul magistrit60s.

Uurimuses osalemine on vabatahtlik ning Opilasel on digus otsustada, kas ta soovib
antud uurimuses osaleda voi mitte. Lisaks palun teil edastada e-kooli kaudu informatsioon
lapsevanematele uuringu ldbiviimise kohta. Kaaskirja lapsevanematele leiate manusest.
Lapsevanemal on digus mitte lubada tema lapsel uuringus osaleda. Kui lapsevanem on
sellekohase informatsiooni teile edastanud, siis palun kiisimustiku tditmise ajaks leida lapsele
teine tegevus.

Kiisimustik on kittesaadav aadressil
http://www.eformular.com/kaia.parn/noustamine.html.
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Kiisimuste korral votke iihendust kaia.parn @ gmail.com.

Ette tdnades,
Kaia Pirn

Juhendaja: Kaia Kastepdld-Tors, kliiniline psiihholoog lektor Msc, kaia.kastepold-tors @ut.ee

LUGUPEETUD LAPSEVANEM!

Tartu Ulikooli eksternina korraldan uurimust, mille eesmirgiks on selgitada
psithholoogilise ndustamisteenuse kittesaadavus ja voimalikud seda mdjutavad tegurid
Opilaste hinnangul Loduna-Eesti iildhariduskoolides. Opilased tididavad kiisimustiku
anoniitimselt dppetunni ajal interneti teel. Opilaste vastused saabuvad uurimuse korraldajale
kodeerituna. Kiisimustikule vastamine vOtab aega umbes 15-20 minutit ja uurimuses on
voimalik osaleda kuni 15.04.2016. Uuringus osalemine on anoniiimne ning ankeedis
avaldatud infot toodeldakse lahus teie lapse isikuandmetest (sugu, vanus). Tulemused
avaldatakse Tartu Ulikooli magistritoos, kus samuti jirgitakse rangelt anoniiiimsuse printsiipe.

Uurimuses osalemine on vabatahtlik ning teie lapsel on Oigus otsustada, kas soovib
antud uurimuses osaleda voi mitte. Kui soovite, et teie laps ei osaleks antud uuringus, siis
palun sellest kolme péeva jooksul kirja saabumise hetkest teada anda kooli dpetajale.
Kiisimuste korral vota ithendust kaia.parn @ gmail.com.

Ette tdnades,
Kaia Parn

Juhendaja: Kaia Kastepdld-Tors, kliiniline psiihholoog lektor Msc, kaia.kastepold-tors @ut.ee



Lisa 3- tabel 1; tabel 2

Opilaste jirjekorra eelistus kelle nad riisigivad oma murest/probleemist
esimesena | teisena [ kolmandana | neljandana | viiendana | kuuendana | seitsmendana | kaheksandana | (iheksandana | kimnendana
emale 59 12 7 6 0 1 1 1 1 0
isale 6 11 11 4 4 2 3 1 1 33
oele/vennale 6 14 27 9 9 3 2 1 0 1
vanaemale % 1 0 8 11 12 9 7 5 1 2
vanaisale o 0 1 1 2 7 14 8 5 4 5
sobrale 5 8 18 12 17 10 3 5 1 0 0
poiss-/tiidruk sébrale | & 5 7 3 6 6 7 7 7 1 0
Opetajale 0 0 2 8 7 10 9 10 9 5 1
psiihholoogile S 1 0 2 2 3 5 3 7 15 4
sotsiaalpedagoogile 0 0 0 0 3 1 3 4 7 1
eripedagoogile 0 0 0 0 0 1 1 2 4 14
mitte kellelegi 7 1 4 2 0 2 1 0 4 1
Tabel 1. Kellele opilased radgivad oma muredest/probleemidest.
Tabel 2. Kellele dpilased sooviksid rddkida oma muredest/ probleemidest
Opilaste jiirjekorra eelistus kelle abi nad oma murede/probleemide lahendamisel kasutaksid
esimesena | teisena | kolmandana | neljandana | viiendana | kuuendana | seitsmendana | kaheksandana | Uheksandana | kimnendana
Emale 52 19 7 5 0 1 0 0 0 0
Isale 7 36 7 9 6 2 3 0 1 0
oele/vennale 5 7 26 11 9 4 1 4 0 0
vanaemale g 0 0 12 11 6 10 10 2 1 4
vanaisale o 0 2 1 5 10 11 9 7 2 2
sobrale 5 15 8 11 9 8 7 7 2 2 1
poiss-/tiidruk sébrale | & 4 8 3 4 6 5 7 6 2 1
Opetajale 0 0 2 8 10 6 7 7 13 6 0
psiihholoogile § 0 2 3 2 5 4 2 6 15 3
sotsiaalpedagoogile 0 0 1 4 1 2 1 2 8 18
eripedagoogile 1 0 1 0 3 0 3 2 5 9
mitte kellelegi 5 1 1 2 0 2 0 2 2 2
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