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SISSEJUHATUS

Kuna noored ei saa alati oma huvisid Kkaitsta, siis on vaja, et asenduskodus elavat last timbritseksid
taiskasvanud, kes panevad lapse huvid alati esikohale. Seega méangib asenduskodu suurt rolli laste
fiiiisilise- ja vaimse tervise arengus. (Cantwell 2019) Ulikoolis dppimise ajal oli autor praktikal
asenduskodus. Vaatamata sellele, et uuringuaruandes "Asendushooldusel kasvavate laste
osalemiskogemused nende elu puudutavates otsustes” toodud andmete pohjal on selge, et
asenduskodu noortel ei ole probleeme suhtlemisel asenduskodu sdpradega ja teiste lastega. Vaid
praktikaajal mérkas autor, et osadel noortel, kes olid asenduskodu teenusel, on probleemid suhtlemisel
inimestega, neil tekivad raskused kiitumisega, mistottu kujunevad vélja konfliktid. Noortele, kellele
ei piisa asenduskodu poolt pakutud voimalustest enda arendamiseks, energia kulutamiseks ja
sotsiaalsete oskuste omandamiseks, on voimalus kasutada noortekesuse tingimusi voimalusi ning
osaleda huviringides. Kuid suurem osa asenduskodus viibivatest noortest ei osale huviringides ega
kiilasta noortekeskusi vaatamata sellele, et asenduskodus on loodud sellise tegevuse motiveerimiseks
ergutussiisteem. Asenduskodu ergutussiisteem on programm, mis toetab asenduskodus elavaid lapsi
vOi noori. Selle eesmédrk on pakkuda noortele motiveerimist nende kiditumise parandamisel ja
hariduslikul edasiminekul. Ergutussiisteem v3ib hdlmata erinevaid elemente, nagu nditeks tunnustus-

ja preemiaprogramme, tunnustamistseremooniaid, auhindu, motiveerivaid konesid voi tegevusi.

Oppimise ajal kiilastas t66 autor ka noortekeskust. Autor leidis oma isiklike vaatluste pdhjal, et
noortekeskuses toimuv mitteformaalne Gppimine annab voimaluse Sppida tundma selliseid noori
teisest kiiljest, kes tavaolukorras kdituvad ebatavaliselt vOi véljakutsuvalt, nd ,,probleemselt.
Noorsootddtajal on vahetu roll noorte suhtlemisoskuste parandamisel nii eakaaslaste kui ka teistega,
kes vanuselt vdivad olla nooremad voi vanemad. (Dibou 2020) Autori hinnangul on vihe uuritud
noorsootdodtajate mdju laste sotsiaalsete oskuste arendamisel. Antud t66 aitab anda véikese panuse
sellele, kuidas voib hinnata noorsootdtaja rolli asendushooldusel viibivate noorte sotsiaalsete oskuste
omandamisel. T66 teema on aktuaalne, sest noorsootédtaja mdju noorte sotsiaalsete oskuste

arendamisele pole Narva linnas varem uuritud.

Tanapéeval, tehnikaajastul, on inimestega suhtlemine muutunud palju harvemaks kui varem.

Otsesuhtlus on jatkuvalt inimeste elu oluline ja lahutamatu osa, kuid see ei vota enam suurt osa nende
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elust nagu vahem kui 30 aastat tagasi. (bymarosa 2021) Sotsiaalsete oskuste arendamine on oluline
osa iga inimese elus. Arenenud sotsiaalsed oskused aitavad elus hésti toime tulla. T60 teema on
aktuaalne, sest peale uuringut tehakse iilevaade noorsootddtaja mojust noorte sotsiaalsete oskuste
arendamisel. Kokkuvattes teeb autor ettepanekuid, mis vdivad parandada noorsootddtajate t66 moju

kvaliteeti sotsiaalsete oskuste arendamisel.

Loput6d eesmérgiks on suurendada teadmist noortekeskuses téotava noorsootddtaja rollist noorte

sotsiaalsete oskuste arendamisel Narva asendushooldusel viibivate noorte nditel.
To0 eesmérgi tditmiseks on pandud jargmised iilesanded:

1. anda iilevaade noortekeskusest, noortekeskuse toomeetoditest, eesméarkidest ja lilesannetest,
noorsootdotaja too lilesannetest;

edastada infot asendushooldusest;

selgitada uuringute alusel vilja noorte sotsiaaloskuste probleemid;

selgitada vilja, millest koosneb uurimine, edastada uurimiskiisimused;

viia labi uurimus

o a0k~ w N

uuringuandmete kogumine ja peale seda teha kokkuvote, kuidas on suurenenud teadmised
noortekeskuses tootava noorsootOdtaja rollist noorte sotsiaalsete oskuste arendamisel
asendushooldusel viibivate noorte niitel;

7. arvestades uuringu tulemusi, teha ettepanekud asendushooldusel viibivate noorte

sotsiaaloskuste paremaks omandamiseks.
Uurimist60 eesmérgi saavutamiseks piistitas autor allolevad uurimiskiisimused:

1. Millised hinnangud on noortekeskuse tegevustes osalevate noorte sotsiaalsete oskuste arengule?
2. Milliseid oskusi arendatakse kdige enam noortekeskuses noorsootdotaja toel ja kuidas?

3. Millised on puudujddgid ja arendusvéimalused?
Antud 16putd6 koosneb kahest osast: 1) teoreetiline, 2) empiiriline.

T606 teoreetilises osas antakse infot asendushooldusest, asenduskodust, noortekeskusest, noorsotdotaja

to0st ja noorte probleemidest sotsiaaloskuste omandamisest ja arendamisest.

Loputoo empiiriline osa koosneb uuringu eesmaérgist, intervjueerimisest, uuringu andmete analiiiisist.

Uuringu osas kasutatakse individuaalset poolstruktureeritud intervjuud. Intervjueerijad on



asenduskodus varem elanud noored, kes on juba iseseisvas elus. Autor rakendab uuringu andmete

analiitisimiseks kvalitatiivset meetodit.

Seejdrel kui uuringu tulemused on analiiiisitud, tehakse kokkuvdte ja ettepanekud.



1.NOORTEKESKUS, NOORSOOTOO JA
ASENDUSHOOLDUSEGA SEOTUD TEOREETILISED
KASITLUSED

1.1 Noortekeskus

Kuna t66 iilesanne on suurendada teadmist noortekeskuses téotava noorsootdodtaja rollist noorte
sotsiaalsete oskuste arendamisel asendushooldusel viibivate noorte néitel, sSiis teoreetilises o0sas

antakse esiteks iildine iilevaade noortekeskusest ja noorsootdotaja toost.

Esimesed noortekeskused oli avatud Narvas ja Tallinnas 1989. aastal. (Archimedes 2013) Praegu on
Eestis 281 noortekeskust. (3. Haridus- ja Teadusministeerium 2021), Noortekeskus on asutus, mis on
tehtud noorte toetuseks ja nende huvide ja oskuste arendamiseks, kus noored vdivad vabatahtlikult
oma vaba aega veeta. Noortekeskuse tegevust pohjendatakse noortega kontakti saavutamisega, noorte
identiteedi kindlustamisel. Noortekeskuse toomeetodid méiratakse ldhtudes noorte tingimustest,

vajadustest ja arengust. (Eesti Avatud Noortekeskuste Uhendus 2018).
Noortekeskused pakuvad erinevaid teenuseid, mis on suunatud noorte mitmekiilgsele arengule.
Noortekeskuse teenused:

1) vordne kéttesaadavus igale noorele;

2) erinevad aja veetmise vdimalused, mis on pohjendatud noorte huvidega (nditeks arvutite
kasutamine, lauaméngud, litkumisméngud, raamatute valik jne);

3) tegevused, mis on seotud projektidega (projektinGustamine, suunamine, abiprojektide
Kirjutamisel, partnerite leidmine jne)

4) tegevused, mis on seotud madratud siindmusega (pidude organiseerimine ja selles osalemine,
loengud ja infotunnid, koolitused)

5) heategevuslik t66 (vabatahtlik t60)

6) noortele info edastamine (riskitelefon, toetus ja abi, kasulikud organisatsioonid)

7) igasugune toetamine ja suunamine (ldhtudes noorte vajadustest ja huvidest, individuaalne t66
iga noorega). (riigi teataja, noortekeksuse teenuse ja iilelinnaliste noorsoot6d programmide

korraldamine)

Noortekeskuste teenused voivad vahelduda soltuvalt keskuse asukohast ja ressurssidest.
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Noortekeskuse arendamiseks on téhtis kvalifitseeritud td6taja olemasolu, kes tagab noorte sotsiaalsete

oskuste, noorte huvide arendamise. (Eesti Avatud Noortekeskuste Uhendus 2013)

1.1.1 Noorsootddtaja

Ilma noorsootdotajata ei saa noortekeskus eksisteerida. Tema on noortekeskuse peaisik.
Noorsootddtaja suunab ja annab arusaama iga noore vdimaluste kohta. Noorsootdotaja on see toetus,
mis aitab noortel, kes kahtlevad, edasi liikuda. Noorsootdotajast soltub noortekeskuse atmosfaar ja
noorte soov sinna minna. Noosootdotaja aitab noortel kriitiliselt moelda voi analiitisida oma elu ja
stindmuseid, mis tekivad nende eluteele. Samuti toetab noori elus hakkama saamisel. (Erasmus+ ja

Euroopa Solidaarsuskorpuse agentuuri noorteprogrammide Keskus 2020)

Noorsootodtaja peab oma t66s juhinduma noorsootodtaja kutsestandardist, mis poOhineb

noorsootddtaja kutse-eetikal.
Kutse-eetika pohiteesid noorte suhtes sisaldavad jargmisi punkte:

1. “Noorsootddtaja on aus ja avatud noorsootdd eesmérkide ja meetodite osas.

2. Noorsootdotaja kohtleb noori vordselt, suhtub noorte arvamustesse ja maailmapilti
lugupidamise ja sallivusega.

3. Noorsootddtaja ldhtub to0s noorega vordviirse partnerluse pdhimdttest, noorsootdd ja selle
korralduse pohimotetest.

4. Noorsootddtaja ldhtub oma t60s noorest, vottes arvesse tema arvamust, ideid, maailmavaadet.”

(Noorsootdotaja kutse-eetika)

Noorsootddtaja organiseerib noorteksekuses kogu t66 nii, et noortel oleks vdimalus huvitavalt ja
tunnetuslikult oma aega veeta. Iga tegu noortekeskuses on seotud suhtlemisega. Noorsootodtaja aitab
noortel arendada oma sotsiaalseid oskusi, identiteeti, enesehinnangut. Noorsootodtaja mojutab ja
suunab noori, et nad omandavad ja kasutavad oma elus olulisi oskusi (nt pohjuslik seos, ettekujutus,
kriitiline motlemine). Samal ajal norsootddtaja tunnustab noorte algatusvdoimet (oma arvamuse

avaldamine, noorte initsiatiiv). (Eesti ANK 2016)

Noorsootddtaja peab olema kursis, mis toimub noorte elus, mis raskustega noored puutuvad kokku,

et suunata noori positiivsete lahendusteni. (Eesti Noorsoot6o Keskus 2017)



Kokkuvotteks saab autor oelda, et noorsootddtaja on spetsialist, kes toetab noorte arengut vaimsel,
sotsiaalsel ja emotsionaalsel tasandil. Peamine eesmérk on aidata noortel arendada oma potentsiaali,
suunata noori probleemide lahendamisele, mille olemasolul tekivad takistused noorte tervislikus ja
positiivses arengus. Noorsootdotaja to6 oluline osa on luua turvaline keskkond noorte murede ja

r60mude avameelseks arutlemiseks.

1.2. Sotsiaalsed oskused

Kuna autor soovib oma uuringus edastada rohkem infot noosootddtaja rollist noorte sotsiaaloskuste
omandmisel, selles todosas edastatakse infot sotsiaaloskustest ja nende omandamisest. Samuti antakse

tilevaade uuringust, mis oli t66 valiku pohjenduseks.

Erinevates allikates on voimalik leida mitmeid termineid, millega selgitatakse, mis on sotsiaalsed
oskused. Sotsiaalsed oskused on kiitumine, mille abil tekib inimestega positiivne koostoime. Osa
nendest oskustest on kasutustunne, rithma tegevuses osalemine, abivalmidus, heldus, suhtlemine
teistega, labirddkimiste ldbiviimine, probleemide lahendamine jne. (Sharon 2010) Sotsiaalsete oskuste

arendamine méangib suurt rolli enesearenduses ja edasises tookogemuses ja elus hakkama saamisel.

Sotsiaalseid oskusi opitakse kogemuste kaudu ja neid omandavad noored aastate jooksul. Sotsiaalseid
oskusi on vaja kasutada teiste inimestega suhtlemisel, siin on tdhtis teise meeleolu mdistmine,
kompromissi leidmine, teise inimese olukorra analiilisimine. Sotsiaalsete oskuste abil saab inimene
kriitiliselt moista ja analiitisida, millega voib olukord/konflikt/vaidlus paidida ja kuidas seda suunata

parema lahendamise saamiseks. (Jarvinen 2011)

Sotsiaalsed oskused vdimaldavad inimestel teistega suhelda, luua ja hoida neid suhteid.
Sotsiaaloskused sisaldavad empaatiavoime suhtemisoskust, kuulamisoskust, konfliktide lahendamise
oskusi. Nende oluliste oskuste abil saab inimene toime tulla erinevates sotsiaalsetes olukordades.
(Tropp 2008)

Noorsoot6dd on alati médratletud kui muutuvat ja mitmekiilgset valdkonda, millel on tihe seos
sotsiaalse kontekstiga. Noorsootddl on siigavam eesmérk kui lihtsalt noorte vaba aja organiseerimine.
Noorsootdo aitab kaasa ka diglasele sotsiaalsele arengule. Sotsiaalsed oskused ja noorsootdd on
omavahel seotud, kuna iiks peamisi noorsootd6 pohimotteid on noorte teadmiste arengu toetus ning

aidata noortel omandada olulisi sotsiaalseid oskusi, mis on vajalikud elus histi hakkama saamiseks.
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Noorsootods kasutatakse tihti mitteformaalset oppimist. Mitteformaalne Sppimine voib toimuda
erinevates keskkondades ja olukordades, sealhulgas tookohal, kogukonnas, spordiklubides voi
isiklikel huvialadel. Selle eesméargiks on omandada uusi teadmisi, oskusi ja kogemusi véljaspool

traditsioonilist haridussiisteemi.

Mitteformaalne dppimine voib olla sama oluline kui formaalne dpe, kuna see vdoimaldab inimestel
arendada praktilisi oskusi, suhelda erinevate inimestega ja laiendada oma teadmiste baasi. Lisaks voib

see aidata kaasa elukestvale dppele ja isiklikule arengule.

Noorsootdd ja mitteformaalse Oppimise programmide kaudu omandavad ja arendavad noored
erinevaid oskusi nagu koostoo, suhtlemine, enesejuhtimine. Nende oskuste omandamine ja
arendamine aitab noortel luua positiivseid ja tervislikke suhteid teiste inimestega. Samal ajal need
oskused toetavad noorte sotsiaalset arengut. Noorsoot6o aitab noortel moista ithiskonna toimimist
ning arendada kodanikualgatust. Sotstiaalsed oskused annavad noortele vdimaluse seista oma diguste
eest, toetada teiste inimeste vajadusi. Seetottu on noorsootdd ja inimeste sotsiaalsed oskused omavahel

seotud ja tdiendavad iiksteist. (Rannala 2020)

1.3 Asendushooldus

Kuna uuring on pohjendatud 1dbi viidud asendushooldusel viibivate noortega, siis selles t66 osas
edastab autor infot asendushooldusest ja rohkem asenduskodust ja asenduskodu pakutud teenustest,

sest see on tuttavam osa autori jaoks.

Lastele ja noortele, kes on jddnud ilma vanemate eestkosteta, peab riik esimesel voimalusel kodu
leidma edastama kodu. Sotsiaalkindlustuse andmete alusel, mis olid viimati uuendatud veebruaris
2024. aastal, on Eestis tile 700 last, kes viibivad asendushooldusel pere- ja asenduskodudes.
(Sotsiaalkindlustusameti veebileht) Lapsed, kes ei saa elada oma kodus turvalises keskkonnas,

vajavad asendushoolduse teenust. Asendushoolduse teenus tagatakse lapsele juhul, kui:

lapsevanema hooldusdigus on piiratud/peatatud voi dra voetud,
lapsevanemad on surnud;
laps, kes on vanemast eraldatud;

vanemal, kellel on erivajadustaga laps ja ei saa lapsele nduetekohast hooldust tagada;

o b~ w0 D

lapsevanema nousolekul liihiajaline asendushoolduse teenuse kasutamine.

(Riigi Teataja)
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Asendushooldus jagatakse kaheks osaks:

1. Perepdhine asendushooldus (lapsendamine, eestkoste méadramine ja hoolduspere/perekonna

hooldamine),

2. Asutusepdhine  vOi  institutsionaalne  asendushooldus  (perekodu,  asenduskodu).

(Sotsiaalkindlustusameti veebileht)

Esimene asendushoolduse vorm pShineb sellel, et laps kasvab perekonnas, kus on eriteadmised lapse
hoolitsemiseks. Perepohise asendushoolduse pere votab endale vastutuse, mida peab lapse tdisealiseks

saamiseni tditma.

Sotsiaalkindlustusameti  kodulehel on infot asendushoolduse vormidest. Asutuspdhine
asendushoolduse vorm jagatakse kaheks: perekodus kasvatamine vdi asenduskodus kasvatamine.
Perekodus elavad lapsed ja nende eest hoolitsevad perevanemad, kes elavad koos nendega perekodus.
Laste igapdevaelu riitmi tagavad kuni kolm perevanemat. Perekodus vdivad elada samal ajal kuus last.

Perevanem hoolitseb laste eest pikaajaliselt elades perekodus koos lastega.

Asenduskodus tagavad laste igapdevaelu riitmi kasvatajad, kes tootavad seal todlepingu alusel
vahetuste kaupa. Asenduskodu pakub lastele ja noortele igapdevased eluvajadused: 66maja, toit,
turvalisus, soojus. Lisaks sellele on asenduskodu eesmérk: tagada laste heaolu ja digused, anda
elutingimused pohivajaduse rahuldamiseks, edastada turvalise keskkonna laste arenguks, valmistada
last ette selleks, et ta saaks elus hakkama. Samaaegselt on asenduskodu peamine iilesanne valmistada
noort ette iseseisvaks eluks. (EATL koduleht 2022)

Noorte ettevalmistus iseseisvaks eluks soltub, kui hésti toetati tema iseseiSvumise protsessi

asenduskodus.

1.4. Asendushoolduselt iseseisvasse ellu astuvate noorte uuring

Aprillis 2022. aastal Sotsiaalkindlustusamet tegi koos Civitaga uuringu, mille eesmaérgiks oli
“Uuringu eesmirk hinnata, milline moju on 2018. aastal joustunud sotsiaalhoolekande seaduse
muudatustel ning Euroopa Sotsiaalfondi toetuse andmise tingimustel ,,Asendushoolduse kvaliteedi
tostmine* ellu viidud ja rahastatud tugiisikuteenuse pakkumisel asendushooldusteenuselt iseseisvasse

ellu astuvate noorte toimetulekule (Sotsiaalkindlustusamet, CIVITA 2022).
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Uuringu kdigus puudutati erinevaid teemasid ja valdkondi: noorte elustiil, hariduse omandamine,

suhted inimestega, majanduslik olukord, toosuhted, traumaatilised kogemused ja muud teised teemad.

Osas, kus uuriti noorte sotsiaalseid suhteid osales 268 noort. Kokku oli 13 véidet, mille kohta noored
vastasid hindamiskriteeriumite jargi: tiiesti ndus, pigem olen ndus, pigem ei ole ndus, ei ole iildse

ndus, ei oska delda/kogemus puudub.

Enamus noortest vastasid, et nad saavad inimestega hésti 1abi. Kui edasi tutvuda uuringu tulemustega,
on selge, et suuremal osal noortel on raske inimesi usaldada. Samuti peaaegu pooled noortest, kes
osalesid uuringus, ei saa lihtsalt inimestelt abi paluda. Ainult 39% saab oma rahutusest rdidkida

sotsiaaltdotaja- voi lastekaitsega.

Seega autor leiab, et tuleks pakkuda asenduskodus viibivatele noortele véimalusi sotsiaalsete oskuste
arendamiseks, et neil oleks kergem elus hakkama saada. Sellega voib aidata ka noortekeskus, kus

keskkond on soodne erinevate inimestega suhtlemiseks.

13



2. NOORTE ARVAMUSE UURIMUSTOO

2.1 T66 eesmérk ja uurimiskiisimused

Autori uurimisto6 eesmirk on suurendada teadmist noortekeskuses tootava noorsootodtaja rollist
noorte sotsiaalsete oskuste arendamisel Narva asendushooldusel viibivate noorte néitel. Empiirilises

osas autor kujundab arusaama noorsootodtaja rollist noorte sotsiaalsete oskuste arendamisel.

Uurimist66 eesmargi saavutamiseks pustitas autor allolevad uurimiskiisimused:

1. Millised on hinnangud noortekeskuse tegvustes osalevate noorte sotsiaalsete oskuste
arengule?
2. Milliseid oskusi kdige enam noortekeskuses, noorsootdotaja toel arendatakse ja kuidas?

3. Millised on puudujédgid ja arendusvoimalused?

2.2. Uurimuse metoodika

Uurimuse metoodika aitab tagada, et uurimistod on libi viidud korrektselt ja usaldusvéérselt ning
saadud tulemused on valideeritud ja usaldusvdidrsed. Metoodika {tiks olulisemaid osi on
uurimuskiisimuste sonastamine ja selge metodoloogia viljato6tamine, mis aitab tagada, et uurimus on
suunatud digetele kiisimustele ja kasutatud on sobivaid meetodeid nende kiisimuste uurimiseks.
Lisaks tuleb metoodikas arvestada eetiliste kiisimustega ja tagada, et uurimus on lébi viidud vastavalt

kehtestatud normidele ja standarditele. (Lorenz)

Uuringus kasutas autor andmete kogumiseks kvalitatiivset meetodikat, kuna valitud meetodi analiiiis
annab vOimaluse rohkem tidhelepanu pddrata emotsioonidele. Antud meetod baseerub inimeste
kogemustel ja arvamustel, seetottu kvalitatiivse meetodi abil uuritakse paremini inimesete sotsiaalset
kditumist (Ounapuu 2014). Kvalitatiivne metoodika keskendub detailsemale mdistmisele ja tihti

kasutatakse andmete kogumiseks intervjuud, kiisitlust v3i vaatlust.

Autor valis kdesoleva 10put66 andmete kogumiseks intervjuu meetodi. Intervjuu on iiks kvalitatiivse
meetodi levinumaid admekogumise viise, kuna on paindlik ja tulemust/kokkuvotet voib muuta
lihtudes olukorrast. (Ounapuu 2014) Autor leiab, et intervjuu vdimaldab paremini esitada iilevaadet
ja eesmarki saavutada. Autor viis noortega lébi individuaalsed intervjuud, nende jaoks isiklikult

mugavas keskkonnas.
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Intervjueerimise meetod on poolstruktureeritud intervjuu. See meetod on struktureeritud ja
struktureerimata intervjuude vahel (Lepik 2014). “ Poolstruktureeritud intervjuu jadb oma olemuselt
nende kahe (struktureeritud ja struktureerimata) intervjuuliigi vahele, kuna iihest kiiljest kasutatakse
seal varem koostatud intervjuukava, teisest kiiljest voib semistruktureeritud intervjuu lébiviimisel
muuta kiisimuste jarjekorda (nt kui intervjueeritav suundub oma jutuga mone sellise teema juurde,
mida oli plaanis késitleda) ja kiisida tdpsustavaid kiisimusi.” (Lepik 2014) Poolstruktureeritud
intervjuu annab voimaluse spontaansete ja avatud kiisimuste kasutamiseks, seetdttu sobib antud
meetod kdige paremini ithekordseks intervjueerimiseks. Poolstruktureeritud intervjuus on olemas

tapsemad kiisimused, vaid vastused voivad varieeruda jutukaaslaste kogemuste pohjal.

Intervjuu labiviimiseks olid ettevalmistatud nii avatud kiisimused, kui ka konkreetsed. Avatud
kiisimus on kiisimus, mis nduab pohjalikumat vastust ja laseb vastajal jagada oma mdtteid, arvamusi
jakogemusi. See ei ole lihtsalt jah voi ei vastus, vaid pigem avab dialoogi ja vdimaldab laiemat arutelu
teemal. Avatud kiisimusi on sageli kasutatud intervjuudes, uuringutes ja aruteludes, et siivendada
mdistmist ja saada rohkem infot vastaja seisukohast. (Rumm 2017) Avatud kiisimustele vastamisel
saaksid noored oma arvamust pohjalikumalt esitada, arutleda antud teemal. Samal ajal avatud
kiisimused voimaldavad autoril lihtsamalt saadud andmeid analiiiisida. Intervjuus olid ka kinnised

kiisimused, mis voimaldavad vastajatel konkreetselt vastata, ilma aruteluta.
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2.3. Uurimuse valim

Autor viis kaks korda oma praktikat 14bi asenduskodus ja oli seal ka vabatahtlikuna. Sel ajal mérkas
autor, et asenduskodu todtajad toetavad ja motiveerivad noori sotsiaaloskuste omandamisel ja

arendamisel.

Uuringu valimi moodustavad noored, kes olid asenduskodu hooldusel. Koik noored on tuttavad
autorile ja olid asendushooldusel autori praktika ajal. Uuringus osales 9 inimest: 4 noormeest ja 5
neidu. Intervjuu oli vene keeles, sest koikide osalejate emakeel on vene keel. Seda teemat ei olnud
varem Narvas uuritud, seega otsustasin teha uuringu Narva asenduskodus viibivate noortega. Iga noor
on tdisealine. Autor selgitas, et intervjuud on vaja 10putdo jaoks, lithidalt kirjeldas 16put66 eesmarki
ja teemat. Autor sai ndusoleku noortelt intervjuu salvestamiseks. Samuti teavitasin noori, et peale
16putdo valmimist kodik salvestused kustutatakse ja neid ei edastata kusagile ega ei laadita internetti.
Noortele oli selgitatud, et intervjuu on konfidentsiaalne ja nende isikut on voimatu kindlaks teha

16putdo uuringu osas.

Iga noorega oli tehtud individuaalne intervjuu temale sobival kohtumise ajal ja viisil: isiklikult/

Skype/ videokone teel.

2.4 Uurimuse ldbiviimise Kirjeldus

Peale uuringu eesmirgi pistitamist, valimi koostamist ja uurimismeetodi valimise tegemist olid
koostanud intervjuu kiisimused. Iga intervjuu oli eelnevalt kooskdlastatud noorega. Intervjuu kestvus

oli alates 20 minutist kuni 50 minutini.

Enne iga intervjuu algust tuletas t66 autor noorele meelde jutuajamise usalduslikkust. Samuti oli
korduvalt infot diktofoni kasutamisest intervjuu ajal ja ka sellest, et kdik salvestused peale 16putdo
valmimist kustutatakse. Intervjueerimiseks olid eelnevalt koostatud kiisimused. Kuna uuringus
kasutatakse poolstruktureeritud intervjuud, kasutati ka vajadusel jarelkiisimusi. Koik kiisimused olid
koostatud nii, et saada iilevaade noorsootdétaja rollist noorte sotsiaalsete oskuste arendamisel

asendushooldusel viibivate noorte niitel.
Kiisimused, mis olid eelnevalt koostatud intervjuude l1dbiviimiseks on lisatud t66 Lisas 1.

Koik intervjueeritavad teadsid varasemalt uuringu autorit. Autor vottis sotsiaalmeedia kaudu tihendust

iga intervjueeritavaga eraldi. Autor Kirjeldas igale noorele uuringu olemust ja eesmérki. Iga
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intervjueeritavaga arutas autor eelnevalt 1dbi intervjuu ldbiviimise viisi: valiti intervjuu viis, kuupiev

ja kellaaeg. Intervjuud toimusid kolmel erineval viisil: isiklik kohtumine, Skype, videokdne.

4 intervjuud toimusid isiklikult; kaks intervjuud viidi 1dbi pargis jalutades; kaks intervjuud toimusid
kohvikus. Kolm intervjuud viidi 1dbi Skype’i vahendusel — autor helistas intervjueeritavale. Skype’i
intervjuude puhul olid kdik intervjueeritavad kodus. Ulejisnud kaks intervjuud viidi liibi telefoni teel.

Koik intervjuud viidi 1dbi ohtul.

Selleks, et vahendada noorte esialgset kartust, alustas autor intervjuud tervitusega ja kiisimusega kas
nad on valmis intervjuud alustama. Peale seda autor palus noortel enda kohta veidi rddkida, et votta
pinget maha. Muidugi oli suureks abiks see, et suhtlesime varem pikka aega. Edasi autor kiisis
konkreetseid kiisimusi, mis olid seotud intervjuu teemaga. Intervjuu 16pus kiisisinkas noored tahaksid
midagi lisada voi kas tekkis tdiendavaid kiisimusi autori jaoks. Positiivse mulje jadmiseks peale

intervjuu ldbiviimist, tdnas autor oma intervjueeritavat nende aja ja tdhelepanu eest.

2.5. Andmete analiiiisi meetodi Kirjeldus

Intervjuu analiitisiks oli vaja korralikku intervjuu ldbivaatamist. Kuna intervjuu salvestamiseks
kasutas autor diktofoni, seetdttu autor transkribeeris. Iga intervjuu oli osaliselt kirjutatud sonaliselt
iiles autori mugavuse huvides. Pohikiisimuste jirjekord ei muutunud vastuste mugavaks
analiiiisimiseks. Autor mérkis iiles olulised punktid/motted igas intervjuus. See oli tehtud, kuna moned
vastused autori hinnangul sobivad tsitaatidena. Kui autor saab pohjalikult intervjuud tdddelda, siis

saab paremini aru sellest, mida noored delda tahtsid.

Kvalitatiivset sisuanaliilisi kasutati teksti sisu uurimiseks, vastuste analiiisimiseks ja kogemuste
jagamiseks (Klamus 2015). Kvalitatiivne sisuanaliilis on meetod, mis keskendub teksti- voi
sisumaterjalile ning uurib seda pdhjalikult. Kvalitatiivne analiiiisimine vajab teksti mitu korda ldbi
lugemist, et mdista teksti sisu ja tdhendusi. See analiiisimismeetod aitab avastada noorte motteid ja
peidetud teemasid, mis voivad olla varjatud. Kvalitatiivne sisuanaliilis holmab konteksti mdistmist.

(Klamus 2015)

2.6. Uuuringus kogutud andmete kirjeldus

Loputods on esitatud Kirjeldus individuaalsete intervjuude teel kogutud andmetest, mida kodeeritakse:
N1-N9.
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Kui autor tsiteerib intervjueeritavat, siis kasutatakse kursiivkirja ja jutumarke®....”.

Autor kirjeldab jargnevalt uuringu kdigus kogutud andmeid teemade 16ikes. Teemad pdhinevad autori

koostatud kiisimustel.
Esmalt uuris autor noorte vastuste paremaks analiilisimiseks ja arusaamiseks noorte vanust ja sugu.

Iga noor on tiisealine ja nende vanuse varieerub alates 19. aastast kuni 26. aastani. Uuringus osales 9

noort: 5 neidu ja 4 noormeest.

Asenduskodus viibimise kestuse osas selgus uuringus, et asenduskodus veedetud aeg on igaiihel

erinev. K&ige lithem asenduskodus viibimise periood on 2 aastat ja pikim on 14 aastat.

“Mina veel opin ja olen endiselt asenduskodus. Juunis lopetan opingud ja lahkun asenduskodust.”

(N1)

Oluline teema oli see, kas vastanud olid noortekeskuse tegevustes osalenud voi mitte ning kui jah, siis
kui sageli. Selle teema osas tuli vélja, et suurem osa noortest kéis tihel voi teisel moel noortekeskuses
voi olid seotud noortekeskuse tegevusega. Samuti oli noori, kes ei osalenud noortekseskuse

tegevustes.

“Ma ei ldinud, sest koik seal on idioodid. Motlesin minna, kui olin 14 voi 16, aga meie rithma poisid

oleksid mu iile naernud.” (N2)

Uldiselt kiilastasid noortekeskust kdige vihem poisid. Mdne jaoks oli see tingitud sdprade

hukkamdistust, mdonel lihtsalt puudus soov, teine osales vaid teatud noortekeskuse tegevustes.

“Kdisin 2 kuud, kuna asenduskodu téotajad sundisid mind noortekeskusesse minema. Selle eest
lisatakse taskurahale raha. Mulle seal ei meeldinud, sest on hunnik reegleid, mida tuleb jéirgida, mulle

see ei meeldi.” (N4)

“Kas probleemsete teismeliste keskuse kiiktooli kiilastamine liheb arvesse? Siis 3 korda ndidalas. 15 .-

17. aastaselt. Mulle meeldis.” “FEi, ma ei jdddvustanud tihtegi muud tegevust.” (N7)

Uks noortest vastas, et on kiiinud ainult noortekeskuse korraldatud toolaagris. Kuid mirkis, et

toolaagri raames toimusid ka diskod, teeShtud ja aruandluskoosolekud.

N8 ei osale noortekeskuse tegevustes, vaid osales aktiivselt koolielus.
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Teised noored kiilastasid noortekeskust ja osalesid selle tegevustes.
N1 kéis noortekeskuses 2-3 korda kuus, hiljem ei jadnud huviringi tdttu enam aega.

N3 kiis noortekeskuses 2-3 korda nidalas. Uldiselt oli ta viiga aktiivne ja osales kooli tegevustes ja

uritustel.

“Olen kdinud noortekeskus vanuses 14-16 aastat. Siis oli seal varem téotanud noorsootdétajatega
vdga head suhted. Koos korraldasime erinevaid matku, laatasid, médngisime vdiksemate lastega. Olin

ka toolaagris, kus koristasime, virvisime. Tore oli hiljem rahalist tasu saada.” (NT6)

Need olid sissejuhatavad kiisimused. Edasi on kiisimused, mis annavad iilevaadet noorte arvamusest

sotsiaaloskuste kohta ja noorsootdo rollist nende oskuste arendamisel.

Erinevaid allikaid uurides selgub, et sotsiaalseid oskusi on péris palju. Iga allikas kirjeldatakse iildisi
sotsiaalseid oskusi, lisades neile mdned teised. Seega jargmisena kiisis t60 autor noorte arvamust
kiisimusele, millised oskused aitavad inimesel elus hakkama saada. Samuti tipsustas autor

pohikiisimusele vastamise kdigus, millised oskused on konkreetselt vastaja jaoks olulised.

Enamik noortest teatas lisna tavalistest sotsiaalsetest oskustest. Siiski oli neid, kes kiisimusest péris
hésti aru ei saanud. Autoril tekkisid raskused noorte vastustega, kes kategooriliselt ja kriitiliselt on
suhtunud noortekeskuse ja noorsootddtaja tegevusse. Mdnedel noortel oli abi vaja selles, et selgitada,

mida tdhendab mdiste sotsiaalsed oskused.

“Ahhhh, see. Ma arvan, et on hea, kui tead, mida see inimene, kellega rddgid, tipselt iitleb, osata
kdituda korralikus tihiskonnas.” (N4)

Noortekeskust kiilastanud noored vastasid kiisimusele iisna pohjalikult. Loetletud on erinevaid
sotsiaalseid oskusi, mis aitavad elus hakkama saada. Noored, kes koolis ja noortekeskustes aktiivselt
on osalenud, on sotsiaalsete oskuste teemaga histi kursis ja orienteeritud. Oskavad analiitisida, kuidas

oskusi saab elus rakendada, mis kasu sellest saavad.

“Ma arvan, et sellised oskused nagu kriitiline motlemine, loovus, paindlikkus, muutustahe,
suhtlemisoskus, probleemide lahendamise oskus aitavad inimestel elus hakkama saada.
Suhtlemisoskus on oluline oskus, mille kasutamine voimaldab olla edukad ja onnelikud nii isiklikus
kui ka professionaalses elus. Koik need oskused on minu jaoks olulised. Ma arendan kéike ja piiiian
seda kasutada.” (N3)
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“Osalesin ainult iihes noortekeskuse tegevuses — téolaagris. Jah, seal pidin suhtlema ja tutvuma

meeskonnaga, kellega oli vaja koostood teha. Ja kui tahab, voi ei taha, siis on vaja iihine keel leida”.

(N5)

“Usun, et suhtlemisoskus ja enesemotiveerimine on viga olulised. Tdnaseks olen saanud korghariduse
Jja saanud hea tookoha, kuigi 9. klassis olin kehv opilane. Kuid olen kindel, et just enesemotivatsioon
aitas mul edu saavutada. Niitid saan aidata oma perekonda, sdilitada sidemeid sopradega ja valida,

mis on mulle huvitav ja kasulik.” (N6)

Intervjuu kéigus tekkisid olukorrad, kus oli vaja noori suunata oma mdatteid ja jareldusi analiilisima.

Selleks oli kasutatud poolstruktureeritud intervjuu meetodit.

I NT

“Lahkus, abi, aru, oskus moista teist inimest — need oskused aitavad elus toime tulla” “on oluline, et

P2 ANTE)

teine inimene kuuleks, oluline on kasutada véimalust oma seisukohta viljendada” “jah, suhtlemine

on minu jaoks oluline, aga mul on raske inimestega suhelda ja ma olen viga hébeliky (N1)

Sotsiaalsete oskuste omandamine on oluline inimese arenguks ja iihiskonnas toimetulekuks. Oskuste
omandamine algab juba lapsepdlves, vaatamata oma vanusele Opivad lapsed teiste lastega suhtlema,
vanemate ja teiste laste emotsioone vastastikku mdistma. Sotsiaalsed oskused arenevad kogu elu
jooksul, olenevalt tekkivatest olukordadest. Oluline oli vélja uurida, mis voi kes aitas noortel

sotsiaalseid oskusi omandada.

,, Kooliajal tuli palju suhelda, saavutada mingeid eesmdrke ja kaasata tegevustesse teisi inimesi.
Kuna olin hea opilane, pidin aitama neid, kes olid maha jddnud, mis aitas arendada ka loovust ja
empaatiat. Voib oelda, et olen loomult liider. Seetottu pean suutma muutuvatele oludele oigeaegselt
reageerida ja oma seisukohta argumenteeritult edasi anda, suutma oigesti seada eesmdrke ja neid

saavutada ning ndidata iiles initsiatiivi. Ma arvan, et see koik on véiga oluline.” (N8)

“ Elus oli palju inimesi, kes aitasid sotsiaalseid oskusi arendada: kooli huvijuht, kes kaasas mind
sageli aktiivsetesse tegevustesse,; noorsootootaja, kellega koos kirjutasime ja viisime ldbi projekte,
tiritustel osalesime; palju aitas ka avalik tegelane, kes kaasas mind tsentristliku erakonna reklaami,

kus pidin tundide kaupa erinevate inimestega suhtlema.” (N3)

Kaks (N2 ja N4) noortest itlesid, et sOpradega suhtlemine aitas neil arendada sotsiaalseid oskusi, vaid

moned ei olnud liidri rollis ja praegu viahemalt iiks (N2) omab probleeme suhtlemisega.

20



Jargnevalt uuris autor, kus noored arendasid oma sotsiaalseid oskusi koige enam. Enamik vastajatest
iitles, et nad ei oska konkreetselt vastata, kus nad oma oskusi kdige enam arendasid, kuna sotsiaalsed
oskused arenevad pidevalt. Mdned arendasid sotsiaalseid oskusi kdige enam koolis, moned
huviringides, teised noortekeskuses. Kdige sagedamini markisid vastajad mitut iilaltoodud kohta, kus

nad arendasid oma sotsiaalseid oskusi.

Viike osa noortest teatas, et nad pole kunagi kusagil oma sotsiaalseid oskusi arendanud ja kdik juhtus

iseenesest.

Moned noored kahtlesid, kas nende sotsiaalsed oskused on piisavalt arenenud, et arutada, kus need
arenesid. Nad markisid dra, et noortekeskuses oli neil lihtne inimestega suhelda. Viljaspool
noortekeskust oli aga sagedasi probleeme sotsiaalsete oskustega, sest inimestega suhtlemise jatkamine

muutus ebamugavaks.

Selleks, et arendada uuringu teemat, uuris autor noortelt, kas osalemine noortekeskuse tegevustes,

aitas omandada sotsiaalseid oskusi ning kui jah, siis kuidas, milliste tegevuste kaudu.
Sellele kiisimusele said vastata ainult need noored, kes osalesid noortekeskuse tegevustes.

»INoortekeskus mind ei aidanud, aga voib-olla olen see lihtsalt mina... voi ma ei kdinud seal piisavalt.

Ma ei tahtnud ise sinna minna, jdrgnesin lihtsalt sébrale. Ma ei olnud viga huvitatud.* (N9)

Noortekeskusel on oluline roll noorte sotsiaaloskuste arendamisel. Noortekeskus pakub erinevaid
tegevusi ja programme, mille kaudu saavad noored arendada voi omandada suhtlemisoskusi,
empaatiat, meeskonnat6od, konfliktide lahendamist. Samal ajal pakub noortekeskus vabatahtlikuna ja
juhendajana proovida ennast. Seega arendatakse noortel vastutustundlikkust ja juhtimisoskusi.

Toetava ja turvalise keskkonda abil saavad noored arendada erinevaid sotsiaalseid oskusi.

“Tdnaseks olen saanud korghariduse ja saanud hea téokoha, kuigi 9. klassis olin kehv opilane. Kuid
olen kindel, et just enesemotivatsioon aitas mul edu saavutada. Niitid saan aidata oma perekonda,
sdilitada sidemeid sopradega ja valida, mis on mulle huvitav ja kasulik. Arvan, et noortekeskusel ja
nende tegevuses osalemisel oli selles suur roll. Noortekeskuses on alati erinevaid tegevusi, mis
keskenduvad erinevatele sotsiaalsetele oskustele. Enamasti on see suhtlemisoskus. Kiill aga oli

mdnge, kus oli vaja konfliktsituatsioone lahendada ja sellega sain hakkama.” (N6)
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“Noortekeskus ja selle tootajad aitasid mul absoluutselt minu sotsiaalseid oskusi arendada. Kirjutasin
projekte ja tdnu sellele sain uusi tutvusi. Noortekeskuses korraldasime tiritusi, mille peakorraldaja

olin mina, mis tihendas, et arendasin juhtimisoskusi, vastutustunnet ja enesedistsipliini” (N3)

“Arvan, et noorsootootajad aitasid mind, sest noortekeskuses viibides olin seltskondlik ja aktiivne.
Niipea, kui ajapuudusel noortekeskuses kdimise lopetasin, tekkisid probleemid inimestega seotud
oskustega. Tunnen end ebamugavalt ja mulle ei meeldi dialooge alustada, mulle ei meeldi uusi tutvusi
luua. ”(N2)

Kuna oli noori, kes ei osalenud noortekeskuse tegevustes, siis kiisis autor noorte arvamust, kas

noortekeskustest voiks olla kasu sotsiaalsete oskuste omandamisel.

Selles kiisimuses jagunesid vastajate arvamused kaheks. Noored, kes pdhimotteliselt iheski tegevuses

aktiivselt ei osalenud, usuvad, et vaevalt aitaks noortekeskus sotsiaalsete oskuste arendamisele kaasa.
“Arvan, et noortekeskus ei aitaks kaasa sotsiaalsete oskuste arendamisel ja omandamisel.” (N2)

“Ehk kui jdtkaksin noortekeskuses kdimist, saaksin paremini doppida sotsiaalseid oskusi omandama “
(N4)

»INoortekeskus mind ei aidanud, aga voib-olla olen see lihtsalt mina... voi ma ei kdinud seal piisavalt.

Ma ei tahtnud ise sinna minna, jdrgnesin lihtsalt sébrale. Ma ei olnud viga huvitatud.” (N9)

2.6. Uuringu tulemused ja arutelu

Uuringu eesmirk oli suurendada teadmist noortekeskuses todtava noorsootddtaja rollist noorte

sotsiaalsete oskuste arendamisel Narva asendushooldusel viibivate noorte néitel.

Intervjuude analiiiis néitas, et noortekeskust kiilastavad vabatahtlikult huvilised lapsed, kes usuvad, et
noortekeskuse ja noorsootddtaja tegevus aitab arendada noorte sotsiaalseid oskusi. Noored, kes
osalesid noortekeskuse tegevustes, ei ole marganud, et noorsootdotajal poleks olnud rolli sotsiaalsete

oskuste arendamisel.

Suurem osa noortest suutis noortekeskuses leida endale meelepdrase tegevuse. Kaasamine

mitteformaalsesse dppimisse aitab noortel arendada sotsiaalseid oskusi.
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Need noored, kes ei soovinud noortekeskuse tegevustes osaleda, kirjeldasid teistest enam suhtlemis-
probleeme néiteks probleeme enesekontrolliga, inimestega suhtlemisel, vastutustunde ja

juhiomadustega.

Samas oli noored, kes noortekeskuse tegevustes ei osalenud ja kellel olid hésti arenenud sotsiaalsed
oskused. Sotsiaalsed oskused arenevad huviringides osalemise, koolis aktiivse tegevuse ja suure

suhtlusringkonna kaudu.

Lahtudes t00 teoreetilises osas toodud andmetest ja 16putdd empiirilises osas kogutud andmetest, teeb
autor kokkuvdtte andmetest, mis vastavad kédesoleva t60 eesmaérgile. Antud t66s oli piistitatud 3

uurimuskiisimust.

Esimene kiisimus oli seotud hinnangutega noortekeskuse tegevustes osalevate noorte sotsiaalsete

oskuste arengule ehk millised nad on.

Noorte sotsiaalseid oskusi arendatakse erineval viisil. Noortekeskuse tegevustes aktiivselt osalevatel
noortel on sotsiaalsed oskused histi arenenud. Noored kasutavad sotsiaalseid oskusi igapdevaelus.
Arenenud sotsiaalsed oskused aitavad elus toime tulla Niiteks: sihikindlus vdimaldas omandada

kvaliteetset haridust ja saada histi tasustatud to6.
Edasi oli uuritud oskusi, mis kdige enam noortekeskuse noorsootdotaja toel arendatakse ja kuidas.

Kdige enam arendatakse noorsootddtaja toel suhtlemisoskust, konfliktide lahendamise oskust,
vestluspartneri tunnete moistmise oskust. Enamasti on noortekeskuses korraldatavad tegevused
moeldud lasteriihmale. Selles tegevuses osalemine holmab suhtlemist. Noored sageli ei tunne iiksteist.

Suhtlemisoskused arenevad 14bi mitteformaalse dppe, mangude kaudu.

Noortekeskus arendab noortes ka juhiomadusi. Noortekeskuse tegevuste hulka kuulub projektide
kirjutamine ja toolaagrid. Selle tegevuse raames saab igaiiks end proovile panna juhi rollis. See

tegevus arendab ka oma arvamuse viljendamise ja kaitsmise oskust.
Viimasena arutletakse, mis on puudujaégid.

Esimene puudujddkk on madal kiilastatavus. Noortekeskus on keskus, mida noored kiilastavad omal
soovil. Samuti on noortekeskuse tegevustes osalemine vabatahtlik. Kui noortel on véhe initsiatiivi voi
puudub soov aktiivselt osaleda, siis neid ei sunnita. Noorsootddtaja oskab noori suunata ja toetada,

aga keegi ei saa sundida.
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Intervjueeritavate vastuste pohjal jareldas autor, et jargmine puudujadk on piiratud ruumide

kasutamise voimalus. Noortekeskusel voib puududa ruume erinevate tegevuste jaoks.

Puuduseks on ka info levitamise ja teabe viahesus. Noored ei jaga oma sdpradele infot noortekeskuse
teenuste kohta. Intervjuude kéigus kogutud andmete pohjal selgus, et noored noortekeskuse tegevust
omavahel ei aruta. PGhjuseks voib olla asjaolu, et noored ei ole pakutavate teenuste kvaliteediga

taielikult rahul.
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ETTEPANEKUD

Péarast uurimisandmete kogumist ja analiilisimist tdi autor vélja kolm punkti, mis on jagatud kaheks

kriteeriumiks — plussid ja miinused.

Tabel 1. Plussid ja miinused

Plussid Miinused

1. Noored nidevad, et noorsootdotajatel on | 1. Véhesed kiivad noortekeskuses;
oluline roll sotsiaalsete oskuste

omandamisel ja arendamisel;

2. Noored on kaasatud noortekeskuse | 2. Noortekeskuse tegevused ainult

tegevustesse; noortekeskuse territooriumil,

3. Noortekeskuses omandatud sotsiaalsed | 3. Noored, kes osalesid noortekeskuse
oskused aitavad noortel elus hakkama | tegevustes, ei jaga infot eakaaslastele.

Saama.

To06 autor teeb ettepanekud plusside voimendamiseks ja miinuste vihendamiseks.

Suurem osa noortest, kes osalesid intervjuus ndevad, et noorsootddtajatel on oluline roll sotsiaalsete
oskuste omandamisel ja arendamisel. Selle voimendamiseks pakub autor vilja tootada individuaalsem
lahenemine igale noortekeskust kiilastavale noorele. Sest kaks intervjueeritavat keskendusid, vaid
tihele noortekeskuse teenusele: spordiklubi kiilastamine ja to6laager. Kui teha koost6od iga noorega,

siis neil suureneb huvi noortekeskuse kiilastamiseks.

Jargmisena suurem osa vastanutest mérkas, et iga noor oli kaasatud noortekeskuse tegevustesse -
noored teevad ettepanekuid irituste labiviimiseks. Siiski ei selgitatud alati iiksikasjalikult
ettepanekute tagasiliikkamise pohjused. Noored ei saanud tdielikult aru keeldumise pohjustest.
Olukorra parandamiseks soovitab autor suhelda noortega vordsetel alustel, isegi kui see puudutab

noortekeskuse sisemist tookorraldust (néiteks finantseerimist).

Viimase plussi kohta oli tehtud jéreldus, et noortekeskuses omandatud sotsiaalsed oskused aitavad
noortel elus hakkama saama. Selleks, et noored Spiksid omandatud sotsiaalseid oskusi rakendama,
tasub noortekeskusesse kutsuda inimesi erinevatelt tegevusaladelt (kogemusnoustaja). Noored saaksid

oma teadmisi tdiendada ja uusi tutvusi saada.
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Andmeid analiitisides tuli vélja ka miinuseid. Peamine miinus on noortekeskuse vihene kiilastatavus.
Kiilastatavuse suurendamiseks voiksid noorsootodtajad ldbi viia nn reklaami. Noorsootddtajad
voiksid kiilastada koole, asenduskodusid, turvakodusid ja rddkida noortele noortekeskuse tegevustest,
noortekeskuse eesmaérkidest, noortekeskuse teenustest. Teavet noortekeskuse kohta voiks noortele

pakkuda ka kaubanduskeskuses toimuva tirituse raames (kus oleks vilja toodud pohitegevused).

Jagmisena on miinus, mis on seotud sellega, et noortekeskuse tegevus toimub ainult noortekeskuse
territooriumil. Noortel ei ole alati voimalik noortekeskust fiiiisiliselt kiilastada, sest kellegi jaoks voib
noortekeskuse asukoht olla kodust liiga kaugel, teine tunneb end pidevalt siseruumides olles
ebamugavalt, kolmas vajab aktiivseteks tegevusteks rohkem ruumi. Noortekeskus voiks eraldada
mingi osa oma tegevustest, mis vdiks toimuda nditeks igal kuu teisel laupdeval linna peapargis, kus

noored saaksid osa votta.

Viimasena oli see, et noored, kes osalesid noortekeskuse tegevustes, ei jaga infot eakaaslastega.
Reklaami véhesus eakaaslaste vahel voOib tuleneda sellest, et noored ei ole piisavalt rahul
noortekeskuse tegevuse kvaliteediga. lga noor vajab individuaalset ldhenemist. Ehk tasuks
noortekeskuses viibivate noortega rohkem radkida, et pakutavate teenuste kvaliteeti tosta. Kui
moistlikke soove arvesse votta, siis jadb noor rahule ja iitleb kindlasti sobrale ja tuleb jargmine kord

koos temaga.

26



KOKKUVOTTE

Loputod eesmargiks oli suurendada teadmist noortekeskuses tootava noorsootddtaja rolli noorte

sotsiaalsete oskuste arendamisel asendushooldusel viibivate noorte niitel.

Loput6d koosneb kahest osast. Esimene on teoreetiline osa, kus antakse {ilevaade noortekeskuse
tegevustest, noorsootdotajatest, sotsiaalsete oskustest, asendushooldusest. Teoreetilise osa pdhjal

saate piisavalt teavet, et omada ettekujutust ja arusaamist avatavast ja uuritavast teemast.

Kéesoleva t66 uurimismeetod on pool-struktureeritud intervjuu. Andmete analiilisimiseks oli

kasutatud kvalitatiivset analiiisimeetodit.

Uuringus osales 9 inimest: 4 noormeest ja 5 neidu. Uuring néitas, et suurem osa noortest kiilastas voi
osales noortekeskuse tegevustes. Osa noortest, kes noortekeskuses ei kdinud, oli endiselt seotud
noortekeskuse tegevusega - kéidi probleemsete teismeliste spordiklubis ja tOodlaagris. Pérast
intervjueeritavate vastuste analiiiisi joudis autor jareldusele, et noorsootddtaja mojutab sotsiaalsete
oskuste arendamist ja omandamist. Noortekeskuse tegevuses aktiivsemalt osalenud noored iitlevad
enesekindlalt, et noorsootdotaja mdjutas kindlasti nende sotsiaalsete oskuste kujunemist.
Koolitegevuses osalemisel arenesid ka sotsiaalsed oskused. Noortekeskusega vihem seotud noorte
vastuste pohjal voib jireldada, et noorsootodtaja mojutas sotsiaalsete oskuste kujunemist vihem.
Noored mérkisid aga, et kiilastuste arvu suurendamisega suureneb ka noorsootodtaja moju vastajate

sotsiaalsete oskuste arendamisele.

To606 osas “ettepanekud” on toodud plussid ja miinused, aga ka ettepanekuid noorte sotsiaalsete oskuste

arendamise kvaliteedi parandamiseks ja kiilastatavuse suurendamiseks.

Seetottu selgus peale uuringu ldbiviimist ja andmete analiiiisi, et 10putdd piistitatud eesmirk on
osaliselt kinnitatud. Selleks, et noorsootddtaja roll oleks olulisem ja kvaliteetsem, tegi autor jargmised
ettepanekud: suurendada kiilastatavust, tdsta noorte teadlikkust noortekeskuse tegevusest, parandada

individuaalse késitluse kvaliteeti ning pohjalikumalt selgitada pakutud ideedest keeldumise pdhjuseid.
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SUMMARY

The aim of the thesis was to increase knowledge of the role of the youth worker working in the youth

centre in developing the social skills of young people on the example of young people in foster care.

The thesis consists of two parts. The first is the theoretical part, which provides an overview of the
activities of the youth center, youth workers, social skills, foster care. Based on the theoretical part,
you can get enough information to have an idea and understanding of the topic to be opened and
studied.

The research method of this work is a semi-structured interview. A qualitative method of analysis had

been used to analyse the data.

The study involved 9 people: 4 young men and 5 girls. The survey showed that the majority of young
people visited or participated in the activities of the youth center. Some of the young people who did
not go to the youth center were still involved in the activities of the youth center - attending a sports
club and a work camp for problem teenagers. After analyzing the answers of the interviewees, the
author came to the conclusion that the youth worker influences the development and acquisition of
social skills. Young people who participated more actively in the activities of the youth center
confidently say that the youth worker definitely influenced the formation of their social skills. When
participating in school activities, social skills also developed. Based on the responses of young people
less associated with the youth centre, it can be concluded that the youth worker had less influence on
the formation of social skills. However, the young people noted that increasing the number of visits
also increases the influence of the youth worker on the development of the social skills of the

respondents.

In the "proposals™ section of work, pros and cons are given, as well as proposals to improve the quality

of development of social skills of young people and increase attendance.

Therefore, after conducting the study and analyzing the data, it turned out that the stated goal of the
thesis was partially confirmed. In order to make the role of the youth worker more important and of
better quality, the author made the following proposals: to increase attendance, to raise the awareness
of young people about the activities of the youth center, to improve the quality of individual approach,

and to explain in more detail the reasons for refusing the proposed ideas.
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LISAD

Lisa 1

Intervjuu kiisimused.
Sissejuhatavad kiisimused:

1. Mis on Teie sugu ja vanus?
2. Kui kaua Te olite asenduskodus?
3. Kas Te osalesite noortekeskuse tegevuses? Kui jah , siis kui tihti (kord nédalas, kord kuus,

kord aastas voi muu vastus?)
Arvamus sotsiaalsete oskuste kohta ja noorsootdo rollist nende oskuste arendamisesl:

Millised oskused aitavad inimesel elus hakkama saada?
(Millised on olulised just nimelt Teie jaoks?)
Mis voi kes aitas Teile sotsiaalseid oskusi omandada?

Kus Teie olete arendanud oma sotsiaalseid oskusi kdige enam?

o~ w0 DN

Kas osalemine noortekeskuse tegevustes aitas omandada sotsiaalseid oskusi? Kui jah —
kuidas, milliste tegevuste kaudu eriti?
6. Kui Te ei ole osalenud noortekeskue tegevustes, milline on Teie arvamus, kas noortekeskustest

vOiks olla kasu sotsiaalsete oskuste omandamisel?

31



