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Kokkuvodte

HEV koordinaatorite arvamused koolivéaliste ndustamisteenuste vajadusest ja
kattesaadavusest ning seda mdjutavatest teguritest HEV 0Opilaste toetamisel kaasava

hariduse kontekstis

2008. aastal kaivitas Riiklik Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskus, praegune Innove, projekti
,,Oppendustamissiisteemi arendamine, mille eesmargiks oli piirkondlike dppendustamiskeskuste
loomine. Alates septembrist 2014 slisteem reorganiseeriti ning 6ppendustamisteenust pakuvad
riiklikud Rajaleidja keskused, mida on igas maakonnas (iks, kokku 15. Kéesoleva magistrito
eesmaérgiks oli vélja selgitada, milline on Eestis loodud koolivéliste ndustamisteenuste vajadus,
rahulolu kattesaadavusega ning millised tegurid seda kéttesaadavust méjutavad HEV
koordinaatorite arvamusel. Uurimust6ds kasutati kvalitatiivset uuringut ja poolstruktueeritud
intervjuud, kus koguti andmeid tUheksalt HEV koordinaatorilt. Andmeanalusiks oli
kvalitatiivne induktiivne sisuanalttis. Uurimuse tulemused néitasid, et HEV koordinaatorid
néevad koolivéliste nbustamisteenuste vajadust nii dpilastele, Opetajatele, lastevanematele kui ka
HEV koordinaatoritele. Kuigi teenustega ollakse tldjuhul rahul, tBsteti esile, et kattesaadavus ei
ole piisav. Selgus, et peamised tegurid, mis koolivéliste ndustamisteenuste kéttesaadavust
mdjutavad, on teenusepakkujate ja koolivéliste tugispetsialistide puudus ja seetdttu tekivad pikad

ootejarjekorrad teenusepakkujate juures.

Votmesdnad: kaasav haridus, koolivalised ndustamisteenused, HEV 6pilased (haridusliku

erivajadusega Opilased)
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Abstract
Opinions of SEN coordinators on the need for and availability of out-of-school counseling
services and the factors influencing it in supporting students with SEN in the countext of

inclusive education

In 2008, the National Examination and Qualification Center, now Innove, launched the project ,,
Development of a Learning Counseling System” which aimed at regional creation of learning
counseling centers. As of September 2014, the system was reorganized and national Rajaleidja
center provides study counseling services and there are total of 15 Rajaleidja centers —one in
each county. The aim of this master's thesis was to find out what is the need for out-of-school
counseling services established in Estonia, satisfaction with availability and what factors
affecting this accessibility according to SEN coordinators. The study was performed by using
qualitative method. Semi-structured interviews were conducted with nine SEN coordinators.
Inductive content analysis was used for data analysis. The results of study revealed that SEN
coordinators see the need for out-of-school counseling services for students, teachers, parents
and for SEN coordinators. Although generally there is satisfaction with the service, insufficient
availability was highlighted. It was found that the main factors influencing the availability of
out-of-school counselling services are the lack of service providers and out-of-school support
professionals and therefore long queues at service providers.

Keywords: inclusive education, out-of-school counseling services, SEN students (students with

special educational needs)
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Sissejuhatus
Kaasava hariduse pdhimote on Eesti kontekstis satestatud alates 2010. aastast. Seadusega
maéaratleti, et haridusliku erivajadusega dpilase (edaspidi HEV 0Opilane) dppe korraldamisel
lahtutakse kaasava Gppe pohimotetest, mille kohaselt Gldjuhul dpib haridusliku erivajadusega
Opilane elukohajérgse kooli tavaklassis (Pohikooli ja..., 2010). Haridus- ja Teadusministeeriumi
andmetel oli 2019. — 2020. Gppeaastal tuge vajavaid Opilasi 19% kdigist tldhariduse
statsionaarsetest Oppijatest (Hariduse tugiteenuse..., 2021).

Kui Eesti Gldhariduskoolides oli dppeaastal 2020/21 6pilasi kokku sama palju kui
2007/08 (u 155 tuhat), siis Opilaste arv erikoolides on 10-15 aasta jooksul margatavalt kahanenud
(kokku pea poole vdrra). HEV dpilaste koolides dpib seega alla 3% kogu pdhikooli dpilastest.
\/Ottes arvesse, et Eestis on téhustatud ja eritoega Opilasi kokku u 9000 saab vaita, et ligi kaks
kolmandikku nendest dpib tavalistes {ildhariduskoolides (Hariduse tugiteenuse..., 2021).

Lahtuvalt dpilaste individuaalsetest vajadustest tagatakse neile vbimetekohane dpe ja
vajalik tugi Opetajate, tugispetsialistide, abiOpetajate ja teiste spetsialistide koostoos.
Tugispetsialistide teenus on dpilastele tasuta, vajalikud ressursid peab tagama koolipidaja
(Pdhikooli ja..., 2018). Teatud tugiteenuseid saab kool aga rakendada vaid siis, kui selleks on
andnud soovituse koolivaline ndustamismeeskond. 2008. aastal kdivitas Riiklik Eksami- ja
Kvalifikatsiooni Keskus, praegune Innove, projekti ,,Oppendustamissiisteemi arendamine®, mille
eesmaérgiks oli piirkondlike dppendustamiskeskuste loomine. Selleks ajaks oli lisaks
diagnoosipdhiste soovituste maaramisele selgelt tunnetatud vajadust kompetentsikeskuste jarele,
mis pakuksid abi ja ndustamist lastele, nende vanematele ja dpetajatele. Avati 16 maakondlikku
Oppendustamiskeskust. Alates septembrist 2014 siisteem reorganiseeriti ning
Oppendustamisteenust pakuvad riiklikud Rajaleidja keskused, mida on igas maakonnas uks,
kokku 15 (Hindamise ja ndustamise..., 2018).

Eesti haridusvaldkonna arengukavas 2021 — 2035 tuuakse kitsaskohana vélja, et
olemasolevad tugististeemid koolides ei ole piisavalt tdhusad kaasava hariduse rakendamiseks
(Haridusvaldkonna arengukava..., 2021). Ka mitmed uuringud rdhutavad, et Eestis tervikuna on
koolisisestest tugispetsialistidest suur puudus ja suurenenud on vajadus koolivéliste
ndustamisteenuste jarele (Kaska & Anspal, 2016; Kirss, 2011; Kolnes & Konstaabel, 2018;
Kruusamée, 2015). Koolivalise ndustamisteenuse riiklikku susteemi on kill muudetud, loodud

on ka kohaliku omavalitsuse tasandi koolivaliseid ndustamiskeskuseid, aga kuidas taoline
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stisteem toimib ehk milline on koolide vajadus koolivéliste teenuste jarele, kuidas ollakse rahul
kéattesaadavusega ning millised tegurid seda méjutavad, t66 autori teada seni uuritud ei ole.
SeetOttu on antud teemat oluline uurida ning valja selgitada, milline on Eestis loodud koolivaliste
ndustamisteenuste vajadus, rahulolu kattesaadavusega ning millised tegurid seda kattesaadavust
mdjutavad hariduslike erivajadustega opilaste dppe koordinaatorite (edaspidi HEV

koordinaatorid) arvamusel ja vajadusel esitada ettepanekuid slisteemi muutmiseks.
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Teoreetiline tlevaade

Kaasava hariduskorralduse olulisus
Kaasava hariduse kohaselt tuleb tagada erivajadustega lastele vdimalus saada nende vajadustele
vastav haridus (Karsidi et al., 2021). Kaasavat haridust mdistetakse kui kdigi oppijate kohalolu
(Juurdepaas haridusele ja vdimalus koolis kaia), osalust (6pikogemuse kvaliteet Gppija
perspektiivist) ning edasijoudmist (Spiprotsessid ja- tulemused vastavalt 6ppekavale) tavakoolis
(Euroopa Eridppe..., 2014). Kaasav haridus algab eeldusest, et koigil lastel on digus dppida oma
koduldhedases koolis ja kdik lapsed on suurema osa oma péevast eakaaslastega koos tavaklassis
(Das et al., 2018; Schuelka, 2018). Ka Eesti kontekstis réhutatakse, et igal Gpilasel on digus
dppida elukohajargses koolis. Opilase arengut ja toimetulekut jalgitakse koolis ning vajadusel
kohandatakse dpet Gpilase individuaalsete vajaduste ja voimete jargi (PShikooli ja..., 2018;
Haridus ja..., 2019a; Korgesaar, 2020).

Paljude riikide kogemused osutavad, et HEV &pilaste kaasamine dnnestub kdige paremini
kaasavates koolides, kus saavad Oppida kdik kogukonna lapsed. Sellises koolikeskkonnas on
HEYV O0pilaste edasijéudmine ja sotsiaalne kaasatus kdige suurem (Meijer, C.J.W. (toim.), 2003).
Euroopa Erivajaduste ja Kaasava Hariduse Agentuur on valja toonud, et kaasav haridus
suurendab HEV 0&pilaste sotsiaalseid ja akadeemilisi oskusi. Samuti suurendab see tdendosust, et
HEV 0&pilased jatkavad 6pinguid ning neil on edaspidi paremad elutingimused ja vimalused
tooturul (European Agency..., 2018). Veel mojutab kaasamine HEV dpilase positiivse minapildi
arengut (Dyssegaard & Larsen, 2013) ja samuti on kaasamisel positiivne mdju dpilase
saavutustele ja sotsiaalsele heaolule (Karsidi et al., 2021; Schuelka, 2018). Uuringutest on
selgunud, et tavaklassis 6ppimine tdstab erivajadustega dpilaste enesekindlust ja tihtlasi on
kaasaval haridusel positiivne moju kogu Kklassile. See arendab Opilaste empaatiatunnet ja sallivust
mitmekesisuste suhtes (Karsidi et al., 2021). Ka kogemused Hispaanias osutavad, et tavaklassi
kaasamisel, millele lisandub Gpilaste erivajadustele kohandatud toetus riihmas, on positiivne
mdju HEV 0pilase Gpiprotsessile, enesehinnangule ja enesepildile ning paranevad ka nende
suhted sopradega (Special Needs..., 2006). Koduldhedases koolis kéies séilib lapsel tihe side
perega ja perel on maksimaalne vBimalus last dpingutes toetada, sest lapsevanemad on tihti laste
suuremad toetajad ning suureparased nduandjad koolile (Tiirmaa, 2007).

Lisaks positiivsele mdjule dppijatele, on oluline réhutada, et kaasavad koolid viivad

kaasava uhiskonnani, kus thiskonna sallivus erisuste suhtes on suurem (Karsidi et al., 2021;
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Tiirmaa, 2007). Ometi on kaasava hariduse rakendamine osutunud keeruliseks ja tuuakse vélja

mitmeid takistusi.

Takistused kaasava hariduse rakendamisel

Kaasava hariduse rakendamisel koolides on mitmeid kitsaskohti. Rahvusvahelistes
uuringutes on kaardistatud enimlevinud takistused kaasava hariduse rakendamisel. Need
hdlmavad ebapiisavust poliitikas ja digusabis, ressurssides ja vahendites, spetsialiseeritud
personalis, Opetajakoolituses, pedagoogilistes tehnikates, paindlikes 6ppekavades, toetavas
juhtimises ja kultuurilistes hoiakutes (Schuelka, 2018). Réis ja SGmer (2016) réhutavad, et Eesti
kontekstis vdivad kaasamise takistuseks olla Gpetajate piiratud ajaressurss HEV Opilaste
toetamiseks tavaklassides, rakendatavate tugimeetmete ebaiihtlane kvaliteet, koolitdotajate
teadmiste ja oskuste puudujaak, vanemate ja dpilaste hoiakud ning Rajaleidja keskuste nagemine
kontrollasutustena (Réis & Somer, 2016). Enim tOstetakse kaasamist takistavate tegurite puhul
esile vajalike ressursside puudumist, negatiivset suhtumist kaasavasse haridusse (Karsidi et al.,
2021; Mitchell, 2015) ja eri sihtrihmade (koolijuhid, Gpetajad, tugispetsialistid) arusaamade
erinevust kaasava hariduse rakendamise v@imaluste ja vajalikkuse suhtes. Lisaks ka dpetajate
vaheseid teadmisi hariduslike erivajadustega Opilaste todtamisel (Kivirand et al., 2020).

Mitmetes rahvusvahelistes uuringutes on leitud, et endiselt on palju 6petajaid, kes ei
madista erivajadustega dpilasi ega kohane nendega (Karsidi et al., 2021). Selgub, et dpetajad kiill
maérkavad abivajadust, aga alati ei oska v0i ei taha ise sekkuda. Nende valmisolek iseseisvalt
esmatasandil abi pakkuda on madal. See omakorda tdstab tugispetsialistide koormatust
(Tugispetsialistide teenuse..., 2018). Sageli viidetakse, et klassipetaja puudulikud teadmised,
mis on tingitud véhesest véljadppest, on {iks peamisi kaasamise takistusi. Opetajad ei arvesta, et
iga dpilane on erinev ja vajab individuaalset 6ppemeetodit (Florian, 2008). Callicut (2020)
uuringust selgus, et dpetajakoolituse labides kasvas dpetajate kindlustunne puuetega Gpilaste
Opetamisel. Ka Eestis labi viidud uuringutes on leitud, et tdhus 6petajakoolitus on vaga oluline
kaasava hariduse edukal rakendamisel (Balti Uuringute..., 2015; Hiidkind & Oras, 2016). Rais
ja SOmer (2016) rohutavad, et Eesti kontekstis on kaasamise takistuseks ka asjaolu, et HEV
Opilaste toetamine tavaklassides on vaga ajamahukas ja seet6ttu jaab véhe aega t6oks kogu

klassiga. HTM-i tellitud uuringust selgus, et enam tunnevad dpetajad puudust abistavast
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tugipersonalist — abidpetajatest ja tugiisikutest (Haridus ja..., 2019a). Seega Opetajad vajavad
enam tuge oskuste osas tootada HEV dpilastega kaasavas klassiruumis.

Rakendusuuringute Keskuse CentARi 2016. aastal tehtud uuringust selgus, et
koolitottajate ( juhtkonna, tugispetsialistide, Gpetajate) teadmiste ja oskuste puudujéék ja
hoiakud ning Gpetajate ressursi puudus dpilaste toetamiseks tavaklassides, takistavad kaasava
hariduse rakendamist. HEV Opilaste kaasamine tavakooli ja klassi ilma vajaliku toeta on aga
kahjulik nii 6pilasele, kaasopilasele kui ka dpetajale, kelle dlule j4&b kogu Gpilase toetamine
(Réis & Somer, 2016). Kaasava hariduse takistavate teguritena tosteti eelpool nimetatud
uuringus veel esile rakendatavate tugimeetmete ebaiihtlast kvaliteeti ja tGdeti, et sageli ndhakse
Rajaleidja 6ppendustamiskeskusi kui kontrollasutusi (Réis & Sémer, 2016). Samuti on
rohutatud, et tugispetsialistidele ei ole loodud piisavalt siisteemseid taienduskoolituse vdimalusi
(Haridus ja..., 2019a). Tugispetsialistid vajaksid oma t66 tulemuslikuks teostamiseks
tdbkogemuste jagamist, supervisioone teiste oma valdkonna spetsialistidega, ndustamist, Ghiseid
koolitusi ja Umarlaua arutelusid (Tugispetsialistide teenuse..., 2019a).

Eesti kontekstis peetakse tiheks olulisimaks takistuseks tugispetsialistide teenuste
ebapiisavat kattesaadavust, mis s6ltub suurel maaral kohalike omavalitsuste vdimekusest
(Kanep, 2008; Kivirand, 2010). Kuna kdikidel omavalitsustel ei ole vahendeid vordselt, siis on
erinevates koolides 6ppivatel HEV dpilastel ebavordsed vBimalused tugiteenusteks (Kanep,
2008; Karlep 2015). Eriti problemaatiline on see nendes kohalikes omavalitsustes, kus Opilaste
arv on vaike. Paljud HEV 0pilased ei saa piisavalt abi logopeedilt, sotsiaalpedagoogilt ja
psuhholoogilt, sest antud spetsialiste Eestis napib (Kivirand, 2010; Tiirmaa, 2007). CIVITA
(2019) l&bi viidud uuringus tosteti esile, et paljudes koolides on hajaasustusest ja laste véikesest
arvust tulenevalt raske tagada tugispetsialistidele tadiskohaga t66tamise vdimalust. See aga
raskendab tugispetsialistide ametikohtadele to6tajate leidmist. Sellest tulenevalt rakendatakse
olemasolevaid tugispetsialiste taitma erinevaid lisatilesandeid, et nad saaksid (ihes asutuses
taiskoormusega tootada. Samas on tugispetsialistide erialane kompetents alakasutatud ja leidub
koole, kus spetsialistide puudumise tottu ei ole tugiteenused kattesaadavad. Spetsialistid ndevad
ise, et lapsi, kes tuge vajavad, on rohkem, kui nad jduavad ndustada. Opetajate ja lapsevanemate
ndustamisele ning ennetustegevusele jadb aga vdga vihe aega (Tugispetsialistide teenuse...,
2019). Kui kooli ressurssidest HEV 0pilast aidata jadb vaheseks, on voimalik ka asutusevaline

ndustamine. Viimast teostatakse dppendustamisteenuse raames Rajaleidja
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Oppendustamiskeskustes ning lapse edasist 6petamist muutvaid soovitusi annab koolivéline
ndustamismeeskond (Hindamise ja ndustamise..., 2018). Jargnevas peatiikis antakse llevaade

sellest, milline on koolivaliste nGustamiskeskuste roll kaasava hariduse rakendamisel.

Koolivaliste ndustamiskeskuste roll kaasava hariduse rakendamisel
Paljude riikide koolid kasutavad HEV Opilaste toetamiseks erinevaid koostdtvorme —
koolivaliseid keskuseid ja asutusi (European Agency..., 2019; Civita 2016). Need on
koolivalised ressursid, mis toetavad (iksikuid 6ppijaid ja/v6i annavad koolidele, Gpetajatele ja
lastevanematele vajalikku abi. Tavakoole toetavad ressursikoolid pakuvad dpetajatele
kohapealset konsultatsiooni ja koolitust (Yeo et al., 2016). Ressursikoolid on valdavalt
erihariduskeskused, mis toetavad intellektuaalse mahajadmusega ja kéitumisraskustega opilasi
joukohase Gppe labiviimisel ja sobivate Gpetamisstrateegiate rakendamisel (Somerton et al.,
2021). Erinevates riikides nimetatakse neid keskuseid erinevalt. Moned riigid nimetavad neid
,,kaasamise ressursikeskusteks®, teised ,,kompetentsikeskusteks®, ,,ressursikeskusteks® voi
referentsikeskusteks® (European Agency..., 2019). Sageli on erikoolid muudetud
ressursikeskusteks, mis todtavad koos ringkonnap@histe tugimeeskondadega (Makhalemele &
Nel, 2016). Néaiteks Saksamaal on koolivélised tugikeskused valja arenenud erikoolidest
(European Agency..., 2020b) ja ka Soomes tdidavad erikoolid sama funktsiooni (European
Agency..., 2020a). Keskuste roll ja missioon ei piirdu vaid eridppe soovitustega, vaid on
kaasavama suunitlusega, st nGustatakse koole kaasavate praktikate rakendamisel. Samuti
toetavad taoliste keskuste spetsialistid kdigi 6ppijate psiihhosotsiaalset arengut ja edasijdudmist,
olenemata hariduslikust erivajadusest, puudest vdi haavatavast sotsiaalsest taustast (European
Agency..., 2019). Keskuste vastutusalasse kuulub ka ennetustegevus, HEV &pilastele pakutakse
tuge juba lasteaias (European Agency..., 2020b). Oppijatele ja Spetajatele pakutakse
spetsialiseerunud tuge, dppekava ja institutsioonide arendamist ja ka administratiivset tuge
(Makhalemele & Nel, 2016). Osutatakse ndustamis- ja teabeteenust teiste koolide Gppijatele,
nende vanematele, Opetajatele ja teistele tootajatele. Suunatakse kasvatus- ja
rehabilitatsiooniplaanide koostamist, edendatakse dppijate tleminekut edasidppimisse, tooellu ja
tihiskonda (European Agency..., 2020a).

Eestis pakuvad koolivaliseid nbustamisteenuseid ndgemis- ja kdne- ning

kuulmispuuetega lastele loodud erikoolid. Néiteks tegutseb Tartu Hiie Kool ka valdkonna
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oskusteabekeskusena ja osutab Uleriigiliselt kdikidele kuulmis- ja kGnepuudega lastele, nende
vanematele ning nende lastega tootavatele dpetajatele ja teistele spetsialistidele kogu Eestis
logopeedilist, eripedagoogilist, sotsiaalpedagoogilist ja psuhholoogilist ndustamist. NGustamine
hdlmab kommunikatsiooni-, 6ppe- ja suhtlemisprobleeme, kohanemist, suhteid, hoiakuid ja
ootusi, et kindlustada lapsele parim vdimalik haridus ja kaasamine tihiskonda. VVajaduse korral
sOidetakse ka haridusasutusse, kus laps 6pib, kohale ja nBustamine toimub seal (Tartu..., 2021).
Samuti pakub Tartu Emaj6e Kool dppendustamise ja rehabilitatsiooniteenuseid. Valida saab
sotsiaaltdotaja, psuhholoogi, eripedagoogi, flsioterapeudi, tegevusterapeudi ja logopeedi
teenuste seast (Tartu..., 2019).

Noustamiskeskuste tasemed voivad ulatuda riiklikest asutustest (nt riiklik diagnostika- ja
ndustamiskeskus Islandil, riiklik eripedagoogika tugiteenistus lirimaal, riiklik erihariduse ja
koolide agentuur Rootsis) kuni piirkondliku voi piirkonna tasandini (nt ndustamis- ja
juhendamiskeskused Poolas), koolides vdi koolipiirkondades (nt Leedus, Maltal) asuvatele
multidistsiplinaarsetele meeskondadele (European Agency..., 2019). Saksamaal on loodud
koolivéliseid tugikeskuseid nii piirkondlikena kui ka piirkondade tlestena. Mdned neist
vastutavad konkreetse linnaosa vdi linna eest (nt koolid dppimise, kéitumise, kdne- ja
intellektuaalse puude eest). Teised vastutavad kogu liidumaa (nt kurtide ja kuulmispuudega
Oppijate, pimedate ja vaegnagijate voi flusilise puudega voi kaitumisraskustega dppijate koolid)
vOi isegi teiste lildumaade eest (European Agency..., 2020b). Lisaks Opilastele antakse sellistes
keskustes ka Opetajatele ja lapsevanematele spetsiaalseid teenuseid ja juhendamist, mida
tavakoolides tavaliselt ei ole. Sellistes keskustes toétavad erinevad spetsialistid (pstihholoogid,
logopeedid, tegevusterapeudid), kes annavad Gpetajatele pedagoogilist ndu ja abi ning vajaduse
korral soovitusi asjakohaste sekkumiste kohta. Toetatakse ka nende dpetajate professionaalset
arengut, kelle tilesandeks on hdlbustada puuetega dpilaste dppimist kooli kaasamise algfaasis
(Somerton et al., 2021). Jargnevalt antakse tlevaade, kuidas on koolivalised ndustamisteenused

korraldatud Eestis.

Koolivaliste ndustamisteenuste korraldus Eestis
Ka Eestis on leitud, et lisaks Gppekohtade olemasolule ja tugisiisteemide kéttesaadavusele on
téhtis tagada vajaduspdhised dppendustamisteenused lastele, nende vanematele ja ka

haridusasutustele (Tugispetsialistide teenuse..., 2019). 1. septembrist 2014 koondati erinevate
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teenuste — eripedagoogiline, logopeediline, sotsiaalpedagoogiline ja psiihholoogilinne
ndustamine kdikides maakondades t66d alustanud Rajaleidja 6ppendustamiskeskustesse. Seda
selleks, et sihtgrupid saaksid kdik vajalikud teenused katte mugavalt (ihest kohast
(Uldharidusprogrammi. .., 2019). Rajaleidja Gppendustamiskeskuste t66 on korraldatud kaasava
hariduse pdhimdtteid jargivalt. Noustamisprotsessis ei keskenduta ainult lapse diagnoosile, vaid
voetakse aluseks ka lapse kaitumine ja toimetulek kodus ja koolis (Réis et al., 2016). Lisaks
selgitatakse vélja lapse Gppimise ja kditumisega seotud probleemid, mis takistavad tema edukat
haridusteed. Seejérel antakse last umbritsevale tdiskasvanutele n6u, kuidas lapse arengut ja
toimetulekut toetada, dpet ja kasvatust korraldada ning milliseid tugiteenuseid laps pusivalt vajab
(Haridus- ja Noorteamet, 2022). Innove Rajaleidja vdrgustik pakub tasuta
Oppendustamisteenuseid ja annab koolivélise ndustamismeeskonnana hariduslikke soovitusi
haridusasutustele ning lapsevanematele (Haridus ja..., 2019b). Rajaleidja spetsialistid toetavad
kdiki taiskasvanuid, kes kasvatavad ja Gpetavad lapsi ning noori vanuses 1,5-18 aastat
(lapsevanemad, Gpetajad, kooli vai lasteaia tugispetsialistid, kohaliku omavalitsuse to6tajad jt)
(Haridus ja..., 2019b). Véimaluste ja vajaduse olemasolul voivad Rajaleidja
Oppendustamiskeskuses tootavad spetsialistid teha koosto0d regionaalsete vaimse tervise
keskustega ka nt psuhhiaatri teenuse osas (Hindamise ja ndustamise..., 2018).

Koolivalise ndustamismeeskonna tlesanne on kirjeldada 6pilasele vajalikke
hariduskorralduslikke meetmeid ning tugiteenuseid koos ajalise maara ja mahuga, teha
ettepanekuid ja anda soovitusi koolile ning lapsevanemale Gpilase arengu toetamiseks (SA
Innove, 2020). Kuivord lapsevanem ei pruugi orienteeruda ei probleemis, mis tema lapse arengut
péarsib ega lahendustes, mis arengut soodustaks, siis on oluline, et lapsevanemat ndustades
hindamist labi viinud spetsialistid valgustaksid lapsevanemat vdimalustest, mis lapse
arendamiseks-Opetamiseks olemas on ning analtiusiks kdigi voimaluste plusse ja miinuseid
arvestades just konkreetset last ja tema perekonna véimalusi (Hindamise ja ndustamise..., 2018).
Lisaks lapsevanematele vdivad ndustamist vajada ka Opetajad, kes teostavad pedagoogilist
sekkumist.

Pdhikooli- ja gimnaasiumiseadus maaratleb, et koolivalise nGustamismeeskonna
soovitusi taotletakse eeskatt tohustatud voi eritoe rakendamiseks (Pohikooli ja..., 2018). Lisaks
tohustatud ja eritoe soovitustele on koolivalisel ndustamismeeskonnal veel teisigi rolle, nt

terviseseisundist tuleneva kodudppe, koolikohustuslikule dpilasele mittestatsionaarse dppe,
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riiklikus dppekavas ettenahtud Gpitulemuste Gihes vdi mitmes aines vahendamise v6i asendamise,
lihtsustatud, toimetuleku- vdi hooldusdppe rakendamise vdi Opilase kohustuslikust dppeainest
vabastamise korralduslike soovituste andmine (Pohikooli ja..., 2018). Koolivilisesse
ndustamismeeskonda kuuluvad Rajaleidja keskuse dppendustajad. Nende koosseisu kuuluvad
sotsiaalpedagoog, eripedagoog, logopeed ja psiihholoog. Lapse vajaduste valjaselgitamise ja
soovituse andmise protsessis peab osalema nendest spetsialistidest vahemalt kolm
(Koolivdlisele..., 2018). Haridussoovituse andmisel kaasatakse vajadusel ka hariduse, tervishoiu
ja sotsiaalvaldkonna spetsialiste (SA Innove, 2020), tuginetakse pedagoogilis —
psuhholoogilistele, vajadusel ka meditsiinilistele uuringutele ning sotsiaalvaldkonnas lapse kohta
tehtud otsustele (Koolivalisele..., 2018). Soovituste andmiseks hindavad spetsialistid lapse
toimetulekut haridusstisteemis ja kasvukeskkonnas. Selle pdhjal ndustatakse lapsevanemaid,
haridusasutuste Opetajaid, tugispetsialiste ja haridusametnikke (Haridus ja..., 2019b).

Lisaks Rajaleidja 6ppendustamiskeskustele pakuvad koolivéliseid
dppendustamisteenuseid veel ka piirkondlikud ndustamiskeskused, nditeks Tallinna
Oppendustamiskeskus ja Tartu Hariduse ja Tugiteenuste Keskus. Tallinna
Oppendustamiskeskuses on koolis tootavatel spetsialistidel voimalus osaleda seminaridel,
koolitustel ja supervisioonidel. Seal saab abi eripedagoogidelt, pstihholoogidelt ja logopeedidelt.
Pakutakse spetsialistide ndustamisteenust ja to6tatakse pedagoogide ja lastevanematega koos
tugigruppides. Alates 2018/2019 Gppeaastast alustas seal t60d spetsialist-ekspertide meeskond.
Nende eesmargiks on toetada Opilasi ja nende vanemaid, dpetajaid, tugispetsialiste, HEV
koordineerijaid ning kooli juhtkonda, et iga dpilane dnnestuks oma haridustee labimisel (Tallinna
Oppendustamiskeskus, s.a). Tartu Hariduse ja Tugiteenuste Keskus osutab teenuseid Tartu linna
haridusasutuses kaivatele lastele, noortele, nende vanematele ja haridusasutuse spetsialistidele.
Keskuse tegevuse eesmérgid on: 1) hariduse tugiteenuste ja nendega seotud teenuste
arengusuundade kujundamine ning tegevuste koordineerimine dppijaid, dpetajaid ja
lapsevanemaid toetavate tugisiisteemide arendamiseks ja rakendamiseks; 2) hariduse tugiteenuste
osutamine lastele ja noortele, vanematele ja spetsialistidele (Hariduse Tugiteenuste Keskus, s.a).

Seega, koolidel ja lapsevanematel on véimalus kasutada erinevaid koolivaliseid
ndustamisteenuseid erivajadustega Oppijatele vajalike dppekorralduslike kohanduste osas
kaasava hariduse rakendamisel. Kuigi riiklikul tasandil on koolivélist ndustamisslsteemi

reformitud, eesmérgiga muuta see teenust vajavatele osapooltele ké&ttesaadavamaks ja



HEV koordinaatorite arvamused koolivaliste ndustamisteenuste kohta 14

kompaktsemaks, ei ole teada, kuidas olemasolev stisteem vastab tanastele vajadustele. Uuringud
osutavad koolisiseste tugispetsialistide puudusele ja koolivaliste nBustamisteenuste vajaduse
suurenemisele (Kaska & Anspal, 2016; Kirss, 2011; Kolnes & Konstaabel, 2018; Kruusamaée,
2015), aga milles see vajadus konkreetselt seisneb, on jadnud ebatdpseks. Seetdttu seati t60
eesmaérgiks vélja selgitada, milline on Eestis loodud koolivaliste ndustamisteenuste vajadus,
rahulolu kéttesaadavusega ning millised tegurid seda kéttesaadavust méjutavad HEV
koordinaatorite arvamusel. Tulenevalt t60 eesmargist sdnastati jargmised uurimiskisimused:

1. Milline on HEV koordinaatorite arvamus koolivéliste ndustamisteenuste vajadusest?

2. Milline on HEV koordinaatorite arvamus koolivaliste ndustamisteenuste

kattesaadavusest?
3. Millised tegurid mdjutavad koolivéliste ndustamisteenuste kéttesaadavust HEV

koordinaatorite hinnangul?

Metoodika

Lahtuvalt eesmargist leiti to6 uurimuskisimustele vastused l&bi kvalitatiivse uurimuse.
Kvalitatiivne uurimus valiti, sest see véljendab enda olemuselt tegeliku elu kirjeldamist
(Hirsijarvi et al., 2005). Uurimine korraldatakse loomulikes tingimustes ja see annab rohkelt
detailseid kirjeldusi inimeste kaitumisest ja arvamusest (Ounapuu, 2014). Seega, kvalitatiivse
uurimismeetodi valik vdimaldas pohjalikult analiisida HEV koordinaatorite arvamusi

koolivélistest nGustamisteenustest.

Valim
Uuringu labiviimiseks kasutati eesméargipérast valimit. Valimisse kuulus 15 HEV koordinaatorit
erinevatest tldhariduskoolidest, kellest 9 olid ndus uuringus osalema. Uuritavateks otsustati
valida HEV koordinaatorid, kes td6tavad erinevate maakondade koolides, kus kooli pdhikooli
astmes Opib 100 ja enam Opilast. HEV koordinaatorid valiti seet6ttu, et oma ametikohast
tulenevalt on nendel kbige tdpsem Ulevaade kooli tugispetsialistide kattesaadavusest ja
vajadusest (Pdhikooli ja..., 2018). Opilaste arvu kriteerium valiti lahtuvalt sellest, et 100 ja
enama Opilaste arvuga koolides on HEV koordinaatoritel tdendoliselt suurem kokkupuude

erinevate HEV Opilaste liikide ja vajadustega.
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Uuritavatega voeti Uhendust nii meili teel kui ka telefoniga helistades. Uuritavate nimed
tahistati konfidentsiaalsuse tagamiseks koodidega (V1, V2, V3 jne). V téhistab vastajat ja
number tahistab intervjuu jarjekorra numbrit. Takistamaks uuritavate koolide &ratundmist, toodi
Opilaste arv vélja ligikaudselt. Uuritavate koolide andmed on vélja toodud tabelis 1.

Tabel 1. Uuritavate koolide andmed

Uuritava kood Opilaste arv péhikooli Tugiteenuseid vajavate
astmes Opilaste arv
V1 ligikaudu 250 29%
V2 ligikaudu 380 35%
V3 ligikaudu 200 30%
V4 ligikaudu 230 29%
V5 ligikaudu 100 20%
V6 ligikaudu 100 25%
V7 ligikaudu 230 26%
V8 ligikaudu 450 18%
V9 ligikaudu 400 21%

Andmekogumine
Kéesoleva magistritdd andmete kogumiseks kasutati intervjueerimist. Viidi labi
poolstruktureeritud intervjuud, sest tulenevalt intervjuu kulust vbimaldab see meetod vajadusel
muuta klisimuste jarjekorda ning esitada tapsustavaid kisimusi, et koguda detailsemat infot
(Blackstone, 2018; Laherand, 2008). Kiisimused on kill eelnevalt paika pandud, aga
intervjueerijal jadb alati voimalus vastavalt vajadusele otsustada, kuidas intervjuu kulgeb
(Ounapuu, 2014).

Juhendajaga kooskdlastatud intervjuu kava koosnes viiest osast. Esimese 0sa
moodustasid taustaklisimused (néiteks Kui palju on teie pdhikoolis dpilasi ja kui palju neist on
haridusliku erivajadusega?). Teises osas uuriti HEV koordinaatorite arvamusi koolivéliste
ndustamisteenuste vajadusest (nditeks Millistel juhtudel Teie kui HEV koordinaator vajaksite
koolivalist ndustamisteenust? ja Millistel juhtudel vajaksid 6pilased koolivéliseid ndustamis-voi
tugiteenuseid?) Kolmandas osas sooviti teada saada, milline on HEV koordinaatorite arvamus
koolivéliste ndustamisteenuste kattesaadavusest (nditeks Kuidas hindate erinevate koolivaliste
ndustamisteenuste pakkujate kohest kattesaadavust, st kas abi on koheselt kattesaadav, kui

vajadus tekib?). Neljandas osas selgitati vélja, millised tegurid méjutavad koolivaliste
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ndustamisteenuste kattesaadavust HEV koordinaatorite hinnangul (nditeks Millised on Teie
arvates koolivaliste ndustamisteenuste puudused kaasava hariduse rakendamise seisukohalt?
Mis seda mdjutab?). Viiendaks osaks oli kokkuvottev 16pukiisimus, kus intervjueeritav sai
vajadusel veel oma intervjuud tdiendada (néiteks Mida sooviksite koolivaliste ndustamisteenuste
kohta veel lisada?).

Et tdsta uurimuse usaldusvaarsust viidi labi ka prooviintervjuu. Peale selle l&biviimist
selgus, et vajadusel tuleb edaspidi intervjuude tegemise kéigus kusida julgemalt tdpsustavaid
kiisimusi (,,Tooge néiteid.*, ,,Mida Te selle all tipsemalt motlesite?*). Lisati juurde iiks kiisimus
(,,Millistel juhtudel oleks vaja kohest abi?*‘). Prooviintervjuu kestis 35 minutit. Kuna olulisi
muudatusi edasises intervjuu kavas ei tehtud, kasutati kogutud andmeid ka p&hiuuringus.
Intervjuu kiisimustik on esitatud lisas 1.

Uuringu jaoks l&bi viidud tGheksa intervjuud toimusid Google Meet keskkonnas.
Intervjuud salvestati intervjueeritavatele sobival ajal ruumides, kus ei viibinud korvalisi isikuid.
Intervjuude labiviimine lepiti kokku telefoni teel ja sotsiaalmeedia vahendusel. Intervjuu alguses
tutvustas uurija too teemat ja eesmérki ning réhutas konfidentsiaalsust, et intervjueeritav oleks
avatum ja annaks pdhjalikumaid andmeid (Adams, 2015). Intervjueeritavale anti teada, et tal on
digus igal ajahetkel intervjuu katkestada ja paluti luba ka vestluse salvestamiseks, mis on oluline
teadustdo eetikanduete tagamiseks (Eessalu et al., 2017). Intervjueeritavatele anti v8imalus
tutvuda transkriptsiooniga, et suurendada uuringu valiidsust. Seda soovisid kaks uuritavat, kes
peale transkriptsiooniga tutvumist muudatusi teha ei soovinud. Tagamaks hea teadustava
(Eessalu et al., 2017) selgitas uurija uuritavatele, et isikustatud andmeid néeb ainult t66 autor,
intervjuudele ja transkriptsioonidele ei péaase ligi kdrvalised isikud ja need kustutatakse koheselt
peale antud t66 kaitsmist. Intervjuud viidi 14bi 2022. aasta jaanuaris ja veebruaris. Pikim
intervjuu kestis 68 minutit, kdige lihem 35 minutit.

T66 usaldusvadrsuse suurendamiseks pidas autor kogu uurimisprotsessi kéigus
uurijapéevikut. Lofstromi (2011) jargi tdhendab paeviku pidamine seda, et uurija dokumenteerib
oma tahelepanekud ja kogemused uurimisprotsessi kdigus. Paevik kajastab t66 autori motteid,

tooprotsessi ja refleksiooni. Valjavote uurijapéevikust on lisas 2.
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Andmeanallis
Andmete analtitisimiseks kasutati to0s kvalitatiivset induktiivset sisuanalliisi, sest antud meetod
vOimaldab tulemusi t6lgendada subjektiivselt ning teemad ja mustrid on tuvastatud kodeerimise
ja grupeerimise kaigus (Ounapuu, 2014). Kuna info saadakse otse andmetest, siis olemasolevad
kategooriad ja teoreetilised vdimalused ei mdjuta tulemusi (Laherand, 2008).

Intervjuude transkribeerimiseks kasutati Foneetikakeskuse veebiprogrammi, mille abil
muudeti intervjuude videofailid tekstifailideks (Alumae et al., 2018). Selleks tuli intervjuud, mis
olid Google Meet keskkonnas salvestatud MP4 formaadis, muuta MP3 formaati. Automaatne
transkriptsioon saadeti autori meiliaadressile. T60 usaldusvaarsuse tagamiseks kuulas
intervjueerija koik helifailid kahel korral Ule ja samaaegselt parandas ja tdiendas kasitsi tekstifaili
(Laherand, 2008). Konfidentsiaalsuse tagamiseks asendas uurija kohanimed, isikunimed ja muu
ara tuntava info koodidega (néiteks linna nimi asendati koodiga ,,linn“, maakonna nimi koodiga
,;maakond*). Uhe intervjuu transkribeerimiseks kulus keskmiselt 3 tundi. Transkriptsioone oli
Microsoft Wordi programmis kokku 61 lehekdilge, kirjastiilis Times New Roman, reavahe 1,5 ja
kirja suurus 12.

Sisuanallis viidi labi kodeerimisprogrammiga QCAmap, kuhu laeti tles
transkriptsioonid ja toimus kodeerimine. Kodeerimine on kvalitatiivse andmeanaltdisi
alustegevus — selle abil orienteerutakse tekstilises materjalis ja slivenetakse kogutud andmetesse.
Tekstis margiti dra uurimiskisimuste kaupa olulised laused vdi 18igud, mis andsid vastuse
uurimiskusimusele. Nendest moodustusid koodid, mis koondusid koodiraamatusse (Linno, s.a).

Et suurendada andmeanaluilisi usaldusvaarsust (Laherand, 2008), kodeeris autor koiki
transkriptsioone k&igi kolme uurimiskisimuse puhul kahel korral ja kaasas ka kaaskodeerijana
juhendaja. Juhendaja lisati kodeerimisse QCAmap programmis New-Intra-Coder-Agreement
vOimalust kasutades. See vdimalus lihtsustab oluliselt kodeerijate koost66d. Tahenduslike
uksuste ja koodide madratlemisel erinevusi ei esinenud, kill aga arutleti kategooriate
moodustamise Ule ja tehti mdningaid muudatusi. Néiteks esialgsed kategooriad ajaline ressurss

ja inimressurss, muudeti inimressurss, sest ajaline ressurss oli tingitud inimressursi puudusest.

Tabel 2. Koodide loomise naide tdhenduslikust Uiksusest

Tahenduslik tksus Kood
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/.../ Ja muidugi laheb Rajaleidja otsuseid N
vaja. Naiteks, kui on lihtsustatud dppekava Oppemahu vahendamine
voi midagi sellist vaja méaarata /.../

/.../ aga telefoni teel saab ikka samal paeval Hea kéattesaadavus
ka. Meil on kall niisugune kontakt, et ma vdin

helistada naiteks Rajaleidja eripedagoogile

iga paev. Ei ole mingeid vastuvotuaegu /.../

/.../ sada kilomeetrit Tallinnasse oleks Asukoht
lapsevanemal tsna palju minna. Paljudel ei

ole see Uldse voimalik, eriti neil, kes autot ei

oma/.../

Kodeerimisele jargnes kategoriseerimine mille kdigus uurimiskisimuste kaupa ja sisu
sarnasusest lahtuvalt kategoriseeriti koodid. Moodustati ala- ja peakategooriad. Kategoriseerimist
teostati kahel korral ja arutati labi ka juhendajaga, et suurendada t66 usaldusvaarsust.
Kategoriseerimine viidi 1&bi QCAmap veebikeskkonnas.

Tabelis 3 on esitatud esimese uurimiskisimuse ihe alakategooria moodustumine.

Tabel 3. Alakategooria teenuste saamise vajadus moodustumine

Uurimiskisimus Koodid Alakategooria
Milline on HEV Laste terviseprobleemid Teenuste saamise vajadus
koordinaatorite arvamus
koolivaliste Kaitumisprobleemid
ndustamisteenuste
vajadusest? Logopeedi ja/voi psuhholoogi

vajadus
Tulemused

Antud magistritoo eesmargiks oli vélja selgitada, milline on Eestis loodud koolivéliste
ndustamisteenuste vajadus, rahulolu kattesaadavusega ning millised tegurid seda kattesaadavust
mdjutavad HEV koordinaatorite arvamusel. Saadud tulemused esitatakse uurimiskisimuste

kaupa, lahtuvalt andmeanaliiisi kdigus moodustunud pea- ja alakategooriatest. Tulemusi
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ilmestatakse intervjuudest péarit sobivate tsitaatidega. Tsitaatide lihendamised ja ebaolulise osa
asendamiseks tekstis kasutati tingmaérki /.../. Tsitaatide jarel on sulgudes lisatud kood vastavast

intervjuust.

Koolivéaliste ndustamisteenuste vajadus HEV koordinaatorite arvamusel
Esimese uurimiskisimuse ,,Milline on HEV koordinaatorite arvamus koolivaliste
ndustamisteenuste vajadusest?* andmeanalisi tulemusel moodustus neli kategooriat: 1)
Opilaste toetamine; 2) Opetajate toetamine; 3) Lastevanemate toetamine; 4) HEV koordinaatorite
toetamine.
Opilaste toetamine. Opilaste toetamise kategooria moodustus kahest alakategooriast: 1)
Teenuste saamise vajadus; 2) Tohustatud ja eritoe soovituste saamise vajadus.

Teenuste saamise vajadus. limnes, et koolivaliseid nGustamisteenuseid vajavad dpilased

siis, kui kooli siseselt ei suudeta tugiteenuseid pakkuda, aga vajadus tekib. Kdige sagedasemad
probleemid, millega koolivéliste tugiteenuste abi vajatakse on kirjutamisraskus, lugemisraskus,
kdnepuue ja ajutine dpiraskus. Abi on vaja ka matemaatikas ettetulevate raskuste
kdrvaldamiseks, kaitumisprobleemidega tegelemiseks ja dpilase koolikohustuse ebarahuldava
taitmise korral. Uuritavad tdesid, et enamasti on koolis tugispetsialistid olemas, kuid sageli ja&b
nende pakutavatest teenustest Opilastele vaheseks. Toodi vélja, et lisaks tugispetsialisti toole
taidavad paljud koolis to6tavad tugispetsialistid ka Gpetaja tlesandeid, annavad dpiabitunde jne.
Tugispetsialisti todle jaab seega védhem ressurssi ja tuntakse vajadust koolivaliste teenuste jarele.

Kui see t00 oli vahepeal sotsiaalpedagoogile antud, kellel oli ka HEV koordinaatori roll,

et kui palju ta siis joudis seda teha. Osad lapsed olid meil siis Rajaleidja jarjekorras

ootel. (V1)

Uuritavate sonul on dpilaste vajadus koolivéliste tugispetsialistide teenuste jéarele pidevalt
kasvanud. Vajatakse nii psiihholoogi, eripedagoogi kui ka logopeedi teenust.

No meil on see Rajaleidja keskus. Seal on siis eripedagoog, siis seal on psiihholoog, siis

on seal sotsiaalpedagoog ja siis logopeed. Et nemad on seal meeskonnas siis, kes meid

pidevalt koolivaliselt toetavad. (V1)

Suurt muret valmistab HEV koordinaatoritele dpilaste vaimne tervis. Esineb palju

vaimseid probleeme, mis Gppimist segavad. Uuritavad todesid, et kool ei saa lapse
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terviseprobleemidega tegeleda, tuntakse puudust psuhhiaatritest ja psuhholoogidest. Koolis
pakutavast psiihholoogi teenusest tihti ei piisa ja psthhiaatrilist abi kooli tasandil Gldse ei pakuta.

Aga kui me raagime vaimse tervise probleemidest, siis me raagime sellest, et meil oleks

vaja pstihhiaatri ndu voi psuhholoogi ndu mingil muul tasandil, et vahel ka meie oma

psuhholoog kratsib kukalt, et mis selles olukorras teha, et kindlasti see on nagu see pool,
kus vajame abi. (V8)

Lisaks nahti koolivalise toe vajadust ka Opilaste enesejuhtimisoskuste arendamisel.
Uuritavate sonul oleks Opilastel vaja abi, et nad oskaksid ise ndha oma tugevaid ja ndrku kilgi ja
oskaksid teha enda jaoks parimaid valikuid.

Et dpilased saaksid ise ka head tagasisidet, mis on nende tugevused, mida tuleks jarele

aidata voi kuidas nad ise ennast dppimises saavad paremini jarje peal hoida. Voi siis

millised abivahendid voiksid neid aidata? Naiteks Rajaleidjas on neid kogemusi rohkem.

(V3)

Tdhustatud ja eritoe soovituste saamise vajadus. Leiti, et Giha rohkem on dpilastel

Oppimis-ja kaitumisprobleeme. Nende lahendamiseks ja dpilaste aitamiseks vajatakse koolivalise
ndustamismeeskonna otsust tohustatud voi eritoe pakkumiseks. Neid otsuseid kool iseseisvalt
teha ei saa.

Ongi see, et kui laps, kes vajab tuge ja me Rajaleidja keskusega naiteks saame koostoos

need vajalikud toed seal kokku lepitud ja maaratud, siis noh, ikkagi ongi see, et laps saab

nagu seda tuge, mis tal on ette néhtud /.../. Tihti on nii, et nitkaua, kui seda tuge pole
madratud siis, noh eks see kannataja pool ongi ju dpilane. Niikaua kui tal seda tuge ei
ole maaratud, siis voib-olla alati dpetaja ei arvesta temaga vOi nduab rohkem, kui on ette
néhtud /.../. (V9)

Uuritavate sonul poordutakse Rajaleidja 6ppendustamiskeskustesse eelkdige siis, kui
opilasel on dppekava raske omandada ja ndhakse individuaalse Gppekava voi dppemahu
vahendamise vajadust, sest ainult ndustamiskomisjoni soovitusel saab dpitulemusi vahendada,
asendada voi kohustuslikust dppeaine dppimisest vabastada.

Kui meil méne lapse puhul siin, ttleme keset Gppeaastat on tulnud valja, et ta vajab

ikkagi vaga uks thele dppekeskkonna loomist, siis koolivalise ndustamismeeskonnaga

arutame, kuidas ja mis ja siis on hasti oluline see koostt0, et ruttu see eritugi peale
saada. (V9).



HEV koordinaatorite arvamused koolivaliste ndustamisteenuste kohta 21

Koolides, kus uuritavad HEV koordinaatorid to6tavad, on Rajaleidja
dppendustamiskeskuste toega moodustatud véikeklasse, mis tagab selle, et ka HEV dpilane saab
Oppida oma kodukoha koolis. Lisaks eelpool nimetatule tuleb ka kodudppe maaramise otsus
koostoos Rajaleidjas to6tavate spetsialistidega.

Kodudppega seoses on olnud mitu korda kisimus, et kuidas rakendada, mis tingimustel,

mis Gigused on koolil, mis kohustused on koolil, mis digused on vanemal, mis kohustused

on vanemal. Need otsused ei kuulu kooli padevusse ja on vaja kaasata siis valjastpoolt
spetsialiste. (V8)

Uuringu tulemused osutasid, et tulenevalt PGhikooli- ja gimnaasiumi seadusest teevad
HEV koordinaatorid tihedat koostédd Rajaleidja Gppendustamiskeskustega, et tagada HEV
Opilastele vdimetekohane ja vajalik dpe.

Opetajate toetamine. Kaik intervjueeritavad HEV koordinaatorid leidsid, et 8petajad
vajavad koolivaliseid nbustamisteenuseid. Intervjuudest selgus, et paljud Gpetajad ei taha vdi ei
julge kaasa minna kaasava haridusega. Kui klassis on HEV 0Gpilane, siis sageli Gpetajad
kahtlevad, et kui palju ja mil mééaral nad vdivad selliste Opilaste Opetamisel erisusi teha.

Ma arvan, et dpetajad vajaksid kull koolivalist nGustamisteenust, just seda osa, et neil

oleks see kindlus, et nad vdivad teha HEV Gpilasele, kes on tavaklassis, neid

jareleandmisi. V@ivad anda rohkem aega, nad vdivad toémahtu vahendada, mitte kill

I6putult, aga ikkagi, et neil on need digused seda teha. Et nad oleks nagu

individuaalsemad, et selles osas oleks kull vaja dpetajatele seda signaali mujalt. (V1)

HEV koordinaatorid t8id valja ka selle, et paljudel dpetajatel puuduvad oskused HEV
opilaste dpetamiseks. Neil oleks vaja koolitusi, kuidas diferentseerida dpet, kohandada
Oppematerjale, vahendada 6ppemahtu jne.

Siis on ikkagi vaja ka mingisugust sellist tuge tegelikult dpetajatele, et kas nad teevad

seda asja Oigesti. Kas anda lihtsamaid ulesandeid, kuidas naiteks diferentseerida

Oppematerjale ja mida selleks siis teha. (V5)

Uuritavate sdnul vajavad Opetajad tuge ja nduandeid, kuidas Opilastele individuaalsemalt
laheneda. Erisusi on palju ja sageli jadb puudu nii oskustest kui ka tahtmisest 6pilast mdista.
Toodi vélja, et kui kooli siseselt on kdik meetodid ammendunud ja midagi enam teha ei osata,
siis on vaja abi ja tuge koolivélistelt spetsialistidelt. Abi on dpetajatel vaja ka dokumentatsiooni

taitmisel, mis on seotud kaasava hariduskorraldusega.
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HEV koordinaatorid leidsid, et Gpetajad vajaksid koolitusi voi kovisioone, mida véiksid
pakkuda Rajaleidja dppendustamiskeskuste spetsialistid. Need aitaksid tGsta Gpetajate teadlikkust
enda rollist HEV dpilaste dpetamisel.

Aga kuidas ma niid ttlen, nad kindlasti vajavad koolivalist ndustamist. Ma ei tea, kas

see just ilmtingimata ndustamine peaks olema, pigem selline taiesti kovisiooni voi

supervisiooni votmes vBiks dpetajatega tootamine olla. Opetaja véga tihti tegelikult ei
taju enda rolli selle erivajadusega lapse toetamisel, et mitte, et dpetaja nagu halb oleks,
aga ta nagu ei taju enda keelekasutust, enda intonatsiooni, seda, kuidas ta raagib. Ta
vdib-olla ei mdtlegi midagi halba sellega, aga tihtipeale sellega tehakse vaga palju
halba. See on vdibolla see koht, mida 6petajad tihti ei taju, et selle HEV dpilase
mdistmine, mottemaailma mdistmine ja alati ei olegi see HEV Opilane otseselt, vaid just
teistmoodi kaituv laps juba on tisna suur koorem ja Gpetajal raske taluda. (V8)

Intervjueeritavad leidsid, et Opetajad vajavad koolivaliseid ndustamisteenuseid eelkdige
oma oskuste taiendamiseks, kuidas 6petada tavaklassis olevat HEV 0Opilast. Kaasava hariduse
rakendamisega seoses on Opetajad sageli olukorras, kus senistest oskustest ja teadmistest jaab
vaheseks. Toodi vélja ka vajadus teha dpetajatele selgitustdod, et tdnapéeva koolikeskkonnas
eksisteerivad erisused ja Gpetajad peavad kohanema kaasava hariduse kontekstis 6petamisega.

Lapsevanemate toetamine. Intervjueeritavad ndevad koolivalistel ndustamisteenustel
vaga suurt rolli lapsevanemate toetamisel. Toodi vélja, et Gpilaste probleemid algavad sageli
perekonnast, vanemaid kaasamata ja toetamata vdib lapse aitamise kasutegur olla madal. Vanem
peab olema pidevalt kaasatud ka seetdttu, et dpilast puudutavad otsused saab teha ainult
lapsevanema ndusolekul. Sageli on lapsevanematel vaja ka kinnitust véljastpoolt, et kool
soovitab ikka digeid lahendusi. Uuritavate sdnul on vanematel olnud vaja selgitust individuaalse
Oppekava rakendamise pdhjustest ja ka selle sisust. On téhtis, et vanem saaks olukorrast aru ja
maoistaks, miks tema lapsele mingi konkreetne teenus méaaratud on.

/.../ kui lapsevanemal on natukene kahtlusi voib-olla, et tema ei nde asju paris nii, nagu
meie. Siis oleme ka saatnud ja tsna julgesti lahevad, et kui siis ongi sellised meie otsuste
suhtes vaga torksad lapsevanemad, siis neid me suuname. (V7)

Uuringust selgus, et iseseisvalt kasutavad lapsevanemad koolivéliseid ndustamisteenuseid
vahe. Tavaliselt toimub see ikkagi kooli suunamisel ja koost06s kooliga. Kui klassijuhatajalt voi

ainedpetajalt tuleb signaal, et dpilane ei saa mingis aines hakkama, siis suunatakse lapsevanem
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poérduma koolivélise nGustamismeeskonna poole, et tdpsustada Gpilase toe vajadus. Sageli
lapsevanemad ei tea ega ka oska ise kuhugi pé6rduda.

No kasutatakse, aga kindlasti vahemal mé&aral, kui siis, kui on kasik&es kooliga tehtud

naiteks see pddrdumine koolivalise ndustamismeeskonna poole. Voi kui kool on toeks, voi

utleme, kui sotsiaalpedagoog voi HEV koordinaator suunavad ka ja aitavad. Et pigem
siis on see suurem, see péordumine /.../. Koostoéds kooliga on see tunduvalt nagu parem
olnud ja tulemused ka paremad. (V4)

Uuritavate arvates on koolivélistel ndustamisteenustel suur roll lapsevanemate
teadlikkuse tGstmisel, et nende laps saaks vajalikud teenused ja dppekorralduse. Lisaks on
lastevanematele vaja teadmisi ja oskusi, kuidas aidata oma last Gppetdds kodukeskkonnas.

HEV koordinaatorite toetamine. Uuritavad HEV koordinaatorid tddesid, et vajavad ja
kasutavad ka ise koolivaliseid ndustamisteenuseid. Sageli vajatakse kinnitust oma motetele voi
koolivalise spetsialisti kdrvalpilku. Toodi valja, et kdige rohkem pddrdutakse ndu saamiseks,
kuidas mingis olukorras toimida ja dpilast paremini toetada. Tunti puudust oskustest, kuidas
margata ja toetada Opilast, kui tal on tekkinud vaimsed probleemid. Rajaleidja ndustamiskeskuste
spetsialistidelt on erinevate probleemide korral saadud konkreetseid nditeid teiste koolide
praktikast ja nendest on olnud palju abi.

Mul on lihtsalt hea meel, et meil on véimalus pé6rduda kuhugi mujale. Et ei ole, et ainult

oma peaga seal koolis mdtleme midagi valja. Vaid meil on vBimalus saada ndu, saada

siis ka seda teist arvamust. Et see on see vajalik, tkskdik, kui kaua voi tkskdik, mis
erialal tubli spetsialistina to6tad, et see teine arvamus on oluline. (V7)

Koolivélise ndustamise jarele tunti vajadust ka koolikohustust mittetéitvate Opilaste
probleemide lahendamisel. Samuti on abi vajatud distantséppe mdjudega toimetulekuks ja
eriliste olukordade lahendamiseks. Naitena toodi, et kui peres on lein, siis kooli tugispetsialistide
oskustest jadb lapse toetamiseks kindlasti véheseks. Pakuti valja, et 6ppendustamiskeskustes
tootavad spetsialistid voiksid ise huvi tunda, kuidas koolide HEV koordinaatoritel 1&heb ja
kuidas nad hakkama saavad.

Minul on kill ronkemat tuge vahepeal vaja, et nad annaksid oma soovitusi. Et vdiksid

pakkuda sellist nagu mentorlust ka, et kuidas laheb, et kuidas te selle olukorra

lahendasite v0i kas me saame kuidagi veel aidata, et natuke rohkem sellist pikemat

hoiame katt pulsil. Et kuidas teil ikkagi laheb, et kas on kisimusi vdi midagi? (V5)
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Uuritavad tdid valja, et koostoo koolivaliste tugispetsialistidega on tahtis eelkdige selleks,
et HEV koordinaatorid saaksid v@imalikult parimal moel toetada nii dpilasi, dpetajaid kui ka

lapsevanemaid.

Koolivéliste ndustamisteenuste kattesaadavus HEV-koordinaatorite
arvamusel
Teise uvurimuskusimuse ,,Milline on HEV-koordinaatorite arvamus koolivéliste
ndustamisteenuste kéttesaadavusest?* andmeanaliiiisi kdigus moodustus koodide pdhjal kaks
kategooriat: 1) Rahulolu kéttesaadavusega, 2) Ebapiisav kéttesaadavus.

Rahulolu kattesaadavusega. Positiivse poole pealt tdid intervjueeritavad vélja, et
telefoni vGi meili teel saab Rajaleidja 6ppendustamiskeskuste spetsialistidega alati ja Kiiresti
uhendust. Telefonis ndu kisimist kasutatakse vaga palju. Naitena toodi, et kui laps on Rajaleidja
Oppendustamiskeskuses juba kainud ja sealsetele spetsialistidele tuttav, siis lihtsamate kiisimuste
korral piisab edaspidi sinna helistamisest ja ndu kiisimisest. Ei pea alati dpilasega kohale
minema.

Ndustamisteenuse osas Kill, et alati on samal paeval selles mottes, kas kdnedele voi

meilidele vastatud ja ei saa kull kuidagi kurta. Mina olen kill véga rahul selle td6ga.

(V9)

Uuritavate sdnul on positiivne ka see, et Rajaleidja dppendustamiskeskuste spetsialistid
on alati n6us tulema koolidesse tunde vaatlema ja imarlaudadel osalema. Uuritavad leidsid, et
koolikeskkonnas last jalgides saavad spetsialistid dpilasest digema pildi. See on hoopis midagi
muud, kui Rajaleidja dppendustamiskeskuse spetsialist temaga (iks tihele tegeleb. Rahul ollakse
ka kohaliku omavalitsuse teenuste kattesaadavusega, kui need olemas on. Toodi valja, et kdige
rohkem saadakse abi valla lastekaitsespetsialistilt. N&itena toodi situatsioon, kus kool otsis
tulemusteta pikalt abi kdnehéirega lapsele. Valla lastekaitsespetsialisti abiga saadi aeg kliinilisele
logopeedile.

Meil on vaga hea koostdo ka valla lastekaitsega, kes on meid nagu ka vaga palju

toetanud just selliste hariduslike erivajadustega probleemide korral. (V4)

Toodi vélja toimiv koostéd oma valla Koostdokeskusega. Seal arvestatakse konkreetse
kooli vajadustega ja abi on alati olemas.

Et mingit tugiteenust saada, me anname lihtsalt Koostookeskusele teada, palju meil on
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naiteks eripedagoogi vajadusi, logopeedi vajadusi ja koostookeskus siis vastavalt meie

vajadustele organiseerib meile spetsialistid. (V6)

Ebapiisav kattesaadavus. HEV koordinaatorite hinnangul on puudu lastevanemate
regulaarsest ndustamisest. Sageli kdib lapsevanem Opilasega Rajaleidja spetsialistide juures &ra
ja edasine tegutsemine jaab rohkem kooli kanda. Uuritavate sonul vdiksid Rajaleidja
Oppendustamiskeskuse spetsialistid edaspidi ka ise lapsevanemaga regulaarsemalt suhelda.

Lapsevanema ndustamise poolt on paris palju vaja. Ma ei oska 6elda, aga mulle tundub,

et sellist regulaarset ndustamist on vahe. Et seda ressurssi ei ole neil lihtsalt. (V8)

Uuritavad tdid valja, et probleemi vdiks lahendada néiteks veebindustamise teenus, mis
sobiks paremini ka lastevanematele. Sageli ei ole neil vGimalust toopéeval lapsega ndustamisele
minna.

Aga voikski olla nende Rajaleidja keskuste juures ka selline lapsevanema toetuseks voi

ndustamiseks mingisugune veebindustamise koht. Kohale minek on tihti nagu

lapsevanemal keerukas. See oleks niisugune, mis viiks parema lahenduseni ja koostooni.

(V4)

Uuritavate poolt toodi valja, et dpilaste puhul on olnud juhuseid, kui Rajaleidja
spetsialistid ei tee omapoolset otsust, vaid soovitavad koolil veel ise proovida.

Meie lootsime nagu uuringute peale, et dpilane laheks uuringutele, aga Rajaleidja arvas,

et proovime ikka kaitumisvihikut. Aga kaitumisvihik ei ole meil viis aastat toiminud, ei

toimi ta ju niud ka. (V1)

Koolivéaliste ndustamisteenuste kattesaadavust mojutavad tegurid

Kolmanda uurimuskiisimuse ,,Millised tegurid mojutavad kooliviliste ndustamisteenuste
kattesaadavust HEV koordinaatorite hinnangul?* andmeanaliiiisi kdigus moodustus koodide
pohjal kaks kategooriat: 1) Asukoht, 2) Inimressurss

Asukoht. Uuringust selgus, et koolivéliste ndustamisteenuste asukoht mdjutab palju seda,
kas lapsevanemad teenust kasutavad vdi mitte. Toodi vélja, et eriti mdjutab see maapiirkondades
elavate inimeste kasutusaktiivsust. Lastevanematel, kes on ise t60l, ei ole sageli voimalik minna
suuremasse linna ja kulutada selleks tervet paeva. Samuti ei ole koigil selleks ka isiklikku
transporti ja Uhistranspordi sGiduajad sageli ei sobi.

Eks seda selles mottes mdjutab selle ndustamisteenuse asukoht. Et kas on véimalus
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naiteks sbita pstihholoogi vastuvdtule sinna linna vBi logopeedi juurde linna. Osadel

peredel jaab see transpordi taha, see on pohiline. Siis nad on 6elnud, et kui

tugispetsialist kooli tuleb, et jaa palun, loomulikult me tuleme, aga lihtsalt ei ole vdimalik
soita linna. (V1)

Tuli vélja, et ka kohaliku omavalitsuse pakutud teenused jadvad sageli asukoha tottu
peredele kattesaamatuks. HEV koordinaatorid tddevad, et kui kooli ruumides teatud teenused
puuduvad, siis aega ja ressurssi kaugemale minemiseks jaab ikkagi puudu.

Meil on logopeed vallas ja meil on psiihholoog vallas ja terapeut on vallas. Probleemiks

on aga see, et kuna need on vallas ja teises majas ja teises asutuses, siis nad jaavad lapse

jaoks ikkagi kattesaamatuks. (V8)

Inimressurss. Kdik uuritavad toid valja, et koolivéliseid teenuseid pakkuvatest
spetsialistidest on sageli puudus. Nii Rajaleidja dppendustamiskeskuste kui ka kohaliku
omavalitsuse poolt pakutavate spetsialistide teenustest ei piisa koolide vajaduste rahuldamiseks.
HEV koordinaatorite arvates peaks spetsialiste kindlasti rohkem olema. Toodi vilja, et ka
ndustamiskomisjone vOiks rohkem olla, et tagada spetsialistide kattesaadavus. Kdige suurem
vajadus on psuhholoogide ja lastepsiihhiaatrite jarele.

Rohkem spetsialiste voiks seal Rajaleidja meeskonnas olla. V8ib-olla mdnes maakonnas

ei ole see vajadus nii suur, aga mina naiteks meie maakonnas naen kull seda vajadust

tisna palju. /.../ Siin ongi see, et kui on vaja noustada, siis tegelikult koolis on seda abi
vaja Usna ruttu, aga neid inimesi, kes seda teevad voiks olla rohkem. (V2)

Inimressursist tulenevalt mdjutavad uuritavate sénul teenuste kattesaadavust ka pikad
ajad teenusepakkujate juurde saamiseks. Sageli oleks vaja Kkiiret reageerimist, aga spetsialisti
vastuvdtuaega ei ole kohe saada . Uuritavad tddesid, et on olnud juhtumeid, kui abi ei ole lapseni
Oigel ajal jdudnud, sest ootejarjekorrad spetsialistide juurde on sageli isegi kuu aja pikkused.

Lihtsalt ei saa sinna 166gile, sest ajad on pikad ja nagu ma enne mainisin, lihtsalt ei

vOeta vastu, ei registreeritagi. (V6)

Eraldi tdid HEV koordinaatorid vélja lastepsiihhiaatrite pikad jarjekorrad.

Kui unistada, siis vdiks ju olla ka lastepsuhhiaater kusagil kattesaadav, et ei oleks vaja

mitu, mitu kuud jarjekorras olla ja seda aega oodata. (V3)

Uuritavad leidsid, et Kiiresti oleks vaja lahendusi, kuidas korraldada koolivéliste

tugiteenuste kattesaadavust, et vajadusel saaksid abi nii 6pilased, dpetajad kui ka lapsevanemad.
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Arutelu

Antud t66 eesmaérgiks oli vélja selgitada, milline on Eestis loodud koolivaliste
ndustamisteenuste vajadus, rahulolu kattesaadavusega ning millised tegurid seda kattesaadavust
mdjutavad HEV koordinaatorite arvamusel. Antud peatukis arutletakse t66s pistitatud kolme
uurimuskisimuse kaupa uurimistulemuste tle. Saadud tulemusi analiiisitakse t06 teoreetiliste
lahtekohtadega.

Esimese uurimuskisimuse ,, Milline on HEV koordinaatorite arvamus koolivaliste
ndustamisteenuste vajadusest? “ tulemustest selgus, et koolivéliste ndustamisteenuste jarele
néhakse suurt vajadust. Uuritavad t0id vélja, et dpilaste vajadus koolivaliste tugispetsialistide
teenuste jarele on pidevalt kasvanud. Autori arvates selgitab seda statistika, mis néitab, et
Opilaste arv erikoolides on 10-15 aasta jooksul margatavalt kahanenud ja samal ajal on
suurenenud tavakoolides 6ppivate HEV 6pilaste arv (Hariduse tugiteenuse..., 2021). Opilased
vajavad koolivaliseid tugiteenuseid erinevatel juhtudel. Naiteks, kui neil on kirjutamisraskus,
lugemisraskus, kdnepuue vdi ajutine Gpiraskus. Veel on abi vaja kditumisprobleemide esinemisel
ja Opilase koolikohustuse ebarahuldava téitmise korral. Lisaks vajatakse nii pstihholoogi,
eripedagoogi kui ka logopeedi teenust. Ka Raéis jt (2016) l&bi viidud uuringus selgus, et
Rajaleidja Oppendustamiskeskustesse pdérdutakse erinevate probleemidega.

Uuringust selgus, et koolivéliseid ndustamisteenuseid vajavad peale dpilaste ka Opetajad,
lapsevanemad ja HEV koordinaatorid. Koolivalise toe vajadus tekib uuritavate sdnul tavaliselt
siis, kui koolis tootavate tugispetsialistide teenustest jaab vaheseks. Sarnaselt antud uuringuga on
mitmes Eestis l&bi viidud uuringus leitud, et koolisisestest teenustest on iha enam puudus ja
suurenenud on koolivaliste teenuste vajadus (Kaskaja & Anspal, 2016; Kirss, 2011; Kolnes &
Konstabel, 2018; Kruusamae, 2015). Uuringus osalenud HEV koordinaatorid tdid vélja, et
enamasti on koolis tugispetsialistid olemas, kuid nende vahesuse tottu ei joua nad dpilaste
vajadusi tdita. Seega, t06 autori arvates tuleks riiklikul tasandil antud teemaga kompleksselt
tegelda.

Lisaks nahti koolivalise toe vajadust ka Opilaste enesejuhtimisoskuste arendamisel. Oleks
vaja abi, et Opilased oskaksid ndha oma tugevaid ja ndrku kulgi ja oskaksid ise teha enda jaoks

parimaid valikuid. Autorina arvan, et dpilaste enesejuhtimisoskuste arendamisega on vaja
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kindlasti tegeleda ja seda eeskatt kooli tasandil. Kisitavaks jaab siinkohal koolivaliste ndustajate
roll.

Uuringu tulemused osutasid, et tulenevalt ,,PGhikooli- ja gimnaasiumiseadusest* teevad
HEV koordinaatorid tihedat koost6dd koolivélise ndustamismeeskonnaga, et tagada HEV
Opilastele vdimetekohane dpe ja vajalik dppekorraldus, mis on seaduses sétestatud. Kuigi
,,Pohikooli- ja giimnaasiumiseaduses* tuuakse vilja kaasava hariduse pdhimote, on seal siiski
palju satteid, mis soodustavad segregeerivat hariduskorraldust (nt véaikeklasside ja eriklasside
moodustamine). Samas on paljudest uuringutest selgunud, et kdikide Gpilaste koosdppimine
tavaklassis m@jub nii HEV 6pilasele kui ka kogu klassile igati positiivselt (Karsidi et al., 2021,
Tiirmaa 2007).

Uuritavad HEV koordinaatorid leidsid, et koolivalistel nGustamisteenustel on oluline roll
Opetajate teadlikkuse tdstmisel kaasava hariduse rakendamisel. Intervjueeritavate sonul vajavad
Opetajad koolivéliseid ndustamisteenuseid eelkdige selleks, et saada oskusi, kuidas dpetada
tavaklassis dppivat HEV &pilast. Kaasava hariduse rakendamisega seoses on dpetajad sageli
olukorras, kus senised oskused ja teadmised ei ole piisavad HEV 0Opilase 6petamisel. Ka
Kivirand jt (2020) ja Hindamise ja ndustamise..., (2018) toovad vélja, et dpetajate teadmised
jaavad sageli vaheseks erivajadustega dpilastega tootamisel. Veel toodi vélja vajadus teha
Opetajatele selgitustood, et tanapédeva koolikeskkonnas eksisteerivad erisused ja nendega on vaja
arvestada. Sarnaselt antud uuringuga on mitmed uuringud maailmas leidnud, et endiselt on palju
Opetajaid, kes ei mdista erivajadustega Opilasi ega kohane nendega (Karsidi et al., 2021). T66
autori arvates tuleks nendele aspektidele rohkem téahelepanu pddrata eeskatt Gpetajakoolituses,
sest nagu nditavad uuringud, saab kaasava hariduse rakendamine olla edukas, kui dpetajatel on
piisavalt teadmisi HEV Opilaste 6petamisel kaasavas klassiruumis (Balti Uuringute..., 2015;
Callicut, 2020).

Intervjueeritavad néevad koolivélistel ndustamisteenustel suurt rolli ka lapsevanemate
toetamisel. Sarnaselt Tiirma (2007) valjatooduga, leidsid uuritavad, et dpilaste aitamise protsessi
peavad kindlasti kaasatud olema ka lapsevanemad. Vanemaid kaasamata ja toetamata voib lapse
aitamise kasutegur olla madal. Vanem peab olema pidevalt kaasatud veel seetdttu, et tulenevalt
,,POhikooli- ja gimnaasiumiseadusest* saab Opilast puudutavad otsused teha ainult lapsevanema
ndusolekul (Pohikooli ja..., 2018). On téhtis, et vanem saaks oma lapse olukorrast aru ja talle

oleks vajalik info ja vajalik tugi lapse aitamiseks alati olemas. Siin saabki abiks olla Innove
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Rajaleidja vorgustik, mis pakub tasuta dppendustamisteenuseid ja annab koolivalise
ndustamismeeskonnana hariduslikke soovitusi haridusasutustele ning lapsevanematele (Haridus
ja..., 2019b). Uuringust selgus, et iseseisvalt kasutavad lapsevanemad koolivéliseid
ndustamisteenuseid vahe. Tavaliselt toimub see kooli suunamisel ja koostdos kooliga. Autorina
pean ma oluliseks lastevanemate teadlikkuse téstmist ja informeerimist, et tdhustada kooli ja
kodu koost66d.

Uuritavad HEV koordinaatorid tddesid, et vajavad ja kasutavad ka ise koolivaliseid
ndustamisteenuseid. Toodi valja, et kdige rohkem pdordutakse ndu saamiseks erinevate
olukordade lahendamiseks, et dpilast voimalikult parimal moel toetada. Seega napib kaasava
hariduse alaseid teadmisi koolis to6tavate tugispetsialistide seas, millele viidatakse ka Eestis
labiviidud uuringu raportis (Haridus ja..., 2019).

Uuritavate poolt tehti ettepanek, et koolivéliste ndustamiskeskuste spetsialistid voiksid
regulaarselt ka ise huvi tunda, kuidas HEV koordinaatoritel koolides laheb ja kuidas nad
hakkama saavad. Sellest vdib jareldada, et HEV koordinaatorid tunnevad puudust koolivalise
koostoovorgustiku vastastikusest toimimisest kaasava hariduse rakendamisel. Seda probleemi
aitaks leevendada, kui lisaks riiklikele Rajaleidja keskustele tekiks sarnaselt teiste maade
kogemustele (vt European Agency..., 2019) juurde piirkondlikke v&i kohaliku omavalitsuse
tasandi ndustamis-vdi tugikeskuseid.

Teise uurimuskiisimuse ,,Milline on HEV koordinaatorite arvamus koolivéaliste
noustamisteenuste kittesaadavusest? ““ tulemused naitasid, et rahul ollakse telefoni voi meili
vahendusel ndustamisega. Sellist vBimalust aga kasutatakse eeskatt lihtsamatel juhtudel vdi kui
opilane on Rajaleidja spetsialistidele tuttav. Toodi vélja, et Rajaleida dppendustamiskeskuste
spetsialistid on alati ndus tulema koolidesse tunde vaatlema ja Umarlaudadel osalema. Rahul
ollakse ka kohaliku omavalitsuse teenuste kattesaadavusega, kui need olemas on. Antud
uurimustulemus Ghtib ka Kanep (2008) ja Karlep (2015) uurimustulemustega, et kuna koikidel
omavalitsustel ei ole vahendeid vdrdselt, siis on erinevates koolides 6ppivatel HEV Opilastel
ebavordsed voimalused tugiteenusteks.

Negatiivse poole pealt on HEV koordinaatorite hinnangul puudu lastevanemate
regulaarsest ndustamisest. Sageli kdib lapsevanem dpilasega Rajaleidja dppendustamiskeskuse
spetsialistide juures &ra ja edasine tegutsemine jaab kooli kanda. Uuritavate sdonul vdiks

Rajaleidja 6ppendustamiskeskuste spetsialistid ise ka edaspidi lastevanematega regulaarsemalt
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suhelda. Uuritavad tdid vélja, et probleemi v6iks lahendada naiteks veebindustamise teenus, mis
sobiks lastevanematele, sest sageli ei ole neil vdimalust toopaevadel lapsega ndustamisele minna.
Autorina ndustun intervjueeritavatega ja leian, et veebindustamise teenus voiks suurendada
lastevanemate iseseisvaid poordumisi koolivaliste ndustamisteenuste saamiseks.

Kolmanda uurimuskiisimuse ,,Millised tegurid mdjutavad koolivéliste nGustamisteenuste
kattesaadavust HEV koordinaatorite hinnangul? ““ tulemustest selgus, et ndustamisteenuste
kattesaadavuse peamisteks teguriteks on asukoht ja inimressurss.

Uuringust selgus, et koolivélise ndustamisteenuse asukoht mdjutab palju seda, kas
lapsevanemad teenust kasutavad voi mitte. Lastevanematel, kes on ise t66l, ei ole sageli vBimalik
minna suuremasse linna ja kulutada selleks tervet paeva. Samuti ei ole kdigil selleks ka isiklikku
transporti ja Uhistranspordi sdidu ajad tavaliselt ei sobi. Samuti tuli vélja, et ka kohaliku
omavalitsuse pakutud teenused jd&vad sageli asukoha tottu peredele kattesaamatuks. HEV
koordinaatorid tddesid, et kui kooli ruumides vajalikud teenused puuduvad, siis aega ja ressurssi
kaugemale minemiseks jaab sageli puudu. Ka autor arvab, et teenuste lahemale toomine
abivajajatele, voiks suurendada lastevanemate kasutusaktiivsust ja taaskord tbusetub piirkondlike
vOi kohalike omavalitsuse tasandi ndustamiskeskuste vajadus. Siinkohal tuleks riigi ja kohalike
omavalitsuste koosttos leida stisteemne lahendus, kuidas ndustamisteenuste kéattesaadavust
kdikides piirkondades tagada.

Koik uuritavad tdid vélja, et koolivaliseid teenuseid pakkuvatest spetsialistidest on sageli
puudus. Nii Rajaleidja kui ka kohaliku omavalitsuse poolt pakutavate spetsialistide teenustest ei
piisa koolide vajaduste rahuldamiseks. Kdige suurem vajadus on psiihholoogide ja
lastepsiihhiaatrite jarele. Ka Kivirand (2010) ja Tiirmaa (2007) on leidnud, et paljud HEV
Opilased ei saa piisavalt abi logopeedilt, sotsiaalpedagoogilt ja pstihholoogilt, sest antud
spetsialiste Eestis napib. Uuritavate HEV koordinaatorite arvates peaks spetsialiste kindlasti
rohkem olema.

Uuritavate sonul mdjutavad teenuste kattesaadavust ka pikad jarjekorrad ja ooteajad
teenusepakkujate juures. Uuritavad tddesid, et on olnud juhtumeid, kui abi ei ole lapseni digel
ajal joudnud, sest jarjekorrad spetsialistide juurde on sageli isegi kuu aja pikkused. Antud
tulemused on kahjuks vastuolus seadusest tulenevaga, et igale tuge vajavale dpilasele tuleb tuge
osutada voimalikult lthikese ooteaja jooksul (Tugispetsialistide teenuse..., 2018). Uuritavad
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leidsid, et Kiiresti oleks vaja lahendusi, kuidas korraldada koolivaliste tugiteenuste
kéattesaadavust, et vajadusel saaksid abi nii 6pilased, 6petajad kui ka lapsevanemad.

Kokkuvotteks saab uuringust valja tuua, et HEV koordinaatorite hinnangul vajatakse ja
kasutatakse koolivaliseid teenuseid. Koolivalise ndustamise vajadus nii dpilaste, dpetajate,
lastevanemate kui ka HEV koordinaatorite toetamisel on vaga erineva spektriga ning eeldab
erinevate spetsialistide kattesaadavust, mida Rajaleidja dppendustamiskeskused alati digeaegselt
pakkuda ei suuda. Autori arvates tuleks kaaluda, kuidas Eesti kontekstis tdhusamalt kasutada
erikoolide kompetentsi ressursikeskustena, kes toetaksid koole kaasava hariduse rakendamisel.
Sellised praktikad on mitmes riigis laialdaselt levinud (European Agency..., 2020a;
Makhalemele & Nel, 2016; Somerton et al., 2021). Samuti vdiks kaaluda kohalikul tasandil
kompetentsi- voi tugikeskuste loomist, nagu seda on tehtud Tallinnas ja Tartus.

Ké&esoleva t66 piiranguna saab vélja tuua selle, et intervjuud viidi 1abi COVID-19
pandeemiast tingituna Google Meet keskkonnas. Autori arvates vois see raskendada uuritavatega
hea kontakti saavutamist ja mitteverbaalsete markide lugemist. Veel saab t66 kitsaskohana vélja
tuua autori kogemuse puudumise intervjueerijana, sest bakalauresedpingud I6petas autor
bakalaureseeksamiga ja uurimustdd kogemus puudus.

To6l on praktiline vaartus koolivaliste ndustamisteenuste arendamiseks, et kdik dpilased,
Opetajad ja lapsevanemad saaksid vajalikku abi. T66 tulemustes selguvad HEV koordinaatorite
arvamused ja ettepanekud koolivaliste ndustamisteenuste kohta. Nendest on véimalik dppida ja
saada ideid, kuidas koolivéliste ndustamisteenuste paremat kéttesaadavust korraldada.

Tanusdnad
T60 autor tdnab uurimuses osalenud HEV koordinaatoreid, kes toetasid uurimuse
elluviimist. Samuti tdnab autor oma juhendajat Tiina Kiviranda, kelle asendamatu tugi oli kogu
t06 valmimise ajal alati olemas. Lisaks tdnab autor oma perekonda mdistva suhtumise ja

julgustamise eest.

Autorsuse kinnitus

Kinnitan, et olen koostanud ise kdesoleva I6putdd ning toonud korrektselt vélja teiste autorite

ja toetajate panuse. T66 on koostatud lahtudes Tartu Ulikooli haridusteaduste instituudi
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16putd6 nduetest ning on kooskdlas heade akadeemiliste tavadega.

Marve Kaljula

/allkirjastatud digitaalselt/

23.05.2022
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Lisa 1. Intervjuu kava

Sissejuhatus

Lisad

Kui palju on Teie pdhikoolis dpilasi ja kui palju neist on haridusliku erivajadusega?

Milliseid hariduslikke erivajadusi vdi raskusi esineb Teie kooli pdhikooli dpilaste seas?

Intervjuu pohiosa

1. Milline on HEV 1. Milliseid ndustamisalaseid teenuseid ja kellele te
koordinaatorite koolisiseselt pakute? (Gpilased, dpetajad, lapsevanemad).
arvamus Kes koolis ndustamisalaseid teenuseid osundab?
kooliviliste 2. Millistel juhtudel Teie kui HEV koordinaator vajaksite
ndustamisteenuste koolivalist ndustamisteenust?
vajadusest? 3. Millist abi Te neilt ootaksite?

4. Millistel juhtudel oleks vaja kohest abi?

5. Kuidas Te tajute, kas dpetajad vajaksid koolivélist
ndustamist? (Millistel juhtudel ja kellelt?)

6. Olete Te teadlik, kas lapsevanemad kasutavad koolivalist
ndustamist? (Kellelt ja millistel juhtudel?)

7. Millistel juhtudel vajaksid Gpilased kooliviliseid
ndustamis- vOi tugiteenuseid?

2. Milline on HEV 1. Millised keskused vdi spetsialistid pakuvad Teile
koordinaatorite koolivalist ndustamisteenust?
arvamus 2. Kuidas hindate erinevate koolivéliste ndustamisteenuste
koolivéliste pakkujate kattesaadavuse kohesust, st kas abi on koheselt
ndustamisteenuste kattesaadav, kui vajadus tekib?
kattesaadavusest? 3. Kuidas hindate erinevate koolivéliste ndustamisteenuste

kvaliteeti? Kas ja kuivord on need erinevatel juhtudel
abivajajat toetavad?

4. Kauidas koolivélised ndustamisteenused toetavad kaasava
hariduse rakendamist koolis?

5. Kuidas hindate kooli ja koolivéliste nGustamisteenuste
pakkujate koostood?

6. Millised koolivaliseid ndustamisteenuseid ja kellele oleks
Teie arvates veel vaja?

3. Millised tegurid 1. Millised on Teie arvates koolivéliste nGustamisteenuste
mdjutavad kattesaadavuse tugevused kaasava hariduse rakendamise
koolivéliste seisukohalt? Mis seda mdjutab?
ndustamisteenuste 2. Millised on Teie arvates koolivaliste ndustamisteenuste
kéttesaadavust puudused kaasava hariduse rakendamise seisukohalt? Mis
HEV seda mojutab?
koordinaatorite 3. Mida Teie arvates tuleks riigi ja kohaliku omavalitsuse
hinnangul? tasandil teha, et koolivalised nGustamisteenused oleksid

paremini kattesaadavad ja toetaksid kaasava hariduse
rakendamist?

Intervjuu I6puosa



Mida sooviksite koolivéaliste ndustamisteenuste kohta veel omalt poolt lisada?



Lisa 2. Valjavote uurijapéevikust

01.12.2021

Viisin labi prooviintervjuu. Kuna intervjuu toimus Google Meet keskkonnas, oli minu peamine
mure see, et tehnika alt ei veaks ja intervjuu saaks ilusti salvestatud. Olin intervjuu I8puni
krampis ja jalgisin tapselt kavas olevaid kusimusi. Peale intervjuud sain aru, et kiisimused
toimivad ja edaspidi peaksin intervjueeritavatega pingevabamalt suhtlema.

02.12.2021

Tana transkribeerisin programmi abil oma prooviintervjuu. Kuna programmi tehtud
transkriptsioonis oli kirjavigu ja moned kohad ka kaduma l&inud, tuli intervjuu uuesti ara kuulata
ja kogu transkriptsioon kaésitsi Ule Kirjutada. See t06 vottis kauem aega, kui arvasin. Edaspidi
pean sellega kindlasti arvestama. Saatsin koostatud transkriptsiooni juhendajale tlevaatamiseks.
Juhendaja soovitas jargnevate intervjuude puhul kisida julgemalt suunavaid kisimusi, kui
vajadus tekib. Lisasime juurde Gihe kiisimuse.

27.02.2022

Alustasin andmeanaliiisiga. Sisestasin QCAmap andmetdotlusprogrammi esimese
transkriptsiooni ja proovisin seda kodeerida. Vaatamata sellele, et olen uurimismeetodite aines
kasutatava programmiga kokku puutunud, jai esialgu kdik segaseks. Votsin ette QCAmap juhendi
ja hakkasin sellest ndpuga jarge ajama. Tegin kdik sammud jarjest l&bi ja t66 hakkas sujuma.
Lisasin kodeerimiseks ka kdik tlejaanud transkriptsioonid.

04.03.2022

Olen mitu paeva kodeerimisega tegelenud. See t66 nduab vaikust ja keskendumist. Esialgu vattis
kdik véga kaua aega ja koode tekkis palju. Nuud on pilt juba selgem. Olen koode koondanud ja
peas hakkavad tekkima vb6imalikud kategooriad.

11.03.2022

Tana alustan kategoriseerimisega. Korduvkodeerimine on ka tehtud ja koodid on moodustunud.
Teen koodipuu valmis ja saadan juhendajale.

19.03.2022

Kirjutan andmeanaliilisi. Moodustatud kategooriad on juhendajaga kooskdlastatud.
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