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Kdesolevasse' kogumikku on lithendatud kujul véetud tuntud ndu-
kogude autorite P. M. Kerzentsevi, A. K. Gastevi, 'P. A. Popovi ja
O. A. Jermanski valitud t66d t66 teaduslikust organiseerimisest, samuti
kodanlike spetsialistide (keda peetakse ladneriikides t66 ja juhtimise
teadusliku organiseerimise rajajateks) F. W, Taylori, H. Emersoni,
H. Churchi ja H. Fayoli vastava ala t66d, Neid pole Noukogude Liidus
uuesti vilja antud ja kédesoleval ajal kujutavad nad endast bibliograa-
filist haruldust.

Raamatusse on véetud ka sissejuhatav artikkel ja NSV Liidus t66
teadvs’iku organiseerimise arenemist kasitlevad dokumendid. Kogumiku
materjalid nditavad kujukalt t66 ja juhtimise teadusliku organiseerimise
Kujunemise ja arenemise ajalugu nii meil kui ka vélismaal,

Raamat on mdeldud laiale lugejaskonnale: juhtivatele majandus-
meestele, Skonomistidele, koigi rahvamajandusharude insenertehnilis-
tele tootajatele, korgemate Oppeasutuste Sppejoududele ja iilidpilastele
ning t66 ja juhtimise organiseerimise probleeme uurivatele isikutele.
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Ukraina NSV TA akadeemiku A. STSERBANI
EESSONA

«T66 kui tarbimisvaartuste looja...» kirjutas K. Marx, «on -
péline looduslik paratamatus, mis teeb voimalikuks ainevahetuse
inimese ja looduse vahel, mis niisiis teeb voimalikuks inimese
elu.»! Edasi rohutas Marx, et aja kokkuhoid on esimesi majan-
dusseadusi, ja isegi hoopis suuremal méaral kui arvatakse. Selle-
parast peabki Kommunistlik Partei t66 teaduslikku organiseeri-
mist ja téoviljakuse jarjekindlat kasvu koige tahtsamaks ja koige
peamiseks iilesandeks noukogude sotsialistliku majanduse aren-
damisel ning uue inimese — kommunistliku tihiskonna inimese
kasvatamisel. :

Téoviljakuse kasvu aluseks on teaduse ja tehnika progress
ning tootmise, t66 ja juhtimise organiseerimise taiustamine, «Edu-
kaks valitsemiseks,» oOpetas V. I. Lenin, «on peale oskuse
veenda . . . tarvis oskust praktiliselt organiseerida. See
on koige raskem ilesanne, sest tegemist on kiimnete ja kiimnete
miljonite inimeste koige siigavamate, majanduslike elualuste
uut moodi organiseerimisega.»?

Jarjekindel teaduse ja tehnika progress ning pidev juhtimis-
tehnika ja -kunsti tdiustumine néuavad ilmtingimata ka too tea-
dusliku organiseerimise vormide taiustamist ja arendamist koigis
majandusliku ja kultuurilise iilesehitust66 valdkondades. Pohja-
likult ja koigis detailides labiméeldud plaanipdrane to0 teadus-
lik organiseerimine on voimas tegur kommunismi materiaal-
tehnilise baasi loomisel meie maal. Juba D. I. Pissarev, iiks vene
Marxi-eelse materialismi esindajaid, oli seisukohal, et inimkonna
onn on voimalik ainult t66 otstarbekohase organiseerimisega.
«Uhendage teadmised ja t66,» kirjutas ta, «andke teadmised ini-
mestele, kes suudavad neist vajalikku kasu saada, ja te ndete,
et maa ja rahva rikkused hakkavad uskumatult kiiresti suure-
nema.»®

Suur Sotsialistlik Oktoobrirevolutsioon tegi«dpu kodanlaste

! K. Marx, Kapital, I kd., Tallinn 1953, lk. 45.
2V. 1. Lenin, Teosed, 27. kd., lk. 216.
$A. WU TMucapes, Cou, . 11, Ik 311



ja moisnike véimule. Téo6tajad votsid riigi valitsemise enda kétte.
Tol ajal omandasime uusi majandusliku iilesehitustés kogemuste
algeid. Todstuse juhtiv kaader («punased direktorid») hakkas
alles majandamist Gppima, hakkas omandama ettevotete juhti-
mise kunsti. To6stuses puudusid téénormid ja kehtis vordsusta-
mine, polnud isemajandamist ega ergutussiisteemi, alustati alles
planeerimise aluste véljatoéotamist, tunda andis oskustooliste
véhesus. Tol ajal oli tarvis tundma &ppida majanduse juhtimise
ja to6 organiseerimise paremaid eeskujusid. Seepdrast tuli kasu-
tada maailma t66stuslikult eesrindlike maade - Ameerika
Uhendriikide, Inglismaa, Prantsusmaa ja Saksamaa t6ostuse koge-
musi, kus tootmiskultuur oli palju korgem,

Arenenud tehnika ja tootmise mehhaniseerimine vdalismaa
toGstuses ei tdommanud endale juhuslikult Noukogude {ildsuse
tdhelepanu: meie maal lasti tol ajal toodangut vélja 14 korda
vihem kui Ameerika Uhendriikides, tooviljakus oli 9 korda
madalam ja toodangu hulk iga elaniku kohta 38 korda viiksem
kui Ameerika Uhendriikides. V. I. Lenin kutsus tol ajal oppima
kodanluselt kauplemist ja veelgi tungivamalt — Oppima majan-
damist. Sel alusel tekkis huvi Taylori, Fayoli, Churchi ja Emer-
soni stisteemide vastu, teiste tootmise organiseerimise kodanlike
spetsialistide toode, samuti «autokuninga» H. Fordi kogemuste
vastu. Oli tarvis uurida kdike seda paremat, mis oli tootmise ja
L66 organiseerimises vilismaal.

Ent oleks ebadige arvata, nagu oleksid meil tootmise tea-
dusliku organiseerimise lihteallikaks olnud ainutiksi vélismaised
kogemused. Meie ei kiidelnud ning votsime iile koik selle, mis
oli vilismaal kasulikku ja vairtuslikku. Kuid meil oli ka oma
hindamatu tithisvara — Kommunistliku Partei tohutud organisee-
rimisalased kogemused, miljonite noukogude inimeste initsiatiiv
ja looming, revolutsiooniline hoog majanduslike iilesannete sead-
misel ja lahendamisel. Tarvitseb vaid meenutada Venemaa riik-
liku elektrifitseerimise plaani (GOELRO plaani) valjatootamist, et
moista, kuidas partei ja Noukogude riik hakkasid rahvamajan-
duse juhtimise teaduslikke aluseid rajama sotsialistliku tilesehi-
tusto esimestest paevadest alates. See leninlik plaan kajastas
eredalt majandusliku tlesehitust6s teaduslikke printsiipe ja bol-
Sevistlikku revolutsioonilist hoogu. GOELRO plaan oli esimeseks
katseks ja eeskujuks majanduse planeerimisel riiklikus ulatuses.

Silmapaistvad parteitegelased G, M. Krzizanovski, V. P. No-
gin, L. B. Krassin, F. E. Dzerzinski, V. V. Kuibdsey organiseerisid
NSV Liidu toéstuse ja teiste rahvamajandusharude taastamist ja
rekonstrueerimist. V. I. Lenin tootas vilja partei majanduspolii-
tika kursi ja suunas otseselt majandusorganite tegevust majan-
duse arendamise solmkiisimuste lahendamisele. Ta anallsis
sugavalt toostuse, transpordi ja péllumajanduse olukorda ning
Opetas parteid leidma seda pohiliili, millest kinni haarates voib
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jagu saada koigist majandusliku iilesehitustdo raskustest. Niisu-
guseks pohiliiliks oli téoviljakus.

Kui 16ppes kodusdda ja meie maa asus rahulikule tlesehitus-
toole, tekkis parteis, ametiithingutes, juhtivate majandusmeeste,
spetsialistide ja tooliste hulgas enneolematu huvi tehnika aren-
damise ja t60 teadusliku organiseerimise vastu. Algas massiline,
iildrahvalik liikumine teadmiste omandamiseks, t66 teadusliku
organiseerimise printsiipide rakendamiseks t6dstuses, transpor-
dis, Punaarmees, noukogude aparaadis, oppeasutustes jne. TekKki-
sid mitmesugused t66 teadusliku organiseerimise (TTO) organi-
satsioonid — komisjonid, rakukesed, kabinetid, laboratooriumid
ja teadusliku uurimise instituudid.

V. I. Lenin rohutas korduvalt t66 teadusliku organiseerimise
tihtsust tootmise arendamisel. Mitmetes oma viimastes toodes
(«Lehekiilgi paevikust», «Pigem védhem, aga paremini», «Kuidas
reorganiseerida Tooliste-Talupoegade Inspektsioon») seadis Vla-
dimir I1jits tles kiisimuse riigiaparaadi t66 timberkorraldamisest
teaduslikul alusel. V. I. Lenin madrkis, et kogu néukogude polii-
tika «nael» seisab «organiseerimises, arvestuses ja kontrollis,
aeglases, ettevaatlikus, asjalikus praktilise iilesande kallale asu-
mises, tegeliku t66 kontrollimises, meie praktiliste kogemuste
uurimises»'.

Lenini ideedest juhindudes wuuris ja levitas Keskkontroll-
komisjon — Tooliste-Talupoegade Inspektsioon ettevétete ja asu-
tuste kogemusi mitte iiksnes oma tootajate kaudu, vaid tombas
sellele kaasa ka mitmesuguste erialade spetsialiste — o©kono-
miste, tehnikuid, insenere, teaduslikke téotajaid jt. Too teadus-
liku organiseerimise ulatuslikuks uurimiseks ja juurutamiseks
loodi T6o Keskinstituut, mille eesotsas oli Lenini tooalaste seisu-
kohtade kirglik propageerija, t60 teadusliku organiseerimise
silmapaistev spetsialist NSV Liidus A. K. Gastev.

20-ndatel aastatel vottis t66 teadusliku organiseerimise pro-
paganda Noukogudemaal tohutu ulatuse. Vene keelde tolgiti ja
anti suurtes tiraazides vélja ameerika, inglise ja saksa kirjandust
too teaduslikust organiseerimisest. Ilmusid triikist mitmed nou-
kogude autorite raamatud, mille hulgas olid eriti populaarsed
P. M. Kerzentsevi t66d «Organiseerimise printsiibid», «To6 tea-
duslik organiseerimine ja partei tlesanded», «Voitlus aja eest»,
«Organiseeri iseennast» jt., samuti A. K. Gastevi t66d «Kuidas
tuleb tootada», «To6 normeerimine ja organiseerimine», «ToO0-
alased seisukohad». NSV Liidus ilmus tol ajal t66 teadusliku
organiseerimise kiisimustes kuus spetsiaalset ajakirja. T6o tea-
dusliku organiseerimise liikumise juhtimiseks loodi T66 Teadus-
liku Organiseerimise Noukogu, kelle esimeheks oli Todliste-
Talupoegade Inspektsiooni rahvakomissar V. V. Kuibosev. T60

! V. 1L Lenin, Teosed, 33. kd., k. 310—311.



teadusliku organiseerimise arendamises ja juurutamises etenda-
sid suurt osa ametithingud,

T66 organiseerimise ja rahvamajanduse juhtimise kiisimusi
arutati korduvalt Keskkomitee pleenumitel. 1926. aastal vottis
UK(b)P Keskkomitee pleenum vastu otsuse, milles rohutati, et
«on vaja tarvitusele vétta otsustavad abindud toéviljakuse tést-
miseks, milleks tuleb tootmist ratsionaliseerida, eriti aga sead-
meid tdielikumalt &ra kasutada, tooliste kvalifikatsiooni t&sta
ning toostusettevotete Organisatsiooni parandada, aga ka too-
pdeva tihendada, toodistsipliini tugevdada, toolt pohjuseta puu-
dumiste vastu vaéidelda jnex!,

Nende tdhtsate tilesannete lahendamisel juhindus partei
V. L Lenini ndpundidetest, et «oma riigiaparaadi uuendamiseks
tuleb meil iga hinna eest seada endale tilesandeks: esiteks -
Oppida, teiseks — Oppida ja kolmandaks — oppida ning siis kont-
rollida, et teadmised ei jadks meil surnud kirjatdheks voi mood-
saks fraasiks (seda aga, mis seal salata, tuleb meil eriti sageli
ette), et teadmised tungiksid tdesti luusse ja lihasse ning muu-
tuksid téielikult ja téeliselt igapdevase elu koostiselemendiksy?.

Kui suurt tdhelepanu po6orati Noéukogudemaal t66 teadusli-
kule organiseerimisele, nahtub juba sellestki, et t6¢ teadusliku
Organiseerimisega tegelesid NSV Liidus vahetult niisugused
silmapaistvad Kommunistliku Partei ja Noéukogude valitsuse
tegelased nagu V. V. Kuibosev (Keskkontrollkomisjoni — T&6-
liste-Talupoegade Inspektsiooni esimees), F. E. Dzerzinski (Kor-
gema Rahvamajanduse Noéukogu esimees), G. M. Krzizanovski
(NSV' Liidu Riikliku Plaanikomitee esimees), P. M. Kerzentsev
ja teised. Meie maal kehtestati (viisaastaku) riiklik planeerimine,
viidi ellu isemajandamist, kontsentreeriti toostust trustidesse ja
kombinaatidesse, loodi sadu uusi ettevétteid, mis olid varustatud
tolle aja kohta eesrindliky tehnikaga, rajati uus energiabaas
(Dneprogress, séel ja turbal té6tavad soojuselektrijaamad jne.).
Suures ulatuses Oorganiseeriti inseneride ja tootmiskaadri etteval-
mistust. Ennendgematu ulatuse VOttis sotsialistlik voistlus, sot-
sialistliku tootmise novaatorite ja eesrindlaste — todliste ja kol-
hoosnikute massiline liikumine todviljakuse tdstmise eest.

Kommunistlik Partei suunas sotsialistlikky tlesehitust6od,
tuginedes sealjuures t&¢ ja juhtimise teaduslikule organiseeri-

kasvas masinaehitus revolutsioonieelse perioodiga vorreldes
400-kordseks, energeetika  206-kordseks ja  keemiattdstus
197-kordseks, NSV Liit on s6e kaevandamise ning seadmete ja

‘ ' NLKP kongresside, konverentside ja Keskkomitee pleenumite resolutsioonid
ja qotsused, IT osa. Tallinn 1956, 1k. 264,
YR Lenin, Teosed, 33. kd., 1k, 446—447.



mitmete teiste toodete véljalaske poolest iiletanud Ameerika
Uhendriikide taseme. Meie teaduse ja tehnika edusammud aval-
duvad aga koige kujukamalt kosmonautika hiilgavates saavu-
tustes.

Ent Noukogude majanduse edasiarenemine kommunismi mate-
riaal-tehnilise baasi loomise teel nduab t66 ja tootmise juhtimise
teadusliku organiseerimise otsustavat parandamist.

Praegu on t66 teadusliku organiseerimise probleem omanda-
nud taas esmajargulise tahtsuse. Selle aktuaalsus tuleneb sellest,
et tootmise organiseerimise tase jaab maha Noukogude toostuse
esmaklassilise tehnika tasemest. T60, tootmise ja juhtimise orga-
niseerimise vormid ja meetodid jadvad paljus maha kommu-
nismi ehitamise kasvanud tilesannetest meie maal. Tootmise orga-
niseerimises esinevate puudustega voib seletada vdaga suuri ja iga
liiki tookadusid paljudes materiaalse tootmise harudes.

Arutanud téostuse juhtimise parandamise kiisimusi, konsta-
teeris NLKP Keskkomitee 1965. aasta septembripleenum oma
otsuses: «Pidada ministeeriumide, toostusettevotete, teadusliku
uurimise, konstrueerimise ja projekteerimise organisatsioonide
kollektiivide peatiilesandeks tagada toostusliku tootmise Kiire
arengutempo ja efektiivsuse kasv, tooviljakuse igakiilgne suu-
renemine ja olemasolevate tootmisfondide parim drakasutamine.
Selleks on vaja praktiliselt tagada, et rahvamajanduses juuruta-
taks laialdaselt kodumaa ja vdlismaa teaduse ja tehnika uusimaid
saavutusi, samuti too teaduslikku organiseerimist, kindlustada
toodangu kvaliteedi paranemist, riikliku ja tootmisdistsipliini
tugevnemist, iga too6taja vastutuse suurenemist temale usaldatud
tooloigu eest.»!

Et t66 ja juhtimise teadusliku organiseerimise kiisimused
omandavad praegu suure tdhtsuse, tuleb igati intensiivistada nii-
suguse kirjanduse valjaandmist, milles kasitletaks nii kodu- kui
ka vilismaa kogemusi selles valdkonnas. Kdesoleva krestomaatia
vastu tunnevad lugejad kahtlemata suurt huvi.

Kogumiku materjalid naitavad kujukalt t66 ja juhtimise tea-
dusliku organiseerimise tekkimise ja arenemise ajalugu nii NSV
Liidus kui ka vilismaal. Kogumikku on paigutatud valjavotted
noukogude organiseerimisteadlase ja -praktiku A. K. Gastevi
raamatust «Kuidas tuleb to6tada». See on omapdrane lihientsik-
lopeedia t66 teaduslikust organiseerimisest. Kahtlemata ei ole
vananenud P. M. Kerzentsevi «T00 teaduslik organiseerimine»,
mis antud kogumikus avaldatakse lihendatud kujul. Omamoodi
huvitavad ja kasulikud on meie maa majandusteadlaste O. A. Jer-
manski ja P. A. Popovi toodest voetud katkendid. Raamatus on
toodud tldistavaid materjale to6 teadusliku organiseerimise print-

! NLKP Keskkomitee pleenumi otsus, vastu voetud 29. septembril 1965. Tal-
linn 1965, lk. 53.



siipide rakendamise kogemustest tdnapdeva tingimustes ja frag-
mente kodige tuntumast t66 teadusliku organiseerimise alasest Kir-
jandusest, nagu naiteks kodanlike autorite, lddneriikides t66 ja
juhtimise teadusliku organiseerimise rajajate F. Taylori, H. Emer-
soni, H. Fayoli ja H. Churchi toodest. On endastmdistetav, et
kodanlikud spetsialistid kasitlesid to66 organiseerimise kiisimusi
oma Klassi ideede ja huvide seisukohast, matsisid igati kinni
kodanliku korra ekspluataatorliku loomuse ja plitdsid tdestada
toestamatut — toéliste ja ettevétjate huvide iihtsust. Nende auto-
rite téodes pakub huvi to6 organiseerimise kdige efektiivsemate
meetodite véljatédtamine tootmis- ja juhtimisprotsessi paremate
nditajate saavutamiseks, aja kokkuhoidmiseks, fiiiisilise ja vaimse
energia pingutuste koige otstarbekohasemaks kasutamiseks,
funktsionadri-taitja organiseerituse saavutamiseks ja korge too-
viljakuse tagamiseks, Mboningaid konstruktiivseid seisukohti, mis
on ldbi toétatud kodanlike toostuse ratsionaliseerijate toodes,
voib ka meil loovalt rakendada.

Lugejatele esitatavad kodanlike teadlaste té6d pakuvad min-
gil mddral juba ajaloolist huvi. Naiteks Ameerika majandustead-
lase F. Taylori siisteemi, mis ithendab endas V. I. Lenini véljen-
duse kohaselt «kodanliku ekspluateerimise rafineeritud metsikuse
ja rea teaduslikke saavutusi t66 organiseerimise valdkonnas», on
nitid Ameerika Uhendriikides edasi arendatud «inimsuhetey -
doktriinis, piitietes luua mingit illusiooni, nagu valitseks kapita-
listlikes ettevotetes klassideta «emotsionaalne S6hkkond». «Inim-
suhete» doktriini filosoofia ja praktika eesmirgiks on allutada
to6line monopolistide ideoloogiale ja poliitikale, Shutada té6lisi
vabatahtlikult tdstma t&6 intensiivsust. Sddirane on kodanliku
ekspluateerimise tlirafineeritud julmus. Noukogude majandus-
teadlaste t66d, mis Propageerisid t66 teadusliku organiseerimise
printsiipe 20-ndatel aastatel, on samuti moningal médral vana-
nenud. Praegu rakendatakse t66  teaduslikku organiseerimist
uutes tingimustes, mis tollest perioodist tunduvalt erinevad. Niiiid
Juurutame t66 teaduslikku organiseerimist arenenud tehnika,

nditavad t66 teadusliku organiseerimise olemust kui kolme dist-
sipliini — tehnika, 6konoomika ja too psﬁhhoﬁisioloogia komp-
leksi, samuti {66 teadusliku organiseerimise tahtsust tootmisprot-
sessis. Lijaldamata vaib Gelda, et to66 teaduslik organiseerimine
peab kujunema koigi ettevotete, asutuste, uurimisinstituutide ja
OppPeasutuste tegevuse aluseks, Selles suhtes vairib kéesolev
kogumik heakskiitu kui impulss, mis ajendab todtama korgemal
tasemel, t66 teadusliku organiseerimise alusel.

NLKP Keskkomitee 1965. aasta septembripleenumi otsused
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kohustavad kasutama koiki meie voimalusi t66 teadusliku organi-
seerimise resoluutseks juurutamiseks toostuses, ehitustegevuses,
pollumajanduses ja transpordis. Too teaduslikul organiseerimisel
on tarvis ulatuslikult kasutada koigis rahvamajandusharudes
omandatud kogemusi, ndukogude majandusteaduse saavutusi ja
eeskitt meie partei tohutuid organiseerimisalaseid kogemusi.
V&ib loota, et kdesolev kogumik kujuneb vaartuslikuks kasi-
raamatuks uurimisasutuste tootajatele, korgemate Oppeasutuste
oppejoududele ja praktikutele. Ta etendab positiivset osa t00,
tootmise ja juhtimise teadusliku organiseerimise probleemide
uurimisel ju arendamisel meie maa rahvamajanduses.

I. A. SLEPOV
majandusteaduse kandidaat

TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE JA SELLE TAHTSUS
KOMMUNISMI MATERIAAL-TEHNILISE BAASI LOOMISEL

«T66 on igasuguse rikkuse allikas.. Too
on igasuguse inimelu esimene pohitingimus,
ja sealjuures niisugusel maddral, et me teata-
vas mottes peame iitlema, et ta on Joonud
inimese enese.»!

F. Engels

Té6 teaduslik organiseerimine on esmajarguline ja koikehdl-
mav iilesanne, mille lahendamisest oleneb kommunismi materi-
aal-tehnilise baasi edukas loomine ja kommunistliku tihiskonna
inimese kujunemine.

Maksimaalne tooviljakus ja t66 suurim efektiivsus on voima-
likud siis, kui inimese loov tegevus ja koik esemelised tootmis-
elemendid (eesrindlik tehnika, to6 objektid, loodusrikkused jne.)
on vastastikku koige ratsionaalsemalt seotud.

V. 1. Lenin viitis, et sotsialistliku tlesehitustodga kerkib meie
maal esiplaanile «kapitalismist korgema thiskonnaformatsiooni
loomine, nimelt: tooviljakuse tdstmine ja seoses sellega (ja selle
jaoks) t66 korgem organisatsioon»?.

NLKP programmis rohutatakse eriti, et «uus tehnika ja t60-
paeva lithendamine nduavad ileminekut t66 organiseeri-
mise korgemale astmelen.

! K. Marx ja F. Engels, Valitud teosed, II kd. Tallinn 1960, lk. 63.
2V, L Lenin, Teosed, 27. kd., lk. 229.
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T06 teaduslik organiseerimine omandab meie pdevil esmajar-
gulise tdhtsuse kui kommunistliku iihiskonna iilesehitamise vaja-
lik tingimus. Selles moéttes etendavad tihtsat osa koik todalase
tegevuse liigid (vaimne ja fiilisiline t66, tootmis- ja juhtimist66).
Nende paratamatute seoste ja seadusparasuste oige kindlaksmaa-
ramine voib tagada t66 korge efektiivsuse sotsialistlikus iihis-
konnas.

K. Marx rohutas, et iihiskonna seisukohalt kasvab tooviljakus
ka to6 kokkuhoiuga, viimane aga sisaldab igasuguse tarbetu t66
likvideerimise. Voitlus t66 teadusliku organiseerimise ja korgema
tooviljakuse eest on teaduse ja praktika esmane iilesanne.

V. L. Lenin pidas ndéukogude voimu esimestest pdevadest ala-
tes 166 teadusliku organiseerimise juurutamise kiisimusi noore
Noukogude vabariigi tiheks peatilesandeks. Oma t66s «Nouko-
gude voOimu jarjekordsed iilesanded» Kirjutas Lenin: «Oppida
to6tama — selle iilesande peab noukogude v6im seadma rahva
ette kogu tema ulatuses. Kapitalismi viimane séna selles suhtes,
Taylori stisteem . . . Noukogude vabariik peab iga hinna eest ile
votma koik, mis teaduse ja tehnika saavutustest sel alal on Vaar-
tuslikku. Sotsialismi teostatavus oleneb just sellest, kuivord meil
onnestub tihendada noukogude véimu ja néukogude valitsemis-
organisatsiooni kapitalismi uusima progressiga.»! V. I. Lenin
juhtis korduvalt téhelepanu sellele, et tuleb rohkem ja stigava-
malt tegelda iga laadi ja liiki t66 teadusliku organiseerimisega,
uurida koike vadrtuslikku, mida inimkond on loonud, ja kasutada
seda voitluses sotsialismi tlesehitamise eest.

Vastuseks V. L. Lenini tileskutsele Oppida to6tama arenes
20-ndate aastate algul NSV Liidus laiaulatuslik toé teadusliku
organiseerimise liikumine. 1921. aasta jaanuaris toimus esimene
llevenemaaline t66 teadusliku organiseerimise konverents, 1921.
aasta augustis vottis Téo ja Kaitse Noukogu vastu méaédruse T66
Keskinstituudi loomise kohta (selle instituudi eesotsas oli
A. K. .Ga.stev). Instituut pidi olema tootmises t66 teadusliku orga-
hiseerimise uurimis- ja praktiliseks keskuseks.

T66 Keskinstituudi koosseisus olid jdrgmised osakonnad:
uuringute osakond, valjabppeosakond, konsultatsiooniosakond,
uute organiseerimisviiside pPropageerimise osakond ja kirjastus-
osak_o.ndl Kogu instituudi 66 aluseks oli uuringute osakond.
Uuriti tidipilisi operatsioone, mis on iseloomulikud arvukatele
samalaadsetele protsessidele. Instituudi uurimisté6 rajanes puht-
tcotmlsprintsiibil. Iga laboratooriumi kasitati tookojana, kus tihe
Cperatsiooni séltuvus teisest katseliselt kindlaks médrati.

_Too Keskinstituut oli tihedas kontaktis Moskva ettevotete ja
noukogude asutustega, vottis osa plaanilistest temaatilistest uurin-
gutest ning paremate ja taiuslikumate téGtamisviiside rakendami-

TENGUR Lenin, Teosed, 27. kd., 1k. 231,
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sest. To6 Keskinstituudi omaparasteks tugipunktideks olid katse-
jaamad tehases «Iskromet», Uleliidulises Tarbijate Kooperatii-
vide Keskliidus, Farmaatsiatrustis, Riiklikus Universaalkaupluses
(GUM), Jelohhovi Lambivabrikus, Danilovi Kammvillavabrikus,
ajalehe «Gudok» triikikojas, Moskva kommunaalmajanduse osa-
konnas, Sobolevo-Stselkovo vabrikus ja teistes.

Toéopinkide agregeerimise kiiremaks juurutamiseks to60pingi-
tehastes valmistas Too Keskinstituut oma tookodades toostusette-
votete tellimusel mitmesuguseid agregaatpinke. Hiljem konstru-
eeris Too Keskinstituut neist vooluliine ja hakkas neid ka tootma.
Neid saadeti TSeljabinski traktoritehasele ja teistele ettevétetele.
T66 Keskinstituudi filiaalid — tédinstituudid — olid Leningradis,
Harkovis, Kaasanis ja Taganrogis.

Too Keskinstituut andis konsultatsiooni paljudes t66 organisee-
rimise kiisimustes ning hinnanguid uute konstruktsioonide ja
leiutuste kohta. Ka tditis ta Uleliidulise Ametitthingute Keskndu-
kogu tariifi- ja majandusosakonna eritilesandeid kutsealade kva-
lifitseerimise teadusliku metoodika valjatootamisel. Taastamis-
perioodil ja sotsialistliku industrialiseerimise aastail valmistas
Too Keskinstituut oma baasides (170 punktis) ette pohilistele t606s-
tusharudele tiile poole miljoni oskustdolise ja tile 20 000 tootmis-
instruktori, monteerija, kontroléri, tootmisvdljadppe instruktori
ja too teadusliku organiseerimise konsultandi.

T66 Keskinstituut valmistas spetsialiste ette ka otse tehastes
ja vabrikutes. Oppinud todliste ettevalmistamine T66 Keskinsti-
tuudi meetodil oli organiseeritud vastavalt uusima tootmise
printsiipidele ja paistis silma massilise vdljadpetamise, to6koh-
tade ratsionaalse organiseerimise ja oppetéo rangelt labimoeldud
reziimi poolest, kusjuures taotleti Oppijate t66 intensiivsuse ja
toovoime tostmist. ;

1923. aasta septembris vottis NSV Liidu Rahvakomissaride
Noukogu vastu mdaruse moodustada Tooliste-Talupoegade Ins-
pektsiooni Rahvakomissariaadi kolleegiumi juures To66 Teadus-
liku Organiseerimise Noukogu. Sellesse ndukogusse kuulusid t606,
tootmise ja juhtimise teaduslikku organiseerimist uurivate ja
rakendavate asutuste esindajad. Muude iilesannete hulgas pidi
Too Teadusliku Organiseerimise Noukogu teaduslikult juhtima
kohalikke organisatsioone.

Peale sellé locdi veel mitmeid organisatsioone: Tooliste-Talu-
poegade Inspektsiooni Rahvakomissariaadi juures asuv ‘norma-
liseerimisosakond, Korgema Rahvamajanduse Noukogu juures
asuv tootmise teadusliku organiseerimise osakond, Teede Rahva-
komissariaadi juures asuv erindukogu transporditoode teadusli-
kuks organiseerimiseks, Sojatoostuse Peavalitsuse juures asuv
tootmise teadusliku organiseerimise biiroo, T66 Rahvakomissari-
aadi juures asuv toostusliku psiihhotehnika laboratoorium, Psiih-
honeuroloogia Instituudi juures asuv psiihhofiisioloogia osakond,
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Uleliidulise Tarbijate Kooperatiivide Keskliidu juures asuv katse-
jaam, Riiklik T66 Kesklaboratoorium ja mitmed teised t66 teadus-
liku organiseerimise asutused.

Mitmesuguseid t66 teadusliku organiseerimise asutusi loodi 33
Noéukogude Liidu linnas, sealhulgas spetsialiseeritud uurimisinsti-
tuute, erinevate organisatsioonide juures asuvaid osakondi, biiroo-
sid voi katselaboratooriume, t60 teadusliku organiseerimise vaba-
tahtlikke iihinguid ja ringe. Spetsialiseeritud uurimisinstituutide
hulgas oli kdige suurem Harkovi Instituut, kus uuriti t66 psithho-
flsioloogiat.

1924. aasta 10.—16. martsini toimus Moskvas teine iileliiduline
to6 teadusliku organiseerimise konverents. Konverentsil esines
ettekandega V. V. Kuib&sev, kes analiiiisis t66 teadusliku organi-
seerimise olukorda ja iseloomustas Tooliste-Talupoegade Inspekt-
siooni osa t66 teadusliku Organiseerimise arendamisel. Selle ette-
kande pohjal vastuvéetud resolutsioonis seati iilesandeks arendada
t66 teaduslikku Organiseerimist meie maal vastavalt V. I. Lenini
ndapundidetele ja partei TTO-alastele otsustele.

1925. aastal toimus Harkovis Ukraina korgemate Gppeasutuste
konverents, mis oli pihendatud t66 teadusliku organiseerimise
arendamisele dppeasutustes. Konverents tegi kokkuvatteid senisest
toost ja kavandas abinéud to6 teadusliku organiseerimise print-
siipide véljaté6tamiseks ja rakendamiseks Oppeprotsessis ja iili-
Opilaste igapdevases elus. Neist moningad ei ole kaotanud oma
aktuaalsust ka tdnapdeval.

20-ndatel aastatel ja 30-ndate aastate algul ilmus NSV Liidus

00 teadusliku organiseerimise alal rohkesti kirjandust, sealhulgas
Kerzentsevi, Gastevi, Jermanski ja teiste autorite teoseid. Suurtes
tiraazides anti vilja vilismaa eriteadlaste — Taylori, Fayoli,
Churchi, Emersoni, Gilbrethi ja teiste raamatuid. Neil aastail
ilmusid jéargmised ajakirjad t66 teadusliku organiseerimise kiisi-
mustes: «Opranuzauus rpya» («T66 Organiseerimine»), «Bomnpock
CPraHu3alul M yrnpaBJIeHHs» («Organiseerimise ja Juhtimise Kiisi-
mused»), «CictemMa u oprauusansy («Siisteem ja Organisatsioon»),
«Bpemsy («Aeg») jt. Peale selle valgustati t66 teadusliku organi-
seerimise kiisimusi ajakirjades «Becruuk TpyAa» («To66 Teatajar),
«Bonpoch tpyna» («Tos Kisimused») ja mitmetes teistes.. Erilist
tahelepanu vaarib s6jandusalane kirjandus (milles valgustati juh-
timisteaduse klsimusi), eriti M, V. Frunze, M. N. Tuhhatsevski,
B. M. Saposnikovi ja teiste Noukogude armee silmapaistvate vie-
juhtide raamatud ja artiklid.

166 teadusliku Organiseerimise kiisimused olid spetsiaalseks
uurimisobjektiks korgemates &ppeasutustes ja tehnikumides, Mit-
mete korgemate Oppeasutuste I6petajad sooritasid eksami t6¢ tea-
duslikus Organiseerimises.

T66 teadusliku Organiseerimise arendamises kuulus eriline koht
Liigale «Vremja». See organisatsioon tekkis 1923. aasta 16pul
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Moskvas. Sellesse kuulusid todlised, insenertehnilised téotajad ja
teenistujad, Punaarmee komandérid ja poliittootajad, kérgemate
oppeasutuste Oppejoud ja tliopilased.

Liigal «Vremja» olid omad rakukesed paljude linnade tehastes,
Punaarmee vaeosades ning eriti korgemates Oppeasutustes ja
koolides.

T66 ja tootmise juhtimise teadusliku organiseerimise vormid ja
meetodid arenesid ja tdiustusid tegelikus sotsialistlikus tilesehitus-
toos. Selle eredaks viljenduseks oli 160kt60, sotsialistlik voistlus
ja kommunistliku t66 liikumine. T66 ja juhtimise teadusliku orga-
niseerimise kiisimusi uuritakse ja juurutatakse sotsialistlikes rii-
kides praegu ulatuslikult.

T66 ja juhtimise organiseerimise probleeme uuritakse ka kapi-
talistlikes maades, eriti Ameerika Uhendriikides, Inglismaal,
Prantsusmaal ja Jaapanis, kus antakse rohkesti vilja vastavaalast
kirjandust ning kus korraldatakse t66 teadusliku organiseerimise
konverentse ja kongresse. Kapitalistlikes maades ilmneb praegu
itha kujukamalt tootmise juhtimise tdiustamisele voetud kurss.
Ameerika Uhendriikides on ilmunud sadu niinimetatud maned-
zemendile (management), s. o. juhtimisele piihendatud teoseid.
Viimastel aastatel on slstemaatiliselt toimunud rahvusvahelised
kongressid, kus arutati juhtimisalaseid kiisimusi. Viimane, 13.
kongress toimus New Yorgis 1964. aastal. Sellest vottis osa tile
2000 bisnesmenide, teaduslike asutuste, tilikoolide, tihiskondlike
organisatsioonide ja isegi kiriku esindaja umbes sajast riigist.
Kongress moodus pretensioonika loosungi all: «Inimkonna prog-
ressile mdanedzemendi tdiustamise kaudu!» Kongressi initsiaatorid
ja juhtivad tegelased piitidsid ilmselt anda manedzemendile rah-
vusvahelist iseloomu ja seada see vastu t60 teaduslikule organisee-
rimisele voi asendada t66 teaduslikku organiseerimist mdnedze-
mendiga. Ja see polnud juhuslik.

Kodanlikud majandusteadlased esitavad praegu t06 organisee-
rimise siisteemi asemel médnedzemendi siisteemi. Nad putiavad
toestada, et automaatika arenemise sajandil ei ole tootmise otsus-
tavaks jouks toélised, vaid méanedzer, s. o. tootmisjuht. See on
vana laul uuel viisil! Kui suur tdhtsus juhtimisel ka oleks, seisab
selle osa just selles, et organiseerida tootegemist ja tagada korgem
tooviljakus. ‘

Téoline, tootav inimene oli, on ja jadb tootmise peamiseks ja
otsustavaks jouks. Sellepdrast ei ole inimt66 teadusliku organi-
seerimise {iilesanne vananenud ega ole oma aja dra elanud.
Teaduse ning tootmise tehnika arenemisega on inimtoo tea-
dusliku organiseerimise iilesanded muutunud ja madrgatavalt
kasvanud. T6o teaduslik organiseerimine on meie maal iiks kom-
munismi materiaal-tehnilise baasi loomise ja uue inimese kasva-
tamise ajaloolise iilesande tditmise otsustavamaid tingimusi.

NLKP Keskkomitee 1965. aasta septembripleenum seadis koigi'e
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to6tajatele kogu rahvamajanduses noude: kasutada koige efektiiv-
semalt ettevotete voimsusi, nende tootmispohifonde, igati tésta
tootmise majanduslikku efektiivsust, Pleenum rohutas, et tootmise
edasiarendamisel ja tdiustamisel kuulub tdhtis koht t66 teadusli-
kule organiseerimisele. Tédnapdeval omandavad tohuty tahtsuse
sellised t66 ja juhtimise teadusliku Oorganiseerimise kiisimused
nagu tootajate ettevalmistamine ja paigutamine, nende té6oskuse
parandamine, ratsionaalne tehnoloogia, progressiivsed toomeeto-
did, tsehhide ja ettevétete optimaalne suurus, ettevétete struk-
tuur, tehniliste uuenduste juurutamise majanduslik efektiivsus,
palk, normeerimine ja huvi suurendamine oma tootulemuste
vastu jne. _
Tegelik elu néitab, et t66joudu ei kasutata meil veel killalt
efektiivselt. See kiib koigi rahVamajandusharude, samuti teadus-
like, juhtimis-, teenindus-, tervishoiu- ja haridusasutuste kohta.
Mitmetes td6stusettevotetes ja ehitusobjektidel ulatuvad iiks-
nes tooliste vahetussisesed seisuajad 15—17 protsendini. Kui aga
arvesse votta pohjuseta toolt puudumist, administratsiooni loal ja
muudel pohjustel saadud vabu pdevi, siis ulatuvad tooajakaod
miljonitesse inimtundidesse. Kbik need korvamatud tooajakaod
moodustavad rahasse Umberarvutatult sadu miljoneid rublasid.

ritavate arvukate tooliste, eriti aga abitdsliste téokulutused,
masinate, mehhanismide ja mitmesuguste seadmete t&6 halva
Organiseerimise totty tekkinud seisuajad jne.

T66 teadusliku organiseerimise kaige pakilisemaks kiisimu-

Kuidas v&ib sallida, et iga kolmas ehitusmasin seisab tegevuseta
S. 0. kiilmned tuhanded masinad ja mehhanismid ej téétal

Té6ajakadusid esineb suures ulatuses, nende likvideerimises
peituvad tohutud tootmise efektiivsuse tostmise reservid. Siia
tulebki eeskitt suunata TTO tdhelepanu.

Koigil on teada, et masinad ja materjalid sisaldavad asjastatud
t60d ning nende halb kasutamine tihendab tohutut tédajakadu,
Masinad ja seadmed, s. o. tootmispshifondid, sisaldavad asjasta-
tud t66d, nad kujutavad endast «tootmise luustikku ja muskula-
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166 teaduslik organiseerimine. Tooriistade ebadige jaotamine,
nende mittekiillaldane tundmine ja vaheefektiivne kasutamine,
vead normeerimises ja hoolimatu suhtumine normaalsete toot-
mistingimuste loomisse — koik see tekitab kolossaalseid tooaja-
kadusid, mida ei saa praegu isegi kokku arvata.

Sellest, kuidas tdna tootatakse, olenevad suurel madral tookulu-
tused tulevikus. Tegelikult meil tulevasi téokulutusi ei arvestata.
Tulevane t66 avaldub pohiliselt toodangu vastupidavuse ja kva-
liteedi ning ekspluatatsioonikulude kaudu. Niinimetatud garan-
tiiremont kujutab endast tegelikult tulevasi planeeritavaid t60-
kulutusi, mis on tingitud toodangu madalast kvaliteedist.

Praak, madala kvaliteediga tooted, ehitamisel viimistlemata
jaetud hooned ja rajatised — koik see kujutab endast vdga suuri
tooajakadusid ja otsest raiskamist. Teatavasti kulutatakse meil
pohifondide remondiks iga aasta lile 7 miljardi rubla. Kui kvali-
teedi parandamise arvel pikendada nende remondivahelist aega
vaid poole aasta vorra, siis hoiaks see kokku elavat ja asjastatud
t66d umbes 3,5 miljardi rubla ulatuses.

Mootmatult palju ldheb veel insenertehniliste tootajate, tead-
laste, Gpetajate ja arstide tooaega raisku. Paljudes ministeeriu-
mides, keskasutustes ja asutustes kulub inseneridel, sealhulgas
korgepalgalistel ja kvalifitseeritud spetsialistidel sageli suurem
osa tooajast niisugustele toodele, mis ei noua erialaseid teadmisi
(asjaajamisega tegelemine, kirjatekstide kontrollimine, triki-
vigade parandamine, masinal kirjutamine, oiendite koostamine,
andmete kogumine telefoni teel jne.).

Ebaratsionaalselt kasutatakse ka ettevdtete ja asutuste juhti-
jate tooaega. 70 isepildistamise (individuaalne kisitlemine ankee-
tide taitmise teel) pohjal tehti kindlaks, et 25 protsenti koige
tootlikumast tooajast (toopdeva esimene pool) kasutatakse mitme-
sugusteks iilipikkadeks ja tarbetuteks istungiteks ja noupidamis-
teks. Selgus, et ka teaduslikud tootajad kasutavad oma tocaega
sageli ebaratsionaalselt. 96 isepildistamise pohjal tehti kindlaks,
et ainuiiksi iihiskondlike ja administratiivsete iilesannete taitmi-
seks. kulub teaduslikel téotajatel iga paev keskmiselt 1,5—2 t66-
tundi, s. o. ligikaudu 30 protsenti toodajast.

See koik annab tunnistust sellest, et on vaja ulatuslikult aren-
dada t66 ja juhtimise teaduslikku organiseerimist koigis meie
maa ettevotetes, asutustes ja organisatsioonides. Kaikjal on ole-
mas tohutud tédaja kokkuhoiu, jarelikult aga ka todviljakuse
tostmise reservid. 4

Té66 teadusliku organiseerimise siisteemis kuulub tahtis koht
abindudele, mis on mdeldud tootmise sanitaarsete ja hiigieeni-
liste olude parandamiseks. Téohiigieeni, -psithholoogia ja -fuisio-
loogia alaste uuringutega ning selles valdkonnas rakendatavate
praktiliste abinGudega tuleb saavutada tsehhis ja ettevottes opti-
maalselt soodne olukord, mis aitaks kaasa todlise jou ja tervise

-
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sdilitamisele ning téoviljakuse tdstmisele, Tuleb tunnistada, et
moningad ettevotete juhtijad ei poora neile kiisimustele kiillalt
tdhelepanu, tervishoiuorganid aga ei ndita tiiles vajalikku sihi-

mine ongi just see, mis voib mdrgatavalt tdsta iihiskondlikku
tooviljakust,

Vil Eenini eluajal tekkinud t66 teadusliku organiseerimise
massiline liikkumine (instituudid, osakonnad, biirood, ringid) nér-
genes 30-ndatel aastatel margatavalt. Viimase 20 aasta jooksul on
t60 teaduslik OTganiseerimine kui spetsiaalne maoiste olnud séna-
varast peaaegu taielikult kadunud. Ent oleks ebadige arvata

jargmised: ;

to0 ja juhtimise teaduslikuy Organiseerimise probleemide uuri-
mise madal arenemistase, joudude ja vahendite killustatus,
samuti uurimistésde tikeldatus, Paljud teadusliky uurimise ins-
tituudid on lakanud Vastavaid probleeme uurimast;

kogu rahvamajanduse jaoks tihtse t6o teadusliky organiseeri-

18



mise metodoloogia puudumine ning thtse organiseeriva ja koor-
dineeriva uurimiskeskuse puudumine nii NSV Liidus tldse kui
ka tiksikuis vabariikides;

t66 ja juhtimise teadusliku organiseerimise alase kaadri ette-
valmistuse ebarahuldav korraldamine korgemates Oppeasutustes,
tehnikumides ja kursustel.

Peamiseks iilesandeks tdnapdeval t66 ja juhtimise teadusliku
organiseerimise arendamisel on see, et viia t66 organiseerimise
siisteem vastavusse tehnika progressi tasemega.

Praegu on meil joutud t66 teadusliku organiseerimise liikumise
uude etappi. Uraali Keemiamasinatehases tehakse juba iile aasta
pingsat tood TTO alal. Selle tulemusena on igal tookohal koosta-
tud t66 teadusliku organiseerimise plaanid. See voimaldas vahen-
dada toodete téomahukust 11—12 protsenti ja tosta tooviljakust
17—18 protsenti. Uraali tehase algatusel rakendavad to0 tea-
duslikku organiseerimist igal téokohal ulatuslikult Riia tehas
«VEF», Gorki Autotehas ja paljud teised Noukogude Liidu ette-
votled.

Ukrainas on to6 teadusliku organiseerimise laboratooriume
(biiroosid, osakondi) rohkem kui 300 tahtsamas ettevottes ja pal-
judel ehitusobjektidel. Too organiseerimise teaduslike meetodite
rakendamisel annavad ettevotete kollektiivid omalt poolt palju
uut, rakendavad loovalt t66 teadusliku organiseerimise printsiipe
vastavalt tootmistingimustele ja -spetsiifikale. Toome moningad
niited ménede Ukraina NSV ettevotete kollektiivide konkreet-
sest tegevusest t60 teadusliku organiseerimise votete juurutamise
alal. Burstoni soojuselektrijaama ja Lissitsanski keemiakombinaadi
ehitustoodel, samuti allmaaraudtee silla ehitamisel Kiievis raken-
datakse edukalt vorkplaneerimise ja -juhtimise stisteemi, mis
annab suurt efekti. Seda siisteemi rakendatakse ka kiimnetes teis-
tes Ukraina ettevotetes.

Té5 teadusliku organiseerimise laboratooriumi tootajad Kiievi
Tehiskiukombinaadis alustasid TTO printsiipide rakendamist
sellest, et sooritasid tehnilisi kronometraazvaatlusi. Kaproni toot-
mise tsehhis analiilisisid uurimisbrigaadid tootmisplaani ja
finantsplaani tditmise reserve, tehnilist dokumentatsiooni, sead-
mete seisuaegade ja praagi pohjusi, seda, kuidas peetakse kinni
tehnoloogilistest parameetritest ja distsipliinist, jne. Pdrast nii-
sugust uuringut, millest votsid konsultantidena osa ka konstru-
eerimisosakonna ja kontrollmdoteriistade osakonna tootajad,
selgitati vélja konkreetsed abindud tookohtade paremaks kor-
raldamiseks. To6 teadusliku organiseerimise laboratooriumis
koostatud esimeste plaanide elluviimine andis 104600 rubla
kokkuhoidu, toéoviljakus tousis 8 protsenti ja omahind langes
1,3 protsenti.

Kiievi Mootorrattatehase t66 teadusliku organiseerimise
laboratoorium keskendas oma tahelepanu monteerimiskonveieri
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peamise monteerimiskonveieri uus téétamisskeem, mis taga_b
tema ritmilise lilkumise, ja seati sisse alalised té6kohad. Indivi-
duaalsed juhtimispuldid igal t66kohal voimaldasid {ile minna bri-
gaadiviisilisele t66meetodile. Fusioloogide soovitusel asendata}(sg
seismistoo istumist('j('jga, kusjuures muusika - vastab konyveluefl
lilkkumise riitmile. Kbigi nende abinsude tulemusena téusis to6-
viljakus konveieril rohkem kui 70 protsenti.

ULKNU 15. Aastapdeva nimelises Donetski Masinatehases suu-
nasid TTO téotajad oma tdhelepanu tootmise Oorganiseerimisele.
Tootati vilja tootmis- ja majandusinformatsiooni tootlemise siis-
teem, koostati detailiviisiline tootmisse . andmise ja véljalaske
kalenderplaan, t66kohad, jaoskonnad ja tsehhid vabastati arves-
tus-, aruande- ja arvutustéodest. Tehases organiseeriti haldus-
ja inseneritésde mehhaniseerimise osakond, mille koosseisu kuu-

ja -fiisioloogia eksperimentaallaboratoorium. Seal on uuritud
jargmisi kiisimusi: ohutustehnika, toostusliku hiigieeni ja pro-

organisatsioonilist struktuuri, pohidetailide liikkumise “marsruute
tsehhides, pressiseadmete koormatust, toodete stantsimiseksg kulu-
Vat aega, tsehhisisese planeerimise meetodeid. Laboratooriumi
uurimistéode loetely nditab, kuivérd mitmekesised on huvid ja
kuivord ulatuslik on see too.

T66 teadusliky Organiseerimise arendamisel tulep arvesse votta
kaasaegseid teaduse ja tehnika saavutusi. T66 teaduslikule orga-
niseerimisele Peavad suurt tahelepanu p6Orama teaduslikud asu-
tused, tldsus ja eeskitt komsomol,

Kas voib 6elda, et t60 teaduslik Organiseerimine on eriline ise.

dusliku Oorganiseerimise kiisimustes toimunud 11 tlevenemaalise
konverentsi otsustes oeldi, et «too teaduslikky Organiseerimist
tuleb moista kyj protsessi, mille kdigus tehakse kehtivasse t66-
korraldusse tdiustusi, mida teadus ja praktika on Omandanud ja
mis tostavad {ildist tooviljakusty.,

1964. - aastal avaldati ajaleheg «Ekonomitéeskaja Gazetax'
(nr. 51) rithma Tég Teadusliky Uurimise Instituudi tootajate artik-
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kel, kus too teaduslikku organiseerimist defineeritakse jargmi-
selt: «Tod teaduslik organiseerimine on tooprotsesside taiusta-
mine uusimate teaduse ja praktika saavutuste alusel, mille ees-
mérgiks on thiskondliku too viljakuse jarjekindel suurendamine,
tootingimuste parandamine, tookultuuri tostmine, t66 muutmine
esimeseks eluvajaduseks.» :

Meie arvates on koige oigem defineerida too teaduslikku
organiseerimist jargmiselt:

«T60 teaduslik organiseerimine on protsess ehk abindude sus-
teem, mille eesmargiks on iga liiki to6é meetodite ja tingimuste
tiiustamine uusimate teaduse ja tehnixa saavutuste kohaselt, et
tagada t60jou ja -aja igakulgset kokkuhoidu ning iihiskondliku
tooviljakuse jarjekindlat kasvu ning juurutada samm-sammult,
ent jarjekindlalt kommunistlikku toodistsipliini ja kommunist-
likku toossesuhtumist.»

T66 teadusliku organiseerimise moiste erinevad definitsioonid,
samuti too teadusliku organiseerimise arendamiseks ettendhtud
eri algatused ja abinoud nouavad spetsiaalset uurimist ja eks-
perimenteerimist.

Lithidalt voiks téo teadusliku organiseerimise iilesandeid val-
jendada umbes nii: varustades end teaduse saavutustega ja ees-
rindlike kogemustega, organiseerida ildrahvalik voitlus aja ja
iga liiki t6o kokkuhoidmiseks:

a) elava too kokkuhoid seisuaegade ja toolt pohjuseta puudu-
mise likvideerimise teel, kasitsitoo vahendamine, korge kvalifi-
katsiooniga spetsialistide kvalifikatsioonile mittevastavate to0de
vahendamine; '

b) asjastatud (varem tehtud) t66 kokkuhoid masinate ja sead-
mete mitmesuguste seisuaegade likvideerimise teel, eriti remondi
ajal, voimsuste maksimaalselt lithikese ajaga kasutuselevotmise
teel, koigi masina-, mehhanismi- ja seadmeliikide kasuteguri tost-
mise. teel, materjalide tilekulu ja kadude véltimise teel, range
kokkuhoiureziimi tagamisega koikjal ja koiges;

c) tulevase t66 kokkuhoid projekteerimise kvaliteedi marga-
tava parandamise ja sel alusel ettevotete optimaalse voOimsuse
leidmise teel, nende otstarbekohase paigutamise ja efektiivse
planeerimise teel, toodangu kvaliteedi ja vastupidavuse suuren-
damise, praagi likvideerimise teel jne. (vt. skeem lk. 22).

Peale puhtrakenduslike tlesannete on to6 teaduslikul organi-
seerimisel ka iildisemaid ja samal ajal vaga tahtsaid ideoloogilisi
tilesandeid. Kui «t66 on loonud inimese enesey, siis on taiesti
selge, et see inimest {imberkujundav tooprotsess ei ole lakanud
ja sotsialistliku tihiskonna inimene areneb edasi just toos ja t0O
kaudu, kujunedes kommunistliku {ihiskonna inimeseks. T66 tea-
duslik organiseerimine on sotsialismi tingimustes tahtis ideoloo-
gilise 166 16ik, mis tagab noukogude inimese kommunistlike ise-
loomujoonte kujundamist. T66 teaduslik organiseerimine peab
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kaasa aitama kahe iilesande, nii majandusliku kui ka ideoloogi-
lise iilesande lahendamisele.

V. 1. Lenin on korduvalt toonitanud, et kommunism kasvab
vilja miljonite tootajate teadlikust toéost. Uks teadliku t66 edu-
sammude tingimusi on tema korge organiseeritus. Halvasti orga-
niseeritud tootmisprotsess ei saa inimest kaasa kiskuda, ta kur-
nab téotaja joudu ja arritab teda. Halvasti organiseeritud toole
vaadatakse kui karistusele ja mottetusele. Siin on kohane mee-
nutada F. M. Dostojevski sonu, et kui tahetakse karistada inimest
«koige hirmsama karistusega . .. siis tuleks ta panna tegema
tiiesti tarbetut ja mottetut t60d».

Tavaliselt on tootajate voolavus suur ja seda eriti ehitustoodel
peamiselt t66 halva organiseerimise tottu. Spetsiaalse kiisitlusega
on reas ettevotetes ja ehitustel kindlaks tehtud, et tile 50 prot-
sendi to6olt lahkunuist ldheb dra ebarahuldavate tootingimuste
ja too halva organiseerimise tottu. Kogemused on ndidanud, et
neis ettevotetes, kus on loodud vajalikud tingimused ja t06 on
hésti korraldatud, vdheneb kaadri voolavus margatavalt. Hasti
organiseeritud t66 pakub tootajaile rahuldust ja avaldab suurt
kasvatuslikku moju. Kogu poliitiline kasvatustoo laheb nurja seal,
kus té6o on halvasti korraldatud. Selleparast peavad too oige
organiseerimise kiisimused olema juhtivate majandusmeeste ja
ettevotete parteiorganisatsioonide alalise tahelepanu keskpunktis.

T66 teaduslik organiseerimine on teaduslike, tehniliste, orga-
nisatsiooniliste ja majanduslike (nii tootmisharudevaheliste kui
ka tootmisharusiseste) abindude kompleks, mis tagab ratsionaalse
toojaotuse, t66 koopereerimise ja kombineerimise, téoprotsesside
tdiustamise ja téokohtade ratsionaalse organiseerimise, t06 ener-
giaga ja mehhanismidega varustatuse, soodsate hiigieeniliste ja
esteetiliste tootingimuste loomise, normeerimise ja palgavormide
tiiustamise, materiaalsete ja moraalsete toostiimulite moju suu-
renemise, eesrindlike meetodite ja novaatorite saavutuste kasu-
tuselévotmise, kogemuste vahetamise, tootmisinstruktaazi ning
tehnilise ja majandusliku valjadppe jne.

Niivord ulatuslike ja mitmekiilgsete tlesannete lahendamiseks
on otstarbekohane:

esiteks, vélja tootada ja luua tootmise, t60 ja juhtimise teadus-
liku organiseerimise stisteemi {thtne metoodika. Seda tlesannet
peab lahendama teaduslik koordineerimiskeskus T66 Keskinsti-
tuudi naol (koos perifeerias asuvate filiaalidega); .

teiseks, tootmisharude teadusliku uurimise instituutides, labo-
ratooriumides ja osakondades vilja tootada tootmisharu metoo-
dika t66 teadusliku organiseerimise juurutamiseks.

T6é6 teaduslik organiseerimine selle sdna laias mottes peab
olema sotsialistliku tootmise, meie maa majanduse ja kultuuri
organiseerimise aluseks kommunismi materiaal-tehnilise baasi
loomise perioodil. Tédnapdeval peaks t00. teaduslikul organiseeri-
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misel olema riiklik tihtsus. Oleks otstarbekohane luua vabariiki-
des tootmisharudevaheliste organitena t66 teadusliky organisee-
rimise néukogud.

T66 teadusliku organiseerimise tihiskondlikust liikumisest véta-
vad osa teaduslik-tehnilise thingu organisatsioonid ettevotetes.
Nahtavasti kujuneb edaspidi tihiskondlikest tootmisorganisatsioo-
nidest — thiskondlikest konstrueerimisbijroodest, tihiskondlikest
majandusliku analiitisi biiroodest, teaduslik-tehnilistest ihingu-
test ja teistest organisatsioonidest jark-jargult iihtne vabatahtlik
t66 teadusliku Organiseerimise tihing.

T66 teadusliky organiscerimise alaste teaduslike uurimistééde
pohjalikuks parandamiseks on soovitay tugevdada NSV Liidu

panekud, mille jargi tuleb arvukate vaikeste osakondade, labo-
ratooriumide ja muude teaduslike too ja juhtimise Kiisimustega
tegelevate iiksuste baasil luua vabariikides t&6- ja juhtimisinsti-
tuudid, allutades neile teaduslikus ja metoodilises suhtes k&ik t&6
teadusliku Organiseerimise ja teaduslike uurimisjaamade amet-
kondlikud laboratooriumid,

Ulikoolides, majandusalastes, poliitehnilistes ja pollumajandus-
likes korgemates Oppeasutustes on soovitav organiseerida TTO
probleemlaboratooriumid ja osakonnad, mis spetsialiseeruksid
eri rahvamajandusharude uurimisele,

Juhtivates t6ostus-, transpordi-, ehitus- ja poéllumajandusette-
votetes on tarvis luua TTO biirood tootmise teadusliku organi-
seerimise printsiipide, meetodite ja viiside rakendamiseks,

T66 teadusliky Organiseerimise arendamise otsustavaks tingi-
museks on kaadri, eriti juhtivate todtajate ja insener-6konomis-
tide ettevalmistamine ja nende kvalifikatsioonj tostmine. Kah-
juks puudub mei] Peaaegu praktiliselt kaadri ettevalmistus toot-
mise Organiseerija ja juhtija erialal. Tegelikult ej peeta meil
Organiseerimist ja juhtimist iseseisvaks erialaks, kuigj organi-
Saatorlik tegevus on V. . Lenini sénade jargi komplitseeritud
kunst, mis sisaldab ka niisugust teadmiste haru nagu inimese-
tundmine,

Juhtiva ja insenertehnilise kaadri kvalifikatsiooni ja todoskuse
Sustemaatiliseks tostmiseks t66 ja juhtimise teadusliku organisee-

I'iiduv.abariikides ja mitmetes suurtes toostuskeskustes, Toostuses
ja teistes rahvamajandusharudes to6tava juhtiva kaadri ja
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insenerikaadri timberkvalifitseerimise siisteemi loomise korval
on tarvis korraldada to6 teadusliku organiseerimise aluste miini-
mumi tundmadppimist koigi tooliste, insenertehniliste tootajate
ja teenistujate poolt. T66 teadusliku organiseerimise tundmaoppi-
mine peab olema kohustuslik kdoigile meie maa tootajaile. Ini-
mene, kes on omandanud t66 teadusliku organiseerimise alused,
voib anda ja kahtlemata annab parimaid tulemusi to60 organisee-
rimise ja tooviljakuse alal.

On soovitav vilja anda informatsioonilisi materjale t66 ja juh-
timise teadusliku organiseerimise teooria ja praktika saavutustest
NSV Liidus ja vdlismaal.

Korgema ja Kesk-erihariduse Ministeeriumil tuleks ette val-
mistada programm ja korraldada voistlus paremate opikute saa-
miseks korgematele Gppeasutustele ja tehnikumidele t66 ja juhti-
mise teadusliku organiseerimise kiisimustes, et ldhematel aastatel
hakata Gpetama t66 ja juhtimise teaduslikku organiseerimist meie
maa korgemates Oppeasutustes ja tehnikumides.

T66 ja juhtimise organiseerimine vastab teaduslik-tehnilise
revolutsiooni tasemele ja kommunismi materiaal-tehnilise baasi
loomise nouetele. Partei ja valitsuse otsus juhtimise, planeerimise
ja majandusliku stimuleerimise ststeemi taiustamise kohta avab
avarad perspektiivid t66 teadusliku organiseerimise ulatuslikuks
arendamiseks, selle liikumise muutmiseks tldrahvalikuks. Too
teaduslik organiseerimine peab kujunema Kkdesoleva viisaastaku
eduka tditmise, materiaalsete ja vaimsete hiivede tootmise madrga-
tava laiendamise ning sotsialistliku majanduse veelgi vOimsama
edasiarendamise tdhtsaks allikaks.



TOO TEADUSLIKU ORGANISEERIMISE AJALOOST
NSV LIIDUS

TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE JA TU'OLISTE-TALUPOEGADE
INSPEKTSIOON

TOO TEADUSLIKU ORGANISEERIMISE KUSIMUSTES TOIMUNUD II ULELIIDU-
LISE KONVERENTSI RESOLUTSIOON, VASTU VOETUD SM. V. V. KUIBOSEV]
ETTEKANDE POHJAL 12, MARTSIL 1924

1. MIS ON TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE?

1. Tuleb kategooriliselt tagasi ltiikata katsed tolgendada t66 teaduslikku orga-
niseerimist kui t66 organiseerimise terviklikkyu siisteemi. Selline tolgendamine
ldhtub ebadigest, mittemarksistlikust kujutlusest, nagu oleks vboimalik spekula-
tiivselt luua t66 organiseerimise tdiuslikky stisteemi, ja on praktiliselt taiesti vil-

2. To66 teaduslikky Organiseerimist tuleb mdista kui protsessi, mille kaigus
tehakse kehtivas t56 Organiseerimises taiustusi, mida teadus ja praktika on
omandanud ja mis tostavad iildist tooviljakust.

3. Niisugused tdiustused on méeldavad umbes kolmes suunas: a) ettevotetes
uute, tdiustatud tootmisriistade kasutuselevétmine (tootmise mehhaniseerimine,
elektrifitseerimine jne.), b) té0tamistingimuste muutmine ettevotte seadmete
antud seisukorra juures (t66 ratsionaalne organiseerimine tootmises, ettevat-
tes tiksikute té0protsesside vahekorra reguleerimine, materjalide ja toodangu
standardiseerimine jne.) ja c) inimtoés viljakuse t&stmine (kvalifikatsiooni tgst-
mine, té66 intensiivistamine, t66 kvalitatiivne paranemine jne.).

4. OCeldu on rakendatay ka haldus- ja jaotus(kaubandus)aparaadi t&s kohta.
Nii néiteks ei ole tdiustatud arvutus- ja kirjutusmasinate kasutuselevétmine mitte
midagi muud kui kantseleitss mehhaniseerimine; detsimaalse kaardisiisteemi keh-
testamine arhiivide t56s tdhendab t66tingimuste muutmist, kusjuures tildiselt t5u-

sep téoviljakus; stenograafia aga ei ole mitte midagi muud kui kirjutaja elava
t66 kvalifikatsioonj tdstmine jne,

viljakuse suurendamisega rohkem kasumit, Just seetottu on kapitalistlikus kul-
tuuris seni tletamatuid naiteiq Saavutustest niihasti tootlike joudude arendamisel
selle s6na kitsamas mottes (mehhaniseerimine, elektrifitseerimine jne.) kui ka
selles mottes, et osatakse kasutada kdige ratsionaalsemalt ja okonoomsemalt
antud ettevotte seadmeid, ja 16puks selles mottes, et téuseb inimtoés viljakus
(teiloriseerimine jne.). i

. 6. Ent kapitalistliku lihiskonna arenemise tingimused takistavad ja piiravad
saavutusi tooviljakuse suurendamise valdkonnas, kusjuures need takistused ja

piirid on erisugused igale nimetatud kolmest Suunast, milles toimub teaduslik
uurimistoo:
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a) kapitalistliku tihiskonna marksistlik analiiiis on toestanud, et teatud arene-
misstaadiumil hakkab tootmisriistade eraomandus takistama tootlike joudude
edasiarendamist. Uletootmise ja sellest tuleneva to6stuskriisi kartus® olukorras,
kus iihe hiiglatrusti katte koonduvad vahel antud toostusharu koik tdhtsamad
tootmisriistad, loob vastupidise stiimuli — pidurdab méningal madral teaduse ja
praktika saavutuste rakendamist. Tootmise anarhia ja iksikute toostusharude
arenemise disproportsionaalsuse tottu ei ole teadusliku loomingu ja saavutuste
praktilise rakendamise protsess pidev ja alatine, jvaid kaootiline;

b) konkurentsivéitlus tdukab kodanlikku teadust otsima teid ettevdtete sead-
mete tiielikumaks kasutamiseks, et tdsta tooviljakust. Vaatamata kolossaalsetele
saavutustele selles valdkonnas voib tdiesti kindlalt 6elda, et kodanliku iihiskonna
klassiiseloom ja. tootmisvahendite eraomandus maksavad kapitalistlikule {ihiskon-
nale kitte ega luba tal kasutada koiki olemasolevaid voimalusi. See viéljendub
selles, et tootmisest otseselt osavotvatel inimestel — toolistel — puudub huvi ette-
votetes valitseva korra parandamise vastu, mistottu ldhevad kaduma maddratu
suured toolishulkade katte kontsentreeritud kogemused ja kaob wvéimalus too-
protsessi siistemaatiliseks ja pidevaks tdiustamiseks sellest. protsessist osavotjate
poolt. K&ik selle valdkonna saavutused on enamikul juhtudel vdimalikud kas
sel teel, et ettevotte administratsioon pikema aja jooksul tooprotsessi vaatleb
ja uurib, kusjuures todlised on nende tdiustuste suhtes iikskdiksed voi koguni
vaenulikud, vo6i siis laboratoorsete otsingute teel, mis aga maérgatavalt ahendab
taiustuste baasi;

¢) teaduse poolt kittendidatud inimtoé viljakuse tdstmise votete rakendamine
(t66 intensiivistamine, selle kvaliteedi tdstmine jne.) on kapitalistlikus iithiskonnas
armastatumaks meetodiks ettevotte iildise tootlikkuse tostmisel, sest see meetod
on alati kasulik (suurendab otseselt ja vahetult ettevotte kasumit) ja alati raken-
datav, kui poleks otsest vastupanu organiseeritud tooliste poolt, kes loomulikult
ja Oigesti kisitlevad oma t66 intensiivsuse tOusu tootmisriistade eraomanduse
tingimustes t60 ekspluateerimise suurendamisena.

7. Ainult sotsialistlikus {iihiskonnas, kus valitseb koigi tootmisriistade his-
kondlik omandus ja produktide tihiskondlik jaotus, avaneb vaba tegevusvili toot-
like jdudude arendamiseks ning teaduse saavutuste ulatuslikuks ja iildiseks raken-
damiseks, kusjuures teadus ei arene juhuslikult olenevalt iihe Vvoi teise ettevotte
kapitalistlikest huvidest, vaid majanduse {iildise arendamise teadlikuit koostatud
plaani alusel. Samuti ei esine teaduse saavutuste praktikasse rakendamisel, nimelt
tooprotsesside ja nende — ettevotte tehniliste seadmete antud seisukorra juures —
kasutuselevotmise tingimuste ratsionaliseerimisel mingeid takistusi, sest nende
saavutuste kattevoitmisest ja ellurakendamisest votavad vahetult osa tootmise alal
tootajad, kes on huvitatud rahva iildise rikkuse suurendamisest.

Lopuks voib inimt6é viljakuse tdstmisel ainult sotsialistlik tihiskond loobuda
t66 intensiivistamisest inimese energiakulu suurendamise mottes ning asuda
ainuiiksi tootajate kvalifikatsiooni maksimaalse tOstmise ja nende t6¢ kvaliteedi
parandamise teele ajakulu kokkuhoidvate teaduslike toovotete rakendamise
kaudu.

3. TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE NSV LIIDUS

8. NSV Liidus véttis proletariaat véimu enda katte olukorras, kus toostuse
tootlike joudude arenemistase oli madal, kus valitses vdiketalumajandus, laos ja
kus maailmasdja tagajarjel kogu rahvamajandus oli laastatud.

Maa ja pohiliste tootmisriistade riikliku omanduse téttu ning toodlisklassi ja
talurahva suurte joupingutuste abil vidljus meie maa jark-jargult viletsuse ja
laose kuristikust, kuhu teda maailmasdda oli heitnud. Pole veel 16pule joudnud
majandamiskultuuri sdjaeelse taseme saavutamise protsess, kusjuures see soja-
eelne tase ise oli arenenud kapitalistlike. maadega vorreldes aarmiselt madal.
Sellest hoolimata pidas toolisriik vajalikuks ja véimalikuks seada endale tiles-
andeks tosta meie maa tootlikud joud mérksa korgemale arenemistasemele (meie
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mitte aga koos tédtama kapitalistlike lddnerilkidega, me peame seadma endale
iilesandeks arendada riikliku toédstuse ja pollumajanduse koost6od, milles kajas-
tub revolutsiooni voidu edu tagava kahe klassi liit. Sddrase poliitilise ja majan-
dusliku situatsiooni tingimustes kujutab endast inimt66 viljakuse tdstmise kiisi-
muste alahindamine niisugusel maal, kus see elav t06 etendab tehnika norga are-
nemise tdttu kolossaalset osa, lapsikust voi toolisklassi ililesannete mittemoistmist
vbi varjatud voitlust proletariaadi diktatuuri vastu.

Niisuguses olukorras peab téoliste riik iile v6tma Lddne-Euroopa ja Ameerika
inseneridelt koik selle, mis nende tegevuses on positiivset, ignoreerides seal-
juures koike seda negatiivset nende toos, mis on tingitud kapitalismi loomusest.
Juba 1918. aastal juhtis sm. Lenin sellele tdhelepanu. Ta kirjutas «Noukogude
voimu jarjekordsetes iilesannetes»: «Paevakorrale tuleb votta tiikkipalk, paljugi
selle rakendamine, mis Taylori siisteemis on teaduslikku ja progressiivset...
kaike seda tuleb praktiliselt rakendada ja proovida.» Ja edasi: «Venemaal tuleb
korraldada Taylori siisteemi uurimist ja opetamist, selle siistemaatilist proovimist
ja kohaldamist.»

Pearshu inimtdd viljakuse suurendamisel Noukogude riigi tingimustes peame
muidugi asetama t66 kvalifikatsiooni tdstmisele ja t66 kvaliteedi parandamisele
teaduses ja praktikas leitud téovotete rakendamise teel, mis sadstavad inimese -
energiakulu. Ent oleks viga printsipiaalselt eitada t66 intensiivsuse téusu voi-
malust neis valdkondades, kus too intensiivsuse kaasaegne tase jadb maha vasta-
vast tasemest kapitalistlikes maades. T60 intensiivsuse tostmine proletariaadi dik-
tatuuri tingimustes ei kujuta endast toolisklassi ekspluateerimist, vaid toolisklassi
joupingutusi nende majanduslike positsioonide kaitsmisel, mida ta kodanluselt
kitte voitis. Téo intensiivistamisel tuleb muidugi arvesse votta todkaitse huve
ja voitlust organismi kulumisega. Proletariaadi diktatuuri ja meie riigi elus suurt
osa etendavate ametiiihingute olemasolu on kiillaldaseks garantiiks selles vald-
konnas esineda voivate moonutuste ja korvalekaldumiste vastu.

4, TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE TOOTMISES

11. Tod organiseerimise objektiks peab Noukogudemaal olema esmajoones
ettevote kui kogu majandusliku ja poliitilise organismi pohiliili. Tuleb korvu-
tada ettevdtete tegevust omavahel, selgitades nende edusamme ja voistluse tingi-
musi, selle voistluse tingimusi, mille on esile kutsunud uus majanduspoliitika.
Need ettevotted, kellel Gnnestus organisatsiooniliste abindude arvel parandada
toodangu kvaliteeti_ja alandada selle omahinda, tuleb teistele eeskujuks seada.

12. Uheks tihtsaks vahendiks, mis vdimaldab ratsionaliseerida t66d tootmises,
on niisuguse palgasiisteemi kehtestamine, mille eesméargiks on té6viljakuse tost-
mine ja toolises huvi dratamine ettevotte tegevuse parandamise vastu.

13. Tooline, kes on huvitatud oma t66 viljakusest, ndeb korralagedust tsehhis
vOi tehases, seda, et ta joupingutused ¢i ole kooskdlas kogu ettevotte desorga-
niseeritusega. Ta avaldab survet meistrile, tsehhi vGi tehase juhatajale. Ettevotete
juhtijateie kujuneb olukord, kus nad peavad leidma endise juhtimissiisteemiga
vorreldes taiustatud meetodi. Isegi inertsetele toolistele ja tehnikutele, kes ei
soovi «uuendusi», kes elavad «vana viisi», kujuneb oht olla isoleeritud ja vajadus
sammuda tootmise ratsionaliseerimise teed. Uhtaegu sellega tuleb detailselt ldbi
tootada kiisimus, et koigi tehtavate tdiustuste autorid oleksid personaalselt arvele
voetud, et tasuda neile initsiatiivi eest, siistemaatiliselt edutada korgematele
juhtivatele ametikohtadele tootmises. ;

14. Sellepdrast kujutab endast palga uurimine, mida on alustanud ja jatkavad
viljakalt ametiiihingud, {iht t60 teadusliku organiseerimise uute edusammude
tingimust tootmises ja juhtimises. Massilised katsed individuaaltootajate, samuti
tsehhide, ettevotete ja asutuste kollektiivide gruppide materiaalseks ergutamiseks
peavad kujunema pdevaiilesandeks, nii et majanduse tegevuse tulemuste vordle-
mine kujuneks iildise huvi ja uurimise objektiks ja et t60s silmapaistnud toota-
jaid hiivitataks viivitamatult.

15. Et iga iiksiku tootmisiiksuse juhtijale on riigivoim pohiiilesandena sead-
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nud eesmérgi suurendada ja -odavdada toodangut ning parandada selle kvali-
teeti, siis peavad koigi tehases t66 organiseerimisega seotud abindude tagajarjeks
olema téoviljakuse téus, mis viljendub ettevotte tootmisefekti suurenemises.

T66 teadusliku organiseerimise edu vajalikuks tingimuseks on t66 teadusliku
organiseerimise tilesannete mdistmine ettevotte administratsioeni poolt. Ainult
siis, kui antud ettevétte eest vastutav isik jéuab veendumusele, et todtamine
t66 organiseerimise alusel aitab edukamalt tdita tema ees seisvaid iilesandeid,
S. 0. toota iihtesid v6&i teisi kaupu odavamalt, paremini voi kiiremini, — ainult
siis on tagatud t66 iildine edu. Sellepdrast peavad tootmises té6d reorganiseeri-
vate asutuste ja ettevotteid juhtivate majandusorganite vahelised suhted raja-
nema vastastikuse abistamise alustel (T6oliste-Talupoegade Inspektsiooni kaast6o-
rakukesed, TTO rakukesed jne.). Moéningatel juhtudel on voimalik korraldada
t66d ka materiaalse huvi alusel, s. o. seda vdib vormistada kommertslepingute
ndol. Kui administratsioon ei taha ellu rakendada maistlikke ettepanekuid étle-
votete reorganiseerimise kohta, siis kaebavad vastavad TTO organid administ-
ratsiooni tegevuse peale Todliste-Talupoegade Inspektsiooni organitesse,

16. See iildreegel ei tihenda sugugi mahitamist véimu pooit neil juhtudel,
kui ettevétte ja teiste majandusorganite juhtijate rutiinsuse tagajdrjel ei ole vai-
malik tootmise juhtimises vajalikku reformi ellu rakendada. Toostuse ja trans-
pordi riikliku omanduse tingimustes on tdiesti otstarbekohased majandusaparaadi
keskorganite organisatsiooniline initsiatiiv t56 organiseerimise ldbiviimise] ja
administratiivne sundimine neil juhtudel, kus t6ostuse arengut dhvardab pidur-
dumine voi isegi regress lhtede voi teiste ettevgtete ja asutuste juhtijate rutiin-
suse tottu.

17. Uldreeglina tehakse t66 organiseerimise algul ettevstetes orienteeruv
uuring, kusjuures tuleb kontrollida ettevétete bilanssi. Korgemalseisvate organite
autoriteet peab tagama bilansi tdieliku puhastamise vigadest ja moonutustest,
mille kutsub esile niinimetatud kommertssaladus, Hoolikas tutvumine ettevotte
bilansiga on vajalik selleks, et kriitiliselt kontrollida, kas on oigesti valitud need

rimist, sest bilansi tundmine vbib anda veendumuse selles, et ettevottel on' sta-
biilsed tootmisperspektiivid. Samasugust osa peab reorganiseerimise objekti
valikul etendama asjaolu, millise riikliku tdhtsusega on antud ettevote kogu
rahvamajanduse siisteemis ja kas tal on kuigi piiratud, kuid piisivad tootmis-
lilesanded.

18. Ettevétete reorganiseerimiseks, kui selle eesmargiks ei ole mingi spetsi-
aalne konsultatsioon, vaid pikemaajaline tootmisaparaadi tdiustamine, on tarvis
tootmisinstruktoreid. Instruktorite kaadri ettevalmistamist niihasti spetsiaalsetel
kursustel kui ka ettevotte toovliste hulgast on tarvis siduda nende Oige tasustami-
sega. Sellise personali loomine, kes on seotud koigi teiste vabrikutooliste ergu-
tusta;pga, loob kindla aluse tooviljakuse tdusuks, kusjuures iilejaanud tootajad
on niisugusest téusust materiaalselt huvitatud ja votavad sellest eeskuju.

19. Tootmise Praeguses olukorras on meie maal vaja alustada kdige lihtsa-
matest organisatsioonilistest abindudest, mis on arusaadavad laiadele tooliskihti-
dele: puhtuse hoidmine ettevotetes, laoruumides jarjekordade kaotamine, esi-
a‘Igse Korra sisseseadmine materjalide ja instrumentide sdilitamisel ja saamisel,
sisetranspordi parandamine, alaliste tiiiipide, pShimaterjalide ning instrumentide
uhesuguse kvaliteedi kehtestamine, tooliste varustamine vajalike modteriistadega
jne. Ainult parast nende abindude elluviimist ja arvestuse elementaarset korras-
tamist voib iiksikasjalikumalt uurida tootmistingimusi ja ellu viia reorganiseeri-
mise detailsemat plaani. 3

20. T66 teaduslik oOrganiseerimine nagu iga teinegi majandusalane t66 voib
olla edukas ainult siis, kuij sellest proletariaadi huigad organiseeritult osa vota-
vad. Rahvahulkade energiline t66 meie maa majanduse taastamisel on loomu-
likult esile kutsunud suure huvi t66 teadusliky organiseerimise vastu. TTO
liikkumine on muutumas massiliseks. Tekivad arvukad ja mitmekesised TTO
.glgorganisatsioonid: TTO ringid, kaasté_(‘jrakukesed, Liiga «Vremja» rakukesed
ine, On tarvis viia sellesse stiihilisse TTO rakukeste organiseerimise protsessi
moningane organisatsiooniline homogeensus. Seoses sellega seisab Tooliste-Talu-
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poegade Inspekisiooni ja tema kohalike organite ees iilesanne luua kindel vunda-
ment kogu too teaduslikule organiseerimisele NSV Liidus. Selleks tuleb toetada
ja tugevdada neid algrakukesi, kes on toovoimelised ja oskuslikult toétavad, laiu
tooliste hulki kaasa tommates, ellu viia ettepanekuid tootmise taiustamiseks, koos-
kolastades neid ametiiihingutega ja eriti majandusorganitega. Nende TTO alg-
organisatsioonide pohiliseks vorguks peavad olema Tooliste-Talupoegade Inspekt-
siconi kaastoorakukesed, mis organiseeritakse kdige tdhtsamates ja suuremates
ettevotetes. Seal, kus Tooliste-Talupoegade Inspektsiooni kaastodrakukesed puu-
duvad, on voimalik organiseerida iihtesid voi teisi TTO initsiatiivrakukesi tingi-
musel, et neid valivad To6liste-Talupoegade Inspektsiooni Rahvakomissariaat
(T66 Teadusliku Organiseerimise Noukogu) ja tema kohalikud organid.

5. TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE MAJANDUS- JA RIIGIASUTUSTES

21. Riigiaparaadi parandamise alal on TTO iilesanded NSV Liidus kdigepealt
selles, et ratsionaliseerida haldus- ja kantseleitoid, samuti t66 organiseerimist
kaubandus-, laoaparaadis jne. Asutuse dige struktuur, raamatupidamise dige kor-
raldamine ja ratsionaalne kontroll mdaravadki ette dra asutuse kogu t00. Selles
valdkonnas on veel viga palju dra teha, kui arvesse votta meie iilibiirokraatlikku
aparaati ja seal esinevate tsaariaegsete igandite olemasolu.

Vladimir Iljits kujutas endale ette Tooliste-Talupoegade Inspektsiooni tood
riigiaparaadi parandamisel jargmiselt. Tooliste-Talupoegade Inspektsioonile saa-
detud kirjas 27. septembrist 1921 kirjutas Vladimir Iljits: «Tooliste-Talupoegade
Inspektsiooni iilesanne on mitte ainult ja iségi mitte niivord «tabada», «paljas-
tada» (see iilesanne on kohtul, kellega To6liste-Talupoegade Inspektsioon lahe-
dalt kokku puutub, kuid kellega ta ei ole identne), kuivord osata parandada.

Oskuslik parandamine oigel ajal — see on Tooliste-Talupoegade Inspektsiooni
peaiilesanne.

Selleks et osata parandada, on vaja, esiteks, uurida ja tundma oppida asja-
ajamist ithes voi teises asutuses, ettevOttes, osakonnas jne.; teiseks, wvajalikud
praktilised muudatused oigeaegselt ldbi viia, need tegelikult ellu viia...

Arunandluse korraldamine on nditeks peaasi koigis koige erisugusemates amet-
kondades ja asutustes. . Tooliste-Talupoegade Inspektsioon peab seda téod
tundma, tundma Oppima, — oskama koige liihema ajaga kontrollida. .. kas aru-
andlus on korras, kas see on oOigesti korraldatud, milliseid puudusi esineb aru-
andluse korraldamises, kuidas neid korvaldada jne.

Aruandluse korraldamise meetodid, puuduste eest karistamise meetodid, pet-
tuse pealt «tabamise» meetodid, tditmise kontrollimise meetodid tuleb Tooliste-
Talupoegade Inspektsioonis tegelikult ldbi uurida, ildistada, kokku votta. To66-
liste-Talupoegade Inspektsioonis peab olema asutuste, ametkondade, kuberman-
gude nimekiri, kes on sisse seadnud rahuldava aruandluse: olgu neid 100 kohta 1,
isegi 1000 kohta 1, sellest pole viga, kui vaid siistemaatiliselt, jarjekindlalt pidada
visa ja raugematut soda hea eeskuju rakendamise valdkonna laiendamise eest.
Tooliste-Talupoegade Inspektsioonil peab olema kalendaarne tabel, mis nditab
selle soja kdiku, meie edusamme ja liiliasaamisi selles sojas.»

Sellest tsitaadist nahtub, millist suurt ja erakordset tdhtsust omistas sm. Lenin
asutuse struktuuri tehnilistele kiisimustele, asjaajamisele, arvepidamisele, aru-
andlusele jne.

Sm. Avanessovile saadetud kirjas 1. septembrist 1922 kirjutas Vladimir 11jits
jargmist: «Ma olen arvamusel, et me peame normaliseerima paberit6od ‘ja seda
hiljem koikjal rakendama. See on koige tdhtsam... Peamine: normid (s. o. kui
palju inimesi t66 nii- ja niisuguse hulga kohta).»

22. See aparaadi lihtsustamine ja odavamaks muutmine tema struktuuri
taiustamise, arvepidamise, kantseleit6d jne. parandamise teel ei kujuta endast
meie iilibiirokraatliku aparaadi seisukohalt mitte lihtsalt tdhtsusetute paranduste
sisseviimist, vaid selle aparaadi tdelist reorganiseerimist teaduse saavutuste,
nimelt tehnika ja haldustéd alaste saavutuste alusel. Just sellist riigiaparaadi
reorganiseerimist pidaski sm. Lenin oma artiklites silmas. Just niisugust reorgani--
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seerimist tunnistas partei XII kongressi resolutsioon mitme ldhema aasta aktu-
aalseks probleemiks,

TTO ja juhtimise alased toé6d peavad ette ndgema haldustos normaalide vilja-
to6tamist ning naidisadministratiiv- ja -majandusaparaadi (nii kesk- kui ka koha-
liku aparaadi) loomist, Kusjuures need normaalid tuleb igas NSV Liidu antud
piirkonnas korrigeerida vastavalt kohalikele isedrasustele ja tingimustele,

23. TTO alusel Iibiviidaval riigiaparaadi reorganiseerimisel ej tule objektiks
votta koiki asutusi, vaid asutuse Uksikuid operatiivseid osi, mis on koige tdht-
samad ja mddravad dra antud asutuse aparaadi t66, Selles valdkonnas véime
kasutada arvukaid andmeid kapitalistlike maade kogemustest, vilja selgitada
kdige otstarbekohasemaid ja end digustanud aruandluse, kalkulatsiooni, juhtimis-
funktsioonide jaotamise stisteeme jne.

24. Riigiaparaadi parandamisel on iiheks lihemaks iilesandeks rangelt piirit-
leda iga tootaja kohustused, panna temale taielik ja 10plik vastutus talle usal-
datud to6 eest, kusjuures tal peab olema maksimaalse initsiatiivi avaldamise vai-
malus. On tarvis likvideerida olukord, kus ei taheta iseseisvalt lahendads kiisi-
musi, kas voi kdige viiksematki kiisimust ilma korgemalseisva instantsi loata,
tuleb vilja juurida arvukas formaalne kontroll tingimustes, kus tegelikult valitseb
tdielik vastutuse puudumine.

6. AMETIUHINGUD JA TOO ORGANISEERIMINE

25. Ametiiihingud peavad aktiivselt osa vétma TTO algorganite toost. Selleks
peavad nad sinna saatma oma esindajaid, dra kuulama teadaandeid nende orga-
nite téést ja abistama neid igati.

26. Ametitihingute t60, mille eesmirgiks on edasiselt suurendada reaalpalka,
puutub ldhemal ajavahemikul kokku piiratud turumahuga ja Vvajadusega alan-
dada iga hinna eest toodangu omahinda. Sellepérast on ametitihingud otseselt
huvitatud sellest, et t56 organiseerimise ja tootmise ratsionaliseerimise kiisimused
leiaksid praktikas ulatuslikku rakendamist.

27. T66 organiseerimist hélbustab see eriline 0sa, mida etendavad meil toot-
mises ametiiihingud. Erinevalt kapitalistlikest maadest on nad huvitatud  t66
?r%an(ijseerimisest ja voivad mobiliseerida selle iilesande tditmisele laiad tooliste
walgad. !

28. Just ametiiihingute organiseeritud osavotul on tdiesti moelday valida koige
andekamaid t66lisi tootmis- ja instrueerimispostidele ettevotetes: instruktoriteks,
monteerijateks, seadiste mehaanikuteks jne.

Jdtkates tooliste hulgast aktiivsete administratiivtstajate valikut direktori-
kohtadele, peavad ametitihingud praegu seadma endale iilesandeks valida ja ette
valmistada tootmisinstruktoreid,

See valik peab toimuma ettevatete organisatsiooniliste ja tootmisiilesannete
alusel: té6koha sobiv Organiseerimine, operatsioonide 6konoomne planeerimine,
Kdsitsi- ja masinavétete tdiustamine, praagi vdhendamine jne.

Instrueerimismeetodi tihendamine majandusliku stimuleerimise meetoditega loob
ametitihingutele vormi, mille kaudu nad saavad plaanipdraselt osa votta tootmis-
t60 organiseerimisest.

2_9. Eritj positiivset osa vaib etendada ametiiihingute abi Oige tootasu raken-
d”a.mlsel, mis on seotud nende tootajate ergutamisega, kes on leidnud tdéepoolest

soovitanud praktilisi abindusid (vabriku, tookoja, brigaadi) juhtimise parandami-
seic_:_;. Vabriku- ja tehasekomitee kaasabi ettevotte juhtijale t66 organiseerimisel
maarab dra selle edukuse, Sellepérast tuleb taotleda, ‘et kaitiskomitee esimees
oleks Kkursis koigi ettevotte arvukate toodega.

30. Tingimustes, kus t66 organiseerimine leiab tihtipeale passiivset vastupanu
majandusorganite poolt, vdib kditiskomiteede esimeeste voi koérgemalseisvate
liiduorganite initsiatiiv kujuneda otsustavaks teguriks ja sundida tegema vaja-
likke tdiustusi. :

318 Ametiiihingute osavottu too organiseerimisest muudab kergemaks asjaolu,

.
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et ametiithingud on selles suhtes juba suurt initsiatiivi avaldanud. Nii esitasid-
t66 teadusliku organiseerimise idee NSV Liidus just ametitihingud, algul olid
need metallitoolised, seejarel aga kogu UAUKN.

Ametiiihingud on vahetult ldhenenud t66 organiseerimise probleemile oma
tariifi- ja majandusalases to0s, esitades t60 normeerimise loosungi ja luues ette-
votetes tehnika- ja normeerimisbiirood, mis kujunesid Venemaal t66 organiseeri-
mise eriliseks vormiks.

Lopuks esitasid ametitthingud ja viisid ellu idee t66 teadusliku korraldamise
kohta, luues To66 Keskinstituudi.

32. On tarvis, et ametiiihingud oleksid taielikumalt esindatud kdigis organites,
mis tihendavad TTO-d, nii kesk- kui ka kohalikes organites, Ametiihingute osa-
vott nende organite toost tagab todlishulkade toetuse uute juhtimissiisteemide
elluviimisel nii ettevotetes kui ka riigiaparaadis. Eriti vajab ametiiihingute toe-
tust riigiaparaadi reorganiseerimine, mille puhul on vajalik maksimaalne objek-
tiivsus, sest ametiithingud on kdige vdhem huvitatud ametkondade ja asutuste
omavahelisest vdistlusest. 3 3

33. T66d uurivad asutused peavad ametitihinguid stistemaatiliselt tutvustama
oma tegevusega, naitama nii oma uurimistééde meetodeid kui ka eesmdrke. See
tutvustamine on kasulik ka uurijatele, sest see suunab neid praktiliselt kasulikule
toole ja kindlustab ametiiihingute kaasabi soovitatud abindude ellurakenda-
misel.

7. TOOLISTE-TALUPOEGADE INSPEKTSIOONI OSA TOOTMISE JA JUHTIMISE
1 TEADUSLIKUS ORGANISEERIMISES

© 34, Partei XII kongressi otsuste ning Rahvakomissaride Noukogu ja NSV
Liidu Kesktaitevkomitee maaruste kohaselt on to6 teaduslik organiseerimine NSV
Liidus tihendatud ja tsentraliseeritud Tooliste-Talupoegade Inspektsioonj juhtimi-
sel. Niisiis on kujunenud iihtne keskus, kes planeerib ja reguleerib t66 teadus-
likku organiseerimist vabariigis ja kelle tlesandeks on seda t6od kooskolastada,
toetada kohapealset initsiatiivi ja rakendada iksikuid abindusid. s

35, Tavaliselt om juhtimise ja t66 organiseerimise uue- siisteemi elluviijaks
ettevdtte voi asutuse juhtiv organ. Vajalikel juhtude] iilaltpoolt tulev sundimine
peab puudutama juhtimisorganit ennast, mis sunnib teda noutavaid abinousid
oma joududega rakendama.

Isegi neil juhtudel, kui ettevotte vdi asutuse juhtija ei- soovi vOi ei oska
rakendada noutavaid abindusid, on oigem iiles tdsta Kiisimus tema mahavotmise
kohta kui reorganiseerida tood temast m6ééda minnes ja tema t66ga paralleelselt.
Selleparast peavad Tooliste-Talupoegade Inspektsiooni organite ja tema juhtimisel
iihendatud kaastoorakukeste toost alaliselt ja aktiivselt osa vOtma juhtimisorga-
nite esindajad.

36. Tooliste-Talupoegade Inspektsiooni organid peavad pidevalt kontaktis
olema koigi olemasolevate rakukestega, kes tootavad ettevotetes ja asutustes
TTO alal; nad peavad juhtima rakukeste tegevust ja realiseerima koos haldus-
organitéega nende rakukeste t60 tulemusena tehtud tdiustusi. A

37, Kogu Tooliste-Talupoegade Inspektsiooni tédga riigi- ja majandusasutuste
kontrollimisel ning esinenud puuduste korvaldamisel peavad kaasnema katsed
tdiustada ettevotete ja asutuste t66d teadusliku motte ja praktika saavutuste
alusel.

38. Toéliste-Talupoegade Inspektsiooni tilesandeks on ulatuslikult propagee-
rida TTO ideid ja praktilisi saavutusi to6liste ja talupoegade hulgas, sealhulgas
massilise populaarkirjanduse véljaandmise teel.

8. TEADUSLIK JA OPPETO0 TTO VALDKONNAS
39. Teadusliku t66 valdkonnas seatakse t60d uurivatele asutustele jargmised

iilesanded: a) praktiliselt ldbi tootada ladneriikide teoreetikute ja praktikute
saavutusi TTO valdkonnas ja vahetada nendega kogemusi; b) teaduslik uurimis-
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106 peab olema seotud tootmise vajadustega meie tingimustes n‘ing §ellg tul_emu§i
on tarvis rakendada praktikas; c) luua tihedad sidemed teaduslike instituutide ja

laboratooriumide vahel, koostada instituutide iihine tooplaan nende spetsialisee--

rimise alusel, samuti tdmmata teaduslikule t&éle kaasa olemasolevad ('}ppea§_utg-
sed, teaduslikud ja hariduslikud asutused vastavalt nende erialale; d) eriti tahtls
on uurida praktiliselt ja katseliselt tootmise ja juhtimisega seotud t66d - ning
uksikuid tooprotsesse; e) on tarvis organiseerida koole instruktorite ettevalrplstfa-
miseks, kes oleksid suutelised juurutama olemasolevates tingimustes panma_ld
tootamisviise ning uusi tootmise ja juhtimise organiseerimise vorme; erilist
tdhelepanu tuleb poorata sellele, et noor polvkond saaks vabriku- ja tehasekof):
lides praktiliselt tutvuda niihasti kdige ratsionaalsemate toovotetega kui ka t.00
normaliseerimise alustega; Spetamine peab koigil neil juhtudel olema hésti ndit-
lik ja seotud praktiliste toodega; f) t66d ja Gppetdéd on kdigil astmete] ja koigis
koolides vaja seostada t66 teadusliky organiseerimise printsiipidega, vanemates
klassides aga sisse viia eriline t&6 teadusliku organiseerimise kursus, mis on
Jjuba fikseeritud Hariduse Rahvakomissariaadi kolleegiumi poolt kinnitatud prog-
rammiskeemides.

NSV LIIDU RAHVAKOMISSARIDE NOUKOGU MAARUS, MIS NAEB
ETTE, ET NSV LIIDU TOOLISTE-TALUPOEGADE INSPEKTSIOONI
RAHVAKOMISSARIAAT PEAB REGULEERIMA TO0O, TOOTMISE JA
JUHTIMISTEHNIKA TEADUSLIKU ORGANISEERIMISEGA TEGELE-
VATE ORGANITE TOOD

Seoses sellega, et NSV Liidu Tooliste-Talupoegade Inspektsiooni Rahvakomis-
sariaadile on pandud iilesanded innustada asutusi tdiustama ja lihtsustama apa-
raati ja juhtimist, selleks et Ghendada ko&ik vastavate uurimisorganisatsioonide
(tod teadusliku organiseerimise alal) t66d, NSV Liidu Rahvakomissaride Nobukogu
otsustab:

1. Luua Tooliste-Talupoegade Inspektsiooni Rahvakomissariaadi kolleegiumi
juurde NSV Liidu Téoliste-Talupoegade Inspektsioon rahvakomissari juhtimisel,
liiduvabariikides aga liiduvabariikide rahvakomissaride juhtimise] n&uandva
plaaniorganina alalised to6, tootmise ja juhtimise teadusliku organiseerimise
néukogud, kuhu kuuluvad tdhtsad VSENV asutused, mis uurivad ja viivad ellu

t66, tootmise ja juhtimise teaduslikku organiseerimist, samuti UAUKN-i esin-
dajad.

muste teaduslik iildistamine, C) Oppet66 ning koos ametitihingutega tootajate
kvalifikatsiooni t&stmise ja nende umberkvalifitseerimise ulatuslik organiseeri-

like katsejaamade Jja plaanibiiroode teaduslik juhtimine administratiiv- ja majan-
dusasutuste ratsionaliseerimisel, iildse kogu teadusliku uurimistss ja organi-
satsiooniliste abindude rakendamise teaduslik juhtimine, kuivérd viimased kogu
teaduslikule toole moju avaldavad.

3. a) Alalisteks organiteks, kes viivad kohtadel, s. o. otseselt asutustes ja ette-
votetes 1&bi riigi- ja majandusaparaadi ratsionaliseerimist, on plaanibiirood tehas-
tes, katsejaamad asutustes ja riigiaparaadi parandamise kaastoorakukesed. Neid
luuakse kas asutuste voi vastavate instituutide administratsiooni initsiatiivil
(mdlemal juhul peab seda kinnitama Tééliste-Talupoegade Inspektsioon) vai
Tooliste-Talupoegade Inspektsiooni initsiatiivil pdrast kooskdlastamist asutuste ja
ettevotete administratiiv- ja majandusorganitega.

b) Nende alaliste organisatsiooniliste rakukeste ulesandeks on ratsionaliseerida
teaduslikul alusel antud asutuse todaparaati selles mottes, et a) pidada alati
silmas tema olukorda: b) ellu viia valjatéotatug normaale ja standardeid;

=



c) kohandada viimaseid kohalike tingimustega; d) neid praktiliselt kontrollida ja
pidevalt taiustada.

c) Administratiivselt on need kohalikud organisatsioonilised rakukesed allu-
tatud oma asutusele ja tegelevad tervenisti selle aparaadi ratsionaliseerimisega.
Ent selleks et kokku hoida nende joude ja garanteerida tdsist t60d, kinnistatakse
plaanibiirood ja katsejaamad vastavatele instituutidele (teadusliku juhtimise mot-
tes), nad kasutavad pidevalt nende konsultatsioone ja metodoloogilisi juhendeid.
Nende organisatsioonide juhtiv koosseis madratakse parast kooskdlastamist asu-
tuse administratsiooni ja vastava instituudi vahel.

d) Plaanibiirood ja katsejaamad on kohustatud perioodiliselt avaldama aru-
andeid asutuse aparaadi seisukorrast ja sellest, mis on tehtud selle aparaadi tdius-
tamiseks.

4. T66 ja juhtimise teadusliku organiseerimise noukogude, TTO instituutide
ning plaanibiiroode ja katsejaamade pohimddrusi toétavad vilja needsamad asu-
tused ja kinnitatakse NSV Liidu Tooliste-Talupoegade Inspektsiooni Rahvakomis-
sariaadi poolt liiduvabariikide tooliste-talupoegade inspektsioonide rahvakomis-
sariaatide esildisel.

Moskva, Kreml, 6. septembril 1923,

TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE JA TOOLISTE-TALUPOEGADE
INSPEKTSIOON

P

JUTUAJAMINE TOOLISTE-TALUPOEGADE INSPEKTSIOONI RAHVAKOMISSARI
V. V. KUIBOSEVIGA (1924. AASTA MARTS)

T66 ja juhtimise teadusliku organiseerimise kiisimused on kerkinud To6liste-
Talupoegade Inspektsiooni ette seoses tema organiseerimisega vastavalt Vladimir
1ljits Lenini ideele. Rahvakomissariaadis riigiaparaadi parandamisega tegeleva
spetsiaalse valitsuse, samuti arvepidamise ja aruandluse valitsuse loomine annab
tunnistust sellest, et nihkub esiplaanile To6liste-Talupoegade Inspektsiooni t66,
mis on seotud riigiaparaadi ratsionaliseerimise ja iumberkorraldamisega. Sellele
viitab Ka asjaolu, et T66 Teadusliku Organiseerimise Ndukogu, mis ithendab 16o6d
uurivaid asutusi ja organisatsioone, asub pChimddruse jérgi Tooliste-Talupoegade
Inspektsiooni Rahvakomissariaadi juures. Ajalehtede veergudel on juba toodud
andmeid, mis iseloomustavad Tooliste-Talupoegade Inspektsiooni Rahvakomissa-
riaadi pimetatud osade to66d. Meil tootab jargmine aparaat: t66 ja tootmise
sektsioon, administratiivtehnika sekisioon, arvepidamise ja aruandluse valitsus.
Té6 Teadusliku Organiseerimise Noukogu, kes kutsub perioodiliselt kokku plee-
numeid, on kavandanud ulatusliku té6plaani.

Oluline on markida, et Tooliste-Talupoegade Inspektsiooni iilesanne ei piirdu,
nagu seda moned ekslikult arvavad, ainult t66 teadusliku organiseerimise aluste
juurutamisega juhtimises, s.so. eranditult meie riigiaparaadis. Ei, Tooliste-Talu-
poegade Inspektsioon ja T66 Teadusliku Organiseerimise Noukogu seavad endale
iilesandeks luua koige tihedamad ja efektiivsemad sidemed organisatsioonidega,
mis tootavad too teadusliku organiseerimise valdkonnas nii toostuses kui ka ette-
votetes — punaste direktorite klubiga, inseneride-kommunistide iikenduse
biirooga jne. T66 ja tootmise sektsioon uurib vahetult ettevétteid, koostades nende
ratsionaliseerimise plaani.

Niisiis kujuneb Todliste-Talupoegade Inspekisioon endastmdistetavalt kesku-
seks, mis ithendab mitmesuguste asutuste tegevust t66 ja juhtimise teadusliku
organiseerimise valdkonnas. Siit saab selgeks, miks algav teine ileliiduline t66
teadusliku organiseerimise konverents on organiseeritud To0liste-Talupoegade
Inspektsiooni Rahvakomissariaadi otsese! ja ldhemal osavotul.

Oluline on rohutada, et Todliste-Talupoegade Inspektsiooni organiseerimis- ja
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operatiivses t66s on' juba teatud mddral valjendunud t66 teadusliku organiseeri-
mise uldised printsiibid, s, o. joudude saastmine, plaanide ja meie kasutuses ole-
vate vahendite range kooskdlastamine, uurimistulemuste maksimaaine kasutamine
riigi- ja majandusaparaadi parandamiseks jne. Vaib arvata, et t66 teadusliku
organiseerimise kisimustes toimuva konverentsi t66d annavad rikkalikku ja
vadrtuslikku materjali Tooliste-Talupoegade Inspekisiooni tédtajaile nii kesku-
ses kui kohtadel, siivendavad meie téode perspektiivi ja annavad teoreetilise
pohjenduse Tooliste-Talupoegade Inspektsiooni praktilistele otsingutele, mille
eesmdrgiks on riigi- ja majandusaparaadi reaalne parandamine,

Teie kiisite, milline on Tooliste-Talupoegade Inspektsiooni Rahvakomissariaadi
166 teadusliku organiseerimise ideoloogiline joon? Kuidas tuleb suhtuda ajakir-

umber? Ma olen arvamusel, et need lahkhelid, mis on olemas sm. Kerzentsevi
ia sm. Gastevi platvormi vahel, ei ole niivérd tosised, et neid ei saaks lepitada,
korvaldada vastastikused arusaamatused, mis mé&lemas platvormis esinevad, Sel-
leks on tarvis vaid vahem sektantlikkuy kangekaelsust.

Termin TTO on samuti vaidlusaluseks kiisimuseks, Uhed tunnistavad seda, tei-
sed mitte. Tihtipeale kasutab tks ja sama autor TTO-d kord mingi teaduslike
printsiipide siisteemi mattes, samas aga uksikute teaduse saavutuste rakenda-
mise, nimelt t6o Organiseerimises rakendamise protsessi méttes, Selline zonglee-
rimine sénaga TTO on tekitanud tohutu segaduse. Ma olen seisukohal, et TTO
el ole t66 organiseerimise printsiipide siisteem. See on kahjulik, mittemarksistlik
illusioon, et on vimalik vilja moéelda mingit to6 organiseerimise siisteemi.
TTO on mairksa tagasihoidlikum, kuid see-eest ka tunduvalt reaalsem moiste.
See on teaduse saavutuste rakendamine t66 organiseerimisel vabrikus, tehases,
kantseleis. On tarvis vdhem teoretiseerida ja kiidelda TTO eelistega noukogude
korra tingimustes vorreldes TTO-ga kapitalistliku korra tingimustes, seevastu
tuleks kiiremini ja tagasihoidlikumalt kasutada neid eeliseid, kartmata tile votta
ka kapitalistlikult Kultuurilt seda, mis tdstab dildist tooviljakust ilma proleta-
riaadi diktatuuri printsiipide rikkumiseta, Vaidlus TTO rakendamise vormide iile

Kalt koige erinevamaid agitatsioonivahendeid, Me peame parandama ja ratsio-
naliseerima tootmist nij palga stimuleerimisega, tiksikute kvalifitseeritud tooliste
instrueerimisega, TTO kaastoérakukeste Organiseerimisega, ajakirjandusega kui
ka asjaliku naitliku agitatsiooniga, Fi tule vaielda sénade iile, ei ole tarvis disku-
teerida «TTO poolt ja vastu», vaid tarvis on kasitleda kiisimust sisuliselt ning
asuda platvormide!t ja poleemikalt kiireminj asja enda juurde, konkreetsete
talustuste_arutamisele thes voi teises tootmisharus, nende elluviimisele, kasuta-

12ati nende initsiatijvi. Meie madala tehnilise
t.ﬁsépﬁlq, siin seisab ees elav, huvitav ja viljakas 166, On tarvis I5petada viljatu
c_x;s}{ussyoon ja teoretiseerimine, Ainus lohutus seisab selles, et ei need igavad
{Oljetonid, mis kasitlevad 166 teaduslikku organiseerimist, ega ka eriplatvormide

sektantlik leppimatus ej Suuda ldmmatada ega pidurdada seda elavat t66d, mida
hakatakse ettevstetes tegema. :

~ NSV Libu T’O‘ULISTE-TALUPOEGADE INSPEKTSIOON] RAHVA-
KOMISSARIAAD] TOO TEADUSLIKU ORGANISEERIMISE NOUKOGU

1. Té6, Tootmise ja Juhtimise Teadusliky Organiseerimise Noukogu on alaline
:ouandevprgan NSV Liidu Tooliste-Talupoegade Rahvakomissariaad;j kolleegiumi
7‘””?5f I\{Qx{kogxl koosseisu kuuluvad jargmiste asutuste esindajad: 1) asutused,

! Kinnitatud V., V. Kuibdsevi poolt 26. detsembril 1923,
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mis uurivad voi viivad praktiliselt ellu téo, tootmise ja juhtimise teaduslikku’
organiseerimist, ja 2) korgemad administratiiv- ja majandusorganid ning amet1-
ithinguorganid: UAUKN ja tihtsamad ametiithingud, Koérgem Rahvamajanduse
Noukogu, Kutsehariduse Peavalitsus ja Riiklik Plaanikomitee.
2. Noukogu esimeheks on NSV Liidu Toéliste-Talupoegade Inspektsiooni
rahvakomissar. i ;
3. Noukogu iithendab uurimis- ja praktikaasutusi ning ‘NSV Liidu TTO orga-

nisatsioone (teadusliku organiseerimise instituudid, birood, laboratooriumid,

assotsiatsioonid, ithingud jne.) ning vastavalt Tooliste-Talupoegade Inspektsiooni
Rahvakomissariaadi pdhiiilesannetele kooskdlastab ja planeerib nende t66d:

a) tehnika ja tootmise skonoomika alal: tehnika ja tootmistehnoloogia ratsio-’
naliseerimine praktiliste kogemuste, laboratoorse eksperimendi ja teoreetiliste’
Lqurimistéode alusel; standardite, normaalide jne. kindlaksmadramise kisimuste
labitootamine; osavott rahvamajanduse majandusalasest ja statistilisest uurimisest
iiksikute téostusharude, ettevotete ja nende koondiste organiseerimise paranda-
miseks; S

b) juhtimise alal: tehnika, administreerimise ja juhtimise teadusliku organisce-
rimise pohiprintsiipide véljatootamine;

d) té6 psiihhofiisioloogia alal: eksperimentide tegemine, t66 psiihhofiisioloogia,
kutsealase valiku ja kutsealase konsultatsiooni probleemide praktiline uurimine
ning koige tdiuslikumate todvotete ja -normide leidmine;

o) tookaitse alal: tootingimuste uurimine ning tookaitse, tdchiigieeni ja ohu-
tustehnika normide valjatootamine jne.;

f) TTO valdkonnas tehtava pedagoogilise t60 alal: selle tod ihendamine ja
kooskolastamine, programmi ja meetodite viljatoctamine jne.;

g) t66jou ettevalmistamisel: kaasabi ametiithingutele ja teistele organisatsioo-
nidele, mis teevad praktilist ja teoreetilist t66d todjou ettevalmistamisel ja tema
kvalifikatsiooni tostmisel;

h) t66, mis tehakse saavutatud tulemuste teaduslikul iildistamisel, metodoloogia
valjatootamisel ning asutustele ja ettevotetele konsultatsiooni andmisel;

4 Té6 Teadusliku Organiseerimise Noukogu iilesannetesse kuuluvad peale
3. punktis nimetatud toode veel jargmised tilesanded:

A. Triikisdnaline ja suuline agitatsioon ning propaganda too teadusliku orga-
niseerimise valdkonnas:

1) ettekannete organiseerimine laiadele todolishulkadele;

2) osavott igasuguste kursuste ja koolide organiseerimisest ning oppeplaanide,
programmide ja opikute viljatootamisest ja kooskolastamisest (TTO ksik- ja
ildkisimustes);

3) T66 Teadusliku Organiseerimise Noukogu laiendatud istungite organiseeri-
mine, kusjuures nendest votavad osa toostuse ja ametitihingute esindajad;

4) TTO propagandaga tegelevate asutuste ja organisatsioonide perioodiliste
noupidamiste ja konverentside kokkukutsumine.

B. Luua sidemed asutustega, mis tegelevad TTO-ga villismaal, niihasti kirja-
vahetuse kui ka teaduslike komandeeringute teel.

C. Koordineerida TTO-alaste iihiskondlike organisatsioonide kirjandus- ja
kirjastustegevust NSV Liidus, samuti organiseerida oma Kirjastus.

5. Téd Teadusliku Organiseerimise Noukogu esialgse koosseisu madrab NSV
Liidu Todliste-Talupoegade Inspektsiooni Rahvakomissariaadi kolleegium.

T66 Teadusliku Organiseerimise Nukogu koosseisu taiendatakse edasiselt
Tooliste-Talupoegade Inspektsiooni Rahvakomissariaadi kolleegiumi pooit TG66
Teadusliku Organiseerimise Noukogu presiidiumi esildisel. :

6. Tod Teadusliku Organiseerimise Noukogu pleenum kutsutakse Moskvas
kokku Too Teadusliku Organiseerimise Noukogu pleenumi voi presiidiumi pooit
kindlaksmaaratud tdhtaegadel. Pleenum leiab aset, kui sellest votavad osa pooled
litkmetest.

7. To6o Teadusliku Organiseerimise Noukogu jooksvat t66d pleenumitevahe-
sel ajal teeb presiidium, kuhu kuuluvad Too Teadusliku Organiseerimise Nou-
<ogu esimees ja selle liikkmed, keda valitakse pleenumil.

3. Presiidiumi juurde moodustatakse Opetatud Sekretariaat ja ettevalmistus-
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komisjonid, mis Iuuakse vajaduse jérgi. Presiidiumi tehniliseks tédaparaadiks on
vastavalt Riigiaparaadi Parandamise Valitsuse ning Arvepidamise ja Aruandluse
Parandamise Valitsuse aparaat.

9. Sellest pohimdérusest tulenevate eri kiisimuse lahendamiseks tombab

10. Kbéik printsipiaalsed otsused, mis vajavad Kinnitamist seadusandlikus kor-
ras, antakse Tééliste-Talupoegade Inspektsiooni Rahvakomissariaadij kolleegiumi
poolt iile vastavatele organitele.

11. To66 Teadusliku Organiseerimise Noukogu iilalpidamiseks vajalikud vahen-

did eraldatakse NSV Liidy Tééliste-Ta]upoegade Inspektsiooni Rahvakomissariaadi
eelarvest.



P. M. KERZENTSEV

TTO

TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE*

* Avaldatakse lithendatud kujul P. M. Kerzentsevi raamatu «HOT» teise,
{imbertoéotatud ja tdiendatud vdljaande jargii (A., Tocmsaat, 1925.) Lihendatud

teksti ja eessdona valmistas triikiks ette I. A. Slepov.






Platon Mihhailovits Kerzentsev (1881—1940) on iiks tuntumaid Kommunistliku
Partei ja Noukogude riigi tegelasi. Kommunistliku Partei liige 1904. aastast. Oli
Noukogude Liidu tadievoliline esindaja Rootsis ja Itaalias, Uleliidulise Raadiokomi-
tee esimees ja NSV Liidu Rahvakomissaride NGukogu jjuures asuva Kunstiasjade
Komitee esimees. P. M. Kerzentsev kirjutas ja avaldas ligikaudu 100 raamatut
revolutsioonilise liikkumise @jaloo, teatri, ajakirjanduse (jné. kohta.

20-ndatel aastatel oli P. M. Kerzentsev iiks too teadusliku organiseerimise
initsiaatoreid ja entusiaste NSV Liidus, propageeris kirglikult TTO ideid; 1923.—
1924, aastal oli Keskkontrollkomisjoni — Todliste-Talupoegade Inspektsiooni
Rahvakomissariaadi juures asuva Uleliidulise T66 Teadusliku Organiseerimise
Naukogu presiidiumi liige ja tootas «Pravdas». Neil aastail kirjutas ta mitmeid
toid to66 teadusliku organiseerimise kohta, sealhulgas «TTOw, «Organiseerimise
printsiibid», «Voitlus aja eest», «Organiseeri iseennast».

Raamat «TTO» («Té6 teaduslik organiseerimine») avaldati esmakordselt 1923.
aastal. Teine, mérgatavalt imbertdétatud ja tdiendatud véljaanne ilmus 1925.
aastal.

Oma té6 eesmargi madras autor kindlaks jargmiselt: «Kdesoleva brostiri
iilesandeks on tuua koige kokkuvétlikumalt andmeid, mis iseloomustavad t00
teaduslikku organiseerimist, TTO valdkonnas tootajate huigas valitsevaid voolu-
sid ja sel alal tehtavat praktilist to6d.» Autor tuli selle iilesandega hiilgavalt
toime, ta esitas kokkuvdtlikult, eredalt publitsistlikus ja poleemilises vormis t60
teadusliku organiseerimise kiisimustes toimunud tormiliste diskussioonide sisu.

Raamat ilmus noore proletaarse riigi taastamisperioodil, millal oldi, nagu mar-
kis autor, tehnika valdkonnas «eriti jouetud». Sellest ajast on meie toostuse teh-
niline tase pohjalikult muutunud. Noukogude Liit on niid voimas toostusriik,
on loodud uued, esmaklassilised tootmisharud. Niiid on nii t66pingid kui ka ini-
mesed teistsugused. Ja siiski pakub palju sellest, mis on oeldud P. M. Kerzent-
sevi brosiiiiris, suurt huvi kaasaja lugejale. P. M. Kerzentsevi t66 dratab motteid,
rohutab, kui tdhtis on kaasa tdmmata laiu rahvahulki t66 teadusliku organiseeri-
mise probleemide lébitootamisele. Té6 on kirjutatud lihtsalt ja on laiale luge-
jaskonnale arusaadav.

Oigésti ja kaasaegselt defineeritakse t66 teaduslikku organiseerimist kui
teaduslike printsiipide rakendamist mitte tiksnes inimese tootmistoos, vaid uldse
igasuguses organiseerimistoos.

Kui neil aastail, mil antud té66 oli kirjutatud, tegeldi Ameerika Uhendriikides
ja moningates teistes kapitalismimaades t60 organiseerimisega vaid toostuses
(selle piiratust nditas P. M. Kerzentsev), siis praegu rakendatakse tootmise orga-
niseerimise teaduslikke printsiipe eesrindlikes kapitalismimaades ka mittetoot-
missfaadris.

Praegu on viga aktuaalsed P. M. Kerzentsevi poolt esitatud seisukohad valja-
jastava toodangu standardiseerimise vajalikkusest. Kui meie tdostus oleks seda
alati silmas pidanud, siis oleks voimalik olnud valtida tarbetuid, majanduslikult
pohjendamatuid kulusid, Niisama aktuaalsed on raamatus tostatatud kiisimused
tootingimustest ja materiaalsete vahendite &igest kasutamisest.

Erilist huvi pakub osa, kus radgitakse vajadusest kasutada t60 teaduslikus
organiseerimises meie partei suuri revolutsioonilisi kogemusi. Autor rohutas
taiesti oigesti, et just seda ei ole iihelgi teisel maal, ja Kritiseeris neid TTO inse-
nere ja organiseerijaid, kes Ameerikas kujunenud teilorismist kaugemale ei
ainud.

P. M. Kerzentsevi raamatus valgustatakse asjatundlikult TTC-alase t66 etappe.
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Aktuaalselt kdlab planeerimises esinenud puuduste kriitika. Juba 20-ndate] aas-.
tatel seadis autor védga Oigesti teaduslike tootajate — majandusteadlaste ette
ulesande mitte piirduda ainuiiksi laboratoorsete uurimistega, vaid julgemalt ja
ulatuslikumalt kasutada eksperimenti.

Hoolimata sellest, et on juba moéédunud 40 aastat selle raamatu ilmumisest,
€l saa markimata jatta, et P. M. Kerzentsevi kriitika, ‘nimelt t66- ja haldusapa-
raadi organisatsioonilise kooskdlastamatuse kriitika ei ole ka meie pdevil ménin-
gal mddral vananenud. Erilist tdheleparu podrab autor organiseerimist6o kultuu-
rile, tditjate vahel kohustuste tapsele jaotamisele ja vastutuse suurendamisele
ulesande tditmise eest.

P. M. Kerzentsev annab Taylori siisteemile hinnangu leninlikelt seisukohtadelt
ldhtudes. V. I. Lenin ndgi Taylori siisteemis kodanliky ekspluateerimise rafi-
neeritud metsikuse iihendamist rea teaduslike saavutustega t66 organiseerimise
valdkonnas. Vladimir 11jits noudis, et koike seda, mis Taylori siisteemis on vaar-
tuslikku, selle siisteemi teaduslikku kiilge kasutataks sotsialismj tilesehitamise
huvides. Teatavasti soovitas Lenin sisse viia Taylori siisteemj Opetamist, kohan-
dades seda kriitiliselt noukogude lingimustega. .

V. L. Lenin pani ette «kohe vdlja kuulutada vdistlug kahe v6i rohkema opiku
koostamiseks iildse t56 Ja eriti valitsemistoo Organiseerimise alal. Aluseks voiks
votta meil juba olemasoleva Jermanski raamatu, kuigi Jermanskit, olgu sulgudes
6eldud, iseloomustab ilmne poolehoid mensevismile ja ta ei kélba néukogude
voimule sobiva &piku koostamiseks. Veel vaib aluseks votta Kerzentsevi hilju-
tise raamatu.»!

Kommunismi laiahaardelise ehitamise perioodi iseloomustab teaduse ja tehnika
tormiline areng. Rahvamajanduse arendamise tingimused seavad tlilesande inten-
siivistada tootmist, esitavad uusi, suuremaid néudmisi tég ja juhtimise organisee-
rimisele ning majanduse plaaniparasele juhtimisele.

Viimastel aastatel on meil margatavalt elavnenud té4 teaduslik organiseeri-
mine. Seoses sellega on tekkinud suur huvi selle t66 vastu, mis tehti selles
valdkonnas 20—30-ndatel aastatel. Et P, M. Kerzentsevj raamat on bibliograafi-
line haruldus ja arvesse vottes seda suurt huvi, mis valitseb majandusmeeste,
inseneride ja tehnikute hulgas t66 teadusliku organiseerimise ajaloo vastu, on
kdesolevasse kogumikkuy vGetud méningad valjavotted P. M, Kerzentsevi bro-
Stitirist,

Vi LM ehfiy Teosed, 33. kd., Ik. 450-—451.



I peatiikk
MIS ON TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE?

LENIN JA TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE

Lenin — see suur teaduslik ettendgija — poOoras juba 1918. aas-
tal partei tahelepanu sellele, kui tdhtis on proletariaadi seisu-
kohalt t66 teaduslik organiseerimine (TTO) vo6i, nagu tavaliselt
valismaal raagitakse, «Taylori susteemy.

Lenin kirjutas: «Pdevakorrale tuleb vétta tiikitoopalk, paljugi
selle rakendamine, mis Taylori siisteemis on teaduslikku ja prog-
ressiivset, palga vastavusse viimine produkti véljatootamise Uld-
kokkuvotetega . .. Oppida to6tama — selle tilesande peab nou-
kogude voim seadma rahva ette kogu tema ulatuses. Kapitalismi
viimane sona selles suhtes, Taylori susteem — nagu koik kapita-
lismi progressid — thendab endas kodanliku ekspluateerimise
rafineeritud metsikuse ja rea vaga rikkalikke teaduslikke saavu-
tusi t06 juures tehtavate mehhaaniliste liigutuste analiiisi, lle-
liigsete ja kohmakate liigutuste korvaldamise, kodige Oigemate
toovotete valjatootamise, parimate arvestuse ja kontrolli sustee-
mide rakendamise jne. alal. Noukogude vabariik peab iga hinna
eest lile votma koik, mis teaduse ja tehnika saavutustest sel alal
on vdaartuslikku. Sotsialismi teostatavus oleneb just sellest, kui-
vord meil onnestub iihendada noukogude vGimu ja ndukogude
valitsemisorganisatsiooni kapitalismi uusima progressiga. Vene-
maal (tuleb korraldada Taylori siisteemi uurimist ja Opetamist,
selle siistemaatilist proovimist ja kohaldamist.»'

Neile tileskutsetele tol ajal ei reageeritud. Kodusdja aastad ei
soodustanud veel meie maa majanduse taastamist. Rahuajal sea-
dis Lenin t06 teadusliku organiseerimise kiisimuse veelgi reso-
luutsemalt tiles. Oma artiklites Tooliste-Talupoegade Inspektsioo-
nist pidas ta TTO-d partei jarjekordseks tulesandeks. ..

TERMINOLOOGIA

T00 teaduslik organiseerimine on teaduslike printsiipide raken-
damine mitte iiksnes inimese majandusalases t60s voi tootmises,
vaid tuldse igasuguses organiseerimistoos . . .

*V. L. Lenin, Teosed, 27. kd., lk. 230—231.
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Ameerikas tekkis ja arenes tootmise teadusliku organiseeri-
mise teooria tervenisti todstuses. Meie vastased ja Taylori poolj
dajad tootavad edasi pbeaaegu eranditult majandussfédris, O{I.IQFI
tuleks teadusliku organiseerimise printsiipe rakendada ka koigil
teistel tegevusaladel — parteis, Punaarmees, koolis, igapdevases
elus.

Niisiis peab t66 teaduslik organiseerimine minu télgenduses
hoélmama organisatsiooniliste printsiipide ja meetodite teadus-
likku uurimist ja nende Oiget rakendamist inimtegevuse mitme-
sugustes valdkondades. . .

TTO iilesandeks on saada inimese t66st maksimaalset efekti,
Kusjuures kulutatakse minimaalselt niihdsti inimese energiat kui
ka materiaalseid vahendeid. See printsiip (tinglikult voime seda
nimetada kokkuhoiuprintsiibiks) on t66 teadusliku “organiseeri-
mise iks tiitpilisi isedrasusi . 3

Et selgusele jéuda, milles seisab t66 teadusliky organiseerimise
olemus, jagame selle kolmeks péhiosaks:

1) inimese kui masina tundmadppimine, s. o. tema té6 maksi-
maalse efektiivsuse seisukohalt;

2) materiaalsete voimaluste (olukorra, tooriistade, materjalide
jne.) tundmadppimine ja kohandamine;

3) ratsionaalsete Organiseerimismeetodite tundmadppimine ja
rakendamine.

Esimene osa kisitleb igasuguse tehtava t6o subjektiivset
momenti (inimelemendi osatdhtsus t66s), teine osa — t66 objek-
tiivset materiaalset olukorda, kolmas — nij subjektiivsete kui ka
objektiivsete toomomentide vahekorda, samutj Uksikute subjek-
tilvset voi objektiivset laadi elementide vahekorda.

INIMESE TOO UURIMINE

... Inimest kui masinat (s. 0. kui elavat joudu, mis funktsio-
neerib teadusliku korrapérasusega ja maksimaalse tootlikkusega)
uurivad mitmed teaduslikud distsipliinid. Nij naiteks uurib
psiihhoﬁisio]oogia Oiget toitumist, vdsimuse ja puhkuse prob-
leeme, téopaeva kestust jne.

Psiihhotehnika uurib erinevate elukutsete isedrasusi ja inimese
psithhofiisioloogilisi omadusi, mis on vajalikud iihe] VvOoi teisel
erialal tootamiseks. Pstihhotehnika to6tab valja meetodeid
inimese kéigi psﬁhhofﬁsioloogiliste isearasuste uurimiseks, samuti
selle kindlakstegemiseks, kas inimene kolbab tihele v6i teisele
kutsealale.

Erilist tahelepanu péoratakse inimese téoliigutuste teadusli-
kule uurimisele, selleks et kindlaks teha, millised tooliigutused
on vajalikud ja millised liigsed, millised aga koige 6konoomse-
mad energiakulu seisukohalt, samuti koigi tootingimuste vdljasel-
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gitamiseks. Tooliigutuste uurimiseks on valja tootatud keerukad
ja paljuski killalt tapsed meetodid (kronometraaz, pildistamine,
filmimine jne.).

Uldiselt on inimese kui té6tava masina uurimine veel algelisel
tasemel. Isegi niisugune probleem, milline puhkus taastab koige
paremini inimese jou (kas naiteks sagedane, kuid lithike, voi siis
harvem, kuid pikem), on vaieldav ja seda pole piisavalt selgita-
tud. Ainult mdningatele téoliikidele on kehtestatud mingisugused
normid, mis annavad maksimaalset tootlikkust minimaalse ener-
giakuluga. Nii nditeks peab koige produktiivsem kaimiskiirus
moodustama 4,2—4,5 kilomeetrit tunnis. :

Meie ees seisab iilesanne tosta meie proletariaadi kvalifikatsi-
ooni, suurendada kvalifitseeritud todliste kaadrit, ulatuslikult
Opetada meie noortele meisterlikkust jne....

Kvalifitseeritud to6jou vajadus on vaga suur. Selle vajaduse
rahuldamiseks on meil ainult {iks véljapdas — valja tootada
kutseala Opetamise oOige teaduslik metodoloogia ja laiaulatusli-
kult juurutada seda Opetamist vastavalt kehtivatele normidele.
See Opetamise normaliseerimine ja Opetamismeetodite valjato0-
tamine on iiks TTO-alaseid valdkondi.

Meil on kehtestatud 8-tunniline toopaev, ent kuidas tootatakse
selle aja valtel? Psiihhoflisioloogia annab meile teatud napunadi-
ted selle kohta, kuidas voib sddsta toolise joudu ja saada maksi-
maalset tootlikkust sellel ajavahemikul. Me teame, et on vajalik
vdahemalt tunniline 1ounavaheaeg, me teame, et on vaja kehtes-
tada teisi oigeid vaheaegu puhkuse otstarbel ... Meie t60s puu-
dub kindel siisteem. Meil puuduvad ihesugused votted. Siin
vajame mingit massilist instruktaazi.

Meil pole veel tdielikult selgitatud tooviljakuse suurendamise
ja too intensiivsuse tOstmise probleemi. Muidugi pooldame me
tooviljakuse suurendamist, s. o. seda, et inimenergia uhesuguse
kulu puhul saada suurimat saaduste hulka. Ent me peame endale
seadma ka t00 intensiivistamise probleemi. Méned seltsimehed
on sellest hairitud ja on valmis karjuma ekspluateerimisest, Kuid
me peame objektiivselt — marksistlikult, mitte aga mensevistli-
kult — sellele probleemile ldhenema... Et voita kapitalismi,
peame maksimaalselt suurendama meie vabariikide tootlikke
joude. Too intensiivistamine kujuneb theks vahendiks, mille
abil me tostame tooviljakust ja saame seega lle minna korgemale
majanduslikule astmele . .. Peale. selle tuleb silmas pidada, et t00
intensiivistamine (s. o. inimenergiakulu suurenemine ajathikus)
pole sugugi alati seotud toolise fuisilise seisundi halvenemisega,
nagu seda monikord arvatakse.



MATERIAALSETE VOIMALUSTE UURIMINE

T66 teaduslik organiseerimine néuab materiaalsete véimaluste
ja vahendite oiget kasutamist, s, o. uldise olukorra ratsionaalset
arvestamist (nditeks asukoha valik vabrikule transpordiolude,
Veega varustamise, tooraine- ja miitigituru liheduse jne. seisu-
kohalt), ettevotete teaduslikku varustamist seadmetega (masinad,
tooriistad), olemasolevate materjalide koige otstarbekohasemat
kasutamist jne. X

... Uldreeglina ei oska me kasutada nagu vaja meie kdsutuses
olevaid materiaalseid voimalusi. Et selles veenduda, tarvitseb
vaid vaadata, kuidas on meie asutustes paigutatud lauad voi

Samasugune olukord on tdheldatav ka masinate ja todriistade
rakendamises. Té6tame nende riistadega, mig meil parajastj kdes

alla ning sundida Kkriitiliselt timber hindama tehnilist varustust,
kasutatavaid materjale jne.

Meil tuleb siin iihelt poolt méelda algeliste tooriistade tdiusta-
misest ja ratsionaliseerimisest... teiselt poolt peame kasutama
massilise masinalise tootmise meetodeid koos valmistatavate too-
dete standardiseerimisega, detailse to6jaotusega ja tehnika t&dius-
tamisega.

”'_Il"ingimustes, kus on olemas ddrmiselt ulatuslik siseturg, peame
Pobrama erilist tahelepanu koige rohkem kasutatavate pollutoo-
riistade ja -masinate ning laiatarbeesemete standardiseerimi-
sele jne.

Selle korval kerkib ules mehhaniseerimise probleem, s. o, inim-

t66 asendamine masinaga koikjal, kus seda majanduslikud tingi-
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ORGANISEERIMISMEETODITE UURIMINE

See osa on tegelikult kdige tahtsam, kuid millegiparast poora-
takse sellele koige vahem tédhelepanu, eriti meil.

Organiseerimisvotete uurimine ja organiseerimistoo koige rat-
sionaalsemate meetodite kindlakstegemine holmavad terve rea
viaga keerukaid probleeme. Siia kuulub naiteks organisatsiooni
tiilipide ja vormide kisimus, organiseerimisplaani tdhtsuse, juh-
timise, tootajate valiku ja kasutamise meetodite, vastutuse, dist-
sipliini ja alluvussusteemi kiisimus, samuti arvestuse ja kontrolli
probleem ning palju muud.

Enamikku lcetletud probleemidest on kirjanduses ja praktikas
vaevalt puudutatud, ometi on see probleemide ring meie prae-
guse organiseerimistoo seisukohalt darmiselt tdhtis. Siin me lii-
gume kobamisi, andmata endale aru, mis on organisatsiooniliste
iilesannete olemus, arvestamata meie rikkalikke ja mitmekesiseid
organisatsioonilisi kogemusi. Ma olen seisukohal (vastupidiselt
enamikule TTO sfadris tootavatele vene téotajatele), et see kol-
mas to6 teadusliku organiseerimise osa on kaige peamine ja et
me peame just sellele esmajoones tahelepanu poorama.

Tuleb toonitada, et teaduslikult pohjendatud organiseerimis-
meetodite tundmadppimine ja praktiline rakendamine on just see
TTO osa, mis lihendab tootmise ratsionaliseerimise alast tood
koigi teiste organiseerimistoo valdkondadega. Siit kerkib prob-
leem viia organisatsioonilist vilumust kooli, ratsionaliseerida
riigiaparaat, kasutada Punaarmee organisatsioonilisi kogemusi
teistes noukogude t66 valdkondades. Just selles sfaaris kerkivad
meie ette jarjekordsed vaidlusalused kiisimused, millist osa peab
etendama kindralstaap sdjaasjanduses ja mil mddral on rakenda-
tav «staabiorganisatsioon» teistes valdkondades; kas kdsud pea-
vad tulema ainult ihelt isikult (Fayoli seisukoht) vOi mitmelt
isikult (Taylori funktsionaalne organisatsioon); milles seisab orga-
nisatsioonilise terviku (rakukese, lili) iliksiku pisiosakese taht-
sus jne.

Organisatsioonilised printsiibid ei ole muidugi mingid kivine-
nud vormelid, mida saab rakendada koigil juhtudel. Me peame
moistma dialektilist soltuvust, mis on olemas organisatsioconi ise-
loomu ja tema vormi vahel, t60 olukorra ja organisatsioonilise
tilesehitusto6 isedrasuste vahel jne.

Téhtis ja kasulik on viia organisatsioonilised kogemused iithest
valdkonnast iile teise (pidades muidugi silmas kdoiki isedrasusi),
niiteks kasutada sdjavaelisi kogemusi mingil madaral toostuses
voi toostuse organiseerimismeetodeid kultuuritos valdkonnas
jne.. ..
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TTO MEETODID

... Normi, standardi taotlus on tks TTO meetodi pohilisi ise-
arasusi. .. Tehes kindlaks~tootmises esinevaid defekte voi oppi-
des tundma iihe vdi teise t66 kéiku, ei tugine té66 teaduslik orga-
niseerija abstraktsetele arvestustele voi paberlikele aruannetele.
Ta vétab loomulikult arvesse olemasolevaid statistilisj ja muid
andmeid (eriti orienteerumiseks), kuid raskuspunkti viib ta
objekti tundmadppimisele kohapeal, tegelikkuses, «natuurasy.

Ainult olles otseselt uuritava té6pingi juures, tsehhis, tooliste .
korval, kelle té66d me uurime, voime tdepoolest teaduslikult
uurida olukorda, ilma milleta mingit t66 teaduslikky organisee-
rimist olla ei saagi. Uksnes uurides to6protsessi  «natuurasy,
Saame andmed, mis voimaldavad teha edasisi jareldusi, vélja sel-
gitada puudusi ja kindlaks maéarata normaale.

Kohapealne uurimine toimub samuti eriparaste votetega. Koige-
pealt méddame me hoolikalt uuritavat objekti nii ajas kui ka
ruumis (kronometraazi abil ja teisel viisil). Me naiteks moodame
hoolikalt iihtede vai teiste téGoperatsioonide elementide kestust,

titpiliseks tooriistaks.
Puudutamata TTO meetodi teisi kiilgi ja isedrasusi, voime
seega eraldada jargmisi tatpilisi TTO-alaseid votteid:
normaalide ja standardite vdljaté6tamine;
uurimine «natuuras»;
hoolikas m&6tmine ja arvestamine . . .

TTO ALLIKAD

on vajutanud oma pitseri analoogilisele t66le Inglismaal, Prant-
susmaal ja Saksamaal, baseerus eesrindliku Ameerika téostuse
kpgemustel. On vaieldamatu, et seninj on eesrindlike kapitalist-

TTO teiseks allikaks peab kujunema séjaasjandus. Koigil ajas-
tutel on valitsevad klassid eriti suurt tahelepanu poé6ranud sOja-

48



ei kujunenud koige taiuslikumad organisatsiooni etapid (naiteks
kindralstaabi sisseviimine) algul armees ja alles hiljem toot-
mises.

Meil tuleb arvesse votta mitte iiksnes Euroopa ja Ameerika
sojakogemusi (organisatsioonilisi probleeme lahendati maailma-
soja ajal tihtilugu toepoolest hiilgavalt), vaid ka Punaarmee rik-
kalikke kogemusi. Selleparast pean ma eriti tdhtsaks, et Puna-
armee esindajad kogu too teaduslikust organiseerimisest osa
votaksid.

Kolmas allikas, mida meie t60 teaduslikud -organiseerijad on
hoopis unustanud, on meie revolutsioonilised kogemused. M066-
dunud seitse aastat, kui neid uurida organisatsiooniliste problee-
mide seisukohalt, annaksid vdga palju uut. Muidugi esines meil
kiillalt organisatsioonilisi puudusi ja vigu, eriti seoses sellega, et
me pimesi uskusime mitmesuguste «reorganiseerimiste» ravitoi-
messe, samuti seoses ebaodige kujutlusega, nagu vOiks organisee-
rimisté6 anda kiiret efekti. Ent oli ka palju niisugust, mis toob
organisatsioonilisse praktikasse ladneriikidele taiesti tundmatud
votted. Mairgin nditeks meie organisatsioonilist ilesehitustood
ulatuslikul massilisel baasil, koigi organisatsioonidest osavotjate
siistemaatilist kaasatombamist tdhtsate jarjekordsete probleemide
lahendamisele, parteirakukeste osa, kes kahtlematult on meie
partei voimsuse aluseks, demokraatliku tsentralismi printsiibi
praktilist ellurakendamist, uue distsipliini valjatootamist ja oma-
paraseid tootajate ergutamise stiimuleid jne.

On iseloomulik, et mitte iikski praegu Venemaal eksisteerivast
poolteisekiimnest t60 teadusliku organiseerimise asutusest ja
instituudist ei seadnud endale eesmargiks uurida neid rikkalikke
organisatsioonilisi kogemusi, mida annab meile revolutsioon. Me
lihtume ikka veel Ameerikas tekkinud Taylori suisteemist . . .

TTO seab esiplaanile ratsionaalse organiseerituse printsiibi.
See moment peaks jéllegi olema meile eriti ldhedane. Rajame ju
me oina to6d proletariaadi ja tédrahva hulkade organiseeritu-
sele. Organiseerijaid hindame me eriti, ja seda igal alal Nii
organiseerija kujundamine kui organiseerimismeetodite valjatoo-
tamine on jarjekordseks probleemiks. Organiseerituse elementide
sissetoomine meie elu mitmesugustele aladele peab olema alalise
tahelepanu objektiks.
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i peattlikk

: TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE LAANERIIKIDES
JA MEIL ;

TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE LA'A'NERIIKIDES

gaid probleeme tootati eri maades erinevalt ldabi. Nij nditeks poo-
ras Saksamaa (seoses sOjaga) suurt tahelepany psithhotehnikale,
Prantsusmaa aga juhtimiskﬁsimustele (Fayoli koolkond) jne.

TTO néuab teaduslike meetodite Ja printsiipide rakendamist
Inimt6éos, ritmilist t60stlisteemi, ranget plaani majanduse orga-
niseerimisel, tapsust, arvestust, kalkulatsiooni jne.

Teiste sbnadega, t66 teaduslik Organiseerimine kujutab endast

teaduse saavutuste ning tootmis- ja Juhtimist6s Organiseerimise

Sellepérast véib Oelda, et TTO, t66 teaduslik Organiseerimine,
Oon oma iseloomult distsipliin, mis on Sotsialistlikky majandust
Iajavale Proletariaadile eritj lahedane. Mei] on braegu eritj tah-
tis, et praktika ja elu oleksid seotud teadusega ja et kogu meie
t60 oleks teadlik, tdpne ja stlistemaatiline.

Selles seisab esimene soodne tingimus (66 teaduslikuksg orga-
niseerimiseks NSV Liidus. Vaatamata igasugustele ebadnnestu-
mistele ja bettumustele areneh TTO meie tingimusteg objektiiv-
selt jarjest edasi, et kommunismi tingimustes Oma saavutusi mak-
simaalselt demonstreerida.

Teiseks soodsaks tingimuseks on tooliste diktatuur, mis véimal-
dab vabalt tehg eriti t66 ja tootmise kiisimustega seotud teadus-
likke uurimistoid, mida ej moonuta kapitalistide omakasupiitidli-

kud noudmised,

Samal ajal on meil proletariaadj diktatuurj ja tsentraliseeritud
Majanduse totty vOimalik laialdaselt rakendada TTO pOhimotteid
taies ulatuses, mis on tiiestj VOoimatu kapitalismj tingimustes.

50




Kapitalism ise on tdiesti vastuolus t6o teadusliku organiseeri-
mise keskse ideega, majanduse plaanipdrase organiseerimise
printsiibiga . . .

Teiselt poolt on vdimalik rida to0 organiseerimisega seotud
probleeme (nditeks puhkeaja ja too ajal toitumise kiisimused,
kutsealade véljadoppe ja kutsealase valiku kiisimused jne.) oigesti
diles tosta ja vélja tootada ainult niisugusel maal, kus toolisklassi
huvidele suurt tahelepanu pooratakse. ToGalast teadust voib luua
ainult seal, kus tootegijad juhivad otseselt riiki ja tema majan-
duselu . . . ‘

TTO rakendamisel ei nde proletariaat uues distsipliinis vaen-
last, vaid liitlast. See on suur pluss vorreldes olukorraga, kus t60-
tasid ja tootavad laaneriikide teiloristid. Taylorisse ja tema sus-
teemi suhtub toolisklass seal vaenulikult, ametiithingud pidasid
visa voitlust igasuguste Taylori esitatud uuenduste vastu ja neil
oli taielik oigus. ..

TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE NSV LIIDUS

Vorreldes too teaduslikku organiseerimist meil ja valismaal,
nieme kahte iseloomulikku erinevust. Esiteks, meil on partei
kongressi otsustega t00 teaduslikule organiseerimisele antud uld-
riiklik iseloom, kusjuures iks komissariaatidest tegeleb selle
kiisimusega spetsiaalselt. Teiseks, meil on kdimas vdga inten-
siivne (suhteliselt muidugi) TTO-alane alamastme to66. Mitte
asjata ei tundnud ameeriklased t66 teadusliku organiseerimise
Praha kongressil suurt huvi Liiga «Vremja» vastu. Vailismaal ei
tunta ju iildse juhtumeid, et t60 teaduslikku organiseerimist
oleks alustatud ja tehtaks toolistest koosnevates rakukestes. Seal
on see alati olnud administratsiooni asjaks. On seige, miks see
nii on.

Koik meie TTO-alased asutused ja organisatsioonid voib
jagada nelja rithma:

1) juhtivad keskorganid (Keskkontrollkomisjon ja Tooliste-
Talupoegade Inspektsioon koos kohalike harudega);

2) teadusliku uurimise iseloomuga instituudid ja laboratooriu-
mid;

3) TTO alal otseselt, praktiliselt tootavad organisatsioonid
(naiteks tootmises);

4) TTO alamastme massiorganisatsioonid (nditeks Liiga «Vrem-
jan — Liiga «NOT»)... :

KESKORGANID

Tooliste-Talupoegade Inspektsiooni Rahvakomissariaadis On
t66 teaduslik organiseerimine pandud Riigiaparaadi Parandamise
Valitsusele. Valitsus jaguneb kaheks sektsiooniks: t66 ja toot-
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mise sektsioon ning administratiivtehnika sektsioon. Viimane
jatkab teatud madiral endise normaliseerimisosakonng t6od. Peale
selle funktsioneerib Spetsiaalselt aruandluse normaliseerimise
valdkonnas Arvepidamise ja Aruandluse Valitsus.

T66 ja tootmise sektsiooni to6ode Programm sisaldab koiki kiisi-
musi, mis on seotud tootmise ratsionaliseerimisega, standardi-
seerimisega, tooviljakuse tostmisega, ettevotete uurimiste metoo-
dika vélja.téétamisega, too normeerimisega ja todkaitsega, psiihho-
tehnikaga, kutseharidusega jne. :

Administratiivtehnikg sektsioon toétab vdlja asjaajamise ja
juhtimise kiisimusi, laomajanduse kisimusi jne.

Oma programmi ellu viies teevad need Tééliste-Talupoegade
Inspektsiooni keskorganid osaliselt otsest t66d ettevotetes ja asu-
tustes (uurides neid, soovitades abindusid, juhtides katsejaamu
jne.), osaliselt etendavad konsultantide osa. Peamiselt aga uldis-

kehtestades teatud normaale jne.
~ Samasugustes suundades kulgeb Keskkontrollkomisjoni ja Too-

INSTITUUDID

Instituutidest on muidugi kaige tahtsamad jargmised:

1. Too Keskinstituut, mida juhib A, Gastev.

Instituudi t66 kulgeb kolmes suunas: oppe- ja uurimist6o, Sppe-
t06 ning praktiline t66. Uurimistéé on koondatud Tog Keskinsti-
tuudi kaheksasse laboratooriumi . . .

2. Kaasani To66 Teadusliku Organiseerimise Instituut (juhib
I Burdjanski), Instituudis tehakse teaduslikku t66q majandus-
Statistika-, tehnika-, psiihhofijsioloogiaosakonnas ning nende juu-
res asuvates laboratooriumides. Instituut teeb otsest ratsionalisee-
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| rimistéod ettevotetes ja asutustes, lisaks sellele tehakse marki-

misvaarset tood TTO ideede propageenmmek_s.

3. Uleukrainaline Tooinstituut (Harkovis, juhib F. Dunajevski).
Instituut podrab peamist tahelepanu psﬁhhofiisioloogia kiisimus-
tele. Viimasel ajal on ta hakanud tegelema juhtimiskiisimustega
ja eriti organisatsioonilise analtiisi meetodi valjatootamisega.

4. Taganrogi Instituut Donbassi ja Kagu-osa tootmise teadus-
likuks organiseerimiseks poorab teaduslike juhtimis- ja t6o rat-
sionaliseerimise prinisiipide korval suurt tahelepanu dige majan-
dusliku kalkulatsiooni meetoditele, tootmiskulude arvestamisele
ja analoogilistele kiisimustele.'

.. On olemas rida teisi pealinnas ja provintsis asuvaid labo-
ratooriume, mis uhel voi teisel kujul tootavad TTO-ga piirnevatel
aladel.

Peaaegu koigi olemasolevate asutuste isearasuseks on Se€e€, et
iga asutus spetsialiseerub enam-vahem iihele kiisimuste grupile.
Nende toode koordineerimisel on voimalik asja huvides labi viia
edasist spetsialiseerimist. Selle korval on muidugi soovitatav
luua ka asutus, mis tootaks labi taielikumalt ja igakiilgsemalt
kbik teadusliku organiseerimisega seotud probleemid ...

TTO MASSIORGANISATSIOONID

Nende hulgas tuleks koigepealt nimetada jargmist massiorgani-
salsiooni:

Liiga «Vremja» — Liiga «NOT».

Liiga «Vremja» tekkis 1923. aasta augustis-septembris parast
seda, kui «Pravda» viis labi agitatsioonikampaania teemal «VOit-

lus aja eest».

Liiga tlesanded formuleeriti tema pohikirjas jargmiselt: «Voit-
lus aja oige kasutamise ja kokkuhoiu eest koigis ilihiskonna- ja
eraeld ilmingutes kui pohitingimus TTO printsiipide ellurakenda-
miseks NSV Liidus. . .»

Liiga hddlekandja ajakiri «Vremja» (kohe esimesest numbrist
alates) piistitas kiisimuse just niiviisi: Liiga «Vremja» kujutab
endast iiht tooriista TTO elluviimisel NSV Liidus. ..

Liiga laiendas vaga kiiresti oma tegevust iile kogu Noukogude
Il;ndu. Poole aasta moodumisel kuulus sinna ligikaudu 25000
iiget.

Mirtsikuus toimunud Liiga esimesel konverentsil otsustati
intensiivistada t60 teaduslikku organiseerimist ja seoses sellega
lisati nimetusele Liiga «Vremja» veel Liiga «NOT». Samal ajal
ithendati ka organisatsiooniliselt koik Liiga rakukesed Liiga

| Edasi loetleb autor veel mitmeid teadusliku uurimise organisatsioone, kus

tegeldi TTO probleemide labitootamisega. — Toim. mdrkus.



linna- ja kubermangukomiteedega, monel pool ka piirkonna-
komiteedega (Turkestan, Kaug-Ida). Uhtaegu tihenes Liiga koos-
too Tééliste-Talupoegade Inspektsioonj organitega. Omaette
eksisteerinud TTO-alased korgemate Oppeasutuste ringid astusid
Liigasse . . ,

III peatiikk
TTO VOOLUD

TEILORISTID ja ANTITEILORISTID

~ A. Bogdanov arendas mitmetes raamatuteg («Tektoloogia» jt.)
1a ettekannetes Cma OIganiseerimisalaseid seisukohti ja 15i terve
voolu, mille] on, tési kill, vihe pooldajaid, kuiq mis tihe]l voi




teisel maaral avaldab moju t66 teadusliku organiseerimise prob-
leemide véljatootamisele.

Teatavasti lahtub A. Bogdanov oma konstruktsioonides tdiesti
tdestamatust ja absoluutselt vadrast seisukohast, nagu eksistee-
riksid universaalsed organisatsioonilised printsiibid, mida oleks
voimalik rakendada ithesuguselt niihasti tehnika ja majanduse
valdkonnas kui ka muude teaduslike distsipliinide sfaaris.

T66 teadusliku organiseerimise I konverentsile esitatud teesi-
des kirjutas ta:

«Uldine organisatsiooniteadus, pltdes siistematiseerida kogu
inimkonna organisatsioonilisi kogemusi, piistitab organisatsiooni-
lisi tlesandeid koige iildisemal kujul, selgitab koige ildisemaid
organisatsioonilisi seadusparasusi, toustes iikskoik milliste ele-
mentide ithendamise universaalsete seadusteni. Tema seisukohalt
ei ole asjade organiseerimine, inimeste organiseerimine ja ideede
organiseerimine (tehnika, okonoomika ja ideoloogia) lahus ole-
vad kiisimused, vaid esinevad tldse struktuuriliste kombinatsioo-
nidena.»

Sidrasest universalismist lahtudes jouab A. Bogdanov organi-
satsiooniliste probleemide valdkonnas vidlja ilmselt reaktsiooni-
liste vdideteni.

Uks koige armastatumaid «organisatsiooniteaduse» seisukohti
kolab jargmiselt: «Kus on ohuke, sealt ka kéariseb — koige vaik-
semat vastupanu avaldavatest punktidest oleneb igasuguse Sus-
teemi kui terviku saatus» (vt. A. Bogdanovi ettekanne t66 tea-
dusliku organiseerimise I konverentsil).

Selle «seaduse» votab A. Bogdanov mehaanikast («ahela tuge-
vus vordub tema koige norgema lili tugevusega») ja kannab selle
tervenisti tle tiihiskonnateaduste valdkonda.

Ta on arvamusel, et see «kdige norgema punkti seadus» on
itheks tildiseks organisatsiooniseaduseks, mis toimib eranditult
koigis valdkondades.

Niisiis, rakendades suvaliselt iht mehaanikaseadust ithiskond-
like suhete valdkonnas, iilendab A. Bogdanov vaieldamatuks sea-
duseks iitht reaktsioonilist printsiipi, mille kohaselt inimiithiskonda
kutsutakse tegelikult iiles joonduma koige norgema, mahajaad-
numa ja arenematuma lili jargi. Kandes seda opetust iile poliitika
valdkonda, peaksime nditeks oma majandusalase t66 rajamisel
Jahtuma koige mahajdanumate talumajandite huvidest, allutama
meie parteitood partei koige ebakindlamate elementide soovidele
jne.... ;

«Tektoloogia» on subjektivismi musterndide, mis pliiab ennast
ritiitada marksismi riiiiga. Selles mottes on «bogdaanovlus» lahe-
dane teisele voolule, «faiolismile», mis on praegu veel nork.
Fayol ja eriti tema opilased, kajastades taielikult prantsuse idea-
listliku filosoofia kontseptsioone, 16id rea taiesti subjektiivse ise-
loomuga organisatsiooniteooriaid. Faiolistid tolgendavad too tea-
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duslikku organiseerimist kui inimtahete tihendamist, Kogu majan-
duslik, tehniline ja tuldorganisatsiooniline kiilg nihkub «isiksuse
tahte» ees tagaplaanile. See subjektivism on faiolismi norgaks
kohaks. Tema tugevaks kiiljeks tuleb pidada praktiliste formulee-
ringute ja juhendite tdpsust ning selgust.

Meie TTO-alase seisukoha kujunemisel etendasid suurt osa
need poleemilised lahingud, mis leidsid korduvalt aset Gl THE)
toGtajate ning A. Gastevi ja tema rithma vahel.

A. Gastevi nimega on 66 teaduslik Oorganiseerimine eritji tihe-
dalt seotud. Ta oli iiks kdige energilisemaid ja sihikindlamaid
TTO ideede pioneere ja propageerijaid. Tema lahenemises t66
teadusliku organiseerimise kiisimustele on tunda ettevaatlikkust,
mis oli tthendatud tohutu sihikindlusega.

To66 teadusliku organiseerimise probleemide kdsitlemisel on
A. Gastev paljuski kiillalt omapdrane. Uheks tema pohiteesiks on
«tOGtamine kitsal baasil», s. o. vahest vaga tagasihoidlike ja vai-
keste tilesannete seadmine, kuid sealjuures nende kdéige hoolikam

tooriumides jne.

Teine iseloomulik joon: A. Gastev lihtub too teaduslikus orga-
niseerimises iiksiktéolise uurimisest.

Siit tuleneb eriline tahelepanu libaste to6 probleemidele, t66
psiihhofiisioloogia probleemidele jne. ning selliste kiisimuste
nihutamine teisele Plaanile nagu masina, kollektiivse t6¢ voi
Organisatsiooniliste printsiipide uurimine selle sbna otseses mét-

uuritavale baasile.
_Lépyks kolmas iseloomulik joon — t66 teadusliky organiseeri-
mise tihendamine Uldse uue kultuuri probleemidega. Sealjuures



DISKUSSIOON TOO TEADUSLIKU ORGANISEERIMISE
II KONVERENTSI KOKKUKUTSUMISE EEL

Eriti teravalt ilmnesid lahkarvamused vaidlustes enne too, tea-
dusliku organiseerimise II konverentsi (toimus 1924. aasta mart-
sis). Moni nddal enne konverentsi avaldati kaks platvormi. Uks
oli «seitsmeteistkiimne rithm» (Kerzentsev, Raduss-Zenkovits,
Spilrein, Burdjanski jt.). Teine rithm koosnes T66 Keskinstituudi
tootajatest (Gastev, Goltsman jt.). Mitmetes artiklites ja sonavot-
tudes arutati molemad platvormid igakilgselt labi.

Milles seisid mdlema platvormi peamised erinevused?

«Seitsmeteistkiimne» platvorm kontsentreeris peamise tdahele-
panu rahvahulkade kaasatdmbamisele to6 teaduslikku organisee-
rimisse. Ta toonitas, et TTO liikumine on kujunemas massiliseks
ja t66 teadusliku organiseerimise probleemid kutsuvad esile suure
huvi, mis ndhtub kas véi TTO ringide, Liiga «Vremja» rakukeste
kiires kasvus jne. Platvorm rohutas nende rakukeste suurt taht-
Sust-¥.=

Hoopis teistsugusele seisukohale asusid Téo Keskinstituudi too-
tajad. Nad eitasid resoluutselt niisuguste alamastme ringide vahi-
matki tahtsust. Nende arvates ei toimu to6 teaduslik organiseeri-
mine alamastme rakukeste, vaid TTO-alaste instituutide ja admi-
nistratsiooni kaudu. Toéliste hulgad jaid korvale. ..

Esitades seejarel oige motte instruktaazi ning meistrite ja tldse
keskmise tehnilise personali kvalifikatsiooni tostmise tahtsusest,
sattus Too Keskinstituudi tootajate platvorm ka siin lilaldustesse.
Niiteks soovitati instruktoreid ette valmistada seminarides, «kus
oleks tahtlikult loodud olukord» (s.o. kunstlikud laboratooriumi-
tingimused). Soovitati ette valmistada selliseid instruktoreid t06-
instituutides ja Opetada neid seejarel valismaiste komandeerin-
gute teel. Millegiparast just sel teel pidi loodama «klassiliselt hari-
tud polvkond». Nii loodi puhtlaboratoorne lahenemisviis TTO-le.
To6 teaduslikku organiseerimist ei olevat voimalik ellu viia rah-
vahulkade, vaid ainult laborantide, to6 instituutide tootajate
kaudu.

Teine lahkarvamus puudutas TTO-alaste eri voolude iseloomus-
tust. «Seitsmeteistkiimne rithm» ... toonitas TTO pohimotete dige
teoreetilise valjatéotamise tahtsust ning vajadust voidelda ekslike
vaadete ja kallakute vastu. Platvormis iseloomustati ka TTO pohi-
lisi rihmitusi NSV Liidus. 3

Té6 Keskinstituudi platvorm vaikis selle kiisimuse ildse maha.
Téo Keskinstituudi tootajad pidasid taiesti liigseks puudutada neid
lahkhelisid, mis esinesid TTO-alaste probleemide teoreetilise val-
jatootamise valdkonnas. ..

Oli veel teisigi lahkarvamusi. Nii naiteks rohutas «seitsmeteist-
kiimne rithm» vajadust siduda kogu tood Tooliste-Talupoegade
Inspektsiooniga, T60 Keskinstituudi téotajad radkisid sellest vaga
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ebamddraselt; «seitsmeteistkiimne rithmy pooldas mitmesuguste
organisatsioonide ja asutuste kaasatdmbamist t66 teadusllikule
organiseerimisele, T66 Keskinstituudi tootajad tahtsid tugineda
peamiselt laboratooriumidele, instituutidele jne. _

Modlema voolu vaheline dge poleemika 16ppes keskplatvormi
loomisega, mis II konverentsil sm. Kuib&sevi ettekande pohjal
vastu voeti.

See platvorm iithendas kiillalt onnestunult molema diskuteeriva
platvormi positiivsed elemendid, kusjuures keskses punktis —
rahvahulkade kaasatémbamise osatdhtsusest — vottis ta tdielikult
vastu «seitsmeteistkiimne» formuleeringu.

Nitd on see platvorm TTO valdkonnas nii-6elda ametlikuks
programmiks.

IV peatiikk
TOO POHISUUNAD

TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE JA PARTEI ULESANDED

Meie partei XII kongress, puudutades riigiaparaadi reorgani-
seerimist, arutas esmakordselt meie partei ajaloos t66 teadus-
likku organiseerimist ja vottis selle jarjekordsete parteitoode
pdevakorda. Kuidas ldheneti kongressi resolutsioonis sellele uuele
kiisimusele?

Koigepealt pani ta too teadusliku organiseerimise peamiselt
Tooliste-Talupoegade Inspektsioonile ja Keskkontrollkomisjo-
nile. ..

Arvestades asjaolu, et see kiisimus oli uus ja et enamik partei
litkmeid oli loomulikult vihe informeeritud teaduslikust organi-
seerimisest, mdrkis resolutsioon esmajoones, et on vajalik «kes-
tev t06 uue, reorganiseeritud Tocliste-Talupoegade Inspektsiooni
tootajate eneste ettevalmistamisel . . .».

Resolutsioonis margiti, et on tarvis analoogiliselt valmistada
«toolisi ja talupoegi praktiliselt ette vastutavatele juhtivatele
ametikohtadele sel teel, et nad votavad valitsemise praktiliste
meetodite ja valitsemistehnika tundmadppimise eesmargil osa
Tooliste-Talupoegade Inspektsiooni ja Keskkontro]lkomisjoni
t00st». Teiste sonadega, projekteeriti omamoodi administraatorite
ja organisaatorite praktiliste kursuste loomist. (Meie kursiiv. —
Toim.)

Teadusliku t66 alal kavandas resolutsioon kaks pohisuunda.
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Uhest kiiljest soovitas ta Tooliste-Talupoegade Inspektsioonil toe-
tada TTO valdkonnas tootavaid asutusi ja instituute ning koor-
dineerida nende edasist t66d. Teisest kiiljest tostatas ta kusimuse
teadusliku organiseerimise printsiipide marksistlikust tundma-
oppimisest. Resolutsioonis deldi selle kohta, et tuleb «stlistemati-
seerida ja votta kokku kaasaegse teaduse saavutused vastavalt
néukogude voimu aparaadi tingimustele ja todliste ning talupoe-
gade riigi tarvidustele — erinevalt selle teaduse iilesannetest, mis
on kohandatud kodanlik-kapitalistlike riikide vajadustega». T60-
liste-Talupoegade Inspektsiooni ja Keskkontrollkomisjoni lahe-
mateks iilesanneteks kavandati «uurida praktiliselt ja teoreetili-
selt valitsemistood», samuti kontrollida teoreetilisi seisukohti
praktikas.

Kisitledes t66 ja juhtimise teadusliku organiseerimise meeto-
deid, juhiti resolutsioonis tdhelepanu sellele, et puhtakadeemili-
sed ja laboratoorsed votted ei ole kiillaldased: «Tuleb koige tihe-
damini ithendada asjalik praktiline kontroll ning iildistav teadus-
lik jareldus» ja korraldada eksperimente «ettendhtud kindlatel
eesmarkidel». Uhes jdrgnevas resolutsiooni paragrahvis rohutati
jdllegi, kui tdhtis on otsene praktiline t66 ja katsetamine juhti-
mistehnika, asjaajamise, arvepidamise ja aruandluse ratsionali-
seerimisel. Niisiis madrgiti kindlalt, et ainult teaduslike andmete
pideva kontrolliga ja katsetamisega vahetus reaalses olukorras
on -voimalik t66 teadusliku organiseerimise printsiipide 6ige ellu-
viimine . ..

Too teaduslik organiseerimine pandi kongressi otsusega esma-
joones Téoliste-Talupoegade Inspektsioonile ja Keskkontrollko-
misjonile. Et aga nende t06 oleks edukas, on tarvis, et kogu partei
oma organisatsioonide ndol ja oma ajakirjanduse kaudu tunneks
mitte iiksnes huvi TTO vastu, vaid votaks ka otseselt osa t66 tea-
dusliku organiseerimise printsiipide rakendamisest niihdsti meie
riigiaparaadi tdiustamisel kui ka lildse oma organiseerimisto0s.

Meie partei tegi dra maailma ajaloos tdiesti erakordse organi-
seerimist60, nimelt Noukogude Vabariigi vene proletariaadi ja
III Internatsionaali organiseerimisel. On katte joudnud aeg tea-
duslikult tunnetada meie organiseerimistood. Niisamuti nagu me
kasvatame partei litkmetes kommunistlikku teadlikkust, peame
jark-jargult kasvatama ka oOiget «organisatsioonilist teadlikkust»,
mis aitaks eraldada organisatsiooniliselt seda, mis on oGige, sellest,
mis on vaar. On tarvis, et partei ise ldhtuks oma t60s teadusliku
organiseerimise pohimotetest. ;

Ainult siis, kui partei sellele tdhelepanu poérab ja avaldab
160, tootmise ja juhtimise teaduslikus organiseerimises aktiivsust,
kujuneb selleks vilja kindel baas.



TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE JA RIIGIAPARAAT

Lenin konstateeris, et meie riigiaparaat tuleb reorganiseerida
t00 teadusliku organiseerimise printsiipide alusel. Partei XII
kongressi resolutsioon andis po6hilised ndpundited, mis suunas |
tuleb riigiaparaati reorganiseerida. } ]

Koigepealt, mida motles kongress séna «riigiaparaat» all? !
Resolutsioon juhtis mitmes kohas tdhelepanu vajadusele reorga- |
niseerida «juhtimis- ja majandamisorganeid». Jutt oli jarelikult |
Uhest kiiljest riigiaparaadist selle séna kitsas mottes (alates
meie keskasutustest ja l6petades valla tditevkomiteedega), teisest |
kiljest meie majandusasutustest ja rahvakomissariaatidest (T66
ja Kaitse Noukogu, Riiklik Plaanikomitee, Teede Rahvakomissa-
riaat, Kérgem Rahvamajanduse Noukogu fjne., 16petades trusti-
dega) . ..

... Mida nimelt tuli riigiaparaadis reorganiseerida ja kuidas
tuli seda t66d teha? Resolutsioon seadis kolm ulesannet. Esiteks
on vaja valida inimesi, kes mdistaksid toeliselt proletariaadi
voimu ees seisvaid iilesandeid ja kes ausalt ning asjatundlikult
neid tdidaksid. ..

Seejdarel néudis resolutsioon «majandite juhtimise organite
uut struktuuri ja uut asjaajamise tehnikat», s.0. meie asutuste |
revideerimist nende organisatsioonilise tiiiibi, samuti nende t66-
meetodite seisukohalt, kusjuures nii iihel kui teisel juhul taotles
kongress taiesti Oigesti lihtsustamist . ..

Aparaadi reorganiseerimisel rakendatavate meetoditena soo-
vitas kongress kdigepealt jargmist: oppida hoolikalt tundma koigi
riigiaparaadi osade voorusi ja puudusi ning kontrollida riigi- ja
majandusorganite juhtijate ja tootajate tood.

Jargmiseks iilesandeks oli rakendada teaduslikke organiseeri-

mismeetodeid, mida tuli katseliselt kontrollida (sellest oli juttu |
eespool) . ..

TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE JA MEIE MAJANDUS

TTO kuulub tihe koostisosana meie majanduse taastamise] teh-
tava t66 hulka.

T66 teaduslik organiseerimine tootmises (nagu ka teistes majan-
dusharudes) labib sageli mitu etappi olenevalt ettevstte iseloo-
musl, selle tehniliste seadmete kvaliteedist jne.

Tihtipeale tuleb alustada moningatest vdga elementaarsetest
abindudest. Algul tuleb libi viia eelnev puhastus, ilma millety ei
saa voOib-olla sammugi astuda. Fnamikus meie organisatsiooni-
dgs — olgu need vabrikud, asutused jne. — voib isegi esialgsel
pogusal uurimisel leida pohilisi vigu, absurdsusi, igandeid, koh-
makusi. Ei ole tarvis mingeid spetsiaalseid teaduslikke ja detail-
seid uurimisi, et leida neid silmatorkavaid defekte. Need tuleb
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muidugi esmajoones korvaldada. See ei kujuta endast isegi ratsio-
naliseerimist, vaid niisugust elementaarset taiustamist nagu ndi-
teks tolmupiihkimine laualt, kus sa kavatsed tood teha. Selliste
abindude hulka me arvame niiteks moningaid pohilisi abindusid
ruumides puhtuse hoidmiseks.

Teine tédaste on monevorra keerukam, eriti sellepdrast, et
taiustamise abindude elluviimiseks kulub rohkem aega ja ener-
giat. Seda teist astet nimetan ma voitluseks organisatsioonilise
kirjaoskamatusega. Sel juhul taotleme vaid nende esialgsete eel-
duste kasutamist, mis on- vajalikud t66 toeliseks ratsionaliseeri-
miseks. Siia kuuluvad nditeks toopdeva Oige kasutamine (6ige-
aegne todletulek ja toolt lahkumine), toopinkide voi laudade ase-
tuses ning valgustuses ja kiitmises esinevate elementaarsete
vigade koérvaldamine, moningate elementaarsete toonormide vO1
arvestuse eeskirjade sisseseadmine jne. Enamikku neist abi-
noudest on voimalik ellu viia ilma mingi erilise ja pikaajalise
uurimiseta.

Lopuks, kolmas etapp puudutab juba spetsiaalset t06 leadus-
likku organiseerimist. Sel juhtumil peame detailsemalt uurima ja
voime saada tdpsemaid tulemusi. ..

Kolmas t6616ik, kus to6 teaduslik organiseerimine tuleb taies
ulatuses esile, nduab oma spetsiaalset meetodit (millest oli juttu
eespool), s. 0. kohapealne uurimine, normide (standardite) tapne
moctmine ja kehtestamine ning ratsionaliseerimistoo peavad meie
ettevotetes lihtuma olemasolevate seadmete iseloomust ja kvali-
teedist . . .

Selleparast kujunevad ldahemateks abinoudeks naiteks mater-
jalide sdilitamise ja vdljaandmise oige siisteemi kehtestamine,
sisetranspordi parandamine (siin on vaikeste kuludega voimalik
ka mehhaniseerimine, mis end kiiresti dra tasub), moningate vaja-
like instrumentide tdiustamine, viljalastava toodangu normalisee-
rimine ja standardiseerimine, tsehhide oige vahekorra kehtesta-
mine, ajanormide viljatéotamine mitmesugusteks operatsiooni-
deks jne. i

Taiesti oigeaegne on asuda to6 teaduslikule organiseerimisele
pollumajanduses . . . Voimalik on teaduslikult organiseerida pollu-
majandussaaduste tehnilist iimbertootamist ja metsamajandus-
likke t6id (suhkru tootmises, lina tootlemisel, metsatoostuses,
jahutééstuses, elevaatorite toos jne.). ‘

Meie pollumajanduses on suuri voimalusi igasuguse organisat-
sioonilise kirjaoskamatusega voitlemiseks.

TEADUSLIK TOO
TTO valdkonnas tehtav teaduslik uurimist66 on praegu koige
algelisemas staadiumis ning kannatab darmise laialipillatuse ja

kooskdlastamatuse all. TTO teadlased ei ole kiillalt thendatud
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Sellepdrast on pdhiiilesandeks selle ala teaduslike asutuste to6
tthendamine ja koordineerimine. Niiiid on juba selgunud iiksikute
asutuste individuaalsed isedrasused ja siimpaatia ning nende soov
tegelda lhtede v6i teiste TTO probleemide ja kiisimustega. Seda
soovi arvesse vottes kujuneb véimalikuks jaotada teaduslikele
asutustele spetsiaalseid tlesandeid, nii et iiks asutus hakkab
tegelema peamiselt psithhotehnika ja too psihhofiisioloogia kiisi-
mustega, teine — tldorganisatsiooniliste probleemidega, kolmas —
todliigutuste uurimisega jne.

Siilamaani péérasid TTO Vene teaduslikud asutused tahele-
panu peamiselt tooliigutuste uurimise kiisimustele, psiihhofiisio-
loogiale ja psiihhotehnikale. Niiiid seisab neil ees rea teiste prob-
leemide, peamiselt lildorganisatsiooniliste probleemide uurimine.
Noukogude Venemaa seisukohalt on see valdkond erilise tdhtsu-
sega.

Arvukate taoliste probleemide hulgas v6ib néiteks maérkida
plaanitééd (mis piirab inimese tegevust teatud ajaliste ja ruu-
miliste normidega).

... Teine uurimist vajav tihtis kiisimus on arvestus ja kontroll:
kuidas korraldada toelist, mitte aga paberlikku, nimelt unifitsee-
ritud, mitte aga kaootiliselt kirjut igasuguse t66 arvestust ning
kuigas organiseerida Gigesti funktsioneeriv ja automaatne kont-
roll?

Paljud teisedki organisatsioonilised probleemid vajavad tea-
duslikku labitéétamist: on tarvis kehtestada liksikute isikute ja
Organisatsiooni osade kohustuste ja vastutuse Gige jaotamise
siisteem; on tarvis taotleda koigi organisatsiooniliste ithenduste
struktuuri tépsust, selgust ja unifitseerimist jne.

Uued probleemid nduavad ka uusi teaduslikke meetodeid, Labo-
ratoorsete uuringute votted ei saa olla t66 ja tootmise teadusliku
organiseerimise uurimise ainsaks meetodiks. Nende koérval tuleb
ulatuslikult kasutada ka eksperimenti, s. o. ithtede vOi teiste orga-
nisatsiooniliste iilesannete katselist elluviimist. Niisama tdhtis on
korraldada nende Organisatsioonialaste kogemuste teaduslikku
arvestamist, mida praegu omandatakse meie uue tulesehitust6o
mitmesugustes valdkondades. Siiamaani ei tea me tegelikult neid
kogemusi, ei registreeri neid igesti, ometi on meie toostuses ja
teistes thiskondliku organiseerimisté sfddrides tehtud ja tehakse
braegugi palju niisugust, mida on vaja fikseerida ja ulatuslikult
kasutada. Erinevates Noukogude Venemaa osades luuakse oma-
pdrased arvestus- ja plaanitéokaardid, spetsiaalsed aparaadid
nditlikuks majanduslikuks arvestuseks, tootatakse vilja huvita-
vaid organisatsioonilisi votteid jne. Koike seda ei tohi alahinnata,
vaid on tarvis arvestada, tunnetada, tildistada.

TTO-alane teaduslik 166 peab olema tihedalt seotud praktikaga
ja lahtuma meie majanduse elulistest vajadustest. Teisest kiiljest
poorame ikkagi veel vihe tahelepanu Euroopa ja Ameerika
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' praktikute ning teoreetikute saavutuste tundmadppimisele koha-
peal.

Selleks et luua t66 teaduslikule organiseerimisele kindel alus,
tuleb koolis seostada 6ppimist TTO printsiipidega ja rakendada
kogu kooliasjanduses TTO printsiipe. Ainult uue taienduse abil
laieneb to6 teaduslik organiseerimine kogu meie tegevuses.

VOITLUS ORGANISATSIOONILISE KIRJAOSKAMATUSEGA

Praktilises t&6s . .. on meil tarvis (nagu ka tehnika valdkonnas)
iile votta ldaneriikide organiseerimispraktika paremaid saavutusi
ning teaduslikult, marksistlikult vdlja tootada organisatsiooni
printsiipe ja meetodeid, kuid samal ajal tuleb meil koigile (kaasa
arvatud meie asutuste juhtijad) dpetada organisatsioonilist aabit-
. satode. ..

Iga tooharu ja iga tlksiku asutuse kohta on voimalik luua oma-
enda organisatsiooniline miinimum (tthed juba kuidagimoodi loe-
vad, teised pole veel tdhtede veerimiseni joudnud). Ent koigile
on tihised kolm organiseerimistoé pohisuunda. Erinevus seisab
vaid selles, et igas pohisuunas hakkavad iihed asutused ellu viima
tiiesti elementaarset programmi, teised aga suudavad monevorra
edasi liikuda. Niisuguseks kolmeks pohisuunaks on organisatsioo-
niline selgus, kokkuhoid, arvestus-kontroll.

Mis on organisatsiooniline selgus? See tdhendab niisugust orga-
nisatsioonilist iilesehitust, mille puhul igaiihele on selge, kes,
mida ja kus peab tegema. See ndib tdiesti elementaarse noudena,
ometi aga ei ole meil kuskil tehtud organiseerimist6dd nii, et sel-
lele kiisimusele oleks antud selge ja tdpne vastus. Mitte tiksnes
meie asutuste tootajad, vaid tihtipeale ka osakonnajuhatajad voi
juhtijad ei tea kindlalt Gelda, millist t66d iiks voi teine osakond
ja allosakond teeb, millises organisatsioonilises vahekorras on ta
teiste osakondadega, kes vastutab tema eest jne. On selge, et asu-
tusega kokkupuutuvad isikud orienteeruvad nendes Kkiuisimustes
veelgi vahem.

Funktsioonide selgepiiriline jaotamine osakondade vahel tahen-
dab oiget téojaotust ja muidugi ka to66 eest vastutuse selgepiiri-
list jaotamist. Siin on voimalik mitmesugune astmelisus. V0ib
alustada kirjaliku kaardi koostamisest, mis iseloomustaks o0sa-
konna t66d, ja vilja jouda (mida tulebki teha) iga tootaja isik-
liku kaardini, kus on selgesti formuleeritud tema kohustused ja
vastutus.

Seda selget organisatsiooni struktuuri, mis mdaarab nii Uksiku
166 iseloomu kui ka tédde omavahelisi seoseid, peavad hasti
tundma mitte iiksnes asutuste tootajad, vaid koik asutustega kok-
kupuutuvad isikud ... Koigile on teada, et me pole senini dra
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oppinud numbrite jja siltide iilesseadmist toaustele ja koridon.»
desse, kus oleks dra margitud, kus tiks voi teine osakond vOi mingi
vastutav seltsimees asub ning millistel paevadel ja tundidel teda
toepoolest voib néaha. > :

Aparaadi tapsustamine on otseselt seotud tema struktuuri liht-
sustamisega. Ent lihtsustamine peab puudutama mitte ainult struk-
tuuri ennast, vaid ka toomeetodeid. Niiviisi laheme iile teisele
organiseerimistdo elementaarsele printsiibile — kokkuhoiule.

... Sdastlikkus kui organisatsiooniline printsiip tdhendab plaani-
t00 tapset taitmist minimaalse pingutuste kuluga. Kodigepealt on
tarvis oppida kokku hoidma aega. See on jallegi vdga elemen-
taarne noue, kuid seda me kuidagimoodi ei suuda omandada.

... Aja kokkuhoiu kérval tuleb sustemaatiliselt kokku hoida
koiki materiaalseid vaartusi — olgu see raha, paber, kiitus jne.
Siin ei tohi me alahinnata mitte mingeid pisiasju, sest meie mas-
taapide juures muutub iga pisiasi (meie linnades ja kiilades suu-
renedes) miljoniteks . . .

Ja 16puks kolmas pé&hisuund . . . Arvestus-kontroll, s, o. teiste
sonadega, siistemaatiline kontrollimine, kas kavandatud tooplaan
on taidetud ja kuidas see on tiidetud. See on vahest meie koige
norgem koht. Arvestus peab olema Ghetaoline, lihtne ja naitlik.
Tootulemused, mida on koigile arusaadaval kujul graafikuna
valjendatud, peavad olema mitte ainult asutuste juhtijate, vaid ka
koigi tootajate silme ees.

Kontrolli tuleb koigepealt organiseerida asutuses endas (pole
oluline, kas see on organiseeritud spetsiaalse aparaadi abil véi
ilma selleta). Milles on igasuguse kontrolli olemus? See seisab
kahes momendis. Iga fakti, iga tobmomenti fikseeritakse vihemalt
kahest erinevast seisukohast (analoogia kahekordse raamatupida-
miskirjendiga): naiteks materjalide valjaandja ja materjalide saaja
seisukohast. Teiseks, kontroll sisaldab nende erinevate fikseerin-
gute kokkuvétmist ja vordlemist, elluviidu ja kavandatu vordle-
mist (analoogia — raamatupidamisbilanss).

Meie igapdevane elu annab igal tunnil nditeid meie orga-
nisatsioonilise kirjaoskamatuse kohta. Nimetatud kolmes pohi-
Suunas- peab kulgema igasugune elementaarne organiseerimis-
100, enne kui me suudame téepoolest vahetult alustada kogu t66
teadusliku organiseerimise printsiipide elluviimist,

Seoses sellega, et t66 teadusliku organiseerimise probleemid
on suurel maaral taiesti uued ja neid on védhe arendatud, on kasu-
lik rakendada organiseerimise teaduslikke printsiipe spetsiaal-
se}fes naidiskatseldikudes — olgu see iiksik tookoda, asutus, vab-
rik jne.

Meil tuleb veel palju eksperimenteerida, enne kuj me leiame
Oige ldhenemise kiisimusele, Killalt suures ulatuses tehtav eks-
periment kujuneb teadusliku kontrollimise ja TTO laialdase popu-
lariseerimise parimaks meetodiks. Meie organiseerimistés neis
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valdkondades, mis on eriti suure tahelepanu objektiks ja mida
voivad jdlgida laiad elanikkonna hulgad vabariigi eri cjsadest,
peab iildreeglina ulatuslikult kasutama teadusliku organiseeri-
mise printsiipe. Meie tlevenemaalised nditused, ndukogude kong-
ressid ja partei kongressid peavad andma selgepiirilise organisee-
rituse eeskuju.

TTO ORGANISATSICONILISED PROBLEEMID

Viimane kiisimus on teaduslikult organiseeritud t66de organi-
satsiooniline thendamine. Siin me peame ldhtuma jargmisest
printsiibist. TTO on meie olukorras voimalik mitte keskusest saa-
davate juhendite ja eeskirjade teel, vaid proletariaadi enda ener-
gilisel ja massilisel algatusel. Ainult keskusest saadavate reguice-
rivate tougete ja kohapealse initsiatiivirikka t66 dige vastastikuse
toime puhul suudame kaasa aidata TTO edule. Iga vabatahtlikku
tthendust selles valdkonnas peame tervitama, kuivord ta peab
muidugi sammu meie riikliku ja majandusliku t66 pohililesanne-
tega. Me peame selgitama koiki kohapealseid saavutusi ning Uksi-
kute instituutide, ringide ja laboratooriumide edusamme ja nende
vaieldamatuse puhul levitama neid koéigis valdkondades.

See muidugi ei tdhenda, nagu ei peaks riigiaparaat ja eriti TOo-
liste-Talupoegade Inspektsioon iiles nditama initsiatiivi mingi abi-
nou rakendamisel. Hoopis vastupidi. Ma olen korduvalt kaitsnud
seisukohta, et paljusid TTO pohimotteid voib ldabi viia dekreedi
korras. Ma olen ikka veel arvamusel, et me kasutame liiga vahe
meie riigiaparaadi voimsust, selleks et vdlja juurida sede, mis
takistab isegi elementaarset ratsionaliseerimist. ..

XII kongressi resolutsioon mdrkis viaga oigesti, et meie asutuste
reorganiseerimine peab kulgema tooliste ja teenistujate otsesel
kaasabil. Seda printsiipi tuleb jarjekindlalt ellu viia. TTO edu-
sammud Venemaal on voimalikud siis, kui me leiame Oige tee
meie keskasutuste t66 ja kohapealse loova t66, TTO-alaste pro-
letariaadi organisatsioonide algatuse kooskdélastamiseks.

Lopuks iiks oluline reservatsioon: tuleb igati hoiatada TTO
ideede vulgariseerimise kui ka selle eest, nagu voiksid teacusiiku
organiseerimise printsiibid avaldada meie t&dle mingit erakordset
imettegeva: moju. Igasugune organiscerimistod ja eriti reorga-
niseerimisto6 nouab pikaajalist ja sihikindlat joupingutust ja
annab tulemusi pika aja moodumisel. Seda peavad koik hadsti
moistma, sest vastasel korral on kogu alustatav to6 teaduslik
organiseerimine juba aegsasti madratud taielikule ebaonnestumi-
sele.

TTO probleemid ei ole ldhemate aastate, vaid mitme aasta-
kiimne probleemid. Kui me loodame karsitult saada kiireid tule-
musi t66 teaduslikust organiseerimisest, siis teeme suure vea.
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A. GASTEV

KUIDAS TULEB TOOTADA

PRAKTILINE SISSEJUHATUS
TOO ORGANISEERIMISE TEADUSESSE®

* Avaldatakse liithendatud kujx;l A. K. Gaslevi brositri «Kark mapo pabortatn»
kolmanda, tdiendatud valjaande jargi (M., Usa-Bo BLICTIC, 1927).
Lihendatud teksti ja eessOna valmistas triikiks ette G. T. TSernenko.






Aleksei Kapitonovits Gastev (1882—1941) — ndukogude teadlane, iihiskonna-
tegelane ja poeet. 1900. aastast vottis osa revolutsioonilisest liikumisest.
1917.—1918. aastal oli Gastev Ulevenemaalise Metallitooliste Ametiiihingu Kesk-
komitee sekretiriks. 1919. aastal juhtis «Kunstide Noukogu» Ukrainas, organi-
seeris «Sotsiaal-inseneriteaduste Kooli», 1920. aastast alates oli To66 Keskinsti-
tuudi eesotsas. a

V. I. Lenin toetas palavalt Té6 Keskinstituudi loomist. Hiljem kirjutas
A. K. Gastev: «See oli 3. juunil 1921. Ma olin vélja kutsutud kella iheks paeval.
Minnes libi Rahvakomissaride Noukogu wvastuvotutoa, nagin, et seinal rippus
«Kuidas tuleb téotada» (To6 Keskinstituudi meelespea). Tdpselt kell iiks ootas juba
kabinetis Vladimir I1jits. Esimesest hetkest haaras mind Lenini kiilalislahkus,
mille tdelist soojust paljud ei teagi...

... Vladimir Iljits meenutas meie varasemaid kohtumisi ja markis, et t66 orga-
niseerimise kiisimused on praegu kdige olulisemad, seejdrel titles ta, et kogu t6od
on vaja hasti korraldada, et tuleb luua hdid to6tingimusi ja rahuldada Noukogude
vabariigi seadmete vajadusi. Samal ajal toonitas ta, et majanduses esineb veel
tosiseid haireid . ..

Pirast seda kohtumist ei séandanud ma teda pisikiisimuste pérast tiilitada,
kuid tundsin kogu aeg, et see 160, mida ma teen, on selle vorratu inimese vaate-
viljas. See andis mulle uut joudu, ja kuigi ma temaga enam ei kohtunud ja seda
ei taotlenudki, teadsin, et selle asjaga ei tohi naljatada, vaid et seda t66d tuleb
tosiselt teha.»’

T66 Keskinstituudi tegevuse keskpunktis oli tema loomise momendist alates
meetodi viljatéotamine. Instituudi t66 kulges kolmes pdhisuunas: Gppe- ja uuri-
mistoo, Oppet6d ja praktiline too. Instituudis funktsioneerisid kaheksa labora-
tooriumi. 1925.—1926. aastal oli Too Keskinstituut tooliste-instruktorite ja ette-
votetes operatsioonide juhtijate ettevalmistamise keskuseks. Koos teiste orga-
nisatsioonidega vottis Té6 Keskinstituut osa tootmis- ja riigiaparaadi tmberkor-
raldamise probleemide labitootamisest. Niisiis oli T66 Keskinstituut tol ajal meie
maal eksisteerinud sama profiili instituutidest kdige tdhtsam. Toéo Keskinstituut
oli populaarne, tema té6del oli suur téhtsus t66 organiseerimise teaduslike meeto-
dite rakendamise seisukohalt.

Seoses instituudi viienda aastapdevaga autasustati A. K. Gastevit Punalipu
ordeniga «erakordse energia ja todarmastuse eest», nagu margiti NSV Liidu Kesk-
taitevkomitee presiidiumi otsuses. Hiljem oli Gastev T66 ja Kaitse Noukogu juu-
res asuva Standardiseerimiskomitee esimees.

Kiesolevas kogumikus avaldatakse valjavotteid A. K. Gastevi raamatust «Kui-
das tuleb téotada». Raamat koosneb kiimnest osast.

Uksikasjalikumalt on kasitletud osa «Mis on t66 teaduslik organiseerimines ja
osa «Kuidas leiutada», Osas «Kuidas leiutada» rohutab autor, et koige tootliku-
maks t6oks, mis on suuteline vajalikul maaral kiirendama tehnilist progressi, on
tooliste loov t60, piiie tdiustada tootmisprotsessi,

Selle kohta margib Gastev, et «kdige tdiuslikum masin ei aita, kui ei sinni uut
tiitipi toolist, kes on kogu hingest masinale ustav, kes hakkab mehhaniseerimist
juurutama iga poldi ja iga klotsi valmistamisel ning pitab teha ebataiuslikust
asjast taiusliku».

A. K. Gastevi t66 teaduslikku organiseerimist kasitlevate teoste hulgas on veel

! Ajakiri «Oprasmsauss TtpyAa», LWI BLICTIC, 1924, nr. 1, lk. 11—12.
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peale raamatu «Kuidas tuleb téétada» madrkimisvddrsed «Kultuuri iilesigus» (Har-
kov, 1923), «T66alased suunad» (M., 1924), «T66 normeerimine ja organiseeri-
mine» (M., 1928), «Tootmise korraldamine To6  Keskinstituudi meetodiga»
(M., 1929).

A. K. Gastevi t66 teaduslikku organiseerimist kasitlevate téode kogumikku
tldise pealkirjaga «Kuidas tuleb téétada» valmistab praegu trikiks ette kirjastus
«Ekonomikan.

A. K. Gastevi t66d pakuvad teaduslikku ja praktilist huvi, moéningad tema ette-
panekud ja soovitused pole siiamaani minetanud aktuaalsust.



Parima osa
oma elust veedame tool.
Toéotama on tarvis oppida nonda,
et t6od teha
oleks kerge ja et see oleks
alatiseks elukooliks

KUIDAS TULEB TOOTADA
REEGLID

Ukskoik, kas me tootame kantseleilaua taga, viilime lukksepa-
tookojas voi kiinname polde — koikjal on vaja kasvatada piisi-
vust ja muuta see jark-jargult harjumuseks.

Toome igasuguse t60 esmased pohireeglid:

1. Enne toole asumist on tarvis to6 labi modelda; labi moelda
nii, et peas kujuneks valmis t66 mudel ja kogu té6votete soori-
tamise kord. Kui koike lopuni labi moelda ei saa, siisttuleb ldbi
moelda peamised momendid, t66 algus aga ldbi moelda pohjali-
kult.

2. Ei tohi asuda toole, enne kui koik tooriistad ja koik raki-
sed pole ette valmistatud.

3. Tookohal (toopink, hoovelpink, laud, porand, maa) ei tohi
olla midagi liigset, et asjatult mitte aega viita, vaeva ndha ega
otsida vajalikku mittevajaliku hulgast.

4, Koik instrumendid ja rakised peavad olema paigutatud tea-
tud, voimaluse korral 16plikult kindlaksmddratud jarjekorras, et
leida koike otsimata.

5. Téod alustada pole tarvis dkki, otsekohe, paugupealt, vaid
toosse tuleb tasapisi sisse elada. Pea ja keha saavad hiljem hoo
sisse ja hakkavad tootama; kui aga kohe asja juurde asuda, siis
jadd, nagu Oeldakse, ise vahele ja ka t00 rikud ara. Pdrast jarsku
algust muutub too6taja varsti jduetuks: ta tunneb vasimust ja voib
too ara rikkuda.

6. T66 kdigus on tarvis vahel intensiivselt to6tada: kas selleks,
et jagu saada millestki erakorralisest, voi siis selleks, et teha
midagi thiselt, kollektiivselt. Sellistel juhtudel ei ole vaja otse-
kohe kogu joudu rakendada, vaid esmalt tuleb kohaneda, kogu
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keha ja mdistus vastavalt meelestada, nii-telda laengut saada;
edasi on tarvis kergelt proovida jéudu ja juba seejirel kogu jouga
tootada.

7. Tootada tuleb voimalikult tihtlaselt, et poleks tdusu ega
moona; t66 dgedushoos, hooti rikub nii inimest kui ka té6d ennast.

8. Tootamise ajal peab kehahoiak tagama mugava toGtamise
ning samal ajal véltima tarbetut joukulu. Voimaluse korral tuleb
to6tada istudes. Kui istuda pole vdimalik, tuleb jalad hoida har-
kis; selleks et ette v&i korvale sirutatud jalg kohalt ei nihkuks,
tuleb valmistada tugi.

9. T66 ajal tuleb tingimata puhata. Raske t66 puhul tuleb sage-
damini puhata ja voimalust méoda istuda. Kerge t66 puhul peak-
sid puhkeajad olema harvemad, kuid tihtlasemad.

10. T66 ajal pole tarvis siilia ega teed juua, juua voib darmi-
sel juhul ainult janu kustutamiseks; pole vaja ka suitsetada, parem
suitsetada t6ovaheaegadel kui t66 ajal.

11. Kui t66 ei laabu, ei maksa dgestuda, vaid parem teha vahe-
aeg, jarele moelda ja alustada aegamisi uuesti: t66d tuleb isegi
sihilikult aeglustada, et ennast vaos hoida.

12. T66 ajal, eriti siis kui asi ei laabu, tuleb too katkestada,
korda seada t66koht, hoolikalt kokku panna instrumendid ja
materjal, koristada praht ja uuesti alustada t6od, jdllegi aega-
mooda, kuid thtlaselt.

13."T66 ajal ei tohi lasta ennast korvale kiskuda asjadel, mis
pole antud tooga seotud.

14. On olemas vdga halb harjumus — pdrast kordaldinud tood
seda otsekche ndidata; siin on tingimata vaja dra oodata, nii-
Oelda harjuda eduga, maha suruda oma rahuldustunne, muuta
see seesmiseks, sest teinekord, kui asi dpardub, «murgistub» tahe
ja té6 muutub vastumeelseks.

15. Tdieliku dpardumise puhul tuleb asja kergelt votta ja pead
mitte longu lasta, tuleb t66d uuesti alustada, nagu oleks see esi-
mene kord, ja toimida nii, nagu esimeses reeglis on margitud.

16. Pdrast t66 16petamist tuleb kdik korda seada: nii materjalid,
instrumendid kui ka toéokoht; koik tuleb panna teatud kindlale
kohale, et t66d uuesti alustades vdiks kohe kdike leida ja et too
ise vastumeelseks ei muutuks.

®

Kui sa tahad oma t66d teaduslikult korraldada,
siis saa kas voi iithe operatsiooni meistriks,
motle see ldbi ja tdiusta seda.

Siis on sinu kisutuses faktid,
mitte aga pdhetuubitud sonad.

t 3
Puhtus — see on igasuguse organiseerituse alus,
*
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Ara rddgi kunagi vdljapddsmatutest olukordadest.
Ara lase kisi riippe raskuste ees.
Juurdlev mote ja visa tahe
suudavad neist jagu saada.

Needsamad reeglid, kuid redigeeritud nii, et nad oleksid voimalikult lithikesed:

1 ‘ Algul mdtle pohjalikuit 1&hi kogu t66 Plaan
— i Lo
2 \ Valmista eite koik vajalikud instrumendid ja rakised } ‘Ettevalmistus
T SRy N T e R :
3 ‘ Korista téokoha!t koik liigne, korvalda mustus l Puhtus
-— - ! SR A FRE NN PR T T N
4 ] Paiguta instrumendid kindlasse jarjekorda ! Kord
5 ' To6 ajal leia oma kehale
! sobiv asend:
T i ; : Hoiak
| jalgi oma kehahotakut, véimaluse korial istu; kui
sa seisad, siis aseta jalad harki, et oleks dkonoomne
! tugi
6 Ara alusta tood dkki, ela toosse sisse aegamisi .
: A L i o Toosse sisse-
i Kui on tarvis val]a._panna kggu J‘oud, siis 'élgul elamine
kohane, katsu poele jouga, seejdarel juba kogu jouga
8 Ara toota tdieliku vasimuseni. Tee
iihtlasi puhkevaheaegu
9 T66 ajal dra s60, ara joo, dra suitseta. Reziim
Tee seda toovaheaegade!
10 ' Fi tohi lasta ennast segada kérvalistel asjadel
11 Toota iihtiaselt:
to6tamine hooti, dgedushoos rikub nii tood kui ka
| sinu iseloomu
12 ! Kui t66 ei laabu,
dra erutu:
| tuleb teha vaheaeg, rahuneda ja asuda siis uuesti ;
t66le Enesevalitsemine
13 Kasulik on
ebadnnestumise korral
to0 katkestada,
luua kord,
koristada tookoht ja jalle toole asuda




Jarg

14 To6 eduka tditmise korral
dra piiiia
seda naidata, kiidelda,
parem oota dra Enesevalitsemine
15 Téieliku dpardumise korral

vdta asja kergemalt,
katsu ennast vaos hoida ja t66d uuesti alustada

16 Kui oled t66 lopetanud,
Veel kord

korista dra puhtus ja kord

koik kuni viimase naelani, tookoht aga puhasta 1

TOOKOHT

Kord tookohal on hea ja produktiivse t66 vajalik tingimus. Kui
tookoht on tdies korras ja hasti korraldatud, siis voib lugeda,
et pool t66d on juba tehtud.

Tookoht on sama mis téomasin. Kui masin on hasti paigaldatud
ja tapselt valja arvestatud, siis vidoib sellele kinnitada mistahes
instrumendi ja t60 laabub korralikult.

Paljud radgivad t66 teaduslikust organiseerimisest, kuid ei
poodra tdhelepanu niisugusele ttihisele asjale nagu t6okoht., Hea
tootaja erineb halvast tootajast peamiselt selle poolest, et tal on
hédsti korda seatud ja hasti

korraldatud t6okoht,

Halval tootajal on tookoht korrastamata, see on hooletusse
jaetud ja seal valitseb korralagedus.

Enne kui uurida normaliseerimise ja mehhaniseerimise voima-
lusi, tuleb luua oma t6okoha, oma tookoja kultuur.

Sealjuures on tarvis meeles pidada kaht kuldset reeglit:

1) puhtuse ja 2) korra loomine.

Kui neid tingimusi ei tdideta, siis on t66 teaduslikust organisce-
rimisest rdadakimine wvaid irvitamine selle lile.

Tookoha planeerimisel on tarvis arvesse votta jargmisi asja-
olusid:
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1. Missugusest kiiljest tuuakse materjalid t66kohale ja missu-
gusest kiiljest valmistatud tooted d&ra viiakse.

2. Millise kdega voetakse instrument: kas parema voi vasa-
kuga. :

3. Kas sageli vioetakse instrument Kkétte.

4. Milline on see instrument — kas mdoteriist voi tooriist.

5. Kas instrumendi kattevotmine on mugav (nii silmaga orien-
teerumisel kui ka huupi vottes).

6. Toopink voi kruustengid peavad olema ldhedal.

7. Toodeldavad esemed ei tohi segi minna instrumentidega ja
instrumendid ei tohi omavahel segi minna.

KUIDAS LEIUTADA

LEIUTAMISTAHE

To6 Keskinstituut esitas oma tegevuse algusest peale loosungi
«Kuidas tuleb toéotada».

Sellest olid kantud koik Too Keskinstituudi tood. Too Kesk-
instituut ei tahtnud hdmmastada uue t66plaaniga, ta ei esitanud
mingeid tehnilisi imesid, mis voiksid hdmmastada vene lihtsa-
meelseid inimesi, kes lasevad ennast uuest tehnilisest romantikast
kaasa kiskuda.

T66 Keskinstituut pidas alati silmas masinat, ta tahtis kogu aeg
rajada oma to6od

masinate rakendamise perspektiivile,

tahtis, et masinaid kasutataks mitte tiksnes seal, kus t66 nduab
koige taiuslikumaid seadmeid, vaid, nagu me korduvalt toonita-
sime, ka niisugustes tingimustes, kus tuleb tootada

sellega, mis parajasti kidepdrast on.

Isegi uue tehnika, uue, tdiusliku masina kohta avaldas T66 Kesk-
instituut oma erilise seisukoha. Ta oli arvamusel, et kbige tdius-
likum masin ei aita, kui ei stinni uut tiitipi téolist, kes on kogu
hingest masinale ustav, kes hakkab mehhaniseerimist juurutama
iga poldi, iga klotsi valmistamisel ja piitiab teha ebatdiuslikust
asjast tdiusliku, asja kas v6i mone kraadi vorra paremaks teha,
mitte aga unistada uutest meretagustest luksusmasinatest.

To6 Keskinstituut esitas vdsimatu, mitte {ihegi raskuse ees pea-
tuva loomist66 loosungi — i{imber teha k&ik, mis on olemas, ja
sundida t66tama uut viisi. T66 Keskinstituut viitis, et pdhi- ja
peaiilesandeks on luua uut thiipi to6taja, olgu see siis todline,
direktor v6i insener. Kiisimus seatakse iiles nii, et rahvahulkadele
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tuleb sisendada tahet arendada pidevalt leiutustegevust ja taius-
tada tegevussuundi, ja seda kaose olukorras, milles tuleb tootada.

To66 Keskinstituut piitidis kéikjale suunata organisaatoreid, kes
innustaksid vasimatu tooga, pideva loominguga, ja seda vahel
heades, vahel aga vdljakannatamatult halbades tingimustes.

Too Keskinstituut oli seisukchal, et uue aparaadi loomi-
sega, kellele on omane uus Kkultuuriline suund, aitab ta kaasa
aktiivsete ja julgete leiutajate, mitte iiksnes unlsta]ate vaid ka
tegelike realiseerijate uue polvkonna loomisele.

To6 Keskinstituut itleski, et kdige peamine on tegevussuund.
Kui tahate, pole tdahtis masin ise, wvaid

masina rakendamisele voetud suund.

Parafraseerides Lessingi tuntud sonu, me deklareerisime, =t tdhtis
pole masina valdamine, vaid selle taotlemine,

Kui rahvahulgad, kui toolisklass, insenerid ja ko6ik juhtijad on
nakatatud sellest vasimatust loomisvaimust, siis ei kohuta abso-
luutselt miski NSV Liidu revolutsioonilist rahvast,

Me loome joudumooda uut masinate juhtijate, transpordi juh-
tijate, tootlemisvoolude juhtijate ja 16puks elavate inimeste juh-
tijate polvkonda.

Mitte mingisugune viitamine valjapdaasmatule olukorrale pole
meile oluline. Kui meil oleks tegemist koige taiuslikuma masinaga
— automaadiga —, ka sel juhul kiisiksime, kuidaz saaks teha
rchkem kui see masin, kas ei saaks teda kiiremini to6tama panna,
voib-olla isegi tdhtsusetud tdiustused teeksid teda veelgi pare-
maks.

Kui meil on aga tegemist lihtsa kivi ja sepahaamriga, motleme
tapselt niisamuti selle iile, kuidas tagada sellele lihtsale toole kdige
tootlikum riitm.

Tuleb sundida tootajat motlema oma kdige ebatdiuslikuma 160gi
ule, et esile kutsuda alalist loomisptitiet, et luua masinat sdna
otseses mottes ei millestki.

Just sellepdrast oli meie t66 suunaks alati lakkamatu konstru-
eerimine ja leiutustegevus, mitte aga romantism, mis nii kaua
kannab ideed ega suuda kunagi vdlja jouda mudelini ega seda
mudelit pidevalt rekonstrueerida, taotledes tema selget tootmis-
efekti.

Me tahaksime siinkohal tdielikku selgust tuua. Me kutsume
tles niisugusele leiutustegevusele, mis ei peatu millegi ees, tap-
selt niisamuti® nagu Ediscni ei peatanud see, et ta oma esimese
aparaadi monteeris lihtsatest konservikarpidest.

Me apelleerime niisugusele leiutustegevusele, mis raua puu-
dumiscl teeb mudeli puust.

Me apelleerime sellele leiutajale, kes palju ei raagi, kuid kelle
mudeli vormid panevad hdammastama.
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Formularis ei tohi olla tema kavatsuse uleskiiiulust, iormu-
laris peab olema margitud mudel, selle joonis, selle reaalsus.

Meie loosung hammastas paljusid oma darmusega. Toepoolest,
me Utlesime:

«Montoorid! Teie ees on mahapdletatud maa. Teie kottides on
kaks naela ja kivi. Sellega rajate te linnal» ...

Kuulake siis, leiutajad!

Asi ei ole selles, et unistada teokssaamatust masinast, vaid asi
on selles, et omada

vankumatut leiutamistahet.

Asi on selles, et mitte kunagi ei tohi apelleerida armuandidele.
Asi on selles, et mitte kunagi ei tohi valada pisaraid vdaljapaas-
matu olukorra parast. Kogu asi seisab vaid vankumatus loovas
tahtes, mis alati nduab objekti, mitte aga palvet, ja nduab alati
mudelit, mitte aga kavatsust.

Meie loosungiks on sihikindel, mitte millegi ees peatuv orien-
teerumine voidule, Konstrueerida tuleb sellest materjalist, mis
parajasti kdepdrast on, voi siis sellest materjalist, mida on vaja
iga hinna eest hankida. Meil on tarvis just niisuguseid aktiivseid
leiutajate hulki ja tuleb

korvale heita koik

need, kes ainult kannavad ideed ega suuda asja anda.

Ara kedagi oma leiutusega tiiiita,
dra ole liiga agar, vaid

MUUDA SEE IGA HINNA EEST ASJAKS!

KUIDAS LEIUTADA?

Kui keegi raagib tosiselt t66 teaduslikust organiseerimisest,
peab ta teadma, et selle elluviimiseks on tingimata tarvis

olla leiutaja.

Oletame, et me oleme tdna omandanud koik t66 teadusliku orga-
niseerimise reeglid. Me teame hdsti, mis on Taylori siisteem, me
oleme suurepdraselt mdistnud, mis on normaliseerimine, kuid
selleks et laheneda mingile konkreetsele toole, nditeks normali-
seerimisele, ja igasugustes tingimustes ellu viia t66 teadusliku
organiseerimise printsiipe, on tingimata tarvis olla leiutaja.
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Oigupoolest olid koik silmapaistvad inimesed, kes t&otasid
valja t66 teadusliku organiseerimise printsiipe, leiutajad. Ent
sedasama voib Oelda ka iga tavalise inimese kohta, kes hakkab
organiseerimisega tegelema. On ju kogu kiisimus selles, kuidas
tihendada korra ja arvestuse (t66 teaduslik organiseerimine) liht-
sat printsiipi taiesti konkreetse tegelikkusega. Niipea kui me
oleme selle tegelikkusega kokku puutunud, kerkib iiles ktisimus,
et tingimata on vaja leiutada, tingimata on tarvis olukorrast vil-
japddsu leida, tingimata on tarvis vélja arvestada ja luua taiesti
uut kombinatsiooni, taiesti uut tookorda, uusi rakiseid, uusi inst-
rumente, thesdbnaga, on tarvis nii

ko-ha-ne-da,

et tingimata midagi Glimalt tdhtsat, praktilist valja moelda. Siit
on selge, et igaliks, kes tdsiselt radagib t6o teaduslikust organisee-
rimisest, peab. olema kas v6i tdhtsusetu leiutaja, kuid ikkagi
leiutaja.

Praegu tegelevad paljud inimesed mitmesuguste leiutustega,
kuid endastmédistetavalt langeb paljudel inimeste] parast esimest
dpardumist huvi nii leiutamistehnika kui ka leiutuse ellurakenda-
mise vastu. Leiutamisel

proovitakse iseloomu,

Téeline leiutaja ei hakka tahelepanu poorama sellele, et teda on
jahedalt vastu voetud, et talle on teele tdkkeid seatud; tal voib
clia méningaid ebadnnestumisi, tal véivad olla mustad paevad,
kuid ikkagi saavutab ta oma eesmargi. Meenutagem, et sellised
leiutajad nagu Edison virelesid varases nooruses viletsuses: neid
monitati, nende {ile irvitati, neid aeti lihtsalt minema, kuid ikkagi
joudsid nad avarale teele vilja. Leiutaja esimeseks omaduseks
peab olema

vankumatu tegevustahe,

energia, mis ei jaa peatuma ajutiste ebadnnestumiste ees, iseloom,
mis Onnetuses ainult karastub, Ent peale energia on tarvis, et
leiutajal oleksid veel mdéned teised omadused.,

Nii on leiutaja védga vajalikuks omaduseks

vaatlusvoime,

Leiutajal peab olema niihdsti iildine vaatlusvoime, selleks et
ndha mingi ndhtuse, masina ja stindmuse uldkuju, kui ka samal
ajal

pisiasjadesse tungiv vaatlusvdime,

mis nduab alalist tdhelepanu. See pisiasjadesse tungiv vaatlus-
voime valjendub selles, et inimene véib igal momendil poorata
tdhelepanu sellele, millele ta soovib. Igas komplitseeritud néh-
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tuses ja igas komplitseeritud masinas peab ta ndgema moningaid
osi justkui periskoobis, rangelt piiritledes seda vaikest piirkonda,
mida {a vaatlema peab. Oma silmaga, oma tdhelepanuga peab ta
keerukas esemes oskama iiht kindlat kohta tabada ja seda jdlgida,
pooramata sealjuures mingit tdhelepanu koigile muudele komp-
litseeritud asjaoludele, mis antud kohaga on seotud. Leiutajal
peab olema mitte ainult niinimetatud lai haare, vaid ta peab
liksikasjalikult siivenema «pisiasjadesse». Ei tohi arvata, et leiu-
taja on inimene, keda huvitab ainult kontuur, ta peab huvi
tundma »

iga joonetdombe vastuy,

ta peab oma silmaga, oma sormedega, oma korvaga tungima
igasse uuritava eseme pilusse, igasse avausse ja praosse. Kui seda
ei voimalda silmad, kérvad ja sormed, siis peab ta abiks votma

mooteriista,

mikroskoobi, ruupori, elektrikella, elektrijuhtme jne., kuid ta
peab vilja joudma selle peidupaigani, mis ei ole lihtsalt vdike,
vaid mikroskoopiliselt viike. Niisiis peab iiheks leiutaja peami-
seks omaduseks olema kdige peenem vaatlusvdime, rangelt pii-
ritletud vaatlusvoime.

Mairgime niiid veel iiht tdhtsat leiutaja omadust — analiitisi-
misvoimet, s. o.

voimet jaotada osadeks

kdike seda, mis on keeruline. See on vidga néudlik vdime, mis
eeldab aarmiselt suurt t66voimet, Selle t66 peamiseks instrumen-
diks on nuga, mis 15ikab halastamatult koik keerulise uksikuteks
viikesteks nahtusteks, iiksikuteks véikesteks osadeks. Analiiisida,
s. 0. jaotada osadeks, on véimalik kas ruumis voi ajas. Suhteliselt
lihtne on jaotada keerukaid nahtusi

ruumis,

sest eeldatakse, et keerukas ese seisab paigal, et seda on vdima-
lik rahulikult vaadelda ja jarelikult ka osadeks jaotada. Tuleb
oppida teha nii, et te paigalseisvat eset voiksite alati ndha konst-
ruktiivselt,” mitte aga iildmassina. Naha eset konstruktiivselt
tihendab méista, millistest osadest ta koosneb ja milline o:a
mobjutab teist. See tdhendab teada, et kui Uks osa valja votta, siis
muutuvad teised osad elutuks. Hoopis raskem on dra oppida
eseme vOi mehhanismi jaotamist

ajas.

See tidhendab, et te tund-tunnilt, minut-minutilt ja sekund-sekun-
dilt kujutate endale selgesti ette tema t60, tema tegevuse pilti.
Tuleb Helda, et erinevate masinate ja mehhanismide t66s on paliu
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niisugust, mida ei ole vdimalik tabada, niisugust, mida on palja
silmaga raske dra tunda. Selleks kasutatakse mitmeid
ajamootjaid:
kella, kronomeetrit, foto- ja filmiiilesvétteid, helisalvestamist mit-
mesuguste aparaatide abil jne. Ent leiutaja peab isegi neid kee-
rukaid aparaate ja riistu kasutamata kujundama endas harjumuse
ara tunda mitmesuguste vihjete, eri liikkumisvarjundite ja juhus-
like koikumiste jargi antud liikkumise omapéra ja mdistma, millest
see on tingitud.
Leiutaja jargmine vajalik omadus on

fantaasia,

kuid leiutaja ei pea mdistagi olema niisugune heasiidamlik ja
idilliline fantaseerija, kes unistab piimajégedest ja pudrumadge-
dest, vaid ta peab olema range, liikuv ja konstruktiivselt métlev
fantaseerija, kes suudab

kiiresti lahendada

tiht nahtust teisele; ta v6ib momentaanselt niha antud nahtust
k&ikvoimalikes kombinatsioonides; ta véib valkkiirelt meenutada,
kas antud ndhtus ei kordunud mingis teises masinas, mingis teises
aparaadis voi teises siindmuses. Tal peab jarelikult olema

suurepdrane mailu,

niisugune madlu, mis sé6bib pihe pildina, s. o. leiutajal peab
olema elav kujutlusvéime. Leiutaja peab oskama parast oma lah-
kavat analiiisi fantaasia abil valkkiirelt siduda tiht ndhtust tei-
sega, naha olemasolevat sarnasust, nii et tal téepoolest tekiks

inspiratsioon.

Leiutaja teeb oma avastusi just fantaasiavéime tulemusena, Tema
loomisvéime tekib just sel hetkel, kui ta on midagi rangelt osa-
deks jaotanud, midagi pshjalikult vaadelnud ja seejdarel oma hea
madlu téttu kiiresti leidnud sarnase ndhtuse teistes kombinatsioo-
nides ja sedasama ndhtust méne teisega iihendanud. See ongi

leiutaja kéige suurem, pidulikum hetk. Sellest ndahtub, et see hetk
saabub

kdige viimasena,

S__e__e hetk saabub pikaajalise, tohutut vastupidavust néudva raske
06 tulemusena. Leiutaja pidupdevale eelnevad otsingute karmid
argipdevad. Niisiis, selleks et olla leiutaja, on néutav:
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Hi vankumatu energia,

i peen vaatlusvoime,
g analiiiis,
SR malu,
Aiz et kujutlusvoime,
Maha kirjutada, R fantaasia.
plagieerida, BT
kopeerida — ey
selleks pole palju tarvis,
uue tooga \\\
kO" - \\
ha- P
ne- e
mi- e
seks e

aga :
on juba vaja leiutada.

Proletariaat ei tule voimule selleks, et veeta aega kittevdidetud
tootmisriistadega, vaid selleks, et neid
ARENDADA, ULENDADA

ja panna nad ennendgematult Kiiresti tootama.

#

Ara piitia kohe pdoret teha —
alusta pisiasjadest.

Médned inimesed raagivad vélismaistest imedest ja lasevad kaed

riippe. Aga sina tee ise imet oma kodus: vbida ja tule raskest
olukorrast vélja visa tahte ja paari instrumendi abil.

LEIUTUSTEGEVUSE STAADIUMID

Idee. Mudel. Konstruktsioon. Kaup.

...On tarvis tapselt kindlaks madadrata leiutustegevuse etapid,
selleks et iga leiutaja moistaks hdsti seda teed, mida tema leiutus
peab labi kdima.

Omaenda kogemuste najal ja leiutajate ulatusliku vaatlemise
alusel, mis leidis aset neis asutustes, kus autor oli to6tanud, teeme
joudumodda kindlaks leiutustegevuse etapid.

Neid etappe on neli. Nimetame neid lithidalt: idee, mudel,
konstruktsioon ja kaup. :
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I. IDEE

Pole vajadust radkida, et enamik leiutajaid 15petab sellega,
et ainult krooniliselt kannavad endas ideed.

Nad radgivad sellest kdikjal, hindavad eksisteerivat ainuiiksi
oma idee seisukohalt. Kuid see idee orjastab neid niivord, et hal-
vab idee realiseerimiseks tehtava iga praktilise sammu,

Teatavasti kuhjuvad leiutajate motted peamiselt juhuslikult,
oletusena. Idee v6ib tekkida meeleoluna.

Pédrast seda fikseerite te intensiivselt oma tdhelepanu sellele
ideele, kujutlete palavikuliselt juba mitte selle idee detaile, mitte
selle konstruktiivset kesta, vaid unistate sellest, kuidas te oma
leiutusega maailma onnelikuks teete. Idee staadium on kdige vas-
tutusrikkam ja koige reetlikum

leiutustegevuse staadium,

Iga leiutaja, kui tal on teatud idee, peab endale eesmargiks
seadma muuta see idee otsekohe, tikskdik millisel viisil mudeliks.

K&ik, kes on leiutajaid tundnud, on kindlaks teinud, et enami-
kul leiutajatest asub idee ja mudeli vahel terve kuristik. T&si
kill, on niisuguseid erakordseid ideesid, mida patenteeritakse
nende tekkimise momendil. Ent kiesoleval ajal pole peaaegu ole-
mas niisuguseid véimalusi, et patenteeritaks ideed ja tuntaks
huvi ainult idee vastu.

Kaesoleval ajal tuntakse huvi ainult asja vastu.

Niisiis asume mudeli juurde!

II. MUDEL

Mudel tuleb iga hinna eest teha lkskoik missugusest materja-
list, mida parajasti kaepdrast on. Kui pole véimalik teha mudelit
selle sbna otseses méttes kui tulevase konstruktsiooni prototiiiipi,
siis tuleb teha kas v6i mudeli imitatsioon. Mudeli juurde tuleb
asuda resoluutselt, pioneeri meeleoluga, kes tootab valjapdas-
matus olukorras. Siin peab leiutajast saama leiutaja «ruudus»: ta
peab kasutama isegi aseainet; kuigi asi on tarvis teha metallist,
voib seda teha ka kartongist, kui metallj kdepérast pole.

Mudel on see, mida teatris tuntakse maketi nimetuse all. Seda
tuleb tingimata teha, ja idee ongi muudetud asjaks!

Ainult sellesse leiutajasse véib uskuda, kes leiutustegevusest
on tle ldinud asja, selle tegeliku reaalsuse juurde.

III. KONSTRUKTSIOON
Mudel on hinnatav selle poolest, et ta innustab. Asja ilmumine
idee asemele innustab leiutajat. Mudel ise on kogu edaspidise
, t06 suurimaks stiimuliks.
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Kui aga leiutaja tosiselt arvab, et mudelist voib midagi teha,
peab ta endale eesmirgiks seadma konstrueerida tapselt valja-
arvestatud mehhanismi voi tapselt viljaarvestatud ehitise. Ja kui
antud konstruktsioon pole péris tdpne, siis tuleb abiks votta
jooniseid, inseneriarvestust ja anda leiutusele taiesti 16plik konst-
ruktsioon. ;

Kui leiutaja oma detailide ja joonistega toime ei tule, siis peab
ta taotlema peamist eesmérki oma konstruktsiooni iikskoik mil-
liste elementaarjooniste abil.

Leiutaja ei pea muidugi habenema seda, et tal puuduvad tead-
mised tdpse inseneriarvestuse tegemiseks.

Meenutagem, et terve rida leiutajaid vaatab neile klisimustele
véaga lihtsalt: nad poérduvad teatud spetsialisti poole, kes teeb
mudeli vajaliku konstruktiivse arvestuse.

Leiutustegevuse edasiarendamine on voimalik ainult siis, kui
on olemas tapne konstruktiivne arvestus.

IV. KAUP

Kuid see pole veel koik. Ainult konstruktsicon voimaldab suu-
nata leiutust tegelikku ellu, tarbijale.

Mudel voib innustada. Konstruktsioon voib vaimustada.

Mudel innustab métte julgusega, mudel v&ib innustada reaal-
susega. Konstruktsioon voib vaimustada tdpse arvestusega.

Ent tarbimine hoiatab meid. Ta néuab kalkulatsiooni, ta nouab,
et iga leiutus kas tooks kaasa uue tendentsi elus voi kujundaks
iimber vana tendentsi, kuid igal juhul peab ta tarbijate seisu-
kohalt olema odav.

Ainult konstruktsiooni ja tdpse arvestuse alusel on voimalik
teha kalkulatsiooni, on voimalik moelda selle iile, et leiutus
muutuks kaubaks.

Paljud leiutused, isegi vdljaarvestatud konstruktsiooni staa-
diumis, saavad fiasko osaliseks ainult sellepdrast, et nad kujuta-
vad endast kiill motte fenomeni, kuid pole turuga absoluutselt
kohandatud. >

Esimene leiutustegevuse staadium — idee — on véga ldhedane
poeedi, kunstniku, ihesénaga, vaimustatud looja loomistGole.
Mudel viib otsekohe selle idee reaalsetesse, kdegakatsutavatesse
piiridesse. Just sel staadiumil, mudeli staadiumil, astub vaimusta-
tud poeedi asemel areenile vasimatu tahtejouline inimene. Konst-
ruktsiooni staadiumil tegeleb leiutaja tédpsete mehhanismidega,
arvudega, range koigutamatu arvestusega ning 16puks kalkulat-
siooni ja kauba staadiumil siinnib poeedist kommersant...

Sellest analiiiisist nahtub, milliseid tohutuid raskusi tuleb igal
leiutajal iiletada. Algul oli ta vaimustatud poeet, 15puks peab ta
olema proosaline kaupmees.

Sellepdrast saavadki arvukad leiutajad krahhi osaliseks. Just
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selle tottu, et on olemas vihe inimesi, kes oleksid suutelised
ennast nii Gmber kehastama ning oma inspiratsiooni arvude ja
kasumite raamidesse aheldama . . ;

IGA LEIUTUSE GRAAFIK

Ideed tdhistame tdhega A,

mudelit tdhistame tdhega B,
konstruktsiooni tdhistame tahega C
ja kaupa tdhistame tahega D.

Kui see leiutus on esindatud ainult
A-ga, siis ei leia see meie thiskonnas
mingit vastukaja. See leiutus voib teki-
tada moéningat ajutist huvi, kuid mitte
rohkem.

Kui leiutus on esindatud A+ B-ga,
hakatakse sellesse uskuma.

Kui leiutus on esindatud A+B+C-ga,
siis hakkavad selle vastu huvi tundma
tehased.

Kui leiutust esindavad A+B+C+D;
hakkab selle vastu huvi tundma turg.

Kui sa tahad kisitseda instrumenti ja masinat, pead sa tundma
instrumendi
arenemisastmeid
koige lihtsamast ja iidsemast instrumendist kunj koige tdiusli-
kuma
’ RAKISENI.

Koéik rakised
vOib taandada
kolmele tiitibile:
SABLOONID,
mis mdaravad tdpselt kindlaks koha,
SUUNAJAD,
mis mddravad tapselt kindlaks liitkumissuuna,
JUHTIJAD,
mis panevad liikuma,
Seniajani rakendati neid
INSTRUMENDI ja
TOODELDAV A
MATERJALI suhtes.
Rakendame neid niiiid ka
TOOLISE suhtes,
alustame
TOO MEHHANISEERIMIST.,
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TOO OPETAMINE

Kui sa tahad dppida todtama, siis tea,
et sinu esimesed proovitéod,
esimesed katsed,
esimesed harjutused
ON KOIGE KALLIMAD.
JUST ESIMESTEL PAEVADEL ANNAD SA
endale uldise suuna,
kujundad harjumuse,
tootad valja ldhenemisviisi,
KARASTAD TAHET.
SELLEPARAST
viimistle oma koige lihtsamaid liigutusi,
métle selle iile, kuidas sa instrumendi katte votad,
madra kindlaks oma asend ja kehahoiak,
jalgi silma, anna talle kerget ja mugavat
160d,
opi oma votet tegema taiuslikult.
ASETA KINDLALT MAHA JALAD,
HOIA MUGAVALT KASI,
TEE TAPSELT JA OKONOOMSELT TOOLIIGUTUSI —
SIIS ORIENTEERUD HASTI
JE GBI

Keha tuleb juhtida nagu toomasinat.
Vaiki laiast haardest, naita end kitsal baasil.
*
Kui oled pohilisi votteid tundma oppinud, siis pole raske kogu
tood ara oppida.
Ara raagi suurtest ruumaladest: opi kasutama Kitsast ruumi
ja piiratud aega.

MIS ON TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE?

Paljud, kes 166 teadusliku organiseerimise alustega on juba
eelnevalt tutvunud, kiisivad ikkagi, mis on {66 teaduslik organi-
seerimine. Me tahame praegu lithidalt, paari sonaga, populaarselt
jutustada, mis asi see on.

Téo teaduslik organiseerimine tdhendab

arvestatud organiseerimist.



Kogu asi on just arvestuses. Téosi kill, arvestus t66s oli ka varem
olemas, arvestati vilja, kui palju t66 maksab, arvestati valja, kui
pika ajaga on vé&imalik mingit asja valmistada. T6¢ teaduslik
organiseerimine muudab selle arvestuse koige tdpsemaks ja koige
detailsemaks. Jarelikult voib 66 teadusliku organiseerimise
kohta celda, et see on

tdpselt viljaarvestatud t66 organiseerimine,

Nitid jutustame lihidalt, kuidas seda ellu viiakse,

See toimub jirgmiselt, Aastatuhandete vilte] Oppisid inimesed
juhuslikult to6tama, kujundasid ja korraldasid t66 imber, ning
16ppude 16puks kujunes késitooteadus, Ent ikkagi té6tas iga Maa
omamoodi, iga késitéoline motles valja oma toéviisid, Niitid aga
on kdtte jdudnud aeg, mil me kdiki neid viise

eelnevalt tundma Opime,
seejarel iga viisi ja iga votte
jaotame iiksikuteks osadeks,
neid osi vordleme juba liksteisega ja hiljem valime valja, milline

neist on
parem,

Pdrast seda koostame nendest osadest erilised
read
ja I6puks paigutame need read nii, et t66 olekg kdige
6konoomsem,

et kuluks kdige vihem aega, et inimene kdige vihem visiks ja
16puks, et t66 ise oleks vaga

tapne.

Selles ongi t66 teadusliky organiseerimise olemus,

Kogu seda t66d on vOimalik teha Peaaegu ilma instrumendita,

depdrast peab olema vaid koige tavalisem taskukell, Hiljem aga,
kui see t66 huvi pakub, kui ta juba algul kasu annab, vétame
kella asemel kronomeetri, mis ej arvesta aega minutilise tapsu-
sega, vaid sekundilise ja isegi sajandiksekundi tdpsusega.

Sel juhul on muidugi kogu t66 niahtay nagu klaaskupli all, ja
me saame iga pisiasja, mida me varem ej marganudki, paremini
arvestada.

T66 teaduslikul Organiseerimisel on tegemist mitte lksnes t606-
vottega, elutu materjaliga ja masinaga, vaid tal on tegemist ka

ilmas on.
T66 teaduslik organiseerimine piitiab sadsta té6taja joudu, teha
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nii, et ta véimalikult kaua tootaks, ei vasiks ja sealjuures pIo-
duktiivselt tootaks.

Tuleb 6elda, et oskuslik organisaator on see, kes suudab korral-
dada tood kitsastes oludes: piiratud ajathikus, vaga piiratud, vai-
kesel ruumalal, vdheste instrumentidega ja piiratud materjaliga,
kusjuures ta peab tihtipeale aega tlile kandma ruumi ja ruumi ule
kandma aega. Instrumendi puudumisel peab ta leidma valjapadsu
teises materjalis, materjali puudumisel leidma valjapddsu instru-
mendis.

ES
Mis on t66 teaduslik organiseerimine?
See on rangelt arvestatud kogemustele rajatud organiseerimine.
F
Enne kui muuta todviisi,
- on tarvis seda hoolikalt tundma Oppida.

TOO TEADUSLIKU ORGANISEERIMISE PEAMISED KUSIMUSED

I. Korraldava' t66 range eraldamine tdidesaatvast toost. Seda on
tarvis 1dbi viia nii tehase tipporganisatsioonis kui ka koige vaik-
sema, koige tavalisema t66 puhul (kruustangidega tootamisel],
masinatel, tookodades, dues jne.).

II. Kogu tootmisprotsessi esialgsete tapsete

uuringute

libiviimine. Seda tuleb teha tootmisprotsessi tdpse kirjeldami-
sega ja selle aja tdpse modtmisega, mis kulub igale tiksikule
operatsioonile, igale iiksikule to66le.
[II. Tooliste ja teenistujate tdpne
valik.
Iga topline ja iga teenistuja vajab olenevalt tehtavast toost tea-
tud iseloomu. Kui valik on onnestunud, saab kogu tehas té6tada
hea koormatusega, kui aga valik ebadnnestub, hakkab tehas hal-

vasti téotama.

IV. Tééliste ja teenistujate ettevalmistamine. Sellele kusimu-
sele ei pooratud tdhelepanu, ometi kerkib praegu iiles kisimus,
et tehastes tuleb peale tavaliste tooliste ja teenistujate kasutada
erilist

instruktorit, :
kes mitte iiksnes Opetab k&iki, vaid annab koigil rasketel juhtu-

del ka ndpunaiteid.
V. Erilise palgasiisteemi kehtestamine, mis innustaks pidevalt

tootama.

Niisugune
palgasiisteem

on tuntud premiaalpalgasiisteemi nimetuse all.
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SEADMED JA TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE

Paljud arvavad, et t66 teaduslikku organiseerimist on voimalik
juurutada ainult vdga heade seadmete juures, Tegelikult pole see
Gige. T66 teaduslik organiseerimine on vbimalik viga tdiuslikus
tehases, mis on varustatud automaatmasinatega, kuid see on v5i-
malik ka iiksk6ik millises teises kohas, iikskoik kus.

Tuleb meeles pidada, et peamine omadus, mida néutakse (66
teaduslikult organiseerijalt, on &irmine saastlikkus, nii materjali
kui ka inimenergia sdistmine. Selline saastlikkus aga on Voi-
malik :

kus tahes.

Kirves vbib eristada kaht osa: kirvetera ja kirvevars. Kuj te
tahelepanelikult vaatate kirvetera, siis ndete, et just see kui noa
vorm jark-jargult taiustus, kuni sellest sai praegu koigile tuntud
16iketera, mida valmistatakse kiirldiketerasest. Kui kirves
oli kunagi kohandatud peamiselt puu tootlemiseks, siis 16iketera
on niitd kohandatud kéige kévema metall tootlemiseks, ta voib
tootada isegi ligi 600° temperatuuri juures ega tunne sealjuures
kahjulikke muutusi. Sama k&ib ka kirvevarre kohta, V5ib 6elda,
et tema vdga ldhedaseks sugulaseks on haamer., Kirvevars ja
haamer arenesid ja taiustusid jark-jargult ning soodustasid 16p-
pude 16puks kdigi tehases kasutatavate 166gi- ja pressmasinate
loomist, nii et me ei tea veel, mis ldahemas tulevikus toimub 18i-
ketera ja auruhaamriga: véib-olla asendavad neid niisugused
tdiuslikud masinad, et nad niivad meile niisama veidratena, nagu
kirves on veider auruhaamri ja loiketeraga vérreldes.

Masin areneb pidurdamatult, kuid seame iiles kiisimuse teist-
moodi. Kui kasutaksime ainult kirvest, kui kasutaksime ainult
haamrit ja koige lihtsamat instrumenti, kas ei saa siis niisuguseid
instrumente tdiustada? Vétame nditena sama kirve. Ménedes kir-
vestes on Kirvevars kirvetera suhtes otsenurga all, teistes kirves-
tes aga on ta ldiketera suhtes kallutatud. Rootslased on iiksik-
asjalikult vélja tédtanud sellesama kirve konstruktsiooni ja
leidsid 16ppude 16puks kdige kasulikuma kirvevarre kallaku, Tap-
selt nii nagu rootslased motlesid ka ameeriklased sella ule, milline
peab olema Idiketera kallak mitmesuguste tédde tegemisel, Sel-
gus, et kui meil on tegemist kdsitsito6 instrumentide abil tehtava
to6ga, siis varre ja ldiketera vahimgi muutmine suurendab vastu-
pidavust mitmekordseit.

Samasugune lugu on kirvega. Kui kirvevars on tiiesti otse nagu
tehastes kasutatavatel haamritel, siis t66 ajal, kui inimene visib,
ei hoia ta kési enam nij kovasti kirvest kinnj ja see hakkab ké&est
dara kukkuma. Kui aga kirvevarre ots on sissepoole painutatud,
siis tunneb kési end hoopis rahulikumalt ja muidugi v6ib niisu-
guse kirvega kauem tédtada. Siit on selge, et lihtsa instrumendi
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iile tuleb meil palju rohkem mdelda kui tdiuslike masinate ule.
Kui me masina juures teeme mingi tdiustuse, siis annab masin
meile muidugi markimisvaarse efekti, kuid lihtsate instrumentide
igasugusel tdiustamisel on efekt tunduvalt suurem.

Niisiis on t66 teaduslikku organiseerimist

voimalik juurutada kdikjal

ja igasugustes tingimustes. Isegi kui me nditeks harime maad koo6-
giviljaaias, peaksime otsekohe motlema labida vormi tle, mot-
lema selle iile, kui madalale peab meie keha laskuma, mdotlema
selle iile, kui laiad peavad olema vaod, et neid oleks voimalik
paremini, 6konoomsemalt ja kiiremini niisutada, okonoomsemalt
ja kiiremini rohida. V&i kui me hakkaksime téna pdldudele sonni-
kut vedama, siis peaksime ka seal katsuma rakendada t66 teadus-

' liku organiseerimise printsiipi. Me motleksime selle tle, mis
' oleks kasulikum, kas pilduda sonnikut poldudele laiali hobuse

jarel sammudes voi aeg-ajalt hobust kinni pidada ja sonnikut
vankri timber laiali pilduda. Me néeksime, et need viisid
erinevad teineteisest, kuid molemad nduavad palju aega ja
raha. Sellepdarast on ka lihtsas olukorras, pdllul, kus pole
mitte midagi peale maa ja tavaliste harkidega laialipillutava
sonniku, voimalik'tood teaduslikult organiseerida. Kui meil seal-
juures on pdllul kell ja kui me seda jalgime, siis vaatamata sel-
lele, et meil on tegemist ainult maa, hobuse, sonniku ja harkidega,
saame kiillaltki hea t66 teadusliku organiseerimise laboratoo-
riumi.

OPERATSIOONIDE ARVESTAMISE JUHEND

Operatsioonide arvestus toimub selleks, et selle alusel koos-

' tada hiljem tdpne instruktsioon nii aja suhtes, mis kulub antud

operatsiooni sooritamiseks, kui ka toéoviiside valjatootamiseks.
Selleks on tarvis teha jargmist:
1. Jaotada voOimalust mooda koik tood

gruppideks,

neid gruppe voib tdhistada kas olenevalt tsehhist, kus antud t66
tehakse, voi pohilisest materjalivahetusest. Jarelikult jaotatakse
koigepealt t66 gruppideks.

2. Parast seda jaotatakse to6de grupid

iiksikuteks operatsioonideks.

Operatsioonid erinevad iiksteisest selle poolest, et neid soorita-
takse kas erinevatel tookohtadel voi siis iihel ja samal tédkohal,
kuid erinevate instrumentidega.
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3. Pdrast seda kui operatsioonid on kirjeldatud, tuleb vaadelda
iga tksikut operatsiooni ja tédpselt iiles markida
koik votted,
mille abil antud operatsioon sooritatakse,
4. Parast seda kui toode grupid, operatsioonid ja votted on
kindlaks mddratud, véib juba koostada

tooskeemi,

See tooskeem tuleb tapselt vélja joonistada ja parast selle tihele-
panelikku vaatlemist teha vajalikke muudatusi nii gruppide kui
ka operatsioonide planeerimises.

5. Parast skeemi koostamist tuleb kdik grupid, operatsiocnid ja
votted

teistkordselt registreerida.

Pérast seda kui me oleme seda teist korda teinud, saame tohuiu
kindluse ja me oleme t66s taiesti orienteeritud.
6. Nitd asume iiksikute operatsioonide

tdpsele registreerimisele,

Antud staadiumil voime endale lubada mitte iiksnes registreerida
tksikuid vbtteid, mida nende operatsioonide juures kasutatakse,
vaid ka jalgida,

kronomeeter kies,

kui palju aega mingiks votteks kulub. Uksikuid operatsioone on
vaja registreerida mitmetel toolistel, kes teevad iiht ja sama tood.
Pdarast seda vbime kindlaks teha keskmise aja, mis kulub antud
operatsiooni sooritamiseks.

7. Liigsete wvotete viljaliilitamine.

Pdrast seda kui me oleme tuletanud keskmise ja juba ndinud,
milline ajavahe on eri téélistel, peame esitama endale kiisimuse,
kas kuskil esineb liigseid vétteid v6i tehakse iihtesid ja samu vot-
teid vdga oskamatult. Siis seisab meie ees kaks tlesannet: kas
neid liigseid votteid vélja liilitada v&i asendada ithed votted
teiste, kdige ratsionaalsematega.

8. Pdrast seda voime katsuda

asendada

kasitsivotteid okonoomsemate kasitsivotetega. Antud juhul tuleb
meil orienteeruda kas oskuslikumale toolisele vai omaenda
kompetentsetele kutsealastele teadmistele.

9. Moningaid késitsivétteid piitiame pdarast seda asendada

mehaaniliste votetega,

olgu need surumisvotted voi siis niisugused kasilsitodvotted,
mille puhul rakendatakse koige tdiuslikumaid mehaanilisi raki-
seid.
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10. Nuud voime koostada
instruktsioonikaardi,
mis nditab meile, millises jarjekorras tuleb t66d teha. See inst-
ruktsioonikaart koosneb mdningatest jarjekindlalt fikseeritud
punktidest, kus on dra ndidatud tksteisele jdrgnevad votted.
11. Esialgsete vaatluste alusel kehtestame niitid Uksikute ope-
ratsioonide sooritamiseks vajaliku niinimetatud

tingaja.
12. Selle tingaja alusel madrame juba kindlaks

ajatasu
vastavalt sellele tingajale.
tiikitootasu
kui ka mitmesugused
premiaaltasusiisteemid,
14,“Parast koike seda vdime endale lubada tiiksikute operatsioo-
nide ja tiksikute votete kdige detailsemat, kdige

hoolikamat kronometreerimist

ning peame taotlema, et igale tiksikule operatsioonile ja igale
iiksikule vottele kuluks selleks tdpselt ettendhtud aeg.
Selline on tootmisalase arvestuse ja registreerimise kaik.

TTO OPETUSE SUUNAD

Kui me radgime too teadusliku organiseerimise asjalikust ja
tosisest spetsialiseerimisest, siis kerkib koigepealt lles spetsiali-
seerimise formaalse ulatuse kiisimus. T66 teadusliku organiseeri-
mise igakiilgsel arenemisel voib ta h6lmata mitte liksnes mitme-
suguseid niinimetatud téoprotsesside kiilgi, vaid ka kogu kultuuri
tervikuna. Jarelikult, kui me prooviksime ammendada koik spet-
sialiseerimise suunad, selguks, et nad on lépmatud. Et dra hoida
killustatust, peame asjaliku spetsialiseerimise kiisimusi kdsitlema
teatud metoodika, metoodilise joone raames. Selle asjaliku spet-
sialiseerimise suunad on meie arvates jdrgmised:

1. Bioloogilise eksperimendi tehnika. See tehnika peab hol-
mama koike, mis on tuntud psithholoogiliste ja fiilisikaliste labo-
ratooriumide nimetuse all. Eksperimenti ennast on hoopis
mugavam (mitmesuguste formaalsete lahkarvamuste valtimiseks)
nimetada psiihhofiisioloogiliseks eksperimendiks. On selge, et
selle kiisimuse uurimisel tuli baseeruda tdiuslikul laboratoorsel
tehnikal, mille on andnud kaasaegne eesrindlik loodusteadus: see
on loodusteadus, mis on iihendatud fiitisikateadustega.
| 2. Tehnoloogilise, t66tleva eksperimendi tehnika: koik see, mis
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puudutab eksperimenteerimist instrumentide, masina tootlemis-
osade ja igasuguste kiirseadistega. Eksperimenteerimine sel alal
algas toopingitehnikast.

3. Fikseerimine — koik see, mis on tuntud mitmesuguste t66-
vOi korraldamisliigutuste tilestdhenduse all. Ké&esoleval ajal
kasvab see distsipliin tle iseseisvaks teaduseks ja nduab kolos-
saalset spetsialiseerimist.

4. Tehniline t66tlemine. Selle nimetuse all moistame koiki
selliseid t0id, mis maddravad kindlaks instrumendi- ja masinatoo
koige ratsionaaisemad viisid tehnilise téotlemise moéttes.

5. Biomehaanika. Teadus, mis annab ettekujutuse inimese vdi
loomade liikumise seadustest ning puudutab peamiselt kolme
bioloogilist kiisimust: neuralgia, luustiisteem ja musklisiisteem.

6. Toopsiihholoogia. Praegu on tuntud psiihhotehnika nimetuse
all. Meie arvates on psiihhotehnika ainult téépsithholoogia osa.
Tema llesanne seisab selles, et kindlaks maidarata koik psiithho-
loogilised suunad, mis antud t66 juures valja kujunevad.

7. Tédéfisioloogia. Ta tegeleb niinimetatud energiabilansi kiisi-
mustega. Ta uurib koike seda, mida organism saab juurde toidu,
hapniku ja koigi organismi elutegevust intensiivistavate erutuste
ndol. Siin uuritakse ka koike seda, mida antud organism kaotab
nii selle t66 kui ka nende erutuste téttu, mis organismiie teatud
kahju tekitavad. Muide, nimetatud valdkonda tdhistati enamasti
terminiga «t60kaitse», mida me praegu omaette probleemiks ei
eralda.

8. Pedagoogikateadus — sellest, kuidas treenida, kuidas kujun-
dada teatud t6ovilumusi ning kuidas tagada nende automaatset
progressi ning omandamist jne.

9. T66 organiseerimine ise, s. o. tooprotsesside arendamine nii
ruumis kui ka ajas ja nende kahe muutuva suuruse alusel mitme-
suguste t00 ja tootmise juhtimise vormide loomine. Siin kujune-
vad ka teatud sotsiaalsed doktriinid ja see kujutab endast kahtle-
matult teadmiste tippvaldkonda, mida me nimetame «sotsiaalseks
inseneriasjanduseks».

See, kes teab, kuid ei oska, on mehhanism ilma mootorita.

UUS KULTUURI SUUND

Maailmas on kaks organisatsiooni tiiiipi:
SOJAVAEGRGANISATSIOON
ja
TOOSTUSORGANISATSIOON.
Séjavieorganisatsicon — peamiselt kontsentreeritud
psiihholoogia.
Toostusorganisatsioon — peamiselt rikkalik tehnika.
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Kultuur ise ei ole meie késituses midagi muud kui tehniline ja
sotsiaalne vilumus. See kultuur nduab tervet rida omadusi, mida
me nimetame suundadeks. Kultuurialaste suundade all me mois-
tame mniisuguseid bioloogilisi ja sotsiaalseid omadusi, mis tagavad
neid omadusi omavale inimesele kultuurilise ja sotsiaalse voidu.

5

To6line, opi sodurilt vaprust, organiseeritust ja distsipliini.
Sodur, opi tooliselt vilumust.

KULTUURIALASE SUUNA PROGRAMM

Allpool piitiame néidata tiksikuid programmi punkte. Me tahak-
sime neid kasitleda teatud méadral metoodikana. Ja ainult siis,
kui programmi elluviimist taotlev lilkumine v&tab juba kéaega-
katsutavad vormid, véib seda programmi mérksa diferentseerida.
Niiiid aga toome dra selle tldise kompleksi.

A. TAHELEPANELIKKUS

Esikohale seame meeleorganite, eriti selliste meeleorganite
nagu silma ja kérva arendamise. On selge, et terava silma ja hea
kuulmisega korva (mis on selleks kas v6i spetsiaalselt varustatud)
arendamist peame

fikseeritud tdhelepanu

arendamise vahendiks.

Voimet fikseerida igal momendil oma tdhelepanu igale ees-
margile ja seda eesmarki tapselt piiritleda teatud 16iguga voi lii-
gutusega tuleb pidada selle uue kultuurialase suuna aabitsatbeks
ja sissejuhatuseks. Sellest tulenevaks jdrelduseks peame markima

ettevaatlikkust

kui omadust, mis on vajalik tdhelepanelikule inimesele. Voime
igal momendil kuulata, igal hetkel tajuda, olla igal hetkel valmis
abstraheerima seda, millega antud momendil tegeled, ning hakata
tegelema jarjekordse, kuigi juhusliku asjaga, on omane selle
kultuurse inimese tiiiibile, keda me vajame. Vaatlusvotted tuleb
kokku votta eriliseks teaduseks. Sellest on tarvis mitte iiksnes
kirjutada mitmesuguseid teaduslikke raamatuid, vaid ka vilja
anda erilisi praktilisi juhiseid. Tdahelepanelikkust loeme me sam-
muks
elulisele analiiiisile.

Ainult see inimene voib tosiselt analiiiisida tegelikkust, seda tap-
selt jaotada teatud iiksikuteks liillideks, kes on harjunud tdpselt
vaatlema, oma tdhelepanu kiiresti fikseerima, vaatluse teel iksi-
kuid omavahel seotud asju lahti harutama ...
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Oskust kasutada mitmesuguseid vaatlusvahendeid, nagu naiteks
kompass, kell, kronomeeter, binokkel, igasugused - pikksilmad,
oskust orienteeruda nii asustamata kohtades kui ka linnades tuleb
pidada meie uue kultuurialase suuna seisukohast kdige vajaliku-
maks omaduseks. Tdhelepanelikkuse nditajad voivad olla darmi-
selt lihtsad, samal ajal aga ka vdaga keerukad. Nende programm
ise vOib olla viga mitmekesine, alates voimest kindlaks teha aega
pdikese vGi trotuaaridel liikuvate inimhulkade jargi ming lopeta-
des vbimega késitseda peeneid kronoskoopilisi aparaate. Igatahes
peab uue, kultuurse inimese

pohijooneks
olema eriline treening, olgu 'see viljendatud kooliharjutustes,
noorukite méngudes véi siis erilistes majandusalastes mandovri-
tes. Selle joone peame vastu seadme harimatusele, ammuli sui
vahtimisele ja meie vene filosoofilisele nihilismile, millele on
v6orad koik pisiasjad ja konkreetsus.

Tahelepanelikkus on analiiiisj esimene kool, initsiatiivi esimene
kool, v6idu esimene kool.

B. KUJUTAMINE

Téhel\‘e-panelikkus tekitab automaatselt tapse valjendamise
(kujutamise, peegeldamise, fikseerimise) vajaduse. Kodigepealt
pooérame tdhelepanu

sOnale,

Kaubandusalaste kirjade range keele, millele on vo6ras kahemat-
telisus, telegrammide keele, kahe asjaliku inimese dialoogi koh-
tumisel pangas voi vaksalis, laused, mida vahetavad konduktorid
rongide &drasaatmisel, Uhesdnaga, kdik sdnad, mis lausutakse
vahesest ajast ja piiratud ruumist tingitud olukorras, peame
omaks votma kui meie igapdevase elu keele. Séna peab olema
lGhike, tapne, kategooriline, VGib-olla ei ole isegi meie reporte-
rite keel kiillaldane vastava koolkonna loomiseks, Vastukaaluks
rafineeritud diskussioonile peavad uue kultuurialase suuna esin-
dajad oskama teha suulist reportaazi.
Sama kdib ka
kirja kohta,

Kui me ei saavuta sellist luksust, et iga teenistuja voi iga aktiivne
ja algaltusvéimeline inimene oskaks stenografeerida, siis tuleb esi-
tada vdhemalt néue, et iga ennast kultuurseks nimetav inimene
Opiks loetavalt ja selgesti kirjutama ning suudaks samal ajal kirja
kirjutada

kiirusega



kuni 30 séna minutis. See kujutab endast iilesannet, mis ldhendab
meid stenograafiale. Ja vdib-olla oleks kiiruse harjutamine, kui
seda ithendada lithikeste valjenditega, palju paremaks treenin-
guks kui nditeks keerukate ajalookirjandite voi ilukirjanduslike
teoste kirjutamine. Suulise ja kirjaliku kujutamise viisiga peab
kaasnema tdpne modtmine . . .

Koike tuleb teha teatud mododus —

ajamdodus voi ruumimoddus. Koik sonumid, mida me kellelegi
anname, peavad olema véljendatud ainult arvudes — pluss Iithike
tapne tekst. Aja voi ruumi méddutunne peab olema meie kultuu-
rilise kasvatuse kindlaks eesmargiks ... Kui senini on

graafiku joonistamise,

kdigi nende abstsisside ja ordinaatide joonistamise oskus omane
korgemale koolile, siis peame meie seda jarsult ja resoluutselt
rakendama ka alamastme koolis, tegema need arusaadavaks igale
toolisele, igale terasesulatajale, kusjuures pole voib-olla tarvis
kasutada mingeid seadmeid ega keerukaid seadeldisi, olles vaid
varustatud ... koige tavalisema ruudulise bloknoodiga. Koos
selle bloknoodiga peab meil alati kdepdrast olema pliiats, millest
saab koikjal ja alati meie korrapidaja. See peab meile pidevali
meelde tuletama, et kdik peab olema joonises, kdik peab olema
mdodus, koik peab olema kindlates arvudes,

Sellest me jareldame, et peab olema eriline vdga odav, kuid
hasti leitud kujutamisvdoime varjupaik. Iga inimene, kes tahab
mitte iiksnes vaadelda, vaid ka vaatlust kujutada, seda tdpselt for-
muleerida, ithesdnaga, seda tdpselt omandada, peab hdasti joonis-
tama, peab tdpselt joonestama kas voi eskiisi ning omandama

fotografeerimise kunsti

selle sona otseses mottes.

Ainult siis, kui te opite kasutama fotoaparaati ja igasuguste
arutluste asemel hakkate hindama wvaieldamatut dokumenti —
fotonegatiivi ja -positiivi, ainult siis moistate tegeliku tlekande
kogu vadrtust. Tahelepanelikkus, mida tdiendab kujutamine, on
uue kultuurse inimese esmaseks toeliseks relvaks.

C. TAHE

Juba tédhelepanelikkuse kool ja kujutamise kool opetavad
meile utilitarismi. See kool on eseme kasutuselevotmise kool. Kui
me votame kasutusele mingi eseme, siis votame selle kdtte. Eset
kitte votta tdhendab jarelikult seda kdsutada ja kujundada endas
erilist aktiivset eeldust tooks. Aktiivsust, kasutuselevotmise vOi-

et valmisolekut tegevuseks,



nimelt jarjekindlaks tegevuseks, seda, mida nimetatakse tahteks,
tuleb tunnistada uue kultuuri vajalikeks joonteks.
Tahte kujundamiseks on tarvis kiiret reageerimisvoimet,

iileminekut iihelt tegevuselt teisele,

mis avaldab head méju lendurile, autojuhile ja tervele reale lii-
kumist juhtivatele inimestele. Tahet iseloomustab koigepealt val-
misolek otsekohe tegutseda, seejdrel siisteemikindlalt tegutseda,
peatumata millegi ees. Tegevus, mida tdaiendab enesevalitsemine,
kord valitud tee peaaegu rutiinne jargimine, on ainus tee, mis
viib vbidule. Tahe — see on v6it. Iga inimene, kellel on tahet, on
juba voitnud. Temal ei saa olla mingeid teokssaamata unistusi,
sest oma to6voimet kontrollib ta otsese tegevusega. Tal ei esine
vaheaega otsustamise ja reaalse tegevuse vahel. Tahe — see on
otsus, mis kehastub viivitamatult tegevuses.

Kaasaegse inimese
tahte kasvatamine

on miisama vajalik nagu 6hk ja vesi. Kui meil oleksid mitmed
kultuurilised omadused ja samal ajal puuduksid tahtekindlus ja
enesevalitsemine, kujutaksime endast muidugi ainult tahtejdouetut
materjali. Tahte kasvatamise harjutusi tuleb teha koige varase-
mast east alates. Koolis aga peab kdigist eksamitest kéige hin-
natavamaks olema tahte kontrollimise eksam.

D. LIIKUMISKULTUUR

Liikumiskultuuri moistame selle séna otseses méttes: liikuda.
Seda tuleb vétta kui reageeringut kaasaja tardunud intelligentli-
kule kultuurile:

omaenda keha liikumine,

mis vdljendub niisugustes aktides nagu organismi kaitse kallale-
tungi vastu, see kallaletung ise, tagaajamine, liitkumapanev joud,
kiirus, see, mida nimetatakse motoorseks .kiiruseks, liigutuste
tapsuse kasvatamine. Liigutuste tépsuse ja Okonoomia kasvata-
mine loob uue liikkumiskultuuriga inimese. Suur tdhtsus on voim-
lemisel. Uue kultuuri inimese tunneme &ra eeskitt voimlemise
jérgi. Hommikul tuleb voimelda, et saada vajalikku laengut ter-
veks pdevaks, Shtune vdéimlemine on méeldud rahunemiseks ja
crganismis tekkinud ebamugavuste kérvaldamiseks., Voimlemine
cn camal ajal ka vapra, otsustusvoimelise, hésti hingava ja alati
reaalseks tegutsemiseks valmis oleva inimese moraalne kasvata-
mine. See ongi liikumiskultuuri eesméark. Eriti on tarvis tahele-
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panu poorata sellele, et liikkumiskultuuri eesmargiks oleks peale
{ildiste kasvatuslike eesmarkide veel ka niinimetatud
L

kujundamine. ik

Osav ja tapne 160k, dkiline, katkestatud, peen ja arvestatud
surve, raskuste osav iilekandmine ja tostmine — seda koike tuleb
hinnata niisamuti nagu meie aju korget intellektuaalset kasva-
tamist.

E. REZIIM

Liikumiskultuuri moistega tihendame ka eriliselt arvestatud
korda. Liikumisvobimet ja loogivdimet tuleb ihendada erilise
pdevakavaga. Reziim on kultuurialase suuna eluline pohigraafik.
Paljudel inimestel voib seoses ettekirjutatud reziimi moistega
tekkida kujutlus, et selle silmaspidamiseks kulub palju aega.
Ometi ei anna miski suuremat aja kokkuhoidu kui inimese
reziim.

Arvestuskaart dpetab sellest kiiresti kinni pidama. Aja arves-
tus, kas voi pooletunnise tdpsusega, asetab inimese kiiresti vaja-
likele roobastele. Selleparast voib niisugust lihtsat asja nagu
kronokaarti, mida saab teha igasugusest ruudulisest vOi ka val-
gest paberist (transparendiga), pidada reziimi pohipassiks.

F. POLUTEHNISEERIMINE

Meie vabariiki nimetatakse sotsialistlikuks. Meie kooli nimeta-
takse tookooliks. Ometi pole seniajani tosiselt, praktiliselt lahen-
datud meie tooalase ja tildharidusliku kirjaoskuse kusimust. Me
peame iiles tostma elementaarse to6alase poliitehniseerimise kiisi-
muse niisama energiliselt ja kindlalt kui reziimi kisimuse. Argu
oeldagu, et selleks on vaja teatud materiaalset kultuuri ja tea-
tud vahendeid. Me esitame koige hddavajalikuma miinimumi,
mida peame .kdige toelisemaks sissejuhatuseks toole. Toodalast
poliitehniseerimist tuleb rakendada kolmes suunas: instrumendi-
ja musklivotted, masinavotted ja montaazivotted.

Instrumendi- ja musklivétied

peaksid olema juba tuntud, sest tegemist on maa, puu ja metal-
liga. Igaiiks peab tundma 166gi- ja 16ikeliigutusi, mida tehakse
nii maal kui ka puu ja metalliga toctades. Seepdrast pooldame
sellist instrumenti nagu kirves, meisel, viil, haamer, labidas ning
arvame, et kui ara 6ppida koikvoimalikud harjutused nende liht-
sate instrumentidega, siis oleme valmis selleks, et minna nendega
{iksk®ik millisesse asustamata piirkonda. Ja see kujutab endast
toelist sissejuhatust kultuurile. Mullakaevamistoo miinimum,
lukksepatéd miinimum ja tisleritdé miinimum. See on koik, mida
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need instrumendi- ja musklivétted holmavad. Too ja toovotete
tosist uurimist oli tarvis alustada otse nende elementaarsete to6-
votete tundmise eksamineerimisest.

Niiud masinast. Me pooldame niisugust

masinat,

mis koikjal, koigis kultuurikeskustes, isegi kolgastes on alati
kaepérast. Me pooldame koige tavalisemat puurpinki. Te peate
ara Oppima, kuidas mootorit sisse ja valja liilitada, kuidas Kiirust
vahetada, kuidas puurida. Kui te aga &pite edukalt ja tahate

masina t60d veelgi siigavamalt omandada,

siis vOtke seesama puurpink, kohandage tema spindliga mitte
puur, vaid keermepuur, seejérel frees ja 16puks lGiketera, ja te
naete, et teie puurpink hakkab teie jaoks toOtama nii puurpin-
gina, freespingina, 16ikepingina, hoévelpingina kui ka treipin-
gina. Ta kujuneb teile tdeliseks universaalpingiks. See on parim
sissejuhatus masinate maailma, Asume niitd

montaaZi juurde.

Me peame teatud méaaral omandama oskuse konstruktiivselt
chitada koéige lihtsama klotsiga, kdige lihtsama puuga ja koige
lihtsama palgiga. Selle montaaziteaduse jargmiseks staadiumiks
on mitmesugused sooned, poldid, mutrid, klambrid ja kinnitid.
LOpuks on elementaarse mehaanika viimaseks faasiks kinnita-
mine ja kohandamine kohapeal.

Ténu sellise efektiivse instrumendi omandamise teadusele —
musklivotted, masinad ja montaaz — ei karda inimene enam t66-
tada lihtsate instrumentidega tlikskdik millistes tingimustes, olgu
siis tdiustatud tehases v6i asustamata taigas. Vihe sellest, ta ei
astu ettevottesse metslasena. Ta ei hakka metslasena vaatama roo-
bastele, toopinkidele ja ratastele, vaid omandab need, votab
need kasutusele. Tema pilk, mida tdiendavad terav tahelepanelik-
kus ja taiplikkus, kujuneb loovaks, efektiivseks.

G. ORGANISEERIMINE

Kirjanduslik kara, mis tdsteti t66 teadusliku organiseerimise
(TTO) Gmber, ei vdimalda organiseerimise kiisimust sageli reaal-
selt lles seada. Tasapisi unustatakse, et inimesed tegelesid orga-
niseerimisega oma eksisteerimise algusest peale. Ja see, mida
tuntakse t00 teadusliku organiseerimise all, on niisugune orga-
niseerimine, mis juba rajaneb osavalt libiviidud katsetel. Meil
tuleb 6elda, et oskuslik organisaator on see, kes suudab korraldada
s Kitsastes oludes:
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piiratud ajathikus, vaga piiratud, véikesel ruumalal, véheste
instrumentidega ja piiratud materjaliga, kusjuures ta peab tihti-
peale aega iile kandma ruumi ja ruumi tle kandma aega...

KULTUURIALASE SUUNA JA TTO KOKKUPUUTEPUNKTID

Peab saabuma periood, mida iseloomustab portatiivsus ja mis
on tais organiseerimisalast ennastsalgavust, mis seab endale ees-
margiks ette valmistada

suuri organisaatorite brigaade,

eriti noorte hulgast. Seda voolu me formuleerisime kui uue kul-
tuurialase suuna liikumist.

Toepoolest, tuleb ju 16ppude 16puks moelda selle iile, et orga-
niseerima peavad inimesed, elavad inimesed, igatahes uued ini-
mesed, kellel oleks teatud kindel resoluutne lahenemisviis, endas
kindlad inimesed, kellel on vankumatu tahe ja voime vdidelda
16puni ning kes suudavad voita...

Igaiiks, kellel on tdeline entusiasm, peab kaasa 160ma erilises
kultuurilises liikumises, mis seaks endale eesmargiks

organiseerida vaikesi monoliitseid distsipli-
neeritud brigaade,
kes tegeleksid
tootlemisega
just selles suunas, mida on vaja t60 teaduslikuks organiseerimi-
seks.

Vottes arvesse neid seisukohti, tundub meile, et kaasaegsele
toolis-, tlidpilas- ja muule noorsoole on tarvis anda jargmine
skeem. :

I. Alguses on tarvis ldbi votta

kultuurialase suuna

praktiline, ennastsalgav kursus, mille eesmargiks on aktiivselt
arendada tahtejéulisele ja vankumatule organisaatorile vajalikke
kultuurilisi omadusi.

II. Teiseks staadiumiks kujuneb selle kultuurialase suuna

praktiline elluviimine

vaikesel ruumalal, kas voi oma asutuse iihes nurgas.
III. Kolmas staadium on selle teaduse tdielik omandamine,

kuidas tuleb too6tada,
selle teaduse taielik omandamine, mida tuleb ellu rakendada vaga
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praktilisel objektil, vaikeses ulatuses iiksiku operatsiooni (kas
VOl t60lise operatsiooni) ja tiksiku téokoha raames.

See on vditlus imeosava organiseerimise, vaikese t66 eest, kuid
on juba tdiesti kindel, et see on tootmist66, konkreetselt vajalik
t060.

IV. Pérast seda asume t66 teadusliku organiseerimise printsii-
pide omandamisele, kuid ikka veel nende i

praktilises télgitsuses,

See staadium vdimaldab juba ulatuslikumalt ja printsipiaalselt
omandada t60 teadusliku organiseerimise pohireegleid nende
rakendamiseks laialdasemal baasil.

V. T66 teadusliku organiseerimise

formaalsete printsiipide krestomaatiline oman-
damine:
a) sellel staadiumil peame uurima kdiki
erinevaid arvamusi,

mis on olemas t66 teadusliku organiseerimise tiksikutes kiisimus-
tes. Sellel staadiumil peame harjuma métlema nii, et selle teaduse
allikad on juba ammust ajast rajatud, nad ootasid vaid oma siis-
tematiseerijat voi metoodikut-geeniust, kes rakendaks inimkonna
tohutuid ajaloolisi ja organisatsioonilisi joupingutusi;

b) edasi peame tutvuma

organiseerimise dokumentatsiooniga,

mis iseloomustaks meile mitmesuguseid rakiseid, aparaate, juhi-
seid, instruktsioone, kaarte, tabeleid, nii-telda 166 organiseeri-
mise

instrumente;

c) siinkohal peame omandama kogu t66 teadusliku organisee-
rimise
s6bnavara,

mis jark-jargult kujuneb v&i on juba suuremalt osalt kujunenud.
VI. Lopuks jjéuab kitte viimane, kuues staadium, mida me
nimetame range

asjaliku spetsialiseerimise

staadiumiks, tootmise spetsialiseerimise staadiumiks, olenemata
sellest, kas seda rakendatakse tehases v6i riiklikus administratiiv-
asutuses. Sellel staadiumil valitakse juba tdpne,

spetsiaalne probleem,
mis peab kaasa aitama sellele, et teadust oleks voimalik taielikult
ja praktiliselt omandada.

100



Seilel range spetsialiseerimise staadiumil vdib juhtuda nii, et
antud subjekt ei ole enam mitte lUksnes range

praktiline metoodik,
vaid temast voib saada
teoreetik,

kes oma spetsialiseerimise seisukohalt v&ib kogu probleemi taiesti
uut moodi valgustada. :

%

Organiseerimine
on

SUUND,

milles liiguvad kiiresti
AUTOMAADID,
tehnilised,
muskli- ja
niarviautomaadid.

AJA ARVESTUS
(REEGLID)

Kaart on koostatud iga poole tunni mérkimiseks.

Mirkida voib jargmiselt: suure punktiga, ristiga, joonega,
parem aga (hilisemaks tootlemiseks) pideva joonitamisega.

Puhkeaega tuleb tdhistada ruudus eriliselt, nditeks ringi voi
ruuduga.

Mairkida tuleb kohe, niipea kui vastav pool tundi on 16ppenud.

Ei tule markida tagantjarele voi ette rutates.

Kaardi jaoks on vaja muretseda kartongist kaas, taskus kand-
miseks voib kaardi kolmeks osaks murda ja kinnitada klambriga
kartongi kilge.

Taidetud kaart pane jdargmisel péaeval virna. Virna kohta ara
muuda: hoia see korras. Niipea kui kaart on virna pandud, taida
ots®kohe jargmine kaart: koigepealt kirjuta kuupdev, tingimata
ka pdev, perekonnanimi. {

Kaart peab alati sul kaasas olema: kui tootad, olgu ta laual
voi riiulil, kui kéid ringi voi sdidad kuhugi, olgu ta sul taskus.
Kui iga poole tunni tagant madarkimine edeneb hasti, siis katsu
maérkida juba iga veerand tunni tagant. Mida aga teha siis,

kui pole triikitud kaarti?
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Pea meeles: iga ruuduline paber ongi kaart. Margista seal ira
jarjekorranumber, tahed, ajajaotused, ja kaart ongi valmis.

Kui puudub guuduline paber, siis lahterda ise.

Void ka nii teha: lahterda kaart transparendi kujul, kinnita

see kaardi kiilge, pane selle peale valge leht ja tdida seda kui
kaarti.

Ent pea veel meeles: kaardid peavad olema
iihesuguses formaadis:
hélpsam on neid siis toodelda.

Ajakaart on
voti,
Aja kokkuhoiu véti,
Plaanit6o voti,
Tervisliku reziimi véti,
Vaimse hiigieeni voti,
Vankumatu tahte vti.
Kui sul on
ajavoti,
siis oled sa oma elu
relvastatud INSENER,
siis oled sa ka
vaora aja,
tehase vdi asutuse
MONTOOR,

ARVESTUSKAARTI PIDADES TEED AJA REVOLUTSIOONI.

ORGANISEERIMINE JA KULTUUR

Meie iilesanne on selles, et votta omaks tos teadusliku orga-
niseerimise loosung kui

kultuuriloosung. i
Uhelt poolt peame seda rakendama tootmises puhttehnika vald-

konnas, tehase organiseerimisel, teiselt poolt peame tegema koik
selleks, et organiseerimise loosungi votaksid omaks kogu rahvas

ja eriti meie noored.
On tarvis kaasaegset vene
inimest litkumisse kaasa tommata,
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Kui soovite, olgu see voimlemine, kuid vdimlemine, mida tuleb
moista senisest hoopis teises télgenduses. Me pole selle vastu,
ot voimlemise eesmargiks on niinimetatud fiitisiline areng. Me
pooldame tugevat luustikku, tugevaid muskleid, kuid meie liku-
miskultuuris réhutame

narvide kasvatuslikku tahtsust,
Voimlemine peab meie arvates rajanema sellel, et ta koigepealt
dpetaks tdnapdeva inimest olema védga tdhelepanelik, et ta aren-
daks silma ja korva
kiiret ja tdpset reageeringut,
et ta Opetaks
tapselt formuleerima,
et ta Opetaks tegema
okonoomseid liigutusi,
et ta Opetaks
pidama tervislikku reziimi,

ithesdnaga, et ta annaks tdnapdeva inimesele terve rea niisugu-
seid tahtsaid distsiplineeritud liikumisreflekse, mis looksid meie
kiire ja kindla liikkumise ajastule sobiva materjali.

Nagu lugejad juba teavad, me tdstame iiles mitte uksnes lii-
kumiskultuuri kiisimuse, vaid oleme arvamusel, et iga vene
kodanik tuleb kaasa tommata

tovalase politehnika sisteemi,

ta peab tundma to6 elementaarset aabitsatdde, ta peab olema ette
valmistatud nii, et tema ette ei tekiks mingeid ootamatuid olu-
kordi niihdsti mahajdetud metsas kui ka tdiustatud tehases.

Ta peab olema nii elementaarselt kui ka tehniliselt Kirjaoskaja,
samuti kirjaoskaja toovilumuse mottes. Rangelt oeldes esitame
kolm pdohiloosungit:

t60, reziim ja organiseerimine,

Koige esmaseks, koige maaravamaks peame reziimi, selle
reziimi koige peamiseks vahendiks aga tunnistame liikkumiskul-
tuuri siisteemi... Veel enam, me utleme, et enne tOsiste, teo-
reetiliste t66 teadusliku organiseerimise kisimuste juurde asu-
mist tuleb ennast

algselt sirgu ajada,

on tarvis luua endas téiesti eriline eluline toonus. Toepoolest, ei
saa ju tegelda t60 teadusliku organiseerimisega, kui inimene pole
harjunud tapselt formuleerima, kui ta pole harjunud esitama kisi-
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must, mis on kolmes sdnas selgesti ja tdpselt viljendatud, kui ta
ei suuda anda vastust, mis koosneb ainult kahest sdnast, Ei saa ju
tegelda 106 teadusliku organiseerimisega, kui inimene on hooletu
ega ole harjunud

ettevaatlikkuse ja tédhelepanelikkusega,
To66 teaduslik organiseerimine on
tildine leidlikkus.

Ta peab kujundama meis harjumust olla vaga tahelepanelik,
teha pingelist analiiiisi ja liikkuda pidevalt, lakkamatult edasi.

TOO KESKINSTITUUDI SOTSIAALNE LIPP

Kui me tootasime niinimetatud t66tsooni kallal, viimistlesime
hoolikalt t66kohta, jaotades seda seisanguks, haardeks, tapsuseks
liigutuste jaotamisel, korralikkuseks materjali paigutamisel, siis
kdsitlesime seda piiratud to6tsooni kui koige tdiuslikumat ette-
votet. Ja me teame, et see, kes selle t&66tsooni piires eksami soo-
ritab, sooritab hiilgavalt ka tsehhi juhtimise, tehase juhtimise ja,
julgeme Gelda, riigi valitsemise

eksami.

To6pingi juhtimise meetodid méadravad ette dra kdige keeru-
kama ehituse juhtimise meetodid.

Me tllistame t66pinki.

Me iitleme, et milliseid wuusi asutuste organisatsioonivorme
inimkond ka looks, ei suuda ta midagi rohkemat anda sellest 1ii-
gutuste Okonoomsusest, mida annab kaasaegne vabrikumasin,
olgu see metallitootlemispink voi kudumismasin.,

Me iilistame tOolise funktsioone. Me utleme, et tapselt nii-
samuti nagu sa vahetad oma jalgade asendit, lased lahti kruus-
tangid, sead korda ldiketera, tapselt niisamuti tuleb organisee-
rida tehast, kontrollida asutuse organisatsiooni. Tapselt niisamuti

nagu sa hoiad kées viili v6i haamrit — lidbimaeldult, Oigesti ja
tdpselt —, nihutad 16iketera tooriku ette, tdpselt niisamuti pead
sa taitma

organisatsioonilisi funktsioone riigis.

Tdpselt niisamuti nagu sa praagid vdlja enda tehtud asju piir-
kaliibrite abil, v6ta niisugused kaliibrid kasutusele ka asutustes.
Tépselt niisamuti nagu sa pead masina liikumise arvestust takso-
meetrite ja kdibearvutite kaudu, rakenda iihel voi teise] kujul
seda printsiipi ka asutuse ja riigi organisatsioonis.
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Kogu aeg kutsume me to0lisi {iles aktiivsusele. Me ftleme
neile, et sinu omaenda funktsioonide arvestus lahendab auto-
maatselt téokaitse kiisimuse, et sinu omaenda funktsioonide
arvestus ja sinu pidev loov t60 reformivad tootmist kdige pare-
mini.

Proletariaat ei tulnud voimule selleks, et oodata mmgbld armu-
ande ... Ta tuli véimule kui uus, massiline reformeerija, et tlalt
kuni alla iimber kujundada koike, mis oli tema jaoks loodud.

Me kutsume iiles ja iitleme kogu aeg: arenda oma voimeid,
treeni ja tdiusta ennast!

Me kummutame kaasaegse bioloogia ja titleme:

inimeses on tohutuid vdimalusi,

temas on tuhandeid voimalusi kohanemiseks, treenimiseks ja
voitmiseks. Sellepdrast seamegi end rangelt vastu psithhotehni-

kutele — esiplaanil on treening, mitte aga ‘sorteerimine.
Me iitleme kogu aeg: liigu edasi, muutu aktiivsemaks, saavuta
midagi!

Kui isegi kogu tootmine oleks mehhaniseeritud, kui kdik oleks
iile viidud konveieritele ja vooluliinidele, siis teame, et koos
sellega tuleb seada iilesandeks kasvatada eriline

vustkiirinimene,

. kellel oleks kiire reageerimisvoime, kes suudaks olla alati ette-

vaatlik ja samal ajal kulutada minimaalselt narvienergiat.

Ja siin ei ole jdllegi tegemist valikuga, vaid treeninguga, sest
koik peavad olema niisugused, mitte aga ainult viljavalitud.

Teadusest rdadkides poordume toolise poole, pdérdume profes-
sori poole, et nad ei teeks vahet tehases tehtava t66 ja labora-
toorse meetodi vahel.

Me eitame absoluutselt arvamust, et téeline t66 laboratooriu-
mis toimub teiste meetoditega kui igasugune muu t66. Me utleme,
et kaasaegne tehas on

koige tdaiuslikum laboratoorium,

kus leiavad aset tuhanded registreerimised, kus valmistatakse
miljonitesse ulatuvat toodangut kus on olemas arvukalt praaki-
jaid ja kontrolore .

Me tahame 1gast toolisest teha uurijat ja tihtlasi arendame
temas soovi teha pidevalt timberkorraldusi,

pidevalt reformida,

mis on moistagi edasise voidu parim tagatis. ..
Ainult

tootmise orgaaniline uuendamine,
mille puhul iga to6line tehasesse tulles otsekohe tunneb, et see
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pole mitte tksnes to0maja, vaid samal ajal ka uurimistookoda,
kus iga pdev tema silme all kik taiustub, ainult siis on tootmise
reformimine orgaaniline, pidev ja triumfeeriv. ..

To6pingil té6tav té6line, kes imeb endasse nagu kdasn pingi lii-
kumise loogikat, hakkab omandama teoreetilisi teadmisi ja
kujundab need uueks pingirevolutsiooni hoovaks; «haritud noor
inimene» aga, kellel see orgaaniline

konstrueerimiskirg

puudub, kaotab lihtsalt kartuses t66pingi ‘ees vormelid ja siillo-
gismid, muutudes paremal juhul resoneerijaks ja oraatoriks . . .
Meie teadusteks on: t66pingi hooldamine, keha ja ndrvide eest
hoolitsemine, kiiruste kindlaksméairamine ja instrumendi korda-
seadmine, t00pingi varustamine, toopingikere paigaldamine,
narviautomaadid liigutuste tegemisel, ettevaatlikkus, tehnilise
abi kiirus, teadus $abloonidest, teadus suunajatest, teadus t66ope-
ratsioonidest, teadus toovotetest. Kui see vaid koik olemas oleks!
Kui see aga kdik on olemas, siis tiivustab see toolist nii, et vor-
mel tuleb tema juurde niisamuti, nagu magnet tombab ligi plaati.
Nimelt tuleb

magnetiseerida, mitte aga karkidal

Selleparast mdistame me kultuuri all mitte haridust, vaid
vilumust.

Tooline on kogu tehase mehhanismiga, kogu tootmisega orgaa-
niliselt thte liidetud. Kas saab siis tema kdest koike seda ara
votta? Eil Ta ei anna seda lialgi dra, sest ta on orgaaniliselt iihte
liidetud omaenda tootmisega, kus ta iga pédev kujundab osakest
oma minast, iga uus, justkui miarkamatu rakis; seadeldis ja kang,

mida tdnapdeval téépingile asetatakse, on tema palava loomingu-
lise temperatuuri kilm mélestusmark.

*

TAHAME OLLA

mitte iiksnes kommunismi agitaatorid,
vaid ka

KOMMUNISMI KONSTRUKTORID!



P. A. POPOV

TEADUSLIKU UURIMISTOO
ORGANISEERIMINE JA TEHNIKA#*

* Avaldatakse lihendatud kujul raamatu «OprasHp3auys ¥ TeXHUKa HAYYHO-
MCCAE\OBATEABLCKOI paboThi» ([OcyAapcTBeHHOE Y4YeOHO-IepAArora4eckoe H3AaTeAb-
crso, M., 1933) teksti jargi.

Lihendatud teksti ja eessona valmistasid ette 1. M. Raznatovski ja

| J. M. Svartsman.







Kiesolevas kogumikus avaldatakse Pjotr Aleksandrovits PopovVi raamatu
«Teadusliku uurimistéd organiseerimine ja tehnika» lihendatud tekst.

Nimetatud raamat anti vélja loengukursuste ja iiksikloengute konspektide
alusel, mida professor P. A. Popov oli pidanud teadusliku uurimist66 metoodikast
ja tehnikast Moskva korgemate oppeasutuste (Korgem Pedagoogiline Inseneride
Instituut, Esimene Moskva Riiklik Ulikool, Punase Professuuri Partei Ajaloo Insti-
tuut jt.) ilibpilastele ja aspirantidele, samuti teadusliku uurimise asutuste (Pro-
gramm-metoodika Teadusliku Uurimise Instituut, Juhtimistehnika Teadusliku
Uurimise Instituut jt.) tootajatele.

Raamatu koostamisel piitidis autor valgustada (ja seda onnestunult) peamiselt
neid kiisimusi, mis on koige iildisemad erinevatele teaduslikele uurimistoodele.
Vastavalt sellele antakse raamatus mitmesuguseid soovitusi vaimse t66 ja eriti
teadusliku uurimistéd kohta. Autor on kaugel sellest, et ettekavatsetult «teoreti-
seerida» voi koostada kohustuslikke «valmisretsepte». Tema nduannetel on pea-
miselt praktiline iseloom ja need vodivad vajalikel juhtudel olla suureks abiks
koigile neile, kes tegelevad intellektuaalse téoga — teaduslikele tootajatele,
aspirantidele, eksperimenteerijatele, iilidpilasdiplomandidele ja teistele.

Selliste kiisimuste valgustamine nagu teadushiku t66 teema valik, teaduslike
uurimistoode pohistaadiumid, bibliograafia koostamine, bibliograafilised allikad,
teaduslikuks uurimistéoks vajalike andmete kogumine, kaartidele Kkirjutamine,
teaduslik eksperiment, kogutud materjalide siistematiseerimine, nende hindamine
ja tahtsus, jarelduste tegemiseks vajalik erikujuline klassifitseerimine ja kirjan-
duslik vormistamine pakub kahtlematult huvi nii aspirantidele, ratsionaliseerija-
tele, teaduslike ja tehniliste ringide liikmetele kui ka t66 teaduslikele organisee-
rijatele.

Popov ei olnud mitte iiksnes t66 teadusliku organiseerimise pooldaja, vaid ka
iikks selle ideede aktiivseid levitajaid NSV Liidus.



SISSEJUHATUS

Teadusliku uurimist66 organiseerimine ja meetodid peavad
rajanema teaduslikel andmetel, mida on vGimalik selleks kasu-
tada. Igaliks tunneb praegu lihikest, kuid valjendusrikast liihen-
dit TTO. Igaiiks teab hésti v6i on vdhemalt kuulnud sellest, mil-
list suurt tdhelepanu pooratakse t66 teaduslikule organiseerimi-
sele. TTO pohitilesandeks on taotleda t66 niisugust organiseeri-
‘ist, mis vbimaldaks kodige vaiksema aja- ja vahendite kuluga
ning toédpingutusega saavutada parimaid tulemusi. . .

T66 teadusliku organiseerimise printsiipe rakendatakse meil
mitte liksnes toostusettevotteis, vaid vaga laialdaselt ka pollu-
majanduses, kaubanduses ja teistes rahvamajandusharudes.

Teaduslik uurimistd6 nouab niihdsti vastavaid teadmisi kui ka
tehnilisi oskusi. 3

1929. aasta veebruaris toimunud iileliidulisel konverentsil kee-
miaalase hariduse kiisimustes rohutati tehniliste oskuste vajalik-
kust. See konverents markis, et «keemiakoolides opetamise kor-
raldamine peab voimaldama opilastel tundma Gppida teadusliku
uurimist66 meetodeid selles valdkonnas»', kusjuures on taiesti
selge, et meetodite all moistetakse siin tehniliste oskuste ja vilu-
muste kogusummat.

Kui teadusliku uurimise meetodite tundmadppimine on voe-
tud koolide Gppekavasse, siis seda enam on see vajalik inimes-
tele, kes valmistuvad spetsiaalselt uurijateks saama, ja algajatele
teaduslikele tootajatele. Ent just sellel inimtegevuse vdga vaar-
tuslikul alal, selles koige kallimas «tootmises» — teaduslikus
uurimist6és — pole t66 teadusliku organiseerimise printsiibid ja
meetodid seni veel vajalikku rakendamist leidnud. Siin pole veel
toeliselt rakendatud t66 ratsionaalse organiseerimise pohiprint-
siipi: koik traditsioonilised kodutdonduslikud todviisid tuleb asen-
dada nende meetoditega, mis vastavad teaduse rangeimatele
nouetele. Veelgi enam, isegi empiirilisel teel kéttevoidetud uuri-
misto6 metoodika ja tehnika saavutused ootavad alles siistemati-
seerimist ja tldistavaid jareldusi.

Iga uuriv teadlane otsib kogu oma elu viltel koige ratsionaalse-
maid toomeetodeid, parandab oma todviise, kuid harva juhtub nii,
et see suure vaevaga leitud, praktiliselt labiproovitud ja taiustatud

! Vt. «lzvestija», 26. veebruaril 1929,
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tehnika saab teiste inimeste tihisvaraks. Tavaliselt on kodanliku
korra tingimustes nii, et iihe voi teise teadlase taiustatud organi-
satsioonilised ja tehnilised toomeetodid kaovad tema surmaga.
Paremal juhul kasutavad neid ainult ldhemad sébrad ja opilased.
Sageli juhtub ka meil nii. Ometi on aga omandatud ja seejarel
peaaegu jaljetult kaduvatel rikkalikel kogemustel, kui neid rat-
sionaalselt kasutada, mdaaratu suur tdhtsus meie noore teadlas-
konna ettevalmistamise tempo ja kvaliteedi seisukohalt, sest seni
pole see ettevalmistus veel kiillalt rahuldav...

Muu hulgas eeldab iga loominguline t66 paljude tehnilist laadi
operatsioonide tundmist, mis on seotud selle t66 materiaalse vor-
mistamisega. Nende operatsioonide raames on loominguline t66
eriline kasitoo, mis voib-olla kas ebaratsionaalne, kodutoondus-
likele meetoditele rajatud, voi ratsionaalne, kui kasutatakse mak-
simaalselt koiki teaduse ja praktika saavutusi., On tdiesti selge,
et «loomingulise késitoo» tegemist tuleb Opetada ja peab ope-
tama.

Todepoolest, nduame ju nditlejalt lavameisterlikkust, olgu ta nii
andekas kui tahes voi isegi geniaalne, ja seda meisterlikkust ope-
tatakse. Nouame lauljalt mitte ainult ilusat, vaid ka hasti «seatud»
haalt, head haalekooli. Me nduame head kooli klaverikunstnikult
ja skulptorilt. Oleme arvamusel, et kirjanik peab oma t66 dra
oppima ja voib selle dra oppida. Selleks on loodud isegi spetsi-
aalne ajakiri «Literaturnaja Utsoba». Miks siis teadusliku tootaja
suhtes ollakse seisukohal, et ta ei omanda oma «kasit6od», oma
kutsealast meisterlikkust dpetamise kaudu, vaid mingil muul vijsil?

Teaduslik uurimistéo eeldab t66 teaduslikku organiseerimist ja
ratsionaalseid tooviise niisamuti nagu fitsiline t66. Teaduslikule
uurimistoéle on samal madral rakendatav t66 teadusliku organi-
seerimise pohiprintsiip: saavutada kdige vdiksemate kulutustega
kdige paremaid tulemusi. See on vaieldamatu. Samuti peab olema
vaieldamatu teadusliku t66 teadusliku organiseerimise problee-
mide tohutu tdhtsus: teaduslik uurimist66 on eriti kallis «tootmis-
ala» ja nouab seetdttu eriti tdiuslikku organiseerimist ja koige
ratsionaalsemat tehnikat . ..

TOO PLANEERIMINE JA ARVESTUS
PLANEERIMISE JA ARVESTUSE TAHTSUS
«Sihikindel tahe, mis on viljendatud tahelepanus,» kirjutas
K. Marx, «on vajalik kogu t66 ajal.»

Teadvus ja tahe vdimaldavad inimesel erinevalt loomadest nii
oma tegevust organiseerida, et kulutused oleksid minimaalsed 1a
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tootlikkus maksimaalne. Selleks et just niiviisi organiseerida oma
tegevust, peab kdigepealt olema selge ettekujutus sellest tegevu-
sest ja igast sellesse tegevusse puutuvast tiksikust toost. «Mis aga
juba algusest peale tdstab halvima ehitusmeistri kdrgemale pari-
mast mesilasest, on see, et enne karje ehitamist vahast on ta selle
oma peas juba valmis ehitanud.»!

Iga t60d tuleb aegsasti planeerida, ja kui t66 on tehtud, tuleb
selle tulemused arvele votta. Planeerimine ja arvestus on iga-
suguse t60, eriti aga vaimse t06 Gige organiseerimise valtimatuid
eeldusi. 4

Keegi iitles ameerikaliku kének#dnu «aeg on raha» kohta terav-
meelselt, et aeg on rahast kallim: kui selle dra oled kulutanud, siis
pole enam midagi tagasi saada. Aja sddstmine, selle siistemaati-
line jaotamine ja plaanipidrane kasutamine on teadusega tegele-
vate inimeste korge toéoviljakuse tahtsamaid tingimusi. Téelised
teadlased jouavad oma elu jooksul teha vaid vdikese osa sellest,
mida nad oleksid teha tahtnud. Newton, kes Leibnizi sénade jargi
tegi matemaatikas «iile poole koigest sellest, mida tegid kdik tile-
jaanud matemaatikud maailma loomisest peale», iitles veidi enne
oma surma: «Mulle on alati paistnud, et ma sarnanen viikese poi-
siga, kes mdngib mere &dres teokarpidega, kogu teadmiste puutu-
matu ookean aga laiub minu ees.»

Eks tulene sellest, et hoolimatu suhtumine ajasse ja selle rais-
kamine v6ib olla ainuiiksi logardite ja laiskvorstide privilee-
giks.

Aga kas ei kdi meie kohta praegugi see hdvitav, kuid taiesti
oige iseloomustus, mille andis meie toomaneerile V. I. Lenin:
«Tarvitseb vaid vaadata meid, kuidas me peame istungeid, kuidas
me to6tame komisjonides, et delda, et vana Oblomov on alles
jadnud ja teda tuleb kaua pesta, puhastada, kloppida ja raputada,
et midagi méistlikku vilja tuleks.»? On veel kiillalt neid, kes pea-
vad end asjalikeks inimesteks ja on enda teada vdga koormatud,
kes ei kujuta endale iildse ette, mida nad just homme tegema
hakkavad ja kuidas kogu nende paev kujuneb.

Vastupidiselt sellele on enamiku suurte inimeste ja silmapaist-
vate teadlaste liks iseloomulikke jooni, et nende tegevus ja kogu
elulaad on reglementeeritud. Neile omane harjumus elada korra-
pdrast elu, to6tada sistemaatiliselt, rangelt planeerida oma td6d
ja saastlikult kulutada aega on nende erakordse t66vHime pea-
misteks pohjusteks.

! K. Marx, Kapital, I kd. Tallinn 1953, lk. 160.
2V. 1 Lenin, Teosed, 33. kd., lk. 196.



KUIDAS PLANEERIS OMA AEGA V. I. LENIN

Toos erakordse organiseerituse ja ajasse saastliku suhtumise
eeskujuks on V. I. Lenin. Juba noorpdlves hammastas M. L. Ulja-
novat «V. I. Lenini sihikindlus ja korralikkus ettevéetud too tege-
misel. Ja see oskus tootada, see sihikindlus oli talle omane kogu
eluaja jooksul,» iitles Maria Iljinitsna.!

Selle kohta, kuidas todtas Lenin oma elu viimastel aastatel, mil
ta oli toepoolest védga iile koormatud, on meil palju tunnistusi.
«Vladimir Iljits,» kirjutab N. A. Semasko, «eriti oma elu ja too
viimastel aastatel, oli TTO kehastuseks. Tema tdpsus aja jaotami-
sel oli hammastamapanev. Vastuvotuajad madrati kindlaks isegi
minutilise tdpsusega. Vdikseimagi hilinemise eest tegi ta kilasta-
jaile range markuse. Samasugune elvist? oli ta istungite juhata-
jana. Ta noudis alati, et sonavotud oleksid lihikesed ja sisukad,
ettepanekud tdpsed ja arusaadavad, seletused selged.»® )

Et niiviisi tootada, on vaja t6od tapselt reglementeerida ja aega
rangelt jaotada. Nagu nédgime, rohutas N. A. Semasko oma males-
tustes, et Lenin mdaras vastuvotuaja kindlaks «minutilise tapsu-
sega». Sedasama ltleb oma madlestustes Lenini kohta teda vaga
Lihedalt tundnud V. D. Bont$-Brujevits: «Vaatamata sellele, et ta
oli pidevalt vdaga koormatud, oskas ta alati oma pdeva tdiesti tap-
selt jaotada» ... Vdhe sellest, «mida enam food talle kaela langes,»
loeme Leninist samades malestustes, «seda vahem ta ndrveeris,
seda viahem oli ta viliselt narviline, vottes koik vastavasse plaani.
Mitte ainult pdevad ja nadalad olid tal jaotatud tihtede voi teiste
poliitilise t66 alade vahel, vaid ka iga paeva kohta oli tal tdpne
plaan.»*

See Lenini iseloomujoon avaldas tohutut moju teda umbritse-
vatele inimestele. G. Krzizanovski meenutab: «Austus, mida sisen-
das meile oma téopdevakavaga see vdsimatu tooinimene, sundis
meie motet eriti pingeliselt tootama.»®

Ent ei saa piirata planeerimist ainuiiksi plaani koostamisega: on
tarvis osata seda ka ellu viia. Siingi on raske leida paremat ees-
kuju kui V. L. Lenin. Toome juba tsiteeritud V. D. Bonts-Bruje-
vitsi malestustest valjavotte, kus on juttu sellest, kuidas Lenin
tiitis koostatud tooplaani: «Vladimir Iljits muutis seda plaani
vdga harva. Ainult mingi eriline asjaolu vGis teda sundida midagi
muutma varem ettendhtud paevakorras, tema poolt kindlaksmada-
ratud pdevareziimis. Jutuajamistes, ettekannetes, koikvoimalikes

| Moskva Noukogu pleenumil 1924. aasta 7. veebruaril peetud konest.
«Vremja», 1924, nr. 6, lk. 6 («Yuurecs paGorats y Mabuuar).

2 Nii nimetati aastaid tagasi eksisteerinud Liiga «Vremja» (LV) liikmeid.

3 H Cemamko, Kak paGorar Aemms. «Vremja», 1924, nr. 6, e 3

4 Tsiteerime K. H. Kekt$ejevi raamatu «Kak pa0oTaTh B BBICIIEH IIKOAEY
(TMrnena yMCTBEHHOrO Tpyaa). Usa, 1-e, M., MIY, 1930, cTp. 19 jérgi.

5 «Vremja», 1924, nr. 6, lk. 5 («Yuurechb padoraTk Y AeHuHa»).
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telefonikonedes nii linna piirides kui.ka kaugekonedes, konelus-
tes telegraafi teel, arvukais kirjades, depessides, telegrammides,
informatsioonides véljendas Vladimir I1jits end alati lakooniliselt,
tdpselt ja selgesti ning noudis sedasama oma ldhematelt kaastoo-
tajailt.. .»

«...Tal polnud kunagi midagi naljatamise, vaidlemise ega naer-
mise vastu, kuid samal ajal teadis ta kindlalt, et esikohal on t66
ja seejdrel meelelahutus. Keegi ei ole teda iialgi ndinud joude.
Kui ta puhkas, siis loobus ta kdigest muust, kuid puhkas ainult
niipalju, kuipalju oli ise varem kavatsenud. Kui saabus aeg t66-
tada, siis ei saanud teda keegi ega miski tagasi hoida. Ta muutus
otsekohe t0siseks, murelikuks, jdttis koikidega hiivasti ja asus
oma too kallale.»

Lenin oli range enda suhtés ning noéudis distsipliini ja korra-
likkust koigilt, eriti neilt, kellega tal tuli t66s lahemalt kokku puu-
tuda. Téime juba eespool moningaid pogusaid néiteid Lenini selle
iseloomujoone kohta N. A. Semasko ja V. D. Bonts-Brujevitsi
madlestustest. Sedasama toendavad ka kéik teised Leniniga koos
todtanud seltsimehed. N. P. Gorbunov, kes kogu aeg todtas Lenini
otsesel juhtimisel Rahvakomissaride Noukogu asjadevalitsejana,
kirjutab: «T66s oli Vladimir Iljit§ erakordselt noudlik: hdmmas-
tama paneva visadusega taotles ta ka koige vdiksemate asjade
Iopuleviimist, kiimneid kordi kontrollis tditmist, kontrollis naiteks
telefoni teel isiklikult, kas tema poolt ametiasjus saadetud kiri on
kétte saadud; halastamatult voitles ta igasuguse ebatiapsuse ja
hooletuse vastu, t6i stiidlased paevavalgele ega vésinud tuhan-
deid kordi juhtimast tdhelepanu lohakusele, oskamatusele, korra-
lagedusele ja ebakultuursusele.»!

PLANEERIMISE VAJALIKKUS

Aja planeerimine tdhendab korraldada oma elu nii, et aega
enda kdsutusse saada. Kiisige naiteks iikskdik missuguselt aspi-
randilt, mida ta loeb, ja te kuulete kindlasti iiht ja sedasama tdiesti
stereotutipilist vastust: «Peale kohustusliku lugemismaterjali ei
loe ma midagi. Me oleme k6ik nii koormatud, et oma suva jargi
lugemiseks ei jda aega.» Bonts-Brujevits aga kirjutab Lenini
kohta: «Vaatamata sellele, et Vladimir [1jits oli praktilise tooga
tohutult iile koormatud, luges ta uskumatult palju.»

Aja sdastlik ja plaaniparane kulutamine on aja parima kasu-
tamise ning jou ja tervise sddstmise viltimatu pohitingimus.

Oeldust tuleb teha ainuoige ja praktiliselt viga tdhtis jareldus:

e 5 I;O})GyHOB, Kak paGorar Brapummp Mabmu, «Pravda», 27. veebruaril
1924; Malestusi V. I. Leninist, 2. kd. Tallinn 1963, 1k. 50.
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mida rohkem inimene tootab, mida rohkem ta on koormatud,
seda rohkem on tal vaja oma téod ja aega planeerida, seda tap-
sem peab olema plaan ja seda rangem peab. olema selle tditmine.

PLAANIPERIOODID

Kui pika aja peale tuleb plaan koostada ja kuidas seda tuleb
teha?

Iga inimese tooplaan peab hélmama vboimalikult pikka ajavahe-
mikku, et selles voiksid kiillalt tdpselt peegelduda inimese too-
alased ja iildse eluperspektiivid. Tuleb aegsasti luua endale selge
ettekujutus kdige olulisemast, mida on vaja teha lahematel aas-
tatel. Uhesdnaga, oleme arvamusel, et tihelgi toeliselt teadlikul
inimesel pole oOigust elada «pdevast pdeva», motlemata tulevi-
kule. Selleparast peab tal olema oma perspektiivplaan.

Niisugust plaani ei tule tingimata koostada koigile uhesuguse
ajavahemiku kohta. See vo6ib hdlmata naiteks uliopilasel aega,
mis kulub normaalselt korgema Oppeasutuse lopetamiseks, aspi-
randil — aega aspirantuuris_ Oppimiseks.

Perspektiivplaan ei pea olema koike holmav. Ta peab koige-
pealt olema voimalikult reaalne ja antud isiku tegevust ahenda-
mata sisaldama ainult seda, mida on tdéepoolest voimalik teha.
Ei tohi unustada, et perspektiivplaanis ndhakse ette vaid antud
ajavahemikul tehtavaid pohilisi toid, mis nouavad vastavalt isi-
kult rohkem tdhelepanu, ilisuurt tahet ja palju joudu. Peale selle
tuleb tal muidugi teha ka teisi toéid, mis on voib-olla samuti olu-
lised, kuid suhteliselt siiski vdhem tdhtsad.

Me juba mainisime, et perspektiivplaani ei tohi votta pisiasju.
Ta peab sisaldama ainult plaaniperioodi koige olulisemaid ja
pikka aega ndudvaid téid. Vdahem tdhtsad ja vdhem aega noudvad
tood peavad kajastuma teistes plaanides, mis on moeldud lihe-
mateks ajavahemikeks.

Siit jareldub, et lisaks perspektiivplaanile tuleb igaks aastaks
koostada aastaplaan, kus madratakse kindlaks, millisteks taht-
paevadeks tuleb lopetada tahtsad tood, mis on perspektiivplaanis
antud aastaks ette ndhtud (selliseid toid on tavaliselt vaga vdhe
ja mitte alati ei ole voimalik neid antud aastal 16petada), samuti
muud antud aastal tehtavad vdhem tdhtsad t66d, mis perspektiiv-
plaanis ei kajastu, kuid mida aastaplaanis on voimalik aegsasti
ette naha.

Ka aastaplaan ei tohi sisaldada pisiasju ega olla liiga detailne.
Pole mingit vajadust votta plaani vahem olulisi toid, mille kestus
on 2—3 pédeva. Samuti pole vaja ndidata aastaplaanis tiiksikute
toolilesannete taitmise tdhtpdevi lihepdevase tdpsusega. On kil-
lalt, kui need mairatakse kindlaks poole kuu voi isegi kuu tap-
susega. Teiselt poolt peavad aastaplaanis kajastuma koik enam-
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vdhem kestvamad (kuu v&i pool kuud) téovaheajad (puhkuseks
vOi muudel péhjustel), mida on voimalik aegsasti ette naha.

Analoogiliselt koostatakse kuuplaan, kus t66 jaguneb tiksikute
pdevade vahel, ja 16puks dekaadi- v6i nddalaplaanid, kus iga
pdeva to0 jaguneb iiksikute tundide ja veelgi vdiksemate ajatihi-
kute vahel.

Selleks et mitte koormata dekaadi- voi nddalaplaani pisiasja-
dega («helistada kellelegi telefoniga», «votta raamatukogust nii-
ja niisugune raamat» jne.), mida siiski tuleb kuhugi iiles méarkida,
sest vastasel korral vbib need unustada, tuleb koostada iga t0o-
pdeva eri plaan, mis jaotab iiksikuteks tundideks ja isegi (vaja-
duse korral) minutiteks koike seda, mida on vaja antud péaeva
jooksul teha. Ja iildse, mida lithem on plaaniperiood, seda detail-
semalt tuleb tema sisu planeerida ja seda vdiksem peab olema
ajaihik, millega tksikuid téid moéodetakse.

PLAANI KOOSTAMISE TEHNIKA

Vastame ntitid kiisimustele, milline peab olema plaani koosta-
mise tehnika ja kuidas peab koostatud plaan vélja ndgema.

Meie arvates on kéige sobivamaks ja samal ajal ka koige liht-
samaks plaanivormiks graafik, mis on iiles ehitatud Ameerika
inseneri Gantti meetodil. Vastavalt nende téode planeerimisele,
mida me siin silmas peame!, seisab selle meetodi olemus jargmi-
ses: graafilise plaani esimeses veerus (joonis 1) loetletakse iiksik-
t60d, s. o. koik see, mida pla-

pdevaplaanis tunnid ja vaja-

b astad | 1007 1928 | 1929 | 1930 peeritakse; k(}ige' ulemise rea
YRR 7700 jaotustes on tdhtajad, s. t. min-

R K % 'v~~-~—l~—'~i~— gisugused ajavahemikud (pers-

¢ [T 77 1 pektiivplaanis aastad, aasta-

BRI AT R R "'11T@7 7] plaanis kuud, dekaadi- v6i

SOOIV MER “*Hi 547 1] nddalaplaanis paevad ja tunnid,
s | Vo

@
:};\

I8! duse korral ka minutid). Graa-
fiku sisemistes ruutudes asu-
Joonis 1. Perspektiivplaani graafik vad horisontaalsed viirutatud

(aastate k a). 3 i
o fisiton i lahtrid tdhendavad planeerita-

vate toode algust ja 16ppu

! Siinkoha! nimetatud insener Gantti graafikud leidsid ulatuslikkuy raken-
damist todstusettevotetes, mille jaoks ta need vilja tootaski. Nende graafikute
kohta vt. V. Kaapxk. I'pacdvkn Tamra (Yuer u TAGHUPOBaHKHE paboTei). Msp, 2-e.
M., «TexHHKa yIpaBAEHES, 1929. (On olemas ka hilisemaid muutmata val-
jaandeid.) Peame kahjulikuks ja absoluutselt lubamatuks mehaaniliselt ule votta
planeerimismeetodeid ja -vorme, mida rakendatakse (kas voi isegi suure efek-
tilvsusega) tdostusettevotetes kone all olevate tddde planeerimiseks, Insener
Ganttilt votame tile ainult graafiku koostamise printsiibi,
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ning iga t66 tldist kestust. Nii naiteks iseloomustab siin-
kohal toodud perspektiivplaani graafik (joonis 1), kus todd on
tinglikult tdhistatud suurte tihtedega, et toole A (nditeks inglise
keele oppimisele) on tarvis asuda 1927. aasta algul ja see lopule
viia 1929. aasta esimesel poolel, s. o. kahe ja poole aastaga; tood
B tuleb alustada ja lopetada 1928. aasta esimesel poolel; t66 C
juurde tuleb asuda 1928. aasta teisel poolel; 1930. aasta algul
tuleb see katkestada ning seejdrel uuesti alustada 1931. aasta
algul ning viia see samal aastal ka 16pule; t6od D tuleb alustada
1930. aasta 16pul (viimasel veerandil) ja seda teha vaheaegadeta
kogu 1931. aasta jooksul. Analoogiliselt on iiles ehitatud ka teine
siin toodud aastaplaani graafik (joonis 2), mida on samuti holpus
lahti motestada.

Nende néidiste jargi on voimalik vastavate, taiesti arusaada-
vate muudatustega koostada kuu-, dekaadi- ja 16puks paevaplaani-
graafikuid.
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Joonis 2. Aastaplaani graafik (kuude kaupa).

PLAANI TAITMINE

Kaugeltki mitte alati, vaga harva on voimalik mingisugust
varem koostatud plaani absoluutselt tapselt taita. Plaani tditmise
teele voib kerkida terve hulk takistusi, mida tuleb arvestada,
seda enam, et vahel ei sdltu nende takistuste korvaldamine isi-
kust, kes antud plaani tditma peab. Tihtipeale muudetakse plaani
eriti teaduslike uurimistédde valdkonnas, kus voivad pidevalt
kerkida uued probleemid, uued iiksikiilesanded, mida varem ei
olnud voimalik ette naha, kuid mis aitavad kaasa pohitilesande
lahendamisele.
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Plaani v6ib muuta nii té6de sisu kui ka iksikute tdahtaegade
osas ... Uue otsingutega seotud teaduslikus uurimistéos on alati
voimalikud méned suuremad véi vidiksemad ebadnnestumised.
Ent isegi ebadnnestumiste korral ei lihe uurija joupingutused ja
otsingud mitte kaugeltki alati jaljetult kaduma, sest tavaliselt
soodustavad nad seatud iilesande lahendamist.

Oeldust jdareldub, et alati tuleb putda korvaldada neid pohjusi,
mis takistavad koostatud plaani tditmist, kui aga on vaja teha
plaanis otstarbekohaseid v6i hadavajalikke muudatusi, ‘siis tuleb
plaani- otsekohe ja hoolikalt revideerida.

PLAANI TAITMISE ARVESTUS

Asudes plaani tditmise arvestuse juurde, on tarvis koigepealt
mdrkida teaduslike uurimistééde arvestuse spetsiifilisust, mis on
tingitud arvestamisele kuuluvate objektide spetsiifilisusest.
Arvestust on eriti lihtne korraldada seal, kus on tegemist kva-
liteedilt standardse toodangu massilise valmistamisega, sest nii-
sugust arvestust on holpus pidada kvantitatiivsetes nditajates.

Méddrame esialgu kindlaks veel ithe meie meelest vajaliku
noude, mida tuleb esitada arvestusele, nimelt ei tohi ta tungida
pisiasjadesse. Moningate inimeste poolt soovitatud paevaosade
detailne arvestamine, kusjuures see on seotud niinimetatud «kro-
nokaartidega», mis registreerivad vahel S5—10-minutilise tdpsu-
sega selliseid kronokaarte pidavate isikute iga sammu, — nii-
Sugune arvestamine on véga keerukas, igav ja, mis peamine,
praktiliselt tdiesti tarbetu. Sellist detailset ja tapset arvestust on
voimalik ménikord pidada iiksnes selleks, et selgitada tegelikku
«ajabiidzetti», s. o. selgitada, milleks ja kuidas kasutatakse isegi
luhikesi ajavahemikke, ja selleks, et hiljem kindlaks mairata
ratsionaalsem pdevakava ja ékonoomsem ajakulu.

Uldse on vaja arvesse vatta ainult seda, mis planeeritakse,
pdevaplaanis aga sellestki vihem.

ARVESTUSE TEHNIKA

Eespool toodud graafikutes (joonised 1 ja 2) on tédde 16peta-
mise plaanilised tdhtajad ja iiksikute tééde uldine kestus tdhista-
tud viirutatud lahtritega. Kui oletada, et koik mingis graafilises
plaanis kajastatud t66d on tehtud tapselt selles plaanis kindlaks-
mddratud tahtaegadel, siis pole vaja selliste téode tditmise iile eri-
list arvestust pidada: toode planeerimise ‘graafik on siis samal
ajal todlilesannete tditmise graafik.

Ent peaaegu alati juhtub nii, et koiki v6i méningaid toid ei
tehta tegelikult antud plaanis kindlaksmaaratud tdhtaegadel.
Sellepédrast on tarvis, arvestades tegelikke taitmise tahtaegu,
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neid kuskil ja kuidagimoodi fikseerida. Koige lihtsam ja muga-
vam on seda teha taiendavate horisontaaljoontega graafilise
plaani vastavais lahtrites. Erinevalt joontest, mis tahistavad
t66de plaanilisi téhtaegu, voivad toode tegeliku lopetamise taht-
aegu fikseerivad jooned olla teistsuguse paksusega VOi teist-
suguse kujuga (nditeks punktiir- voi lainelised jooned) voi teist
varvi. Neid plaanis ettendhtud t6id, mida iildse ei tehtudki, on
voimalik graafilises plaanis arvestada nende joonte ldabikriipsuta-
~ misega (ristiga voOi lainelise joonega), mis naitavad plaanis ette-
nahtud tédde tegemise tahtaegu. Samuti voib (ristiga joone 16pus)
tihistada alustatud, kuid l5puleviimata toid. :

KOLLEKTIIVSETE TOODE PLANEERIMISE ARVESTUS

Planeerimise ja arvestuse otstarbekohasus ja vajalikkus on
eriti ilmsed kollektiivsete toode puhul. Ainult siis, kui selgita-
takse taielikult vélja mingi kollektiivse t66 osad, jaotatakse need
tapselt liksikute tditjate, kollektiivi liikmete vahel ja planeeri-
takse tapselt aega, mis kulub igale todosale ja kogu toole, voib
tagada ulesande eduka ja Oigeaegse tditmise. Lopuks on ainult
neil tingimustel voimalik tegelikult arvestada kollektiivset t60d,
mida teevad tiksikud kollektiivi liikmed.

KARTOTEEGISUSTEEM
MARKMED JA NENDE OTSTARVE

Iga teadusliku uurimist66 kestuse ajal — alates probleemi pus-
titamisest ja lopetades selle lahendamise tulemuste vormistami-
sega — on uurijail tegemist mitmesuguste markmete ja kirjalike
iilestahendustega.

Ulestihendusi tuleb teha materjali kogumisel, sest pole mingit
vajadust saadud andmeid meeles pidada (isegi kdige parem malu
pole suuteline koike ja kaua meeles pidama), vaid neid tapselt
ja kauaks tuleviku jaoks sdilitada. Markmed aitavad kaasa mater-
jali paremale omandamisele, eriti puudutab see neid inimesi, kes
on harjunud «motlema, sulepea kaes». Mairkmed osutavad tohu-
tut ja asendamatut abi materjali tootlemisel. Lopuks on, kogu
teadusliku uurimisté6 tulemuste kirjanduslik vormistamine raja-
tud markmetele. Oeldust jareldub, et iilestéhendusi tuleb teha nii,
et see oleks maksimaalselt mugav, lihtne ja 6ékonoomne. Peale selle
tuleb igasuguste markmete hoidmine korraldada nii, et oleks alati
voimalik materjali iildisest kompleksist holpsalt ja kiiresti leida
just neid markmeid, mida antud momendil vajatakse, ja et oleks
mugav neid késitseda ja kasutada.’
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Mitmetest kiisimustest, mis puudutavad niisugust tlestahenduse
tehnikat, mis v6ib eespool nimetatud noudeid rahuldada, peatume
siinkohal vaid méningatel, peamiselt sellel, milline peab olema
ulestdhenduste vorm ja kuidas tuleb neid sailitada.

ULESTAHENDUSTE LIIGID

Millist iilestdhenduste liiki tuleb koige ratsionaalsemaks tun-
nistada?

See kitsalt tehniline kiisimus pole kaugeltki mitte tiihine:
kogutavate andmete edasine kasutamine so6ltub suurel mairal
sellest, kuidas neid tiles tdhendati. Voib talitada mitmeti: iihed
tunnistavad otstarbekohasemaks talletada andmeid niinimetatud
raamatuvormis, s. o. kasutada selleks tavalisi vihikuid voi lihtsalt
kirjutuspaberit, tehes iilestihendusi kronoloogilises jarjestuses,
teised eelistavad niinimetatud registreerimise kartoteegisiisteemi.
Meie arvates tuleb resoluutselt pooldada viimast.

Mida kujutab endast kartoteegististeem?

KARTOTEEGISUSTEEMI OLEMUS

Kartoteegisiisteem kujutab endast niisugust slisteemi, mille
puhul iga tilestdhendus tehakse teatud formaadis paberilehe] vo6i
Ohukesel kartongil, olenemata sellest, kui palju antud iilestdhen-
dus sellel paberil ruumi votab. Vajaduse korral véib iiheks iiles-
tdhenduseks kasutada mitut eri kaarti. Pole kohustuslik, et kaar-
did oleksid just kartongist. Neid v6ib valmistada ka kiillalt pak-
sust paberist. Pole sugugi tdhtis, millisest materjalist kaart val-
mistatakse, tdhtis on see, et iga niisugust kaarti kasutataks ainult
tuheks tlestahenduseks, mis puudutab ainult iiht kiisimust voi
eset. See vdimaldab neist koostada kartoteegi, s. o. kaardistiku,
kus mitmesugused andmed on sustematiseeritud (klassifitseeritud)
vastavalt htedele voi teistele tunnustele (nende esemete osas
ja neis konkreetsetes kisimustes, mille kohta iihed voi teised
mdrkmed kdivad).

Margime muide veel iiht nouet, mille silmaspidamine pole kiill
kartoteegisiisteemi printsiipide seisukohalt kohustuslik, kuid mis
voimaldab selle eeliseid kdige paremini kasutada.

Me peame silmas nduet kirjutada ainult kaardj iihele kiljele.
Vaatamata paberi kulule ja sellest tingitud kartoteegi mahu suu-
renemisele on sellel suuri eeliseid, mis ilmnevad (nragu seda all-
pool ndidatakse) siis, kui kartoteeki kasutatakse mitmesuguste
teatiste saamiseks ja materjali tootlemiseks, samuti kirjandusli-
Kus t60s.

Tdepoolest, ainult iihe kaardikiilje (voi iiidse lehekiilje) kasu-
tamine véimaldab:
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a) kiiremini ja hdolpsamini iilestdhendusi leida ja neid iile
lugeda; .

b) mérksa suuremaid mugavusi (sealhulgas t66 kiirus), vorrel-
des kaardi moélema kiilje tditmisega, nimelt Uksikute materjali
osade siistematiseerimise seisukohalt, sest vajalikel juhtudel on
voimalik iihtede voi teiste kaartide iimberkirjutamise aseme] neid
osadeks l6igata ja paigutada need vastavalt uutele materjali jao-
tamise plaani nouetele;

c) koige holpsamalt ja lihtsamalt teha muudatusi Uksikutesse
materjali osadesse, sest tuleb véhem teksti umber kirjutada;

d) vajaduse korral kleepida kaarte suurele lehele, selle asemel
et kirjutada sellele kaartide sisu.

Lopuks, mis puutub paberi sadstlikku kasutamisse, siis parast
vastavate kaartide tdielikku kasutamist (nditeks kirjanduslikus
téos, mis on masinal imber 166dud vG6i puhtalt imber kirjutatud)
on voimalik kasutada nende tagakiilge, kui nende edasine sdilita-
mine (teatiste, ettekannete, loengute, jargnevate téode jne. jaoks)
ei ole mingil madral vajalik.

LAHTERDATUD KARTOTEEGIKAARDID

Uhesugusteks iilestdhendusteks (tsitaadid kirjanduslikest alli-
katest, kronometraazi markmed jne.) on otstarbekohane kasutada
lahterdatud kartoteegikaarte, s. o. niisuguseid kaarte, mis on juba
aegsasti tiipograafilisel voi monel muul viisil lahterdatud, et kind-
laks madrata teatud kindlad ja sealjuures koigil kaartide] the-
suguselt paigutatud kohad mingisuguste andmete markimiseks.

Kaartide lahterdamine on suure positiivse tdhtsusega: sellega
luuakse stiimul, et kantaks sisse kdik vajalikud andmed, sest tait-
mata lahter tuletab meelde, et tihtesid voi teisi andmeid on vaja
sisse kanda. Niisama téhtis on, et lahterdamise tottu muutub
marksa holpsamaks antud momendil vajalike andmete ilesotsi-
mine kaartidel, sest alati on teada, millises kaardi kohas need
andmed on fikseeritud.

Ruumi kokkuhoiu méttes ei tule lahterdatud kartoteegikaarti-
dele paigutada triiki- vo6i monda muud teksti, mis iseloomustab
iiksikute lahtrite otstarvet (s. o. «pealkirjad»). Tuleb ainult Uks
kord kindlaks maddrata, missuguseid andmeid millisesse kaardi
lahtrisse tuleb fikseerida ja hiljem sellest korrast rangelt kinni
pidada. Et kaardil on tavaliselt vdhe lahtreid, siis on iga lahtri
otstarvet loomulikult holbus alatiseks meeles pidada.
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LAHTISTE LEHTEDE SUSTEEM

Kartoteegististeemi koérval tuleb markida niinimetatud lahtiste
lehtede siisteemi. Selle siisteemi olemus, mis oma pohiprintsiipi-
delt ei erine millegi poolest kartoteegisilisteemist, seisab selles,
et ulestdhendusi tehakse iiksikutel lehtedel, Sealjuures peetakse
silmas neidsamu noudeid, mis eespool esitati kaartidele, kuid
neid lehti (mis klassifitseeritakse nagu kaarte) ei hoita kastides,
vaid Shukesest elastsest kartongist v6i paksust paberist valmista-
tud kaustades, kusjuures nad on «kinni ommeldud», s. o. kinni-
tatud erilise metallkinnistiga (kiirkditja, registraator jne.) voi
ommeldud tavalise nooriga. Selleks et lehti saaks nii kinnitada,
peavad nende servadel olema augud.

Erinevalt kaartidest, mida hoitakse kastis serviti, kirjutatakse
lahtistele lehtedele (mida kinnitatakse samuti servast) niiviisi, et
read asuvad paralleelselt liihikeste (mitte aga pikkade) serva-
dega.

Lahtised lehed, mida on kaartidest ménevorra parem kaasas
kanda, on ebamugavad selle poolest, et kui lehed on kord kinni-
tatud, siis ei saa neid holpsalt ja kiiresti siistematiseerida.

TEADUSLIKU UURIMISTOO POHISTAADIUMID

ETTEVALMISTUSPERIOOD

TEADUSLIKU UURIMISE POHISTAADIUMID

Selleks et korraldada mingit t66d parimal méeldaval viisil, on
tarvis tdpselt teada, kuidas see t66 kulgeb, s. o. milliseid operat-
sioone ja tuksikuid t66votteid, missuguses jarjekorras ja kuidas
nimelt sooritatakse. J

Olenemata teadusalast, millesse teaduslik uurimistoo kuulub,
ja konkreetsest uurimisobjektist, ldbib iga teaduslik uurimist6o
tavaliselt kolm pdohistaadiumi: 1) probleemi lahendamiseks vaja-
like materjalide kogumine; 2) saadud materjalide to6tlemine;
3) uurimistulemuste véline (enamasti kirjanduslik) vormistamine.

TEEMA VALIK

Meil voib iga teaduslik tootaja, tikskdik millisel erialal ta too-
tab, holpsasti leida kiillaldasel hulgal aktuaalseid ja huvitavaid
teemasid. Terve rida teemasid kerkib iiles, kui loed mingis teadus-
harus voi isegi mingis konkreetses iiksikkiisimuses ilmunud uute
toode bibliograafilisi tilevaateid.

Teisest kiiljest ei eita teadusliku uurimistéd uldriiklik planee-
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rimine Noukogude Liidus ja eriti selle uurimisasutuse toode pla-
neerimine, kus antud teaduslik té6taja tootab, hoopiski voimalust,
et see tootaja esitaks nii-6elda vastuplaani, s. o. valiks iseseisvalt
uurimistoo teema, kusjuures see on isegi soovitav. Kui see teema
on kiillalt aktuaalne ja kui uurimisobjekt on seotud antud tea-
dusliku uurimisasutuse tildiste lilesannetega, siis niisugusest ette-
panekust loobutakse harva.

Me markisime siin peamist nduet, mis esitatakse iseseisvalt
valitud teemale, nimelt peab see olema aktuaalne. Uurija poolt
valitud teema aktuaalsuse ja tdhtsuse kriteeriumiks on teema
vastavus NSV Liidu teaduse pd&hitilesandele.

Ei tule alahinnata teadusalase pdrandi Kkriitilist labitootamist,
sest selles on palju kas tdiesti kasutamata voi ebaratsionaalselt
kasutatud materjali v&i 16puks niisugust materjali, mis annab
suureparaseid lahtepunkte uute jédrelduste tegemiseks ja isegi
uute vadrtuslike teooriate loomiseks.

Nii kasutas V. I. Lenin vanu, korduvalt enne teda kasutamist
leidnud semstvostatistika andmeid ning neile dialektilise mate-
rialismi meetodi seisukohalt ldhenedes kirjutas uue originaal-
teose «Kapitalismi arenemine Venemaal».

Nii revideeris Albert Einstein I. Newtoni vanu, ndiliselt vaiel-
damatuid mehaanika printsiipe ning 16i oma kuulsa téendosus-
teooria. Nii rajas uue geomeetria meie kuulus matemaatik Loba-
tsevski, revideerides Eukleidese vanu, peaaegu 2000 aastat van-
kumatuks peetud aksioome.

TUTVUMINE UURITAVA KUSIMUSEGA

Peaaegu alati jargneb teema valikule vOi saamisele palju hoolt
ja vaeva noudev tutvumine uuritava kiisimuse ajalooga ja selle
praeguse olukorraga.

Eeltutvumist uuritava kiisimusega on tarvis koigepealt varem
tehtud tdéode kordamise véaltimiseks, mis vo6ib parimal juhul
endaga kaasa tuua juba ammu avastatud Ameerika veelkordse
avastamise, halvemal juhul aga vanu vigu. Lisaks sellele (ja see
on eriti tdhtis) voimaldab eelnev tutvumine vastava kirjandusega
vaadelda kiisimust selle arengus, pohjalikumalt tundma oppida
probleemistikku ja Oigemini kasitleda uurimisteemat.

Lisaks kiisimuse analiiiisimisele kirjanduslike allikate pohjal
(ja parem pdrast niisugust analiilisi) on vaga kasulik dra kuulata
selles kiisimuses oma tookaaslaste voi lldse spetsialistide, seal-
hulgas ka kogenud praktikute arvamusi, et saada mitmesuguseid
hinnanguid ja vélja selgitada erinevaid uurimisaspekte. See vo0i-
maldab alati pdhjalikumalt ja paremini tutvuda kusimu-
sega kirjanduslike allikate pdhjal ja rajada edasisele todle kind-
lam baas.
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TOOPLAANI KOOSTAMINE

Pdrast eeltutvumist uuritava kiisimusega tuleb koostada eel-
seisva to0 plaan. Niisugusel eeltutvumisel 6pib uurija antud kiisi-
must tundma mitte liksnes ajaloolisest aspektist, vaid teeb endale
selgeks ka probleemistiku. See koik voimaldab tapsustada ja
konkretiseerida niihdsti uuritavat teemat kui ka uurimuse sisu.
Uhtlasi véimaldab eeltutvumine tdpsemalt kindlaks méaérata kogu
eelseisva t60 mahu, mis kulub nii olemasolevate materjalide uuri-
miseks kui ka kogu uurimist66 lopetamiseks.

Sellest hoolimata on antud esialgsel uurimisstaadiumil véima-
lik koostada ainult ligikaudne orienteeriv tédplaan. See plaan
peab skemaatilisel kujul sisaldama probleemi pé&hilisi ja teise-
jargulisi kisimusi, nende kiisimuste lahendamise jarjekorda
ja eeldatavat aega, mis kulub iiksikute kiisimuste labitootami-
seks, tksikuteks uurimist66 staadiumideks ja kogu t66 tegemi-
seks.

Edaspidi, uurimist66 kdigus seda orienteerivat plaani peaaegu
alati tdpsustatakse ja detailiseeritakse, samuti on voimalik seda
oluliselt muuta. Veel enam, teda on véimalik asendada teise,
taiesti uue plaaniga. To6tades raamatu «Poliitilise 6konoomia krii-
tikast» kallal, oletas K. Marx, et see on vaid osa kavatsetud suu-
rest poliitilise 6konoomia alasest toost. Isegi pdrast seda, kui see
raamat 1859. aastal avaldati, pidas autor seda ikkagi ulatusliku
teose esimeseks koiteks ja asus otsekohe teise koite jaoks vaja-
likke materjale ette valmistama. Ent nende ettevalmistuste tege-
misel ndgi Marx varsti, et tema kogutud materjalid ndéuavad
vdaga oluliste muudatuste tegemist esialgsesse tdoplaani. Marx
koostas uue plaani ja asus kirjutama «Kapitali», millesse on
umbertootatud kujul véetud suur osa raamatu «Poliitilise 6ko-
noomia kriitikast» sisust.

V. D. Bonts-Brujevitsi sénade jargi alustas V. I. Lenin iga tood
plaani koostamisest ja alles siis tutvus kirjandusega. Bonts-Bru-
jevits kirjeldab Lenini esimesi toostaadiume jargmiselt: «1, To6-
plaani koostamine. 2. Selle igakiilgne ldabimé&tlemine. 3. Uurimis-
objekti kohta avaldatud kirjanduse péhjalik ja mitmekilgne
tundmadppimine, selliste kirjutiste tundmaoppimine, mis kasitle-
vad probleeme nii dialektilise materialismi kui ka vaenulike,
teistsuguste maailmavaadete seisukohast.»

Vaatamata uurimist66 esialgse planeerimise tohutule tidhtsusele
pole enne uurimist6od koostatava plaani orienteeriva iseloomu
tottu otstarbekohane seda iilemaaraselt detailiseerida ja selleks
liigselt aega kulutada.

Tavaliselt ei nbua orienteeriva tooplaani koostamine suurt
vaeva ja selleks ei kulu palju aega. Pohilised raskused seisavad
alles ees. Helmholtz iitles digesti oma kone «Loodusteaduse ees-
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margist ja edusammudest» sissejuhatavas osas: «Mingi rohmaka
klaasi- voi valgevasetiiki tootlemine nduab tihtipeale suuremat
vaimukust ja rohkem maotisklust kui kogu uurimist66 plaani koos-
tamine.»

BIBLIOGRAAFIA

BIBLIOGRAAFIAGA TUTVUMISE VAJALIKKUS

Uuritava kiisimuse ajalooga ja praeguse olukorraga esialgne
tutvumine ettevalmistusperioodil tdhendab peaaegu alati tegeli-
kult tutvumist vastava kirjandusega.

Teadusliku uurimistéoga tegelevad isikud peavad saama napu-
naiteid, kuidas vaiksema aja- ja joukuluga leida teaduslikuks
téoks vajalikke kirjanduslikke allikaid ja kuidas neid registree-
rida.

Alustame kirjanduslike allikate leidmisest.

BIBLIOGRAAFILISED ALLIKAD

Kui antud kiisimuses on olemas mingi hiljuti avaldatud ja
enam-vihem ammendav t6, siis ei ole sellesse puutuva pohilise
kirjanduse leidmine raske. Sellise t66 autor kasitleb tavaliselt kas
voi liihidaltki vastava kiisimuse ajalugu ja selle kaasaegset olu-
korda, peale selle (vdlja arvatud harvad erandid) annab ta ka
iilevaate antud kiisimuses tehtud varasematest pohilistest uuri-
mistoodest, kusjuures ndidatakse dra vastavad triikiallikad. Lisaks
sellele sisaldab selline t66 vidga tihti vajaliku kirjanduse uld-
loetelu.

Ent kaugeltki mitte alati pole uurijal teda huvitavas kusimuses
kasutada tldistavat uurimust, juhul aga, kui see olemas on, pole
ta sugugi alati ammendav.

Sellepérast tuleb pohjalikumalt otsida kirjanduslikke allikaid,
et saada antud kiisimuses voimalikult taielik bibliograafia.

Selleks on tarvis koigepealt abiks votta spetsiaalselt trikitud
bibliograafilisi aineregistreid, mis on olemas peaaegu iga teadus-
haru kohta.

MATERJALIDE KOGUMINE

MATERJALI KOGUMISE MEETODID
Parast seda kui esialgne tutvumine uuritava kiisimuse ajalooga
ja selle kaasaegse olukorraga on loppenud, kui on killaldasel
maaral vilja selgitatud ja fikseeritud kogu sellesse kiisimusse
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puutuv kirjandus, kui on koostatud teadusliku uurimistos eel-
plaan, tuleb asuda eespool nimetatud materjali kogumisele,

Materjali kogumise hulka v6ib muidugi arvata ka esialgse
tutvumise uuritava kiisimusega, sest selle tutvumise kdigus saab
uurija peaaegu alati méningaid materjale, mida ta teiste mater-
jalide korval antud t66ks kasutab. See kdib eriti antud kiisimuse
ajalugu ja olukorda késitleva kirjandusega eeltutvumise kohta,
sest niisugune tutvumine on paratamatult seotud iiksikute kirjan-
duslike allikate kasutamisega erinevas ulatuses.

Jarelikult pole praktiliselt selle teadusliku uurimistés etteval-
mistava etapi ja materjali kogumisega seotud algetapi vahel seda
ranget piiri, mida me siin mugavama esitusviisi pdrast tdmbame.
See kaib ka teadusliku uurimistéo iga jdrgneva staadiumi kohta,
mille vahel samuti kindlaid piire ei eksisteeri.

Millised on need meetodid, mille abil saadakse teaduslikuks
uurimistooks vajalikke andmeid?

Péhilisteks on jargmised neli teaduslike andmete kogumise mee-
todit: a) kirjanduslike allikate kasutamine; b) asjatundjatega vest-
lemine; c) vaatlus ja d) eksperiment.

KIRJANDUSLIKE ALLIKATE KASUTAMINE

KIRJANDUSLIKE ALLIKATE KASUTAMISE VIISID

Kirjanduse tdhtsus ja tema koht teaduslike tootajate elus on
juba ammu tostnud paevakorrale vdga aktuaalse kiisimuse, kui-
das kirjanduslikke materjale teaduslikeks uurimistoodeks koige
ratsionaalsemalt kasutada. Seadmata endale siinkohal iilesandeks
sellele kiisimusele ammendavalt vastata, nditame lihidalt pohilisi
tehnilisi voétteid. Nende pohiliste vOtetega tutvumine on meie
arvates algajatele teaduslikele to6tajatele kohustuslik, Moningad
detailid on meie meelest huvipakkuvad ka juba valjakujunenud
teadlastele.

Pretendeerimata erilisele tdpsusele, millel antud juhul ei ole
praktilist tahtsust, voib kindlaks madrata neli raamatu kasutamise
viisi: a) pealiskaudne tutvumine raamatuga; b) pogus tutvumine
raamatu sisuga; c) raamatu pohjalik labilugemine ja d) teksti hoo-
likas ldbito6tamine.

PEALISKAUDNE TUTVUMINE RAAMATUGA
Pealiskaudne tutvumine raamatuga (mida moningatel juhtudel
voib isegi asendada selle raamatu kohta koostatud bibliograafi-
lise kaardi ldbivaatamine) voib kiillaldase vilumuse korral raa-

matu lle otsustamise seisukohalt vaga palju kasulikku anda,
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POGUS TUTVUMINE RAAMATU SISUGA

Kui pealiskaudne tutvumine raamatuga ei voimalda otsustada,
kas antud raamatut tasub lugeda v6i mitte, tuleb kasutada sellist
raamatuga tutvumise viisi, mida me eespool nimetasime pogusaks
tutvumiseks raamatu sisuga.

Raamatu sisuga tutvumist, mis kujutab endast raamatu valik-
lugemist, on kdige otstarbekohasem alustada pealkirjast, mis (kui
ta on hasti koostatud) on votmeks kogu raamatu sisule.

.. Autori voi toimetuse eessona raamatule voimaldab enamasti
saada ettekujutuse raamatu kirjutamise eesmarkidest; pohjustest,
mis tingisid selle raamatu avaldamise; raamatu sisu pohikiisimus-
test; lugejaskonnast, kelle jaoks raamat on moeldud; raamatus
kasitletava kiisimuse ajaloost; allikatest, millel raamatu sisu
baseerub; meetoditest, mida autor kasutas, jne.

\

RAAMATU POHJALIK LABILUGEMINE

- Asume niitid jargmise eespool nimetatud raamatu kasutamise
viisi — pohjaliku labilugemise juurde. Selle viisi puhul loetakse
raamat labi algusest 16puni ehk, kasutades vana valjendust, kaa-
nest kaaneni. Kaugeltki mitte igaiihel ei ole oskust produktiivselt
lugeda. Lugemise pohireeglitest peame vajalikuks peatuda siin-
kohal vaid kahel.

Esimene reegel puudutab tavaliselt lugemise hiigieeni: mitte
kunagi ei tohi lugeda, kui inimene on vdsinud. Me peame siin
silmas just niisugust seisukohta, kus loetav on raskesti omanda-
tav, olenemata teksti raskuse astmest.

Jargmist reeglit voib formuleerida nii: mitte kunagi ei tohi
lugeda liiga Kiiresti.

«Et oppida lugema,» kirjutab prantsuse akadeemik E. Faguet,
«tuleb koigepealt lugeda vaga aeglaselt, alati aeglaselt; viimast
kui ithte raamatut, mida te suvatsete ldbi lugeda, tuleb lugeda
viga aeglaselt. Nii aeglaselt on tarvis lugeda raamatut selleks,
et tunda sellest naudingut, et saada sellest teadmisi ja teha selle
kohta kriitilisi mérkusi ... Ruttamine ei ole midagi muud kui
laiskuse eriliik.»

RAAMATU LABITOOTAMINE

Seni me raakisime niisugusest t66st raamatuga, kus raamat loe-
takse kiirustamata ja suure tahelepanuga 16puni ldbi, s. o. algusest
kuni 16puni, kuid lugeja — peale teadliku lugemise — ei tee
midagi tdiendavalt, mis on seotud raamatu sisu sligavama oman-
damisega v6i raamatu ulatuslikuma kasutamisega. Selle poolest
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erinebki pohjalik lugemine viimasest, neljandast raamatu kasu-
tamise viisist — raamatu sisu uksikasjalikust labitootamisest.
Selle viisi kohta 6eldi varem: raamatut tundma oppida (uurida).

Sellise viisi puhul kasutatakse raamatut maksimaalselt, s. o.
lugeja votab raamatust koike seda, mida ta v6ib oma teaduslikes
uurimistéodes kasutada. Kui teaduslik tootaja valib lugemiseks
raamatuid Oigesti ja ©konoomselt, siis on see viis tema seisuko-
halt pohiline.

Milles seisab raamatu ldbitéétamine?

Vastame sellele kiisimusele viikese ajaloolise Giendiga. «Jarg-
misel kohtumisel,» jutustab oma madlestustes Goed, «kiisisin Buck-
le'ilt ndu, kuidas lugeda ajalooalast kirjandust: ta titles selle
peale, et enamik loeb liiga palju ja métleb liiga vihe, et lugemi-
sel tuleb teha voimalikult palju vdljavétteid ja sagedamini neid
labi vaadata.»

RAAMATU LABITOOTAMISEL TEHTAVAD MARKMED

Raamatu labit66tamisel tehtavad mérkmed véivad olla jarg-
mised:

a) raamatu plaan; b) konspekt; c) teesid; d) valjakirjutused;
e) lugeja enda métted.

Plaan on raamatu kondikava; kui seda endale hasti ette kuju-
tada, aitab see raamatu sisu oigesti moista.

Uurija originaalsed métted on tema t66 koige vaartuslikum
osa.

Sellest tdhtsusest, mis on uurija enda motetel, tuleneh tungiv
vajadus neid hoolikalt ja Oigeaegselt registreerida, sest Schopen-
hauveri sénade jargi «voib suurepdarane mote jaljetult kaduma
minna, kui seda iiles ei kirjutata».

ASJATUNDJATEGA VESTLEMINE

MEETODI OLEMUS JA TAHTSUS

Raamatud ja tldse kirjalikud materjalid, mis on inimkonna
rikkalike teadmiste allikaks, ei sisalda ometi neid teadmisi ammen-
davalt. Peaaegu igas uuritavas kiisimuses on olemas mitmeid and-
meid, mida pole kunagi triikis avaldatud ega luldse iiles kirju-
tatud.

Asjatundjatega vestlemise meetodi pohiline tdhtsus on selles,
et see voimaldab saada niisuguseid andmeid, mida mingil muul
viisil pole véimalik saada.
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KESKUSTELUD

Muudel vordsetel tingimustel tuleb keskustelusid eelistada
kirjalikule suhtlemisele. Kui isikud, kelle kdest on tarvis saada
nii- voi teistsuguseid andmeid, asuvad lahedal, siis on nende and-
mete saamise parimaks viisiks isiklik jutuajamine, mitte aga Kir-
javahetus. \

Muide, neil kahel suhtlemismeetodi pohilisel eriliigil on nii eeli-
seid kui ka puudusi.

Keskustelu voi jutuajamise pohilised eelised seisavad selles, et
see meetod:

a) voimaldab saada andmeid otseselt nende andmete valda-
jailt; :

b) on niisuguste andmete kogumise ainsaks viisiks, mida teisel
teel pole alati voimalik saada isikutelt, kellel need andmed on
olemas;

c) voimaldab igal hetkel muuta kiisimuse sisu ja selle formu-
leeringut ning seega saada tdielikumaid andmeid ja tdpsustada
formuleeringuid.

VAATLUS

MEETODI OLEMUS JA TAHTSUS

Eespool kdsitletud teaduslike andmete kogumise meetoditel —
kirjanduslike allikate kasutamine ja suhtlemine asjatundjatega —
on tihine, et nii esimesel kui ka teisel meetodil ei saada andmeid
otseselt, vaid teiste isikute kaudu, kelle teadmisi ja kogemusi dra
kasutatakse.

Meetoditeks, mille abil on voimalik saada esmaseid, s. o. otse-
selt algallikast pdrinevaid andmeid, on isiklik tegelikkuse vaatle-
mine ja eksperiment.

Teaduslik vaatlus erineb maérgatavalt nahtuste tavalisest vaat-
lemisest.

Teadusliku vaatluse iseloomulikuks pohitunnuseks on teatud
kindel eesmérk (v6i juhtmote), mis sunnib vaatlema ja suunab
vaatleja tdhelepanu mingitele kindlatele tajutava ndhtuse Kkiil-
gedele.

Teaduslik vaatlus on niisugune ndhtuste kdsitlemine, mida ise-
loomustab aegsasti pustitatud konkreetne vaatluseesmark, oma
objekti teadlik valimine ja tdhelepanu teadlik suunamine vaadel-
davate ndhtuste teatud kiilgedele, selleks et kindlaks teha Uksi-
kute ndahtuste seaduspdraseid dialektilisi seoseid.
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VAATLUSE POHIREEGLID

Véime vaadelda maksimaalse produktiivsusega ei tule hélpsalt:
selleks on tarvis palju éppida ja pikaajalisi kogemusi. Sellest hoo-
limata on tarvis see véime omandada.

Vaatlusmeetodi rakendamise tehnika on eri teadusharudes,
isegi lhe ja sama teadusharu eri valdkondades védga erinev,

Seepdrasi oleme sunnitud peatuma ainult teadusliku vaatluse
pohireeglitel ja andma niisuguseid ndpunditeid, mis on enam-
vahem iildise iseloomuga.

1. Vaatlust alustades on tarvis selgesti moista selle eesmérki
ja uuritav probleem tépselt formuleerida, «

Kui seda reeglit rikutakse, ei saa vaatlust arendada nii nagu
soovitav ega keskendada oma tdhelepanu just vaadeldava nédhtuse
tahtsamatele momentidele., 3

2. Rohkearvulistest arvesse tulevatest vaatlusobjektidest vali-
tagu need, mis on vaatluse seisukohalt koige soodsamas olukor-
ras ja annavad parimaid uurimistulemusi.

Selle reegli silmaspidamine vaimaldab uuritavat objekti toe-
poolest igakiilgselt vaadelda, sest erilist tahelepanu néudvad
objekti poéhielemendid on uurimise seisukohalt tdesti soodsas
olukorras.

3. Vaatluse ajal tuleb hoolikalt’ hoiduda tegemast enneaegseid
jdreldusi ja otsustusi, mis rajanevad ebapiisaval esimesel] muljel.

Oskamatus vdidelda selle ohuga tekitab tavaliselt edasisele
téole suurt kahju: uurijal tekib eelarvamus, see ahendab tihele-
panu ja moénikord suunab teda hoopis valele teele,

4. Uurija peab liilitama oma vaatlussfddri kéik uuritava objekti
olulised kiiljed, tegema endale selgeks nende omavahelised seo-
sed ja nende vahekorra kogu probleemiga.

Selle reegli unustamine pohjustab sageli niisuguseid mosda-
laskmisi, millel on vdga rdngad tagajirjed.

Seda ei arvesta tihtipeale uurijad, kellel on veel vihe vaatlus-
kogemusi ja kes ei oska vajalikul mé&aral oma tahelepanu vaat-
lusobjektile kontsentreerida.

5. On tarvis osata vaatluse ajal korvale heita kéik uuritava
nahtuse tahtsusetud kiiljed.

See reegel ei ole sugugi vastuolus eelmisega, sest vaatluse
taielikkusest rdadkides pidasime silmas ainult vaadeldavate nah-
tuste olulisi kiilgi. Uuritava nahtuse seisukohalt ebaoluliste kiil-
gede vaatlemine kisub uurija tdahelepanu kérvale ega voimalda
tal vajalikul méaaral tahelepanu olulisele koondada.

6. Vaatluse ajal tuleb piiiida selle poole, et anda igale vaadel-
dava nahtusega seotud tegurile ammendavalt tdpne ja absoluut-
selt 6ige hinnang.

Kui seda reeglit rikutakse v&i ei osata seda silmas pidada, siis
on selle tagajarjeks Peaaegu alati see, et uurija maarab valesti
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kindlaks vaadeldava néhtuse iiksikute kiilgede vahekorra, moni-
kord aga takistab see mingi tdhtsa avastuse tegemist.

7. Koik vaatluse ajal avastatud faktid, mis puudutavad uurita-
vat probleemi, tuleb otsekohe Kkirjalikult jaadvustada.

Uurija ei tohi lootma jadda ainult oma madlule, olgu see nii hea
kui tahes. Iga vaadeldud fakt tuleb jdddvustada, kuni see on
varskelt meeles ja kuni mulje sellest on veel tugev. Vastasel
korral voib see fakt ununeda, seda ei saa enam kasutada, voi
paremal juhul sdilib see mdlus hoopis teisel kujul.

EKSPERIMENT

MEETODI OLEMUS. SELLE ERINEVUS VAATLUSMEETODIST

See meetod on vidga lahedane vaatlusmeetodile. Iga eksperi-

' mendi pohiosaks on just vaatlus. Eksperimenteerimist voib kasit-

leda komplitseeritud vaatlusmeetodina. Kuigi need kaks meetodit
on viga lahedased, on eksperimendimeetodil siiski olulisi spet-
siifilisi isedrasusi, mis teda vaatlusmeetodist eraldavad.

Eksperiment on uurimismeetod, mis voimaldab mingi ndhtuse
igakiilgse uurimise huvides seda ndahtust reprodutseerida, korrata,
vaadelda seda lihtsustatud kujul voi teistest kaasnghtustest iso-
leeritult, see on niisugune meetod, mille puhul on voimalik sihi-
likult varieerida uuritava ndhtuse tingimusi, kehtestades need
olenevalt iihtedest voi teistest kaalutlustest.

Eksperimenti on vaid vdga harva vdimalik rakendada esialg-
sete teaduslike andmete saamise meetodina. Teda kasutatakse
peamiselt niisuguste seisukohtade toestamise meetodina, mis raja-
nevad teiste meetodite abil saadud andmetel ning mis on vaid
uurija toendolisteks oletusteks ehk, nagu tavatsetakse Oelda, tea-
duslikeks hipoteesideks.

Eksperiment eeldab peaaegu alati looduses tehtavaid eelnevaid
vaatlusi, mille tulemusena luuakse too hiipotees, mida uurija asub
hiljem éksperimendi abil tGestama.

MATERJALIDE LABITOOTAMINE JA PROBLEEMI LAHENDAMINE

KOGUTUD MATERJALIDE SUSTEMATISEERIMINE

Millal teaduslikuks uurimistooks vajalike materjalide kogumine
ka 16peks, kui suur kogutud materjalide hulk ka oleks ja milliseid
teaduslikke andmeid nad ka sisaldaksid, tuleb neid materjale koi-
gepealt siistematiseerida. Kogutud materjalide sustematiseerimi-
sega seotud operatsioonid on materjali tootlemise esmajargulised
ja pohilised tehnilised operatsioonid.
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Niisiis on teaduslikke andmeid sisaldavate dokumentide siiste-
matiseerimine tihtaegu ka nende andmete siistematiseerimine ehk
klassifitseerimine. Mida detailsemalt on dokumendid siistemati-

- seeritud (moistagi, kui seda tehakse hoolikalt), seda péhjalikum
on kogutud teaduslike andmete analiiiis ja sintees, sest nende
andmete tksikuid rithmi eraldades madrame kindlaks iga fakti
koha. Ja vastupidi, 1ihendades tksteisele killustatud fakte, {ihen-
dame me neid iihtede voi teiste uldtunnuste alusel.

See vbimaldab iihendada korrapératuid fakte harmooniliseks
stisteemiks, mis madrab kindlaks uksikute faktide vahekorra ja
seose ning koondab organiseeritult tahelepanu nii igale faktile
eraldi kui ka selle seosele teiste faktidega.

KOGUTUD ANDMETE HINDAMINE

Kui vajalikud teaduslikud andmed on kogutud ja sﬁstematisee-_
ritud, asutakse loomulikult nende tolgendamisele ja jdrelduste
tegemisele.

Jdrelduste usaldusvéaarsusele ja olulisusele avaldab suurt moju
lahteandmete usaldusvéarsus ja olulisus, milledel need jareldused
rajanevad.

Sellepdrast on tarvis enne jarelduste tegemist hinnata olemas-
olevaid andmeid sellest seisukohast, kas nad on usaldusvéirsed ja
kul olulised nad on uuritava probleemi seisukohast, Muidugi ei
vabasta see uurijat vajadusest hinnata kéiki andmeid kohe nende
saamisel. Selline hinnang aga on vaid esialgne, sest andmete toe-
list usaldusvédrsust ja reaalset tahtsust on voimalik kindlaks teha
ainult siis, kui neid on kogutud kiillaldasel hulgal, kui nad on
klassifitseeritud ja kui neid on voimalik mugavalt kérvutada oma-
vahel ja teiste varem teadaolevate andmetega.

Kogutud andmete usaldusvairsust hinnatakse mitmeti, Uheks
viisiks on nende matemaatiline kontroll. Ent mitte kaugeltki alati
pole voimalik véljendada kvantitatiivselt andmeid, millega ope-
reerib uurija. Peale selle kujutavad paljudel juhtudel uurija késu-
tuses olevad andmed endast teiste isikute poolt iihtede voi teiste
andmete to6tlemise tulemust, See aga sunnib niisugustesse and-
metesse suhtuma erilise ettevaatlikkusega, piirdumata ainuiiksi
nende matemaatilise kontrollimisega, kui isegi nii on véimalik
kontrollida.

Teiste isikute téodest saadud andmete usaldusvédarsuse hinda-
mine toimub sel teel, et neid andmeid vorreldakse vastavate and-
metega, mida uurija on kogunud teistest allikatest spetsiaalselt
selleks voi teiseks uurimistooks, voi andmetega, mida uurija uldse
tunneb, mis on tema isiklike kogemuste reservis, Niisugusel vord-
lemisel on suure tahtsusega oige ettekujutus allikatest, kust
vorreldavad andmed saadakse.
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«Faktid on kangekaelsed asjad.» Ja nad on seda «kangekaelse-
mad», mida tapsemalt nad on valjendatud. Sellest hoolimata pole
asi niivord faktides endas, kuivord nende tootlemises. «Faktid kui
faktid ei oma mingit vaartust. Need on lihtsalt tarbetu rampsu-
hunnik ... ja ainus faktide valdamisest saadav kasu seisab VOi-
maluses teha neist jareldusi» (Buckle). Uhtedest ja samadest fakti-
dest voib teha erinevaid jdreldusi olenevalt sellest, kes nimelt ja
millisel eesmargil neid jareldusi teeb. Jarelikult voib ka fakte
endid erinevalt toodelda.

Koige tdpsemateks peetakse fakte, mida on vo&imalik moota,
millel on kvantitatiivne véljendus. Selliseid fakte tunnistatakse
vaieldamatuteks. Kui nad aga ongi toepoolest vaieldamatud, siis
need jareldused, mida nende alusel tehakse, vbivad osutuda kul-
laltki vaieldavaiks. Koigil on teada, millise materjali alusel on
kirjutatud V. I. Lenini teos «Kapitalismi arenemine Venemaal».
Selles materjalis pole midagi uut. Semstvostatistika andmeid oli
ennegi korduvalt ja vdga rohkesti kasutatud paljudes teostes,
eriti narodnikute toodes. Ent jdreldused, millele joudsid nende
toode autorid, ja jareldused, mida oma kuulsas teoses tegi Lenin,
on erinevad. Veel enamgi: need jareldused on diametraalselt vas-
tandlikud, sest Lenin ldhenes vanadele andmetele teistsuguse
meetodiga ja teise klassi huvides.

Teaduse klassiiseloom muudab klassiliseks iga teadusliku t6o
sisu. Noukogude uurija peab seda alati. meeles pidama, kui ta
kasutab vooraid toid.

ANDMETE RUHMITAMINE

Jarelduste tegemisel, mis on rajatud arvukatele samalaadsetele
andmetele ja keskmistele suurustele, omandab erilise tdhtsuse
mitte niivord andmete ja nende voimalike kombinatsioonide suur
hulk ning isegi mitte keskmiste suuruste iihe voi teise arvutamis-
viisi valik, kui just tunnused, mille alusel andmeid rithmitatakse,
ehk, teisiti valjendatult, vaatepunktid, milles andmeid kasitletakse.

Tlustreerime seda eespool juba kasutatud naite varal,

1905. aastal toimus Venemaal hésti korraldatud ja killaltki
iiksikasjalik maavalduste arvelevotmine. Sealjuures saadud and-
med, rithmitatuna kubermangude ja maavalduse liikide (kroonu-
maad, hingemaad, eramaad jne.) ja maavalduste suuruse jargi,
avaldati hiljem arvukates ametlikes kogumikes ja tiksikuurimus-
tes. Ent need andmed, nii nagu nad olid koigis neis kogumikes ja
uurimustes toodeldud, ei voimaldanud teha oigeid jareldusi pollu-
majandusliku revolutsiooni majanduslike eelduste kohta. Seda
takistas maavaldusi kasitlevate andmete ebadige rihmitamine,

Teistmoodi kasutas neidsamu andmeid V. 1. Lenin. Ta markis, et
voitluses, mida tollal talupojad maa saamise eest pidasid, tuli
eristada nelja maavalduse pdhirihma:
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1) feodaalsete latifundiumide poolt mahasurutud ning nende
eksproprieerimisest otseselt huvitatud talumajandite mass; mis
niisugusest eksproprieerimisest vahetult ja koige enam véidab:

2) vdike vdhemus kesktalurahvast, kelle]l on juba nttd ligi-
kaudu keskmine, talutavat majandamist voimaldav maa hulk;

3) tuhine vdhemus jdukat talurahvast, kes muutub maakodan-
luseks ja on rea jarkjarguliste tleminekutega seotud kapitalistli-
kult majandava maavaldusega;

4) feodaalsed latifundiumid, mis oma suurusega kaugelt tile-
tavad antud ajajargu kapitalistlikke moisaid Venemaal ja saavad
koige enam tulu talurahva orjastavast ja teoorjuslikust eksplua-
teerimisest. Maavalduse suuruseks nimetatud neljas rithmas on:
1) kuni 15 tiinu; 2) 15—20 tiinu; 3) 20-—500 tiinu ja 4) ile 500
tiinu the valduse kohta.

ESIALGSED JARELDUSED JA NENDE TAHTSUS

Kui kéik eespool kirjeldatud operatsioonid on I6pule viidud,
S. 0. kui kogutud andmed on sistematiseeritud ja hinnatud nende
usaldusvddrsuse, olulisuse ja tltpilisuse seisukohast ning kui need
andmed on vajalikel juhtudel t66deldud, teeb uurija 16puks jarel-

dusi, mida nende andmete alusel on voimalik teha selleks, et-

I16pptulemusena vélja jouda probleemi lahendusele,

Oigupoolest pole uurijal tegelikult vaja jdrelduste tegemiseks
oodata niikaua, kuni viiakse 16puni ko6ik meie raamatu eelmistes
osades kdsitletud operatsioonid. Uksikuid jareldusi, mis selgitavad
thtesid voi teisi fakte, vahel isegi kavandavad kogu probleemi
lahendust, tehakse kogu uurimistdd kdigus ja muu hulgas selle
algstaadiumil, teaduslike andmete kogumisel. Veelgi enam, isegi
tihe voi teise uurimistoo juurde asumisel on uurija tihtipeale
juba teinud varasemate kogemuste alusel moningaid esialgseid
jareldusi, millest ldhtudes ta kavandab ettendhtud too plaani.
Sellised esialgsed ja eriti materjali kogumisel tehtavad jareldused
on vdga vaartuslikud: nad hutavad uurijat hélmama ulatusliku-
malt uuritavat probleemi ja nditavad talle tihtipeale kitte uusi
vajaliku materjali saamise allikaid.

Ent neid jareldusi peab uurija alati kdsitlema just esialgsetena,
enam-vahem tdendoliste oletustena. Uurija peab hoiduma enne-
aegsete ja rutuliste otsustuste tegemisest, mis vodivad tekitada
temas eelarvamuslikku suhtumist faktidesse ja pohjustada para-
tamatult probleemi ebadiget lahendust. Ta peab kindlalt meeles
pidama, et uurimise algetappidel tehtavad esialgsed jareldused
voivad hiljem seoses uute andmete ja nende uute kombinatsioo-
nide saamisega margatavalt muutuda ja on voimalik, et need tuleb
valede jareldustena hoopis korvale heita. Teaduslike jarelduste
usaldusvdéarsus ja olulisus, olenemata sellest, kas nad seletavad
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{iksikuid fakte, mis aitavad kaasa probleemi lahendamisele VvOi
koguni lahendavad selle, on suures ja otseses soltuvuses nende
andmete taielikkusest, mille alusel {iks voi teine jareldus tehakse.

KLASSIFIKATSIOONI TAHTSUS JARELDUSTE TEGEMISEL

Jarelduste tegemise, ent ka teiste uurimisetappide seisukohalt
on suure tdhtsusega andmete klassifitseerimine. Enne kui kasu-
tada iihtesid voi teisi andmeid jarelduste tegemiseks, on tarvis
kindlaks maddrata nende andmete iseloomulikud jooned, nende
vahekord teiste andmetega ja nende  tdhtsus.

Seda on koige holpsam teha, kui rithmitada tihesuguste iseloo-
mulike tunnustega andmeid, s. o. nende Kklassifitseerimise teel.
Klassifitseerimine vdimaldab vorrelda rithmitatud andmeid oma-
vahel ja koigi teiste andmetega, mis kuuluvad uurija kogemuste
hulka. Klassifitseerimise protsessis tekitab motlemine uue motte,
mis ei sisaldu opereerivates andmetes ega uurija tldises teadmiste
kompleksis. See uus mdte on nii ithe kui teise pdimingu tule-
mus, teda stinnitab nende kogusumma.

Klassifitseerimisel on teaduse seisukohalt mé&dratu suur tdht-
sus. Iga teadusharu alustab eksisteerimist faktide v6i esemete
riithmitamisega mingite iihendavate tunnuste jargi, s. o. nende
klassifitseerimisega (nditeks zooloogias loomade klassifitseerimine,
botaanikas taimede Kklassifitseerimine, geomeetrias joonte, nur-
kade jne. klassifitseerimine).

Teaduslikus uurimises on klassifitseerimisel iiks tdhtsamaid
kohti. Klassifitseerimine aitab otstarbekohaselt paigutada doku-
mente, milles on fikseeritud kogutud teaduslikud andmed, ja kor-
raldada ratsionaalselt nende dokumentide hoidmist, kergendades
seega maksimaalselt nende dokumentide leidmist ja kasutamist
tulevikus. Materjalide klassifitseerimine kui ka nende jdrgnev
libivaatamine voimaldab kindlaks teha tksikute teaduslike and-
mete (mida see materjal sisaldab) niisuguseid seoseid ja soltuvusi,
mida varem ei tulnud pdhe ei isikule, kes neid andmeid kogus,
ega ka teistele isikutele ja mida teistsugustel tingimustel poleks
ndhtavasti kunagi avastatud.

Nahtuste tihtede voi teiste seoste ja sdltuvuste avastamine poh-
justab paratamatult seda, et on vaja neid seoseid ja soltuvusi sele-
tada, kindlaks teha nende seaduspdrasus, s. o. teha lihtesid voOi
teisi teaduslikke jdreldusi, mille tulemusena probleemi lahendus
muutub silmanahtavaks. 5

TEADUSLIKE ANDMETE SUSTEMAATILINE VORDLEMINE

Tuleb siiski rohutada, et pohimeetodiks, mida teaduslike jarel-
duste tegemiseks ja iildse probleemi lahendamiseks tavaliselt
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kasutatakse, on meie arvates uurija kdsutuses olevate teaduslike
andmete silistemaatiline vordlemine.

Selle meetodi olemus seisab selles, et probleemi lahenduse otsin-
guil vordleb uurija talle teadaolevaid fakte erinevates kombinat-
sioonides niikaua, kuni moni kombinatsioon viib ta teatud jarel-
dusele, mis on kiisimuse kdige tdendolisemaks lahenduseks,

Teaduslikud jireldused, mis kajastavad uurimistulemusi, ja
probleemi enda lahendus kujutavad endast suurel maddral teadus-
like tksikandmete, teatud faktide v6i ideede kérvutamise tule-
must. See on Gige, olenemata teaduslike jdrelduste ulatusest, s. o.
olenemata sellest, kas nad kuuluvad probleemi tksikkiisimuste
valdkonda vo6i neil on iildine tdhtsus ja nad lahendavad seatud
probleemi tervikuna, ja olenemata nende sisust, s. 0. kas see on
mingi lihtsa ndhtuse kindlakstegemine (nditeks tingimuste olemas-
olu tihes voi teises piirkonnas uue taime kultiveerimiseks) voi
mingi tahtsa loodusseaduse avastamine (energia jadvuse seaduse
vOi gravitatsiooniseaduse avastamine). Juhime siinkohal tdhele-
panu pohilistele tingimustele, mis kujundavad uurijas véimet
stistemaatiliselt vorrelda teadaolevaid andmeid vajalike jarelduste
tegemiseks.

1. Uurija peab keskendama kogu tdhelepanu uuritavale prob-
leemile. See v6imaldab maksimaalselt omandada antud problee-
misse puutuvaid fakte ja ideid, mis ergutavad teatud suunas mot-
tetegevust, ja tagada kdige soodsamad tingimused vajalikeks kor-
vutamisteks, mis siinnitavad uusi tldistavaid motteid.

2. Tuleb jérjekindlalt voidelda harjumuseks saanud métlemis-
rutiini vastu ja arendada endas teadmishimu, Uurija peab koige
kohta kiisimusi esitama. See on vajalik koigepealt seepirast, et,
nagu titleb R. Bacon, «see, kes palju kiisib, 6pib palju». Kiisimuste:
on aga suur tdhtsus ka loominguvéime arendamise seisukohalt,
sest kiisimine Opetab iseseisvalt motlema.

3. Uurija peab maksimaalselt kasutama saadud andmete kol-
lektiivse arutamise eeliseid. Tuleb &ra kasutada iga vdéimalust
analiitisida tookaaslastega voi iildse asjatundjatega olemasolevaid
andmeid ja nendega seotud kaalutlusi.

4. Raskete ja keeruliste kiisimuste lahendamisel, mis nduavad
suurt ajakulu ja loovaid pingutusi, tuleb teha toovaheaegu kas
taielikuks puhkamiseks voi selle t66 asendamiseks mone teisega.
M@dte, mis on pika aja jooksul pidevalt suunatud iihele ja samale
objektile, kaotab tihtipeale oma teravuse ja selguse.

5. Pitides vajalikke jareldusi teha, peab uurijal olema suur
to6voime ja haruldane sihikindlus. Harva saadakse uus t6omeetod,
vddrtuslik htipotees, probleemi O0ige lahendus otsekohe. Tava-
liselt on nad visa t66, piisiva ja tohutu sihikindluse tulemus,
mis sunnivad sageli uurijat parast suuri vaheaegu ikka ja jdlle
antud probleemi juurde uuesti tagasi podrduma. Mitte asjata ei
kinnitanud Buffon, et «geenius — see on kannatus»,
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KIRJANDUSLIK VORMISTAMINE

KIRJANDUSLIKU VORMISTAMISE OLEMUS JA TAHTSUS

Iga teadusliku uurimist6o tulemused, kui nendel on mingi teo-
reetiline voi praktiline tdhtsus, tuleb jaddvustada niisugusel kujul,
mis teeks need teistele isikutele kattesaadavaks.

Teadusliku uurimistéo tulemuste vormistamine, mis on teadus-
liku uurimistéd viimaseks, 16ppetapiks ja ithtaegu vahel ka selle
kulminatsioonipunktiks, kujuneb seda taiuslikumaks, mida roh-
kem asjast huvitatud inimesi nendega koige lihtsamal viisi] tut-
vub. Tihtipeale vormistatakse teadusliku uurimistos tulemused
kirjandusteoses.

Teaduslik kirjandusteos kujutab endast teadusliku uurimist66
kirjeldust, s. o. autori iihtede voi teiste originaalsete motete kir-
jalikku esitamist loogilises jarjestuses koos vastavate toestustega.

KIRJANDUSLIKU VORMISTAMISE TSUKLID

. Teadusliku uurimistéd tulemuste kirjandusliku vormistamise

tehnilisi operatsioone on voimalik tihendada kolme tstiklisse vas-
' tavalt vormistamise kolmele pohistaadiumile: a) materjali koon-
' damine ja valik; b) materjali siistematiseerimine (rithmitamine);
c). teadusliku teose kirjutamine, s. o. kirjalik t66 ise.

MATERJALI KOONDAMINE JA VALIK

Vaatleme iga tstklit eraldi.

Materjali koondamine ja valik seisab esiteks selles, et spetsi-
aalselt antud téoks valitud materjali hulgast valitakse valja koik
see, mis peab iihel v6i teisel kujul minema kavandatud teadusliku
kirjandusteose sisusse. Teiseks, veel kord uuritakse vaga hooli-
kalt vastavat pohikartoteeki (alalist kartoteeki), et votta sellest
koik see, mis kiill polnud antud to6ks spetsiaalselt kogutud, kuid
mida voib selleks iihel voi teisel maaral kasutada, olenemata sel-
Jest, kas see materjal on teistes, varem kirjutatud toodes. kasu-
tamist leidnud voi mitte.

Materjali valikul tuleb jarjekindlalt arvesse votta reaalseid voi-
malusi koigi nende andmete avaldamiseks, mida on illdse vOima-
lik kasutada, eriti kui triikis ilmuva t66 maht on kindlaks madra-
tud kirjastusega solmitud spetsiaalses lepingus voi on ildse min-
gite tingimustega piiratud.

/
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MATERJALI SUSTEMATISEERIMINE

Parast seda kui teaduslikuks teoseks vajaliku materjali valik on
pohiliselt 16pule joudnud, tuleb iile minna teadusliku t66 kirjan-
dusliku vormistamise jargmisele staadiumile: valitud materjali
sustematiseerimine ehk materjali rithmitamine,

TEOSE PLAAN

Sellel téostaadiumil on vaja koigepealt koostada tolle teose
skeem ehk plaan, mille jaoks siistematiseeritud materjalid “on
moeldud.

See plaan on juba péhiliselt olemas, sest selleks voib ja tuleb
kasutada plaani, mille alusel uurija materjali koguma asus ning
mida hiljem edaspidises t66s tdiustati ja detailiseeriti, Ent see
plaan oli méeldud pisut teistsugusteks eesmarkideks ja seda tuleb
kriitiliselt uuesti timber toé6tada vastavalt teadusliku teose iiles-
annetele.

Selleks peab uurija hoolikalt libi Vaatama kogu teose jaoks
valitud materjali, hoolikalt 1&bi mdtlema selle materjali "iksikud
osad ja kas vOi esialgseltki kindlaks mddrama nende osade seo-
sed. See t66 nditab, millises suunas ja kuidas nimelt tuleb olemas-
olev plaan iimber tootada, et kasutada seda teose plaanina,

Niiviisi saadud plaani tuleb kasitleda esialgsena, sest hiljem
materjali péhjalikuma siistematiseerimise ja hoolikama té6tlemise
protsessis tuleb plaani muuta iiha detailsemaks ja kompositsiooni-
liselt tdpsemaks.

TEADUSLIKU TEOSE KIRJUTAMINE

Kui on olemas tiiesti ststematiseeritud materjal, on v&imalik
asuda kolmandale ja koige olulisemale téostaadiumile, s, o. tea-
dusliku teose kirjutamisele. Selleks tuleb koostada teadusliku t66
kirjandusliku esitusviisi plaan.

See plaan on suure tahtsusega: plaani iihest voi teisest varian-
dist oleneb t66viljakus teadusliku t66 kirjutamisel ja selle t6¢ kui
kirjandusteose kvaliteet. Teadusliku teose plaan on teose kirju-
tajale niisama tdhtis nagu hoone plaan arhitektile, kes peab seda
hoonet ehitama.

Igasugune plaan peab olema tapne ja tksikasjalik. Mida roh-
kem plaan on ldbi méeldud ja mida rohkem detaile see ette nieb,
seda hdlpsam on plaani ellu viia, olenemata sellest, milles see
elluviimine seisab: kas hoone ehitamises v6i teadusliku teose
kirjutamises.
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Teaduslikule teosele esitatavad pohinduded
E'situse lihidus

Mitmete nduete hulgas, mida tuleb esitada teaduslikule teosele,
on tdhtsamaid esituse lihidus.

See taiesti pohjendatud ndue kahjuks tihtipeale unustatakse.

Seniajani on veel paljud autorid arvamusel, et mida iksikasja-
likumalt nende t66 on esitatud, seda vdartuslikum ta on. Veelgi
enam, seniajani ei suudeta isegi vdga kompetentsetes ja autori-
teetsetes ringkondades veel tdiesti vabaneda halvast harjumusest
madrata teadusliku kirjandusteose vadrtust selle jdrgi, kas raa-
mat on viliselt soliidne, s. t. milline on raamatu maht ja sellele
kulutatud paberi kaal.

Tegelikult on just vastupidi, muudel vordsetel tingimustel
tuleb ilmtingimata eelistada neid t6id, kus sonu on vdhe, kuid
motteid palju, eelistada neid autoreid, kes oskavad kirjutada
«non multa, sed multum» (s. t. mitte paljusonaliselt, ent palju).

Esituse selgus

Siit tuleneb taiesti loomulikult teine noue, mis esitatakse tea-
duslikule teosele, — esituse selgus.

W. Liebknecht kirjutab oma maélestustes Marxist jargmist: «Loo-
giliselt motelda ja oma motteid selgesti viljendada — seda sisen-
daski ta meile igal sobival juhul, selleks sundiski ta meid 6ppima.»

Igailkks peab endas kujundama harjumust valjenduda mitte
iiksnes lithidalt ja tépselt, vaid ka absoluutselt selgesti. Selleks
tuleb koigepealt oppida selgesti motlema, sest vdljenduste selgus
on alati selge motlemise tulemus. Seda, mis ei ole killaldaselt
1abi moeldud ja pole seepdrast iseendalegi tdiesti selge, ei saa
tipselt ja selgesti vidljendada.






O. A. JERMANSKI

!
TEADUSLIK TOO ORGANISEERIMINE

JA TAYLORI SUSTEEM#

LEGEND FORDIST**

* Avaldatakse liihendatud kujul O. A. Jermanski raamatu «HayyHas
opraHMzanmsi TpyAa u cucrema Teiaopa» neljanda véljaande teksti jargi (M.
Tocmspar). Lithendatud teksti ja eessdna valmistas ette L. I. Fedoristseva.

*#* Avaldatakse lihendatud kujul 1925. aasta 22. novembril peetud avaliku
loengu teksti jargi (O. A. Jermanski brosiiiir «Aeremaa o @opae», M.-A,, To-
CYAAPCTBEHHOE HM3)\ATEeABCTBO, 1926).







Ossip Arkadjevit§ Jermanski (Kogan)! oli silmapaistev vene majandus-
teadlane, kes tegeles td0 teadusliku organiseerimisega.

80-ndate aastate 16pust vottis Jermanski aktiivselt osa revolutsioonilisest liiku-
misest, 1899. aastal areteeriti tsaarivoimude poolt ja saadeti Siberisse (1899.—
1902. a.), kust pogenes vdlismaale. Parast VSDTP II kongressi iihines Jermanski
mensSevikega.

Suure osa teaduslikust uurimistédst piithendas Jermanski to6 teaduslikule orga-
niseerimisele. Tema raamatud «Teaduslik t66 organiseerimine ja Taylori sis-
teem», «Ratsionaliseerimise teooria ja praktika» ning «Legend Fordists pakuvad
tinapdevalgi moningat huvi. Tema «Teaduslik t66 organiseerimine ja Taylori
siisteem», mis avaldati 1922, aastal, ilmus neljas triikis (1922—1925). V. L Lenin -
nimetas seda raamatut kasulikuks ja heaks.

Selleks et lugeja saaks paremini hinnata raamatu «Teaduslik t66 organiseeri-
mine ja Taylori siisteem» tahtsust, toome 4ra V. L Lenini artikli «Lusikatdis toka-
tit meepotis».

«Kod. O. A. Jermanski on kirjutanud véga kasuliku ja vdga hea raamatu: «Tea-
duslik té6o organiseerimine ja Taylori siisteem». (Riiklik Kirjastus, 1922.) See on
tema 1918. aastal ilmunud raamat «Taylori siisteem» iimbertéotatud kujul, Raa-
matut on mirksa laiendatud; juurde on kirjutatud véga tihtsad lisad: I. «Tootlik
t60 ja kultuur»; II. «Vidsimuse probleem». Raamatu iiks tdhtsamaid osi, mis enne
kandis nimetust «T66 ja puhkus» ja oli koigest 16 lehekiilge suur, on niitid kas-
vanud 70-lehekiiljeliseks (peatiikk III: «Inimese too»).

Raamatus antakse meile adarmiselt iksikasjaline Taylori siisteemi kirjeldus,
kusjuures — mis on eriti tahtis — kirjeldatakse nii tema positiivset kui ka tema
negatiivset kiilge ja tuuakse samuti pohilised teaduslikud andmed inimmasina
fiisioloogiliste sissetulekute. ja véljaminekute kohta. Tervikuna on raamat minu
arvates taiesti kolblik selleks, et tunnistada ta Kkoigile kutsekoolidele ja tildse
koigile 2. astme koolidele kohustuslikuks opikuks. Oppida té6tama, see on niitid
Noukogude vabariigi peamine, toeliselt {ildrahvalik {iilesanne, Saavutada ildine
kirjaoskus; sellega mingil tingimusel mitte piirduda, vaid minna iga hinna eest
edasi ning votta Euroopa ja Ameerika teadusest iile koik toesti vadrtuslik; — see
on meie kdige esimene ja peamine iilesanne.

Kod. Jermanski raamatul on iiks tosine puudus, niisugune puudus, mis voib-
olla takistab tunnistaast seda raamatut Opikuks. See on autori sonaohtrus, Ilma
igasuguse vajaduseta kordab ta iiht ja sama palju kordi. Vahest voib antud juhul
autorile teatud médral vabanduseks oila see, et ta raamatu kirjutamisel ei moel-
nud seda vilja anda opikuna. Kuid eessona VIII lehekiiljel iitleb autor, et ta
nieb oma raamatu voorust teaduslike kiisimuste populaarses esitamises. Tal on
oigus. Populaarne esitus aga nouab ka kordamiste korvaldamist. «Rahval» ei ole
aega suuri raamatuid Jugeda. Kod. Jermanski raamat on {ilearu suur, ja seda
ilma igasuguse vajaduseta. See on takistuseks tema populaarsusele...»?

Alljargnevalt avaldatakse katkendeid O. A. Jermanski raamatust «Teaduslik
166 organiseerimine ja Taylori siisteem», samuti avaliku loengu «Legend Fordist»
lihendatud tekst.

I O. A. Jermanski, samuti A. O. Gusko on O. A. Kogani kirjanduslikud pseu-
doniitimid.
2y, 1. Lenin, Teosed, 33. kd., lk. 333—334.



II peatiikk
TAYLORI SUSTEEMI ELEMENDID
TAYLORI SUSTEEMI POSITIIVSED KULJED

Oma lakkamatut piitiet suurendada saadavat kasumit voib kapi-
tal rahuldada kahel teel: 1) ‘organisatsioonij parandamine ja too-
riistade tdiustamine, s. o. to6viljakuse suurendamine (séna kitsa-
mas mottes); 2) elava to6jou ekspluateerimise tugevdamine, t66-
liste t66pinge ehk nende to6 intensiivsuse suurendamine.

Taylori siisteem kasutab molemaid teid. Me veendume jargne-
valt, kui tdhtis on neid kahte teed teineteisest rangelt eraldada,
naeme, et see vahetegemine voimaldab eraldada Taylori siisteemi
positiivset kiilge selle negatiivsest, kahjulikust kiiljest.

Taylor esitas néude, et ettevottes tuleb kogu tootmisprotsess
teaduslikult organiseerida. Tema tahtsaim raamat ongi nii pealkir-
jastatud: «Ettevotete teadusliku organiseerimise printsiibid»,

Taylori métte jargi ei tohj tehases vo6i vabrikus mitte midagi,
absoluutselt mitte midagi teha huupi. Mitte midagi ei tohi teha
rutiinselt, harjumuse kohaselt. Iga asja, isegi pisiasja tuleb esi-
algu teaduslikult uurida. Kaik tooviisid, -tingimused ja -votted,
to0 jdrelevalve ja juhtimine tuleb aegsasti ette ndha, otstarbe-
kohaselt korraldada ja tdpselt kindlaks maarata. Koigi ettevotte
todliste ja teenistujate too peab kulgema aegsasti koostatud,
tksikasjaliselt ja teaduslikult 1dbimaeldud plaani jargi.

Selle plaani eesmargiks on, et ettevottes tehtaks koik nii orga-
niseeritult kui ka O0konoomselt, vdaiksema jou-, aja- ja vahendite
kuluga ning saavutataks suurimaid tulemusi. Kéik suure ja komp-
litseeritud ettevotte osad peavad olema omavahel mitte iiksnes
rangelt kooskolastatud, vaid ka ratsionaalselt, s. o, otstarbekoha-
selt korraldatud. Selles méttes vaib Taylori nimetatud noudeid
iseloomustada kui néuet, mis nieb ette mitte liksnes teaduslikku
organiseerimist, vaid ka ettevétete ratsionaalset korraldamist.

Ratsionaliseerimine puudutab koigepealt koiki tehase sead-
meid — masinaid, t66pinke, instrumente jne. Mitte iiksnes koik
seadmed peavad olema kvaliteetsed, vaid ka iga seadme osa tuleb
hoolikalt ldabi méelda, Spetsialiseerida ja normaliseerida; iga t66-
pink ja iga instrument on tarvis kohandada teatud spetsiaalse
106 sooritamiseks, see peab alati nii olema, kui tehakse sellist
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tood, mis sama tiilipi toodete massilisel valmistamisel alatasa
kordub. Naiteks 15iketera kuju peab antud t66pingil olema koige
otstarbekohasem. Iga juhtumi jaoks arvutatakse ratsionaalne Kkii-
rus, ettenihe, 1dikesiigavus jne. Selleks rakendatakse Taylori ja
Barthi poolt kasutusele voetud arvutusliikateid.

Téapselt niisamuti tuleb ratsionaliseerida ka koigi tootmisriis-
tade, tilekandemehhanismide, instrumentide jt. hooldamist. Kes
ja kuidas peab koiki instrumente ette valmistama, kes peab loike-
terasid teritama ja karastama ning neid proovima, kelle tllesan-
deks on transmissiooniseadmete hooldamine, kes ja kuidas maarib
liikuvaid masinaosi — koike seda tuleb tapselt kindlaks mddrata.

Sama ratsionaalse plaani ndue kdib ka tehases materjalide ja
poolfabrikaatide liikkumise ststeemi kohta, samuti materjalide ja
tooriistade Oigeaegse kohaletoimetamise, nimelt toopinkide juur-
de toomise ja sealt nende draviimise kohta. Otstarbekohaselt
tuleb organiseerida ka materjalide, instrumentide, toodeldavate
osade ja valmistoodete vastuvotmise, hoidmise ja valjaandmise
siisteem. Instrumentide kesklaost antakse védlja ainult niisugu-
seid 1oiketeri ja muid rakiseid ning tooriistu, mis vastavad taie-
likult toode ratsionaalseks ja ékonoomseks tegemiseks kindlaks-
maaratud vormidele ja kvaliteedile. Loiketerade teritamine toi-
mub vaid spetsiaalselt selleks madratud isikute poolt. Uhelgi t66-
lisel ei ole digust oma loiketera ise teritada. Uldse on rangelt
kindlaks madratud iga toolise ja teenistuja kohustused ja vastu-
tus.

On tarvis vilja tootada tookdskude sisteem ning tapselt kind-
laks madrata nende jaotamisega seotud oOigused ja kohustused.
Samasugune tdpne siisteem on vajalik digeks aruandluseks koi-
kide to6ldikude ja kogu téd kohta. Tuleb hoolikalt koostada
arvuka, pidevalt laekuva korrespondentsi jaotamise plaan: kellele,
millises jarjekorras, mitmes eksemplaris (drakirjas) tuleb tle
anda kirju, telegramme, tellimusi, jdreleparimisi jne., milline
peab olema nende edasililkumise ja tditmise kord.

Taylori nouetes on kesksel kohal erilise arvestus- voi jaotus-
biiroo asutamine. See peabki olema kogu organisatsiooni aju:
tema uurib koike ja koostab aegsasti kogu to6 ratsionaliseerimise
plaani. Bliroo madrab kindlaks, kuidas tuleb organiseerida Uksi-
kud téokojad, kuidas tuleb nende t66 kooskolastada, millised pea-
vad olema tehnilised aparaadid ja seadmed, t66pinkide v6imsus,
kuidas tuleb valida instrumente, millist osa peavad etendama
konkieetsed toolised ja teenistujad, millised peavad olema nende
toovotted, tasusiisteemid, missugused peavad olema plangiliigid,
aruandlusvormid jne. Uhesdnaga, biiroo iilesandeks on aegsasti ja
iiksikasjalikult «projekteerida kogu tootmist nii ajas kui ka raha-
lises valjenduses».

Koigeks selleks koostab btiroo eriinstruktsioonid. Biirool on igas
tookojas oma esindajad. Nende kdest saab iga tooline iga paev
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erilise instrueerimiskaardi: selles on toolisele tdapselt ette kirju-
tatud, milliste tooriistadega ta peab t6otama, kuidas ta peab to6-
deldavat eset t66pingil kasitsema, milline peab olema 16ikekiirus,
ettenihe jne.

Oma instruktsioonides ja kaartides kasutab biiroo teatud téode,
instrumentide ja materjalide klassifitseerimise siisteemi ning
rakendab koikide mehhanismide, instrumentide, plankide jt. stim-
boolse . tahistamise viise (lihikesi tingmérke). Nende lithikeste
tdhistuste tGttu leiab igaiiks, kes on nendega juba harjunud, otse-
kohe selle, mida ta t6oks vajab, raiskamata asjatult aega,

Suurt tdhelepanu poédrab Taylor arvestuse organiseerimisele
kdige selle iile, mida tehases tehakse. Arvestusbiiroos peab eri-
line osakond pdevast pdeva arvestust selle tle, mis toimub koi-
kides tookodades ja koikides administratiivaparaadi osades. Selle
osakonna tilestahenduste alusel koostatakse pidevalt arvjooniseid.
Nad kajastavad kujukalt koigi t60 kiilgede olukorda ja voimal-
davad igal ajal, jooksmata mécda tookodasid, otsekohe ja kiiresti
kindlaks teha, kui kaugel ollakse mingi tellimuse tditmisega, mil-
line tsehh jadb teistest maha, kas tellimuse tditmiseks on koiki
materjale ja instrumente, millist tsehhi tuleb tagant tougata, et ta
tdidaks ilesande tdhtajaks, jne.

See nduab arvukalt meistreid, kes jalgiksid biiroo eeskirjade
tapset tditmist. Tehases on neli liiki meistreid: 1) meistrid, kes
jalgivad t66 korraldamist; 2) meistrid, kes jédlgivad to6 kiirust;
3) meistrid, kes vétavad too vastu, ja 4) meistrid, kelle kompe-
tentsi kuulub remont.

Peale selle on veel neli liiki meistreid, kes tootavad arvestus-
biliroos, mida nad esindavad todlistega suhtlemises. Need on meist-
rid, kes tegelevad 1) toode kdigu jalgimisega; 2) instruktsioonide
koostamisega; 3) ajanormide ja hinnete kehtestamisega; 4) iildise
korra jarelevaatamisega tookojas.

Ettevotte sellise organisatsiooni tulemusena on seal viga arvu-
kalt meistreid ja teisi jarelevalveametnikke. Tavaliselt tuleb
Lddne-Euroopa toostusettevotetes iiks niisugune ametnik iga 7
toolise, vahel aga ka 12 toolise kohta, Kui aga organiseerida ette-
votteid Taylori siisteemi jargi, siis tuleb iga 3 toolise kohta 1
jdarelevalveametnik.

Iga meister ja ametnik talitab talle antud tdpsete instruktsioo-
nide alusel, mis méadravad kindlaks tema kohustused ja vastutuse.
Kui iikskdik milline ametnik t60lt ootamatult lahkub, asendab teda
kohe teine, kes tegutseb sellesama instruktsiooni alusel. Niiviisi
on tagatud pidev t6okulg. Pole enam asendamatuid tootajaid.

Biroo insenerid ja tehnikud uurivad mitte lksnes tegevuse kor-
raldamist, vaid ka kogu inimeste t66d. Naditeks lahutatakse koik
treiali liigutused elementideks, iiksikuteks lihtsateks liigutusteks.
Pole oluline, kas iga liigutus kestab vaid minuti voi uks-kaks
sekundit, nende edasisest kiirendamisest saadakse ikkagi suurt
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kasu ja saastu, sest toolised kordavad neid liigutusi sadu ja tuhan-
deid kordi pdevas, ja seda pdevast pdeva ning aastast aastasse.

Sellepdarast kuulub téoliigutuste uurimisele vaga tahtis koht
Taylori ja tema pooldajate raamatutes.

Liigutuste uurimise eesmdrgiks on iga tooliigi kohta vélja t66-
tada koige kiiremate ja otstarbekohasemate liigutuste parim kom-
binatsioon. Uhtlasi omistab Taylor teatud mddral tahtsust tooliste
valikule, sellele, et igale toolisele antaks ettevottes niisugune
spetsiaalne funktsioon, mis vastaks koige paremini toolise isikli-
kele omadustele, tema fiiiisilistele ja psutbhilistele isedrasustele.

See ongi sidusas esituses koik see positiivne, mida Taylori ja
tema pooldajate teostest leida voib.

6. MEDALI TEINE KULG. FETISISM

Oma teostes kurdab Taylor korduvalt, et todlised ei toota kiillalt
intensiivselt, et nende liigutused on «sihilikult loiud». Taylori kin-
nituste kohaselt kasutatakse isegi Inglismaal ja Ameerikas vabri-
kutdodliste voimeid vaid 20 protsendi ulatuses; 80 protsenti to6ta-

“jate vbimetest jadb kasutamata «sihiliku loiduse» tottu.

Taylor riindab teravalt toolisi nende «sihiliku loiduse» parast.
Eriti tugevasti riindab ta sealjuures tooliste ametitthinguid: Tay-
lori arvates ei tee ametiiihingud midagi muud, kui mojustavad
toolisi tootama viga aeglaselt, loiult.

Téhelepanuvéaarne on see, kuidas Taylor seda «sihilikku loi-
dust» seletab. Toolised, iitleb ta, teavad, et kui nad hakkavad t60-
tama intensiivsemalt ja suurema pingega, siis algul teenivad nad
kiill veidi rohkem, kuid pérast alandatakse toohindeid ja palk
langeb jalle. .

Taylor ei markagi, milline kapitalistliku korra halastamatu Kkrii-
tika neis markustes sisaldub. Tdhendab ju see, et kapitalistlik sts-
teem — palgatod ekspluateerimise siisteem, mille eesmargiks on
eraettevotjate kasumi suurendamine — pidurdab rahva rikkuse
kasvu, et kapitalistlik kord takistab juba praegu majanduse edasi-
lilkumist ja mddrab inimkonna toodetavate vadrtuste kunstlikule
viahendamisele. Ajalooliselt tdhendab see surmaotsust kapitalis-
mile, mille vastu iikski «agitaator» ei suuda energilisemalt ja
veenvamalt protesteerida.

Tegelikult toob Taylor arvu — 80 protsenti kasutamata ener-
giat — suvaliselt, pealegi ei mdtle ta antud kiisimusele teadus-
likult ldheneda: kus on selle allikas, mida ta nimetab tooliste
«sihilikuks loiduseks»? Kas ei ole see hoopis masinatdost tingi-
tud? Toédtamine mehaanilistel pinkidel ning masinatel ei noua
kiill suuri musklipingutusi, kiill aga tohutut narvipinget. Tooline
teenindab masinat kui selle ori: ta peab paratamatult masinaga
sammu pidama, pingutades ddarmiselt oma narvisiisteemi,
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Selle kaasaegse t66 kiirenemise allikaga liitub veel teine —
mitmesugused rafineeritud «ameerikalikudy palgavormid. See
koik kokku kruvib kaasaegse tootmist6d intensiivsust ddrmiselt
tles. Ja pole imestada, et todtajate ndrvipinge on tohutult suur,
sest 1iks to0line peab niilid {iheaegselt teenindama mitut, vahel
aga isegi mitukiimmend pinki. Oigesti iitleb selle kohta doktor
Wachsweiler ameerika todliste todtasu uurimuses: «Toolise ndrvi-
stisteem kulub kiiremini kui teras, millest tema masin on tehtud.»

Sellistes oludes oleks Taylor pidanud esitama endale kiisimuse:
voib-olla pole tooliste «logeleminex ja «sihilik loidus», s. o.
to6tamistempo moéningane aeglustumine sugugi té6liste pahataht-
lik kavatsus ega kapriis, vaid alateadlik pute kas vO6i monevorra
taastada oma joudu, mida on kurnanud Kiire ja narves6ov too?
Véib-olla on see enesesiilitamise instinkti ilming,

Kuidas on lugu tegelikult? Tarvitseb vaid sellesse ndhtusse
stveneda, ldheneda sellele toepoolest teaduslikult, et veenduda:
Taylori vaited té6liste «sihilikust loidusesty ja sellest, et selles
suhtes etendavad «laostavat» osa téoliste «kurja sepitsevad» ame-
titthinguorganisatsioonid, ei kujuta endast kriitiliselt motleva ini-
mese uut, teaduslikku seisukohta, vaid vana eelarvamust, mida
kapitalistlik ahnus on juba ammu sisendanud ekspluataatoritele,

Kas tooliste «sihilik loidus» on tdéepoolest reaalne fakt, mis on
tootmiselus enam-véhem levinud? Kas tooliste ametitithingud hoia-
vad oma liikmeid tGepoolest 15a otsas, sundides neid tootama tea-
tud madala intensiivsusastmega? Niisuguse oletusega on vastu-
olus koigepealt see lihine, iildtuntud, kuid antud juhul vdga tdhtis
tosiasi, et tooliste intensiivsus pole tihesugune, kusjuures see eri-
nevus on kahesugune — nii ruumis kui ka ajas.

Erineva to6intensiivsuse ndol on néahtavasti tegemist individu-
aalsuse avaldumisega, mitte vormiga, mille kaudu t66 voitleb
kapitali vastu, vaid eranditult fiisioloogilist laadi nahtusega.

Veelgi iseloomulikum on intensiivsuse erinevus ajas: intensiiv-
sus muutub nii pdeva- kui ka nadalakaupa, kusjuures — ja see
on vidga tdhtis — muutused toimuvad teatud korrapdrasusega,
nagu me seda arvukatest faktilistest andmetest ndaeme. Nii on
kindlaks tehtud, et t66pdeva esimesel poolel tehakse t66d 50 prot-
senti rohkem kui pédeva teisel poolel.

Igatiks, kes téepoolest kas voi moningase teaduslikkusega neid
ndhtusi kasitleb, peab konstateerima, et nende juured peituvad
ilmselt todliste isiklikes isedrasustes, nende individuaalsetes fiisio-
loogilistes ja pstiiihilistes voimetes ning lldse inimese psiihho-
futisilise aparaadi tegevuse seadusparasustes.

... Siin etendab veel osa ka subjektiivne moment, kuid taiesti
teises laadis ja teises suunas, kui see Taylorile kui kapitalistli-
kult umbusklikule inimesele viirastub. See subjektiivne ehk oGige-
mini pstihholoogiline moment tuleneb paljude todliste koostoota-
misest kaasaegses tOOstusettevéttes. Loium tooline muutub siin
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iiheks suure ja komplitseeritud mehhanismi rattaks, kusjuures see
mehhanism toukab to6list tagant ka ilma igasuguse jarelevalveta
voi kunstliku takkakihutamiseta, mida ei saa taheldada loiu tem-
peramendiga isoleeritud pollutoolise toos. Seda kaasaegses t00s-
tusettevottes tehtava t6o joont mdrkis juba Marx, oeldes, et peale
tooviljakuse kasvu, mis tuleneb paljude toojoudude ithendamisest
iiheks tervikuks, kutsub juba tliksnes nende joudude kollektiivne
kontakt enamikus tootlikes tooprotsessides esile voistluse ja
vaimsete joudude omapdrase dratamise, mille tulemuseks on iga
iiksiku toolise individuaalse t66 intensiivsuse tous.

Ma ei raagi juba nii masinatega kui ka kdisitsi sooritatavate
tooprotsesside riitmi toimest. Kui isoleeritud tooline lubab endale
vahetevahel puhkepause, siis paljude inimeste koostootamisel
 saavutatakse kiirem takt, sest tekib voistlus: keegi ei taha energi-
lisuse ja vastupidavuse poolest teistest maha jddda.

Aga lisaks riitmi toimele on siin tegemist ka niisuguse ndhtu-
sega, mis sarnaneb pikema jalutuskaiguga: tksinda on inimesel
teatavasti hoopis raskem sammuda teatud kindlas tempos kui
kolme teise inimese seltsis. Esimesel juhul annab ta instinktiiv-
selt visimusele jdrele ja aeg-ajalt aeglustab sammu, teisel juhul
aga, kui korval sammub kolm inimest, ei lange sammu instink-
tiivne aeglustumine ihel inimesel kunagi kokku sammu aeglus-
tumisega teistel inimestel, kusjuures nende tihesugune tempo
mojub talle reguleerivalt ja innustavalt, Vahel voetakse tempo
alalhoidmiseks sihilikult gruppi eriti hea kaija.

Sellele omapdrasele pstihholoogilisele seadusele on rajatud mit-
med kuritarvitused, mis esinevad kapitalistlikus praktikas.

Loppude 16puks ei suuda tooline fiitsiliselt ihesuguse inten-
siivsusega pidevalt tootada. Siit tulevadki toovaheajad, pausid.

7. TAYLORI «TOOULESANNE»

Me nédgime, et arvestusbiiroo, kus koik aegsasti 14bi moeldakse,
kehtestab toéotingimused. Toolisele antavas instrueerimiskaardis
on tapselt sonastatud tema toodiilesanne, s. o. teatud hulk esemeid,
mis ta peab pdeva jooksul valmistama.

Kuidas see tooiillesanne kindlaks madratakse?  §

Sellele kiisimusele vastab Taylor vdga selgesti: on tarvis «jal-
gida ainult esmaklassiliste tooliste ajatihikuid . .. neid on tarvis
jalgida ajal, mil toolised tootavad koigest joust (koige kiiremini).
Esmaklassilisele toolisele on tarvis maksta head lisatasu selle aja
eest, kui jalgitakse, palju neil mingi t66 tegemiseks aega kulub.»

Need vihesed sonad sisaldavad kogu selle salaparase «tea-
duse», kogu selle mustkunsti moistatuse lahenduse, millele tegeli-
kult taandubki teiloristlik «tooliigutuste uurimine», selle tegelik

149



sisu, mitte aga fetisistlik kujutlus, mida on omaks votnud paljud
kergeusklikud inimesed.

Millest annab tunnistust Taylori avameelne ja selge avaldus?
Koéneleb see jdrgmisest: valitakse vdlja todline, kel on eriti palju
joudu voi kes tédtab erakordselt suure pingega, sunnitakse seda
erakordset toolist lisatasu maksmise lubadusega téétama méonin-
gat aega tdiesti erakordse pingega. Selle aja viltel teda «krono-
metreeritakse», s. o, fikseeritakse, kui palju aega ta igale liigu-
tusele kulutas. Selle oma pingelt tdiesti erakordse t66 tulemus
muudetakse normiks, mis on kohustuslik kéigile todlistele. Seega
on todilesande ulatus kindlaks maaratud. Niisugune ongi kogu
see lihtne «teadus».

Maksimaalsete joudude kulutamine ongi Taylorj printsiip t66-
liste t66 suhtes. Ometi ei ole. inimese energia ratsionaalse kasuta-
mise pohindudeks maksimum, vaid optimum, Optimum, s. o, saa-
vutatud tulemuse ja kulutatud jou parim vahekord on kokku-
hoiuprintsiibi tegelik sisu, millel rajaneb igasugune toeline, s. o.
ratsionaalne téokorraldus. Selles seisabki igasuguse organisatsi-
ooni pohiseaduse méte, et organisatsiooniline summa on suurem
kui lihtne aritmeetiline summa. Ilma selle kokkuhoiuta kaotaks
organisatsiooniliste vormide eksisteerimine tegelikult igasuguse
motte.

Teiloristid mdistavad seda vdga hdsti, kui jutt on surnud jou-
dudest: tehnikutena ei oleks nad ehitanud masinavélli voi tugi-
seina teisiti kui vaid optimumi printsiibil.

Tekib kiisimus: kas see pingerikas t66 on inimesele joukohane,
mida néuab temalt Taylori «tooilesanne»? Kas on kiillalt sellest
puhkusest, mida Taylor tegelikult annab laadijatele, ehkki need
sarnanevad «hdrgadega»? Vaib olla, et ei ole kiillaldane? Vaib-
olla saab inimene téotada Taylori meetodil parimal juhul ainult
aasta-kaks voi viis aastat, mitte aga kogu elu? Vaib-olla pohjus-
tab Taylor t66 intensiivsuse ulemddrase tostmisega toolise aar-
mise valjakurnamise?

Argu olgu see age, vaid krooniline kurnamine, kuid see on
seda ohtlikum, sest ta 66nestab inimese joude markamatult, Vaib-
olla on Taylori té6iilesanne todlise aeglane, kuid kindel tapmine?
Véib-olla on see kindel vahend tooliste elu liihendamiseks?

Viljatu oleks katse otsida Taylori teostes kas vai jalgegi nime-
tatud kiisimuste plstitamisest ja teaduslikust késitlemisest.

Samal ajal on vaieldamatult vOimalik inimese téOprotsesse tea-
duslikult uurida. Kui me pitiame vilja téctada tootmistsd ratsio-
naalse organiseerimise téepoolest teaduslikku sisteemi, siis pole
meil oigust vaikides mooda hiilida, nagu Taylor seda tegi, ini-
mese kui téomasina tegevuse pohilistest pstihhofiisioloogilistest
seadustest. :
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21. «TEADUSLIK ORGANISEERIMINE» JA KAPITALISM

Meil on jaanud anda teilorismi iildine hinnang.

Taylori ja tema kaastoGtajate slsteemi tekkimine, nende
moningad pltdlused viia ettevotetes labi «teaduslik» organisee-
rimine, kehtestada seal plaaniparasus ja ratsionaliseerimine —
see koik pole kaugeltki juhuslik ndhtus. See kujutab endast
reageeringut, tahtmatut protesti kogu kapitalistlikus maailma-
majanduses valitseva anarhia, kaose, ebamajanduslikkuse ja
roovellikkuse vastu. Samuti pole juhuslik see, et Taylori ja
tema ldahemate kaastootajate ideed tekkisid ja kujunesid just
Ameerika Uhendriikides, kus nimetatud anarhilise ja réovelliku
kapitalismi jooned on koige kujukamalt esile tulnud.

Taylor, kelle vaatevdlja piiravad tahtmatult eramajanduse,
{iksiku kapitalistliku ettevotte raamid, isegi siis, kui ta tahab tiles
tosta kogu rahvamajandust holmavat kiisimust, suunas oma
tihelepanu omamoodi — iiksikute vabrikute ja tehaste teatud
majandustegurite organiseerimisele ja ratsionaliseerimisele.

Ent pole kahtlust selles, et vabrikutes ja tehastes valitsev orga-
niseerimatus ja ebaratsionaalsus on oma tdhtsuselt vahest kiill
tiithiasi vorreldes selle kisendava ebamajanduslikkuse ja mottetu
raiskamisega, mis valitseb kogu kapitalistliku rahvamajanduse
siisteemis.

Tarvitseb vaid pogusalt markida moningaid selle «ststeemi»
jooni, mille aluseks on tootmisvahendite eraomandus ja tootmise
arendamine mitte elanikkonna vajaduste rahuldamiseks, vaid
kapitaliomanike kasumi suurendamiseks.

Iga kapitalistlik ettevote, mis on eraomaniku voi omanike grupi
kies ning mis konkureerib teiste ettevotetega, majandab ennast
iseseisvalt, omal riisikol, vditluses teiste vastu. Iga ettevote kulu-
tab vahendeid mingi hoone piistitamiseks ja selle sisustamiseks,
valgustuseks, kiitteks, valvamiseks; igatihel on eri administratsi-
oon. eri ametnike, agentide ja proovireisijate koosseis, kes koik
varjavad olukorda oma ettevottes teiste ettevotete omanike eest,
varjavad koike (kaasa arvatud isegi seda, kas neil rakendatakse
voi ei rakendata Taylori siisteemi); iga ettevote kulutab palju
raha transpordivahendite soetamiseks, eri turustusorganisatsiooni
loomiseks, patentideks ja reklaamiks.

Siin on véga palju liigseid, korduvaid kulusid, mida oleks saa-
nud viltida, kui need poleks iiksikud, omavahel voitlevad era-
ettevotted, vaid iihe suure iihiskondliku organisatsiooni koos-
kolastatud osad. :

Juba iiksnes eraomanikevahelise vahetuse sisteem pohjustab
mitmeid iseenesest tarbetuid tooraine, poolfabrikaatide ja ildse
tootmisvahendite iileminekuid iithtede kéest teiste katte. Samuti
kutsub see siisteem, mis on rajatud tootja lahutamisele tarbijast,
esile arvuka kaubanduslike vahendajate klassi, kes sekkub toot-
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jate ja tarbijate vahele ning ise midagi tootmata saab parasiidina
kasu. Ja kaubanduses nagu toostuseski tegutseb iga ettevote
omaette, majandab vdéitluses teiste ettevotetega isoleeritult ja
teeb arvukalt liigseid kulutusi.

Tihtipeale avaldub tootmise ja tarbimise hukatuslik mittevasta-
vus, kui selgub, et on toodetud mitte seda, mida tarbijad vajavad,
vOi mitte niisuguses koguses, millises nad seda vajavad. Laasta-
valt mojub kaupade iiletootmine ning sellega seotud téostuskrii-
sid ja té6puudus. Millist suurt hulka vaartusi kulutatakse sageli
mollavas «dumpingu konkurentsis», kus kapitalistid réévivad pal-
jaks oma maa rahvahulki korgete kaitsetollide abil ja toodavad
arvukalt kaupu, et paisata nad vélisturule dumpingu hinda-
dega, s. o. omahinnast madalamate hindadega, et saaks vaid
maailmaturult oma konkurente vdlja térjudal

Milline tohutu hulk védartusi hukkub seoses sellega, et on ole-
mas arvukaid mahajddnud, majanduslikult maksujouetuid voi
rahanduslikult kindlustamata ettevotteid, mis isegi siis, kui neid
pole meelega loodud spekulatsiooni voi pettuse eesmadrgil, saa-
vad kohe pédrast oma tekkimist krahhi osaliseks, et loovutada
oma koht teistele, véib-olla niisamasugustele maksujouetuile ette-
votetele!

Millist tohutut tarbetut majanduslike joudude kulu péhjustab
mitmesuguste rahvamajandusharude mattetu rajoneerimine ja ter-
ritoriaalne jagunemine erj rajoonide vahel, millist segadust ja
ebanormaalsust see majanduselus tekitab! Kapitalistlikes tingi-
mustes toimub see jagunemine stiihiliselt, plaanita véi siis annab
sellele ebanormaalse kuju mitmesuguste asjast huvitatud kapita-
listide gruppide omavaheline voitlus ja nende surve riigivoimu-
organitele. Selle tagajérjel rajatakse mitmed tédtleva tdostuse
harud kaugel rajoonidest, kust saadakse neile vajalikku toorainet.
Kui palju transpordivahendeid kulutatakse selle absurdse rajo-
neerimise tGttu kergemeelselt, toormaterjalide, kiituse jne. kau-
geteks vedudeks ja valmistoodete tagasiveoks!

Kui palju kahju tekitatakse tootlike joudude kasvule tootmise
sihiliku vdhendamisega, mida méned kapitalistlikud grupid (trus-
tid jt.) sageli praktiseerivad ja mida nad kasutavad turustatavate
toodete hindade kunstliku tdstmise huvides!

Nende mé&dapaisete kérvaldamine nouab hoopis midagi muud,
nouab kogu majandus- ja uhiskonnaelu erakapitalistliku aluse
likvideerimist, néuab anarhilise, kapitalistliku korra umberkujun-
damist plaanipdraseks, sotsialistlikuks korraks.

Nuid aga, kuni eksisteerib kapitalism oma anarhiaga ja toot-
like joudude raiskamisega, plitiavad kapitalistliku elu peremehed,
olles vaimustuses selle ebardlikest ilmingutest, suutmata sisse
seada korda ja ratsionaliseerimist tldrahvalikus majanduses ilma
kapitalismi kdrvaldamiseta, — pttiavad eramajanduses ratsionali-
seerimist labi viia.
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Sellest allikast kujunes Taylori siisteemi positiivne kilg. Tei-
Jorism on parimal juhul pogenemine ldheneva sotsialismi eest.

Ent ka siin, eramajanduse valdkonnas, on kapitalistil-omanikul
holpsam ratsionaliseerimisest raakida kui seda ellu rakendada.
Me nédgime, et tooviljakuse toeline suurendamine ettevottes koigi
tootmistingimuste ratsionaalse organiseerimise teel on vaevarikas
t66, mis nouab palju aega ja raha.

Sellepdrast muutubki teilorism 16ppude 16puks okonoomiaks -
enda, eraettevotte jaoks, mitte aga rahvamajanduse jaoks.

Sellepérast ei olegi kogu «teaduslik organiseerimine» suunatud
tooliste tootingimuste parandamisele, vaid see langeb todliste
enda kaela. Sellepirast asendabki teilorism tooviljakuse tostmise
{ilesande tooliste ekspluateerimise suurendamisega.

22, «TEADUSLIK ORGANISEERIMINE» JA SOTSIALISM

Sotsialismi tingimustes on teaduslik organiseerimine ja plaani-
parane ratsionaliseerimine mitte iiksnes ellu viidavad, vaid ka
paratamatud, sest sotsialism on iseenesest taielik teaduslik orga-
niseeritus, plaaniparasus koiges, Gkonoomsus selle sona koige
paremas mottes, koigi elualade ratsionaliseerimine.

Ainult siis saab teoks ka toéotava inimese liigutuste tundma-
6ppimine — nende liigutuste toepoolest teaduslik uurimine, ja
mitte iiksnes nende uurimine, vaid ka koigi inimese kui majan-
duslike hiivede looja ja kogu elu ehitaja flusiliste ja pstthiliste
joudude uurimine. .

Sest kui kapitalismi tingimustes — «paratamatuse riigis» — on
tootav inimene vajalik tooriist, selleks et talle voorad elu pere-
mehed oma eesmirgi saavutaksid, siis sotsialismi tingimustes —
«vabaduse riigis» — kujuneb just té6tav inimene asjade téhtsai-
maks moodupuuks, kogu thiskondliku organisatsiooni korgei-
maks eesmargiks. Tema joude hakatakse siis hoidma nagu silma-
tera, mitte nii, nagu see on kapitalistliku korra tingimustes, kus
veel voidakse hoolt kanda toopinkide ja masinate eest, kuid suh-
tuda saastlikult tootajatesse ei tule pdhe kellelgi.

Ent selle all kannatavad mitte iiksnes todtajad ise, vaid kogu
iihiskond, kogu rahvamajandus. -

Milline té6line on mingiks técalaks koige rohkem kohandatud?
Miks iiks inimene peab olema kangur, teine kaevur, kolmas kask-
jalg? Kes motles selle iile ja valis teadlikult inimesi thtede vOi
teiste elukutsete jaoks? Mitte keegi.

Taylori siisteemi suhtes on paljudel inimestel kujutlus, nagu
hoolitseks see kdigepealt selle eest, et toolisi teaduslikult valitaks
té6le nende individuaalsete omaduste jdrgi. See on tegelikult
vaid legend. Mitte midagi taolist te Taylori teostest ei leia.
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«Schmidti» puhul (malmitiikkkide kandmine) osutus Taylor, nagu
me juba ndgime, kdige sonaohtramaks ning téi rohkesti mitme-
suguseid faktilisi andmeid ja arve. Taylor teatab meile nii mon-
dagi Schmidti ja teiste malmikandjate valiku kohta. Tuletame
meelde, mida tegi siin Taylor, et ldbi viia seda «teaduslikky vali-
kut». Taylor viljendub ju antud juhul nii otseselt: «Meie esi-
meseks sammuks oli to6liste teaduslik valik.» Milles see siis
seisis? Parast seda kui valiti vdlja neli toolist, «kiisitleti igatiht
eraldi. Meie tutvusime véimalust méoda nende elulooga, tegime
hoolikaid vaatlusi nende iseloomu, harjumuste ja auahnuse
suhtes.»

Ja see on koéik. Mitte mingit todliste fiisiliste ja psiiiihiliste
joudude toeliselt teaduslikku uurimist, mitte mingit eksperimen-
taalset uurimist arvukate t66 kiilgede ja tegurite seisukohalt.
Ei uuritud isegi nende to6liste fltsilist joudu, nende vasimuse-
astet, voimet todllesannetega hakkama saada jne. See-eest tehti
«hoolikaid vaatlusi» nende auahnuse suhtes. Milleks oli see vaja-
lik? Pole raske moista, milleks. Neid toolisi kavatsetj tagant tou-
gata meile juba tuntud psithholoogilise m&jutamise meetoditega,
iseloomulike juttude — «vddrtuslikku inimest» kisitlevate jut-
tudega jne. Siin oli tarvis kasutada tihelt poolt inimese ahnust
kopikalise lisateenistuse jarele ja teiselt poolt tema auahnust,
tema soovi olla peremehe juures heas kirjas kui «vaartuslik
inimene»,

Jutustades jalgratta kuullaagrite sorteerijate téost, toob Tay-
lor juba rohkem imponeerivaid andmeid isikute valiku kohta.
Valiti vilja sellised titarlapsed, kellel oli kiirem reageerimis-
voime. Taylor oli uhke selle ule, et v6ib lugejale teatada niisugu-
sest tilitargast asjast. Ometi on see lldtuntud, sageli ja paljude
poolt kindlaksmaaratud suurus: ajavahemik ndhtuse esmase taju-
mise momendist kuni liigutuseni, millega reageerib sellele tajuv
isik. Ja selle k&ibeloleva miindiga Taylor nihtavasti uhkeldab
ja reklaamib ennast, motlemata tosiselt nende naistooliste indi-
viduaalsete voimete proovimisele,

Tbéepoolest, miks haarasid Taylor ja tema abilised kinnij reagee-
rimiskiirusest? Kui ei oleks silmas peetud reklaami, vaid tosist
ratsionaliseerimist individuaalse valiku teel, siis ei tuleks aluseks
votta mitte tiksnes, isegi mitte niivord reageerimiskiirust, kuivord
voimet kontsentreerida tdhelepanu: just see v&ime on koige enam
vajalik sorteerijale, kes peab kaheksa ja pool tundi pdevas koon-
dama oma tdhelepanu paljudele tuhandetele viikestele kuullaag-
ritele, mis ndivad koik taiesti Uhesugustena, kuid milles tuleb
ikkagi nédha kodige vidhematki konarust, kriimustust jne, Sellest
el taibanud Taylor midagi raakida.

Asi on selge: eri toodeks vajalike isikute kurikuulus «teadus-
lik valik» osutub siin hdbematuks ameerika reklaamiks. Teiloris-
tide hoolitsus ei seisa tegelikult tihe voi teise todlise individu-
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aalsete joudude tundmadppimises, vaid pigem tema norkuste —
nditeks kurikuulsa Schmidti auahnuse — drakasutamises, mis
voimaldab intensiivistada to6lise ekspluateerimist. Selles mottes
kujuneb ehtsaks teiloristiks, Taylori teadusliku slsteemi poolda-
jaks iga kirjaoskamatu, kuid taibukas vene kulak-ettevotja; ta
oskab samuti teha niisugust «teaduslikku valikut», palgates toole
«tootajaid», keda on voimalik intensiivsemalt ekspluateerida, kes
lasevad ennast pudeli viina eest dra osta ja lasevad kogu oma jou
vdlja kurnata.

Asi on selles, et miljonite inimeste jagunemine iihtede vGi
teiste elukutsete jdrgi on niisama organiseerimatu, niisama labi-
motlematu ja ratsionaliseerimata nagu kogu kapitalistliku this-
konna majanduselu. Siin on ko&ik kaootiline, stiihiline, Stiihiliselt
jagunevad miljonid inimesed erinevate to0harude vahel, samuti
stithiliselt, plaanitult ning ebaratsionaalselt on kasvanud suur-
linnad. Sellepdrast on seal tdnavad, kvartalid, terved linnaosad
nii ndotud, nii teravalt vastuolus elamuhitigieeni koige elemen-
taarsemate nouetega, et nad on saanud epideemiate kolleteks.
Kas on palju dra tehtud kapitalismi tingimustes, kas vo6i ainult
teoorias, selleks et luua kord, organiseeritus ja ratsionaliseeri-
mine miljonite inimeste jagunemisel eri téoalade jargi? On ju sel-
line stiihiline protsess meeletu pillamine, nende miljonite ini-
meste joudude koige ebaotstarbekohasem ja ebadkonoomsem
kasutamine. Inimesed on oma fiitisilistelt ja pstihilistelt joudu-
delt ning hulgalt ja kvaliteedilt 16pmatult erisugused. Ent nii see
kui teine on suure tdhtsusega inimese ettevalmistamisel tiheks
voi teiseks tegevusalaks.

Flitsiliste joudude tdhtsus on selge igatlihele: igaliks moistab,
et suurte raskuste kandmiseks kolbab inimene, «kes sarnaneb
hdrjaga», ega sobi nork naisterahvas voi laps. Kuid mitte iga-
thele ei torka silma, et hoopis erinevad pstitihilised (osaliselt ka
fiisioloogilised) omadused on vajalikud ka konduktori, kellassepa,
madruse, miilirissepa, sepa, roopaseadja jne. tooks. Iga inimene,
kel on vastavaid omadusi, jobuab oma t66s palju kiiremini edasi
kui inimene, kel need omadused puuduvad.

Juba utopistlikud sotsialistid (Fourier jt.), kujutades tulevast
sotsialistlikku iihiskonda, kus tooviljakuse tase on korge, olid
veendunud, et sellise tooviljakuse saavutamiseks peab sotsialist-
likus tihiskonnas iga inimene valima endale t66ala vastavalt oma
kalduvustele ja kiindumustele.

Kuid asi pole ainult inimese kalduvustes ja kiindumustes (ini-
mene voib endas eksida), vaid tema toelistes psitihilistes isedra-
sustes, mida on voimalik objektiivselt kindlaks teha, mida on
voimalik tdpselt ja teaduslikult tundma Oppida ning moota. Iga
inimene erineb teisest jiargmiste omaduste poolest: tahe, taibu-’
kus, tdhelepanu, tajumiskiirus, kujutluse selgus, «musklijoud», .
teadvus, mdlu, kujutlusvoime, otsustusvoime, resoluutsus, tapsus,
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tundlikkus, matkimine jne. Kéike seda on vd&imalik teaduslikult
uurida ja modta (peente tdppisaparaatide ja -riistade abil). Kdik
see avaldab thtlasi m6ju inimese tooviljakusele ithes véi teises
valdkonnas.

Kapitalistlikus iihiskonnas ei tegele enamik inimesi sellega,
milleks neil on koige suuremad fiisioloogilised ja psiihholoogi-
lised eeldused, mida nad on kaasa saanud looduselt voi omanda-
nud kasvatuse teel. Rddkides Krolovi valmi sdnadega, véib
Oelda: tldiseks reegliks kapitalismi tingimustes on see, et saa-
paid valmistab kondiiter, pirukaid aga kiipsetab kingsepp. See
pole ratsionaalne organisatsioon, vaid pigem hullumaja. See on
«kord», mis tekitab rahvamajandusele méadratu suurt ja mootma-
tut kahju, sest jutt on kiimnetest miljonitest inimestest, nende
tegevusest kogu eluaja jooksul.

Harvardi {ilikooli psithholoogia professor Hugo Miinsterberg
rajas isikuvaliku ja kutsevaliku teadusliku teooria, osaliselt pani
aluse ka teooriale, mis nédeb ette iildse psihholoogia kasutamist
téoviljakuse ratsionaliseerimisel. Nii tekkis nondanimetatud
psihhotehnika. i

Miinsterberg ldhtus juba td6taja kui isiksuse objektiivse uuri-
mise vajalikkusest, ta mootis tootaja psithhofiisioloogilisi joude
eriliste aparaatidega oma laboratooriumis, kus ta piiiidis luua
olukorra, mis sarnaneb selle tddtaja tootmistéo olukorraga.

Psithhotehnika arengule andis ootamatult vordlemisi tugeva
touke 1914.—1918. aasta maailmasdda. Juba sdja ajal hakkasid
s6javderingkonnad kontrollima isikute — lendurite (luureks),
raadiotelegrafistide, autojuhtide jt. sobivust vastutusrikaste iiles-
annete tditmiseks. Ameerika Uhendriikides viidi isegi kogu
1750 000-mehelises armees ldbi psithhotehnilised katsed, mis
pidid andma vastuse kiisimusele, millistele sdjaviealadele neid
inimesi suunata. Selleks voeti kasutusele rakenduspsiihholoogia,
konstrueeriti moningad aparaadid liigutuste tdpsuse, otsustamis-
kindluse, reageerimiskiiruse jne. mdootmiseks.

Veelgi suurema tduke sellele andsid soja tagajarjed — kiimned
miljonid invaliidid, kes poordusid tagasi rahulikku ellu. Neile
tuli leida sobiv t60, jarelikult otsida neile elukutse. Esmakordselt
tekkis vajadus teadlikult ja labimdeldult kindlaks méadrata elu-
kutse paljudele inimestele, kusjuures need olid iihel véi teisel
madral vigastada saanud inimesed.

Tosi kiill, see probleem tostatati alles hiljuti ja selle lahendus
on alles eos. Kuid olemata prohvet voib ette niha, et teaduslikult
korraldatud psiihhotehnika kapitalismi tingimustes ulatuslikku
rakendamist ei leia, vaid hakkab virelema nagu kasvuhoone pro-
dukt, mis on kdttesaadav vaid kitsastele ringkondadele, Ka teo-
reetiline pstihhotehnika jadb veel kauaks embriionaalsesse staa-
diumi.

Kuigi psithhotehnika on alles noor teadusharu, on ta juba tosi-
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selt haige. On katte joudnud psiihhotehnika kriis, mida psiihho-
tehnikud ise tunnistasid (1922. aastal Berliinis ja Milaanos toimu-
nud kongressidel). Selgus, et nad ei m&oda tihtipeale voimeid,
vaid teadmisi ja oskusi; et pole iildse uuritud inimese omaduste
kujundamist; et nad pole tegelnud elukutsete valikuga inimestele,
vaid inimeste valikuga ettevotete ja asutuste vajaduste rahulda-
miseks; et psiihhotehnika, nagu seda markisid Stern, Sachs ja tei-
sed, on muutunud «édriteaduseks», mida kasutatakse kapitali vaja-
duste rahuldamiseks ja to60 vastu. jne.

Ometi pole kahtlust selles, et psiihhotehnika idee on taiesti
terve, moistlik. Kuid oma eksisteerimiseks nduab ta ka moistlikke
tingimusi, mitte aga tolle hullumaja tingimusi, mida kujutab
endast kapitalistlik «kord». Selle «korra» puhul pole mdeldav
organiseerida kdoigi tingimuste ja joudude toeliselt teaduslikku
uurimist, mille eesmargiks oleks ratsionaalselt valida elukutset
arvukate inimeste jaoks.

Teisiti on lugu klassideta sotsialistliku korra tingimustes. Seal
on voimalik tosiselt ja teaduslikult uurida tootmist, koiki t60-
harusid, mida ei arendata omanike kasusaamise huvides, vaid
kogu rahva hiivanguks, nii tehnilisest, majanduslikust ja hiigiee-
nilisest seisukohast kui ka koigi todtingimuste ja -votete fiisio-
loogilise ja pstihholoogilise ratsionaliseerimise seisukohast. Seal
opitakse tosiselt ja digeaegselt tundma ka inimisiksust. Juba koo-
lides, kus haridus ja kasvatus on rajatud hoopis teistsugustele
alustele kui praegu — té6taja vaimsete, kdlbeliste ja muude vOi-
mete arenemise todalasele printsiibile —, on koik lapsed pide-
valt hoolikate teaduslike vaatluste objektiks, mille eesmdrgiks on
vilja selgitada sirguva polvkonna voéimeid, isiklikke omadusi.
Siis astub sirguv noorsugu praktilisse ellu haésti ettevalmistatuna
ratsionaalseks tooks iildise hiivangu nimel, samuti teab ta siis
tapselt, millisel tooalal otsida rakendamist oma vdoimetele, et
neid saaks kasutada koige tdielikumalt, koige ratsionaalsemalt
parimate tulemuste saavutamiseks. Raske on isegi endale ette
kujutada, kui palju kordi touseb sellistes tingimustes koigi ihis-
konnaliikmete tooviljakus.

Sotsialistliku korra tingimustes loob muidugi selliste uuringute
iihiskondlik vajadus ka koik selle, mida on tarvis nende elluvii-,
miseks. Muu hulgas arenevad ja liiguvad Kkiiresti edasi ka fiisio-
loogiat ja toopsihholoogiat kasitlevad teadused.

Rédkida praegu psiihhotehnikast kui teadusest pole vdimalik.
See saab voimalikuks ainult sotsialistliku elu médistliku, vaba ja
ratsionaalse korra-tingimustes.

Loomulikult esitab elu oma ndudeid. Parema tuleviku saabu-
mist ei tohi passiivselt ootama jdada. Tuleb juba praegu vilja
tootada teadusliku organiseerimise printsiibid. Ei tohi piirduda
liksnes teooriaga. Juba praegu on tarvis vastavalt kujunenud olu-
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korrale mérksa ratsionaliseerida tootmiselu. Ja siin tuleb jalgida,
et teaduslikku organiseerimist ei asendataks teilorismi negatiiv-
sete kiilgedega.

Toeliselt teadusliku, ratsionaalse t66 ja tootmise organiseeri-

mise teooria ja eriti praktika tdielik arendamine kujuneb sotsia-
listliku tihiskonna tilesandeks.



LEGEND FORDIST

SISSEJUHATUS
-
Fordist rdagitakse viimasel ajal vdga palju ja mondagi sellest
ldheb ka madrgist mooda.
Meie iilesanne on analtiisida fordismi faktidest ja marksismist
ldhtudes, et selgitada seda segadust, mis selles kiisimuses paljude
inimeste peades valitseb.

FORDISMI ULDISELOOMUSTUS

Ford jutlustab kaasaegse kapitalismi koigi vastuolude lahen-
damist, ilma et kapitalistliku korra aluseid korvaldataks. Seda
imet téotab Ford oma raamatus, kutsudes seega esile uusi illu-
sioone ja uusi valelootusi.

Tuleb meenutada, et sadrased valelootused, nagu oleks vGima-
lik korvaldada kapitalistliku tihiskonna vastuolusid kapitalismi
enda korvaldamiseta, on juba korduvalt tekkinud. Tarvitseb vaid
meelde tuletada, mis juhtus siis, kui laaneriikides astusid esma-
kordselt areenile ja hakkasid igati arenema uued majandus-
uksused: toostussiindikaadid, trustid, kombinaadid jne.

Teatavasti avaldub kapitalistliku korra pohiline vastuolu
majanduselu pidevate vapustuste, toostuskriiside ndol. Neid kut-
sub esile niinimetatud tootmise anarhia, kapitalistlike eraoma-
nike korrapdratu konkurents, kes valinistavad oma tooteid
mitigituru vajadusi arvestamata. Ja niilid, kui on tekkinud siin-
dikaadid, mis reguleerivad tarbimist, ja trustid, mis piliiavad
reguleerida ka tootmist ja isegi korvaldada tootmissuhetes iga-
sugust konkurentsielementi, on paljudel tekkinud lootus sellele,
et trustide ja stindikaatide tottu likvideeritakse igasugune pind
igasugustele vapustustele, krampidele ja kriisidele kaasaegses
kapitalistlikus tihiskonnas, et kaotatakse tootmise anarhia ja jdre-
likult pole tarvis iihiskonda sotsialistlikult imber korraldada.

Nagu tol ajal need illusioonid krahhi osaliseks said, samuti loo-
tused lahendada kapitalistlikke vastuolusid ilma kapitalismi kor-
valdamata, nii ka praegu on need lootused liivale rajatud.

Tegelikult on fordism kahtlemata komplitseeritud ja vastuolu-
line, nagu on vastuoluline kapitalistlik tihiskond ise.
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OIGED IDEED

Peatun koigepealt Fordi raamatus leiduvatel Oigete] ideedel.

Ford on igasuguse raiskamise ja ebadkonoomsuse likvideeri- |

mise tuline entusiast ja kirglik pooldaja. Tuleb oelda, et see pole
Fordi originaalne idee. See on kaasaegse kapitalistliku ja tehnit-
sistliku Ameerika keskne idee.

Ford peatub pikalt sellel, et on lubamaty ressursside raiska-
mine pollumajanduses. Ta iitleb selle kohta: «Isegi koige viletsam
vabrik Euroopas on vaevalt nii halvasti organiseeritud kui tava-
line talu. Mehaanilist energiat ja elektrit peaaegu ei rakendata.
Koik tehakse kdsitsi, enamikul juhtudel ei poorata isegi tdhele-
panu t60 otstarbekohasele korraldamisele., Toopdeva jooksul
ronib farmer (s. o. talupoeg) vist ligi kaksteist korda méoda logi-
sevat redelit liles ja alla. Ta kurnab aastate viisi ennast vee tassi-
misega, selle asemel et rajada paarimeetrist veejuhtmestikku.
Kui tekib vajadus rohkem to6d teha, siis on tema esimene mote
palgata rohkem t66lisi. Ta peab liigseks luksuseks kulutada raha
tdaiustusteks, s. o. niisugusteks tdiustusteks, mis seisavad just
liigse joukulu kérvaldamises.»

... Seoses sellega tuleb Fordi idee kohaselt industrialiseerida
pollumajandust, rakendada seal masinaid ja to6d paremini orga-
niseerida, nii nagu see toimub toostusettevotetes.

«Pollumajandusest,» iitleb Ford, «peab saama midagi rohkemat
kui pollumajanduslik kasitéo. Ta peab muutuma toiduaineid toot-
vaks ettevotteks. Kui ta téepoolest muutub é&riettevatteks, siis
tehakse keskmises farmis tegelikult t66d 24 pdeva aastas. Ule-
jaanud pdevadel voib tegelda muuga.»

Peale pollumajanduse peatub Ford ka majanduse tldise] ratsio-
naliseerimisel. Ka siin réhutab ta esmajoones tdiesti digesti seda
absurdsust, mida véib tidheldada mitte ainult meil, vaid ka koiki-
des teistes maades ja mis on tingitud sellest, et rahvamajanduse
erinevad osad on kujunenud vélja puhtstiihiliselt, ilma igasuguse
plaanita, seega ka ilma igasuguse kooskdlastamiseta ja kujuta-
vad endast vastuoluliste ja kooskolastamata elementide 16pma-
tut kaost.

Eriti réhutab ta majanduse rajoneerimise vajadust ja seab
tdiesti Gigesti tliles kiisimuse sellest, kus, s. t. missugustes rajoo-
nides, milliseid majandusettevétteid tuleks rajada.

Sellel kiisimusel on palju suurem tdhtsus, kui seda tavaliselt
ette kujutatakse. Muu hulgas iitleb Ford jargmist:

«Kui vaadata lihafirmade poolt vdljaantavaid kaarte, siis on
kohe néha, kust kariloomad tulevad. Kui moelda jarele selle iile,
et pdrast seda kui kariloomad on lihaks muudetud, veetakse nad
samadel raudteedel samadesse kohtadesse jdlle tagasi, kust nad
toodi, siis heidab see valgust raudteeasjandusele ja lihahinda-
dele. Sama lugu on teraviljaga. Kes loeb kuulutusi, teab, kus
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meie suured jahuveskid asuvad. Nahtavasti teab ta ka seda, et
need jahuveskid ei paikne sugugi seal, kus Ameerika Uhend-
riikides teravilja kasvatatakse. Otse hiiglasuured teraviljakogu-
sed, tuhanded raudteeveosed labivad pikki, tdiesti tarbetuid kau-
gusi selleks, et muutuda jahuks ja et neid veetaks uuesti nen-
dessesamadesse piirkondadesse, kus neid toodeti. Siit tuleneb
raudteede iilekoormamine, mis tekitab suurt Kahju mitte tksnes
teraviljakasvatajaile, vaid ka kogu rahvale, vdlja arvatud jahu-
veskite ja raudteede monopolistid.»

: Segest digesti kirjeldatud olukorrast teeb Ford ka diged jarel-
used: :
«Hiigeljahuveski asemel,» itleb Ford, «vajame me arvu-

kaid vaikesi veskeid, mis peavad paiknema koigis ringkondades,

kus teravilja kasvatatakse. Seal, kus see iganes voimalik on, tuleb
toorainepiirkonnas toota ka valmistooteid. Teravilja tuleb jah-
vatada seal, kus ta kasvab. Piirkond, kus on levinud seakasvatus,
ei tohi eksportida sigu, vaid eranditult sealiha, sinki ja pekki.

Villaketrusvabrikud peavad asuma lambakasvatusega tegelevates

piirkondades.»

Kas on tarvis veel radkida sellest, missugust tdhtsat probleemi
rahvamajanduse kaasaegses organisatsioonis (Gigemini desorga-
nisatsioonis) sellega on puudutatud.

Ja kui Ford pooldab siinkohal vaikesi jahuveskeid, siis ei
tihenda see muidugi, et Ford oleks suurtootmise vastu. Hoopis
vastupidi! Majandusettevotete otstarbekohase paigutamise,
detsentraliseerimise idee (asendada naiteks tohutu jahuveski, mis
asub kaugel viljaallikatest, mitme suhteliselt viikese kohaliku
jahuveskiga) tugineb tegelikult elektrifitseerimise ideele, sellele
ideele, mis on meilegi hasti tuttav. Ford teebki selle jarelduse,
oeldes: «Igas piirkonnas peab olema mootor, selleks et varustada
koiki odava elektrivooluga.»

K&ik need motted on véga iseloomulikud Fordile kui inimesele,
kes ei pea kinni Sabloonist ja seepdrast puudutab tihtipeale koige
hellemaid kohti. Kui me korvutame elektrifitseerimise ideed Fordi
detsentraliseerimise ideega, siis maistame, et siin pole juttugi mil-
lestki niisugusest, mis on vastuolus majanduse arendamise vaja-
dusega, toostusettevotete kontsentreerimise vajadusega: on ju
voimalikud niisugused suurettevotted, mis paiknevad nii, et nad
saavad vajalikke materjale vdga ldhedalt ja iihtlasi ka oma too-
dangut jaotada kohapeal, seega jddvad dra arvukad liigsed kulu-
tused. Tekib voimalus ettevotete tehniliselt organiseeritud kont-
sentreerimiseks, mida voib ihendada nende ettevotete territori-
aalse detsentraliseerimisega.

Just selle idee tabas Ford taiesti oigesti.

Ford propageerib eriti standardiseerimise ideed, sama ideed,
mida meilgi taiesti pohjendatult rohutatakse, kuid mida meil pole
kaugeltki veel taielikult omaks voetud.
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Tootmise standardiseerimise noue seisab selles, et iga ette-
vote ei pea valmistama arvukalt mitmekesiseid tooteid, vaid voi-
malust m66da ainult iiht toodet, ainult tthe suurusega toodet.
Mitmekesiste toodete valmistamine on seotud kolossaalse ja liigse
energia- ja ajakuluga tleminekul iihe toote valmistamiselt teise
toote valmistamisele: selleks tuleb ju vahetada masinad, t66pin-
gid (vOi nende osad), instrumendid; to6line peab minema iihelt
160lt teisele; see koik nduab masinate ja instrumentide liigset
tagavara ning on seotud ruumi tohutu kuluga (ladude né&ol) jne.
. _ Seda ideed valjendab Ford jallegi kindlalt, lithidalt ja selgesti.

Ta ttleb: «Ukski vabrik pole kiillalt suur selleks, et valmistada
kahte liiki tooteid.» See on taiesti dige. On lubamatud sellised
ndhted, et mingi suur tehas valmistab nii kahureid, atru kui ka
teekanne. Kui meie kudumisvabrikud peavad valmistama mitut
sorti riiet, siis oleks kdige ratsionaalsem, kui iga vabrik hakkab
valmistama ainult {ht sorti riiet.

Ford mitte iiksnes propageerib kindlalt taielikku standardiseeri-
mist, vaid viib seda ideed ka ellu. Ford laseb oma tehasest iga
pdev vdlja 10000 autot. Mida te arvate, kui palju eri liike auto-
sid see tehas toodab? Uhtainsat! Ja selle range standardiseerimi-
sega (kuigi loomulikult mitte tiksnes sellega) on suurel madral
seotud asjaolu, et Ford on saavutanud niisuguseid kolossaalseid
tulemusi, mis paljudele teist voivad taiesti muinasjutulistena
naida.

Ma piirdun nende viheste Fordi raamatust véetud tsitaatidega,
selleks et illustreerida Fordil leiduvaid oigeid ideesid.

Kordan: neis pole midagi uut. Neid on varem tdielikumalt esi-

tatud, kuid sellest ei lakka nad olemast diged, kasulikud ja huvi-
tavad.

MONOPOLISTI FILOSOOFIA

Oigete motete korval leiate Fordi raamatus suure hulga — lii-
gagi suure hulga — ideesid, mille kohta tuleb hoopis midagi muud
Oelda. Oma arvamustes sotsiaal-poliitilise elu ndhtuste kohta pais-
tab Ford silma suure abituse, vahel isegi kirjaoskamatuse poolest,
mis on aga iseloomulik selles modttes, et see kannab endal teatud
klassiideoloogia pitserit.

Naiteks seisab tiks idee, mida ta uhkustundega esitab, selles,
et iga ettevotja tasub téolise kogu too eest. Ma ei radgi juba sel-
lest, et igatiks, kes on véhegi poliitilise 6konoomiaga kokku puu-
tunud, teab, et tegelikult ei tasu ettevdtja palga kaudu todlise
100, vaid tema t06jou eest. See pole mitte liksnes suur teoreeti-
line erinevus, vaid on ka praktiliselt tdhtis to66 ja kapitali suhete
seisukohalt.

Niisama iseloomulikud on Fordi arvamused teise kiisimuse
kohta. «Millegipdrast arvatakse,» iitleb ta, «et ostjate arv on

162

’



piiratud.» Ford pole sellega nous. Ta on seisukohal, et igasuguse
toostustoote jaoks on alati olemas piiramata arv ostjaid. Igatihele
on selge: et olla ostja, on tarvis omada ostuvoimet, aga kaasaeg-
setes ithiskonna klassideks iagunemise tingimustes seda ostuvoi-
met laiadel toorahva hulkadel ei ole, sest neil on madal palga-
tase. Selles peitub iiks kaasaegse kapitalismi vastuolusid. Kapi-
talism raiub ise seda oksa, millel ta tahaks kindlamini istuda.
Igaiiks saab sellest aru, Ford aga ei modista seda. Ta teab ainult, et
ostjate arv on tal vdga suur.

Ford on oma dri hiilgavast edust haaratud ja kaasa kistud, nii-
vord kaasa kistud, et vajub unistustesse ja kasitleb olevikku
paratamatu tulevikuna. Ta on arvamusel, et kaasaegne majandus
annab talle tagatise, et ta kunagi ei lakka oma toodangut reali-
seerimast. Et Ford laseb end liiga kaasa kiskuda, seda on holbus
endale ette kujutada.

FORDI EGOTSENTRISM

Edasi ttleb-Ford: «Pole olemas produktide tlekillust — vasta-
sel korral oleks ka onne rohkem kui vaja.» Pole olemas produk-
tide tlekillust! ... Me teame, et inimkond kannatab kriisiperioo-
didel produktide tlektlluse all, mis on olemas tiihtede kates ja
kittesaamatud teistele, kes neid produkte vajavad. Ford aga ajab
oma joont. Ja kui te tahate tdestusi, siis toob ta neid otsekohe:
«Minul isiklikult pole kunagi olnud tletootmist.» Jallegi seisavad
siin Ford ja tema tehas maailma keskpunktis, ja tema egotsentri-
line maailmavaade viib teda absurdsuseni.

Egotsentrist Ford, keda ei koorma just eriti laialdased tead-
mised, on vististi veendunud, et tal tiletootmist kunagi ei esine.
Ometi ei ole tarvis olla prohvet, et taiesti kindlalt Gelda, et pole
kaugel see aeg, mil Ford isegi viga ldhedalt tutvub sellega, mis
on iletootmine.

Toopuudusest raagib Ford samuti védga resoluutselt, loomuli-
kult vdljendub ta tavalise, filisterliku filosoofia vaimus. Tema
avalduste pohiline mote seisab selles, et toopuudus on ildse
absurdsus, seda polegi olemas. Igatahes on seda vidga holbus kor-
valdada: on vaid tarvis, et koik teised kapitalistid oleksid Fordid,
ja siis on koik korras. Sest kui kasvab toostus, siis suureneb loo-
mulikult ka tookite vajadus. Niisiis korvaldab Ford the kae-
viipega hélpsalt nii kriisid kui ka té6puuduse — iihe toolishulkade
suurima nuhtluse.

ANDEKAS RAHATEGIJA

On selge, et Ford pole keegi muu kui oskuslik, andekas raha-
tegija, fordism aga on tdnapdeva tingimustes koige kasulikum
kapitalistliku ekspluateerimise vorm.
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Fordi filosoofia on Gigegi lihtne ja juba kiillalt vana. Ta titleb:
«Koigepealt pean ma paremaks miitia suurt hulka autosid véaik-
sema kasumiga kui vdikest arvu autosid suure kasumiga.» See
tode pole uus, vaid on meile héasti tuntud. See on kogu kauban-
dus- ja tooOstusettevotete kaasaegse majandamise aluseks. Kuid
Ford viis selle téepoolest taiuslikkuseni. Tema rahategemise meh-
hanism on tdiesti selge. Selleks et saada rohkem kasumit, on tar-
vis, et muuk oleks suurem, selleks aga, et miilik oleks suurem, on
tarvis tootmist odavdada. Tootmise odavdamiseks aga on tarvis
maksta toolistele korgemat palka, et oleks seega voimalik neilt
valja pigistada koik elumahlad, ja seda palju suuremal madral,
kui on nende palga tostmine. Ja Ford teeb seda kdéigi meetodi-
tega. Sellele on suunatud kogu tema tarkus, kogu tema filosoofia.

FORDI TOOLISTE OLUKORD

Fordi juures makstakse palka veidi rohkem, vorreldes kesk-
mise palgaga Ameerika analoogilistes ettevitetes, kuid see vahe
on aarmiselt vdike. Tegelikult ei paista Fordi tehased ei palga
ega tooliste ildise olukorra suhtes eriti silma teiste Ameerika
ettevotjatega vorreldes.

Tuleb 6elda, et Ameerikas voib iildse sel alal tdheldada arvu-
kaid tdiesti erakordseid ndhtusi. Te vdite Ameerikas kohata nii-
suguseid vabrikupaleesid, niisugust luksuslikku siseviimistlust,
niisugust toredat sisustust, niisugust uskumatut hoolt ruumide
puhtuse ja ilu eest, te voite kohata niisuguseid téolistele ja tee-
nistujatele loodud mugavusi, nagu seda on tohutud saalid, kus
on oivalised tugi- ja lamamistoolid, mitmesugused kultuurialased
ja hlgieenilised mugavused, 16puks vdite kohata niisuguseid
palku, milliseid ei ole meil ega mitte kuskil Euroopas.

Paljusid inimesi paneb k&ik see naiivselt hammastama ja nad ei
suuda nende reaalset motet tabada.

Tegelikult seletub koik kiillaltki lihtsalt. Inimtdé intensiivsus ja
ekspluateerimine on tildse Ameerikas ja eriti Forditehastes niivord
uskumatu, ebainimlik, et paratamatult tuleb piiiida kuidagimoodi
psithholoogiliselt kompenseerida t66lisi, kelle joudu tlemdira
kasutatakse. T66line ei pea vahest ka fiitisiliselt vastu, kui talle
el looda moningaid spetsiaalseid mugavusi. Kui inimesi alaldp-
mata kurnatakse, siis selleks, et see oleks iildse fiiiisiliselt ja pstih-
holoogiliselt voimalik, on tarvis maksta neile monevorra korge-
mat palka, meelitada neid majakeste ehitamisega v6i heade ruu-
midega, ildse mingisuguse praanikuga. Ja mida julmemalt too6-
lisi ekspluateeritakse, mida enam see ekspluateerimine kiirendab
tegelikult tootava inimese surma, seda paratamatum on, et sellise
ekspluateerimise ohvritele mingeid soodustusi tehakse.

Ameerika tehastes toimub kui mitte sdona otseses mottes, siis
vahest selle sGna stigavamas méttes miljonite inimeste aeglase,
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kuid valtimatu tapmise protsess. Ennekuulmatu t66 ekspluateeri-
mine Ameerikas kutsub tegelikult esile nende soodustuste parata-
matuse, millest ma eespool radkisin. Niisuguste ndhtuste hulka
kuulub ka Fordi juures makstav korgem palk (6 dollarit paevas),
mis Ameerika kohta polegi nii korge. Samuti tuleb siia arvata
8-tunnine té6paev, mida Ford 1914. aastal vabatahtlikult kehtestas
just sellepdrast, et iile 8 tunni pole iildse méeldav enam inimestest
elumahla vdlja pressida.

Lopuks tuleb siia arvata ka uus idee, mis praegu Fordil on tek- .
kinud ja pole veel ellu viidud. See idee on aga vdga huvitav: ta
tahab rakendada 5-pdevast toonadalat. Kuue pdeva asemel peavad
inimesed to6tama viis paeva, kusjuures kaks pdeva nad puhkavad.
See niib olevat tooliste suhtes uskumatu heategu, tegelikult ei
vihenda iga niisugune Fordi samm ekspluateerimist, vaid selle
tagajarjeks on ekspluateerimise suurendamine.

Uldse ei ldheneta meil (ega ka teistes maades) tavaliselt Oigesti
korge palga kiisimusele. Mul tuli viimase kolme aasta jooksul
pidada palju loenguid Saksamaal. Seal ma madrkasin, et isegi
teadlikud, eesrindlikud téolised ei ldhene sellele kiisimusele
digesti. Viga seisab selles, et tdahelepanu keskpunktis on koigil
ihekiilgselt palk.

Mida kujutab endast iiks voi teine palgamaar toolise seisuko-
halt? See on talle vahendiks, mis tagab teatud elukestuse, sest palk
muundub toiduks, elamuks, roivasteks jne. Ent tootava inimese
elukestus voib sarnaneda, nagu juba margitud, aeglaselt voi kii-
resti poleva kiiiinlaga. Kiitinal voib sulada iihest otsast, kuid ta
viib ka sulada teisest otsast. Kiitinla pikkus vdaheneb iithesuguselt,
olenemata sellest, kas ta sulab iihest voi teisest otsast. Ja loomu-
likult vaheneb kiitinla pikkus veelgi Kkiiremini, kui ta poleb
molemast otsast.

Sealjuures toolise elu suhtes arvatakse eksikombel: et kiiiinal
voib sulada ainult iihest otsast. Todlise eluiga liheneb muidugi
selle tottu, kui téolise palk on madalam, sest siis el jatku tal toitu,
ta kannab viletsaid riideid ja tal on halvad korteriolud. Ent to6-
lise eluiga voib nimelt liheneda — see kiitinal voib sulada ka
teisest otsast — ka siis, kui toé6line oma elujoudu tooprotsessis
liiga kiiresti ja tugevasti kulutab. Annab ta ju oma toojoudu
ekvivalendina palga eest, mis peab talle teatud maddral tagama
elu alalhoiu.

Toéolise elu suhtes tuleb arvesse votta sissetuleku- ja valja-
minekuelementi. Sissetuleku tagab palk, véljaminek valjendub
energia kulus, mis on erinev olenevalt to0 intensiivsuse‘ astrr_l_est.
Téolise seisukohalt pole tegelikult oluline, kas tema eluiga lihe-
neb 10—15 aasta vorra selle tottu, et ta toitub halvasti jne., vOl1
see litheneb 10—15 aasta vorra selle tottu, et ta, kuigi ta”toitub
hasti, kulutab oma energiat nii suures ulatuses, nii intensuyselt,
et 16ppude 16puks tema eluiga paratamatult litheneb. Ometi pole
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see mitte uksnes oletus véi voimalus, vaid téeline fakt, mis selgub
nende kiisimustega tegelevast statistikast.

Oma energia kulutamises orienteerub tédline tavaliselt halvasti.
Kust voibki ta teada, kas tema eluiga lilheneb voi mitte, kas ta
kulutab oma elujoudu iilemaaraselt voi mitte. Ta isegi ei tea, mil-
lise m66dupuuga seda modta. Mis puutub aga energia juurde-
tulekusse, s. o. toiduainetesse, siis seda oskab tooline vaga hésti
hinnata.

Sellega, et toolised ei-oska orienteeruda niisuguses olulises
punktis, mis peaks otseselt huvitama iga toolist ja kogu toolis-
klassi, Ford oma t66lisi piitiabki. Ta maksab oma toolistele korge-
mat palka, ta tagab neile energia juurdetuleku; ent ta kulutab
nende energiat nii, et selle tagajdrjel niinimetatud ekspluateeri-
misnorm 16ppude 16puks mérksa tduseb. Ford voiks oma toolis-
tele veelgi rohkem maksta ja samal ajal nende t66d nii intensii-
vistada, et nende energiakulu oleks energia juurdetulekuga vor-
reldes veelgi suurem kui praegu.

Iseloomulik on Fordi tariififilosoofia. Ta iitleb selle kohta jarg-
mist: «Kui to6line tunneb, et ta oma tooga ei rahulda mitte iiksnes
igapdevaseid vajadusi, vaid lisaks sellele on voimalik lapsi mil-
lekski Opetada ja naisele meelehead teha, siis muutub t66 tema
heaks sobraks ja ta piihendab sellele kogu jou. See on hea nii
temale endale kui ka ettevéttele.» Mil mairal see on hea to66li-
sele, selle kohta lubatagu teistmoodi otsustada: et see on aga hea
ettevottele, pole mingit kahtlust.

Siit tuleneb selge jareldus: maksta hésti toolisele, kuid pressida
temalt valja viimased elumahlad. Ja seda nimetab Ford koostdoks,
seltsimehelikkuseks. Ja sellest koost6teooriast tuleneb Fordi raa-
matu jargmisel lehekiiljel niisugune seisukoht: «Ettevotja ei tohi
6elda: «Ma sunnin enda jaoks t66tama nii- ja niipalju tuhandeid
inimesi.» Tegelikult on olukord nii, et ta (s. o. ettevotja) téotab
tuhandete inimeste jaoks, ja mida paremini need tuhanded oma-
korda tootavad, seda energilisemalt peab taotlema...» —
mida? —, «et nende produktid turule jouaksid.»

Niisiis on osade jaotamine omaparane, ehkki mitte uus:; tuhan-
ded inimesed (toolised) peavad tédtama ettevotja kasuks energi-
lisemalt, ettevGtja aga peab samuti energiliselt . . . kasumit oma
tasku panema. See Fordi filosoofia ei vaja kommentaare,

Iseloomulik on see, kuidas Ford suhtub oma tééliste t66 inten-
siivsuse (pinge), nende joudude kurnamise kiisimusse. Ta tutleb:
«Me ei taha inimesi kurnavat rasket t66d. Sellepéarast vaevalt voib
seda meil kohata.» Teises kohas iitleb ta otseselt: «Ukski meie
inimestest ei vasi t66l.» Te kiisite: «Kus on téendid?» Mitte min-
geid toendeid pole. Ei tehtagi mingit katset naidata, et keegi on
seda kontrollinud, uurinud. Ometi raagivad faktid hoopis midagi
muud. Fordi juures todtavad toéolised nii kiiresti ja pingsalt, et
neil pole aega isegi higi naolt pithkida, Ma ei raagi juba sellest,
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et ma pole lugenud tihtki raamatut mitte ainult Fordi, vaid tldse
Ameerika toostuse kohta, kus poleks kinnitatud fakti, et Ameeri-
kas on too iildse enneolematult intensiivne, eriti suur on to¢ inten-
siivsus just Fordi juures. Sellega on muu hulgas seotud tiks nah-
tus, mis toestab dsja oeldu Gigsust. Ma pean silmas seda ndhtust,
mis on iseloomulik Ameerika toostusele ja mida ei kohta mujal.
Seda nahtust viljendavad ameeriklased erilise terminiga — «tur-
nover». Sona-sonalt tihendab see «kdivet» — antud juhul on jutt
t66jou kaibest, s. o. sellest, kui palju inimesi antud to6liste koos-
seisust lahkub ettevottest aasta jooksul. Teiste sonadega, see on
tooliste voolavus. Ameerika suurtoostuses on toodliste voolavus
nii suur, et see on muutunud kogu Ameerika téostuse valusaks
kohaks. Ei ole iihtki ettevotete olukorda kasitlevat kaasaegset raa-
matut, kus ei raagitaks sellest voolavusest. Piilitakse igasuguste
vahenditega seda piirata. Nii korge palk kui ka teised viisid, mil-
lest ma eespool radkisin, ja toolistele tehtavad igasugused soo-
dustused teenivadki suurel mddral just seda eesmdrki: kuidagi-
moodi kindlustada, et todliste voolavus ei oleks vdga suur,

Ford teatab meile armastusvaarselt, milline on temal see «turno-
ver», milline on temal tooliste kdive. Selgub, et see kaive moodus-
tab temal 50-—60 protsenti aastas. See tdhendab, et igal aastal
pogeneb 50—60 protsenti toolistest Fordi juurest, vaatamata kor-
getele palgamddradele, vaatamata 8-tunnisele toopaevale jne.
Pohjus seisab just to6 lilemadrases intensiivsuses.

Kas on vaja lisada, et Fordil puudub igasugune kindlustus, eriti
haiguskindlustus. Fordil on vdga hea haigla, kuid see on tasuline
ja organiseeritud puhtfordilikult. Asi on siin nii korraldatud, et
haige to6line saab Fordi haiglas t66d, mida ta teeb voodis: selleks
tdmmatakse iile voodi must lina, kuhu pannakse hulgaliselt mit-
mesuguseid kruvisid; nende kallal tuleb sooritada teatud operat-
sioone. Ja alles tervenev tooline, kes pole veel haigusest taieli-
kult lahti saanud, peab selle tooga tegelema. Peab — aga mitte
vilise sunduse mottes. Oo, Ford ei sunni kedagi. Ford yéidab, et
66lised teevad seda todd hea meelega, et nad isegi otsivad seda
t66d taga. Kuidas nad ei peakski seda t66d taga otsima, kui Ford
votab igalt haigelt haiglas viibimise pdeva eest 9 rubla, palka
haiguse ajal aga ei maksta.

... Te voib-olla kiisite, kuidas Fordi toolised sellist ekspluate_e-
rimist ja petmist kannatavad? Oige vastuse voib saada_, kui.su-
mas pidada seda, et Fordi juures tootab vaga vahe kvallfltseentqd
t66lisi. Fordiliku tootmise aluseks on kolossaalne téojaotus ja
to6protsessi tohutu spetsialiseerimine. Enamikul juhtudel voib
ennast Fordi juurde todle palgata inimene, kes tuleb, nagu meil
oeldakse, otse adra juurest. Uhe-kahe pdeva, vahel isegi ainult
mone tunni jooksul voib inimene Fordi tehases juba masstood
teha.

Sellele lisandub veel teine asjaolu: mitte ameeriklased, vaid
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peamiselt hoopis teised elemendid — immigrandid, iimberasujad, |
kes Ameerikasse on tulnud teistest maadest ..., tootavad Fordi
tehases. Selle parimaks téendiks on Fordi tehastes esindatud rah-
vuste arv. Fordi arvates tootab tema tehastes 53 rahvuse esin-
dajaid. Meie kooperaator Zelenko, kes kiilastas kahe aasta eest
Fordi tehast ja avaldas sellest lilevaate, tlitleb, et Fordi tehastes
tootab 63 rahvuse esindajaid. Te néaete, et «Fordi kompanjonid»
kujutavad endast mahajaanud elementide kirjut konglome-
raati, kes tulid siia raha kokku klopsima. Nad loodavad paari
aasta pdrast oma kodumaale tagasi podérduda ja on valmis vilja
kannatama iikskdik milliseid tingimusi, et saaks vaid rohkem
teenida. Sddraste «kompanjonide» seljas voib tdepoolest ratsa
~ sbita. Ford teeb seda aga vdga osavalt, oskuslikult ja rafineeritult.

TOOSTUSLIK FEODALISM

Kuidas voib tldiselt iseloomustada Fordi suhtumist oma t66lis-
tesse? Uldse kujutab Ford endast toéostuslikku feodaali, s. 0. 166s-
tuslikku parisorjapidajat. Jimedamal kujul kohtasime endisel ajal
selliseid tiipe Saksamaal mitmesuguste Stummide ja teiste ette-
vétjate ndol. Ent ameerika mastaabis ja ameerika stiilis on kaas-
aegne toostuslik feodalism kehastunud Fordis. Ford nimelt orjas-
tab tooliste hulki. Ta teeb neile moningaid heategusid selleks, et
hoida neid suuremas parisorjuslikus soltuvuses.

Viotame naitena Fordi tariifipoliitika. 1914, aastal maksis Ford
oma todlistele 5 dollarit paevas, niiid aga maksab ta 6 dolla-
rit. Arge aga moelge, et need 6 dollarit antakse igale toolisele,
et see on koigi todliste garanteeritud minimaalpalk. Ei, See 6 dol-
lari suurune minimaalpalk koosneb kahest osast: iiks on pusiv-’
ja teine muutuvosa ehk niinimetatud preemia. Preemiat ei maksta
igale to0lisele. Selleks et tooline saaks preemiat, peab ta rahul-
dama teatud noéudeid.

«Oli ette ndhtud,» iitleb Ford, «et abieluinimesed, kes saavad
preemiat,” peavad elama koos oma perekondadega ja nende eest
hoolitsema.» Jarelikult kui abieluinimene ldheb oma perekonnast
lahku, jadab ta preemiast ilma ja need kiidetud 6 dollarit langevad
dra, jaab jarele vaiksem osa. Vihe sellest: «Alla 18 aasta vanused
noored inimesed, kelle tilalpidamisel on sugulasi, saavad samuti
preemiat, aga ka vallalised, kes peavad kinni tervetest eluviisi-
dest.»

Jarelikult sekkub Ford oma tooliste perekonnaellu, Ta voib
tegelikult sundida oma to6list edasi elama perekonnas, kuigi pere-
konnaelu on muutunud porguks. Preemia saamiseks peab valla-
line «kinni pidama tervetest eluviisidest». Kes aga litleb, milline
eluviis on terve? Muidugi lahendab kiisimuse Ford oma palga-
orjade eest.

Kes on siis Ford? Kas kapitalist voi parisorjapidaja — paris-
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orjade «hingede» omanik? Ta on nii see kui teine: ta on toostus-
lik feodaal. Kapitalismi kasulik osa muide selles seisabki, et ta
kaotas téorahva hulkade péarisorjusliku soltuvuse ja kujundas vaba
proletaarlase tiitibi, kes on valmis vditlema oma ekspluateerijate
vastu. Sddrased kapitalistid nagu Ford, kes on joudnud kapitalist-
liku ekspluateerimise korgeimale astmele, lisandavad sellele veel
mineviku meetodid, parisorjusliku orjastamise meetodid ning
muudavad kapitalistliku ekspluateerimise komplitseeritumaks.

See nahtub juba toodud faktidest. Kuid on olemas veel palju
teisi fakte.

Niiteks on Fordil olemas niinimetatud «sotsiaalinseneride» ins-
titutsioon. Sotsiaalinseneride kasutuses on suur hulk halastaja-
ddesid. See on muidugi eri laadi halastus. Halastajaded kdivad
tocliste kodudes ja selgitavad igati valja, kas nad elavad nagu
vaja, kas nad hoolitsevad kiillaldaselt oma sugulaste eest ey
uurivad tooliste tutvusringkonda, nende motteid ja meeleolusid.
Te néete, et Ford vaatab oma toolistele kui inimestele, kes on
miiiinud talle mitte tiksnes oma t66jou, vaid kui inimestele, keda
Ford on moraalselt orjastanud.

Aga ka sellest on vdhe. Nagu markis meie kirjanik Zelenko,
on Fordil loodud terve salakuulajate salk, kes silistemaatiliselt
nuhivad tehase todliste hulgas ja selgitavad vilja, kelle poolt
t66lised valimistel haaletavad, millised on nende poliitilised toeks-
pidamised, kellega nad ldhemalt labi kaivad, kas nad tildse kiri-
kus kdivad, ja kui kdivad, siis millises.

Uhesonaga, Ford tahab korge tasu eest osta mitte ainult oma
palgaorjade to0jouduy, vaid ka nende hinge, motteid ja tundeid.

FORDISMI POSITIIVNE KULG

Aitab niiiid fordismi negatiivsetest kiilgedest. Pean niiid asuma
Fordi tehnilis-organisatsiooniliste printsiipide kéasitlemisele. See on
ainus, millel me voime tdie rahuldustundega peatuda. Siin naeme
Fordi ja tema siisteemi toeliselt tugevat kiilge. Fordi suur osa sei-
sab tema tehnilis-organisatsioonilistes printsiipides.

Tootmise hiilgava organiseerimise esimeseks pohiprintsiibiks ja
peamiseks lahtepunktiks on Fordi tehastes kogu tema ettevotte
vertikaalne ilesehitus. Vertikaalne iilesehitus seisab selles, et
Ford varustab autode tootmist koigi teiste nii-6elda korrustega,
mis asuvad autode tootmisest allpool, kusjuures autode tootmine
asub hoone tipus. See tdhendab jargmist. Autode tootmiseks on
vaja rauda, raudtalasid, raudplaate jne. Raudplaatide tootmiseks
on tarvis metallurgiat — Fordil on oma metallurgiatehased. Metal-
lurgiatehased vajavad rauamaaki ja siitt — Fordil on oma raua-
ja sbekaevandused. Nende materjalide transportimiseks on vaja
raudteid, laevu jne. — Fordil on oma tohutu raudtee ja oma lae-
vad mitmetel jogedel.
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Uldse on Fordil arvukalt abiettevotteid — kaasa arvatud kaut-
Sukiistandused (Filipiini saartel). Uhesénaga, Ford on kindlus-
tatud tdiel mddral kodigega, mida on vaja autode tootmiseks, See
aga tdhendab esiteks, et ta ei s6ltu mingisugustest konjunktuuri-
muutustest mistahes tema seisukohalt tdhtsas toostusharus: teiseks
voib ta reguleerida koiki neid abitédstusharusid, nii et nad tegut-
seksid kooskdlastatult, et likski energiapiisk ei kaoks asjatult, et
abiettevotted annaksid talle digeaegselt, vajalikul hulgal ja vaja-
liku kvaliteediga koike, mida tema autoettevote vajab.

Teiseks printsiibiks, mis on Fordi ettevotte aluseks, on massi-
line tootmine. Just massiline tootmine annab Fordile maédratu
suuri majanduslikke véimalusi autode odavdamiseks. Teisest kiil-
jest loob ainult massiline tootmine soodsa pinna tehnilisteks tdius-
tusteks, igasuguste organisatsiooni- ja ratsionaliseerimisalaste
ideede rakendamiseks. '

Kolmandaks printsiibiks, millel rajaneb Fordi tootmine, on stan-
dardiseerimine, millest rdédkisin juba eespool, s. o. eri toodete arvu
_ vahendamine miinimumini. Fordi toodete arv on toepoolest mini-
maalne: ta valmistab ainult {iht toodet, ainult iiht tiitipi $assiisid,
mis on auto aluseks. Isegi auto veokaste valmistatakse ainult viit
eri liiki. Seepdrast on ka Fordi autol viis eri kuju. Radkimata juba
thest ja sellestsamast $assiist, kui te votate kas voi auto veokasti
ja autokummide konstruktsiooni, siis nédete, et need koosnevad
thtedest ja samadest osadest. Sellepidrast on neid voimalik hul-
galiselt valmistada véikseima jou- ja ajakuluga. Uhtede ja
samade autoosade tohutu hulk soodustab ddrmiselt tootmise rat-
sionaalset korraldamist ja igasuguse pillamise («Waste») likvi-
deerimist.

Edasi ndeme tootmisprotsesside taielikku mehhaniseerimist:
Fordi juures tehakse vidga vdhe toid kasitsi. Siin pole peaaegu
Uldse kasitsito6d — inimese on kéikjal asendanud masinad. Ja
kogu Fordi inseneride leiutustegevuse eesmirgiks on asendada
igasugused kasitsi tehtavad operatsioonid masinatooga.

Edasi tuleb markida tdiuslikku to6jaotust. Fordi tehastes pole
seda, et iks inimene teeks mitut erinevat t66d: igaiiks sooritab
vaid uht operatsiooniosa, tdaidab vaga kitsast funktsiooni. Selles
suhtes jouab Ford vilja darmuseni. Kui Fordi juures peab tooline
polte paigaldama, siis paigaldab ta ainult polte, kuid ei pane
neile otsa mutreid; seda teeb teine to6line, kes paneb need ainult
poldi otsa, kuid ei keera neid kinni; see, kes mutri kinni keerab,
teeb sedagi vaid poolenisti, 16puni kruvib mutri kinni juba jarg-
mine tooline. Naete siis, et iga liksikoperatsioon on lahutatud pal-
judeks osadeks. Ja iga operatsiooni osa teeb eri todline: ta on
selles hasti vilunud ja teeb oma t66d osavalt, lausa meisterlikult.
Ta ei vaheta igakord kdes olevat instrumenti, ei eemaldu oma
toost ja tootab suure viljakusega.

Sama kdib ka masinate kohta. Masinaidki rakendatakse tiieliku
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toojaotuse printsiibil. Siingi on protsessid lahutatud lihtsateks
operatsioonideks. See voimaldab Fordil votta kasutusele vaga
taiustatud masinaid, mis on oma konstruktsioonilt lausa hammas-
tamapanevad. Ford rakendab masinaid, mis to6tlevad iliheaegselt
arvukaid thesuguseid esemeid; naiteks freespink tootleb korraga
16—20 valandit. Voi siis tootab masin litheaegselt arvukate inst-
rumentidega. Moni puurpink tootab Fordi juures 48 spindliga,
tungides malmvalandisse korraga neljast ktljest.

...Ford on organiseerinud massilise tootmise, tal on kasulik
kulutada suuri rahasummasid spetsiaalse t66pingi valmistamiseks,
mis on kohandatud ainult liheks operatsiooniks, kusjuures spind-
lid on t66pingil asetatud otstarbekohaselt ja sellisel kaugusel iks-
teisest, mis voimaldab ainult seda operatsiooni sooritada. Et seda
tood tehakse Fordi juures massiliselt, tasub masin end dra, likvi-
deeritakse liigne jou- ja ajakulu ning tootmiskulud vdhenevad
tohutult. .

On endastmoistetav, et Fordil tootab enamik masinaid auto-
maatselt: asendades inimkési tootavad nad tihtlasi kiiremini ja
odavamalt.

Suurepidraselt on Fordil korraldatud tootmise ettevalmistus.
Temal pole nii, et todline askeldaks ja otsiks mingit vajalikku
asja voi instrumenti: koik, mida antud protsessiks ja antud ope-
ratsiooniks vajatakse, on aegsasti ette valmistatud noutaval kujul
ja noutavas kohas. Siin on Ford pannud toime tdieliku revolutsi-
ooni tootmise organiseerimises. Vana konekaand kolab nii, et kui
mégi ei taha tulla Muhamedi juurde, ldheb Muhamed mée juurde.
Ford on selle iile parda heitnud: temal «laheb mdagi Muhamedi
juurde». Muhamed — see on inimene. Inimene peab jaama kohale.
Koik asjad (tooriistad ja muud), mida ta tooprotsessis vajab, pea-
vad tulema inimese juurde, mitte aga inimene ei pea nende jdrele
minema. ,

Seda printsiipi viib Ford ellu vaga sihi- ja jarjekindlalt. Ta ﬁt}es
selle kohta, et «dpetamata tooline raiskab rohkem aega materja-
lide ja instrumentide otsimisele ning kohaletoimetamisele kui
tooler. «Me hakkasime tood toimetama tooliste juurde, mitte aga
imberpoordult. Koigi toéde puhul peame silmas kaht tosist print-
siipi — sundida to6list voimalust moéda mitte kunagi tegema ule
ithe sammu ja mitte iialgi lubama seda, et ta peaks t60 ajal ette-
poole voi korvale kummarduma.» Niisiis peab to6line seisma
(parem istuma) iihel kohal ja tegema oma t66d, sellest eemaldu-
mata. See on suure tdhtsusega inimese muskli- ja ndrvienergia
parema kasutamise seisukohalt, niinimetatud treeningu.méttes.
Seda méistab hésti igaiiks, kes on kas voi vdhegi seda kisimuste
ringi uurinud, ja ma arvan, et voib aimata, milline kolossaalne
tahtsus sellel on.

Fordil kehtib tootmisfaaside jdrgnevuse printsiip. See tohutu
tahtsusega printsiip kdlab jargmiselt: kui mingi eseme tootlemise
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tehnoloogiline protsess seisab rea tksteisele jargnevate operat-
sioonide sooritamises, siis tuleb ka inimesed ja masinad paigu-
tada samasse jarjekorda, kusjuures nad peavad olema iiksteisele |
voimalikult 1dhedal. Siis laheb iga ese tootlemisel vahetult kdest
katte, masinast masinasse ja eri operatsioonide vahel pole niiviisi
vaheaegu.

Moelge vaid, mis meil seetSttu toimub, et meil praktiseeritakse
teistsugust toOpinkide asetust, mitte tiksteisele jargnevate tootmis-
faaside jdrgi, vaid kéik tihesugused-masinad seisavad iihel kohal.
Tuleb vdlja nii, et kui mingil kohal valmistatakse hulgaliselt pool-
tooteid, siis vedelevad nad seal tervete migede ja virnadena.
Nad teevad r66mu paljude inseneride silmadele. Tegelikult ‘aga
pole pohjust réomustada. Vastupidi, see on tehase ruumi liigne,
andestamatu raiskamine, ressursside ja aja kulutamine valmista-
tud pooltoodete virnaasetamiseks. Asi on veel hullem. Pooltoo-
dete virnast tassitakse neid sageli ladudesse, kus nad seisavad
teatud ajani, seejdrel aga toimetatakse neid uuesti teistesse tseh-
hidesse, kus nad alluvad edasistele operatsioonidele. Kuj palju
on siin tarbetut, otse poorast ressursside raiskamist!

Midagi niisugust Fordi tehases ei néde. Fordi juures sooritatakse
koik operatsioonid pideva ahelana. See on iksteisele pidevalt

- jargnevate operatsioonide vool, kusjuures selleks on kohandatud
koik masinad, masinate ja inimeste paigutus. :

Selleks on Fordi juures ellu viidud transpordi piiramatu meh-
haniseerimise printsiip. Fordi tehastes ei transpordita midagi nii,
nagu seda tehakse meil. Ma ei rdaagi juba sellest, et meil tehakse
tihtipeale veel palju kasitsi, et inimesed tassivad asju seljas nagu
vaaraode ajal. Ford kasutab veoste iimberpaigutamiseks muidugi
ainult mehhanisme. Selleks rakendab ta mitmesuguseid mehha-
nismiliike: tostekraanad, liftid, konveierid, pidevalt liikuvad trans-
port6orid jne. Siin on ta asja vdga vaimukalt korraldanud, Nimelt
mitte asjad ei liigu teedel, vaid teed liiguvad koos asjadega. Kui
on tarvis asju teedel imber paigutada, siis tuleb iga asi eraldi
Umber paigutada. Isegi siis, kui te kasutate mehaanilist mootorit
(elektrimootorit jne.), tuleb ikkagi kulutada inimeste joudu tihen-
damiseks, kokkuhaakimiseks ja muudeks arvukateks operatsioo-
nideks.

Pealegi on Ford esitanud printsiibi: kéikjal, kus see voimalik
on, kasutada tasuta toimivat maa gravitatsioonijoudu. See voi-
malus on meil hoopis unustatud. Voite kohata meil hoopis usku-
matut, otse kuritegelikku praktikat, kus asju tassitakse seljas
Ulevalt alla. On lubamatu tassida raskusi kasitsi ja alt tles, kuid
sundida inimest tassima tlalt alla, kui seda voib teha loodus ise,
on ennekuulmatu ja méttetu energia raiskamine,

Ford kasutab maa gravitatsioonijoudu lausa igal sammul. Ta
ehitab vastavaid kiinasarnaseid teid, mida mooda 66péaeva jooksul
veerevad alalopmata teatud kiirusega tlevalt alla rattad, iihed
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v5i teised veokastide, meotorite osad jne. Kes neid kannab? Maa.
See on tasuta joud, ja seda on voimalik kasutada nii palju kui
tahes. Sealjuures ei véasi maa kunagi nagu inimene. Selleparast
v6ib maa vasimatult todtada kogu aeg thesuguse produktiivsu-
sega.

Nii saavutataksegi koigi ressursside siistemaatiline ja koige
6konoomsem kasutamine.

Fordi tehases tehtav t66 ei vaja mingeid tagantkihutajaid, For-
dil neid pole. Keegi ei jookse sekundimootjaga ega aja onnetuid
toolisi taga. Fordi juures toimub see hoopis lihtsamalt: to6oline
on sunnitud kohanema konveierite ja teiste mehhanismide liiku-
mise kiirusega. Kogu tehase vaga keerukas mehhanism voimutseb
tooliste iile, kes ei saa ega tohi sellest maha jaada. Sest kui nad
mingis liigutuses maha jadavad, rikuvad nad seega kogu harmoo-
nilist korda, ja siis tuleb iildisest kdibest teatud osa vilja votta ja
lahtepunkti tagasi viia, et seda eri operatsioonide seeriast uuesti
labi lasta.

FORDISM JA TEILORISM

Siin tuleb tahtmatult vorrelda Fordi ja Taylorit. Meil on paljud
Taylorist vaimustatud. Ma ei motlegi soovitada Fordist vaimus-
tusse sattuda. Ent Fordi ja Taylori vordlemine ei raagi viimase
kasuks. Milline kolossaalne vahe! Milline armetu, 'pehkinud
ja mahajaanud on kogu Taylori iilitarkus ja kavalus, kaasa arva-
tud Taylori kuulus «Schmidt», kes on koiki nii-oelda dra titda-
nud. Teatavasti pidi Schmidt 3000 puuda iga pdev oma seljas
kandma. Fordi juures pole see vajalik: seda teevad masinad —
konveierid, pidevalt liikkuvad lintkonveierid. Siin ei aja jarele-
vaataja, stopper kdes, onnetut toolist taga (selle toolise voorus
seisab selles, et ta «sarnaneb harjaga»), ei jalgi seda, kui kiiresti
tooline tootab. Fordi juures madrab Kiiruse kindlaks kogu tehase
aparaat. Selle tulemusena pole siin vajalikud ka tuntud Taylori
instrneerimiskaardid, kus on detailselt dra margitud, et nii- ja
niisugust liigutust tuleb teha nii- ja niimitme sekundiga, jne.

Taylor peab viga tahtsaks seda, et viis meistrit iga toolist tagant
kihutaksid. Siis, titleb Taylor, on too6line sunnitud alistuma, s. O.
ta hakkab téotama niisuguse ilemddrase kiirusega, nagu seda
temalt nouab Taylori instrueerimiskaart. Fordil pole seda tarvis.
Fordil dikteerib kogu mehhanismide siisteem todlistele teatud,
samuti tlemadrast Kiirust.

Jaa, ilemaéarast kiirust. Ma juba raakisin, et Fordil valitseb

ilemaarane tookiirus, aarmiselt suur toointensiivsus. Kuid see
ei tulene hoopiski sellest, et Fordil on taiuslik tehniline organi-
satsioon. Tarvitseb vaid lasta konveieritel ja transportaoridel
liikuda vaiksema kiirusega, ja Fordi t&6liste t00 muutub normaal-

seks v6i optimaalseks. Ford on kapitalist-ekspluataator. Uhiskond,
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mis on moistlikult korraldatud sotsialistlikel alustel, vaib Fordilt
ile votta kogu tema tdiusliku tehnilise organisatsiooni ja korvale
heita tooliste kurnamise.

Muide mdigime, et koos iilemadrase toointensiivsusega tuleb
korvata ka kahju, mida tekitab Fordi té6listele nende t66 darmine
uhekiilgsus. See ihekiilgsus muudab todlised isikupdratuks: ini-
mene, kes Kogu oma eluaja kestel muud ei teegi, kui iga pdev
Kaheksa tunni jooksul vétmega teatud mutri poltide peale keerab,
muutub ise justkui hingetu mehhanismi hingetuks ripatsiks.

Sotsialistlik tihiskond ei vaja isikuparatuid inimesi, vaid taibu-
kaid, arenenud ja teadlikke tootmise ja kogu elu organiseerijaid.
Sotsialistlik tihiskond ei loobu sellest suurest joudude kokku-
hoiust, mis saadakse téojaotuse téttu. Ent toopaeva markimis-
vddrse lihendamisega, koigi késitsitoo operatsioonide tleandmi-
sega automaatmasinatele ja. kdigi tootajate kaasatombamisega
tootmise teadlikule, kollektiivsele reguleerimisele ning mitmete
muude abinGude rakendamisega kérvaldab sotsialistlik iihiskond
selle kahju, mis tuleneb sellest t66 uhekiilgsuse astmest, mis on
kaasaegse toOjaotuse tingimustes paratamatu.

Lopuks tuleb lisada, et ka tehnilise organisatsioonj suhtes pole
Fordil koik 16pule viidud. Sel aastal olin ma Pariisis tuntud Cit-
roéni autotehases. Seal rakendatakse Fordi meetodeid, s. o. faa-
side jdrjekindlat vahetust, kusjuures see on viidud jarjekindla-
malt 16puni kui Fordil. Kuid tildiselt on tehniline organisatsioon
Fordil vaga korgel tasemel.

Muidugi tuleb seda kéike osata. Ford seda kahtlematult oskab.
Teised kapitalistid tahavad loomulikult samuti taiustada tehnikat,
kuid neil pole vastavat annet, otsusekindlust ega initsiatiivi.

FORDI JAHIMEHEJUTUD

Vidga huvitav oleks selgitada, kuidas on Fordil organiseeritud
administratiivne juhtimine. Kahjuks ei rddgi Ford sellest peaaegu
sonagi. Ta ei anna kiill mingeid faktilisi andmeid, kuid kahjuks,
ma utleksin, toidab meid jahimehejuttudega. Te teate, et jahi-
mehed armastavad jutustada oma ebatavalistest seiklustest, seal-
juures satuvad nad hoogu ja luuletavad veidi juurde. Vahe] juh-
tub nii, et mingi jahimees, kes on enda iimber koondanud kerge-
usklikke inimesi, satub oma jutustusest itha enam hoogu ja jouab
valja selleni, et raagib, nagu oleksid tiigrid temale kallale tun-
ginud, tema aga olevat roninud puu otsa, tiigrid talle jarele ja
rebinud meie jahimehe tiikkideks. Siin alles kuulajad toibuvad ja
tunnevad hdbi oma kergeusklikkuse parast.

Ford satub moénikord niisuguse jahimehe olukorda. Voib tuua
palju naiteid Fordi jahimehejuttudest. Ent aitab paarist naitest.
Ford kinnitab nditeks, et tal pole organisatsiooni, pole mingit
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funktsioonide ja kohustuste jaotamist. Ford ttleb sona-sonalt jarg-
mist: «Fordi vabrikud ja ettevdtted ei tunne mingit organisatsi-
- ooni, mingeid ametikohti eriliste kohustustega, mingit valjatoota-
tud administratiivset siisteemi.» Tuleb vilja, et iga too6line ja eriti
iga ametnik teeb seda, mida ta tahab ja mis talle meeldib. Te voite
kujutleda, missugune segadus tekiks sellistes tingimustes isegi
viikeses ettevottes, seda enam aga niisuguses kolossaalses orga-
nisatsioonis, nagu seda on Fordi ettevite, kus pealegi iga organi-
satsiooni kruvike on tihedalt seotud teistega. On selge, et see on
absurdsus, ehtne jahimehejutt.

Jahimehejutt on ka Fordi kinnitus, et tema juures teeb iga
inimene niisugust t66d, mida ta ise tahab teha, ja satub 16ppude
16puks sellele ametikohale, mis talle tema vbimete poolest koige
rohkem sobib. Fordi tehastes toimub jarelikult kutseala loomulik
valik. Ta iitlebki séna-sonalt: «Meie vabrikus toimuvas gran-
dioosses valikuprotsessis satub igaiikks 16ppude 16puks kohale,
mida ta vaarib.» Jéllegi tuleb vilja, et Fordi tehases longivad ini-
mesed iihest kohast teise ning vaatavad voi proovivad seda, mis
meeldib: kui iiks asi ei meeldinud, proovitakse monda teist. Nii-
viisi satub inimene l6ppude 156puks oma oigele kohale, vaidab
Ford. Palun vabandust, see tiahendab ju, et Ford on jahimees,
kelle tiigrid tiikkideks on rebinud . ..

Vaga kahju, et paljud inimesed selliseid muinasjutte usuvad.

Kui tahate 16plikult selles veenduda, lugege sama Fordi jarg-
misi ridu: «Meie organisatsioon on kuni tksikasjadeni niivord
jarjekindlalt korraldatud ja mitmesugused tehage osakonnad on
omavahel nii kooskdlastatud, et on tdiesti voimatu anda toolistele
kas voi moningane vabadus teha seda, mida nad tahavad. Ilma
range distsipliinita valitseks meil tdielik kaos. Kellele meie too-
meetod ei meeldi, see vallandatakse.» Siin on Ford jahimehejut-
tudelt ile ldinud reaalsele tegelikkusele, tithjadelt sonadelt tege-
likult valitsevale olukorrale.

Kokkuvétteid tehes vdib oelda, et tehnika ja tehase organisat-
siooni valdkonnas on Ford pannud toime tdhtsa, vb6ib oelda revo-
lutsioonilise poorde.

Teine asi on Fordi majanduslikud vaated ja tema praktiline
tegevus. Tegelikult seisavad Fordi sotsiaal-majanduslikud V_qated
ja kogu filosoofia, kui seda lithidalt formuleerida, katses o1gus-
tada, onnistada ja paasta kaasaegset kapitalistlikku ekspluateeri-
misvormi. Fordism on puhtavereline ameerika kapitalism. qud
ise on sajaprotsendiline ameeriklasest ekspluataator. Just saja-
protsendiline ja just ameeriklane. Fordi isearasus on vee] selles,
et ta kasutab téostusliku feodalismi meetodeid.



PUUE POLISTADA KAPITALISTLIKKU EKSPLUATEERIMIST

Ford on votnud kuskilt iile me motte, mida ta formuleerib jarg-
miselt: «Ei tule toota kasusaamise, vaid tarbimise parast.» Ent
inimene, keda ei pimesta kapitalistlik piiratus, moistaks, et sellest
seisukohast tuleb teha paratamatu loogiline jareldus. Erakapita-
listliku omanduse tingimustes pole vobimalik toota tarbimise
parast, sest tarbimisvajadusi saab selgitada ainult pimedas stiihi-
lises konkurentsis, mis kriisidega annab valusaid hoope tootjatele.

Ei ole liialdus jareldada, et fordism on kapitalistliku ekspluatee-
rimise koige ohtlikum vorm.

Ta on ohtlik kahesugusel viisil: iihelt poolt kurnab fordism
ddrmiselt kiiresti toolishulkade joude, pohjustab nende joudude
erakordselt korget ekspluateerimisastet, teiselt poolt puuab for-
dism oma palgaorjadele toidu, elamu ja roivaste andmisega 16p-
likult summutada ja paraliiseerida iga uleskutset voitlusele selle-
sama klassiekspluateerimise vastu.

Fordi tehnilis-organisatsioonilised uuendused on vaga revolut-
sioonilised; kui need ulatuslikult levivad, 66nestavad nad 16pp-
kokkuvottes kapitalistlikku korda. Seevastu on Fordi sotsiaal-
majanduslikud tendentsid siigavalt reaktsioonilised.

KOKKUVOTE

Kobigest 6elduss on koigepealt tdiesti selge, et me peame ka For-
dilt midagi tile vétma. Need on otstarbekad tehnilis-organisatsioo-
nilised meetodid, kolossaalsed saavutused selles valdkonnas,
mida me vdga vajame. Seda peame temalt tervenisti {ile votma.
Seda iile vottes ei satu me aga hoopiski fordismi teele, sest see
kujutab endast thiskondlik-poliitiliste ja sotsiaal-majanduslike
vaadete teatud summat. Siin on meie tee hoopis teistsugune: see
tee on nimelt Marxi tee, klassivoitluse tee teatud lipu all, teatud
eesmdrgiga, teatud teid moédda, mida Marx on kindlaks teinud
tegelikkuse siigava tundmadppimise ja tema poolt kujundatud
maailmavaate alusel.

On ju teaduslik sotsialism teatud méttes ka t60, tootmise ja
kogu tootmisvundamendi peal asuva iihiskondliku pealisehituse
teaduslik ratsionaalne organiseerimine. Ford pole ratsionaalset
organiseerimist loogilise 16puni viinud isegi oma eraettevotie
piires. Meie aga, sammudes jarjekindlalt Marxi teed, oleme suu-
telised ja peame loogiliselt ja ajalooliselt 16puni viima nii toot-
mise kui ka kogu tihiskonnaelu tehnilis-organisatsioonilise ja iga-
suguse muu ratsionaliseerimise.



F. W. TAYLOR

TOO TEADUSLIK ORGANISEERIMINE*

* Avaldatakse inglise keelest tehtud venekeelse tolke jargi («HayyHas
opraamsaums TpyAa», M., VI3A-BO HKIIC «TpaHcnedaTs», 1924 Lithendatud
teksti ja eessona valmistas ette M. K. Mihno.







Lugejatele esitatavad katkendid tuntud ameerika inseneri, uurija ja tootmise
organiseerija Frederick Winslow Taylori (1856—1915) raamatust «T66 teaduslik
organiseerimine» kujutavad endast huvitavat teaduslikku materjali tootmise orga-
niseerimisega tegelevatele spetsialistidele.

Alustanud mehaanikatookoja Opilasena, labis F. W, Taylor koik astmed, alates
nooremametnikust ja lopetades suure metallurgiatehase peainsenerina.

Véib liialdamata oOelda, et Taylori raamatud ja ceskitt tema koige tuntumad
teosed «Ettevotte teadusliku juhtimise alused» ja «Vabriku juhtimine» panid aluse
ulatuslikule tootmise juhtimise teadusliku organiseerimise alasele - kirjandusele
vilismaal. Taylor rakendas esimesena teadlikult tépset teaduslikku lahenemist
iiksikute tootmisprotsesside ja kogu ettevotte organiseerimisele. Ta kujundas mit-
med organisatsioonialased printsiibid ja seisukohad, juhtis tihelepanu aja ja teiste
tooelementide tdpse arvestamise tahtsusele (inimeste oige valik, t66 labimoeldud
jaotamine jne.).

Puudutades teilorismi positiivseid kiilgi, kirjutas V. I Lenin 1918. aastal:
«Oppida tootama — selle iilesande -peab noukogude voim seadma rahva ette kogu
tema ulatuses. Kapitalismi viimane sona selles suhtes, Taylori slisteem — nagu
Koik kapitalismi progressid — iihendab endas kodanliku ekspluateerimise rafi-
neeritud metsikuse ja rea vaga rikkalikke teaduslikke saavutusi to6 juures teh-
tavate mehhaaniliste liigutuste analiiiisi, {ileliigsete ja kohmakate liigutuste kor-
valdamise, koige digemate toovotete viljatootamise, parimate arvestuse ja kont-
rolli siisteemide rakendamise jne. alal. Noukogude vabariik peab iga hinna eest
file votma koik, mis teaduse ja tehnika saavutustest sel alal on vadrtuslikku.
Sotsialismi teostatavus oleneb just sellest, kuivord meil onnestub ithendada nou-
kogude vHimu ja noukogude valitsemisorganisatsiooni kapitalismi uusima progres-
siga. Venemaal tuleb korraldada Taylori siisteemi uurimist ja Opetamist, selle
siistemaatilist proovimist ja kohaldamist.» !

Taylori téode viimane, teine Noukogude Liidus ilmunud vdljaanne parineb
1925. aastast.

Uurides kriitiliselt Taylori toid ning korvale heites tema slisteemi ja vaadete
kodanliku suunitluse, on tarvis votta sealt koik see, mis on kasulik tootmise tea-
dusliku organiseerimise seisukohalt ja mida voib meil kasutada.

tv.'I. Lenin, Teosed, 27. kd. lk. 231



I osa

ETTEVOTTE TEADUSLIKU JUHTIMISE ALUSED

I peatikk
TEADUSLIKU JUHTIMISE EELDUSED

§ 1. Ettevdtte organiseerimise pohiiilesanne. Ettevotte juhti-
mise peatlilesandeks peab olema ettevotjale maksimaalse kasumi
ja igale ettevéttes tootavale inimesele maksimaalse heaolu taga-
mine.

See, et ettevotjale maksimaalse kasumi ja ettevottes rakenda-
tud toGtajatele maksimaalse heaolu tagamine on ettevotte juhti-
mise kaks peamist tlesannet, ndib olevat niivord endastmdiste-
tav, et isegi selle mainimine oleks nagu liigne. Kuid ikkagi on
kindel, et koikjal toGstusmaailmas pooldab markimisvéddarne osa
organiseeritud ettevétjatest ... sdda, mitte aga rahu ja et nahta-
vasti enamik nii tihtedest kui teistest ei usu sellesse, et on vdima-
lik oma vastastikuseid suhteid reguleerida, nii et mélema poole
huvid oleksid identsed.

Enamik neid inimesi on arvamusel, et ettevotjate ja tooliste
pohihuvid on paratamatult vastandlikud. Juhtimise teaduslik
organiseerimine ldhtub seevastu oma pohieeldusena kindlast
veendumusest, et nii tihtede kuj teiste toelised huvid kokku lan-
gevad, et ettevotja heaolu ei ole pika aja jooksul véimalik, kui
sellega ei kaasne tema ettevottes tootavate toodliste heaolu: ja

vastupidi, et on tdiesti véimalik anda toolisele seda, mida tema

peamiselt tahab, — kérget palka, Uhtaegu aga anda ettevétjale
seda, mida tema tahab, — odavat t66joudu toodete valmistami-
seks.

Me loodame, et vihemalt moéningad neist, kes ei poolda iihte
neist kahest eesmargist, jouavad veendumusele, et on vaja oma
seisukohti muuta: méned ettevotjad, kes olid arvanud, et toolis-
telt on tarvis saada maksimaalselt voimalikku té6hulka minimaal-
selt voimaliku tasu eest, peavad joudma arusaamisele, et tooliste
suhtes aetav liberaalsem poliitika osutub neile kasulikumaks;
paljud toolised aga, kes kadestavad oma peremeeste-ettevétjate
Oiglast ja suurt kasumit ning arvavad, et kogu tééliste toovili
peab kuuluma taielikult nendele — toolistele, ettevotjad aga, kelle
heaks toélised téotavad ja kes on ettevottesse mahutanud kapi-
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tali, peavad saama vaid viikese osa voi ildse mitte midagi, —
need toolised peavad samuti oma seisukohta muutma.

Vaevalt voib leida inimest, kes hakkaks vastu vaidlema, et iga
fiksiku indiviidi suurim materiaalne heaolu on voimalik ainult sel
juhul, kui see indiviid saavutab temale kittesaadava korgeima
tootlikkuse, s. o. kui ta iga pdev annab oma toos maksimaalset
toodangut.

Kui see arutlus on oige, siis tuleneb sellest, et nii ettevotte
administratsiooni kui ka tooliste eneste tihtsaks iilesandeks peab
olema iga iksiku toolise véljadpetamine ja arendamine ettevot-
tes, et ta voiks teha (koige kiirema tootempo ja maksimaalse to0-
viljakuse juures) korgeima kvaliteediga tood ja sealjuures niisu-
gust t606d, milleks ta oma loomulike kalduvuste poolest on koige
rohkem voimeline.

§ 2. «Venitamisi todtamine». Madala tooviljakuse kolm poh-
just. Vaatamata sellele ilmsele faktile, et maksimaalne heaolu on
voimalik vaid iga toolise teadlike joupingutuste tulemusena, mille
eesmargiks on oma paevatoodangu voimalik suurendamine, teeb
enamik meie toolisi teadlikult just vastupidi, ja isegi neil juhtu-
del, kui neid innustavad parimad kavatsused, on nende too ena-
masti kaugel koige korgemast voimalikust viljakusest.

Sellel on olemas kolm pohjust, mis seisavad lihidalt jargmises:

esiteks, iidsest ajast peaa€gu koigi tooliste hulgas levinud
eksiarvamus, mis seisab kartuses, et antud toostusharus the ini-
mese ja iihe masina kohta tuleva toodangu reaalne suurendamine
pohjustab léppkokkuvc')ttes seda, et markimisvadarne osa selles
toostusharus tootavatest toolistest jaab toota;

teiseks, tavaliselt rakendatav ekslik ettevotete juhtimise
siisteem, mis sunnib iga toolist «viilima» voi aeglaselt tootama, et
kaitsta seega oma elulisi huve;

kolmandaks, mittetootlikud, jamedalt praktitsistlikud toot-
mismeetodid, mis valitsevad seni peaaegu koigis toostusharudes ja
mille rakendamisel meie toolised kulutavad asjatult markimis-
vidrse osa oma joududest. Selles raamatus piiiitakse naidata seda
grandioosset kasu, mida voib saada, kui asendada need jamedalt
praktitsistlikud meetodid teaduslikega.

Enamik toélisi on siiamaani arvamusel, et kui nad tootaksid
suurima voimaliku kiirusega, siis tekitaksid nad sellega tohutut
kahju koigile oma kutsekaaslastele, jattes enamiku neist toost
ilma. Vastupidi, iga toostusharu arenemise ajalugu annab tunnis-
tust sellest, et iga parandus ja taiustus, olgu see uue masina leiu-
tamine voi tdiustatud tootmismeetodite rakendamine, mille tule-
musena touseb antud toostusharus tooviljakus ja alaneb toodangu
omahind, on alati 16ppkokkuvottes andnud suurele hulgale to0-
listele t66d, mitte aga neid toost ilma jatnud.

Mis puutub kolmandasse pohjusesse — aeglane t60 —, siis
illustreeritakse selles raamatus markimisvadrselt seda suurt kasu,
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mida véivad saada nii ettevotjad kui ka toolised primitiivselt
praktitsistlike tootmismeetodite asendamisest teaduslike meeto-
ditega iga to6dstusharu pisimateski tootmisdetailides. Seda tohutut f
aja kokkuhoidu, seoses sellega aga ka toodangu suurenemist, mis |
on voimalik tiksk6ik millises téostusharus rakendatud tooliste liig-
sete liigutuste korvaldamisega ning aeglaste ja vahetootlike liigu-
tuste asendamisega kiiremate liigutustega, v6ib hinnata ainult
inimene, kes on omaenda silmaga nédinud kéiki neid paremusi,
mis tulenevad sellest, et kompetentne spetsialist on pohjalikult
uurinud tééliste liigutusi ja téoaega.

Meie ei viida siin, et on olemas mingi {ihtne retsept, kuidas
jagu saada koigist tootmises nii toolistel kui ka ettevotjate] ~esi-
nevatest raskustest.

See-eest aga vdidame, et tootmise teadusliku organiseerimise
puhul kujunevad mirksa soodsamad tingimused, esineb vihem
tiilisid ja vaenu; kusjuures halvad ajad on harvemad, lithemad ja
vahem rasked. See ilmneb eriti iga linna, iga piirkonna ja iga
riigi suhtes, kes esimestena asendavad primitiivselt praktitsistli-
kud tootmismeetodid teadusliku organiseerimise printsiipidega.

II peatiikk
TEADUSLIKU JUHTIMISE ALUSED

§ 6. Parimat tiilipi tavaline juhtimine. Autor on oma vaatlus-
tega selgusele joudnud, et inimestel tuleb pdhe koigepealt kolm
kiisimust, kui nad hakkavad huvi tundma juhtimise teadusliku
organiseerimise aluste vastu.

Esiteks. Mille poolest erinevad oluliselt teadusliku organi-
seerimise alused tavaliste organiseerimistiiiipide tldisest iseloo-
must?

Teiseks. Mis pohjusel saavutatakse teadusliku organiseeri-
mise puhul paremaid tulemusi kui teiste organiseerimistiitipide
puhul?

Kolmandaks. Kas ei seisa suurima tdhtsusega tilesanne sel-

et leida koige sobivam inimene, kes k&lbaks kompanii juhiks?
Kui aga selline inimene on leitud, kas v6ib siig rahulikult lubada
tal valida ettevotte organiseerimistiiiipi ennast?

Jargnevate lehekiilgede iiheks peamiseks tilesandeks on rahul-
davalt vastata koigile nendele kiisimustele,

Enne kui asuda teadusliky organiseerimise aluste ehk «tooiiles-
annete andmise» (nagu seda liihidalt nimetatakse) illustreerimi-
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cele, on soovitav ndidata uldjoontes seda, mis, nagu autor loodab,
tunnistatakse tavalises kdibes olevatest tutipidest koige paremaks
organiseerimistiitibiks. See visand voimaldab tdiel madral hinnata
seda tohutut vahet, mis on olemas tavalise parima organiseerimis-
tiiiibi ja teadusliku organiseerimise vahel.

Toostusettevottes, kus tootab nditeks 500—1000 toolist, on
paljudel juhtudel tegemist vihemalt 20—30 erineva kutsealaga.
Nende kutsealade toolised on omandanud oma teadmised ja osku-
sed sel teel, et antud kutseala arenemise paljude sajandite valtel
anti vastavad teadmised ja oskused toolistele edasi suuliselt, alates
selle koige primitiivsematest staadiumidest noil aegadel, mil iga-
iiks meie kaugetest esivanematest rakendas iiheaegselt paljude
erinevate kutsealade rudimentaarseid algmeid, ja lopetades prae-
guse olukorraga, mida iseloomustab arenenud ja iiha kasvav to0-
jaotus, kus iga iiksik inimene spetsialiseerub mingile oma iseloo-
mult suhteliselt védga piiratud tooalale.

Iga uue inimpolvkonna leidlikkus pohjustas tooelemendi sooOri-
tamise paremate ja kiiremate meetodite rakendamist igal kutse-
alal. Niisiis on praegu kasutatavaid meetodeid véimalik selle sona
laiemas mottes pidada evolutsiooni tulemuseks, mis esindab ole-
masolu eest toimuvas véitluses voitnud koige kohanenumaid ja
paremaid ideid, mis on arenenud iga antud kutseala tekkimisest
peale. Kuigi laias mottes on see oige, teavad ometi inimesed, kes
iiksikut kutseala hasti tunnevad, et iikskoik missuguse kutseala
{iheski elemendis pole rakendatavad meetodid ihetaolised. Selle
asemel et rakendada ainult iiht meetodit, mida peetakse koikjal
normaalseks, kasutatakse tavaliselt 50 voi 100 erinevat iihe vOi
teise 160 elemendi sooritamise meetodit. Kui veidi jdrele moelda
selle iile, siis saab selgeks, et see pidigi paratamatult nii olema,
sest neid meetodeid anti inimeselt inimesele iile suuliselt VvOi
omandati neid enamikul juhtudel ebateadlikult, isikliku vaatluse
teel. Praktiliselt polnud nad iihelgi juhul kogutud voi siistemaati-
liselt kirjeldatud ega analtsitud. Iga uue polvkonna ja isegi iga
aastakiimne leidlikkus ning kogemused andsid kahtlemata jarg-
nevatele pdlvkondadele iile taiustatud meetodid. See jamedalt
praktitsistlike voi traditsiooniliste teadmiste ja vilumuste kogu-
summa on nii-delda iga elukutselise toodlise peamiseks aktivaks
voi varaks.

Koige kogenenumad direktorid piistitavad seepadrast avalikult
oma tooliste ette probleemi, kuidas koige paremini ja koige oko-
noomsemalt tood teha. Nad on seisukohal, et nende ees seisvaks
iilesandeks on sundida iga toolist rakendama kogu joudu, kogu
oma t6od, koik oma traditsioonilised teadmised, kogu oma oskust,
kunsti ja head tahet, ithesonaga, kogu oma initsiatiivi_selleks,
et realiseerida ettevotjale voimalikult suurem tulu. Ettevotte
juhtkonna ees seisev probleem on niisiis lihidalt selles, et sun-
dida toolist tiles naitama suurimat initsiatiivi. Autor kasutab
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sealjuures séna «initsiatiiv» koige laiemas méttes, mis hélmab
koik toolistelt ndutavad head omadused. .

Teiselt poolt ei looda iikski moistlik direktor, et tema to6lised
ilmutavad véhegi suuremat initsiatiivi, kui ta ei anna neile mone-
vorra rohkem sellest, mida nad tavaliselt Oma peremeestelt saa-
vad. ‘

Seega voib ettevotete juhtimise paremaks tavaliselt rakendata-

takse. .

§ 7. Juhtimise teadusliku organiseerimise neli pdhijoont. Ette-
vOtete juhtimise vana siisteemi puhul oleneb edu peaaegu ainu-
lksi voimalusest saavutada toolistelt initsiatiivi, Tegelikult saa-
vutatakse seda vaid vdga harvadel juhtudel, J uhtimise teadusliku
organiseerimise puhul realiseerub todliste initsiatiiv (s. o. t66-
liste kogu t66vHime draandmine, nende hea tahe ja leidlikkus)
absoluutse iihetaolisuse korras ja suuremas ulatuses, kuji see on
voimalik vana siisteemi tingimustes. Peale selle, lisaks tooliste
olukorra parandamisele, peab ettevotte administratsioon veere-
tama oma oGlgadele veel uusi raskusi, votma endale uusi kohus-
tusi ja uue vastutuse, millest ta varem undki ei ndinud. Nii naiteks
peab administratsioon koguma kéik toéliste traditsioonilised tead-
mised ja vilumused, seejdrel need klassifitseerima, tabelite kujul
tootlema ja koik need teadmised kokku votma reegliteks, seadus-
teks ja formuleeringuteks, mis toolistele nende igapdevases toos
suurt abi osutavad. Lisaks uue Spetsiaalse teaduse arendamisele
sel teel votab tehase administratsioon endale vee] kolm uut laadi
kohustust, mis on tema agentidele tdiendavaks ja raskeks koor-
maks.

K&ik need administratsiooni uued kohustused jagunevad niisiis
jargmiseks neljaks riithmaks.

Esiteks. Administratsioonij Ulesandeks on vilja téotada tea-
duslik vundament, mis asendab vanu traditsioonilisi ja jdmedalt
praktilisi meetodeid, ja seda iga tksiku tegevuse kohta koigis
erinevates ettevottes rakendatavates tooliikides.

Teiseks. Administratsioon valib teaduslikult kindlaksmadra-
tud tunnuste alusel hoolikalt toolisi, seejarel treenib neid, &pe-
tab neid vilja ja arendab iga Uksikut toolist, kuna minevikus
valis téoline ise endale elukutse ja treenis ennast ise niihasti kui
oskas.

Kolmandaks. Administratsioon arendab sudamlikku koos-
166d "todlistega selles suunas, et saavutada koigi lksikute toot-
misharude vastavus teaduslikele printsiipidele, mis ta varem?®
oli vélja tootanud. )
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Neljandaks. Kehtestatakse peaaegu iihtlane toojaotus ja
vastutuse jaotamine ettevotte administratsiooni ja tooliste vahel.
Administratsioon votab enda peale kdik need tood, milleks ta
on paremini kohandatud kui toolised, kuna minevikus oli pea-
aegu kogu too ja suur osa vastutusest pandud todlistele.

See tooliste initsiatiivi kombinatsioon ettevotte administratsi-
ooni uute funktsioonide tiitipidega muudabki teaduslikku orga-
niseerimist niisuguseks, et see voimaldab marksa tosta toovil-
jakust koigi vanade ststeemidega vorreldes.

Kolme neist loetletud uute juhtimisfunktsioonide elementidest
voib paljudel juhtudel kohata ka «initsiatiivi ja ergutamise»
siisteemi puhul embriionaalses ja rudimentaarses olekus. Ent selle
siisteemi puhul on neil tithine tdhtsus, sel ajal kui teadusliku orga-
niseerimise tingimustes kujutavad nad endast kogu siisteemi ole-
must.

Neljas element — vastutuse peaaegu iihtlane jaotamine ette-
votte administratsiooni ja toodliste vahel — nduab edasist selgi-
tamist. «Initsiatiivi ja ergutamise» ststeemi pohiline filosoofia
eeldab, et iga tooline peab kandma peaaegu kogu vastutust nii
iildise plaani kui ka iga oma to0osa eest, paljudel juhtudel aga
ka kasutatud instrumentide eest. Lisaks sellele lasub tervenisti
tema olgadel ka pakiline fiitsiline too. Vastupidiselt sellele eel-
dab t66 teadusliku organiseerimise arenemine, et tootatakse valja
arvukad reeglid, seadused ja formuleeringud, mis asendavad indi-
viduaalse toodlise isiklikku arvamust ja mida on voimalik kasuga
rakendada ainult pérast seda, kui nende tegevus on stistemaati-
liselt arvestatud, moodetud jne. Enamikul juhtudel vajatakse
plaani koostamiseks iiht inimeste titpi, t66 enda tegemiseks aga
hoopis teist inimeste tuupi.

Organisaator, kes koostab tootmisplaani, kusjuures ettevotte
teaduslikul organiseerimisel moodustab see tema erilise kutseala,
jouab ikka ja jalle jareldusele, et tootmine kulgeb paremini ja
bkonoomselt, kui on ulatuslikult labi viidud t66jaotus. Iga toolise-
mehaaniku tegevust nditeks peab ette valmistama teiste tooliste
mitmesugune eelnev tegevus. See koik toobki endaga kaasa, nagu
me iitlesime, «vastutuse ja t00 peaaegu iihtlase jaotamise ettevotte
administratsiooni ja tooliste vahel».

Resiimeerime: «initsiatiivi ja ergutamise» stisteemi puhul lasub
kogu tootmise organiseerimise probleem praktiliselt toolistel, kuna
ettevotte teadusliku organiseerimise puhul lasub iile poole sellest
probleemist administratsioonil.

Vististi on kaasaegse teadusliku organiseerimise koige silma-
paistvamaks {iksikelemendiks tilesande ehk tooiilesande idee. Iga
t66lise tood arvestatakse administratsiooni plaanis vahemalt iks
piev ette. Iga iksik tooline saab enamikul juhtudel iksikas-
jalise kirjaliku instruktsiooni, mis reguleerib detailselt .'.(ooules—
annet, mida ta peab tditma, samuti vahendeid, mida ta toos kasu-
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tab. Ja see niiviisi aegsasti planeeritud t66 kujutab endast iiles-
annet, mida peavad lahendama, nagu me eespool nditasime, mitte
ainutiksi t66lised, vaid enamikul juhtudel tuleb seda lahendada
to0liste ja administratsiooni {ihiste joududega. See iilesanne ehk
tootlesanne spetsifitseerib Uksikasjalikult mitte tiksnes seda, mida
tuleb teha, vaid ka seda, kuidas tuleb teha, ning nditab katte
tdpse aja, mis peab antud t66 tegemiseks kuluma. Iga kord, kui
todline tdidab edukalt talle antud tooilesande kindlaksmadratud
aja piires, saab ta 30—100-protsendilise lisatasu. Nende tilesan-
nete plaanid tuleb koostada eriti hoolikalt sellise arvestusega, et
nende elluviimisel oleks tagatud hea ja hoolikas t66. Ent tuleb
endale selgesti aru anda, et mingil juhul ei tohi tééliselt nouda
nii kiiret t66tempot, mis véiks tema tervist kahjustada. Tootles-
annet tuleb alati reguleerida selliselt, et tooks hdsti kohandatud
inimene tunneks ennast suurepdraselt ja saaks seega tootada pal-
jude aastate jooksul, saaks onnelikumaks, selle aseme] et oma
toost liigselt visida. Teaduslik organiseerimine seisabki suurel
mddral nende todiilesannete ettevalmistamises ja tditmises.

§ 8. Juhtimise teadusliku organiseerimise esimene niide: malm-
valandite kandmine. Meie ndide kiib malmvalandite kandmise
kohta. Me wvalisime selle niite sellepdrast, et see on tiilipiline
koige primitiivsemale ja elementaarsemale toole, mida uldse ini-
mene teeb. Peale kite ei néua selle t66 tegemine mingeid muid
instrumente. Inimene kummardub, tdéstab kdtega malmvalandi,
mis kaalub ligikaudu 92 inglise naela, astub paar jalga vo6i jardi
ja asetab selle siis kas maha voi virna. See t66 on oma loomult
nii primitiivne ja elementaarne, et autor on kindlalt veendunud,
et on voimalik vdlja opetada tarka gorillat, kusjuures viimasest
saab hoopis tootlikum malmvalandite kandja kui inimene. Ja
siiski me nditame, et malmvalandite kandmise teadus on niivérd
ulatuslik ja sisaldab endas nii palju, et tooline, kes on koige
paremini kohandatud seda liikij tooks, ei suuda ilildse emandada
selle teaduse printsiipe ega isegi to6tada vastavalt nendele print-
siipidele ilma inimeste kaasabita, kes on temast haritumad. Jarg-
nevalt toodud niidetest selgub, et peaaegu kéigis mehaanika-
toostuse harudes on tooliste iga tlksiku tegevuse aluseks olev
teadus oma mahult ja sisult niivord ulatuslik, et ka to6ks tege-
likult kéige paremini kohandatud todline pole suuteline (kas hari-
duse puudumise v&i viheste vaimsete voimete tottu) seda teadust
omandama. Me vdidame seda iildise printsiibina, mille digsus saab
selgeks sedamooda, kuidas me nditeid toome, Parast seda, kui
oleme ndidanud koigi teadusliku organiseerimise nelja elemendi
toimet malmvalandite kandmisel, illustreerime nende rakendamist
mehaanikatoostuse harude mitmesugustel tooaladel, alates koige
lihtsamatest tooliikidest ja 16petades koige keerukamate tooliiki-
dega.

Uks esimesi iilesandeid, mida autor endale algselt seadis t66
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teaduslikul organiseerimisel Bethlehemi terasekompanii ettevote-
tes, oli lileminek toollesannete siisteemile malmvalandite kand-
misel. Hispaania sbja alguseks vedeles ligikaudu 80000 tonni
malmvalandeid viikestes virnades lahtisel vdljal, mis asus kompa-
nii tehaste juures. Malmi hinnad olid nii madalad, et malmi polnud
voimalik kasumiga miitia, mistottu see kaua aega laos seisis.

Hispaania sdja algusest peale malmvalandite hinnad téusid ja
need madratu suured malmivarud realiseeriti. See voimaldas meil
ndidata ulatuslikult nii todlistele kui ka tehaste peremeestele ja
direktoritele tdodiilesande eeliseid vanamoelise pdeva- ja tikitooga
vorreldes viga elementaarse tooliigi osas.

Bethlehemi ferasekompaniis oli viis malmisulatamisahju, mille
toodangut spetsiaalne todlisbrigaad juba paljude aastate valtel
vahetpidamata kandis. Vaadeldaval momendil koosnes brigaad 75
inimesest.

Need olid head malmikandjad, kes allusid suurepdrasele jarele-
vaatajale, kes varem oli ka ise malmikandja. Téod tehti ildiselt
niisama kiiresti ja see ldks niisama vdhe maksma kui koikjal tol
ajal.

Raudteeharu pikendati valjani vahetult piki seal asuvaid malmi-
virnu. Etteantavate vagunite korvale seati iiles kaldplatvorm, kus-
juures iga t6oline vottis oma virnast malmvalandi, mis kaalus ligi
92 naela, astus moodda kaldpinda liles ja asetas valandi vaguni
pohja.

Arvutasime vélja, et see rihm laadis vaguneid keskmise toot-
likkusega ligi 12'/2 tonni tihe toolise kohta paevas. Me olime vaga
{illatatud, kui kiisimuse teoreetilise uurimise tulemusena joudsime
jareldusele, et esmaklassiline malmikandja oleks pidanud paevas
12!/, tonni asemel kandma 47 kuni 48 tonni. See pdevatlesanne
niis meile niivord suurena, et me olime sunnitud arvutusi kordu-
valt kontrollima, kuni 16plikult veendusime oma oigsuses. Niipea
aga kui me olime taielikult veendunud, et 47 tonni moodustab
esmaklassilise malmikandja oige pdevase téonormi, sai meile ka
selgeks iilesanne seoses juhtimise kaasaegse teadusliku organi-
seerimisega. Meie tlilesanne seisis selles, et nende 80000 tonni
malmvalandite laadimisel ei tuleks inimese kohta paevas 121/2
tonni (selleaegne laadimisnorm), vaid 47 tonni. Edasi oli meie
iilesandeks saavutada niisugune tulemus, pohjustamata sealjuu-
res tooliste streike ja dratamata neis mingit rahulolematust, ning
tagada toolistele 47-tonnise téétempo juures paremad tingimused
ja suurem heaolu, kui neil oli endise 12'/-tonnise tootempo
juures.

Meie esimene samm seisis tooliste hoolikas, teaduslikus vali-
kus. Kui meil on tegemist todlistega meie organiseerimistiiibi
puhul, tuleb kinni pidada vankumatust reeglist: radkida ja uhe-
aegselt tegemist teha lksnes {ihe toolisega, sest igal toolisel on
oma spetsiifilised voimed ja puudused, meii el ole uldse tegemist
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inimmassidega, vaid me piiiame arendada iga uksikindiviidi, et
ta saavutaks enda kohta koérgeima tooviljakuse ja heaolu. Meie |
esimeseks sammuks oli leida algul sobiv to6line. Me jalgisime ja
uurisime tdhelepanelikult neid 75 inimest kolme v&i nelja péaeva
jooksul. Me valisime neist vélja neli toolist, kes naisid meile, et |
nad on fiisiliselt véimelised kandma 47 tonni malmvalandeid |
pdevas. Seejdrel uurisime me igatiht neist tahelepanelikult, Me
selgitasime vdlja igatihe eluloo, niivord kui see iganes voimalik
oli, ja jarelepdrimiste teel tegime kindlaks igaiihe pdhilised 356 |
loomujooned, harjumused ja piiiidlused. Loppude 16puks valisime |
neljast valja tthe kdige sobivama inimese selleks, et temast alus-
tada. See oli vdike hollandlane Pennsylvaniast, keda nahti 6htul
pdrast t66d koju jooksmas ‘(ithe miili kaugusele voi ligilahedaselt
sellele) peaaegu niisama reipana, nagu ta hommikul t66le jooksis.
Me saime teada, et oma palgast, mis moodustas pdaevas 1 dollar
15 senti, suutis ta osta endale viikese maatiiki, kusjuures igal
hommikul enne t66le minekut ja igal 6htul pdrast toolt koju joud-
mist ajas ta plsti oma vidikese maja seinu. Tal oli erakordse
«ihnuskoi» kuulsus, kes tunneb iga dollari hinda,

Nagu iitles keegi, kellega me temast juttu tegime, «iga penn
ndib talle vankriratta suurusena». Nimetame seda meest Schrid-
tiks.

Niisiis seisis meie iilesanne selles, et panna Schmidt kandma 47
tonni malmvalandeid pdevas ja sealjuures meelsasti, See toimus
jargmiselt. Schmidt kutsuti teiste malmikandjate hulgast vilja ja
meil oli temaga jargmine jutuajamine:

«Schmidt, kui kdorgelt te ennast hindate?»

«Ma ei mdista, mida te teada tahate.»

«Oo, te mobistate vaga hdsti. Ma tahan teada, kas te end korgelt
hindate v6i mitte.»

«El, ma ikkagi ei saa aru, mida te delda tahate.»

«No siis vastake minu kiisimustele. Ma tahan teada, kui korge
on teie hind vGi on see niisamasugune kui teiste]l mitte kuhugi
kolbavatel meestel. Ma tahan teada, kas te tahate teenida 1 dol-
lar 85 senti pdevas voi on teile kiillalt neist 1 dollarist 15 sendist,
mida teenivad koik need mitte kuhugi kdlbavad mehed.»

«Kas ma tahan teenida 1 dollar 85 senti piaevas? Kas minu hind
on korge? Jaa, muidugi on minu hind kdrge!»

«Oo ei, te rikute mul koik dra. Loomulikult tahate te saada
1 dollar 85 senti paevas — igaiiks tahab seda! Te saate suurepara-
selt aru, et sel pole midagi iihist sellega, kas teie hind on korge
vOi mitte. Vastake jumala parast minu kiisimustele ja drge sun-
.dige mind aega raiskama. Tulge minuga kaasa. Kas ndete seda
malmikuhja?»

«Jaa.»

«Kas te ndete seda vagunit?»

«Jaa, naen.»
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' «Noh kui te toepoolest tunnete oma hinda, siis te laadite homme

selle malmi sellesse vagunisse 1 dollari 85 sendi eest. Nuud aga
argake iles ja vastake minu kiisimustele. Utelge mulle, kas te
ennast korgelt hindate voi mitte.»

«Kuidas seda mdista — kas ma homme saan 1 dollar 85 senti
selle malmi vagunisse laadimise eest?»

«Jaa, muidugi saate te seda ja hakkate saama 1 dollar 85 senti
iga pdev kogu aasta jooksul sellise malmihulga laadimise eest.
Selleks on taiesti suuteline inimene, kes oma hinda tunneb, ja te
teate seda niisama hdasti kui mina.»

«No see on hea! Ma voin homme laadida malmi vagunisse 1
dollari 85 sendi eest. Ja ma saan niisama palju iga paev, eks ju?»

«Muidugi, muidugi saate!»

«No jarelikult ma tunnen oma hinda!»

«No oodake, oodake! Te teate niisama hasti kui minagi, et ini-
mene, kes tunneb oma hinda, oskab teha tdpselt seda, mida talle
Heldakse, hommikust chtuni. Kas te olete toda inimest siin kunagi
nainud?»

«Ei, ma pole teda kunagi nainud.»

«Kuulake, kui te tdoepoolest oma hinda tunnete, siis te teete
homme tédpselt seda, mida see inimene teile iitleb, hommikust
Shtuni. Kui ta kasib teil iiles tosta valandi ja edasi liikuda, siis
te tostate selle iiles ja lahete, kui ta aga iitleb, et te istuksite ja
puhkaksite, siis te istute ja puhkate. Ja te teete seda kogu paeva
jooksul. Ja veel iiks asi: asjata mitte lobiseda! Inimene, kes tun-
neb oma hinda, teeb tdpselt seda, mida talle oeldakse, ega lobise
asjata. Kas saite aru? Kui see inimene iitleb teile, et te edasi sam-
muksite, siis te sammute edasi, kui ta kasib teil istuda, siis te
istute, sealjuures ei vasta te talle mitte midagi! Niisiis, homme
hommikul tulete siia todle ja juba enne Shtut saan ma teada, kas
te toepoolest oma hinda tunnete vOi mitte.» :

See voib vististi ndida killaltki jameda raakimismaneerina.
Toepoolest, saarane jutuajamine oleks jame, kui see toimuks
haritud mehaaniku voi isegi arenenud toolisega. Ent inimese
kohta, kes vaimselt pole kiillalt arenenud, nagu seda on Schmidt,
sobib see tdiesti ega ole jarsk, sest see viib eesmargile, fikseeri-
des tema tdhelepanu korgele tasule, mida ta taotleb, ja juhtides
teda korvale sellelt, mis, kui ta sellest aru saaks, ndiks talle valja-
kannatamatult raske toona.

Millised oleksid Schmidti vastused, kui raakida temaga, nagu
see on tavaline «initsiatiivi ja ergutamise» siisteemi puhul, nai-
teks jargmistes valjendustes:

«Niisiis Schmidt. Te olete esmaklassiline malmikandja ja tun-
nete histi oma tood. Te kandsite 12'/> tonni paevas. Ma uurisin
pohjalikult malmi kandmist ja olen veendunud, et te olete suu-
teline tegema hoopis rohkem tood paeva jooksul, kui te seda
praegu teete. Oelge, kas te ei arva, et kui te oleksite véga taht-
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nud, siis voiksite paevas kanda 47 tonni malmi 12! » tonni ase-
mel?»

Mida teie arvates oleks Schmidt sellele vastanud?

Schmidt asus tééle ja kogu pdeva jooksul sai korrapéraste aja-
vahemike jdrel kdske inimeselt, kes, kell kdes, tema juures sei-
sis: «Votke valand ja minge. Niitid istuge ja puhake. Niitid minge
edasi — niilid puhake» jne. Ta tootas, kui teda késti tootada, ja
puhkas, kui teda kisti puhata. Kella poole kuueks pdeval laadis
ta vagunisse 47'/> tonni. Tegelikult t66tas ta sellest pdevast peale
samas tempos ja tditis temale antud tooiilesannet koigi nende
kolme aasta jooksul, mil autor oli Bethlehemis. Kogu selle. aja
jooksul sai ta keskmiselt monevérra rohkem kui 1 dollar 85 senti
pdevas, kuna varem ei saanud ta paevas iialgi iile 1 dollari 15
sendi (tolleaegne Bethlehemis kehtiv palganorm). Ta sai seega
60% korgemat palka kui teised toélised, kes ei todtanud todiiles-
annete alusel.

Seejdrel jatkasime iiksikute to6liste valimist ja 6petasime neid,
kuidas tuleb kanda 47'/» tonni malmvalandeid péevas, kuni kogu
malmi kandmine oli iile viidud sellele tempole ja kuni kogu see
tooliste rithm hakkas saama 60% rohkem palka kui teised sama
tehase t6olised.

Eespool kirjeldas autor lithidalt valitud naite najal kolme nel-
jast pohielemendist, mis moodustavad teadusliku organiseerimise
olemuse: esiteks, hoolikalt valida toolisi, teiseks ja kolmandaks,
kasutada algul t66liste ergutamist, seejdrel vdljadpetamist ja tree-
nimist vastavalt teaduslikele printsiipidele. Ent ta pole veel midagi
6elnud malmvalandite kandmise teadusest endast.

Autor oli kindlalt veendunud, et on olemas mingi kindel, taiesti
tapne seadus, mis mdirab mustertoodlise pdevase tootlusnormi.
Samal ajal olid meie andmed niivord hoolikalt kogutud ja arves-
tatud, et autori arvates peitus otsitav seadus kahtlemata kuskil
nendes faktides. Sellepirast andsime nendest faktidest selle sea-
duse tuletamise probleemi iile mister Carl J. Barthile, kes oli meist
kdige parem matemaatik, meie ise aga otsustasime uurida prob-
leemi uue meetodiga — iga uksiku tooelemendi graafilise kuju-
tamise teel.

Vordlemisi lithikese ajaga avastas mister Barth seaduse, mis
reguleerib mustertodlise raskest toost tingitud vasimuse efekti.
See seadus on niivord lihtne, et on otse imestamapanev, kuidas
seda juba palju aastaid tagasi ei avastatud ega fikseeritud,

See seadus kdib ainult niisuguse (06 kohta, mille puhul ini-
mese tO6vOime piiriks on fiiiisiline vésimus. See on raske t60
seadus, mis vastab pigem veohobuse kui traavli toole. Praktiliselt
seisab iga niisugune 66 loppkokkuvéttes inimese kite pinguta-
mises, s. 0. inimese joud kulutatakse selleks, et tdsta vOi tougata
mingit raskust, mida ta kdes hoiab. Ja see seadus seisab selles, et
igasuguse kate joupingutuse puhul, mida kasutati teatud raskuse

190



nihutamiseks v&i toukamiseks, voib inimene teha tegelikku tood
vaid teatava protsendi ulatuses kogu toopaevast.

Me pooérdume niitid tagasi meie malmikandjate juurde Bethle-
hemi terasekompanii tehases. Kui Schmidtile oleks voimaldatud
asuda toole ja laadida 47 tonni malmi ilma malmvalandite kand-
mise kunsti voi teadust uurinud inimese napundideteta ja juhti-
miseta, siis oleks Schmidt korgema tasu tagaajamisel ennast ndh-
tavasti kella 11-ks voi 12-ks pdeval tdielikult valja kurnanud. Ta
oleks téotanud niivord pidevalt, et musklid ei oleks saanud kil-
lalt puhata, mis on absoluutselt vajalik jou taastamiseks, ja ta
oleks taiesti védlja kurnatud juba toopdeva esimesel poolel. See-
vastu, parast seda kui inimene, kes on tuttav antud tooliiki regu-
leeriva seadusega, seisis pdev pdeva korval tema juures ja juhtis
tema t66d, kuni tal kujunes harjumus puhata nii tihti, nagu see
oli vajalik, vdis Schmidt hiljem toédétada iihtlases tempos kogu
pieva jooksul ennast liigselt vdsitamata.

Autor on arvamusel, et niiiid on igaiihele selge, et isegi meile
teadaolevatest toodest koige elementaarsema t66 suhtes eksistee-
rib spetsiaalne teadus, mis seda reguleerib. Edasi, niitid on selge,
et kui inimesed, kes on koige paremini kohandatud” antud to0
tegemiseks, valiti hoolikalt vdlja, kui teadust, mis on selle 66
aluseks, arendati spetsiaalselt, kui hoolikalt valitud toolistele ope-
tati toovilumust vastavalt selle teaduse seadustele, siis peavad
saadud tulemused paratamatult olema m&otmatult suuremad VOr-
reldes nendega, mida on voimalik saavutada «initsiatiivi ja ergu-
tamise» siisteemi puhul.

Hoolikas analiiiis oli toonud esile fakti, et neil juhtudel, kus
toslised on ithendatud artellidesse, on igatiks neist iiksikult voe-
tuna hoopis vahem tootlik kui siis, kui tema isiklikku enesear-
mastust stimuleeritakse. Suurte artellidena tooétades langeb iga
inimese individuaalne tootlikkus paratamatult artelli koige hal-
vema toolise tasemele ja isegi sellest tasemest madalamale, Niisiis
seoses ihinemisega artelli iga todlise tase langeb, selle aseme] et
see touseks.

Arvukad eksperimendid koos todliste elu tahelepaneliku jalgi-
misega olid ndidanud, et juhul, kui toolistele antakse teatud kin-
del todiilesanne, mis nouab suurt téokulu, ja kui selle taiendava
t66kulu eest makstakse neile tavalisest palgast 60 protsenti roh-
kem, siis avaldab see palgatous neile moju mitte iiksnes heaolu
tousu mottes, vaid parandab igas suhtes nende olukorda: nad
elavad paremini, teevad saaste, muutuvad karskemaks ja tootavad
pingsamalt. Neil juhtudel aga, kui nad saavad tavalise palgaga
vorreldes mérksa rohkem kui 60 protsenti, hakkavad paljud neist
tootama ebaregulaarselt ja voivad muutuda enam voi vahem tasa-
kaalutuiks.

§ 12. Juhtimise teadusliku organiseerimise neljas ndide: jalg-
ratta kuullaagrite sorteerimine. Enamikul juhtudel (eriti siis, kui
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t66 on vordlemisi keerukas) kujutab antud todharusse puutuva
teaduse arendamine endast nimetatud uue juhtimissiisteemi nel-
jast pohielemendist kéige tihtsamat elementi. Teistel - juhtudel
seevastu on esmajargulise tdhtsusega tooliste teaduslik valik,

Niisugust titipi juhtumit on véimalik héstj illustreerida véga
lihtsa, ehkki hoopis mitte tavalise t66, nimelt jalgratta kuullaag-
Iite sorteerimise ndite varal.

Autorile tehti iilesandeks sustematiseerida vastavalt teadusli-
kele printsiipidele tootmist Ameerika Uhendriikide koige suure-
mas jalgratta kuullaagrite vabrikus. See kompanii té6tas enne

““reorganiseerimist juba 8 v&i 10 aastat tavalise pdevatasu alusel.

Niisiis olid need 120 v6i rohkem titarlast, kes tegelesid kuul-
laagrite sorteerimisega, kogenud toolised, kes oma t66d hasti tund-
sid.

Nende t66 seisis pohijoontes selles, et nad asetasid mdned viike-
sed poleeritud teraskuullaagrid vasaku kie tagakiiljele, kahe
sorme vahele ning kuullaagreid poorates jalgisid neid hoolikalt
tugevas valguses. Defektidega kuullaagrid valiti vélja magneti
abil, mida nad hoidsid paremas kdes, ja heideti spetsiaalsetesse
kastidesse. .

Kodige pealiskaudsem uurimine naitas meile selgesti, et vordle-
misi suur osa sellest 10!/, tunnist, mille valte] titarlapsed, nagu
see oli ette nahtud, pidid t66tama, méddus neil ilma tegevuseta,
sest toOpdev oli liiga pikk.

Lihtne kaine mdistus néuab té66tundide jagunemist selliselt, et
toolised téepoolest «tédtaksid todtundidely ja «puhkaksid puhke-
tundidel», mitte aga ei ajaks t66d segi puhkeajaga.

Autoril pole seni olnud kiillalt taktitunnet, seeparast otsus-
tas ta seekord iiles ndidata monevorra rohkem taktitunnet kui
tavaliselt, voimaldades naist6olistel endil hddletada selle uue ette-
paneku poolt.

See otsus, tosi kiill, ei digustanud end hoopiski, sest hadletami-
sel deklareerisid naisto6tajad lksmeelselt, et nad on tdiesti rahul
10,5-tunnise téopaevaga ega soovi mingeid uuendusi.

See otsustaski kiisimuse antud momendil. Kuid méne kuu moo-
dumisel saatsime taktitunde kus seda ja teist ning too6tundide
arvu vahendati sunniviisiliselt teatud jarjekindlusega 10 tun-
nile, 9'/2, 9 ja 8!/, tunnile (kusjuures paevapalk jai endiseks). Igal
uuel téopaeva lithendamisel toodang suurenes,

Jark-jargult toimus antud tootmisharus tileminek vanadelt mee-
toditelt teaduslikele tootmismeetoditele, nimelt mister Sanford
E. Thompsoni juhtimisel, kes on kindlasti koige kogenum inimene
meie maal liigutuste ja aja uurimise alal, ja peadirektor mister
G. L. Gowtte ajal.

Meie tilikoolide fusioloogialaboratooriumides tehakse regulaar-
selt eksperimente, et kindlaks teha seda, mis on tuntud uuritava
inimese isikliku vastuvétlikkuse koefitsiendi nime all. Neid kat-
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seid tehakse nii, et antud subjekti vaatevdlja viiakse dkki mingi
ese, nditeks taht A voi B. Sel momendil, mil ta tahte nédeb, peab ta
tegema mingi liigutuse, nditeks vajutama sdormega elektrikella
nupule. Ajavahemikku sellest momendist, mil tdht subjekti vaate-
vilja satub, selle momendini, mil subjekt nupule vajutab, m&6-
dab tdpselt eriti tundlik instrument.

Need katsed toestavad veenvalt, et mitmesugustel inimeste] on
vastuvétlikkuse koefitsient tunduvalt erinev. Médned indiviidid
sinnivad koos erakordselt kiire tajumisvoimega, millega kaas-
neb niisama kiire vastureageering. Sellistel inimeste] kandub taju
peaaegu momentaanselt silmadelt ajusse ja aju reageerib sellele
niisama kiiresti, saates vastava kasu kaele.

Seda tilipi inimestel on madal vastuvotlikkuse koefitsient, kuna
inimestel, kes midagi aeglaselt tajuvad ja millelegi aeglaselt rea-
geerivad, on korge vastuvotlikkuse koefitsient,

Mister Thompson joudis kiiresti jareldusele, et jalgratta kuul-
laagrite sorteerimisega tegelevatele naistodlistele on eriti vajalik
madal vastuvétlikkuse koefitsient. Muidugi mdista on siin samuti
vajalikud tavalised omadused: vastupidavus ja to6armastus.

Naistooliste enda heaolu nagu ka kompanii hiivangu nimel tuli
vallandada koéik need tiitarlapsed, kes madala vastuvotlikkuse
koefitsiendi poolest silma ei paistnud. Kahjuks tuli seejuures val-
landada ka paljud arenenud, t66d armastavad ja kohusetundlikud
naistoolised ainult sellepérast, et neil puudus kiire tajumisvoime
ja sama kiire reageerimisvoime.

Niiviisi toimus naistooliste jarkjarguline valik, samal ajal aga
leidsid tootmises aset ka teised muutused.

Uks oht, millega tiuleb wdidelda neil juhtudel, kui meestoo6-
lise v6i naistoolise tasu seatakse mingisse soltuvusse tehtud to6
hulgast, seisab selles, et kvantiteedi suurendamine vo6ib viia kvali-
teedi halvenemisele.

Selle tottu tekib enamikul juhtudel vajadus vétta tarvitusele
teatud abindud kvaliteedi langemise darahoidmiseks, enne kui
astuda mingeid samme toodangu hulga suurendamiseks.

Meie sorteerijate to6s moodustas kvaliteet koige olulisema kisi-
muse. Nende iilesanne seisis sclles, et vilja valida koik defektiga
kuullaagrid.

Esimeseks sammuks oli mitte anda neile voimalust hooletuks
i66ks, ilma et nad ise oleksid seda marganud.

Seda tehti sorteerimise jarelkontrolli sisseseadmise teel. Neljale
véljavalitud kéige kohusetundlikumale naistoolisele anti iga paev
teistkordselt kontrollida teatud hulk kuullaagreid, mida juba eel-
misel pdeval iiks tavalistest naistoolistest oli sorteerinud, Seal-
juures vahetas peameister jdarelkontrollimisele tuleva komplekti
numbri, nii et ikski jarelkontrollijaist ei teadnud, kelle t6od ta
kontrollib. Sellele lisaks anti liks komplekt, mida need neli nais-
to6list eelmisel paeval kontrollisid, jargmisel paeval kolmandaks
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kontrollimiseks peakontrollijale, naistédlisele, kes valiti selleks
vdlja tema erilise korralikkuse ja kohusetundlikkuse tottu.

Leiti ka otstarbekohane vahend kogu jarelkontrolli tegevate
naist6oliste koosseisu aususe ja korralikkuse kontrollimiseks, Iga
kahe voi kolme pdeva tagant valis peameister spetsiaalselt vdlja
kuullaagrite komplekti, luges iile teatud hulga puudusteta kuul-
laagreid ja lisas neile teatud hulga praagitud kuullaagreid. Ei tava-
lised naistodlised ega ka jdarelkontrollijad suutnud seda spetsiaal-
selt valitud komplekti teistest tavalistest komplektidest eraldada.
Niisiis ei olnud kontrollival personalil véimalik oma t66d hooli-
matult teha voi voltsaruandeid esitada. :

Parast taoliste kvaliteedi halvenemise vastu suunatud abindude
tarvituselevotmist rakendati otsekohe toodangu hulga suuren-
damise meetodeid. Vana, hooletu tooviisi asemel seati sisse tdius-
tatud paevat6o. Hakati tdpselt ja iga pdev arvestust pidama nii
tehtud t66 hulga kui ka kvaliteedi iile, selleks et vilja liilitada
peameistri isiklik poolehoid méne toolise suhtes ning tagada
igasse naistoOlisesse absoluutselt erapooletu ja 6iglane suhtu-
mine. Vordlemisi lithikese ajaga voimaldasid selle aruandluse
tulemused peameistril ergutada iga naistoélist, tdstes nende nais-
tootajate tasu, kes andsid rohkem ja parema kvaliteediga toodan-
gut, ja vihendades nende naistdoliste palka, kes ei olnud kiillalt
kohusetundlikud, ning vallandades need naistoolised, kes olid
oma toos viga aeglased ja hooletud. Seejéarel kontrolliti hoolikalt,
kuidas iga naistooline aega kasutab, tehti tipne todaja arvestus
sekundimdootja ja arvestuskaartide abil, et kindlaks madrata seda
kiirust, mis on normaalselt ndutav sorteerimistéo iga iiksiku ope-
ratsiooni sooritamiseks, ja et kindlaks teha tdpseid tingimusi, mil-
les iga naistodline voib oma to66d koige kiiremini ja sealjuures
koige kvaliteetsemalt teha. Uhtaegu oli ette ndhtud luua vajali-
kud tagatised selle vastu, et naistoolisi ei koormataks nii suure
hulga t66ga, mis tingiks nende liigvédsimuse ja tdieliku véljakurna-
mise. See uurimine nditas, et koik tiitarlapsed olid enamiku to6-
ajast osaliselt tegevuseta voi veetsid aega lobisedes, to6tades vaid
poole jouga voi ei to6tanud iildse.

Isegi pdrast toopdeva lithendamist 10'/; tunnilt 8!/, tunnini néi-
tas hoolikas naistooliste jélgimine, et ligi poolteisetunnine pidev
to6 muutis nad nérviliseks. Nad vajasid nahtavasti puhkust. Pole
kahtlust, et méistlik on otsekohe lopetada t66, niipea kui algab
liigvdsimus. Selle tottu seadsime neile sisse 10-minutilise puhke-
aja iga tunni ja veerandi tagant. Nendel vaheaegadel (kaks vahe-
aega a 10 minutit hommikutundidel ja kaks vaheaega parastlou-
nasel ajal) kdsti neil t66 16petada ja tousta téokohast ning muuta
taiesti oma tegevust, jalutada, ajada iiksteisega juttu jne.

Kdigi abindude aluseks on iildine printsiip, mida peaksid vaja-
likul maéaédral silmas pidama koik inimtd6 juhtimisest eriliselt
huvitatud isikud. Selleks et tasu annaks vajalikku efekti ja ergu-
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taks t66lisi maksimaalselt tootama, tuleb maksta tasu kohe pdarast
t66 tegemist. Niisuguseid inimesi pole palju, kes on suutelised
ootama rohkem kui nddal véi darmisel juhul rohkem kui kuu, t66-
tades samal ajal koigest joust, tasu ootusel, mida nad peavad selle
tdhtaja 16pul saama.

Oma isiklik heaolu on alati olnud ja on ka edaspidi suuremaks
stiimuliks mistahes t66s kui ildise heaolu kaalutlused. Vialhtesed
toopolgurid ja logelejad, kes tootavad hooletult, kuid saavad tasu
vordselt teistega, mojutavad sddrase kasumist osasaamise vormi
puhul paratamatult koige paremaid too6lisi, kiskudes nende to6vil-
jakust alla enda tasemele.

Kui inimesed, kellel on hariduse tottu harjumuseks saanud teha
iildistusi ja otsida koikjalt seadusi, puutuvad kokku arvukate
ithetaoliste probleemidega, mis esinevad koigil t66aladel ja mis
omavahel sarnanevad, siis teevad nad paratamatult katset iihen-
dada neid probleeme teatud loogilisteks gruppideks, seejdre]l aga
otsida mingeid iildisi seadusi voi reegleid, millest nad voiksid
nende probleemide lahendamisel juhinduda.

Juhtimise teaduslikul organiseerimisel kujuneb koigi ettevotte
administratsiooni esindajate kohustuseks (veelgi enam, meeldi-
vaks kohustuseks) arendada primitiivsete, praktiliste vilumuste
asemel teaduse seadusi, peale selle aga dpetada erapooletult koi-
gile neile alluvaile téélistele koige kiiremaid tootmismeetodeid.
Nende seaduste leidmise kasulikud tulemused on tavaliselt nii
suured, et iga kompanii v6ib edukalt teha selleks uurimiseks vaja-
likke eksperimente. Jarelikult peavad teadusliku juhtimissiis-
teemi tingimustes tédpsed teadusalased teadmised ja meetodid
varem voi hiljem koikjal asendama traditsioonilisi praktilisi vilu-
musi, sest vanade juhtimissiisteemide tingimustes pole tootmise
organiseerimine vastavalt teaduse seadustele iildse voimalik.

§ 15. Teadusliku juhtimise mehhanismi iildised elemendid ja
rakendamise pdhimeetodid. Igasuguse uue teaduse vdljato6tamine
ndib esimesel pilgul grandioossena. Téepoolest, nditeks metalli-
l1dikamise teaduse seaduste pohjalik uurimine néuab paratama-
tult pikaajalist t66d. Ent metallildikamise teadus kujutab endast
oma keerukuselt ja selle seisukohtade viljatéotamiseks kulunud
aja poolest voib-olla ddrmust mehaanikaharude valdkonnas.

Enamikus mehaanikaharudes on teaduslikud alused mérksa liht-
samad kui metallildikamises. Peaaegu koigil juhtudel osutusid koik
kindlakstehtud seadused vdi reeglid niivord lihtsateks, et tava-
line inimene oleks vaevalt neile teaduse nimetust andnud, Enami-
kus mehaanikaharudes saadi vastavad teaduslikud andmed vordle-
misi lihtsa analiiiisi abil ja sel teel, et vdeti arvesse todaega koigi
iiksikute liigutuste juures, mida tooline sooritas mingi véikese
tobosa protsessis. Sealjuures tegi vastavad arvutused tavaliselt
inimene, kes oli varustatud ainult sekundimddtjaga ja hésti lah-
terdatud taskuraamatuga. Sajad niisugused «aja registreerijad»
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selgitavad praegu vdlja tootmise juhtimise elementaarseid teadus-
likke aluseid seal, kus varem eksisteerisid vaid primitiivsed tra-
ditsioonilised vilumused. Isegi miitirissepa t6oliigutuste tundmadp-
pimine mister Gilbrethi poolt noudis méarksa keerukamaid uurin-
guid kui need, mida enamikul juhtudel vajatakse. Uldised abindud,
mida tuleb tarvitusele votta igasuguse taolise lihtsa seaduspéra-
suse kindlakstegemisel, seisavad jdargmises:

esiteks, valige 10 voi 15 t60list (kGige parem oleks valida
niisamasugune arv ettevotteid ja sealjuures antud riigi erineva-
tes piirkondades), eriti niisuguseid, kes tunnevad héasti analiiiisi-
tavat spetsiaalset tooala;

teiseks, uurige tdapselt kogu seda elementaaroperatsioonide
vOi liigutuste rida, mida igatiks neist inimestest kasutab uuritava
spetsiaalse t60 tegemisel, samuti neid instrumente, mida igatiks
neist rakendab; :

kolmandaks, registreerige sekundim6otjaga tdpselt aja-
vahemik, mis kulub iga elementaaroperatsiooni sooritamiseks, ja
valige hiljem iga t66elemendi kdige kiirema sooritamise viis;

neljandaks, viltige tdiesti koiki ebadigeid, aeglasi ja
liigseid liigutusi;

viiendaks, vdltinud koiki tarbetuid liigutusi, ithendage koige
paremad ja kiiremad liigutused parimate instrumentidega.

See ainus uus toomeetod, mis sisaldab koéiki elementaarliigu-
tusi, mida on v6imalik teha k&ige kiiremini ja paremini, voetakse
seejdarel kasutusele varem rakendatud 10 voi 15 halvema viisi
asemel; see parim meetod muutub standardseks ja jadab selliseks
ka edaspidi. Seda meetodit Gpetatakse kdigepealt instruktoritele
(v6i funktsionaalsetele meistritele-spetsialistidele), need aga Ope-
tavad seda igale ettevotte toolisele, kuni seda omakorda ei asen-
data veelgi kiiremate ja lihtsustatud operatsioonide sooritamise
meetodiga. Nii lihtsalt arenevadki iiksteise jarel kéik vastavad
spetsiaalse teaduse elemendid.

Tapselt niisamuti uuritakse ka antud erialal kasutatavate t66-
riistade ja instrumentide titpe.

Eksisteerib veel teinegi teadusliku uurimistéd valdkond, millest
oli juba korduvalt juttu kédesolevas raamatus ja millele tuleb
poorata erilist tdhelepanu, nimelt tuleb tépselt uurida motiive,
mis t6oliste kditumisele méju avaldavad. Pole kahtlust, et niisu-
gustest eksperimentidest tulenevates seaduspérasustes (selle tottu,
et katsed sooritatakse siin erakordselt keeruka organismi — inim-
olendiga) esineb hoopis arvukamalt erandeid kui seadustes, mis
kdivad materiaalsete asjade kohta.

Véib-olla on kdige tdhtsamaks seda laadi seaduseks, ldhtudes
sellest, millist osa ta etendab ettevstete juhtimise teadusliku orga-
niseerimise valdkonnas, see moju, mida té6iilesande ehk iilesande
idee t60lise tootlikkusele avaldab. See moment muutus téepoolest
niivord tahtsaks teadusliku juhtimise mehhanismi koostiselemen-
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diks, et vdga paljudele on teadusliku juhtimise siisteem tuntud
just «tooiilesannete andmise» slsteemina.

Selles tooiilesannete idees pole absoluutselt midagi uut. Iga-
iiks meist voib meenutada, et tema enda suhtes rakendati seda
ideed suurepdraste tulemustega juba koolis, noorpdlves. Ukski
hea Gpetaja ei anna oma klassi opilastele ebamééraseid koolitiles-
andeid. Iga pdev annab Opetaja Opilastele teatud kindlaid, tapselt
piiritletud tilesandeid Opitavast ainest; ainult sel viisil on voima-
lik tagada siistemaatilise Oppet66é vajalikku edukust. Keskmine
koolidpilane sammub edasi vaga aeglaselt, kuid selle asemel et
anda talle kindel kooliiilesanne, deldakse talle, et ta Opiks nii-
palju, kuipalju ta suudab. K6ik me oleme tdiskasvanud lapsed,
seepdrast on Gige, et keskmine too6line to6tab nii enda kui ka oma
peremehe suurimaks rahulduseks, kui talle antakse iga pdev tea-
tud kindel tooiilesanne, mida ta peab tditma teatud tdhtajaks ja
mis moodustab hea todlise normaalse paevatoodangu. See annab
toolisele teatud kindla méodupuu, mille abil ta voib kogu pdeva
jooksul md6ta oma t66 edukust ja mis annab talle siigava rahul-
duse.

Jarelikult on absoluutselt vajalik, juhul kui toolistele antakse
iga paev tooiilesanne, mis nduab, et nad tootaksid hasti kiiresti,
tagada neile ka vastav korgem palk, kui tlesanne on edukalt tai-
detud. See eeldab mitte iliksnes igale toodlisele teatud pdevatles-
ande kehtestamist, vaid ka talle markimisvaddrse preemia VvOi
hiivituse maksmist iga kord, kui ta jouab tooiilesande tdita kind-
laksmadaratud tdhtajaks.

Tuleb ndha té6iilesannete ja preemiate stisteemi Gigest raken-
damisest peaaegu koikjal saadavaid suurepdraseid tulemusi, et
seda slisteemi Oigesti hinnata.

Sellest, et on tarvis siistemaatiliselt Opetada too6lisi kasutama
koige kasulikumaid téomeetodeid, oli juttu eespool. Selle tottu
kirjeldaksime ménevorra iiksikasjalikumalt, kuidas see Gpetamine
tipselt toimub. Masinatehases, mida juhitakse vastavalt kaasaegse
teadusliku siisteemi printsiipidele, koostavad tiksikasjalikke Kir-
jalikke instruktsioone, kus on ette ndhtud iga t00 koige parem
sooritamise viis, aegsasti ette jaotusbiiroo ametnikud. Need inst-
ruktsioonid kujutavad endast mitmete jaotusbiiroo ametnike thise
t66 tulemust, kusjuures iga jaotusbiiroo ametnik t66tab oma eri-
alal voi tdidab oma erilist funktsiooni.

Need ametnikud veedavad paratamatult suurema osa ajast
jaotusbiiroo ruumes, sest aruanded ja arvud, mida nad oma t00s
pidevalt kasutavad, peavad olema neil kdeparast, samuti selle-
pirast, et nende téoks on vaja kirjutuslauda ning selles t60s ei
tohi esineda héireid ega vaheaegu. Inimloomus on juba kord nii-
sugune, et paljud toolised, kui nad oleksid omapead jdetud, poo-
raksid viaga vahe tdhelepanu neile antavaile kirjalikele juhtnoo-
ridele. Seetéttu tekib vajadus mdadrata ametisse funktsionaalseteks
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meistriteks nimetatavaid instruktoreid — spetsialiste, kelle iiles-
andeks on tagada, et toolised neist kirjalikest instruktsioonidest
aru saaksid ja neid nagu kord ja kohus tdidaksid.

Funktsionaalse juhtimise sellise siisteemi puhul asendavad iiht-
ainsat vanamoelist meistrit 8 erinevat isikut, kusjuures igaiihel
neist on oma spetsiaalsed iilesanded. Ko6ik need jaotusbiiroo agen-
tidena tegutsevad inimesed on instruktorid-eksperdid, kes asu-
vad pidevalt tehase tsehhide ruumes. Et nad on valitud oma
teadmiste ja oskuste jargi, siis voib igaliks neist omal erialal mitte
ainult sénades toolisele Gelda, mida ta peab tegema, vaid vaja-
duse korral ka ise t66d teha toolise silme all ja ndidata talle nii-
viisi kujukalt mitte liksnes kdige paremaid, vaid tihtlasi ka kdige
kiiremaid meetodeid.

Uks neist instruktoritest (keda nimetatakse inspektoriks) jélgib
seda, et to6lised saaksid hésti aru joonistest ja instruktsioonidest,
mis neile t66 kohta antakse. Ta nditab toolisele, kuidas valmis-
tada noutava kvaliteediga toodangut: kuidas teha seda peenelt
ja tdpselt seal, kus selle jdrele on vajadus, ja jamedalt, kuid see-
eest kiiresti seal, kus tdpsust6o pole noutav. Nii iiks kui teine on
edukaks t66ks tihtviisi oluline. Teine instruktor (brigaadi meister)
nditab todlisele, kuidas kinnitada toode t66pingi kiilge, ning ope-
tab talle kdige kiiremaid ja osavamaid t6oliigutusi. Kolmas inst-
ruktor (kiiruse jdlgija) jalgib seda, et masin t66taks alati suurima
kiirusega ja et kasutataks vastavaid loiketeri sellisel viisil, mis
voimaldaks toodet t66pingil koéige lihema ajaga viimistleda.
Lisaks sellele abile, mida need instruktorid annavad, saab tooline
veel juhtnédre ja kaasabi neljalt teiselt agendilt: remondi iile-
vaatajalt — masinate sdttimise, puhastamise ja iildise hoolda-
mise jne. suhtes; aja registreerijalt — koige selle suhtes, mis
puudutab téolise tasu ning téoaja ja toodangu hulga diget arves-
tamist; toode lldjuhatajalt — selles suhtes, et iga todline peaks
kinni tldisest tookorrast ja et valmistatavad tooted liiguksid
tehase Uhtedest tsehhidest teistesse; 16puks, kui toolisel tekib
the instruktoriga mingi lahkarvamus, siis kiilastab teda distsip-
linaarjarelevaataja.

On endastmdistetav, et koik tiht ja sama t66d tegevad toolised
ei vaja tthesugusel mé&aral individuaalset instrueerimist ega téhe-
lepanu funktsionaalsete meistrite — spetsialistide poolt. Oma kut-
sealal alles hiljuti to6tama asunud uued t6olised vajavad loomu-
likult hoopis rohkem instrueerimist ja jarelevaatamist vorreldes
nendega, kes juba pika aja véltel iht ja sama t60d teevad.

Vo6ib ndaida, et juhtimise teadusliku organiseerimise puhul pole
toolisel nii suurt stiimulit rakendada oma leidlikkust uute ja pare-
mate toOmeetodite avastamiseks ning oma instrumentide tdiusta-
miseks, nagu tal oli seda vana juhtimissiisteemi tingimustes, Oige
on see, et teadusliku juhtimise puhul ei lubata toolisel igapaeva-
ses toopraktikas vabalt kasutada neid instrumente ja meetodeid,
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mida ta ise kdige paremaks peab. Kuid teda tuleb igati ergutada,
et ta tdiustaks niihdsti téomeetodeid kui ka tooriistu. Iga kord,
kui t66line teeb mingi uue tdiustuse, siis vastavalt administratsi-
ooni poliitikale on vaja hoolikalt analiiisida uut meetodit ja vaja-
duse korral teha rida vérdlevaid katseid uue projekti ja vana
standardi vooruste tdpseks kindlaksmdaramiseks. Ja iga kord,
kui uuel meetodil on teatud eeliseid vana meetodiga vorreldes,
tuleb see vastu votta uue standardina kogu ettevotte ulatuses.
Toolisele tuleb tehtud tdiustuse eest edaspidi tdielikku usa'dust
avaldada ja maksta talle rahalist preemiat tasuks tema leidlikkuse
eest. Niiviisi tekib toolistel juhtimise teaduslikul organiseerimisel
mirksa suurem initsiatiiv kui individuaalt6é vana stisteemi puhul.

§ 16. Vajalikud hoiatused selles suhtes, et teadusliku juhtimise
siisteemile iileminek peab toimuma jark-jdrgult. Juhtimise teadus-
liku organiseerimise arenemise ajalugu kuni meie pédevini nditab,
et on vaja siiski teatud hoiatusi.

Tootlesannete idee seisab juhtimise organiseerimisel selles, et
seda tuleb iihendada suurte preemiatega tooiilesande eduka tait-
mise eest. i

Té6 «diferentsitud tasustamine»; nii valmistoodete kui ka toot-
mises kasutatavate tooriistade klassifitseerimiseks mnemooniliste
siisteemide kehtestamine; iildise tookorra stisteemi sisseseadmine;
tootmiskulude kalkuleerimise kaasaegne slisteem jne. Need on
teadusliku juhtimise mehhanismi elemendid voi detailid. Teadus-
lik juhtimine sisaldub oma olemuselt teatud filosoofias, mis nagu
eespool margitud, seisab juhtimise nelja tdhtsa pohiprintsiibi
ihtsuses.

Kui kasutada koiki selle mehhanismi elemente, nagu nditeks
aja arvestamist, funktsionaalsete meistrite siisteemi jne., valjaspool
igasugust seost tdelise juhtimisfilosoofiaga, kujunevad tulemused
paljudel juhtudel otse hukatuslikuks. Onnetuseks isegi teadusliku
juhtimise printsiipe pooldavad inimesed, kui nad pitiavad liiga
kiiresti iile minna vanalt siisteemilt uuele, arvestamata nende isi-
kute hoiatust, kel on pikaajalised kogemused niisuguse reorga-
niseerimise labiviimises, porkavad vaga tihti tosistele raskustele,
vahel aga ka téoliste streikidele, mis toovad endaga kaasa kogu
urituse d@pardumise.

Esimesi viikesearvulisi muudatusi juhtimises, mis puudutavad
otseselt toolisi, tuleb ellu viia vdga aeglaselt, kusjuures algul
tuleb iiheaegselt tegemist teha mitte rohkem kui tthe toodlisega.
Seni kui see esimene to6line pole 16plikult veendunud selles, et
uus meetod talle markimisvaarset kasu toob, pole vaja midagi
muuta. Parast seda tuleb toolisi iiksteise jdrel ettevaatlikult ja tak-
titundeliselt opetada. Kui iiks neljandik voi iiks kolmandik antud
ettevottes todtavatest todlistest on vanadelt meetoditelt juba ule
ldinud uutele, voib edasi astuda vaga kiirete sammudega, sest
selleks momendiks on tavaliselt ettevotete todliste avalikus arva-

199



muses toimunud tdielik revolutsioon ja peaaegu k&ik vana sis-
teemi jargi tootavad toolised taotlevad seda, et saada ka endaie
neid paremusi, mida saavad nende silme all uuele siisteemile
uleldinud kaast6olised.

Inimesel, kes juhib neid esimesi samme iileminekul vanadelt
juhtimismeetoditelt uutele (eriti toostusettevottes, kus tootmise
iseloom on keerukas), peab olema isiklikke kogemusi nende eri-
liste raskuste tletamisel, mis siin pidevalt esinevad ja mis on
sellele tleminekuperioodile spetsiifiliselt omased.



II osa

VABRIKU JUHTIMINE

I peatikk
TOO TASUSTAMINE

§ 1. Vananenud siisteemid. Tsehhide administreerimismeeto-
dite muutmisel oli autoril pika aja valtel tihe kokkupuude toot-
mise ja toostusettevitete organiseerimisega. Nende ettevotete
toodang oli vdaga erinev, nad kuulusid mitmesugustesse tahtsatesse
toostusharudesse ja kasutasid erinevat t6ojoudu.

Kui heita pilk kogu administreerimise valdkonnale, siis vaari-
vad kdige suuremat tdhelepanu kaks jargmist asjaolu:

a) nende iiksikute elementide suur ebathtlus ehk vahene Uhe-
taolisus (mida on vdimalik tdheldada isegi kdige tdiuslikumates
tehastes), mis moodustavadki administreerimise;

b) hea administreerimise ja dividendide vdljamaksmise vahel
mingi ndhtava seose puudumine.

Siiamaani ei kasitleta administreerimist kui kunsti, millel on
niisama tdpsed ja selgesti piiritletud seadused nagu nditeks inse-
nerialal kehtivad pohireeglid. Neid seadusi on vaja hoolikalt
tundma Oppida ja arutada. Administreerimine on ikkagi veel seo-
tud isiksuse probleemiga, kusjuures iganenud seisukoht seisab
selles, et kui leitakse sobiv inimene, siis valib ta ka juhtimismee-
todi.

Kui ettevotte ditseng ei olene iihestki liksikust stisteemist, mis
annaks tunnistust. 6igest administreerimisest, mis on siis hea ja
halva juhtimise eraldamise katsekivi? Administreerimise oskust
madrati kindlaks nii: «Tédpselt teada, mida sa tooliselt nouad, ja
jalgida, et see tdidetaks koige paremini ja odavamalt.» Muidugi
ei saa tikski liihike definitsioon tdielikult seda oskust kirjeldada,
kuid pole kahtlust selles, et ettevétja ja tooliste suhted moodus-
tavad selle oskuse koige tdhtsama osa.

Voimalus ithendada korged palgamadrad odava t60jouga raja-
neb eranditult sellel tohutul vahel, mis on olemas mustertoolise
t66]1 soodsates tingimustes ja tavalise toolise tegelikul tool.

See, et esineb vahe tavalise todlise ja mustertoolise vahel, on
teada koigile ettevotjatele, kuid ainult vahesed teavad, et muster-
tooline voib enamikul juhtudel teha kaks ja isegi neli korda roh-
kem kui tavaline tooline. Seda moistsid hdsti ainult need, kes ini-
mese voimete piire pohjalikult ja teaduslikult uurisid.
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On tarvis selgesti mdista, et mustertodlise voimalustest radki-
des ei pea autor silmas seda, mida t66line v6ib teha erutuse voi
liigvdsimuse seisundis, vaid seda, et hea t66line on suuteline nii-
viisi t66tama rea aastate jooksul ilma oma tervist kahjustamata.
See on niisugune t66tempo, mille puhul inimesed arenevad ja saa-
vad onnelikuks.

Teine alus, mis véimaldab iihendada kdrged palgaméadarad
odava t66jouga, seisab selles, et mustertédlised on koigiti nous
to6tama maksimaalse kiirusega, kui selle eest makstakse nendele
rohkem (30—100 protsenti) kui tavalistele sama kutseala toolis-
tele.

Tapset protsendilist suhet, milles palgaméadrad peavad téusma
maksimaalse t66 saavutamise eesmaérgil, ei ole véimalik saada teo-
reetiliselt, seda ei ole vdimalik kindlaks masirata juhatustes, kes
peavad istungeid pidulikus-konklaavis, v&i ametitihingutes haa-
letamise teel. See peitub inimese loomuses ja seda leida Gnnestus
vaid aeglases ja raskes katsete ja vigade protsessis.

Nii tegi autor kindlaks, ja seda parast mitmeid moddalaskmisi,
kord tdelist palgamédra suureks puhudes, kord seda vidhendades,
et maksimaalse produktiivsuse saamiseks tavalises tsehhis
tehtava t66 puhul, mis ei ndua mingeid spetsiaalseid vaimseid
voimeid, erilisi joupingutusi véi oskusi, eriti pingerikast t6od,
nagu naiteks tavaline t66 mehaanikatsehhides, on tarvis maksta
ligikaudu 30 protsenti keskmisest palgast rohkem. Tavalise pdeva-
t66 puhul, mis ei néua suuri vaimseid vimeid voi spetsiaalseid
oskusi, kuid néuab joudu, suurt fiiiisilist pinget ja védsimatust, on
tarvis maksta keskmisest palgast 50—60 protsenti rohkem.

T66 puhul, mis nduab spetsiaalset haridust véi vaimseid voi-
meid koos erilise usinusega, kuid mille juures pole tarvis raken-
dada suurt fuusilist jéudu (nagu nditeks raskem ja peenem mehaa-
nikat6o), tuleb maksta keskmisest palgast 70—80 protsenti rohkem.

Oskusi, taibukust, erilist usinust, joudu ja suurt fliisilist pinget
noudva t66 puhul, nagu néiteks operatsioonid, mis sooritatakse
hésti kordaseatud ja mitmesugust segatdod tegeva auruhaamriga,
tuleb maksta keskmisest palgast 80—100 protsenti rohkem,

Inimesed ei hakka tootama kéigest joust, kui neile ei tagata
ohtrat ja sealjuures pidevat lisatasu. Autori arvates on tooliste
huvides kahjulik neile nii iile maksta kui ka vihem maksta. Ule-
mddra suure tasu puhul hakkavad paljud tédlised toGtama loha-
kalt ning muutuvad enam vé&i vihem hooletuiks, lohakaiks ja
pillajaiks.

Rédkides korgetest palgaméaaradest ja t66jou odavusest, tahab
autor, et temast Gigesti aru saadaks.

Korgete palgaméadrade all motleb autor seda, et need palga-
mddrad on kérged antud tooliste kategooria keskmise palgamaa-
raga vorreldes, kusjuures need kérgemad palgamddrad makstakse
ainult neile, kes oma klassi keskmistest tootavad rohkem voi
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paremini. Autor ei soovita mingil juhul kasutada korgepalgalist
spetsialisti niisugusel t66], mida vo6ib teha kogenud tooline vOi
vihem vadrtuslik tootaja. Kellelegi ei tule pahe rakendada tehase
traavlit veovankri ette ega sundida raskeveohobust tegema vai-
kese muula to6d. Tapselt niisamuti ei saa lubada, et mehaanik
teeks niisugust t66d, mida voib teha kogenud todline. Autor ldheb
kaugemale: ta vaidab, et igasugust pdevast pdeva korduvat tood
(juhul kui seda on nii palju, et jatkub inimesele suuremaks osaks
aastast) tuleb anda kogenud tédlisele, mitte aga mehaanikule, olgu

_selleks td6ks vajalikud iikskoik millised oskused ja vilumused.

Igasugust inimest, kellel on vaid keskmise t66lise intelligents, voib
vilja opetada kdige raskemaks ja delikaatsemaks t60ks, kui vaid
seda piisavalt korrata; tema madala vaimse taseme tottu on ta
isegi rohkem kui mehaanik suuteline monotoonset kordamist valja
kannatama. Sellest ndib tulenevat, et ettevotjad peavad jdlgima
(niihdsti tooliste kui ka omaenda huvides) seda, et igale toolisele
antaks voimalust mooda koige korgem tooliik, mis on talle tema
fiiisiliste ja vaimsete voimete poolest kéttesaadav. Inimest, kes
oma vaimselt tasemelt ja hariduselt ei ole suuteline heaks
mehaanikuks saama (nendest inimestest «téolisklass» koosnebki),
vdib rakendada moningatel spetsiaalsetel téodel, mida varem tegi
mehaanik, kuid sealjuures ei maksta todlisele mehaaniku palka.
Temale tuleb maksta rohkem kui tavalisele toolisele, kuid vahem
kui mehaanikule. Jarelikult on todlisele tagatud korge palk ja
ettevotjale odav to6joud. See on parim viis selgitada neile mole-
male, et nende huvid on iihtsed.

Lithidalt, iga ettevotte eesmargiks peab olema:

a) igale toolisele tuleb voimalust moodda anda nii keeruline ja
raske t66, kui see tema oskusi ja fiilisilisi voimeid arvestades on
voimalik;

b) iga t66list tuleb ergutada, et ta teeks maksimaalselt t66d, mis
vastab tema kategooria musteresindajale, ja pitaks saavutada
edu;

c) igale toolisele, kes to6tab mustertoolise kiires tempos, tuleb
maksta olenevalt t66 iseloomust lisatasu (30—100 protsenti), vor-
reldes tema klassi keskmise toolisega.

Need tingimused ei pea silmas mitte iiksnes ettevotja huve,
vaid nende eesmirgiks on ka tdsta iga toolist korgeimale tase-
mele, milleks ta on suuteline, sundides teda kasutama oma pari-
maid voimeid, dratades temas enesearmastust ja energiat ning
makstes talle niisugust tasu, mis voimaldab tal endisest paremini
elada.

Mis puutub toolistesse, siis on siin nimetatud tingimuste saavu-
tamisel tihtsamaks takistuseks nende aeglane toGtempo, paigal-
tammumine voi saboteerimine, ithesdnaga see, mida nimetatakse
«viilimiseks».

§ 2. Tooiilesannete andmise printsiip. Nagu néaib, saadakse ena-
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masti katsetest radikaalselt muuta tddstusettevétete organisat-
siooni rahalist kahju, soovitud reformi tabab krahh ja edaspidi
kasutatakse suuremalt osalt jélle esialgset organisatsiooni. Selle
pohjuseks on see, et ainult vdhesed ettevstjad késitavad juhti-
mist kunstina, nad asuvad selle raske iilesande lahendamisele,
ilma et nad oleksid endale selgeks teinud ja arvesse vétnud orga-
niseerimisele kuluvat aega, kulusid, eesseisvaid raskusi ja takis-
tusi, mida tuleb ftiletada, ja uurinud vajalikke votteid.

Enne kui ette votta mingeid muudatusi ettevétete organisat-
sioonis, tuleb silmas pidada jargmisi asjaolusid:

esiteks, vGimalust hoolikalt valida tildist juhtimistiiiipi, .mis
antud juhul on kéige sobivam;

teiseks, igal juhul tuleb teha kulutusi, moningail juhtudel
ka suuri kulutusi, enne kui leiavad aset muudatused ja vdahenevad
tootmiskulud;

kolmandaks, mistahes jéupingutusi vdiriva eesmargi saa-
vutamine noéuab teatud aega;

neljandaks, on oluline, et muudatused toimuksid teatud
jarjekorras: kui ei voeta tarvitusele oOigeid abindusid véi kui
neid rakendatakse ebadiges jdrjekorras, tekib suur oht, et voib
langeda toodangu kvaliteet ja toolistega voivad tekkida tosised
lahkarvamused, mis tihtipeale kasvavad iile streikideks.

Mis puutub sellesse administratsiooni tiiiipi, mille poole tuleb
ioppkokkuvottes plitida, siis on tarvis voi vahemalt vaga soovitav
enne mingite muudatuste tegemist valitavat tiilipi hoolikalt uurida.

Peaaegu koik toostusettevotete direktorid on maistnud, kui 6ko-
noomsed on uued, tdiesti ajakohased ja tootlikud seadmed, ning
maksavad nende eest meelsasti. Kuid ainult vdhesed on aru saa-
nud, et parem organisatsioon, kui palju see ka maksaks, on palju-
del juhtudel hoopis tdhtsam kui seadmed:; neil ei ole selge ka
see, et mingit produktiivset organisatsiooni pole v&imalik luua
ilma raha kulutamata. Kulutused headele masinatele neid ei
kohuta, sest nad vdivad kohe masinat niha, niipea kui see ehi-
tatakse, aga paigutada raha kuhugi niisugusesse nahtamatusse
ja keskmisele inimesele niisugusesse ebamédarasesse asjasse nagu
organisatsioon, see vordub neil raha tuuldeloopimisega.

Pole kahtlust selles, et kui tehtav t66 on oma loomuselt keeru-
line, siis hea organisatsioon annab halbade seadmete puhul pare-
maid tulemusi kui head seadmed halva organisatsiooni puhul.

Autor on veendunud, et ka administreerimisest saab kunst, ja
et paljud selle elementidest, mida niiid peetakse véljaspool tappis-
teadust olevaiks, kujunevad varsti normiks, neid hakatakse fik-
seerima, omaks votma ja rakendama tdpselt niisamuti, nagu praegu
rakendatakse tehnika saavutusi. Administreerimist hakatakse
Opetama kui kunsti, ta hakkab rajanema hésti uuritud, selgesti
kindlaksmddratud ja kehtestatud printsiipidel ega hakka olenema
enam voi vihem dhmastest ettekujutustest, mis tulenevad sellest,
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et tegemist on olnud piiratud vaatlustega, ainult kahe-kolme orga-
nisatsiooni vaatlusega, millega iiksikisikul tuli kokku puutuda.

Autor on juba tdhelepanu juhtinud sellele, et ta peab administ-
reerimise peaiilesandeks tihendada korgeid palgamdarasid odava
too6jouga. Ta on arvamusel, et seda eesmarki on holbus saavutada
jargmiste printsiipide rakendamise teel:

a) suur pédevailesanne. Iga korgema voi madalama
kategooria tooline peab iga paev saama tapselt madratud too6-
iilesande, mida talle tuleb selgitada. See todilesanne ei tohi min-
gis suhtes olla ebamadrane voi ebaselge, vaid peab olema hooli-
kalt ja taielikult kirjeldatud, samuti ei tohi see olla kergelt tai-
detav;

b)normaalsed tingimused. Iga tobilesande taitmiseks
peab kuluma terve toopaev. Samal ajal tuleb toolisele luua nii-
sugused normaalsed tootingimused ja anda talle niisugused raki-
sed, mis voimaldavad tal eksimatult tilesannet tdita;

c) korge tasu eduka to6 eest Tooline peab olema
veendunud selles, et ta saab head tasu, kui ta oma tooulesande
tdidab;

d) tooilesande mittetditmisest saadav kahju.
Kui téoline ei tdida ettendhtud iilesannet, peab ta teadma, et varem
voi hiljem saab ta kahju.

II peatikk
ADMINISTREERIMINE

§ 3. Funkisionaalne administreerimine. Organisatsiooni mitme-
kesisuse noudest tuleneb sageli, et administraatorit, kes on saavu-
tanud suurt edu iihel alal, tabab ebadnn, niipea kui ta votab
enda peale teist laadi t6ode juhtimise. See ké&ib eriti transport-
toode juhtimisel silmapaistnud inimeste kohta, keda on seejdrel
pandud tsehhide etteotsa, kus tegevus on rohkem diferentsee-
ritud.

Selle seisukoha illustreerimiseks on kdige parem valida iks
kdige hargnenumaid organisatsioone. Organisatsiooni lihtsusta-
mise viisid vihem keerukatel juhtudel saavad iseenesestki sel-
geks neile, kes selle asja vastu huvi tunnevad. Organiseerimise
seisukohalt on iiks keerulisemaid kiisimusi mitmesuguseid masi-
naid valmistava tehnilise suurettevotte t60. Seeparast vottiski
autor nditena niisuguse ettevotte.

Praktiliselt on koik seda laadi tsehhid organiseeritud, kui voib
nii viljenduda, sdjavaeliselt. Kindrali kasud antakse kolonelide,
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majorite, kaptenite, leitnantide ja alamastme iilemuste kaudu edasi
reameestele. Tdpselt niisamuti antakse to6stusettevdttes direktori
kdsud osakondade juhatajate, tsehhijuhatajate ning nende abi-
liste ja meistrite kaudu edasi toolistele.

Seda laadi ettevotetes on tsehhijuhatajate, meistrite jt. kohus-
tused niivord mitmekesised, nduavad niisuguseid erialaseid tead-
misi ja kaasasiindinud véimeid, et nende kohustustega voivad
rahuldavalt toime tulla ainult inimesed, kel need erilised omadu-
sed on olemas siindimisest saadik ja kel on pikaajalised erialased
kogemused.

" Tsehhijuhatajad saavad vaid vaga harva aru, et on tarvis loo-
buda endistest votetest, mis néisid neile edukaina. Et nad aga on
suuremalt osalt saavutanud oma seisundi erakordselt tugeva ise-
loomu t6ttu ja on pealegi harjunud iga paev kisutama teisi ini-
mesi, siis on nende opositsioon tavaliselt vdga tohus.

Tsehhijuhataja piitiab tavaliselt kergendada oma koormat,
pannes osa kohustusi erinevatele abilistele voi meistritele, kes
peavad jalgima trei- ja hddvelpinke, valtsmasinaid jne. Iga nii-
sugune isik peab tditma peaaegu niisama palju mitmekesi-
seid kohustusi nagu juhataja ise.

Et sellise inimese leidmine, kelles oleksid thendatud mitme-
sugused teadmised ning kellel oleksid erinevad vaimsed omadu-
sed, mis on vajalikud koigi nendele inimestele pandud kohustuste
taitmiseks, on raske, ndhtub juurdelisatavast nimekirjast, kus on
dra toodud 9 omadust, mida ndutakse ideaalselt inimeselt:

mdoistus, haridus, erialased voi tehnilised teadmised, fiiiisiline
osavus .vOi joud, taktitunne, energia, otsusekindlus, ausus, arukus,
kaine maoistus ja hea tervis.

Ent kui meenutada, et on véimalik leida teatud hulk inimesi,
kes tthendavad endas neli v6i viis omadust, siis saab selgeks, et
administratiivseid funktsioone ftuleb jaotada nii, et erinevatei
ametikohtadel oleksid vastavate omadustega Jinimesed. Juhtimis-
kunsti tahtis osa seisab kahtlemata t66 jaotamises selle printsiibi
jargi.

Autori arvates on see kbige paremini saavutatay sOjavae tuiipi
organisatsiooni kaotamisega ming administreerimiskunstis kahe
ulatusliku ja radikaalse reformi ldbiviimise teel. Toolisi nagu ka
meistreid ja tsehhijuhatajaid tuleb vdimalust mééda eemal-
dada igasugusest plaanitéost ja koigist toodest, millel on enam-
vdhem kantseleit6o iseloom.

Kogu vaimne tegevus tuleb tsehhist &ra viia ja koondada
plaani- v4i jaotusosakonda. Juhatajad ja meistrid peavad tditma
puhttdidesaatvaid funktsioone.

Nende kohuseks on jdlgida, et plaaniosakonna poolt planeeritud
ja suunatavad operatsioonid tsehhis kiiresti taidetaks. Nende aeg
peab kuluma selleks, et tegelda toolistega, Opetada neile ettena-
gelikkust, suunata neid ja instrueerida t66 kaigus,
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Kogu administreerimises tuleb sdjavée tiilip kaotada ja asendada
sellega, mida me nimetame «funktsionaalseks tuiibiks».

Funktsionaalne administreerimine seisab juhti-
mistegevuse niisuguses jaotamises, kus iga ametnik, alates direk-
tori abist kuni alamastme ametnikeni, peab tditma v6imalikult vdhe
funktsioone.

Tavalise ehk sdjavide juhtimistiilibi puhul jagunevad toolised
riihmadeks. Iga rithma inimesed saavad kdsu ainult iihelt isikult,
rithma tilemalt v5i meistrilt. See isik on ainus vahendaja, kelle
kaudu toolised astuvad kontakti mitmesuguste administreerimise
funktsioonidega. Pole kahtlust, et funktisionaalse administreerimise
iseloomulik pohijoon seisab selles, et sel puhul saab tooline, selle
asemel et astuda otseselt kontakti administratsiooniga, ainult oma
brigaadi meistri kaudu iga paev kaske ja abi kaheksalt eri meist-
rilt, kellest igaiiks tdidab oma erilisi funktsioone.

Neli meistrit istuvad plaaniosakonnas, kusjuures kolm neist
saadavad toolistele kaske ja saavad neilt aruandeid (tavaliselt
kirjalikus vormis).

Neli iilejddnud meistrit asuvad tsehhis ja abistavad isiklikult
inimesi t66 kaigus, kusjuures iga meister abistab ainult vastaval
erialal.

Méned meistrid puutuvad iga to6lisega kokku vaid iiks vOi
kaks korda péaevas ja sedagi vaid méne minuti jooksul, kuna tei-
sed meistrid on pidevalt inimeste keskel ja tihtipeale abistavad
igatiht.

Uhe v6i kahe meistri funktsioonid néuavad neilt viga lihi-
ajalist kokkupuutumist iga toolisega, mistottu nad voivad taita
oma spetsiaalseid kohustusi koigi tsehhi tooliste huvides, kus-
juures nad juhivad seda tsehhi vastavalt oma erialale.

Teised meistrid peavad oma alluvaid abistama niisugusel mad-
ral ja nii tihti, et iga meister v6ib seda funktsiooni tdita ainult
viheste to6liste osas. Selleks tooks on ndutav mitu meistrit,
kes tididavad iiht ja sedasama funktsiooni, kuid igatiks eri tooliste
rihma osas.

Niisiis muutub kogu tooliste rithmitamine tsehhis, kusjuures
igaiikks kuulub kaheksa erineva riihma hulka eesotsas lksikute
funktsionaalsete meistritega, kellega nad vahelduvalt tootavad.

Niiiid kirjeldame lithidalt neid kohustusi, mida peavad taitma
neli funktsionaalse ja taidesaatva meistri tiipi, keda autor peab
vajalikuks tsehhides kasutada:

1) brigaadimeistrid;

2) tookiiruse jalgijad;

3) iilevaatajad ja

4) remondimeistrid. X

Brigaadimeister on kohustatud koik ette valmistama ‘selleks
momendiks, mil toorik tuleb masinasse lasta. Ta pgab jalgima, ‘et
igal alluval oleks igal ajal t60pingi juures kas voi iikks varutoorik,
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samuti kGik vajalikud instrumendid, masinad, joonised, kaivitus-
mehhanismid jne.; kdik see peab kdepdrast olema, et seda toosse
rakendada, niipea kui t66pingil tehtav t66 on 16petatud.

Brigaadimeister peab niitama oma inimestele, kuidas
koige kiiremini toorikut toopinkidele kinnitada, ja jalgima, et nad
niiviisi tegelikult ka teeksid. Ta kannab vastutust kinnitamise kor-
ralikkuse ja kiiruse eest. Tal peab olema nii oskust kui ka tahtmist,
et vajaduse korral asuda ise t66pingi juurde ja naidata toolisele,
kuidas tuleb toorikut kinnitada rekordilise ajaga.

Kiiruse jalgija peab jalgima, kuidas kasutatakse vasta-
vaid loiketeri iga t66 puhul, kas toopingid funktsioneerivad
Oigesti, et teritamine algaks ndutavast osast ja optimaalse kiiru-
sega, et toorik oleks kdige paremini ette nihutatud ja et metalli-
laastud oleksid vajaliku jamedusega. Tema t66 algab alles pérast
seda, kui toorik on trei- voi héévelpingile kinnitatud, ja 16peb koos
masina tegeliku t60aja 16ppemisega. Kiiruse jalgija peab opetama
oma inimestele mitte ainult seda, kuidas kdige paremini ja kiire-
mini t66tada, vaid ka seda, et nad peaksid silmas instruktsioonis
kindlaksmd&aratud kiirust, ettenihet ja laastu paksust, Paljudel
juhtudel peab ta ise nditama, et t66d on voimalik 16petada ette-
nahtud ajaks, s. t. seda t66d tdoliste juuresolekul jse tegema,

Ulevaataja vastutab té6 kvaliteedi eest. Nii toolised kui
ka kiiruse jalgija peavad taotlema, et t66 16plikul kujul tilevaata-
jat rahuldaks. See tlevaataja on muidugi oma seisundj kdrgusel
ainult siis, kui ta ise asja tunneb, s. 0. oskab ise hdsti ja kiiresti
tootada.

Remondimeister jalgib seda, et iga téoline hoiaks oma
toopingi puhtana, et masin ei roostetaks, ei oleks Kriimustusi, et
masina maarimine ja hooldamine toimuks Oigesti ja et peetaks
rangelt silmas koiki masinate ja nende osade sailitamise norme,
nditeks rihmade ja juhtmete Oige hooldamine, péranda piihkimine
toopinkide juures ning toorikute korralik asetamine ja paiguta-
mine.

Niitid jdrgneb lithike iilevaade nelja funktsionaalse meistri
kohustustest. Need neli meistrit asuvad plaaniosakonnas ja keh-
testavad oma mitmekesiste funktsioonidega sidemed selle osakonna
ja tooliste vahel. Kolm esimest meistrit saadavad tdolistele
instruktsioone ja vbitavad neilt vastu aruandeid (nii ks kui teine
tavaliselt kirjalikus vormis). Need neli plaaniosakonna esindajat
kannavad jdrgmisi nimesid: 1) ametnik, kes jalgib to66de kulge-
mist; 2) instrueerimisametnik; 3) ametnik, kes jalgib tookiirust ja
-hindeid; 4) distsiplinaarinspektor.

T66de kulgemist jalgiv ametnik. Parast seda kui
plaaniosakond on kindlaks méaranud tdpse tee, mida modda iga
toorik peab liikuma masinalt masinale, et monteerimise momen-
diks t60d Gigeaegselt 16pule viia ja et tootmine oleks kdige 6ko-
noomsem, koostab nimetatud ametnik iga pdev tookasks, mis
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selgitavad toolistele, samuti koigile taidesaatvatele meistritele tap-
set korda, kuidas peab kulgema iga masinaliigi ja todliste t60.
Need téokasud on toolistele peamiseks sellekohaseks juhiseks.

Instrueerimisametnik. Instrueerimiskaart, nagu nai-
tab nimetus ise, on plaaniosakonna peamine vahend, mis voimal-
dab selgitada niihésti tdidesaatvatele meistritele kui ka t60lis-
tele k&iki nende t66 iiksikasju. See kaart informeerib neid lthi-
dalt jargmisest: iildised ja detailsed joonised, millest tuleb juhin-
duda, tooriku number, hinnete artikkel, spetsiaalsed instrumendid,
mis kinnitavad kasutatavaid rakiseid voi tooriistu, kustkohast
alustada treimist, tipne 16ikesiigavus, kui palju kordi eemaldada
laaste, igal tksikjuhul ndutav Kkiirus ja ettenihutamine, igale ope-
ratsioonile kuluv aeg. Instrueerimiskaart informeerib neid tikitoo-
palgast, diferentseeritud palgamdarast voi preemiatest (vastavalt
rakendatavale siisteemile), mida makstakse pdrast seda, kui t00-
iilesanne on ettendhtud tdhtajaks tdidetud; peale selle on kaardil
margitud selle inimese nimi, kelle poole tuleb péérduda spetsiaal-
sete direktiivide saamiseks. Selle kaardi koostavad iiks v&i mitu
plaaniosakonna liiget (olenevalt instruktsioonide loomusest ja
keerukusest) ja see kuulub plaaniosakonda niisamuti, nagu joonis
kuulub konstrueerimisosakonda. Seda inimest, kes saadab instrukt-
siooni tookotta ja kes, juhul kui esinevad raskused selle taitmisel,
peab jédlgima, et vastav ametiisik need raskused korvaldaks, nime-
tatakse instrueerimisametnikuks.

Tookiirust ja -hindeid jalgiv ametnik. Ta saa-
dab toolistele «ajatabeli» abil kogu vajaliku informatsiooni aja ja
t66 tasustamise kohta ning saab neilt vastavaid andmeid. Need
andmed annab ta registreerimiseks plaaniosakonna ametnikele,
kelle kompetentsi kuulub aja ja tootmiskulude uurimine.

Distsiplinaarinspektor. Juhul kui rikutakse subordi-
natsiooni, hilinetakse v&i puudutakse t66lt ilma pohjuseta, votab
distsiplinaarinspektor tarvitusele vastavad abindud. Ta jalgib seda,
at oleks voimalik saada tiapseid andmeid iga todlise vooruste ja
puuduste kohta. Ta tegeleb ka suurel madral tooliste palga tihtlus-
tamisega. Kui esineb mingi muutus koosseisus, tuleb alati tema
arvamus dra kuulata. Lepitaja funktsioonide tditmine on tema
iiheks peamiseks kohustuseks.

Seega naeme, et «funktsionaalse» juhtkonna puhul on t66, mida
varem, sbjavaereziimi puhul, tegi {iks brigaadimeister, niitid jaota-
tud kaheksa ametiisiku vahel: 1) tookdigu (t06 kulgemise) jalgi-
mise ametnikud; 2) instrueerimisametnikud; 3) tookiirust ja -hu}—
deid jalgivad ametnikud, kes jaotavad tooliste vahel t6o plaani-
osakonnas; 4) brigaadimeistrid; 5) kiiruse jalgijad; 6) ﬁlevaatajﬁd;
7) remondimeistrid, kes opetavad inimesi, kuidas .tulel_) taita
instruktsioone ja tootada noutavas tempos; 8) distsiplinaarinspek-
torid, kes taidavad oma funktsioone kogu ettevotte ulatuses. )

Sellest reformist tulenev suurim hiive on see, et saab voimali-
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kuks vordlemisi lithikese ajaga ette valmistada ametiisikuid, kes
voiksid tdepoolest tdielikult tdita neid ndutavaid’ funktsioone, sel
ajal kui vana siisteemi puhul kulus aastaid inimeste treenimisele,
kes 16ppude 16puks olid vdimelised ausameelselt tdaitma vaid osa
kohustusi.

Kui me heidame pilgu neile iiheksale omadusele, mis on vaja-
likud ideaalsele ametnikule, ja «funktsionaalsete» tlemuste kohus-
tustele, siis ndeme, et igaiihel neist peab olema vaid véheseid
omadusi, selleks et oma ametikohal edukalt téétada. Erialased
teadmised, mis tal olema peavad, moodustavad vaid tihise osa
sellest, mida peab teadma vana stiili brigaadimeister.

Niisiis saab funktsionaalse siisteemi t&ttu voimalikuks varustada
lihikese ajaga isegi uut suurt ettevétet kompetentsete iilemuste
kaadriga, millest ei saa vana siisteemi tingimustes juttugi olla.

Ent k&ik funktsionaalse administreerimise celised saavad selgeks
ainult siis, kui tsehhi kdikidel toopinkidel hakkavad tootama
vdiksemate oskustega ja vdhem kvalifitseeritud inimesed, jareli-
kult kui rakendatakse odavamat t60joudu, kui vajati selleks to6oks
vana slisteemi tingimustes.

Veendumus, nagu oleks administreerimise téeliseks aluseks sOja-
vdeslisteem, mis on rajatud printsiibile, et mitte ikski tooline et
saa tootada iiheaegselt kahe meistriga, on ajanud viga stiga-
vaid juuri: koik administraatorid, kes rakendavad osaliselt funkt-
sionaalset silisteemi, peavad justkui oma kohuseks vabandada ja
selgitada oma kd&itumist sellega, et antud juhul pole nimetatud
printsiipi rikutud. Autor pole senini kuskil leidnud, valja arvatud
tehased, mille organiseerimisest ta on osa votnud, thtki inimest,
kes tunnistaks avameelselt, et ta kasutab funktsionaalset administ-
reerimist selleparast, et see on pdhimdbtteliselt dige.

Enne kui see peatiikk 15petada, tahaks autor juhtida lugejate
tahelepanu «funktsionaalse administreerimises ja tdnapaeva kooli-
korralduse analoogiale. Niisuguses koolis ldhevad Opilased
iga pdev iihe 6petaja kaest teise kdtte, olenevalt dppeainest, kus-
juures distsipliin usaldatakse tihtipeale isikule, kes on selleks
spetsiaalselt ette valmistatud. Vana slisteem, mis tunnistab ké&igis
ainetes iiht Gpetajat, loetakse mahajddnuks,

§ 4. Plaani(ehk jaotus)osakond. Autor on joudnud veendumu-
sele, et paremaid tulemusi saavutatakse siis, kui plaaniosakond
asub ruumis, mis on vdéimalikult lihedal tsehhi v6i wvabriku
keskusele; selle osakonna t6otajaid ei tule paigutada mitmesugus-
tesse punktidesse olenevalt nende 166 iseloomust,

See osakond tdidab suuremal v§i vaiksemal maddral arvestus-
palati funktsioone. Oma arvukate kohustuste tditmisel peavad
osakonna té6tajad vahetama tihti andmeid. Et nad saadavad tseh-
hide t6olistele kdske ja saavad neilt aruandeid peamiselt kir-
jalikus vormis, siis néuab asjaajamise lihtsus, et iihte t66d puudu-
tavad plaaniosakonna tootajate instruktsioonid saadetaks tsehhi
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ithel paberilehel, to06liste vastused aga saabuksid osakonda teisel
paberilehel.

Esimese lehe (instruktsiooni) tditmiseks ning saadava aruande
kiireks liikumiseks ja registreerimiseks on tarvis, et osakonna
tootajad asuksid iiksteisele lahedal. Bethlehemi terasekompanii
suure mehaanikatehase pikkus oli iile neljandiku miili ja seda
juhtis edukalt tema korval asuv ks plaaniosakond.

Korraldava direktori ja juhataja ning nende abide kabinetid
peavad loomulikult asuma plaaniosakonna ldhedal ja voimalust
mooda peab ka konstrueerimisosakond kéepdrast olema; niisiis
koondatakse asutuses kogu plaanimis- ja puhtvaimne 166 thte
kohta. Sellise kontsentreerimise eelised ndisid niivérd tdhtsatena,
et Bethlehemi terasekompanii iildine kontor, mis asus varem linna
iriosas, ligi poole miili kaugusel tehasest, viidi ile tehasesse,
plaaniosakonna naabrusse.

Tsehhi ja iildse kogu tehast ei pea juhtima mitte niivord kor-
raldav direktor, juhataja v&i tsehhijuhataja, kuivord plaa-
niosakond. Kuigi kogu tehase igapdevast t60d peavad suunama
mitmesugused osakonna funktsiongalsed isikud mii, et vihemalt
teoreetiliselt voiks tehas héirimatult tootada isegi siis, kui korral-
dav direktor, juhataja ja nende abid, kes ei kuulu plaaniosakonda,
koik korraga kuu aega puuduksid.

Plaaniosakonna peamised funktsioonid on jargmised:

a) ettevottele antud tellimuste, nimelt masinate ja muude toodete
tellimuste igakiilgne labivaatamine;

b) uurida, kui palju aega néuavad kdik tehases tehtavad kasitsi-
t6od, nimelt niisugused t66d, mis on seotud tooriku 'kinnitamisegg
toopinkidele, tosteoperatsioonide ja transpordiga, samuti toopinki-
del tehtav to60 jne.;

¢) uurida aega, mis kulub iiksikutele masinaoperatsioonidgle;

d) arvestada kdiki materjale — toorainet, varusid ja valmistoo-
teid, samuti seda, kas koigile masinatele ja toolistele t66d jatkub;

e) labi vaadata koik turustusosakonnast saadavad tellimused
ja kindlaks maarata tditmise tahtaeg;

f) uurida iga véljalastud toote maksumust, kusjuures tuleb tdie-
likult arvesse votta tehtud kulutusi ja koostada kuubilansse, et
oleks voimalik vorrelda tootmiskulusid;

g) 166 tasustamine; WL RV

h) mnemoonilise slisteemi viljatootamine toodete ja tooliikide
0sas;

i) informatsioonibiiroo;

i) normide véljatéotamine;

k) juhtimissiisteemi ja seadmete sailitamine ning kontrollapa-
raatide kasutamine;

1) sidesiisteem tehases ja ekspeditsioon;

m) isikulise koosseisu eraldamine;

n) vabrikudistsipliin;
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0) onnetusjuhtude vastu Vvastastikuse kindlustamise selts;

p) kiirete korralduste eraldamine;

r) siisteemi ja seadmete tdiustamine.,

Tehaseomanike hulgas on peaaegu kdikjal levinud arvamus,
et vaimsel alal tootajate ehk, nagu neid nimetatakse, mittetootmis-
alaste t66tajate arv peab olema voimalikult védike vorreldes toot-
mistooliste, s. o. nende isikute arvuga, kes tegelikult to6tavad
kdtega. Ent kui heita pilk koéige bitsvamatele ettevotetele, siis
selgub, et Gige on hoopis vastupidine seisukoht,

Mittetootmisalaste ametnike all motleb autor niisuguseid
ametnikke nagu tippjuhid, kantseleitootajad, tsehhijuhatajad,
meistrid, valvurid, kaskijalad, joonestajad, turustusosakonna
ametnikud jne., tootmistéoliste all aga ainult neid, kes tdepoolest
tootavad katega.

Suurima kokkuhoiu saavutamiseks peab tihetaolisi ja lihtsaid
tooteid valmistavas toostusettevottes tootjate arv mittetootjate
arvuga vorreldes muidugi hoopis suurem olema. Ukski administ-
raator ei pea kurvastama, kui ta ndeb, kuidas mittetootmisalaste
tootajate arv kasvab vordeliselt tootmistédliste kasvuga, kui
mittetootmisalased t66tajad on rakendatud terve pdeva ja kui
nende t66 igas neile usaldatud 16igus on produktiivne,

Autori poolt pakutavas juhtimissiisteemis on koigi detailide ja
meetodite tdielik normaliseerimine mitte liksnes soovitatav, vaid
ka absoluutselt vajalik kui eeltoo, selleks et kindlaks méadrata igale
operatsioonile kuluv aeg ja seejdarel nduda selle sooritamist kind-
laksmaaratud tahtpaevaks,

Asjaolu, et ei soovitata pithendada teatud aega koigi selliste
meetodite ja detailide pohjalikuks normaliseerimiseks, on iiheks
peamiseks pdhjuseks, miks selle sisteemi rakendamise] esineb
venitamist ja dpardumist. V&ib saavutada hoopis paremaid tule-
musi isegi siis, kui ei kehtestata paris rahuldavaid norme, vor-
reldes sellega, kui iiht liiki esemed on omataoliste hulgas pari-
mad, teised aga halvimad, Kdigepealt on tarvis ithetaolisust. Parem
on, et koik esemed oleksid teiseklassilised kui massiliselt esma-
klassilised, kuid sealjuures segi teiseklassiliste ja kolmandaklassi-
liste esemetega. Viimasel juhul hakkavad t6olised peaaegu para-
tamatult t66tama niisuguse tempoga, mis vastab kolmanda klassi,
mitte aga esimese klassi ja isegi mitte teise klassi tooriistadele.
Ent tegelikult ei kulu normaalsete tooriistade valikule, mis olek-
sid omataoliste hulgas parimad vai ligilahedaselt parimad, palju
aega vOi raha. Autoril on alati korda lainud saada suurt kokku-
hoidu tootmises normide valjatootamise teel.

§ 5. To6 arvestamine, Seda, mida v6ib nimetada halbeprintsii-
biks, rakendatakse itha enam administreerimisel, ehkki seda
printsiipi nagu paljusid teisigi selle kunsti elemente viiakse ellu
vaid iiksikjuhtudel, ja enamasti ei kasitleta seda printsiibina, mis
vadrib dldist juurutamist. Vaib taheldada véga tavalist, kuigi
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kurba pilti, kuidas suure ettevotte direktor istub laua taga, mis on
sna otseses mottes iile ujutatud kirjade ja aruannetega, millele
ta peab vajalikuks alla kirjutada voi pitserit lida. Haélbeprint-
siip eeldab fjust vastupidist: direktor peab saama vaid summaar-
seid ja alati vorreldavaid koondaruandeid, mis hdlmavad siiski
koiki juhtimise kilgi. Aga isegi neid konspekte peab hoolikalt
libi vaatama abi, enne kui see jouab direktorini. Sealjuures tuleb
alla kriipsutada koik korv alekaldumised endistest kesk-
mistest normidest nii heas kui halvas suunas. Niiviisi saab direk-
tor paari minutiga selge ettekujutuse toimunud progressist vOi
regressist ja tal jaab killalt palju aega ulatuslike administratiiv-
sete abindude ellurakendamiseks, nii korgemate ametnike ise-
loomu kui ka vdimete tundmadppimiseks.

§ 6. Personali ettevalmistamine. Enne kui teha mingeid radi-
kaalseid reforme juhtimissiisteemi edukaks parandamiseks, on
soovitatav (enamasti aga ka vajalik), et ettevotete direktorid ja
peaomanikud kas voi iildjoontes moistaksid, milliseid tulemusi see
reform annab. Neid tuleb informeerida peaeesmargist, mida see
uus siisteem taotleb, nimelt ettevotjate ja tooliste huvide koosko-
lastamist, mustertootajate tuumiku jarkjargulist valikut, kes hak-
kavad todtama erakordse usinusega, saavad selle eest ebatavali-
selt suurt tasu ning kellesse tuleb suhtuda kui indiviididesse, mitte
aga kui thetaolisse massi. Nad peavad aru saama, et seda on VOi-
malik saavutada ainult siis, kui rakendatakse tapseid ja kindlaid
meetodeid iga pisemagi detaili hoolikaks valikuks niihdsti meeto-
dite enda kui ka rakiste alal, et kasutada paremini nii iihtesid kui
teisi. Nad peavad mdoistma selle siisteemi dildist filosoofiat ja
jbudma veendumusele, et tervikuna peab ta harmooniliselt val-
jendama vaheseid juhtmétteid, ja et printsiibid ning detailid, mis
on suurepdarased iihe administreerimise tiiibi puhul, pole uldse
sobivad teise administreerimise titibi puhul. Neile tuleb selgitada,
ot uue siisteemi rakendamisel kasutatava spetsiaalse koosseisu
iilalpidamine tasub end dra, nagu tasub end dra uue inventari loo-
miseks rakendatud spetsiaalsete konstruktorite ja tooliste iilalpida-
mine; -t seni kui uut stisteemi rakendatakse, laheb tarvis peaaegu
kaks korda rohkem administratiivpersonali, vorreldes sellega, kui
see siisteem on juba ellu rakendatud; et see koik maksab raha,
kuid et erinevalt inventari uuendamisest saadakse taiustatud mee-
toditest ja rakistest peaaegu otsekohe kasu pdrast nende juuru-
tamist: et enamikul juhtudel tasub end uus susteem kuhjaga ara;
et juhtimise radikaalseks muutmiseks kulub palju aega; et juhul
kui tehas on suur ja direktorid ei suuda tulevikku vaadata ja
kannatlikult 2—4 aastat oodata, siis on parem jatta koik sinna-
paika, sest siisteemi muutmine rajaneb paljude inimeste ideede,
harjumuste ja seisukohtade muutmisel, niisuguste inimeste seisu-
kohtade muutmisel, kel on kindlad toekspidamised ja eelarvamu-
sed, seda on aga voimalik ellu viia ainult jark-jargult ja tavaliselt
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alles pdrast pidevaid veenmisi ja mitmeid nadidistéoulesandeid, |
millest igaiiks nduab aega; sellepdrast on tarvis parast otsuse
vastuvotmist luud mingi tiilip astuda kohe jargemooda mitmesu- |

guseid samme, et seda ellu viia, Direktorid peavad joudma veen-
dumusele, et mittetootmisalaste tootajate arvu kasv tootjate
arvuga vorreldes tdhendab kokkuhoiu suurenemist, mitte aga

kantseleiliku biirokraatia kasvu, kui mittetootmisalased toota- |
jad tdidavad tbepoolest kogu aeg oma erifunktsioone. Nad pea- |

vad olema valmis selleks, et kaotavad moned vadrtuslikud too-
tajad, kes ei suuda uue korraga leppida. Nad peavad olema
valmis selleks, et méned wvanad ja ustavad ametnikud, . kes
ei nde uues siisteemis mitte midagi muud kui kapriise ja
tulevast laostumist, protesteerivad alatasa nordinult uue korra
vastu.

Edasi on &armiselt tdhtis, et informeeritaks mitte ainult ette-
votete direktoreid, vaid ka koiki administreerimisega kokkupuu-
tuvaid isikuid iiksikasjalikult neist iildistest eesmarkidest, mida
seab endale see siisteem, ja nende eesmdrkide saavutamise mee-
toditest.

Kuigi piititakse saavutada kdige suurem Kkiirus, mis peab kuju-
nema alaliseks, tuleb alati silmas pidada, et to6lised peavad ldbi
tegema mitu erinevat faasi, minnes viljakuse tihelt astmelt teisele,
kuni saavutatakse koige korgem tase. Kdigepealt tuleb t6olisi
Opetada tOOtama tdiustatud pdevasiisteemi alusel, Koik peavad
loobuma oma individuaalsetest toovotetest, kohandama neid mit-
mete uudsete vormidega ning harjuma vastu vétma ja taitma koiki
tahtsusetuid véi olulisi tdémomente puudutavaid direktiive, mida
nad varem tditsid oma drandgemise jargi. Algul ei nie tooline
selles midagi muud kui blirokratismi ja h&bematut vahelesega-
mist. On tarvis anda neile aega, et nad rahuneksid, ja seda mitte
tksnes antud juhul, vaid ka igal taiuslikkusele viival astmel, Kui
varem olid nad jaotatud rithmadesse (tsehhid, brigaadid), kus iihe
rithma liikmetele maksti uhesugust tasu, siis niiiid tuleb eraldada
paremad toodlised ja maksta neile korgendatud palgaméirade alu-
sel, et toolised mobistaksid selgelt, et iga inimest hiivitatakse vas-
tavalt tema isiklikele teenetele,

Pérast seda kui nad harjuvad alluma direktiividele pisiasjades,
peavad nad jark-jargult Sppima tditma instruktsioone, mis puudu-
tavad ndutavat téctempot, ja moistma, et esiteks teab plaaniosa-
kond tédpselt, kui palju aega kulub igale operatsioonile, ja teiseks
tuleb neil varem v&i hiljem téétada noutava kiirusega, kui nad
tahavad oma olukorda parandada.

Kui nad harjuvad tditma kiirust kasitlevaid instruktsioone, siis
hakkavad nad iiksteise jdrel kinni pidama teatud kiirusest kogu
pdeva jooksul. Ainult pirast seda kui on astutud see viimane,
16plik samm, hindavad uue siisteemi kasulikkust nii to6lised, kel-
lele iga péev rohkem makstakse, kui ka ettevotjad, kui nad née-
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vad, ;«t toodangu hulk on kasvenud ja tootmiskulud on vdahe-
nenud.

On muidugi ilmne, et mitte k&ik toolised ei suurenda theaeg-
selt oma tooviljakust. Uhe tootmisharu toolised on juba saavuta-
nud piirkiiruse, kuna teised ei joua veel teha esimest sammugi.
Uue administratsiooni jdupingutusi ei tule jaotada véhehaaval
koigi tsehhi osade vahel. Ei, neid tuleb jarjekorras koondada
vihestesse punktidesse korraga, jattes ajutiselt koik tilejaanud
punktid endiste «hingekarjaste» jarelevalve alla.

Ent parast seda kui erialast ettevalmistust ja abi saanud t&o-
liste tooviljakus tduseb vajalikule korgusele, tuleb tdiustada
neid viise, kuidas sdilitada seda samal tasemel. Seda on muidugi
vdimalik saavutada pideva ja automaatse viisiga, kui rakendada
tooiilesannete premiaalsiisteemi voi siis diferentseeritud tikit6o-
slisteemi.

Fnne kui astuda mingeid samme toomeetodite reformimiseks,
peab administraator aru saama, et uue siisteemi rakendamisel ei
pea suured ja otsustavad muutused otsekohe puudutama suurt
arvu toolisi. Nii nditeks oleks absurdne iile viia paevatoolt tiki-
toole paljusid toolisi {iheaegselt. Reorganiseerimise algperioodil
peab iga muutus algama iihest toolisest. Ja parast seda kui see
iiksik 66line kohaneb uue korraga, voib juba iksteise jarel ile
viia toolisi vanalt slisteemilt uuele, algul aeglaselt, seejdarel aga
{itha kiiremini, sedamooda kuidas niidistooiilesannete mdjul toi-
mub tsehhis avaliku arvamuse Progress. Seega kehtivad tseh-
his kiillalt pika ajavahemiku jooksul iitheaegselt kaks erinevat
juhtimissiisteemi; siin on paljudel juhtudel soovitatav, et uue sis-
teemi alusel todtavaid inimesi juhiks eriline administratiivper-
sonal.

Pirast soovitava organisatsiooni tiiiibi kindlaksmé&dramist peab
esimeseks sammuks olema kompetentse isiku valik, kes votab
enda peale uue siisteemi elluviimise. Direktor peab pidama ennast .
snneseeneks, kui ta suudab leida sellise inimese {ikskoik millise
hinna 'eest, sest see iilesanne on raske ja tdnamatu; voib kohata
vaid viheseid inimesi, kel oleks ndutav haridus ja kes iihtlasi tun-
neks inimesi, kel oleks ndrve ja taktitunnet, mis on vajalikud
sellekohaseks edukaks tooks. Direktor ise peab olema voimalikult
kaugel igasugusest aktiivsest osavotust uue siisteemi elluviimi-
sel. Reformi labiviimisel peab kogu tema energia olema suunatud
sellele, et ei langeks vana siisteemi tootlikkus ning sailiks
sama kvaliteediga toodangu hulk. Tavaliseks veaks on see€ et
reformi vajalikkust tunnistades otsustavad direktor ja tema pea-
mised abid teha isiklikult koik taiustused omal vabal ajal; tava-
liselt pohjustab see seda, et modduvad nadalad, kuud ja aas-
tad, kuid midagi olulist pole veel tehtud. Direktori ja reorgani-
seerija vastastikused kohustused, samuti reorganiseerija voimu-
piirid tuleb tapselt kindlaks madrata vastastikuse kokkuleppe
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alusel, kusjuures alati tuleb kooskdlastada voimu ja Vastutuse[‘
ulatus. |

Ei saa teha suuremat viga kui Oelda, et mingit siisteemi osa|
rakendatakse «katseliselt», Kui juba otsustati rakendada aniud
abindu, siis tuleb koigile anda méista, et seda tegelikult ka ellu
rakendatakse, olenemata sellest, kas see kellelegi meeldib v&i
mitte. Reorganiseerimisel saavad krahhi osaliseks koik need |
reformid, mis kujutavad endast «vaid katset», need reformid aga,
mida «tuleb ellu rakendada», viiakse edukalt 1ibi.

Otsustada, millest reformi alustada, on kisimus, mis eelkdige
teeb reorganiseerijale raskusi ja paneb teda hdammastama, kui
ta suurde ettevottesse tuleb. Selle kiisimuse lahendamisel kui ka
igasuguse edasise abindu rakendamisel peab reformeerija koige-
pealt motlema: «Aga millist muljet see todlistele avaldab?»

Eeskatt tuleb rakendada selliseid tdiustusi, mis ej puuduta t66-
lisi otseselt. Ent iihtaegu tuleb meeles pidada, arvestades kogu
reorganiseerimisprotsessi aeglust, et reformimist tuleb alustada
voimalikult suurest arvust punktidest ja seda voimalikult suure
energiaga labi viia.

Metallitoostuses, mis on siin voetud nditena, vo6ib alustada
reformimist tiheaegselt jargmistest punktidest:

esiteks, normide kehtestamine nii tehases kui ka kantse-
leides;

teiseks, koigile iiksiktéodele kuluva aja teaduslik uuri-
mine;

kolmandaks, tuleb igakitlgselt uurida mitmesugusts teha-
ses kasutatavate masinate motoorset joudu, ettenihet ning
toGtamiskiirust, et oleks véimalik tagada toopinkide korrapéarane
t00;

neljandaks, kehtestada ajaarvestuskaartide sliisteem, mis
voimaldab té6listel I6ppkokkuvottes kdik noéutavad andmed
plaaniosakonnale saata;

viiendaks, revideerida kaupade saamise ja valjastamise
susteemi, et koostada taielik materjalibilanss;

kuuendaks, vilja to6tada ja trikkida mitmesuguseid blan-
kette, mida vajatakse jagamiseks ja aruanneteks: ajaarvestus-
kaarte, instrueerimiskaarte, Véljarninekuordereid, blankette toot-
miskulude arvestamiseks, sissemakseordereid ja blankette raa-
matupidamislikuks aruandluseks; lisaks sellele lao, kontrollimis-
riistade, normide sdilitamise, seadmete siisteemi blankette jne.,
S. o. tuleb hakata t&itma neid plaaniosakonna funktsioone, mis ei
puuduta otseselt to6lisi. Tuleb tunnistada vaieldamatuks t&si-
asjaks, et iikski meister pole suuteline oma inimesi juhtima, kuni
ta ise pole dra Gppinud kiiresti tditma vastavast allikast saadavaid
korraldusi, olenemata sellest, kas instruktsioon ja instruktor taile
meeldivad v6i mitte, ja isegi sel juhul, kui ta on tdiesti veendu-
nud, et teab paremini, kuidas tuleb teha. Esimeseks sammuks
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peab olema, et iga ametnik harjuks taitma olemasolevat pohikirja
ja alles hiljem pltiaks seda vajalikus suunas muuta. ;

Kas voi vordlemisi vaikese tsehhi — naiteks 75 voi 100 tooli-
sega — organiseerimist on kodige parem alustada sellest, et Ope-
tatakse korraga vilja kogu funktsionaalsete ilemuste koosseis,
nimelt iiks ilemus iihe funktsiooni taitmiseks, sest tuleb meeles
pidada, et kolmest, keda vilja opetatakse, lahkuvad kaks omal
soovil voi osutuvad kolbmatuks. Peale selle vajavad toolised ja
meistrid, kuni nad uute kohustustega kohanevad, sona otseses
mottes kaks korda rohkem meistreid vorreldes sellega, mida
vajatakse toode tegemiseks parast nende 16plikku siistematisee-
rimist.

Kahjuks pole véimalik aegsasti ette ndha, kas antud ameti-
kohale kandideerivad inimesed osutuvad voimekaiks. Paljud
neist, kellel nagu oleks koik néutavad omadused, radgivad
teistest paremini ja j jtavad endast parema mulje, osutuvad taiesti
k5lbmatuiks, sel ajal kui valiselt vaga tavalised inimesed saavu-
tavad kiiresti taiuslikkuse. Tdepoolest, kdige meeldivamad oma-
dused, nagu nditeks head maneerid, haridus, isegi erialane efte-
valmistus ja teadmised on selliste tdidesaatvate funktsioonide
seisukohalt hoopis véiksema tdahtsusega, kui seda on otsusekind-
lus, visadus, aarmine vastupidavus fja enesevalitsemine — niisu-
gune inimene ei tunne liiliasaamisi ja asub naeratusega sellesama
asia juurde, hoolimata mitmetest ebadnnestumistest.

Inimeste valikul nende ettevalmistamiseks nii administratiivse-
tele ametikohtadele kui ka igasugustele teistele ametikohtadele,
alates lihttoolisest, tuleb peatuda kahel inimeste tiitibil vastavalt
t66 iseloomule, mille jaoks nad on madratud, Uhe toéoliigi jaoks
tuleb valida inimesi, kes on selleks liiga head, teise tooliigi jaoks
aga vaevalt kolblikke inimesi. Mitte keegi ei pea ootama korgen-
dust, kuni ta pole endale asetditjat ette valmistanud, Autor on
siigavalt veendunud, et noorpdlves pole teda miski muu nii
aidanud teenistusredelit méoda edasi liikuda kui oskus alatj ette

galmistada enda kohale teist inimest, enne kui paluda korgen-
ust.
Autor on joudnud veendumusele, et tavaliselt need, kes on
kdige rohkem nurisenud ja kisendanud, et nad peavad kdike jub-
tima, osutusid pdrast voimeliseks taitma vaid pool voOi isegi vee-
rand oma erialastest funktsioonidest. See soov teha lisaks oma-
enda todle veel voorast tood tavaliselt kaob, niipea kui nouda
neilt tipset aruannet nende spetsiaalse ala kohta ja anda neile nii
palju t66d, let nad oleksid sunnitud kiirustama.
Kdige tihelepanuvaarsemaks koikidest administratiivsetest
kurioosumitest voib pidada seda, et rangelt plaaniparaselt organi-
seeritud ettevotetes, kus on olemas koik naitajad, et tootada edu-
kalt, tavaliselt tootmine ijkkagi ei laiene ega saada ka kokku-
hoidu. Administratsiooni hulgas peab olema iiks vbi paar inimest,
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kes ei votaks vormi asja sisuna, oleksid kiillalt targad, et eral-
dada asjatundlikke ametnikke, ja kellel oleks kiillalt tahtejoudu,
et karistada halvasti téétavaid ja hiivitada andekaid inimesi.
Mitte {ikski slisteem ei saa ldbi ilma sobivate inimesteta, On tar-|
Vvis slsteemi, on tarvis ka asjatundlikke inimesi. Parast parima |
slisteemi rakendamist aga on edu vérdeline administraatorite |
oskuse, enesevalitsemise ja autoriteediga. : 3

§ 7. Ajakulu uurimine. Niisuguses raamatus nagu see pole |
kahtlemata véimalik tiksikasjalikult arutada koiki detaile, mis siis- |
teemile edu tagavad. Méningate detailide kas voi pdgus kasitle- |
mine aga on vajalik. Esimesel kohal on ajakulu uurimine, _

Ajakulu uurimise kunst on niisama tihtis ja raske kui konstruk-
tori t66. Seda tuleb t&siselt votta ja kasitleda elukutsena. Sel
on oma instrumendid ja votted, mille rakendamiseta ja moistmi-
seta laabub asi tingimata aeglasemalt, nende puudumisel aga esi-
neb vdhemalt algul rohkem apardumist kui edu. Teiselt poolt,
kui energiline otsusekindel inimene vdtab ette ja hakkab uurima
aega nii, nagu oleks see tema elutdo, s. t. tahab seda héasti teha,
siis on saavutatavad tulemused lihtsalt hdmmastamapanevad,

Igale t66le kuluva tdpse keskmise aja kindlaksméaaramiseks on
tarvis teha vaatlusi vorreldavates tootingimustes toodtavate ini-
meste teatud hulga iile. Vaatluste iildarv igas ajatihikus oleneb
selle muutlikkusest, samuti sellest, kas see tooprotsessis tihti kor-
dub.

Algajad teevad tavaliselt iihe vea — nad unustavad iiksikasjali-
kult méarkimast erinevaid tingimusi, milles t66 kulgeb. Méned ei
saa algul aru, et kogu vaatlus on tarbetu, kui on jddnud vilja
selgitamata kas v&i iiks neist tingimustest, nagu niiteks toolise
vOi tooliste nimed, abiliste arv, koigi tooriistade, isegi niiliselt
tahtsusetute téoriistade tdpne kirjeldamine, néditeks poltide dia-
meeter ja pikkus ning kinnitite fiiip, téddeldava tooriku kaal
jne.

On ka soovitav, et vaatleja véiks parast seda, kui ta on 15pe-
tanud méningad aja vaatlused, véimalikult kiiresti koostada véahe-
malt the vo6i kaks tsiiklit, s. o. liidaks kogu aja, votaks arvesse
puhkeaega jne., seejirel aga vordleks oma tulemusj kiire t66
reaalse ajaga ning méiraks ise téolisele antava tooiilesande tiit-
mise aja.

Vaatleja t66 otsene praktiline kontrollimine on vidga kasulik,
sest esiteks selgitab see talle, et on vaja hoolikalt fikseerida vai-
kesi detaile, ning teiseks veenab teda selles, et meetod ise on
praktiline, ja innustab teda edaspidiseks tooks.

Aja uurimisel ei tohi tiheski punktis loota wvaatleja maélule:
kdik andmed, isegi need, mis niivad olevat iseendast moisteta-
vad, tuleb hoolikalt fikseerida.

Kdige suurem raskus seisab vist selles, et pole vdimalik leida
kaht inimest, kes tootaksid thesuguse kiirusega. Autor on tulnud
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jareldusele, et kb6ige parem on teha vaatlusi ainult mustert&oliste
iile, kui selliseid on véimalik leida, kusjuures neid tuleb jalgida
ainult siis, kui nad téotavad koigest joust. Kui fikseeritakse mus-
tertoolise «kdige kiirem aeg», siis pole enam raske kindlaks maa-
rata protsenti, mille vérra keskmine to6line sellest rekordist maha
jaab.

On véga soovitav maksta mustertoolisele kérgemat tasu, kui ta
t66tab vaatluse all. Kui toolised veendusid, et aja uurimise €es-
mirgiks oli anda neile parem teenistus, olid nad alati valmis
vaatlustel autorit abistama, mitte aga takistusi tegema.

Mingi t66 jaotamine korraparasteks elementideks néuab enne
wurimise alustamist teatud kogemusi ja loogilist motlemist. Kui
uuritav operatsioon jargemédda kordub voi kujutab endast rida
keerukaid operatsioone, mis moodustavad ettevotte voi uuritava
téoala pohitod tahtsa osa, siis on koige parem jaotada operatsioon
lihtsateks elementideks.

Esimene mulje oh niisugune, et sddrane jaotamine elementi-
deks, millest iikski ei kesta kauem kui viis vOi kuus sekundit, on
tiiesti absurdne. Ent kui on tarvis kiiresti ja pohjalikult uurida
labidaga tehtavat t66d, siis niisugune jaotamine holbustab asja
tunduvalt, mistdttu on voimalik seda kiiremini ja pohjalikumalt
uurida.

Selle pohjused on jargmised:

esiteks, 50 voi 60 pisielemendi uurimine, naiteks prigi kaa-
pimisel, voéimaldab kindlaks teha tdapse aja, mis kulub palju-
dele tuhandetele labidaga tehtavatele taisoperatsioonidele, mis
moodustavad k&igi mullatéode markimisvadrse o0sa;

teiseks, iksikute vdikeelementide uurimine on lihtsam, kii-
rem ja kindlam kui suurest hulgast elementidest koosnevate kom-
bina‘sioonide uurimine. Mida kestvam on iga uuritav iihik, seda
tdendolisem on vaheaegade ja teiste juhuslikkuste olemasolu, mis
muudavad vaatleja saadud tulemused vaieldavaks voi isegi tar-
betuks.

T66 hindamisel on koige raskem tdpselt kindlaks mddrata
pieva tooiilesande raskust, milleni on moistlik vilja jouda. Kas
todiilesanne tuleb fikseerida mustertoolise t6ovoime jargi, ja kul
mitte, siis millisel mustertodlise ja tavalise toolise vahelisel ast-
mel.

Uks on tiiesti kindel, et tédiilesanne peab alati olema suurem
tavalise toolise tavalisest tootlikkusest, sest koik hakkavad kaht-
lemata paremini téGtama preemia eest kui ilma selle g’gu;pqhta.
Autor on peaaegu alati lahendanud selle probleemi niivisi, et
andis tooiilesande, mis noudis mustertoolise maksimaalset toot-
likkust, seejarel aga madras vaga korge preemia. Inimeste ette-
valmistamine selle korge normi taitmiseks kestab kiillalt kaua.
Tuleb aga imetleda seda, millise kiirusega nende voimed are-
nevad.
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Selle mustert6élise ja lihttoolise tootlikkuse vahelise punkti
valik, mis peab olema t66 aluseks, oleneb suurel mairal to6turust
selles piirkonnas, kus tehas asub. Kui tehas asub hea té6turu
keskuses, nagu nditeks Philadelphia, siis ei saa olla kahtlust sel-
les, et tuleb taotleda kérge/imat normi. Teiselt poolt, kui tsehh
noéuab palju erialast t66d ‘ja asub vaikeses provintsilinnas, siis
on Oigem seada endale tagasihoidlikum eesmark. |

§ 8. Distsipliin ja suhtumine toolistesse. Iga to6list tuleb ergu- |
tada selleks, et ta arutaks tulemustega koiki raskusi, mis tal on
tehases v6i viljaspool seda. Inimestele meeldib parem saada
meistrilt laitust (eriti siis, kui noomimises jaavad koélama
inimlikud tunded) kui sdarane olukord, kus neist paevast paeva
sona lausumata m66da minnakse ja neile niisama vahe tdhelepanu
pooratakse nagu masinaosadele.

Kui t606lisel on voimalik vabalt oma arvamust avaldada ja seda
oma peremeestega arutada, on see parim kaitseklapp; kui tilemu-
sed on pealegi moistlikud inimesed ja kuulavad tahelepanelikult
seda, mida todline tahab neile 6elda, siis pole absoluutselt min-
git pohjust streikimiseks ja todlisiihingute loomiseks.

Mitte mingit heategevust (kui ulatuslik see ka oleks) ei hinda
tooline nii, kuidas ta hindab isikliku heasoovlikkuse ja slimpaatia
pisemaidki ilminguid, mis tekitavad tema ja ulemuse vahel sdb-
ralikke tundeid.

Autor ise on kindlalt veendunud, et tddliste ja ettevotjate
huvid langevad iihte. Kritiseerides toolistihinguid, on ta seepérast
arvamusel, et kaitseb mélema nimetatud poole huve,

Kahjuks moodustab mingi distsiplinaarkaristuse maaramine t66-
listele igasuguse juhtimissiisteemi paratamatu elemendi. Nagu
koigis administratiivteaduse osades nii on ka selles osas vdga tah-
tis kinni pidada mingist hoolikalt ldbiproovitud plaanist. Ukski
distsiplinaarsiisteem pole taielik, kui ta ei suuda arvesse votta
kogu tehase tooliste iseloomude ja temperamentide mitmekesi-
sust.

Méned inimesed on paksu nahaga ja saavad teiste inimestega
halvasti 1abi: niisugused isikud kasitlevad leebet kohtlemist arg-
pukslikkuse v6i norkusena. Nende inimeste suhtes tuleb jutu-
ajamises ja kohtlemises olla eriti range, kuni kas saavutatakse
soovitud tagajarg voi ammendatakse kogu inglise keele sona-
vara.

Kuni selle momendini peavad kéik distsiplinaarsiisteemid
olema tihesugused. Ometi leidub igas tsehhis teatud arv inimesi,
kellele ei leebe ega range jutuajamine mingit méju ei avalda,
kui ei ole selge, et sGnadele jargneb midagi olulisemat ja eba-
meeldivamat. Kogu kiisimus seisab selles, milline peab olema see
«midagi».

Vallandamine on muidugi vdga t6hus vahend, sest see riivab
antud indiviidi; k&igi siisteemide puhul on see viimaseks sam-
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muks. Ent on soovitav, et oleksid mingid abindud, mis asuvad
veenmise ja vallandamise vahepeal, rangemad kui esimene ja
viahem resoluutsed kui teine.

Tavaliselt kasutatakse selleks jargmisi vahendeid:

esiteks, palga vdhendamine;

teiseks, pikemaks vo&i lithemaks ajavahemikuks toota jat-
‘mine;

kolmandaks, trahv;

neljandaks, «karistuspunktide» arvestamine, ja kui neid on
iile teatud arvu nadalas véi kuus, siis rakendada iiht eespool nime-
tatud kolmest karistusest.
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Harrington Emersoni (1853—1931) raamat «Kaksteist tootlikkusprintsiipi» on
tihelepanuvdariv selle poolest, et selles esitati esmakordselt ratsionaliseerimist
Kisitlevate seisukohtade siisteem erinevalt Taylori, Gilbrethi ja Gantti toodest,
kus too teadusliku organiseerimise meetodid esitati puhttehnilisest voi tootmis-
liku rakenduse seisukohast.

Emerson tostab iiles kiisimuse, et tuleb ratsionaalselt organiseerida mitte ainult
iiksiku tditja tood voi isegi ettevotte tootmisprotsessi, vaid igasugust otstarbe-
kohast inimtegevust tootlikkuse seisukohast ja soovitab maksimaalse efektiivsuse
saavutamise metoodikat. Raamat ilmus 1912. aastal, mil ratsionaliseerimisalane
kirjandus piirdus eranditult kuivade tehniliste teostega. Selleks ajaks oli Emerson
omandanud kiillalt suuri kogemusi esitatava kaheteistkiimne tootlikkusprintsiibi
praktiliste tulemuste kontrollimisel: aastail 1898—1901 organiseeris ta esimesena
posti kohaletoimetamise suurtele kaugustele reas Alaska punktides; Inglise kont-
sernide esindajana uuris ta paljude tehaste ja kaevanduste t66d -mitmel maal;
1910. aastal iitles ta kohtus kampaania ajal, mille eesmargiks oli raudtee-
tariifide téstmine, et teaduslik juhtimine voimaldaks Ameerika raudteedel kokku
hoida miljon dollarit paevas, seejdrel aga toestas ta monede raudteede ja toOstus-
ettevotete juhtimise reorganiseerimisega oma vaidete oigsust.

Kuigi Emerson tdestab oma kaheteistkiimne tootlikkusprintsiibi rakendamise
ja kasutamise vajalikkust veenvalt, elavalt ja vaimukalt, teeb ta siiski iildistusi,
mis kahtlemata nouavad kriitilist suhtumist ja koige selle hoolikat analiilisi, mis
kodanlikus iihiskonnas «tootlikkusfilosoofia» sildi all esitatakse.

Raamatu autor on oma klassi, kodanluse ideede kandja, kuigi ta radgib «ildse
koigi, iga laadi kadude korvaldamise ideaalist» ja «kogu maailma tdaiustamise:
ideaalist». Arutlused iildisest progressist ja inimkonna hiivangust juhivad tdhele-
panu kérvale sellest, et ettevotjad saavad ratsionaliseerimisest lopmatult suuri
kasumeid. Vaatamata selléle, et raamatu «Kaksteist tootlikkusprintsiipi» ilmumi-
sest on moéddunud moned aastakiimned, on need tootlikkusprintsiibid erakapita-
listliku toostusettevotte tingimustes endiselt efektiivsed (kuigi mitte ainsad).
Meie iilesandeks on mdistlikult ja loovalt kasutada neid kogemusi, silmas pidades
meie kommunismi ehitava iihiskonna isedrasusi.

Harrington Emersoni raamat pakub kahesugust huvi: esiteks kui teos, mis
sisaldab empiirilis-teaduslikel alustel toimunud to6 organiseerimise algperioodi
elemente, teiseks kui peaaegu koigi inimtegevuse alade kodanliku ratsionalisee-

rimise ideoloogiline koodeks.



I peatiikk

ORGANISATSIOON JA PRINTSIIBID
KUI TOOTLIKKUSE POHIEELDUSED

Kui kaasaegne inimene td6tab tootlikumalt kui aastatuhandeid
tagasi elanud inimesed, siis pole asi siin sisemistes erinevustes,

mitte aju kvaliteedis, vaid kolossaalses vilises erinevuses — kogu |

olukorra ja koigi seadmete erinevuses. Kui poiss on varustatud
linguga, mis tabab suure kauguse tagant, voib ta jagu saada ras-
kelt relvastatud végilasest, kes on varustatud odaga.

Kui kreeka atleetidel oleksid jalgrattad, autod ja lennukid
olnud, kui neil oleksid automaatrevolvrid ja vintplissid olnud,
siis oleksid nad ndidanud suureparaseid sportlikke tulemusi; kui
osav ja tark aga vibulaskur olekski, ei saa ta kunagi tabada nii
kaugel asuvat marki kui vintpiissist lastes, Meie vintptissi print-
siip on védga vana: see on ju lihtsalt puhkpiissi printsiip, Vibu ja
noolte printsiibiga pole sel midagi ihist. Kui me aga relvastame
metslase vintpiissiga, siis muutub ta otsekohe tugevamaks koigist
soomusrits rittlitest.

Tdpselt niisamuti juhtuks siis, kui kaasaegne kas voi kesk-
pdrane vabrikudirektor hakkab tootmises vana organisatsioonilist
printsiipi uut moodi rakendama, mis voimaldab tal saavutada nii
suurt tootlikkust, et ta jatab kaugele seljataha suurimad tootmis-
geeniused, kes tootavad vana siisteemi jargi.

... 1850. aastast alates oli Louis Napoleon tervelt 20 aastat
Euroopa poliitika juhtivaks tegelaseks. Viikeses Preisi kuningrii-
gis, mis oma modtmetelt vordub meie Colorado osariigiga, leidus
kaks inimest — riigitegelane Bismarck ja sOjavdeorganisaator
Moltke, kes sdlmisid omavahel liidu, mille eesmargiks oli muuta
oma kuningas Euroopa hegemooniks.

Kahe kuninga nduandja unistuse elluviimiseks olj ainult Uks
tee. Selleks oli tarvis:

1) selget plaani ehk ideaali, eeskuju;

2) organisatsiooni, mis oma vormilt oleks suuteline saavutama
ideaale (eesmidrke) ja kindlustama saavutatut teatud printsiipide
takendamise teel;

3) inimeste, raha, materjalide, masinate ja meetodite olemas-
olu, mis vbimaldaksid organisatsioonil rakendada printsiipe, mille
abil saavutatakse eesmargid ja kindlustatakse saavutatut;
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4) kompetentseid ja asjatundlikke juhte, kes sunniksid organi-
satsiooni ja seadmeid saavutama seatud eesmdrke ehk ideaale ja
kindlustama saavutatut.

4. juulil 1870 pakuti Saksa printsile Leopoldile Hispaania trooni.
On vGimalik, et ka see kuulus Bismarcki plaani, kes plidis pro-
votseerida relvastatud kokkupdrget. Napoleon trampis harjumuse
kohaselt jalaga, kuid trampis viimast korda. 19. juulil kuulutas ta
Preisile sbja. Raagitakse, et Moitke olevat maganud, kui talle
vastavasisuline telegramm toodi; kui teda aratati, iitles ta: «Kam-
paania plaan asub minu kirjutuslaua kolmandas laekas», seejdrel
keeras ta end teisele kiiljele ja jdi uuesti- magama.

Et Prantsuse staabi plaanide kohaselt pidi mobilisatsioon 16pule
joudma 19 pdevaga, siis planeeris Moltke oma mobilisatsiooni
18 paevale. Ta teadis: sellest piisab, et sGjategevuse tandriks ei
osutu Saksamaa, vaid Prantsusmaa territoorium, Tegelikult kulus
prantslastel mobilisatsiooniks 21 paeva, mitte aga 19 pdeva; nii-
siis oli nende tootlikkus 86 protsenti. Moltkel oli tootlikkus tdp-
selt 100 protsenti, ei rohkem ega vahem. 11 paevaga mobiliseeris
Saksamaa 450000 sddurit; 2. augustil toimus esimene lahing;
6. augustil, s. 0. 18 paeva pérast soja kuulutamist, leidis aset kogu
kampaania iks verisemaid lahinguid, 2. septembril aga, s. O.
45 paeva pdarast sbja véljakuulutamist, purustati Napoleon koos
oma armeega Sedani all, Napoleon voeti vangi ja viidi Saksa-
maale.

Imelik pole see, et iiks pool voitis teise, ja mitte see, et otsustav
voit saavutati nii lithikese ajaga, vaid see, et Moltke plaanid
osutusid niiverd taiuslikeks, et vaatamata vaenlase dgedale vastu-
panule dnnestus neid tdita pdevapealt. Joud aga olid molemal
pool peaaegu vordsed. Nii Saksamaal kui ka Prantsusmaal oli
umbes 40 miljonit inimest.

Soja voitsid Moltke printsiibid ja tema loodud organisatsioon.

Et Moltke taiustas vana sbjavaeorganisatsiooni, et ta moistis
ja viis tegelikult ellu koik kaksteist tootlikkusprintsiipi, siis toid
tema s6jad kaasa vdahem surma ja vigastusi kui suured Ameerika
tostus- ja transpordiettevotted, kes said umbes niisama suurt
tulu. Maailma ajalugu ei tunne ihtki ettevotet, mida oleks juhi-
tud nii hasti ja sujuvalt, nagu pidas sodu Moltke.

Ent koige hiilgavam ndide ratsionaalsest organisatsioonist .ja
tootlikkusprintsiipidest ei ole see, kuidas sakslased oma riigi
iimber korraldasid, vaid see, kuidas jaapanlased tihe polvkonna
jooksul tegelikult eimillestki suurriigi 16id.

Mitte keha, vere ja aju erilised omadused ei tee jaapanlasi oht-
likeks konkurentideks Ameerika toostusele, ka mitte raha, sest
jaapanlased on vaesed, mitte seadmed, sest neid on jaapanlaste_l
vihe, mitte loodusrikkused, sest neid Jaapanis peaaegu polegi.
Jaapani toostus on muutunud meile ohtlikuks kon‘}gurer}dlkg
ainult sellepérast, =t me pole veel joudnud sellise organisatsiooni
227

15+



titbini, mis v6imaldab kérget tootlikkust, nemad aga on selleni
valja joudnud. Meie magame veel ega nde isegi tosiasja, et 6iged

printsiibid osutuvad keskpiraste inimeste kies tugevamaks gee- |

niuse sisteemitutest ja juhuslikest katsetest, jaapanlased aga on |

drganud ja naevad seda.
Elu tekkimisest saadik meie planeedil oli ja on koigest kaks
organisatsiooni tlitipi. Need on samad tiiiibid, mida Frederick

Winslow Taylor defineerib funktsionaalse ja sOjavaelise tiiibina. |

Esimest tiilipi v6ib teistmoodi nimetada loomise organisatsiooniks,
teist tllpi aga héavitamise organisatsiooniks.

Kolossaalne heategu, mida osutas maailmale feldmarssal Moltke, |
seisab selles, et ta kui sjavie traditsioonidega seotud sdjavie- |

lane organiseeris armee uut moodi, funktsionaalse thibi jargi,

sellesama tiilibi jargi, mida oleks tarvis alati rakendada majan- |

dusettevotetes. _
. Kéesolevas peatiikis piilidsime néaidata, et nii tehas kui ka riik

vOib vdga lithikese ajaga iile saada darmisest ebatootlikkusest ja |

jouda koige kbrgema tootlikkuseni; et tootlikkuse pohieelduseks
ja vahendiks olid kdigi toodud niidete puhul organisatsiooniteoo-
riad ja -printsiibid; et Ameerika t66stuselus valitsev ebatootlik-
kus tuleb sellest, et organisatsiooni tltp ei vasta tootlikkusprint-
siipidele; et 16puks ainus lootus olukorra kiirele paranemisele
on selles, et kaasaegne organisatsiooni tilp tuleb nii timber kor-
raldada, mis vdimaldaks neid printsiipe ellu rakendada.

IT peatiikk

SUURIMAT TOOTLIKKUST ANDVAST
ORGANISATSIOONI TUUBIST

Tootlikkusprintsiibid on lihtsad, selged ja elementaarsed.
Empiiriliselt arvestati neid ja nad kehtisid juba miljoneid aastaid
enne elu tekkimist meie planeedil, ometi aga organiseerime ja
juhime meie, kaasaegsed ameeriklased, tootmist méistuseta ja
moistmatult. Ja see moistmatus norgestab meid tdpselt niisamuti,
nagu paeluss noérgestab l6unaosariikide kehvikuid.

Milles seisab see reeturlik haigus, mis raiskab meie loodus-
rikkusi, vihendab meie inimeste v&imalusi ja meie seadmete
labilaskevdimet ega voimalda rakendada tootlikkusprintsiipe tap-
selt niisamuti, nagu paelussi olemasolu ei vOimalda rakendada
koiki abindusid, millest oleneb inimeste heaolu?

Meie t60stuslikuks paelussiks on ebadige organisatsioon,

Esimeses peatiikis ma nditasin, et on olemas teatav orga-
nisatsiooni tiilip, mis rakendatult riigi véi tootmisettevotte suhtes
viib vaga korgele tootlikkusele. Ent maailmas on olemas ka teine
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organisatsiooni tiilip, seesama tuip, mida kahjuks rakendatakse
meil peaaegu koigil kollektiivse tegevuse aladel. Tootlikkusprint-
siipide rakendamiseks see tliip ei kolba. Just sellele organisat-
siooni tiilibile oleme pdhiliselt tdnu vbdlgu ebatootlikkuse ja
kadude eest.

Niiid piitiame selgitada, milline vahe on nende kahe organi-
satsiooni tiiiibi vahel, ja madidata, miks tihe tiitibi puhul pole toot-
likkusprintsiipe voimalik rakendada, teise organisatsiooni tuubi
puhul aga on see paratamatu. Me katsume naidata, et elu tekki-
misest maa peal on tootlik organisatsiooni titp alati andnud pare-
maid tulemusi kui ebatootlik. Ja kui me kogu oma kollektiivses
elus votame omaks ja viime ellu just seda korgemat titipi, siis
seega teeme vaga palju meie materiaalsete ja inimressursside sdi-
litamise seisukohalt.

Mélemad organisatsiooni tltbid on vanad nagu maailm ja
sellepdrast on molemad palju vanemad kui inimkond. Me oleme
nad parinud loomadest esivanematelt koos reprodutseerimise,
hingamise, ainevahetuse produktide eemaldamise funktsioonidega.
Ent kinni pidada havitavast organisatsiooni tlitibist pole meil
edaspidi mingit motet: nuid me teame ju, et on olemas parem
tiitip. Kas tasub soita hobustel ja héargadel, kui kdepdrast on raud-
teed ja autod?

Et selgesti naidata kahe organisatsiooni tiiibi pohilist erine-
vust — erineyvust suunas, tootlikkuses ja olemasolu eest peetava
voitluse votetes —, votame kaks koige lihtsamat ndaidet: taim ja
loom, Taim votab usalduslikult vastu koigi valiste loodusjoudude
rohket ja sageli isegi roomustavat abi ning seeparast saavutqb
ta kolossaalse jou ja ditsengu. Loom loodab vaid juhuslikule ja
sageli vastu tahtmist osutatavale abile, mis tuleb omaenda liigi
olenditelt ja mis jarelikult on piiratud. Urgmetsas endale .t.eed
rajavat randurit paneb hiammastama taimede imestamisvaarne
joud ja lopsakus.

Taim usaldab kogu iimbritsevat loodust ja saab sellest kasu;
loom ei usu kedagi peale teiste omaenda liigi olendite ja elab
havitamisest. i

Kaitse- ja loovat titipi organisatsiooni suureparaseks nalt_eks on
metskibuvits. Tema varred on tais teravaid okkaid, mis ‘kaxtsevad
drnu Hisi ahnete elukate vastu, kes voivad vaga hasti toituda.hell-
nast ja lehtedest, aga Oite varv ja aroom tombavad ligi n}e511~a.51,
pornikaid, liblikaid ja teisi putukaid, nemad aga, kandes itile Oie-
tolmu, viljastavad kibuvitsa, saades justkui tasuna selle oma
tootliku tegevuse eest mett. Oielehed nartsivad ja langevad,
samal ajal aga valmib ja kasvab markamatu roheline sigimik.
Kui ta tdiesti valmib, langevad ka teda varJavad.-kroonlghed;
siis ilmub ta nédhtavale imetlusvadrse punase marjana. .Lmnu.d
nokivad neid marju, loomad korjavad -mahala_mgenud marju, kpld
see koht, kus paikneb tera, on nii hasti kaitstud, et uute kibu-
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vitste vorsed ei havi. Nad tarkavad ja puhkevad oitsele seal,

kuhu nad maha langevad. Kogu kibuvitsa elu on rajatud kaitse-

ja loovale organisatsioonile, mis saab kasu veest ja maast, ohust,

valgusest ja soojusest, nii putukatest, lindudest kui ka loomadest.

Kallaletungimine ja hédvitamine kui tegevuse pShieesmark kul-

tiveerib ja nihutab esiplaanile selliseid organisatsiooni jooni nagu

omavoli, jéu vastutustundetu kuritarvitamine, toorus, julmus ja
igapaevane anarhia.

Roosevelt oli alati darmise narvipingutuse apostliks, Ent pingu-
tus ja tootlikkus ei ole iiks ja seesama, vaid hoopis vastandlikud
asjad. Pingerikkalt té6tada tihendab teha t66s maksimaalseid jou-
pingutusi; tootlikult té6tada tihendab teha t60s minimaalseid |
joupingutusi. Sammuda jalgsi neli miili tunnis on toctlik tegevus, |
kuid pole pingeline; sammuda kuus miili tunnis on vdga pinge-
rikas tegevus, kuid taiesti ebatootlik, sest niisuguse tempo juures
vasib kdija poolteise-kahe tunni parast ega suuda enam edasi
sammuda.

Tdeline tootlikkus annab alati maksimaalseid tulemusi mini-
maalsete joupingutustega; pingutus seevastu annab kiillalt suuri
tulemusi ainult ebanormaaiselt raskete joupingutuste puhul.

Ratsionaliseerimisinsener porkab  koikjal ebatootlikkusele,
kadudele, havingule, Mmateriaalset ja kolbelist laadi ebadnnestu-
mistele. Potentsiaalselt eksisteerib see alati ja koéikjal, kuid eba-
Oige organisatsiooni puhul avaldub see tihtipeale aktiivselt,

Ameerika organisatsioonides moodustatakse juhtkond jargmi-
selt: andekas ja osav inimene, kes on asunud juhatuse etteotsa,
valib endale staabi ehk nii-6elda kabineti ja annab talle iiles-
anded katte. Selle kabineti iga liige valib omakorda endale direk-
torite grupi ja teeb neile Ulesandeks t66d juhtida.

Iga direktor valib osakonnajuhatajad ja jagab nende vahe] dra
kogu oma v6imu ja vastutuse. Juhataja valib meistrid ja annab
neile voimu «teha nii, kuidas oleks parem». Meistrid valivad
toolisi ja annavad neile véimu teha just seda, mida tahab juha-
tuse esimees.

Niisiis teevad kogu t66 tegelikult alamastme té6tajad — need-
samad inimesed, kel pole aega planeerimiseks, kel pole vajalikku
kvalifikatsiooni ja kellele ei maksta suurt tasu. See organisatsi-
ooni tllp on niivord tavaline, nii tldiselt levinud, et paljud isegi
imestavad, kui kaheldakse selle organisatsiooni titibi otstarbe-
kohasuses. Kuid see pole mitte midagi muud kui paaviani- ja
hunditaoline, taiesti vair organisatsiooni tiiiip.

Moltke mdistis, et maailmas eksisteerivad loodusseadused,
mille ees védepealikute kisud midagi ei loe, ja et kogu videpeali-
kute kaskude joud oleneb eranditult sellest, kas need kidsud vas-
tavad loodusseadustele., Sellepdrast 16i ta kindralstaabi, mis koos-
nes spetsialistidest, ohvitseridest ja asjatundlikest teadlastest, kes
moistsid s6ja loodusseadusi ja oskasid nendega kohaneda, Kasu-
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tades nende inimeste teadmisi ja kogemusi, organiseeris ta armee,
planeeris oma kampaaniad ja viis oma plaanid tegelikult ellu.
Tema kindralstaabi plaanides korvaldati aegsasti niisugused voOi-
malikud kasud, mis voiksid olla vastuolus loodusseadustega. Need
plaanid 16id tingimused niisuguste kdskude andmiseks, mis neid
seadusi 16puni arvesse votavad.

Me peame pea peale podrama kogu administratiivtsikli, Nutud
eksisteerib alluv selleks, et laiendada ja jatkata iilemuse voi t60-
andja t6od, iilemus aga eksisteerib ainult selleks, et teha alluva
t66 tootlikuks, t66, millel pole iilemuste t66 laiendamisega midagi
tegemist.

Téustes korgemale alluvusredelil, jouame igal astmel veendu-
musele, et see aste ei eksisteeri nende inimeste 16buks, kes kor-
gemal seisavad, vaid nende inimeste teenindamiseks, kes madala-
mal astmel tootavad. Meister ei toota tehases selleks, et juhata-
jalt vastutust votta, vaid selleks, et juhtida toolisi, kes teeninda-
vad masinaid, remondivad kaubarongi vedureid. Korraldav direk-
tor eksisteerib juhatajate teenindamiseks, juhatuse esimehe ase-
tditja direktorite teenindamiseks ja juhatuse esimees oma ase-
taitjate teenindamiseks.

Esimehele voidakse anda teatud iilesandeid voi seada teatud
eesmirke, aga ta voib neid ka endale ise piistitada. Nii nditeks
voib tema eesmirgiks olla teatud piirkonna heaolu tagamine.
Selle eesmérgi saavutamise vahendiks on kogu organisatsioon,
kogu kollektiiv, kes oma tootlikkuse eest saab reisijate ja kau-
pade transportimisest kujuneva kasumi.

Ebadige, hundi tiitipi organisatsioon valitseb ikka veel Amee-
rika raudteedel ja tootmisettevotetes. See seisab selles, et juhtija
annab oma alluvatele téiesti meelevaldseid iilesandeid ja nouab
seejarel, et nad nendega iseseisvalt toime tuleksid. Oige toot-
misalane organisatsioon, tootlik ja loov organisatsioon peél?
seisma selles, et kompetentsed spetsialistid formuleeriksid too
pohiprintsiipe, opetaksid koigile nende rakendamist ja fikseerik-
sid jarjekindlalt igasuguseid haireid.

Kus ja mille kallal kaasaegne ettevote ka tootaks, voib ta toot-
likult funktsioneerida ainult siis, kui iga pisemagi operatsoom
puhul kasutatakse koiki maailmas olevaid teadmisi ja oskusi. Sel-
leks et ehitada altpoolt, mitte aga enesekindlalt kasutada .ulalt-
poolt, on meil alati kahtlemata vaja kvalifitseeritud staapi, ke;
rakendab ko&iki 12 tootlikkusprintsiipi koikide toode pisimategi
detailide suhtes. .

Kuidas aga seda staapi tegelikult kujundada, kuidas muuta
tema to0 toeliselt efektiivseks? Patenteeritud unlversaalset. ravi-
mit koikide haiguste vastu meil pole. Maailmas pole kahtki ette-
votet, mis omavahel taielikult ja lopuni ithte langeksid, n_ullel
oleksid vordsed teened ja vordne tootlikkus. Staap peab leidma
puudusi ja neid korvaldama, olenemata sellest, kus need ka esl-
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neksid: kas organisatsioonis, tootlikkusprintsiipide moistmises VOl |
nende rakendamises. ' ﬂ

Tdiusliku organisatsiooni puhul tekitab isegi koige nérgem juh- |
tija sageli vaid vdga viikest kahju. 1

Ent nérk juhtija, kes tugineb puudulikule organisatsioonile ja
keda mingid ideaalid ei innusta, kukub paratamatult 1abi ja kisub |
endaga kaasa koike seda, mis talle allub.

III peatiikk

ESIMENE PRINTSIHIP — IDEAALID VOI EESMARGID
OLGU SELGELT PUSTITATUD

Esimeseks printsiibiks on selgesti piiritletud ideaali v6i- ees-
margi vajalikkus. !

Kui me vobiksime iihendada kéik eesmargid ja ideaalid, mis
innustavad organisatsiooni iilalt kuni alla, kokku vétta need sel-
liselt, et kdik nad toimiksid iihes ja samas suunas, siis saaksime
kolossaalseid tulemusi. Et aga tegelikult kisuvad nad koik -eri
suundadesse, siis on resultaat tihtipeale vdga nérk, vahel aga
lihtsalt negatiivne.

Raudteede ehitamise algperioodi iseloomustasid kogu maailmas
taiesti vddrad arusaamad ja ideaalid. Selle tagajarjel oli esimeste
raudteede omahind viga korge. Vihe sellest, see periood jattis
meile pdrandiks niisuguse ebatootlikkuse, et sellest jagu saada
onnestub vaid paljude sajandite kestel.

Inglise insenerid kehtestasid algusest peale niisugused korged
normid kurvidel, téusukohtadel ja kaheréopmelistel raudteeldi-
kudel, iihtaegu aga nii madalad gabariidi mahutavuse normid,
et koigi Inglise raudteede omahind osutus normiga vorreldes kaks
korda korgemaks, kusjuures labilaskevGime oli madal.

Jutustatakse, et kui Baieri kuningas Ludwig I sbitis oma
kuningriigi esimesel vastvalminud raudteel, oli ta pettunud, sest
kogu raudteel polnud iihtki tunnelit. Tuli tésta tmber réopaid,
et need kulgeksid 14bi magede, ja rajada tunnel.

Kui kavatseti ehitada raudtee Peterburist Moskvasse, ilmusid
insenerid tsaar Nikolai I juurde ja kisisid temalt aupaklikult,
millist teed m66da raudteed ehitada. Tsaar vOttis katte pliiatsi
ja joonlaua, tdmbas Peterburist Moskvani sirgjoone ja titles: «Siin
ongi teile, hérrased, suund.» Ja raudtee laks maksma 337000
dollarit miili kohta, tildse aga oli raudtee ligikaudu 400 miili
pikk. Soomes aga, kus ehitust juhtis rithm asjatundlikke inse-
nere, ldks raudtee maksma 23000 dollarit miil.

Ko6igil neil juhtudel puutume kokku ihe ja sama ndhtusega,
nimelt teatud kindlate ja sihikindlalt elluviidavate, kuid sealjuu-
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res vaarade ja kahjulike ideaalidega. Kui saarased ideaalid
omandavad moéninga jarjekindluse, siis ldheb see vastavatele
organisatsioonidele uskumatult kalliks maksma.

Need on nidited madalate véi asjasse mittepuutuvate ideaalide
hukatuslikust ja norgendavast toimest, kuid voib-olla saadakse
veelgi kahjulikumaid tulemusi ebamaddrastest ideaalidest, lihtsalt
isiklikust impulsiivsusest.

Kolbelisuse, headuse ja ilu ideaalide kujundamine ei kuulu
tootlikkuse kiisimustega tegeleva ratsionaliseerimisinseneri 6igus-
tesse ega kohustustesse; tal pole mingit alust eeldada, et tema
isiklik arusaamine ideaalidest v6i eesmarkidest on Oigem VOi
korgem teiste inimeste arusaamast. Ent see-eest on tal oigus
nouda, et igasuguse ettevotmise puhul esitataks algusest peale
iiks voi teine tadiesti kindlakujuline ideaal ja et see ideaal poleks
leppimatus vastuolus kas voi osa tootlikkusprintsiipidega.

Me voiksime ideaalide selget moistmist oppida kaugelt mine-
vikult, kuigi meil endal tuleb luua sisu. Uhe kreeka templi fron-
toonile oli raiutud sonad: «Opi tundma iseennast.» Selle asemel
voiksime meie, tdnapdeva inimesed, votta endale deviisiks: «Ara
opi tundma valistingimusi, vaid oma ettevotte vaimu.»

Ebaméairasus, ebakindlus, selgesti pustitatud eesmarkide puu-
dumine, mis nii iseloomustab meie taideviijaid, kajastavad vaid
juhtijate endi ebamaddrasust, ebakindlust ja selgesti piistitatud
eesmarkide puudumist. :

Kui iga vastutav toostustootaja formuleeriks selgesti oma ide-
aale, viiks neid oma ettevéttes sihikindlalt ellu, propageeriks neid
koikjal, sisendaks neid koigile oma alluvatele (ilalt alla kogu
alluvusredeli ulatuses), siis saavutaksid meie tootmisettevotted
niisamasuguse korge individuaalse ja kollektiivse tootlikkuse,
nagu see on heal pesapallimeeskonnal. o

Toostusettevotte juhtija ees, kui ta on Killalt kaine moistu-
sega, avanevad ainult kaks teed. Emb-kumb: kas ta esitab oma
isiklikke ideaale ja loobub koigest sellega vastuolus olevatest
tootlikkusprintsiipidest voi votab omaks tootliku organisatsiooni
ja tootlikkusprintsiibid ning kujundab siis ka neile vastavaid kor-

geid ideaale.

IV peatiikk
TEINE PRINTSIIP — KAINE MOISTUS

Honolulu elanikud soéostavad kipaka paadiga poorasesse laine-
murdu. Paadis seistes souavad nad julgelt ja osavalt kar.ide ja
veekeeriste vahel, jdlgides pingerikkalt koiki ohu tunnu_s.el.d. See
Honolulu elanik on muidugi omamoodi vdga hea meresoitja; ent

233



I}
on olemas maailmas inimesi, kes juhivad madratu suuri laevu,|
fikseerivad logide naitajaid, kasutavad kronomeetrit ja korrigee-
rivad nii tht kui teist tdhistaeva vaatlustega. Suuri ulemaailm-|
seid ettevotteid ei juhita Honolulu metslaste kaudu, vaid just|

nende inimeste kaudu, ehkki tdnasest metslasest, kes oma paati|
ohtlikes kohtades juhib, v0ib jdrgmisel aastakiimnel saada
ookeanilaeva kapten. Tanapaeva ameeriklaste kaine mdistus too-|
tab kiiresti ja Oigesti, ta on nagu kartmatu paadimehe pilk. Kuid|
ei rahvuslikus, ihiskondlikus ega individuaalses ulatuses pole|
see kaine mdistus suurt laeva juhtiva ettenédgeliku ja haritud kap-
teni kaine mdistus. Ja kui me midagi vajame, siis mitte seda, et|
meil oleks rohkem kainet mdistust voi rohkem vaimset erksust, |
vaid seda, et pohimétet ennast jarsult imber poorata. Poiss peab|
hetkeks unustama julguse ja osavuse, mis on saadud véitluses
murdlainetega, ja siirduma méetippudele, et Gppida seal lugema

tdhtede jédrgi ning suunduda méoda koiki maailma ookeane ja

korbeid.

Me ndeme koikjal iiht ja sedasama tonnaaZzimaaniat ja koos
sellega tehaste siistemaatilist iilekoormamist masinatega, koos-
seisude siistemaatilist {ilepaisutamist ja materjalide pillamist.
Me paigutame ettevottesse pidevalt rohkem kapitale, kui see
vajalik on. Meile ei avalda méju organisatsioon ja oskus, vaid
ainult inventar.

Koikjal poldudel, metsades, raudteel, tehase tsehhides ja t60-
kodades puutume ikka ja jdlle kokku tonnaazifetisismiga, ikka
ja_jélle nendesamade luksuslike seadmetega, kusjuures on tege-
mist armetu organisatsiooniga.

Tehastes, mis on masinatega iile koormatud (iilekoormamata
tehaseid meil peaaegu polegi), kus on kallihinnalisi masinaid, mis
tootavad vaid moni nadal aastas, ei saa selliste masinate funktsio-
neerimise tunniomahinda tootmiskulude hulka arvata. Masina-
tunni vastuvbetav mddr arvutatakse eeldusel, et masin té6tab tais-
koormusega ja seisuaeg kantakse lisakulude arvele. Uldiselt on
meie tootmises tekkivad lisakulud téepoolest kolossaalsed. Kui
mingi uus masin voimaldab teha t66d kaks korda kiiremini, siis
nouavad kaine moistus ja toeline progressiivsus, et me soetaksime
ja monteeriksime sellise masina. Niisugune kaine mdistus on amee-
riklastele ilimalt omane. Ent kahjuks pole uued masinad enami-
kul juhtudel tldse vajalikud, vaid on tarvis paremini kasutada
vanu masinaid, sest halva organisatsiooni tottu ei to6ta nad kuigi
tootlikult. Selle asemel et olemasolevat digesti kasutada, soetame
liigseid asju. Selles avaldub see meie rahvuslik omapara, et me ei
taha toé6tada pea ja lihastega.

Korvaldada kadusid kaine méistuse printsiibi rakendamise teel
on hoopis raskem, kui kérvaldada kadusid tdiustatud tehnilise
meetodi abil. Maagi parem uhtmine ja strekkide intensiivsem eks-
pluateerimine on holpsam uue tehnika abil. Aga rakendada uut
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tehnikat on palju hoélpsam kui kujundada uusi ideaale ja mois-
teid, mis kaasaegsele tootmisjuhile on kahtlemata vajalikud.

Olgu tehniliste tdiustuste tdhtsus nii suur kui tahes, moodus-
tavad nad ikkagi vaid osa tihest kaheteistkiimnest tootlikkus-
printsiibist, osa tingimuste normaliseerimise printsiibist. Selleks
et rakendada tegelikkuses koiki kahtteist printsiipi, peab tootja
iimber siindima, peab unustama peaaegu koik selle, mida ta nii
kalliks pidas, peab asuma tdiesti uuele seisukohale, selle 16puni
omaks votma, muutma selle endale ainuvoimalikuks seisukohaks.
Ja juba oma t60 algusest peale satub ta iganenud, pealetungiva
ja hdavitava organisatsiooni kammitsaisse, selleks aga et muuta
see kaitse- ja loovaks organisatsiooniks, on tarvis méjutada koike
timbritsevat hoopis ebatavalist tiiipi kaine mdoistusega. Isegi siis,
kui reformeerijal on ettevottes korgeim voim, pole tal kerge
voitu saada koigi oma alluvate vadrade ideaalide ja pikaajaliste
praktiliste vilumuste tohutust vastupanust. Kui ta ei osutu koige
korgemal tipul olevaks, satub ta paratamatult haamri ja alasi
vahele, sest tilemused suhtuvad tema motetesse sallimatult ja skep-
tiliselt, alluvad aga avaldavad neile otsest vastupanu. Kui tal
onnestubki rajada loovat organisatsiooni, siis ldheb tal ikkagi
tarvis tdiesti erakordset kainet moistust, et liletada endas ja teis-
tes 16pmatult arvukaid dhmaseid, vastuolulisi, paremal juhul
oportunistlikke ja madalamaid ideaale ning asendada need mitte
utoopiliste ega teostamatute ideaalidega, vaid kainete normidega,
mida antud majanduse tiiiip suudab majanduslikult vdlja kanna-
tada.

Pole muidugi voimalik kehtestada teatud reegleid ja anda tap-
seid juhtnoore, kuidas iile saada valiskeskkonna vohiklikest eel-
arvamustest ja madalast kainest moistusest organisatsioonis
endas, kuidas muuta koik see korgeimaks kaineks moistuseks.

Madalam kaine mdistus kinnitab meid kera keskpunkti kiilge.
Korgeim kaine moistus voib tdhtede taoliselt keskpunkti silrmt-
seda iikskoik millisest taevavolvi punktist. Ent kaksteist toothk-
kusprintsiipi, nagu Zodiaagi 12 téhtkuju, jagavad taeva kaheteist-
kiimneks osaks, andes meile seega kaksteist lahtepunkti kallale-
tungimiseks ebatootlikkusele. iy

Luua loov organisatsioon, hoolikalt kujundada kaxpe1d ideaale,
et seejarel neid rangelt ellu viia; pidevalt vaadelda iga uut prot-
sessi mitte lahemalt, vaid korgemalt seisukohalt, otsida spet51qal-
seid teadmisi ja kompetentset nou koikjalt, kus neid iganes le}da
véib, silmas pidada organisatsioonis (iilalt kuni alla) korget -dist-
sipliini, rajada iga tritust oigluse kindlale vupdamenfille — mii-
sugused on pohiprobleemid, mida korgeima jdrgu kaine moistus
peab viivitamatult lahendama. Ent voib-olla on tal veelgl ragken}
ile saada liigsete seadmete hddast, sellest iirgorganisatsiooni
tagajdrjest, mis on harjunud to6tama kolossaalsete loodusrikkus-
tega,
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V peatiikk ‘
KOLMAS PRINTSIIP — KOMPETENTNE KONSULTATSIOON

Toeliselt kompetentne nouanne ei saa kunagi ldhtuda iihest |
inimesest. Meid timbritsevad igalt poolt maailma loodusseadused,
mis on osaliselt moistetavad ja stisteemideks koondatud, osaliselt
aga pole veel kellelegi tuntud. Otseseid v6i kaudseid ndpunditeid |
vajame igalt inimeselt, kes tihes voi teises kiisimuses teab roh-
kem kui teised; meie ei vOi ega tohi peatuma jadda viimase
nddala, viimase kuu, aasta, aastakiimne voi isegi sajandi andme-
tel, vaid peame alati kasutama erialaseid teadmisi, mis tdna on |
alles vaheste kdsutuses, homme aga on levinud juba iile kogu |
maailma. . |

Voitluses to0stuse maksimaalse tootlikkuse eest nduame eri- |
list tutipi organisatsiooni — kaitse- ja loovat organisatsiooni eri- |
nevalt pealetungivast ja hdvitavast organisatsioonist; me esita- |
sime noude asendada ebamddrased ja madalad ideaalid korgete
ja selgete ideaalidega; me néudsime madalama kaine méistuse

asendamist korgema kaine modistusega. Ent selleks et taiendada |

4uriidilise, tehnilise, raamatupidamise, turustus- ja teiste osa- |

I

kondade kompetentseid noéuandeid ratsionaliseerimisosakonna |

nouannetega, pole tarvis mingeid printsipiaalset voi praktilist |

laadi radikaalseid muutusi. Konsultant tootlikkuse kiisimustes '

ei saa ennast pidada eksperdiks koigis sellega seotud kiisimustes.
Kuid ta peab pidevalt kasutama neid inimesi, organisatsioone ja
lihtsalt raamatuid, kust voib saada uusimaid ja tapseid andmeid,
mida ettevottele iganes vaja ldheb.

See inimene peab algusest peale kujundama ja soovitama tea-
tud tuupi organisatsiooni; edasi peab ta vilja selgitama, millised
ideaalid seisavad ettevotte ees, et hiljem nende elluviimise eest |
jarjekindlalt voidelda; temast peab saama korgema kaine mois-
tuse esindaja ja elluviija. Ent tema peamiseks iilesandeks on
rakendada organisatsioonialaseid teadmisi ja vilumusi iilejaanud
tootlikkusprintsiipide suhtes. Peaaegu koigis meie tootmisette-
votetes pole toolised ja ametnikud kiillaldaselt distsiplineeritud,
administratsioon ei kohtle neid kiillalt ausalt ja Giglaselt, dispet-
Seerimine on nii halvasti korraldatud, et tootmisiilesanded vaevu
satuvad tsehhidesse ja tookodadesse, peaaegu kusagil pole tapset
ja ratsionaalset planeerimist, kus see aga on olemas, seal on see
halvasti organiseeritud, puuduvad standardsed fikseeritud inst-
ruktsioonid, seadmed pole normaliseeritud, operatsioonid pole
normeeritud, tootlikkuse eest rakendatav tasusiisteem ei kolba
kuskile.

Kompetentset konsultatsiooni tuleb kasutada kogu ettevottes
tlalt kuni alla. Ja kui kompetentset nduannet tegelikult ellu ei
viida, siis on see organisatsiooni puudulikkuse siiii, selles mingi
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vajaliku iiksuse puudumise tagajdrg. Ja see ikka veel loomata
iiksus on tootlikkuse tOstmise eriaparaat.

Et see hiiglasuur progress, mille tunnistajateks me oleme, sai
voimalikuks vaid pidevate kompetentsete nduannete tottu, ole-
megi seisukohal, et kompetentse konsultatsiooni printsiip vaarib
votmist kaheteistkiimne tootlikkusprintsiibi hulka. Lisame juurde,
et pole iihtki valdkonda, kus kompetentne konsultatsioon oleks
vajalikum kui tlejaanud theteistkimne printsiibi rakendamisel.

VI peatiikk
NELJAS PRINTSIIP — DISTSIPLIIN

Oma kuulsas romaanis teeb Alexandre Dumas Monte Christost
koige imelisema ja uskumatuma episoodi kangelase. Monte
Christo votab Itaalias vastu kutse hommikusoogile, mis peab toi-
muma Pariisis kolme kuu parast, kusjuures ta lubab minutipealt
kohale jouda. Kindlaksmaaratud paeval tulevad kiilalised kokku,
kuid koik nad suhtuvad vdga skeptiliselt salapdrase krahvi luba-
dusse, sest temast pole kiillakutsest saadik midagi kuulda olnud.
Kiilalised hakkavad juba kannatust kaotama. Peremees palub viis
minutit oodata. Lopuks kostavad kellaloogid, ja just sel momen-
dil, kui kiilalised lakkasid ootamast, ilmub uksele laitmatult riie-
tatud Monte Christo. «Tapsus on kuningate viisakus» utleb ta,
«kuid alati ei voi see olla randuri viisakuseks. Labida 5000 miili
pole kerge. Vabandage, ma hilinesin 2—3 sekundit.»

Isegi Dumas' hiilgav kujutlusvoime ei ndainud ette, et Monte
Christo voiks teele asuda ja koik etapid ldbida mitte iksnes tun-
nise ja minutilise tapsusega, vaid isegi sekundipealt.

Kolmkiimmend aastat tagasi vois suurte Ameerika jogede —
Ohio, Mississipi ja Missouri — basseinides taheldada ,]'f)gi?‘i.érsete
linnade ja raudteeadrsete linnade tohutut erinevust. Joeddrsetes
linnades ootasid laevareisijad meeleldi mitu pdeva drasoitmist,
jalutades muulil, vahetades teravmeelsusi ja kuulujutte vOi liht-
salt nautides hotelliverandadel dolce far niente. Kui 16puks kuul-
dus kaugelt laeva kolatu vile, haaras kogu magavat }iﬂnna pgla-
vikuline tegevus, olenemata sellest, kas oli pdev vOi 00, kusjuu-
res see askeldamine kestis kuni laeva eemaldumiseni kaldalt.
Mitte mingeid kellasid polnud siin vaja. Koik tehti kiirustamata,
perekondlikult. Arvete jdrgi ei makstud tahtajal, vaid parast
saagi miitimist. Selline praktika vois muidugi ndida tdiesti loomu-
likuna eskimole, kes peab aastate arvestust lumeperioodide jargi,
kuude arvestust taiskuu jargi, pdevade arvestust aga uneperioo-
dide jargi. Kui joel ldheneb laev, on koik erutatud! Kui merel
on niha vaalaskala — jallegi on koik erutatud!’ Kas vahe ongi

suur?
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Ent raudteedarsetes linnades oli elu hoopis teistsugune, Seal
olid inimestel seinakellad, vestitaskus aga tiksus taskukell; vak-
salisse ilmusid inimesed sGiduplaani jargi. Rongide tdpne saabu-
mine ja valjumine avaldas reguleerivat ja kasvatuslikku méju
isegi neile elanikele, kes kuhugi ei s6itnud. Ka nemad pidid kinni
pidama tdhtaegadest, méistma, et organisatsioon on iiksikinime-
sest tahtsam.

Maailmas on olemas eluline distsipliin; see innustab ja vahel
isegi sunnib meid omaks v6tma Opetust, mis tuleneb paratama-
tult sellest, kui ollakse vaheselgi madaral tuttav valitseva olukor-
raga. Ainult séna koige kitsamas mottes moistame me «distsip-
liini» all karistust, kui karistatakse sénakuulmatut poissi, et ta
tulevikus neist reeglitest kinni peaks ja end nende kohaselt iilal
peaks.

Distsipliin kui tootlikkusprintsiip hélmab koiki neid tdahendusi,
alates elu Oppetundidest ja lopetades teadlikult madratavate
karistustega. Inimese kditumise tdhtsaks reguleerijaks on aga
organisatsiooni kehtestamine.

Kas pole tdiesti uskumatu lithindgelikkus, kui heidetakse kor-
vale nii vb6imas distsipliinivahend, nagu seda on tehase wvaim,
kditumise tldreeglid, ja selle asemel jaadakse lootma sellele,
et distsiplineerimata tilemused, kellel on viike ametlik autoriteet,
votavad tarvitusele korraparatuid distsiplinaarakte?

Distsipliini ko&ige halastamatumaks loojaks on loodus.

Uks Aafrika suguharu suri tervenisti vdlja ainult sellepédrast,
et alahindas tsetsekdrbse ohtu. Kes jaab magama toas, kus on
suitsuvingu, see ei drka enam iiles, kes puudutab tuliseks aetud
rauda, see saab podletushaavu, kes on 5 minutit vee all, see upub
dra, kes tahtmatult puudutab kérgepingejuhet, see maksab oma
hooletuse eest silmapilkse surmaga. Kaik need karistused ej va ja
mingeid reegleid ega ettekirjutusi: nad kehtivad selletagi.

Ratsionaalse juhtimise puhul pole reegleid peaaegu tiildse ole-
mas, veel vdahem on olemas karistusi nende rikkumise eest. See-
eest on olemas standardsed fikseeritud instruktsioonid, millest
iga tootaja teab, milline on tema osa iihises t66s. On olemas tap-
selt kindlaksmddratud kohustused, on olemas koigi oluliste toi-
mingute ja tulemuste kiire, tipne ja tdielik arvestus, on olemas
normaliseeritud tingimused ja normeeritud operatsioonid, 16puks
on olemas tootlikkuse eest tasumise siisteem.

Sellepdrast muutubki distsipliin itheks tootlikkuse pohiprint-
siibiks. Ja see printsiip peab pidevalt, energiliselt ja jarjekindlalt
kaasa aitama selleks, et ellu viia korgeid isikliku ja kollektiivse
kditumise norme.

See, kes ennast valitseb, on parem sellest, kes linnu vallutab.
Distsipliin pole lihtsalt reeglite uhtekoondamine, kus on fiksee-
ritud karistused kas tegelike vdi kujuteldavate rikkumiste eest.

Perekonnaelu on vd&imalik nii mustlaslaagris, araabia telkides
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kui ka indiaanlaste vigvamites; perekonnaelu on voimalik ka
hundikoopas voi linnupesas. Kui aga maailma tsivilisatsioon ei
havi, vaid areneb edasi, siis oleme selle eest tanu volgu kodanike
tootlikule t66le ja organisaatorite tegevusele, s. o. neile meestele
ja naistele, kes asuvad valitsuste, asutuste ja ettevotete eesotsas,
neile inimestele, kes kavandavad ja tegelikult loovad distsipliini
kindla toestiku, mis hoiab meie individualismi teatud raamides.
IIma selleta laguneks kogu iithiskondlik siisteem esimesel kergel
pinnakoikumisel, esimesel tuulepuhangul.

Toelise todlise voi ametniku korge ideaal on vajalik koigile
tootmisorganisatsioonidele. Ei tohi toole votta tihtki uut tootajat,
kes poleks igas suhtes sobiv inimene; ei tohi vallandada uhtki
téotajat, kui tal pole mingit stitid. Distsipliin algab juba enne kan-
didaadi toolevotmist. Range distsipliin peab olema peaaegu taie-
likult suunatud sellele, et vélja liilitada koik ebasobivad elemen-
did, s. o. koik need inimesed, kes oma halva iseloomu, halbade
ja tihiskonnavastaste harjumuste, purustamisele kalduvate oma-
duste, laiskuse voi muude puuduste poolest ei kolba korgesti
organiseeritud tookollektiivi liikmeiks. Igaiiks, kes kavatseb t6ole
tulla, peab tundma ettevotte ideaale, organisatsiooni ja praktikat
juba enne, kui teda toodle voetakse.

Kui igasugusest téost tuleb vilja lilitada inimesed, kes ei sobi
moraalselt, siis on tdpselt samuti vaja korvaldada igasugusest
toost inimesed, kes ei suuda edu saavutada. Pimedast voib saada
taiesti iseseisev ja kasulik iihiskonnaliige, jalutu voib hakata
voorimeheks ja sellega edukalt toime tulla — ta voib juhtida
hobuseid, neid lahti ja ette rakendada. Ent pime ei saa olla piilur
ookeaniaurikul, kurt ei saa dirigeerida orkestrit, jalutu aga ei saa
hakata jalgpalluriks.

Selle viljaselgitamiseks, kas kandidaat vakantsele kohale kol-
bab, piisab monest katsetunnist. Kuid nendest paarist tunnist on
tavaliselt kahju.

Kui iihtedel todandjatel on olemas teatud ideaalid, siis sellest
veel ei piisa: need ideaalid tuleb edasi anda ka koigile toodlistele
ja ametnikele. See aga, kes on oppinud massipsiihholoogiat, teab,
et seda on vaga holpus teha.

Kui t66koht on hooletusse jaetud, must ja rapane, kui toolistel
puuduvad vajalikud mugavused, siis ei innusta toolist ka koige
tiiuslikumad kondensorid-kompaundid, imposantsed raudbetoon-
chitised ega iildse koik need liigsed seadmed, millele me minevi-
kus nii palju lootusi panime. L

Automaatne distsipliin, mis vadrib lulitamist tootlikkusprintsii-
pidesse, pole miski muu kui allumine koigile tulejaanud tiheteist-
kiimnele printsiibile ja nende range silmaspidamine, nii et need
printsiibid mingil juhul ei muutuks kaheteistkiimneks omaette,
mitte millegagi seotud reegliks. Tootlikkusprintsiibid ei tohi muu-
tuda isoleerituiks, kergesti lahtivoetavaiks varbtara lattideks, mil-
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line tara kujutab endast mitte niivord toket, kuivord piirimérki.%
Need printsiibid ei tohi kujuneda ka kaumi prantsuse tara raud-
varbadeks, sest nende varbade vahesid olen ma juba poisikesena |
omaenda peaga hoolikalt mG6tnud, teades, et seal, kus pea ldbi
mahub, ronib labi ka kéik muu. ‘

Igasugune distsipliinisiisteem, igasugune distsiplinaarakt, mis ei |
pea vastu koigi muude tootlikkusprintsiipide katsetele, kujutab |
endast madalama distsipliini, mitte aga kdrgema distsipliini aval- |
dust, on individualistliku omavoli igand, samm anarhia poole, mis
jark-jargult holmab kogu organisatsiooni nii tlalt kuni alla.

Mitte tkski tootlikkusprintsiip ei eksisteeri omaette, vaid iga |
printsiip toetab ja tugevdab koiki tilejddanud printsiipe, samal
ajal toetavad ja tugevdavad need ka seda printsiipi. Nad on oma-
vahel seotud mitte nii nagu volvi kivid, kus tarvitseb vaid valja |
votta ks kivi, et koik teised kokku variseksid, vaid nii, nagu
terve hoone kivid: kui vétad tihe kivi vilja, jadvad teised alles,
kuid on ndrgemini iiksteisega seotud.

VII peatiikk

VIIES PRINTSIIP —
OIGLANE SUHTUMINE PERSONALISSE

Parimaks aluseks rahulikele ja harmoonilistele suhetele ning |
korgele tooviljakusele on esmaklassilise inimmaterjali hoolikas
valik ja inimese kujul esinevate pikasarveliste Texase hdrgade
taielik valjaliilitamine.

Just selliselt komplekteeritakse meil armee ja sdjalaevastiku
ohvitseride kaader. Algul valitakse hoolikalt kandidaadid, kus-
juures voetakse arvesse haridust, tervislikku seisukorda ja isegi
elulugu, mis naitab moningaid moraalseid omadusi; seejarel
koheldakse vastuvoetuid ausalt ja diglaselt. Just nendele elemen-
taarsetele, aga ilmselt puudulikele votetele oleme tinu volgu, et
armees ja sOjalaevastikus tdheldatakse hoopis vahem autust, too-
rust, kdegakatsutavat ebaausust kui teistes organisatsioonides, nii
riiklikes, munitsipaalorganisatsioonides kui ka eraomanduslikes
organisatsioonides. Kui ohvitser end hasti iilal peab, jietakse ta
teenistusse ja ta saab pikapeale, kuid kindlalt aukorgendust.
Tema sotsiaalne seisund on viga korge, ta on soovitud kiilaliseks
igas seltskonnas, igas noéudlikus klubis.

Tekib kiisimus, miks siis meie tootmine nii siistemaatiliselt ala-
hindab valiku elementaarset votet, millel on aastatuhandete koge-
mused.

Vaalapiitigilaeva kapten varbab oma kireva meeskonna pettuse
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ja vagivalla teel, seejarel tuleb temaga toime iganenud distsip-
liini abil: silm silma “vastu, hammas hamba vastu, haav haava
vastu, 166k 106gi vastu. Uhesbnaga, siin me ndeme Jex talionis't
selle kdige varjamatul ja niotumal kujul. Administraator, kes
t65lisi niisamasuguse ilikskoiksusega varbab, kes ei piitiagi vélja
selgitada, kas noor kandidaat sobib eesseisvale t66le oma kaldu-
vuste, flilisilise arengu ja — mis on peamine — oma voimete
poolest, administraator, kes ei soovi kindlaks teha, kas tood
otsima tulnud inimene kolbab tooorganisatsiooni lilkmeks, kas tal
on vastavad moraalsed omadused, teadmised ja vilumused — sdad-
rane administraator on paratamatult sunnitud jadma taielikult
lootma meistritele, kes on niisama isemeelsed ja distsiplineeri-
matud nagu tema isegi. Administraatoril tuleb tahtmatult loota
mitte niivord moraalsele, kuiverd futsilisele mojutamisele.

Toeline diglus rajaneb paljudest inimestest viheste valikul;
selle algatus ei pea lahtuma toolistest, vaid tooandjatest. «Millise
moodupuuga mooddab tooandja, sellesama méddupuuga moode-
takse ka talle. Sellepdrast kaitu inimestega nii, nagu sa tahad,
et nad sinuga kaituksid.» Ent ainuiiksi heastidamlikkusest ja ainu-
iiksi soovist olla aus ja Oiglane on vihe. Peaaegu koigile poistele
on karm kool kasulikum kui ema armastav, leebe ja nork kési.

Praktikas on toeline suhete ausus peaacgul voimatu ilma oma-
duste kombinatsioonita, mida kahjuks voib thes ja samas isikus
vaga harva leida. Need omadused on heasoovlikkus ja — mis
peamine — oOiglustunne. Kuigi nende omaduste kombinatsiooni
voib harva kohata, ei tule siin raskusi pidada iiletamatuks, sest
paljudel inimestel, keda edutatakse juhtivatele kohtadele, lahtu-
des hoopis teistest omadustest, olid iihed voi teised neist vajali-
kest omadustest.

Toole voetavate inimeste valikul pole niivord olulised valised
asjaolud, nagu haridus, fiitisiline joud ja isegi kaitumine minevi-
kus. Peamist tdhelepanu tuleb poorata sisemistele voimetele ja
kalduvustele, iseloomule, 16ppkokkuvaGttes inimesele endale.

Tooimise seisukohalt on aarmiselt tahtis, et oleks kas voi vahe-
sel hulgal spetsialiste, kel oleks iihelt poolt intuitsioon, vaatl}ls-
voime ja taibukus ning teiselt poolt rohkesti fiisioloogia-, pguh-
holoogia- ning antropoloogiaalaseid teadmisi. Ainult niisu-
gune spetsialist voib anda administratsioonile ja toole pretendee-
rivale kandidaadile toepoolest kompetentset nou, ainult tema
voib kindlalt oelda, kas kandidaat antud toole sobib. Ilma_ _selle
kiisimuse asjatundliku lahendamiseta pole mdeldav tdielik oiglus
tooliste ja tovandjate suhetes, pole moeldav asja edu ja tooliste
endi edu. .

Ebadiglus ei seisne selles, et kehtestada moningane tasa}(agl
toodangu ja saadava tasu vahel — see tasakaal on niisama vajalik
nagu kaubanduses tapsed ja kontrollitud kaalud —;, vaid selles,
et hoida inimest niisugusel t661, mis talle ei sobi.
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Kuid alluvate suhtes llesndidatud Giglus ei piirdu nende hoo.
lika valikuga. On olemas ka asja teised kiiljed.

Kui poiss hakkab Opilaseks, siis on vihe sellest, kui garantee-
rida talle, et ta ei pihenda end niisugusele karjaarile, kus temast
paratamatult esimesest sammust alates ette joutakse. Peale selle
on tarvis talle garanteerida teatud seisundi kindlust, palga jark-
jargulist ja regulaarset tostmist. Tuleb korraldada nii, et see
poiss, kui ta vaid korralikult to6tab ja kaitub, saaks omal ajal
antud piirkonna ja eriala kohta maksimaalset tasu. Edasi, talle
tuleb garanteerida haid sopru, kes on valmis teda abistama; on
tarvis garanteerida, et voetaks tarvitusele kéik abinéud, mis on
vajalikud tema julgeolekuks ja tervise kaitseks ja mida ta ise
rakendada ei saa. Tingimusi, milles té6tab inimene, t66line, kes
kannab oma &lgadel kogu meie toostuse koormat, tuleb tingi-
mata normaliseerida ja parandada. Joogivesi peab olema sterili-
seeritud, tervist kahjustav tolm tuleb hoolikalt piihkida, masinad
peavad vastama ohutustehnika nouetele, valgustus peab olema
kiillalt hea, et todline oma t66d histi ndeks, kuid mitte sadrane,

neid arvestama: ta peab arvesse v6tma ka nende tootmisalaseid
napunaditeid.

Koik need tildised tookaitse nouded avaldavad otseselt moju
tooliste meeleolule ja moraalile, kuid iikski neist ei ole tingitud
mingitest filantroopilistest vai altruistlikest motiividest. Iga vedu-
rit voi muud masinat puhastatakse, maddritakse, remonditakse,
koetakse kvaliteetse kiitusega ja varustatakse hea veega, sest
vastasel korral selle tootlikkus “langeb. “Sellesama tootlikkuse
huvid néuavad, et administratsioon hoolitseks tooliste eest vihe-
malt niisamuti nagu masinate eest. Tooliste arvamust ja nou-
andeid tuleb arvestada mitte ainutiksj tooliste, vaid iildise
hiivangu pérast.

Pole raskemat ktsimust, kui seda on palgakiisimus, ja pole nii-
sugust valdkonda, mis vajaks rohkem 6iglust, Sellepérast pakub

nad tahtsid seda ausalt lahendada.

To66line tahab saada voimalikult rohkem raha, ettevotja tahab,
et toodang ei ldheks talle mingil juhul kallimaks maksma kui
konkurentidel, sest vastasel korral on ta sunnitud turult lahkuma.
Tooliselt ei saa nouda, et ta to6taks ettevotjale vaiksema tasu eest

votjalt saada. Kuid ka ettevotjalt ei saa nouda, et ta maksaks
rohkem kui tema konkurendid. Siin on meil tegemist koige ohtli-
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kuma lohkeainega, millele piisab vdikesest sademest, koige pise-
mastki vapustusest, et kogu hoone lammutada ja purustada. Just
sellepérast tuleb siin labi viia pohjalik normaliseerimine ja siis
me korvaldame iiheksa kiimnendiku osas plahvatuse voimaluse.
Praegusel kujul ei sobi palk koosseisulise ametikoha moiste, kau-
banduslepingu moiste ega individuaalse tootlikkuse eest tasumise

. moiste alla.

Nagu paljud teised uuendused, nii uhendab kaasaegne palk

endas koigi nende kolme printsiibi halvemaid jooni ja lilitab
. vilja koik nende head jooned.

Tasunormid peavad garanteerima tooliste automaatset liikku-

. mist korgematesse kategooriatesse, sedamoddda kuidas omanda-

takse kogemusi, suureneb toostaaz ja touseb tooviljakus. Peab
saabuma aeg, mil palgamdadrade tostmise ja alandamise kusimus
antakse lahendamiseks spetsiaalsele arbitraazile voi kooskolasta-

' miskomisjonile, kes hakkavadki likvideerima koiki tiilide ja
| korralageduse pohijusi.

Selleks et ekvivalendid oleksid diglased, tuleb neid aeg-ajalt
revideerida seoses tingimuste muutumisega, kuid mitte mingil
juhul seoses palga tousuga.

Nagu koiki teisi tootlikkusprintsiipe, nii tuleb ka normalisee-
rida oiglast suhtumist toolistesse ja ametnikesse, see peab olema
vastavuses koigi teiste iiheteistkimne printsiibiga, peab olema
erilise korgesti kvalifitseeritud staabigrupi spetsiaalseks uurimis-
objektiks, kusjuures seda staabigruppi abistavad ja annavad talle
nou paljud spetsialistid: karakteroloogid, hiigieenikud, fiisioloo-
gid, psiihholoogid, bakterioloogid, ohutustehnika tundjad, kutte-
ja valgustusinsenerid, Skonomistid, spetsialistid palga kusimus-
tes, raamatupidajad, juristid.

Uhesonaga, selles toos nagu igasuguses muus tooski on tarvis
kasutada kogu vastavate inimteadmiste varaaita.

VIII peatiikk

KUUES PRINTSIIP — KIIRE, KINDEL, TAIELIK,
TAPNE JA PIDEV ARVESTUS

Arvestuse eesmargiks on suurendada hoiatuste arvu ja inten-
siivsust ning anda meile selliseid andmeid, mida me valism_eelte
kaudu ei saa.

Arvestuse eesmidrgiks on voita aega. Ta voimaldab meil heita
pilku minevikku ja ette niha tulevikku. Ta saab voidu ka ruumi
iile, taandades terve raudteesiisteemi graafiku lihtsale koverjoo-
nele, laiendades joonisel tuhandikku millimeetrit terve jalani,
mootes spektroskoobi joonte abil koige kaugemal asuvate tah-
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tede liikumise kiirust. Ta saavutab voidu ka temperatuuri iile
voimaldades arvestada miljondikku osa kraadist v6i Kuu ja Pai
kese temperatuuride erinevust, mis ulatub 10000 kraadini.
Inimene suhtleb inimesega labi aastatuhandete; kivisse raiutu
figuurid, savisse triikitud v6i graniiti raiutud hierogliiiifid jutus
tavad meile selliseid asju hetiitide ja egiptlaste kohta, mida m
ei tea oma otseste eelkdijate — germaanlaste ja gallialaste vo
oma vahetute naabrite — indiaanlaste kohta. Kiri on suur leiu
tus. Noodid, s. 0. muusika uleskirjutamine, on veelgi suurem_leiu
tus, sest see v&imaldab meil ndgemise kaudu reprodutseerid:
kuulmise materjali ja seega tdita kahe vilismeele vahelist kuris
tikku. Heli salvestamine grammofoniplaadil ja liikumise kinnis
tamine filmilindil on arvestuskunsti triumf. Grammofoniplaat or
koige imelisem kui mitte koige kasulikum koigist meie arvestus
riistadest, vidlja arvatud aju, sest ta kinnistab vdga tapselt koik
6hu vonkumised, mis tekivad tohutu koori ja orkestrj mangimi-
sel, kinnistab ja voimaldab tapselt reprodutseerida niij varinat,
oiet kui ka koiki muusikalise vdljendamisviisi varjundeid.
Arvestusdokumendiks nimetame koike seda, mis annab meile
andmeid. Inimesed on juba ammust ajast aru saanud arvestuse
vajalikkusest, kuid ei maista veel tdiesti, mida ja kuidas tuleb
arvestada. Tutvudes suure tootmisettevotte olukorraga, ej tea
me, mille lle rohkem imestada: kas selle tile, et puuduvad taie-
likult kindlad, kiired ja tapsed arvestusandmed, voi selle ule, et
on olemas uskumatult palju igasuguseid 6ppedokumente ja tabe-
leid, mis koostatakse pingerikka t66 ja tohutute kulutuste hin-
naga, kuid mis ei paista silma eij usaldatavuse, kiiruse ega taie-
likkusega. Isegi siis, kui k&ik need omadused on olemas, koorma-

Arvestus on darmiselt mitmekesine, kusjuures moningaid tema
lksikvorme vajame elu jdatkamiseks. Muu hulgas huvitab meid
eriti tootmiskulude arvestus. Ja kahe aarmuse vahel, iihelt poolt
universumi arvestusdokumentide (nagu naiteks aastaaegade kor-
dumine véi kéigi organismide aeglane kasv ja hddbumine) ning
teiselt poolt kulude arvestuse vahel asub tootlikkuse arvestus,
mis pakub meile tootmise kaasaegse olukorra tingimustes tdiesti
erakordset huvi,

Uks kaasaegse teadusliku juhtimise ehk, kuj soovite, tootliku
ja normaliseeritud juhtimise (tegelikult on see Uks ja seesama)
eesmdrke on selles, et tootlikkuse arvestust muuta tootmiskulude
arvestuseks: kulude keel on arusaaday kdigile, tootlikkuse keel
aga vaid vdhestele. Inimesed pole veel vajalikul m&édral moist-
nud, et lihaste pingutamise aeg on jaadavalt moddas, et t66d pole
enam voimalik moota inimj6u thikutes, et me ej vaja enam ini-
mesi, kes oleksid suutelised maad kaevama v6i raskusi kandma
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. kaks korda kiiremini kui teised, et meil pole tarvis inimesi, kes
suudaksid murda hobuseraudu. Meil ei mbisteta ikkagi veel, et
me vajame inimesi, kes oskaksid seista mootorlaeva kaptenisil-
lal, et me vajame masiniste, kes oskavad ihe sormega umber
liilitada veduri aurukangi, ja kiitjaid, kes oskavad ithe sormega
vajutada ventiilile, et hakkaks voolama nafta.

Administraator voi raamatupidaja ei saa tunda oma ettevottes
valitsevat olukorda, kuni arvestusandmed ei informeeri teda iga
funktsiooni vo6i operatsiooni kohta jargmiselt: materjalide nor-
maalne hulk; materjalide kasutamise efektiivsus; materjalitthiku
normaalne hind; hinna efektiivsus; antud tooks vajalik normaalne
aeg; tegelikult kulutatud aja efektiivsus; vastava kvalifikatsiooni
palgamadrade normaalne suurus; tegelike palgamadrade efek-
tiivsus; seadmete normaalne tootamisaeg; masinate tegeliku to0-
tamisaja efektiivsus (protsent); seadmete ekspluateerimise nor-
maalne tunnimaksumus; seadmete kasutamise efektiivsus, s. O.
seadmete ekspluateerimise tegeliku ja normaalse tunnimaksu-
muse suhe.

Koigi detailide arvestus, mis annab loppkokkuvoéttes kogu ter-
viku arvestuse, iga iiksiku artikli arvestus iga paeva kohta, koigi
iiksikute artiklite arvestus pika ajavahemiku kohta kujutab
endast iiht tootlikkusprintsiipi. Ainult see inimene vOib toepoo-
lest rakendada koiki {ilejaanud printsiipe ja saavutada korge
tootlikkuse, kes arvestab koiki koguseid ja koiki hindu, kes
arvestab nii tthe kui teise efektiivsust, kes votab arvesse koiki
kulutatavaid materjale, olgu see tonn roopaid voi pint naftat, kes
arvestab ajakulu, tunnipalgamddra ja tooviljakust iga operatsi-
ooni kohta, kes arvestab tooaega ja masinate ekspluateerimise

tunnimaksumust (jallegi iga operatsiooni kohta).

IX peatiikk
SEITSMES PRINTSIIP — DISPETSEERIMINE

Meie, ameeriklased, kukume 1abi just detailides. Oletagem, et
tuleme kell 18.00 saabuva rongiga ja astume raudteetookotta.
Kiisime: «Kas teil toid dispetseeritakse?» «Muidugi mitte! Siin
on ju remonditéokoda! Meil pole peaaegu kunagi tarvis Uht ja
sedasama korrata. Dispetseerimine on viga hea, kui on vaja juh-
tida rongi, mis kurseerib aasta labi iga paev, kuid remonditoodel
pole sellega midagi peale hakata.» Parast sellist vastust parib
tookoja jubataja halvasti varjatud irooniaga, kas inimene, kes
esitab talle selliseid rumalaid kiisimusi, on raudteelane, kas ta
tunneb raudtee to0 omapara? Sellele pole meil midagi vastata.
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Me tahaksime siiskij teada, kas kirurgil on vaja raudteealaseid
teadmisi, et raudteelasel pimesool vilja 16igata? Kas raudtee too-
koja juhataja moistab, et kdik tema elu pohimomendid — eostu-
mine, kandmise aeg, sundimine, toitumine ja kasvamine — eij
erine millegi poolest nendestsamadest momentidest ko6igi muude
imetajate elus? Kas ta moistab, et kdiges muus sarnaneb ta tdiesti
teiste inimvendadega. Ja olgu tal isegi Paderevski talent, ei suu-
daks ta siiski mangida klaveril ilma kdteta, luua sumfooniaid
hambavaluga vsi ilmuda publiku ette paljajalu, Imestame, kui-
das juhataja ei nde, et korra, riitmi jarjekindluse, tasakaaly jne.
Pohilised seadused on alati mingi tootmisala spetsiifilistest iseara-
sustest tdhtsamad.

Olgu sellega kuidas on, aga dispetSeerimine raudtee] on koige
kujukam ja samal ajal koige suureulatuslikum ndide esialgsest
planeerimisest ja koostatud plaanide tédpsest igapdevasest tditmi-
sest. Sellepdrast oleks loomulik rakendada dispetseerimisfunktsi-
ooni ka raudteetéékodades. Koik raudteelased teavad viga
hdasti, mis on dispetSeerimine, ja oskavad seda kasutada. Ent vaa-
tamata sellele osutus dispetSeerimisfunktsiooni rakendamine t66-
kodades viga raskeks ulesandeks. Liiklemisteenistuses eelneb
dispetseerimisele vdga suur too: seda rakendatakse tapse, hooli-
kalt koostatud sbiduplaani alusel, mida kontrollitakse ménikord

oOperatsioonid? Kus on distsipliin, kus seadmete vajalik hoolda-
mine, kus esialgsed soiduplaanid?

Dispetéeerimisfunktsiooni mottes valitseb raudteetookodades
Samasugune lubamatu olukord mis teisteski toostusettevote-
tes. Selleparast tuli tunnistada, et rakendada viivitamatult neis
dispetSeerimist — ja ainutiksi dispetseerimist — pole voéimalik.
Algul on tarvis ette valmistada tingimusi, elly Viia mitmeid teisi
printsiipe, misjérel pole enam raske alustada kogu t66 dispetsee-
Timist.

Tootlikkusprintsiipide rakendamine, olgu see sdjatandritel voi

toostusettevatetes, muudab inimhulga alati armeeks, Inimhulga

rite, juhatajate, seadmete ja materjalide suhtes, enne kuj liks
korda alustada vedurite remonttdode dispetSeerimist. Sellele
toole asuti korraga kahest kiiljest. Vedurid kujutasid endast raud-
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On selge, et vedurite remontimisel dispetseerimisfunktsiooni
taitmises ei etenda peamist osa lihaste, vaid vaimne energia. Me
pidime arvesse vOtma, et meil ldheb vaja sobivaid toélisi, selle-
parast oli tarvis tugevdada distsipliini ja olla diglasem. Edasi oli
tarvis pustitada ja sisendada koigile korra, kiiruse ja 6konoom-
suse ideaale, oli tarvis ulatuslikult kasutada kainet moistust, kor-
raldada vajalikult arvestust ja rakendada ka koiki teisi print-
siipe. Ei saanud normaliseerimata jatta koikvoimalikke tingimusi,
standardiseerimata jdtta operatsioone, koostamata jatta tapseid
plaane ja kirjalikke instruktsioone. Praktikas on alati holpsam
ellu viia méoningaid téelisi printsiipe kui parandada mitu miljo-
nit viga. Kdige parem on, kui unustatakse koik minevikus tehtud
vead ega poorata neile praegu tahelepanu, kuid neid on tarvis
sihikindlalt viltida tulevikus.

Praktika on naidanud, et parem on dispeteerida kas vOi nor-
meerimata t66d kui normeerida t66d, ilma seda dispetSeerimata.
Siin on tegemist tdpselt niisamasuguse olukorraga kui litklemis-
teenistuses, kus on parem dispeteerida vedureid, ehkki mitte
soiduplaani jargi, kui lasta neid vélja sdiduplaani jargi, kuid hil-
jem nende kdiku mitte dispetseerida.

Nagu koik teised printsiibid, nii kujutab ka dispetseerimine
endast juhtimisteaduse valdkonda, itht planeerimise 0Sa; kuigi
silm ndeb seda nagu iiksikut mosaiigi kivikest, peab see katsu-
misel olema tajumatu nagu seesama kivike.

X peatiikk
KAHEKSAS PRINTSIIP — NORMID JA PLAANID

Koik, mis meid iimbritseb, kogu loodus Opetab, et hdid tule-
musi saadakse joupingutuste vahendamisega, mitte aga nende
suurendamisega. Ent me pole veel kiillalt taiplikud, et neid 6ppe-
tunde moista. Uhele hobujoule kulub tks nael siitt, kahele hobu-
joule kaks naela stitt; raskem on hiipata nelja jala korgusele kuil
kahe jala korgusele, viie jala korgusele on veelgi raskem hiipata
kui nelja jala korgusele. Sel alusel oleme seisukohal, et joupin-
gutust moodetakse tulemusega. Selline arvamus on kooskolas
terve rea katseandmetega, kuid ulatuslikumad kogemused sunni-
vad meid asuma taiesti vastupidisele seisukohale. Modtes iga jou-
pingutust tulemuste jargi, ndeme, et see langeb maksimumilt mii-
nimumini, seejdrel aga touseb uuele maksimumile, nii et kogu
selle kdverjoone valtel on ainult iiks punkt, kus maksimaalne tule-
mus langeb tihte minimaalse joupingutusega. See punkt vastabki
100-protsendilisele tootlikkusele. :

Tavalisest kiirem hingamine on niisama raske kui tavalisest
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aeglasem hingamine, kusjuures koige kergem on normaalne hin-
gamine, mis toimub ilma igasuguste pingutusteta kogu elu jook-
sul nii arkvel olles kui ka magades. Loomulik hingamine, siiddame
166gid ja loomulik temperatuur annavad 100-protsendilise toot-
likkuse.

Seadus, mille jdrgi tulemuste paranemise] joupingutused véihe-
nevad, toimib kéikjal ja avaldub isegi kdige ootamatumate] juh-
tudel, nii et insenerid pidid looma kriitilise kiiruse erilise
moiste — kiiruse, mis annab maksimaalseid tulemusi suhteliselt
minimaalse energiakuluga.

Vee vastupanu kiiresti liikkuvale aurikule suureneb vordeliselt
kiiruse kuubiga, kuid on olemas teatud kindel kiirus, mille puhul
vastupanu nérgeneb.

Primitiivne tiikitéo, tikipalk ei kannata vdlja kriitikat fiisioloo-
gilisest seisukohast: see stimuleerib {ilemé&arast pinget, sunnib
toolisi tegema maksimaalseid joupingutusi, sel ajal kui me tege-
likult vajame niisugust tingimuste parandamist, mis annaks mak-
simaalseid tulemusi nimelt vaiksemate joupingutustega.

Fiisilised normid véimaldavad meil tdpselt mo6ta koiki toot-
likkuse puudusi ja ratsionaalselt tootada kadude vahendamiseks,
kuid inimté6 normide ja plaanide viljatéstamisel peame algul
klassifitseerima inimesi, t66lisi, seejdrel aga andma neile niisu-
guseid seadmeid ja varustama neid selliselt, et nad saaksid ilma
tdiendavate jOoupingutusteta toota kuus, seitse ja vdib olla ka
sada korda rohkem kui praegu.

Inimeste ratsionaalsete to6normide véljatéotamine nouab koigi
Operatsioonide tdpset kronometreerimist, Lisaks sellele nouab see
oskusi administraatorilt, kes plaani koostab, néuab kéikij futisiku,
antropoloogi, fiisioloogi ja psiihholoogi teadmisi. See nouab pii-
ramatuid teadmisi, mida juhivad, suunavad ja innustavad lootus,
kaastunne ja usk inimesesse,

XI peatiikk
UHEKSAS PRINTSIIP — TINGIMUSTE NORMALISEERIMINE

Selleks et tdepoolest taisverelist elu elada, on igal indiviidil
ainult kaks véimalikku ja lihtaegu kerget teed: kas kohaneda
umbritsevaga vai kohandada iimbrust endaga, normaliseerida
seda vastavalt oma vajadustele. Paljud neljajalgsed elavad talvel
seal kus suvelgi, kuid talveks kasvab neil tihe karv, mis kaitseb
kiilma eest. Rindlind aga el muutu millegj poolest, kuid selle
asemel vahetab ta kliimat, valides iga aastaaja kohta sobiva piir-
konna.

"~ Mélemad viisid on head ja mugavad. Ent inimene, see kdige
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noorem vend kogu looduse peres, taotleb suuri eesmarke, koha-
nedes sealjuures iumbrusega ja kohandamata umbrust endaga.

Normaliseeritud tingimused on meile vajalikud nii tapseks,
kiireks ja taielikuks arvestuseks kui ka tapsete plaanide koosta-
" miseks. Niisiis enne kui rdadkida plaanidest, tuleks meil tingimusi
normaliseerida. Kuid koostamata kas voi teoreetilist plaani, ei
voi me teada, milliseid tingimusi nimelt ja millisel méaaral tuleb
normaliseerida. Kui aga pole teoreetilisi norme, kuidas siis koos-
tada vajalikke plaane?

Kuigi meil, inimestel, on olemas teatud tooplaani koostamise
kogemusi, leidub siiski tihtipeale julge inimene, kes ei karda seda
plaani iiletada, teha t66d kiiremini ja paremini. Siis hakkab inim-
hulk kisendama. Ta kisendab, et niisugune erakordne joupingu-
tus ahvardab surmaga, et niisugust joupingutust on tarvis mingi
kompromissi abil véltida. Voib-olla see joupingutus osutub aju-
tiselt toepoolest tapvaks, kuid varem voi hiljem leidub eesrindlik
inimene, kes seab endale eesmargiks luua uus, parem plaan, ja
selle asemel et asjata taotleda rekordi iiletamist vanades tingi-
mustes, normaliseerib tingimusi uut moodi. Ja siis hakatakse uut,
korgendatud plaani tditma holpsamini kui vana, madalamat
plaani.

Normaliseeritud tingimustes on planeerimisel koige raskem
loota tulevikule, iile hiippamata olevikust. Tingimuste normali-
seerimise ideaaliks pole utoopiline, vaid otseselt praktiline ideaal,
ilma ideaalita pole vdimalik véljavalimine, valik.

Kunstnikul peab olema maaliline ideaal, muusikul muusikaline
ideaal. Ent inimesel, kes taotleb tingimuste normaliseerimist, tiks-
koik, kas ta normaliseerib iseennast voi teda Umbritsevat, peab
olema vajalik arusaamine ajast, joupingutustest ja tootmiskulu-
dest. Ta peab instinktiivselt tundma, et iga operatsiooni jaoks
eksisteerib koigi nende elementide niisugune kombinatsioon, mis
annab maksimaalseid tulemusi.

XII peatiikk

KUMNES PRINTSIIP —
TOOOPERATSIOONIDE NORMEERIMINE

«Ta raakis minuga kiimme minutit, andis mulle t66d kimneks
aastaks ja arvab, et ma lopetan selle kiimne pdevaga.» Nii vottis
kokku oma jutuajamise ettevotte omanikuga iiks vaga asjalik
to6taja. Puudusi ndha ja t66d anda on vaga kerge, aga edu saa-
vutada tegelikus elus on vdga raske, nii et toelist taiuslikkust
on voimalik saavutada vaid 16pmatute pingutuste hinnaga 16pma-
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tult pika aja jooksul. Mitte kellelegi pole uudiseks, et inimkond
oma lootustes alati pettub.

Korralduseks — kaks minutit, taitmiseks — terve ajastu. Kas
voOib sellistes tingimustes imestada, et tootmisoperatsioonid pole
meil veel normeeritud? Me alustame loomulikult ideaalidest, hil-
jem aga ootame otsekohe tulemusi, hiipates iile koigist iiheksast
vahepealsest printsiibist.

Uks asi on ehitada soomuslaeva, valides ja kogudes detaile
sedamodda, kuidas nad tehastest tulevad, — see on juhuslik siis-
teem. Teine asi on, kui algul koostatakse plaan, méératakse koigi
detailide osas kindlaks teatud tahtajad, teatud mooétmed, teatud
kohad, teatud toodang, seejdrel aga jark-jargult koiki neid
detaile teha ja koguda kellamehhanismj tapsuse ja korralikku-
sega. Siin on niisamasugune vahe, nagu on juhusliku normalisee-
rimata ava kaudu ja kronomeetri tdpsusega liiva voolamisel.
Vaartuslikke tulemusi ei saavutata juhuslikult.

Olgu tegemist iiksk6ik millise tegevusalaga, kui aga eelnev
planeerimine kuulub sellesse pideva elemendina, kindla harju-
musena, siis taganevad paratamatult k&ik raskused tditjate kan-
natuse ja sihikindluse ees.

Sellest hoolimata on raskused vdga reaalsed, nii et neid mitte-
tunnistava jarelemétlematu optimismi ja nende ees taganeva nii-
sama jarelemotlematu pessimismi vahel on veel kiillalt lai vali.

Meie ajal on kelladel niisama palju mudeleid kui auruveduri-
tel, kuid k6ik need mudelid paistavad silma hdmmastava laitma-
tuse poolest. Kuullaagrid on kalliskividest, peaaegu mikroskoopi-
lised ning samal ajal on matemaatiliselt tdpsed hammasrattad,
johvvedrud, hooratas vdga tdiuslikud, kéik nad on omavahel
hasti kinnitatud ja iithendatud iiheks tervikuks. Kuid see pole veel
koik. Kellavabrikutes on olemas tdpsed automaatmasinad, mis
toodavad neid vdaikesi, peeni detaile niisuguse tdpsusega, et
puruks ldinud hammasratast on alati véimalik teisega asendada.
Revolver- ja kruvikeermeldikepinke nagu iildse automaatmasi-
naid rakendati esmakordselt just Kkellade tootmisel, seejarel
hakati neid kasutama suurematel ja primitiivsematel téodel, kus-
juures tihtipeale kokkuhoiu kahjuks. Kui me teeme kellakruvi-
kest kas voi puhtast kullast, ldheb materjal ikkagi vdaga viahe
maksma, peamine vaartus seisab viimistluse tdpsuses; ent mater-
jali kaal kasvab vérdeliselt toote joonméotude kuubiga ja see-
pdrast ei voi me lubada, et veduri véantvolli hambaid toodetaks
automaatpingil: neljakandilise kangi treimine ldheb liiga kalliks
maksma.

Kellad ja raamatud olid meile nditeks, kuidas tuleb tootmist
standardiseerida, s. o. operatsioonide sooritamise viise normee-
rida. Kuid on veel teine kilg — kiilg, mis puutub iiksiktéolisse jé

tema todsse. Siin tuleb raakida operatsioonide aja normeerimi-
sest.
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Oletame, et kaks toolist oskavad ithesuguselt hésti laduda tellis-
kivist seina, kuid iiks neist laob pdevas 3000 telliskivi, teine aga
ainult 300.

«Kui &ige on see, et iiks inimene, liks moistus, kes oma tege-
vusalaks on vajalikult ette valmistatud, on vaart tervet sbjavage
ja tootab vdga edukalt!» Nii kirjutas 212. aastal e. m. a. Poly-
bios, jutustades silmapaistva inseneri Archimedese toost, geni-
aalse inimese toost, kes oskas katapuldist vaenlaste laevade pihta
tohutuid kive heita, ehitas tostekraanasid, mis haarasid laevu
konksudega, tostsid neid ohku, podrasid neid Umber ja heitsid
tagasi merre.

Planeerimine on kasulik, nagu on kasulik tildse koigi tootlik-
kusprintsiipide rakendamine. Ent operatsioonide normeerimine
on niisugune printsiip, mis teistest rohkem nduab inimese, t606-
lise individuaalsust. Téoliste suhtes on ideaalid passiivsed, pas-
siivne on kaine mdistus, passiivne on planeerimine koigis oma
staadiumides, kuid hésti normeeritud tditmine valmistab toolisele
roomu, annab talle rohkesti voimalusi oma isiklike joudude
aktiivseks avaldamiseks.

XIII peatiikk

UHETEISTKUMNES PRINTSIIP —
KIRJALIKUD STANDARD INSTRUKTSIOONID

Selleks et tootmisettevote voi igasugune muu ettevote toepoo-
lest edasi liiguks, on tarvis mitte iiksnes arvestada koiki edu-
samme, vaid ka hoolikalt, siistemaatiliselt neid kirjalikult fik-
seerida. Igas tehases, igas asutuses on arvukalt tavalisi, pidevalt
kasutatavaid votteid, mis itha enam siivenevad. See on tavaline,
fikseerimata o6igus, mida asjast huvitatud isikud taiesti suvaliselt
moistavad ja tolgendavad. Tihtipeale on koik traditsioonid koon-
dunud mingi vana ametniku peas, kes neid uustulnukaile edasi
annab.

Kirjalike standardinstruktsioonide kogumik kujutab endast
ettevotte seaduste ja praktika kodifitseerimist. Koiki neid sea-
dusi, tavasid ja praktilisi votteid peab hoolikalt uurima kompe-
tentne ja vdga kvalifitseeritud to6taja, kes peab neid koondama
kirjalikult fikseeritud koodeksiks. Kui sel tootajal on juriidiline
haridus, seda parem. Ettevotte tegeliku praktika valjaselgitamine
on raske ja palju aega noudev too, sest eri tootajatel, alates juha-
tuse esimehest, voivad olla kdige erinevamad vaated ja teooriad,
kuna toeline praktika, arvestamata neid vaateid, muutub pidevalt
kuust kuusse. Viga sageli on nii, et korraldav direktor voi juha-
tuse esimees ei tea hoopiski, kuidas nende poolt juhitavas ette-
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vottes t66d tegelikult tehakse. Inimesed ei tee ju seda, mis neile
Oeldakse, vaid seda, mida nad vdivad teha. Meie eesmirgiks ei
pea olema selle vdljaselgitamine, mida peetakse ettevotte prak-
tikaks, vaid see, et vilja selgitada, milline see praktika tegeli-
kult on.

Saavutanud selle eesmadrgi, tuleb lahendada koéik vastuolud,
korvale heita koik see, mis on liigne, ja tdiendada vajalikul m&a-
ral seda, mis jaab jarele.

Selle loova t66 16ppemisel on meie kédsutuses esialgne koodeks,
Selle proovimisel praktikas osutub ta peaaegu alati norgaks —
puudulikuks v6i vastuoluliseks. Et muuta see praktiliselt kolb-
likuks, ei tule taganeda raskuste ees, ei tule tehtud t66d
aknast vdlja heita, ei tule tagasi poorduda endisele anarhiale,
vaid tuleb seda edasiselt tdpsustada, tdiendada ja koos-
kolastada. _

Tegelikult ei loo seda kirjalikku koodeksit see tootaja, vaid
kogu ettevotte kollektiivsed kogemused, tootmisalaste vajaduste
kollektiivne arvestus. Kirjalikule koodeksile kirjutab alla ette-
votte tippjuht. Lisaks sellele v&ib tarvis minna ka vastavate
alliiksuste juhtijate tdiendavaid allkirju.

Nii kujuneb jark-jargult kirjalike standardinstruktsioonide toe-
line koodeks, mida toolised ja ametnikud enamasti ise on soovi-
tanud ja valja tootanud. Arvestusfunktsioon, kui me toepoolest
nouame, et seda tdidetaks kiiresti, tdpselt ja korralikult, vétab
neis instruktsioonides enda alla palju lehekiilgi. Tingimuste nor-
maliseerimine vo6ib 16ppude 16puks samuti vélja kasvada terveks
koiteks, kuid koige rohkem ruumi tuleb eraldada operatsioonide
normeerimisele. On olemas arvamus, mida propageeritakse suure
paatosega, kuid mis on tdiesti kirjaoskamatuy, nagu lammataksid
standardinstruktsioonid to6tajas initsiatiivi ja nagu muudaksid
need teda automaadiks.

Kogu asi on selles, et see initsiatiivi kole ahendamine eksistee-
rib ainult meie kujutluses. Téotada kiireima ja parima meetodi
abil tdhendab védhendada joéupingutusi, vihendamata seejuures
tulemusi, ja vabastada aju suuremaks initsiatiiviks, parimate
meetodite leiutamiseks ja valjatootamiseks.

Ettevote, kus puuduvad Kkirjalikud = standardinstruktsioonid,
pole suuteline jarjekindlalt edasi liikuma. Kirjalikud instruktsi-
oonid, voimaldavad marksa kiiremini saavutada uut edu.

Viis aastat plaanipdrast ja registreeritavat edasiliikumist anna-
vad rohkem kui 20 aastat juhuslikke katsetusi, mille tulemused
sdilivad vaid tiksteist asendavate ametnike malus.
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X1V peatiikk

KAHETEISTKUMNES PRINTSIIP —
TASU TOOTLIKKUSE EEST

Vorreldes eluga — fiiiisilise, vaimse ja hingeeluga — néaib koik
muu viga lihtsana. Ent kui lihtsad ja viikesearvulised on instink-
tid, millel see elu kasvab ja areneb! Fluinstinkt ehk enesesdilita-

mise instinkt ja igavese elu ehk liigi jdtkamise instinkt — see
ongi koik. Ja neid molemaid instinkte toetab ja stimuleerib thtne
printsiip — viimane meie kaheteistkiimnest printsiibist —, toot-

likkuse eest tasu maksmise printsiip.

Iga olendit, iga rassi varitseb pidevalt surm ja hdving, kuid
tasu tootlikkuse eest juhib meid ohtlikust tsoonist pidevalt kor-
vale. Kaotage tootlikkuse eest tasustamise stiimul ja otsekohe
lakkab maakeral jaadavalt nii individuaalne kui ka liigielu.

Me voime ainult vdlja naerda neid, kes oma harimatuses puua-
vad korvaldada seda tootlikkuse eest makstava tasu printsiipi. Ja
ikkagi inimene, seesama inimene, kes on saanud inimeseks just
selle printsiibi tottu, tdnu korgele tasule tootlikkuse eest, see
inimene on korduvalt pooranud selja valgusele ja lainud tagasi
pimedusse, on korduvalt unustanud, et see printsiip on igavene
ja tdotab tulevikus veelgi suuremaid hiivesid. Ta on korduvalt
piiiidnud sdilitada seda, mis ta on ainult enda jaoks saanud, on
piiidnud vdaartusetuks muuta oma vara, laskmata selle juurde
teisi inimesi. Koigil aegadel tegid preestrid ja vaimulikud, kellele
langes osaks ldbi lugeda moned lehekiiljed looduse avatud raa-
matust, oma teadmistest otsekohe saladuse, piitidsid vaartusliku
raamatu lukustada.

Pievatasu on vastuolus mitte iiksnes tootlikkuse eest tasu
maksmise printsiibiga, vaid tldse koigi digluse printsiipidega: sel-
les pole mingit tegeliku t66 ja tasu tasakaalu. Selleparast on
tema pédevad loetud, vaatamata koigile iidsetele tavadele, vaata-
mata meie aja igapaevasele praktikale, vaatamata ametitithingute
ja ettevotjate assotsiatsioonide joupingutuste (kuigi vastandlike)
iihendamisele. To66 tasustamine ei saa jdada erandiks tldises sea-
duses, mis kolab, et igasuguses vahetuses on vajalik teatav ekvi-
valent, mis on rajatud kvantiteedi ja kvaliteedi elementidele. Meie
voime tdpselt moota hulka ja kvaliteeti — olgu see teemantide
hindamine karaatide arvu ja vee puhtuse jargi voi soe hindamine
kaalu ja naela kohta tulevate soojusithikute hulga jargi — on uks
tsivilisatsiooni astme nditajaid. s

Selleks et anda tootajaile oiglast tasu tootlikkuse eest, on tarvis
algselt kindlaks madrata tapsed tooekvivalendid. Kui korgelt
tasutakse tooekvivalendi, tooithiku eest, pole nii oluline: tahtis
on printsiip. Tootlikkuse eest toelisest tasustamisest vOime raad-
kida ainult siis, kui té6line moistab, et see tasu on tihedalt seotud
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tema isikliku eduga t66s, kui seda makstakse talle selle hea t66
eest, mille eest ta vastutab. '

Tootlikkuse eest tasu maksmise printsiibi rakendamise vdga
kitsa ja spetsiaalse valdkonna ideaale formuleeritakse jargmiselt:

1. Garanteeritud tunnitasu.

2. Tootlikkuse miinimum, kusjuures selle mittesaavutamine
tdhendab seda, et t66line pole antud téoks kohandatud ja teda
tuleb kas Gpetada v6i teisele toédle iile viia.

3. Tootlikkuse eest makstav progressiivne preemia, mis algab
niisugusest madalast tasemest, et seda mitte saada on andestamatu,

4. Taieliku tootlikkuse norm, mis kehtestatakse uksikasjaliste
ja hoolikate uuringute alusel, sealhulgas aja ja liigutuste uuri-
mise alusel.

S. Iga operatsiooni jaoks teatud kestusnorm, norm, mis loob
roomustava entusiasmi, s. 0. mis on réhuva aegluse ja liiga vési-
tava kiiruse vahepealne.

6. Iga operatsiooni kohta peavad kestusnormid muutuma ole-
nevalt todpinkidest, tingimustest ja tditjatest. Niisiis tuleb plaa-
nid individualiseerida.

7. Iga toolise keskmise tootlikkuse kindlaksméadramine koigi
operatsioonide osas pika ajavahemiku kohta.

8. Normide ja toohinnete pidev perioodiline revideerimine,
nende kohandamine muutuvate tingimustega. See néue on olu-
line ja vajalik. Kui muutunud tingimused néuavad toolistelt kvali-
fikatsiooni téstmist voi joupingutuste suurendamist, tuleb tdsta ka
palka. Operatsioonide kestusnormidel pole midagi tegemist palga-
maaradega. Neid ei tule revideerida ega muuta selleks, et mingil
madral mojutada palga suurust, vaid ainult selleks, et nad olek-
sid pidevalt, koigis muutuvates tingimustes tapsed.

Tootlikkuse eest tasu maksmine ei seisa ainult rahalises pree-
mias. Rahaline tasu on vaid iiks arvukaist printsiibi avaldumis-
vormidest.

... Selleks et inimesed hésti to6taksid, peavad neil olema ideaa-
lid, neil peab olema lootus, et nad saavad korget tasu tootlikkuse
eest, vastasel korral ei stimuleerita kuidagimoodi vélismeeli,
vaimu ega moistust.

XV peatiikk

TOOTLIKKUSPRINTSIHIPIDE RAKENDAMINE ARVESTUSES
JA KADUDE KORVALDAMISEL

... Kaheteistkiimne tootlikkusprintsiibi ideaaliks on kadude
korvaldamine ja just sel eesmdrgil on nad formuleeritudki. Mis-
suguseid kadusid korvaldada, sel pole printsipiaalset tdhtsust.
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Kontrollida vabriku voi tehase tootlikkust pole kunagi raske,
sest ebatootlikkuse tingivad vaid kaks pohjust: kas administratsi-
oon ei tunne tootlikkusprintsiipe vdi ta alahindab neid. Kui toot-
likkusprintsiipe ei rakendata, siis pole korge tootlikkus voimalik;
samuti pole ta voimalik sel juhul, kui neid tunnistatakse ainult
teoreetiliselt, kuid tegelikult ellu ei viida. ,

Uks tootlikkusprintsiipide peamine eelis on [just see, et
nad voimaldavad tootlikkust kontrollida.

" Kui me vaatlesime vabrikut ja ndgime, et ta ei toota tootlikult,
siis tuleb meil koigepealt tdpselt kindlaks teha tegelik olukord.
Seejérel tuleb vélja tootada normid ja siis nduda, et rangelt raken-
dataks printsiipe esiteks selleks, et proovile panna administratsi-
ooni, ja teiseks selleks, et juhtida ettevotet; me teame taiesti kind-
lalt, et kui neid printsiipe rakendab mehine ja asjatundlik ini-
mene, siis kehtestatud normid tdidetakse tingimata taielikult.
Absoluutseid ja 16plikke norme maailmas muidugi pole.

XVI peatlikk
OPERATIIVAPARAADI JA STAABI JUHTIMINE

Tootmisettevote tuletab mulle meelde autot. Ettevote voib olla
hea voi halb, kuid millist teed moéoda ta liigub. Vabriku vo0i
tehase, iga ettevotte ja iga to6 seisukohalt on tootlikkusfilosoofia
sama mis autole hea, sile maantee. Auto v6ib muidugi sbita ka
halval teel; kuid mida halvem on tee, seda elementaarsemad ja
primitiivsemad peavad olema ka liiklusvahendid.

Tootlikkusfilosoofia on vajalik selleks, et ehitada teid, mida
mooda igasugune organisatsioon voiks lilkkuda koige vdaiksema
hosrdumisega ja maksimaalse Kiirusega. Mida keerukam ja harg-
nenum on ettevote, seda enam ta seda filosoofiat vajab.

Ent isegi koige tdiuslikum ja komplitseeritum auto, mis soidab
ideaalsel maanteel, voib arendada vajalikku Kiirust ja sealjuures
mitte kraavi lennata ainult sel juhul, kui kogenud autojuht seda
arukalt juhib. Nii ka koige arenenum ettevote, kuigi ta rakendab
koiki tootlikkusprintsiipe, ei joua kaugele ilma kogenud ja aruka
juhtijata.

Mulle meenub iiks suur tehas. Selle juhtija, energiline, auahne
inimene, kes oskas mdojutada inimesi, abiellus omaniku tiitrega ja
paris hiljem kogu ettevotte. Vana tehas tootas védga sujuvalt ja
oli tiiesti korras; vanad todlised ja ametnikud oleksid justkui oma
korteritest masinateni teed rajanud; t66 kulges ammu kindlaks-
maaratud korra jargi, mis sai koigile harjumuseks. Seeparast nou-
dis see vaid koige tavalisemat arukat juhtimist. Saanud ettevotte
omanikuks, otsustas endine juhtija hiiljata vana tehase ja ehitada
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uuele kohale kaasaegse hoone, mis on varustatud automaatpinki-
dega tehnika viimase séna jargi. Ta ei mdistnud, et vanu tallatud
radasid havitades on vaja samal ajal ehitada uusi maanteid, muidu
keerukas masin ei j6ua edasi. Teadlikult lammutades vanu ehitisi
ja vanu seadmeid, lammutas ta lihtaegu ebateadlikult juurdunud
vilumust, paljude pélvkondade loodud rutiini. Niitid ei saanud
enam vanad ametnikud automaatselt kondida kodunt tehasesse,
tehases aga ei saanud nad automaatselt t66tada nagu hasti maari-
tud masina hammasrattad. Té6le pidid nad minema mitme miili
kauguselt uusi ja harjumatuid teid méoda. Jéudnud kohale, sat-
tusid nad mingisse voorasse, harjumatusse ja tundmatusse teha-
sesse ja asusid toole imelikel, ennendgematutel pinkidel, Kui
varem tegid nad pdeva viltel téopause ja jatkasid siis uuesti
tood kellahelina jdrgi, nagu treenitud hobused jooksevad kerget
traavi tuntud teel, siis niitid pidid nad pidevalt peatuma, iga lii-
gutuse lle teadlikult jarele motlema.

Ettevotte finantsolukord muutus otsekohe halvaks, see hakkas
justkui mooda voolu allapoole libisema, nagu ule kallaste tous-
nud joes liigub laev, millel on mootor rikki lainud. Tulud vihe-
nesid poolteise miljoni vorra. Seda nahes iitles mulle uus juhatuse
esimees, et ta arvestas algusest peale kahjumitega: ta olevat tead-
nud, et kuni uus tehas vanaga vérdseks muutub, kulub vdhemalt
5 aastat. On voimalik, et ta seda toepoolest ette nagi; kuid sel
juhul ndib see inimene olevat juba mitte lihtsalt kogenematu
entusiast, vaid peaaegu kurjategija. Ette nidha tihendab &dra hoida.
Kui ta oleks enne vana tehase lammutamist ehitanud uue ja
parema, kui ta oleks enne vanade masinate miiiimist vanarauaks
endale uusi ja paremaid muretsenud, oleks ka wvana rutiini
kaotamine voéimalik olnud ainult siis, kui selle asemele oleks
midagi vdlja moeldud. See «midagi» pole muu kuj kaasaegne
juhtimine, mis on rajatud tootlikkusfilosoofiale, niisugune juhti-
mine, mille puhul esimehe voorusi méodetakse tema oskusega
teenindada koiki inimesi ja masinaid, kaasa arvatud viimane kui
kruvi, ja seega voimaldada masinatel ja rutiiniga harjunud ini-
mestel toeliselt to6tada. Et aga tegelikult esimees seda oma kohust
ei tditnud, siis tootasid todlised tema juures kuidagimoodi, masi-
nad poole kiirusega ja kogu tehas vaid 30-protsendilise tootlikku-
sega.

Esimees peab oma aparaati kasutades tootmistéod histi korral-
dama. Temale kuulub kérgeim wvoim, pealegi on ta kohustatud
kogu maailma tarkust kasutades teenindama koike, kaasa arvatud
viimane kui kruvike. Ja siis hakkab iga tootaja ja iga pink taitma
oma funktsioone nagu kord ja kohus.

Tootaja motleb vaga tihti ise viélja mingi primitiivse, kuid vaga
mugava arvestussiisteemi, mis annab talle koike seda, mida ta
praktilises juhtimises vajab. Seda enam é&rritab teda raamatupida-
mine, mis nouab igasuguseid iiksikasju. Ja nii arenebki opera-
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tiilvtootaja ning arvestus-staabiaparaadi vahel age vaiklane voit-
lus, mille all kannatab kdigepealt arvestus. Ent niid sekkub akki
asjasse ratsionaliseerija, tootlikkuse spetsialist. Ta kisendab, et
ennekdike on vaja norme ja tootlikkuse arvestust, s. o. normide ja
nende tegeliku tditmise suhte arvestust, ta néuab koigi tootlikkus-
naitajate iileviimist ekvivalentseile rahatiihikuile! Praktiku poolt
valjatdotatud primitiivne arvestussiisteem ratsionaliseerijat ei
rahulda, kuigi see voib olla suurepdraseks vundamendiks edasi-
sele iilesehitusele. Raamatupidamise keerukas siisteem ratsionali-
seerijat ammugi ei rahulda: see ei fikseeri kuidagimoodi toot-
likkust, ei voimalda kuidagimoodi kontrollida ekvivalente. Ja nuid
peab operatiivtodtaja elus ja veel killalt tugev organism vdlja
kannatama dgeda voitluse kahe staabieksperdi vahel. Emb-kumb:
kas pidada paralleelset arvestust, mis suurendab operatsioonidega
seotud kulusid ja raskendab koigi tditjate t66d, voi peab lks voit-
lejaist jarele andma. Samal ajal aga annab operatiivtootaja sala-
mahti molemale tugevaid hoope selga, lootes, et 16ppude 16puks
s60b koer koera dra ja teda jdetakse rahule. Niuud aga teatab
juriidiline osakond raamatupidajale ja ratsionaliseerijaile, et
nende siisteemid pole sugugi seaduslikud, sest ei tohi sundida
naisi tootama 7-tunnises vahetuses ja maksta neile 10 tootunni
eest, sel juhul on kas esimene vdi teine vahetus sunnitud tootama
parast kella 6 ohtul, see aga, ndaete, on vastuolus Massachusettsi
osariigi seadustega!

Ko6iki neid kokkupdrkeid voimu péarast vditlevate operatiiv-
iiksuste ja oma siisteeme Kaitsvate staabiosakondade, k&iki kokku-
porkeid operatiivtootajate ja staabitootajate vahel on voimalik
mingil méaaral leevendada ja korvaldada ainult uhel teel — tugeva,
aruka ja mojurikka juhtija vahelesegamise teel.
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Hamilton Church on Ameerika majandusteadlane, kes uuris toostusettevotete
organisatsiooni ja juhtimise probleeme.

Erinevalt teistest Ameerika teoreetikutest ei anna H. Church lugejatele mingeid
valmisretsepte ega tehnilisi reegleid. Oma t66s piistitab ta ainult igasuguse to60s-
tusettevotte juhtimise iildised teoreetilised pohimdtted, kdsitleb detailselt juhti-
mise peamisi funktsioone ja pdhimotteid.

Hoolimata sellest, et siin avaldatavad pohiteesid kujutavad endast uksikuid
fragmente raamatust «Tootmise juhtimise alused», on need siiski nii valitud, et
vGimalust modda edasi anda raamatu pohisisu ja kinni pidada esituse loogilisest
jarjekorrast, jdttes korvale koik ebaolulise ja noukogude lugejale vahe huvi pak-
kuva.

H. Churchi raamat avaldati Noukogude Liidus 1927. a. Vaatamata sellele, et
raamatu ilmumisest on mooddunud nii palju aega, ei ole tema moningad teoreeti-
lised seisukohad kaotanud oma teaduslikku ja praktilist vaartust ning on kasu-
likud neile, kes tegelevad tod teadusliku organiseerimise ja tootmise juhtimise
probleemidega, samuti ettevotete tootajaile.



I peatiikk
SISSEJUHATUS

Sellele, kes nduab igalt métte- ja tahelepanupingutuselt viibi-
matuid ja sealjuures veel rahalisi tulemusi, voib vastata, et ette-
votte edukaks juhtimiseks on vaja just seda laadi teadmisi, tap-
selt samuti nagu hea arstité6 eeldab anatoomia tundmist. Neil
aegadel, kui meedikud peaaegu midagi ei teadnud inimkeha
struktuurist, tema organite funktsioonidest ja inimese elu regu-
leerivatest fiisioloogilistest printsiipidest, oli praktiline arstimis-
kunst ddrmiselt madalal tasemel. Arstid tegutsesid osalt huupi,
osalt lihtsalt Sarlataanitsesid ja kogu nende kunst seisis peamiselt
selles, et pimesi kobades mitte kaotada Opetatud ilmet. Ent pat-
siendid surid tollal tihtipeale ka neil juhtudel, kus kaasaegne
meditsiin oleks neile jéu ja tervise ilma vaevata tagasi andnud.

Administreerimise «anatoomia» ja «flisioloogia» tundmine voi-
maldab meil teha vahetuid praktilisi jareldusi mitte iiksnes toot-
- misettevotete haiguste ravimisel. See on niisama oluline ka selli-
ses valdkonnas, kus me ei leia analoogiat meditsiiniga. Arstil ei
tule kunagi ihendada iiksikuid kehaosi elavaks inimorganismiks,
tootmise organiseerija aga on iihtelugu kohustatud ettevotte ele-
mente koguma ja koordineerima, s. o. ta peab vabriku korda
seadma ja kdiku laskma. Raske on 6elda, kui palju kurbi taga-
jargi on tekkinud selle tottu, et vabrikute organiseerimise] riku-
takse liiga sageli koiki administreerimise pohiprintsiipe, kuid voib
arvata, et seda laadi pohjustest tingitud raskused ei ole harvad.
Kui tihti v6ib veel kohata nérku ja ebaterveid ettevotteid, mis
voiksid areneda ja hiilgavaid tulemusi anda!
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1 osa

JUHTIMISE FUNKTSIONAALSED ALUSED

II peatiikk
JUHTIMISE KAKS POHILIST VAHENDIT

Uldiselt seisneb juhtimise probleem kahe pohilise vaimse prot-
sessi tegelikus rakendamises. Olenemata sellest, millise eesmargi
me endale seaksime — kas juhiksime armee lahingutegevust voi
mingi tootleva toostuse produkti tootmist — seisaks meie tO0
ikkagi nendes kahes protsessis, nimelt analiiiisis ja stinteesis. Meie
poolt suunatava tegevuse otstarbekus ja efektiivsus on proportsio-
naalne tehtud analiiiisi iiksikasjalisuse ja tapsusega, siinteesi 0ig-
suse ja eksimatusega. Kui meie siinteesimisvoime on norgem ana-
lilisimisvoimest, siis on tulemuseks ainult akadeemilised ja teoree-
tilised «siisteemid». Kui me aga seevastu alahindame analtitisi ja
forsseerime ilma olukorra eelneva detailse uurimiseta stnteesi,
siis voib see viia kiill tegelikele, vahest isegi kiillaltki méargatava-
tele edusammudele, kuid me edu on seotud paljude kaotatud
voimalustega, ja me ‘ei saavuta kunagi koiki neid tagajdargi, mil-
lised oleksime voinud saavutada.

On taiesti ilmne, et iga liiki joupingutused, mis on seotud mater-
jali hankimisega, selle toimetamisega lattu, selle digeaegse imber-
paigutamisega iithest kohast teise ettevotte piirides, jooniste ja
instruktsioonide koostamisega ning nende ileandmisega asjast
huvitatud funktsiondéridele, valmistoodangu katsetamise ja selle
digeaegse kattetoimetamisega tarbijale, jagunevad terveks reaks
iiksikuteks operatsioonideks, kusjuures paljud neist on vdga eba-
otstarbekad. See asjaolu ei too kaasa mingisuguseid muid vahetult
margatavaid tagajargi peale tildise téode kdigu aeglustumise, mida
voidakse kisitleda iihe loomuliku tootmistingimusena.

Niisugusel juhtimisel, mis rajaneb (v6i peaks rajanema) koigi
materjalide ja instruktsioonide liikumisega seotud t66de taielikul
ja detailsel analiitisil, on vdga palju nimesid, olenevalt eri auto-
rite fantaasiast ja maitsest. Moned nimetavad seda «planeerimi-
seks» (planning), teised «dispetseerimiseks» (dispatching). Ent
olenemata sellest, kuidas me seda ka nimetaks, objekt ise oli alati
olemas koigis juba vabrikusiisteemi algusest peale eksisteerinud
ettevotetes, oli olemas sellel lihtsal pohjusel, et ilma selleta ei saa
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tootada. Ainuke erinevus kaasaegse ja vana planeerimistiiiibi
vahel seisab selles, et meie ajal moistetakse planeerimist kui ana-
luusi objekti ja et tdnapdeval ei ole plaaniosakond, ehk kuidas
seda ka nimetataks, juba enam ettevotte juhuslik vesivosu, vaid
see rajatakse parast antud organisatsiooni vajaduste hoolikat ana-
litsi ranges vastavuses ettevottes toimuvate operatsioonide ise-
loomu, kiiruse, vajalikkuse ja eesmarkidega.

Plaaniosakonna organiseerimisel on kéige olulisem, et ei voe-
taks eeskujuks osakonna sisemise struktuuri itht véi teist konk-
reetset varianti. Niisuguseid variante on niisama palju kui t66s-
tusharusid ja isegi rohkem, sest iiheski toostusharus ei ole toe-
naoliselt uhtki teist organit, mis néuaks niisugust hoolikat indi-
viduaalset kohandamist antud ettevotte isedrasustega kui plaani-
osakond. Toepoolest, planeerimise korraldamisel on oluline antud
ettevotte konkreetse olukorra tdpne ja ammendav analiiis, s. o.
toodangu iseloomu analiiiis, tootmisvahendite analiiiis, t66liste ja
administratiivpersonali analiitis. Ainult parast kéigi nende tingi-
muste ammendavat uurimist voime alustada plaaniosakonna loo-
mist.

Eespool me vaatlesime analiilisi pohilisi rakendusviise seoses
tootmise juhtimise kaasaegsete probleemidega. Koik edusammud,
mis selles valdkonnas on viimase kahe aastakiimne jooksul tehtud,
seisavad pohiliselt analtiisi kui juhtimise tdhtsamate kiisimuste
lahendamisel rakendatava kallihinnalise vahendi arendamises.
Kuid siin on iiks asjaolu, millest meil pole oigust mooda minna.
Analliis ei ole loomisvahend. Analiiisi abil ei saa me mitte
midagi luua. Analiilis teeb vahet asjade vahel, ta annab meile
asjadest vdga tapseid andmeid, ta osutab puudustele, kuid ta ei
ehita. Ehitada — see on siinteesi iilesanne,

Selle pdhilise erinevusega, erinevusega siinteesi ja analiiiisi
vahel, on seotud tdhtsad praktilised kiisimused.

Kui analiilis on liigendamise ja osadeks lahutamise kunst, siis
sintees on kombineerimise ja iihendamise kunst. Praktilises tege-
vuses eelneb siintees tavaliselt analiiisile ehk oigemini teadii-
kule analtilisile. Kui eelseisva probleemi elemendid on vordlemisi
lihtsad, siis analiilisib vastavatele eesmarkidele suunatud méistus
probleemi ebateadlikult, viies selle analiilisi ainult niisugusele
sigavusastmele, mille dikteerib praktiline vajadus. Sedaméodda
aga, kuidas elementide arv kasvab — kaasaegses tddstuses on
see aga kasvanud véga suuresti —, kerkib vajadus teadliku ana-
lutsi jarele, mis ei pea asendama sunteesimistegevust, vaid ainult
taiendama seda.

Kuni viimase ajani seisis kogu juhtimiskunst siinteesimeeto-
dites. Tootmisele kohandatult tidhendab siintees kombineerida
inimeste voimeid, s. o. inimeste vdimeid teha mitmesuguseid toid
materjali kallal ehk, teiste sonadega, erinevalt toodeldavate ese-
mete kallal. Analiiisi sisseseadmine ei kérvalda vahemalgi maa-
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ral siinteesimeetodite ‘vajadust ega asenda neid. Traditsiooniline
juhtimine ei kaota sellega eksisteerimisbigust. Veelgi enam — ta
ei kaota ka oma madratu suurt tdhtsust; see tdhtsus ei vdahene
pormugi: Juhtimine saab ainult uue vahendi ehk tooriista —
uurimisvahendi, mikroskoobi, niisuguse riista, mille abil voib vaa-
delda vastavate probleemide toelist aluspdhja, sisemist kiilge.
Niiiid ei tule neid juba enam lahendada pealispinnaliste ja valiste
vaatluste alusel. Juhtimise vanad {ilesanded jadvad endiselt les-
anneteks ja nduavad endiselt siinteetilist lahendust, kuid analtitsi
kaasaegne areng suurendab modtmatult meie Sansse sellele, et
siinteetiline lahendus oleks oOige.

Siinteesi ja analttisi pohiline erinevus seisab selles, et suntee-

siga maaratakse abinoud, mille abil saavutatakse kaugelekiitindi-
vaid eesmarke, analiiiisiga selgitatakse, kuidas neid abinousid
konkreetsetel juhtudel Gigesti rakendada. Stnteesi vaatepunkt on
lai ja koikehdlmav; siintees haarab kogu tegevusvalja, tema pea-
miseks eesmargiks on lahendada kiisimus: «mida teha?» Analiiusi
vaatepunkt on seevastu kitsam ja piiratum; analiitis tahendab, et
tegemist on millegi 16putult vaikesega. Analiiusi pohitlesandeks
on vastata kiisimusele: «kuidas teatud vahendeid koige tulusamalt
kasutada?»
* Siinteesimeetod seisab funktsioonide kombineerimises, nende
niisuguses kombineerimises, et nad oma kogusummas annaksid
mingeid silmandhtavaid ja kasulikke tulemusi. Vdga oluline on
mirkida, et tootmise alal ei ole siintees lihtne inimeste kombinee-
rimine. Siintees on tegevus- v0i funktsioonirithmade kombineeri-
mine. Uhes kohas maaratakse sel viisil kindlaks iihe rithma, ndi-
teks jouseadet teenindava inimeste rithma, teises kohas — teise
riithma, nditeks triikitsehhi todliste funktsioonid. Kui tUks ja see-
sama inimene voib tdna tootada katlakitjana, homme aga — masi-
nistina, siis ei tdhenda see ainult inimese iimberpaigutamist, vaid
ka seda, et muutub iihtlasi tema funktsioneerimise suund. Tuntud
konekiddndu iimber sonastades voime oelda, et «inimesed tulevad
ja lahevad, kuid funktsioonid jaavad endisteks». Seepdrast on
selge, et funktsioonide tundmadppimisel on kolossaalne tdhtsus.
Ent funktsioonid on siinteesi produkt. Analiis ei saa neid korral-
dada ega ka koordineerida.

Tootmisprobleemide uurimisel tekkis autoril veendumus, et
{ildeesmark, s. o. saaduste tootmine, realiseeritakse sellel alal viie
orgaanilise funktsiooni siinteesimise teel. Need viis funktsiooni
esinevad tingimata koigil toostusaladel, kuigi nende vahekord
tugevasti varieerub, nii nagu nditeks ka sojavaelises organisat-
sioonis on transpordivaeosa olenevalt konkreetsest olukorrast kas
viga tugev voi vordlemisi nork. Need viis orgaanilist funktsiooni
on jargmised: projekteerimine (design), seadmestamine (equip-
ment), kdsutamine (control), arvestamine (comparison), opereeri
mine ehk tééoperatsioonide sooritamine (operation).
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Tootmisettevottes ei saa olla iihtki footmisega seotud tegevust,
mis ei kuuluks tihte voi teise loetletud funktsioonide alajaotusse.
Jarelikult véime oelda, et tootmine on projekteerimise, seadmes-
tamise, kdsutamise, arvestamise ja operatsioonide sooritamise
suntees.

Vaadeldes esimest orgaanilist funktsiooni — projekteerimist,
on vdga selgesti ndha, et see esineb tingimata igas tootmisette-
vottes, kuigi tema arenguaste aeg-ajalt tugevasti varieerub. Nii
nditeks on ta keemiatoostuses esindatud darmiselt algelisel kujul,
nimelt nelja keemilise koosseisu valemi kujul. Seevastu elektro-
tehnikas voi rasketodstuses saavutab projekteerimine vaga korge
arenguastme: ta nouab taiuslikke seadmeid, arvukat personali,
tervet ekspertide kolleegiumi, alalist ja tihedat kontakti koigi
ettevotte t66 ja elu pisiasjadega.

Seadmestamise juurde iile' minnes voime jallegi Oelda, et selle
iseloom ja rakendusviisid paberivabrikus, terasevalu- ja seebi-
tehases erinevad iiksteisest vdga suuresti. Kuid iikski neist ette-
votteist ei saa labi ilma seadmeteta ja igas ettevittes madravad
nende seadmete kasutamise dra ithed ja needsamad seadused.

Késutamisfunktsioon on samuti omane eranditult koigile toot-
misettevGtetele. Monel pool, néditeks masstootmises, kus valmista-
tav toode kdib 1dbi tdpselt kindlaksméadratud ning oma iseloomult
ja jarjekorralt muutumatud operatsioonid, I6plikult véljakujune-
nud masinate siisteemi, pole kdsutamine eriti keerukas. Monedes
teistes tootmisharudes, nagu nditeks masinaehituses, kus tooope-
ratsioonid ja valmistatavad detailid on 16putult mitmekesised, kus
tuleb varuda, iihest paigast teise toimetada ja ette anda loendama-
tuid liike materjale, kus on darmiselt oluline todoperatsioone aja-
liselt kooskdlastada, korraldusi ja materjale koordineerida (nii
et iiks ei ootaks teist) — nouab koik see erakordselt vdljaarenda-
tud ja tdiustatud kasutamist.

Tdpselt niisamuti ei ole iihtki tootmisharu, mis tuleks toime
ilma arvestamisfunktsioonita. Masstootmises, kus toooperatsioon,
mis toimus tdna kell 12 pdeval, kordub ka homme samal tunnil,
on arvestus kdige vahem arenenud, kuigi muidugi ka siin tuleb
teha analiiiise, kontrollida jooksvat t6od jne. Arvestus tegeleb
ju koguste — raha, aja ja taseme kvantitatiivse fikseerimisega.
Jdrelikult kuulub arvestamisfunktsiooni koostisse ka katsetamine,
inspekteerimine ja tootmiskulude arvestus. K&ik andmed, mil-
lel on mingi tdhendus, omandavad selle millegagi vérdlemise
(comparison) alusel. Vordlemine v&ib toimuda mone varem teh-
tud voi eelseisva samasuguse t66ga voi standarditega. On olemas
mitmesuguste t66de standardeid. Kuid koigil neil juhtudel esineb
seejuures kaks pohielementi: 1) vaatlemine ja fikseerimine;
2) mingi kriteeriumi rakendamine, millega vorreldes vaadeldu
voi fikseeritu véartus voi kolblikkus kindlaks mairatakse. Ei ole
olemas thtki tootmisharu, kus teatud mairal ei rakendataks neid
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arvestusmeetodeid; paljudes tootmisharudes voib tdhele panna
héstiarenenud arvestamisfunktsiooni.

Meil on jarele jaanud koigest iiks orgaaniline tootmisfunktsi-
oon, operatsioonide funktsioon. Opereerimise all moistame siin
otsest fuiisilise jou rakendamist, millega tavaliselt (kuid mitte
tingimata) mojustatakse masina vahendusel materjali. Kui armee
primaarseks funktsiooniks on lahingu pidamine, mis on riviuk-
suste iilesanne, siis tootmisettevotte primaarseks orgaaniliseks
funktsiooniks on materjali to6tlemine otseselt tooliste poolt. Kui
armees ei saa transpordivdeosad lahingut véita, kiill aga voivad
selle nurja ajada, siis tootmises ei saa orgaanilised funktsioonid —
projekteerimine, seadmestamine, kdasutamine, arvestamine — isegi
koige parema organiseerituse korral toota kibetki toostussaadusi,
kuigi halva organiseerituse puhul voivad nad vdga kergesti nurja
ajada vdidu konkurentide iile. Toodoperatsioonide sooritamist
voime madratleda kui materjali transformeerimise akti ehk mater-
jali omaduste (s. 0. vormi, mootmete voi koosseisu) muutmist vas-
tavalt spetsifikatsioonile, mille vdljato6tamine kuulub projektee-
rimisfunktsiooni hulka. Konekeeles nimetatakse tédoperatsioo-
nide sooritamist vabrikutooks, kuid seejuures peetakse silmas
ainult vabrikus sooritatavaid operatsioone. Siia ei kédi juhenda-
mine, mis kuulub kasutamise hulka, ega ka inspekteerimine, mis
kuulub arvestamise hulka. Endastmdistetavalt on operatsioonide
funktsioon kahtlemata omane eranditult kdigile tootmisettevGte-
tele.

Kui oleme siin andnud tootmise orgaanilistest funktsioonidest
niisuguse lithikese lilevaate, vOoime tagasi minna stinteesi ja ,ana-
liiiisi vahekorra juurde. '

Tootmisalast siinteesi voib madratleda kui vahendite eesmarki-
dega vastavusse viimist. Tootmisalane analiils tahendab rangelt
kindlaksmaaratud vahendite 6&ige rakendamise uurimist, neile
sellise rakenduse leidmist, mis annaks suurima efekti. Nende eri-
nevus seisab selles, et analtiisi puhul vaatleme vahendeid, nii
nagu had on antud, stunteesi puhul aga kerkivad tles vorreldava
efektiivsuse, parimate proportsioonide ja parimate vahendiliikide
valiku kiisimused. Siintees on probleemi fliusiline tundmaoppi-
mine, analiiis — probleemi mikroskoopiline uurimine. Suntees
valib vélja ja ithendab, analiiis lahutab algosadeks ja avab.

On tiiesti ilmne, et siin on meil tegemist kahe erisuguse ja tiks-
teist tdiendava protsessiga.

Niisiis peame tunnistama, et tootmisettevotte juhtimise kunst,
mille eesmargiks on saavutada maksimaalset efekti, jagunep
kahte ossa. Esimene on Oige siinteesimine, s. o. vajalike orgaani-
liste funktsioonide, nende koige tulusamate proportsioonide, tapse
tasakaalu ja nende sisemise organisatsiooni kindlaksmdadramine.
Teine osa on dige analiilisimine, s. 0. koige pisemate staadmmx_c}e,
vdiksemate operatsioonide ja votete uurimine, mida materjal jar-
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jestikku labib. Neid kaht osa omavahel vérreldes peame madrkima,
et siinteesil on tohutult suurem tdhtsus kui analiisil. Ja see ei
saagi teisiti olla: tarvitseb ainult meelde tuletada, et analliusi
hakati tootmises siistemaatiliselt kasutama alles viimasel ajal.
Ko6ik suured toostuse edusammud ja voidud, mis on teada moodu-
nud aastakiimnete ajaloost, saavutati eranditult vaid pealispinna-
lise ja isegi pdaris ebateadliku analiiiisi abil.

Koike tlaléeldut restimeerides voime konstateerida, et juhti-
misteaduses ei toimu mingit revolutsiooni: ta saab ainult uue ja
voimsa abindu oma probleemide uurimiseks. Selleks abinduks
ongi stistemaatiline analiiis. Ei tule aga siiski unustada, et vaja-
dus tootmise orgaanilisi funktsioone tdpselt ja oskuslikult koos-
kolastada ja lihendada ei ole meie pdevil sugugi vaiksem, vaid
vorratult pakilisem kui enne. See, et analiilisi ei peeta juhtimise
abinouks, vaid selle meetodiks, on fataalne ja kahjuks meie paevil
kiillaltki levinud viga. Sellepdrast tundub meile vdga vajalik
analiitisi toelist kohta alla kriipsutada ja sihikindlalt meelde tule-
tada, et juhtimise viimaseks kriteeriumiks on koigil juhtudel siin-
teesi tulemused.

III peatiikk

TOOTMISETTEVOTTE JUHTIMISE ORGAANILISED
FUNKTSIOONID

Iga administratiivse akti sooritamisel peetakse silmas mingit
eesmdrki ehk soovi midagi korda saata. Tootmisettevotete admi-
nistreerimise uurimine naitab, et siin taotletakse wviit selgesti
eraldatavat tilesannet voi eesmarki ja et seda liigitelu voib pidada
ammendavaks, s. o. et tootmises ei saa olla iihtki sellist eesmarki
voi llesannet, mida ei saaks arvata iihte neist viiest loetletud
kategooriast.

Igal spetsiaaleesmargil neist viiest peab loomulikult olema tdiesti
omaette aparaat, mille tilesandeks on vastava eesmadrgi taotlemine
ja elluviimine. Seepdrast tuleb iga niisugust eesmarki vaadelda
kui mingi tihe orgaanilise funktsiooni tdpset valjendust. Loetleme
veel kord orgaanilisi funktsioone:

1. Projekteerimine, mis kirjutab ette.

2. Seadmestamine, mis loob vajalikud fiiiisilised tingimused.

3. Kdsutamine, mis spetsifitseerib iilesanded ja annab korral-
duse need tdita.

4. Arvestamine, mis moddab, fikseerib ja vérdleb.

5. Toooperatsioonide sooritamine, mis teeb (tdaidab korralduse).

Need /administreerimise orgaanilised elemendid ei ole oma
olemuselt esemed, vaid spetsiifilised funktsioonid. Nad on pohi-
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mattelised faktid, mis pole fiiiisiliselt tajutavad, vaid vaatlusega
eraldatavad. Niisiis on nad seotud erinevat liiki vaimse tegevu-
sega. Organiseerimiskunst seisab selles, et teha need eri liiki vaim-
sed tood tlesandeks sobivatele inimestele ja teostada korgemalt
poolt nende koordineerimise ule jarelevalvet. Seepérast on dare-
tult tdhtis, et iga eri funktsiooni valdkonnad ja piirid oleksid
voimalikult tapselt ja selgesti kindlaks maaratud.

Meie klassifikatsiooni eesmargiks ei ole lihtsalt nomenklatuuri
loomine. Vastupidi, kui meie analiiisi ja funktsioonide jaotust
voib toepoolest tdpseks ja ammendavaks lugeda, siis peab see
katte nditama pohijooned, millest igal efektiivselt tootaval orga-
nisatsioonil tuleb rangelt kinni pidada.

Orgaaniliste funktsioonide eristamise praktiline vajadus tuleneb
sellest, et need funktsioonid on tksteisest soltumatud. Analoogiat
fiitisika alalt kasutades voime neid vorrelda ithendamata anuma-
tega. Uhe funktsiooni efektiivsus ei s6ltu vahimalgi maaral uks-
koik millise teise funktsiooni efektiivsusest. Mitte mingisugused
taiustused todoperatsioonide valdkonnas ei paranda arvestuse puu-
dusi. Kui projekteerimine toimub ebaotstarbekalt, ei aita selles
hidas kasutamissiisteemi parandamine pormugi. Kui on lopuks
tegemist kolbmatute seadmetega, siis ei aita teiste funktsioonide
taseme tostmisest, seadmed jdavad ikkagi kolbmatuiks ja anna-
vad ka vastavaid tulemusi. See on tarvis endale hasti selgeks teha.
Meie orgaanilised funktsioonid on tootmistegevuse eri liikideks
jaotamisel ilmselt pohilised ja primaarsed. Nad moodustavad need
loomulikud organisatsioonilised suunad, milles tuleb rajada iga
toostusettevote, olenemata organisaatori maitsest ja tahtest. Siit
jareldub, et need organisatsioonid, kelle vastavus neile primaar-
setele elementidele paistab silma maksimaalse lihtsuse, selguse ja
tapsuse poolest, on koige efektiivsemat tuupi tootmisettevotted.

ORGAANILINE PROJEKTEERIMISFUNKTSIOON

Projekteerimine on ettekirjutav funktsioon. Ta kirjutab ette
toodete vormid, mootmed ja omadused. Ta kehtestab nende t0O-
dete standardid. Ta spetsifitseerib iilesanded. Ta on kogu tegevuse
allikaks ja korgemaks instantsiks, kus madratakse ara, milline
tegevus tuleb nimelt ette votta. Koik teised funktsioonid eksistee-
rivad selleks ja ainult selleks, et tdita ja ellu viia projektidega
antud tellimused. Jarelikult on hoolikal ja tapsel projekteeri-
misel koige esmajargulisem téhtsus. Kui projekteerimine on kogu
tulevase tegevuse allikaks, siis v&ib ta olla mirgitatud allikaks ja
koigi vigade pohjuseks, voib tekitada koige laostavamat kahju.
Mida keerukam on antud tootmine, mida arvukam on detailide
hulk, millest toode koosneb, mida tapsemalt tuleb detailid Uks-
teisega sobitada, mida suurem on toote valmistamisel kasutatavate
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operatsioonide arv ja mida tdpsemalt on operatsioonid omavahel
kooskolastatud, seda raskemaks ja tahtsamaks muutub projektee-
rimisfunktsioon.

Mida tapsemalt projekti koostaja endale ette kujutab koiki
operatsioone, s. o. koiki kasitsi voi masinatega tootlemise spetsii-
filisi akte, mida projekteeritav ese peab ldbima, seda 6konoomsem
ja otstarbekohasem on eseme tootmine. Kuid selleks on tarvis, et
antud toote koige sobivama tootlemisviisi voimalusi voetaks toote
projekteerimisel pidevalt arvesse ja et need oleksid niiviisi iiheks
projekteerimise elemendiks. Teiste sonadega, meil on siin tege-
mist veel Uhe spetsifikatsiooni ettekirjutamisega: spetsifitseeri-
takse mitte liksnes toote omadused, vaid ka vastavate operatsioo-
nide liigid.

Loogika nduab, et orgaaniliste funktsioonide nimekirjas seisaks
‘projekteerimine esimesel, té6éoperatsioonid aga viimasel kohal,
sest projekteerimine on esimene samm, tddoperatsioonide soori-
tamine aga igasuguse tootmisalase administreerimise loppees-
madrk. Kuid kdesolevas peatiikis on meil parem vaadelda tooope-
ratsioone vahetult parast projekteerimist.

ORGAANILINE TOOOPERATSIOONIDE FUNKTSIOON

Opereerimise, toooperatsioonide sooritamise eesmdrgiks ehk
aineks on materjali transformeerimine vo6i modifitseerimine pro-
jekti iilesannete kohaselt.

Opereerimine hélmab kéiki tehnilisi tootmisprotsesse, masi-
nate t66d, tooriistade kasutamist, meistrite ja tooliste liigutusi,
kes mojustavad materjali masinate ja tooriistade abil. Toooperat-
sioonide péhiliseks ja spetsiifiliseks aktiks on materjalide trans-
formeerimine.

Niisiis on t66operatsioonide funktsioon valmistamise, s. 0. modi-
fitseerimise ehk transformeerimise funktsioon. Koigi teiste funkt-
sioonide ainsaks eesmdrgiks on teenindada todoperatsioone. Pro-
jekteerimine teatab opereerimisfunktsioonile, mida teha, monel
juhul aga ka — kuidas teha; seadmestamine loob talle vajalikud
materiaalsed tingimused; kédsutamine korraldab ké&ik niiviisi, et
toooperatsioonid voiksid kulgeda hdireteta ja takistusteta; 16puks
teeb arvestamine kindlaks ja fikseerib, millisel mairal on t66-
operatsioonid kooskolas projekteerimise juhenditega. Kuid nende
koigi lhiseks eesmadrgiks, igasuguse tootmise pohieesmargiks on
toooperatsioonide sooritamine. y



1V peatiikk

TOOTMISETTEVOTTE JUHTIMISE ORGAANILISED
FUNKTSIOONID

JARG

Eelmises peatiikis vaatlesime kaht primaarset orgaanilist admi-
nistreerimisfunktsiooni — projekteerimist ja opereerimist. Nuud
on vaja vaadelda iilejdanud kolme funktsiooni, mida ajaloolisest
seisukohast voidakse vaadelda kui sekundaarseid, nimelt seadmes-
tamis-, kasutamis- ja arvestamisfunktsiooni.

Suurtes kaasaegsetes ettevotetes on nendel funktsioonidel kolos-
saalne tahtsus, kuigi nad jaavad muidugi abistavateks funktsioo-
nideks. Seega ei saa me tdnapaeva ettevotte suhtes oelda, et pro-
jekteerimine vOi opereerimine oleks tihtsam kui seadmestamine,
kdsutamine voi arvestamine. Sest nende viimaste puudumise VOi
nende viga viikese efektiivsuse korral tekivad niisamasugused
havitavad tagajarjed nagu ka projekteerimise ja opereerimise
puudumise voi vaikese efektiivsuse korral. Just see koigi toot-
misorganismi liikkmete imestamapanev tundlikkus teebki meile
tungivalt tarvilikuks teatud juhtmotted, milleta ei saa digesti lahe-
neda administreerimise probleemidele.

ORGAANILINE SEADMESTAMISFUNKTSIOON

Seadmestamine on see orgaaniline funktsioon, mille osaks
langeb tootmistingimuste loomine. Need tingimused on
viaga mitmekesised. Iga tootmisettevote vajab sobivaid ruume,
neid ruume on tarvis kitta, valgustada, hoida puhtana ja korras.
Ruumi pindala on vaja kasutada otstarbekalt ja okonoomselt.
Seejdrel nouab tootmine mehaanilist energiat ja selleks on tarvis
eriseadmeid, mida tuleb samuti puhastena ja korras hoida ning
remontida. Edasi — materjalide hoidmiseks ja sisetransportimiseks
on jallegi vaja taiesti erisuguseid seadmeid, ja need eriseadmed
tuleb samuti hoida ettendhtud korras. Lopuks ei saa tootada ilma
operatsioone sooritavate seadmeteta, mis samuti nouavad puhas-
tamist, parandamist jne. 4

Seadmete efektiivsus soltub loomulikult kahest momendist, Uht
neist voime nimetada rakestamismomendiks, teist — sailitamis-
ehk haldusmomendiks. Rakestamismomendi juurde kuuluvad sead-
mete valik, aga ka védga oluline koha voi paiga drakasuta-
mine, ettevotte iildpinna iga 16igu ja iga ehitise range vastavus
spetsiifilistele iilesannetele, energia genereerimise ja joutilekande
moodus, koige otstarbekohasemate laoriiulite, aluspukkide ja pla@-
vormide iilesseadmine, materjalide {imberpaigutamise mehaani-
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lised vahendid (kraanad, konveierid, karud, kitsaroopmelised
raudteed, vagonetid jne.) ning t6opinkide rihmitamine.

Kohe pérast rakestamise 16ppu muutub orgaanilise seadmesta-
misfunktsiooni pohiililesandeks tootmise fiitisiliste tingimuste alal-
hoidmine. Siia kuulub ehitiste puhtana ja korras hoidmine, aga
ka koik tuletdrjevahendid, ventilatsioon ja kiite, ettevotte val-
gustus ja vajaliku energiaga varustamine.

ORGAANILINE KASUTAMISFUNKTSIOON

Sellel funktsioonil on niisamasugune kindel tegevusvili Kkui
projekteerimis-, opereerimis- ja seadmestamisfunktsioonil, Talle
on omane tdiesti mddratletud, tapselt ja selgelt piiritletud eriline
eesmdrk. Kdsutamise abil on voimalik ettevotet varustada liiku-
mapaneva inimjouga. Kdsutamine voimaldab asja edasi viia.

Kdsutamine jaguneb niisamuti nagu seadmestamine rakestamis-
momendiks ja haldusmomendiks. Esimesel momendil reguleerib ta
koigi ettevottes tootavate isikute suhted. Teisel momendil aga
otsib ta vdlja sobivad isikud varem kindlaksmaaratud ametikohta-
dele ja seejdrel jalgib nendega seotud kohustuste tditmist. Oieti
Oelda on kdsutamine tootmisadministratsiooni narvisiisteem voi
tapsemalt Geldes pool sellest nédrvististeemist, sest teise poole moo-
dustab arvestus. Kdsutamisfunktsioon tihendab kéigi teiste funkt-
sioonide koordineerimist ja peale selle ka nende funktsioonide
tditmise jalgimist.

Kdsutamine on see vahend, mille abil seni ainult administraa-
tori mottes eksisteeriv ettevotte juhtimispilt muutub reaalseks
faktiks. Sellest rohkem ei saa anda mitte mingi siisteem. Mitte
mingi slisteem ei saa olla ile tollest administraatorist, kes seda
sisteemi oma eesmadrkide saavutamiseks juhib. Imetledes siisteemi
leidlikkust ja otstarbekust, selle vorme, biirooraamatuid, tabeleid,
graafikuid ja kartoteeke, unustame me alati selle lihtsa ja ele-
mentaarse fakti, mis ometi jédb ka meie ajal, nagu see alati on
olnud, vaieldamatuks tdeks. Ajaloost voime leida néiteid, kus
andetud tlemjuhatajad on nurja ajanud kdige hiilgavamate ja
distsiplineeritumate armeede edu. Aeg-ajalt on esinenud ka nii-
suguseid juhtumeid, kus andekad juhid on saanud voidu vordle-
misi norga organisatsiooni korral. Juhtimise pohimétteid ei uurita
selleks, et juhtkonda dra kaotada, vaid selleks, et leida funktsioo-
nide delegeerimise (edasivolitamise) koige efektiivsem siisteem,
mis maksimaalselt kergendab kompetentse juhtija t66d.

Ning ometi annab &ige teooria sellele kompetentsele juhtijale
tohutud eelised. Teooria kaitseb teda iilearuse joukulu eest. Teoo-
ria annab talle vdimaluse jaotada oma t66d valmisnaidiste jargi,
ilma et lahendatud kiisimusi tuleks iseseisvalt 1dbi tootada. Ulem-
juhatajale annab ta voimaluse tdpselt kindlaks maédrata staabi-
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ohvitseride, riviliksuste iilemate ja nende alluvate, transpordi-,
sanitaar- ja muude abivdeosade funktsioonid ning sellega vabas-
tada endal kided, heita endalt korvale tarbetu too ja end tdieli-
kult pithendada oma pohiiilesandele — sGja pidamisele.

Niisugustes tingimustes v6ib ta oma alluvates kindel olla, s. o.
ta on veendunud selles, et nad oOigesti reageerivad koigile tavalis-
te}e ergutusvahenditele. See aga on iga juhtija eduka t60 pohitin-
gimus.

Tootmisettevottes, samuti nagu igas organisatsioonis, kus juhi-
takse suurt arvu inimesi, seisab administratsiooni keerukas ules-
anne selles, et alguses kindlaks maarata uksikute funktsionddride
kohustuste sfaarid, seejarel aga valida inimesed kavandatud too-
kohtadele, kusjuures neil inimestel peavad olema vastavad loo-
duslikud omadused ja ettevalmistus. Viikeettevotetes peavad
monikord vastavat tood tegema inimesed, kes parajasti kdeparast
on. Kuid see ongi liks pohjusi, miks viikeettevottel on raske kon-
kureerida suure ettevottega, kus on laialdaselt arenenud delegee-
rimine vastavalt orgaaniliste funktsioonide loomulikele suunda-
dele. Kdsutamine kui administratsiooni funktsioon sisaldab kohus-
tuste spetsifikatsiooni, aga ka seda, kes peab andma kaske ja mil-
lise valdkonna ulatuses, kes peab antud kédsud edasi andma, kes
peab need vastu votma ja tdlgendama, kes peab need taitma. Siia
kuulub ka ekspertiiside ja konsultatsioonide korraldamine: kes
otsustab 16plikult ostude kiisimused ja kes on korgem voim katse-
tuste korral. Siia kuulub ka hierarhia (ametiastmestik) hoolikas
planeerimine ja niisuguse siisteemi loomine, mis voimaldab kor-
valdada lahkarvamused isikute vahel, kellel on igatihel oma spet-
siifilises valdkonnas iihesugune autoriteet. Kasutamisel on tege-
mist kohustuste ja vastutusega, samuti initsiatiivi lubamise ja
piiramisega. Kasutamine on pohiline siinteesimisvahend. Kasu-
tamisest oleneb personali tegevus. Kasutamisel on tegemist
nende stiimulitega, mis panevad inimesed liikvele, ta reguleerib
funktsionddride vastastikust mobju, ta teatab, kasib, selgitab ja

Opetab.

ORGAANILINE ARVESTAMISFUNKTSIOON

Arvestust voib vorrelda inimese narvisiisteemi tajuva osaga.
Tal on olemas kasualused tundeorganid — kellad, kronomeetrid,
kaalud, skaalad, arvutusmasinad, keemilise ja mehaanilise Kkat-
setamise aparaadid, mis vastavad viiele meelele: nagemisele, kuul-
misele, haistmisele, kompamisele ja maitsmisele. Arvestuse Ules-
anne on koigepealt mootmine, siis — dokumenteerimine ja
16puks — vordlemine. Praktiliselt kujutab arvestus endast kdasuta-
mise vastaspoolt: tema funktsioon on kaskude ja instruktsioonide
tulemuste fikseerimine ning selle {ile otsustamine, kas need kasud
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Oma eesmdrgi saavutasid. See otsus tehakse standardiga vordle-
mise alusel.

Arvestuse valdkond jaguneb kahte selgelt piiritletud ossa: esi-
mene tegeleb nii toor- kui ka teatud mairal téodeldud materja-
- lide omadustega, teine tegeleb aja, hulga, arvu ja vddrtusega,

Esimest osa nimetatakse tehniliseks arvestuseks, teist aga arve-
pidamiseks. Tehniline osa opereerib keemiliste ja futsikaliste
standarditega. Ta analiiiisib ostetavate materjalide koostist (kiitus,
valandid, keemilised iihendid, teras jne.) ja teeb kindlaks, kas
need materjalid vastavad standarditele, Mé&nede] juhtudel ana-
ldtsib ta ka todoperatsioonide tulemusi ja uurib valmistoodeta
omadusi, vordleb neid kavandatud standarditega. Edasi uurib ta
ostetavaid materjale ja valmistooteid fiiiisikaliselt {inspekteeri-
mine) ja vajaduse korral proovib nende koévadust, elastsust
ine. Koigil neil juhtudel vorreldakse saadud andmeid moningate
oodatavate tulemustega ehk, teiste sonadega, standarditega.,

Arvepidamine ei tegele omaduste, vaid arvudega. Ta ej tee
katseid, vaid fikseerib ainult arve, rithmitab ja vordleb neid. Kuid
ka siin ndutakse kogu aeg saadud tulemuste iihtelangemist monin-
gate oodatavate arvudega, s. o. standarditega. Kuigi arvepidamise
pohiliseks sfadariks on dokumentatsioon ja vddrtuste arvestus, on
temal siiski ka teisi rakendussfiire. Mobningaid efektiivsuse liike,
nagu naiteks ametnike t66 kiirust, toGaega ja masinate seisakuid
moddetakse ajaliselt; teised efektiivsuse liigid on tihedalt seotud
ajaga, nditeks niisugused, nagu vajadus ja energia, rohkude- ja
temperatuuride muutumine jne. Teistel juhtudel méodetakse efek-
titvsust arvu véi kaaluga, nagu niiteks standardikohaste maksi-
mumide ja miinimumide silmaspidamine laos, auruiihikuy saami-
seks kuluva kiituse kaal, keemiliste iihendite kaalulised proportsi-
oonid jne.

Lopuks kasutatakse arvestust rahas vdljenduvate vdaartuste
puhul. Seda rakendussfdiri nimetatakse tootmiskulude arves-

- tuseks. Kuid tegelikult kujutavad arvepidamine ja tehniline arves-
tus endast Uhtset funktsiooni ja peavad seepdrast olema iihtse
terviku osad, mille {ilesanne seisab selles, et standardiseerida
koik, mis kuulub standardiseerimisele, seejdrel aga vaadelda,
dokumenteerida ja arvestada koiki standardite rikkumise juhtu-
meid. Selle asjaolu mittekiillaldase m&istmise tagajarjeks on paral-
lelism t66s ja andmete ebatapne fikseerimine. Anda rohkem sel-
gitusi tootmiskulude arvestuse kohta ja tuua vastavaid naiteid tun-
dub meile iilearusena. Piisab, kui meelde tuletada, et péhieesmaér-
giks on siin tegelike tulemuste kérvutamine oodatavate tulemus-
tega, s. o. standarditega.

Halvasti t66tava ettevotte uurimisel teeme me peaaegu alati
kindlaks, et selles on arvestus ebarahuldavait korraldatud, Tée-
poolest, vaga paljud ajavad arvestuse segi mootmisega., Hoolikalt
tootatakse vilja dokumentatsioonivormid, seatakse sisse koige
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keerukamad tootmiskulude arvestuse stisteemid, kuid seejuures
ei peeta silmas seda peamist, milleks koiki neid vorme ja ules-
kirjutusi vaja on, nimelt — vordlemist, s. o. paris arvestust. Siit
nahtub, kui tdhtis on oma tegevuses tugineda oigele ja tajutavale
siisteemile. Kui inimesed, kes koiki neid loendamatuid tlestdhen-
duste ja kartoteekide stlisteeme koostavad, eelkdige endalt kiisik-
sid, milliste standarditega hakatakse dokumentaalseid andmeid
vordlema, siis tuleks neil igal sammul kavandatavaid vorme poh-
jalikult muuta, sest toeliselt vaartuslikke tulemusi saadakse ainult
massiliste vordlemiste teel. Detailidel ja iiksikasjadel on suur
tihtsus ainult siis, kui me tahame ja saame detailseid tagajargi
vérrelda detailsete pohjustega. Selleks on aga tarvis kasutamis-
funktsiooni erakordselt korget arenguastet. Kui aga see funktsi-
oon ei ole nii korgel astmel, siis muutuvad iilearu tiksikasjalikud
iilestihendused lihtsalt ebatootlikuks kulutuseks.

LOPPMARKUSED ORGAANILISTE FUNKTSIOONIDE KOHTA

Nii nagu juba eespool margitud, ei ole orgaaniliste funktsioo-
nide jaotus fantastiline ega meelevaldne. See kujutab endast ini-
mese tegevuse jaotamist tootmises ja autor on kindlalt veendunud,
et see funktsioonide jaotus on toepoolest loomulik ja pohiline.
Kui see on oige, siis jareldub sellest, et efektiivne organisatsioon
peab teadlikult vOi ebateadlikult jagunema just vastavalt nendele
pohilistele ja loomulikele suundadele ning et seal, kus neid loo-
mulikke jaotusi rikutakse, tekib paratamatult organisatsiooniline
segadus ja ebaotstarbekohasus, mis on seda suurem, mida rohkem
siisteem meie jaotusest korvale kaldub.



II osa

ORGAANILISTE JUHTIMISFUNKTSIOONIDE
STRUKTUUR

Orgaaniliste funktsioonide praktilist struktuuri késitleme masi-
naehituse naidete varal, sest ta kujutab endast véib-olla koige
keerukamat tootmisharu. Alljargnevate juhendite rakendamisel
teistes t6Ostusharudes tuleb kéik ebasobiv ja tilearune kérvale
jatta.

V peatiikk
PROJEKTEERIMISE ORGANISEERIMINE

Tootmisettevotet rajades tuleb eelkdige otsustada, millist too-
det hakatakse valmistama. Seejarel tuleb alustada selle toote
tehnilist projekteerimist. Projekteerimine jaguneb jargmistesse
etappidesse:

1. Konstrueerimisbiiroo organiseerimine, mis oleks suu-
teline koostama tootmisalaseid projekte, s. 0. modifitseerima joo-
nist nii, et teha ta 6konoomse té6tlemise seisukohalt véimalikult
mugavaks.

2. Masina (ehk iildse toote) analilitisimine, s, o. selle lahu-
tamine detailideks, mida oleks mugav toota.

3. T66jaotus. Lahutanud toote kodige lihtsama vormi
ja konstruktsiooniga iihikuteks, peame 1ibi kaaluma ja arvesse
votma ko6ik téooperatsioonid, mis need iihikud libivad. Vaja-
duse korral tuleb detailide projekte muuta, et tootmisoperatsioo-
nid oleksid maksimaalselt lihtsad ja efektiivsed. Tootmisalase pro-
jekteerimise Gigsus seisab selles, et projekteeritud thikud vastak-
sid tdpselt téooperatsioonide iihikutele, s. o. iiksikutele masina-
protsessidele ja toovotetele.

4. Téo6de koordineerimine, Midranud kindlaks projek-
teeritavad thikud, tuleb hoolikalt kontrollida, et nad tapselt tks-
teisega sobiksid. Masinatehases seisab see t66 selles, et tapselt
kindlaks méddrata sobivus, méétmed ja tolerantsid. Teistel tootmis-
aladel noutakse siin tolerantside tépset spetsifitseerimist.

5. T66jou kokkuhoid. Projekteeritud iihikud (s. o. toote-
tihikud) peavad olema valmistatavad minimaalse joukuluga. Selle
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eesmargi saavutamiseks on vaja sageli taiendavalt projekteerida
rakiseid, 16iketeri, puure jne., et neid kasutades oleks voimalik
vdaga lihtsate toovotetega automaatselt tagada tédpsus. T60jou
kokkuhoiu vajadus sunnib planeerimisel kasutama standardiseeri-
mist ehk «iilivdaikeste detailide» tootmise pohimotet. Ei maksa
l6putult suurendada detailide, tooriistade ja vdikerakiste hulka.
Liigset tdpsust voi liigset viimistlust tuleb vélistada néutava tap-
susastme spetsifitseerimise teel.

6. Materjal. Planeerimine spetsifitseerib tootlemisele kuu-
luva materjali iseloomu (monikord ka omadused). Ta voib spet-
sifitseerida materjali keemilise koostise ja teatud flitisikalised
omadused, nagu naiteks kovadus, elastsus jne.

7 Toovotete spetsifitseerimine. Koiki ilaltoodud
reegleid tdpselt taites saame toote tdpse ja tdieliku projekti, mis
ndeb 16puni ette koik tema flitisikalised ja keemilised omadused
(kui toote iseloom niisuguseid peensusi nouab) ja mis igal juhul
nieb tdpselt ette toote vormi, tema mootmed, monikord aga ka
koik toote valmistamiseks vajalikud spetsiaalsed tooriistad ja
rakised. Meil jaab iile projekteerimine 16pule viia edasiste spetsi-
fikatsioonidega, mis ei kuulu enam, toote omaduste juurde, vaid
toovotete ehk nende operatsioonielementide juurde, mille abil
toode valmistatakse.

8. Projekteerimisosakonna tootmisgrupi orga-
niseerimine. See grupp peab analiiisima projekteeritud thi-
kuid ja sel teel kindlaks tegema operatsiooniﬁhikud. Edasi uurib
ta viimaseid kronometraaZzi meetodite abil ja vajaduse korral ka
liigutusi ning spetsifitseerib tapselt koik votted, mis on seotud
projekteeritud detaili tootmisega.

9. Toojaotus. Iga toooperatsioonide ettevalmistamise
ja operatsioonide endi elementi vaadeldakse eraldi, kusjuures
kasutatakse kronometraaZi.

10. Joupingutuste koordineerimine. Kaiki neid
iiksikuid elemente uuritakse seejarel tervikuna. Voimalikud mitte-
vastavused, s. o. puudujadk voi {ilejadk korvaldatakse. Iga ope-
ratsioonielement peab viima t66d teatud maaral edasi, nii et kogu
tootmisprotsess oleks sSltumatute elementide ehk toovotete rida,
mis on seatud loomulikku jarjekorda.

11. To66jou k ok kuhoid. Siia kuulub tootlemismee-
todi uurimine. Iga asja voib toota mitmel viisil, kusjuures
parima meetodi valimiseks tuleb méonikord teha spetsiaalne ana-
liiiis, kaasa arvatud niinimetatud liigutuste uurimine.

12. Niud on kogu projekteeritava detaili tootmise protsess juba
fikseeritud instruktsioonides, mida voib kasitleda selle detaili toot-
mise standarditena. Neist standarditest tuleb senikaua ran-
gelt kinni pidada, kuni pikkamoodda omandatavad uued kogemu-
sed nende muutmist nouavad. .

Niisiis algab projekteerimine masina voi muu toote esialgsest
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lahutamisest koostisosadeks. See t66 16peb aga siis, kui koik, mida
on voimalik iga niisuguse koostisosa suhtes spetsifitseerida, on
juba spetsifitseeritud ja fikseeritud. |

13. Me peame késitlema veel projekteerimisfunktsiooni kui ter-
vikut. Me vaatlesime ko&iki tema elemente iikshaaval, niiiid tuleb
meil teda vaadelda kui funktsiooni, s. o. kui iihiste joupingutus-
tega thendatud téotajate siinteesi. Koigepealt nidgime, et projek-
teerimine algab omandatud kogemuste kasutamisest., Niiiid aga
peame madrkima, et neid kogemusi kasutatakse koigi selle funkt-
siooniga seotud t66de kaigus vahetpidamata. Me alustasime oman-
datud kogemuste teatud kompleksist, mis saidki meie esimeste
standardite aluseks. Kuid edaspidi peame kogu aeg neid standar-
deid korgel tasemel hoidma. Selleks tuleb pidevalt omandada uusi
kogemusi, arvesse votta kogemustest tulenevaid soovitusi, stan-
dardiseerida uusi andmeid ja neid tootmises rakendada.

Selleks on vaja teatud organiseeritust. Projekteerimine on vaga
mitmekilgne ja ettevéttele on ta madratu suure tahtsusega. Toot-
misprotsessis tuleb suurel hulgal kasutada kéige erinevamaid
standardeid, kusjuures iga standard néuab ranget tdhelepanu,
igatiht tuleb aeg-ajalt vastavalt uute kogemuste andmetele paran-
dada. Piitidmata kéiki neid standardeid loetleda, proovime juhtida
lugeja tdhelepanu koige tdhtsamatele.

Et selle funktsiooni iilesandeks on projekteerimine tootmise
tarvis, siis on tdiesti selge, et tootmises kerkivad tihtipeale prob-
leemid, millel on viga palju ihist juba iilestéstetud ja lahenda-
tud probleemidega. Kui meil iikskord onnestus iiht voi teist detaili
oigesti ja edukalt planeerida, siis edaspidi on see detail juba pret-
sedent ehk teiste sbnadega standard teiste detailide jaoks, mis
sarnanevad temaga kas vormi voi mingi muu tunnuse poolest.
Seepdrast peab projekteerimisega kaasnema koigi jooniste ja
tootmisalaste instruktsioonide tdpne Klassifitseerimine ja regist-
reerimine, mis voimaldaks kiiresti valida vordlemiseks k&ik
eri operatsiooniliike kaisitletavad materjalid.

Mbonikord tuleneb sellest vanade tootmismeetodite revideeri-
mise stiimul. Uurides vana vétet uue probleemi valguses, voime
leida uusi, tdiuslikumaid téoviise.

14. Need markused kdivad ka toovotete spetsifitseerimise
kohta. Sobiv té6vétete klassifitseerimise siisteem annab meile
vOimaluse saada viga tksikasjalik iilevaade iga iiksiku toopingi
tegevussfadrist. Eriti on vaja uurida aega, mis kulub tootlemise
ettevalmistamisele ja fikseerida vastavad keskmised arvud iga
antud t66pingi kohta. Nii saame ettevalmistustoode standardse
aja ja voime arvesse votta koiki operatsioone, mille ettevalmista-
mine noéuab rohkem aega, kui standardis on ette nihtud, ja mis ei
ole seega otstarbekohased.

15. Juhtisime juba tdhelepanu sellele, et oleks soovitay stan-
dardiseerida ka toode ise, s. 0. kanda kataloogi koik iiksikdetai-
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lid, mida kasutatakse mitmes tooteliigis. Sellega vabaneme vaja-
dusest ikka ja jalle projekteerida. seda, mis kord juba on projek-
teeritud. Tapselt niisamuti tuleb kataloogi kanda koik mooduriis-
tad. Edasi on vaja muuta reegliks — mitte spetsifitseerida uusi
mootmeid, valja arvatud juhtumid, kus seda nouavad taiesti
moodapaasmatud asjaolud. See kdib taielikult ka koigi masinate
juurde kuuluvate pisiasjade kohta, nagu naiteks kruvid, poldid,
mutrid, muhvid jne. Koik need osad tuleb kataloogi kanda. Uute
konstruktsioonide edasisel projekteerimisel voib uute mootme-
tega detaile kasutusele votta ainult neil juhtudel, kui seda noua-
vad taiesti erilised asjaolud.

16. To6otajate ergutam ine. Koik autoriteedid on uks-
meelsed selles, et projekteerimisel on vaga raske mojutada too-
tajaid spetsiaalse hiivitamisega, sest siin ei soltu efektiivsus mitte
niivord tehtud too hulgast, kuivord selle kvalitee d 35V LOOr
ming ei allu mingitele seadustele ja juhtida seda ithtedele Vo1
teistele regulaarsetele roobastele on voimatu. Tavalises trafaret-
ses projekteerimises voib anda preemiaid vigadeta to60 eest.
Samuti voib anda preemiaid taiustuste eest, mis suurendavad
toote tehnilist vaartust voi holbustavad selle tootmist, muudavad
tootmise odavamaks. Muuseas on projekteerimise valdkonnas
viga vahe naiteid spetsiaalse hiivitamise kohta.

Me vaatlesime lithidalt projekteerimisfunktsiooni. Projekteeri-
mine paneb liikuma koik tahtsamad tootmisprotsessid. Mida poh-
jalikumalt me sellest aru saame, seda selgemaks saab meile, et
projekteerimine nouab suurt ettenagelikkust: tehases ei tohi teha
iihtki liigutust, ei tohi sooritada thtki toooperatsiooni, mis ei
oleks otstarbekohane ja vajalik. Kui me ei madra
juba ette kindlaks ega fikseeri iilima tdpsusega koike, mis on
seotud toote detailide koordineerimisega, s. .O. sobivuse, moot-
mete ja tolerantsidega, siis osutume jouetuks koikvoimalike
vigade ja ebatootlike kulude ees. Tapselt niisamuti — kui me ei
omanda siistemaatiliselt kogemusi ning neid kasutades
ei standardiseeri eelseisvat tood, siis jatame kasutamata terve
hulga voimalusi. Kui me aga omandame kogemusi, siis toob iga
paev meile uusi teadmisi, mis aitavadki meil jark-jargult leida

toote ‘projekteerimise koige taiuslikumaid meetodeid.

VI peatiikk

SEADMESTAMISE ORGANISEERIMINE

Uue vabriku organiseerimisel on koigepealt véja tiksikasjali-
kult projekteerida tema toodang ja ette valmistada esialgsed
arvestused, millest oleks naha, kui palju materjali tuleb hoida
ladudes, kui palju tuleb seda toodelda, kui palju tuleb hoida laos
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valmisosi v6i 16pptoodangu tihikuid. Ainult siis, kui me kéigist
neist elementidest arvulise ettekujutuse saame, voime kindlaks
teha, milliseid seadmeid meil vaja ldheb ja milline peab olema
nende labilaskevoime.

I. SEADMETE RAKENDAMINE

1. Kogemuste omandamine. Véime konstateerida koigi
seadmeliikide alalist ja pidevat tehnilist progressi. See puudutab
mitte tksnes té0operatsioone sooritavaid seadmeid, s. 0. masinaid
ja toopinke, mille abil materjale toodeldakse, vaid ka ehitisi ja
spetsiaalseadmeid (kiitte-, valgustus-, ventilatsioonisiisteeme jne.),
jouseadmeid ja iilekandemehhanisme, materjalide hoidmise,
Umberpaigutamise ja edasitoimetamise vahendeid jne. Sellepirast
peame kOigis neis punktides arvestama uusimat praktikat
(s. o. kdige paremaid ja taiuslikumaid standardeid) ning raken-
dama seda pohimétet seadmete valikul.

2. To6jaotus. Selle probleemi peamisteks elementi-
deks on: 1) maa ja sellele piistitatavad ehitised: 2) ehitiste varus-
tamine kitte-, valgustus-, ventilatsiooni- ja tookaitseseadeldis-
tega; 3) jouseadmed ja iilekandemeetodid; 4) materjalide hoid-
mine, Umberpaigutamine ja liikumine; 5) masinad; 6) kontori
sisseseade. On vaja hoolikalt tundma o6ppida koiki vastavaid
seadmeliike ja valida neist kdige sobivam.

3. Joukulu kooskdlastamine., Kéik seadmete iiksikud
elemendid kujutavad endast iihtset tootmistervikut, Mitte iikski
ese, mis sellesse tervikusse kuulub, ei eksisteeri omaette: ta tee-
nib Gldist eesmarki, s. o. tootmist. Selleparast on vaja koigi sead-
mete elementide labilaskevoime tasakaalustada., Jousead-
med ja laoseadmed peavad rangelt vastama nouetele, mis tule-
nevad tootmisprotsesside ulatusest. Iga seadmeliik peab kogu-
seliselt vastama kogu terviku téole. Ei tohi olla puudujaiki
ega ka Uulejadki. Teiste sdnadega, iihelgi seadmeliigil ei tohi olla
noutavast vdiksem ldbilaskevoime, teisest kiiljest aga ei tohi
ka tletada vajalikku ldbilaskevéimet, mis oleks tiiesti uleliigne
rahakulu. Eelkdige on tarvis tdpselt analiiiisida koigi seadmelii-
kide ldbilaskevoimet, et nende ldbilaskevoime rangelt kooskolla
viia.

4. JGukulu kokkuhoid. Seadmed on vaja paigutada
nii, et materjalide ja inimeste liikumine kulgeks koige holp-
samalt. Selleks on tarvis hoolikalt uurida paigutamise kiisimusi.
Siin on vaja analiilisi kahes suunas. [Esiteks on tarvis kindlaks
madrata materjalide, inimeste ja transpordi ehitistevaheli-
sed liikkumisteed, et leida ehitiste koige kasulikum paigutus
antud maa-ala piires. Teiseks on tarvis kindlaks mairata sama-
sugused teed tiksikute ehitiste siseruumides, et kdige ots-
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tarbekamalt paigutada masinad, lauad, konveierid jne. Paigutuse
madramisel tuleb lahtuda neist liikumissuundadest, mis esinevad
siis, kui t66 on taies hoos. Teise analiitisi tulemused mojutavad
tdendoliselt meie esimest, kavandatavat skeemi. Need voivad lle-

tada kaalutlusi, mille aluseks on ettevotte ildise paiknemise ise-
drasused.
Kaiki neid reegleid rakendades voime koostada vdga taiusliku

paigutusplaani.

IL. ADMINISTRATIIVNE ORGANISEERIMINE

Seadmed loovad tootmistingimused. ‘Halvad voi halvasti kKoos-
kolastatud seadmed asetavad tootmise vaga ebasoodsatesse tingi-
mustesse, mis takistab tema hormaalset kulgu. Kuid niisama tah-
tis on ka kehtestatud standardsete tingimuste siilitamine. Et sead-
med iseenesest on absoluutselt inertsed, tuleb organiseerida
nende teenindamist, mille hulka kuulub ka standardsete tingi-
muste sdilitamine.

5 Kogemuste omandamine. Vaja on siistemaatiliselt
omandada ja juurutada kogemusi. Need naitavad, milles peavad
seisma standardsed tingimused antud ettevottes rakendatavate
seadmete puhul. Monede seadmeliikide osas on standardid juba
kehtestatud ja need on vaga hasti teada. Nii nditeks on taiesti
vbimalik suure tapsusega standardiseerida energia andmist ja
kohe fikseerida koik korvalekaldumised kehtestatud standardi-
test. Temperatuure On kerge standardiseerida termomeetri abil;
toopinkide korrasoleku standardiks on rikete puudumine, mis hai-
rivad to6 normaalset’ kulgu; puhtuse standardist peetakse kinni
vaga lihtsa inspektsiooni abil; materjalide liikumise ja etteand-
mise standardiks on tooseisakute puudumine, mille pohjuseks on
transporditakistused.

6. Joukulu jaotam ine. Seadmete juhtimisel seisab
joupingutuste jaotamine selles, et lahutada kogu 160, sead-
mete teenindamine reaks lihtsamateks operatsioonideks. Seejuu-
res on vaja, et erinevat liiki tood teeksid voimaluse korral eri
isikud voi isikute grupid. Nii kannavad eri isikud vOi isikute gru-
pid vastutust ajamite ja iilekandeseadeldiste eest, ventilatsiooni
eest jne. Kogu seadmete teenindamisega seotud tegevust tuleb
analiiiisida; selle tulemusena selgitatakse valja spetsiifilised to0-
liigid, mis tehakse iilesandeks eri funktsiondaridele: ahjukiitja-
tele ja kiitjatele, puuseppadele ja elektrotehnikutele, lukkseppa-
dele ja maalritele, tostekraanadel ja konveieritel tootavatele
mehaanikutele jne.

7. Joukulu kooskolastamine. Maaranud hoolika
analiiiisi teel kindlaks tooliigid, mis on {ihenduses seadmete
teenindamisega, tuleb kasitleda seda probleemi kvantitatiiv-
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. sest seisukohast. Kui palju inimesi on nimelt vaja iga tooliigi

jaoks, alates peainsenerist, seadmete eest vastutavast isikust ja
tema abist ning 16petades valvuritega? Vaja on jaotada kohus-
tused nii, et oleks v&imalik pidevalt teenindada k&iki seadmeid
ning et seejuures ei esineks mingit puudujddki ega iilejaaki:
Siin ei tohi millessegi hoolimatult suhtuda, midagi ei tohi jatta
juhuse hooleks. Kéik tooliigid, isegi perioodilised ja juhuslikud,
peavad leidma plaanis teatud koha. Ilma selleta ei saa me tapselt
koordineerida oma tegevust, mille sihiks on tootmistingimuste
sailitamine.

8. Joukulu kokkuhoid. Seadmete teenindamine tuleb pla-
neerida nii, et teenindamine ei toimuks tiksikute kramplike j6upin-
gutustega, vaid uhtlaselt ja katkematult. Vaja on kinni pidada
jargmistest pohireeglitest: 1) dra hoida on parem kui ravida ja
2) koik tuleb teha &igeaegselt. Et saavutada suurt joukulu
kokkuhoidu, ei tohi mitte mingil juhul loota 6nne peale.

9. Joupingutuste ergutamine. Seadmete juhtimine
avab kahtlemata laialdase tegevusvilja spetsiaalsete huvituste
rakendamiseks. Siin véime muidugi kasutada pohimotet: spetsi-
aalne tasu tihtlaste tingimuste sdilitamise eest, Vaib-
olla on siin v&imalik ka grupiline premeerimine.

VII peatiikk
TOOOPERATSIOONIDE ORGANISEERIMINE

Opereerimine -ehk to6operatsioonide sooritamine on vahetult
tehniline l6ikamine, stantsimine, puurimine, kudumine, sulata-
mine, monteerimine jne., mida rakendatakse materjalide juures
ja mis neid transformeerib. Peale selle vahetu t00 operatsioonide
hulka enam midagi ei kuulu.

1. Kogemuste omandamine, Toooperatsioonialaste
kogemuste siistemaatiline omandamine, standardiseerimine ja
rakendamine jaguneb kahte ossa ehk valdkonda, millest iiks on
puhttehnilise, teine aga administratiivse iseloomuga. Nagu juba
eespool Geldud, operatsioonide tehniline efektiivsus juhti-
misteaduse kompetentsi ei kuulu.

Siin on vaja hoolikalt uurida iga toOpingi labilaskevéimet, mis
muutub olenevalt téodeldavaist materjalidest. Labilaskevoimet
tuleb viljendada ajaiihikutes, mis on voetud suhtes tootmistoo
uhikutega. Tarvis on samuti tapselt vaadelda ja dokumenteerida
operatsioonile kuluva aja ja operatsiooni ettevalmistamisele
kuluva aja suhet. Seda laadi andmeid kogudes ja neid vorreldes
voime saada véga vaartuslikke juhendeid.
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2. Joukulu jaotamine. Todjaotuse aste operatsioonide
alal s6ltub toostusharu arenguastmest ning paljudel juhtudel
ka antud ettevotte toodangu mahust. Monedel tootmisaladel on
operatsioonitihikud juba kindlaks maéadratud ja fikseeritud, nii et
muutuda voivad nad ainult mingite uute avastuste tulemusel.
Kuid todjaotuse pohitendents operatsioonide valdkonnas on vaga
selge ja ndhtav. See tendents seisab operatsiooniliihikute arvu
suurendamises, et igaiiks neist nouaks funktsionaérilt vaga liht-
sat tegevust ja vahest kvalifikatsiooni.- See on jarelikult tendents
korvaldada niisugused thikud, mis nouavad keerukat tegevust
ja funktsionaari head ettevalmistust. Igas uues ettevottes uuri-
takse vdga hoolikalt operatsioonidealaste kohustuste jaotamise
astme kiisimust. Pohiline eelis, mis voimaldab neil uutel ettevote-
tel konkureerida vanade ja kindlalt sissetootanud ettevotetega,
seisab selles, et just uutes ettevGtetes on toojaotus tihti palju
detailsem, kui see harilikult tavaks on, mis madrksa lihtsustab
iiksikuid operatsioonitihikuid.

3. Joukulukooskdlastamine. Kui kaugele toojaotus ka
liaheks, peavad téooperatsioonid tingimata jdama rea protsesside
tipseks siinteesiks, kus ei ole lubatav mitte mingisugune puudu-
jaak voi tlejaak. Lahutades teatud iihiku (operatsiooni) moneks
lihfsamaks iihikuks, peame sellest pohimottest rangelt kinni
pidama. Jaotamine peab olema ammendav, sealjuures ei tohi me
midagi unustada. Tegelikul jaotamisel aga pahatihti midagi unus-
tatakse ja see midagi on iiksikute osade tdapne kooskolastamine.
Ebatédpsus, millest me raagime, voib viia kas puudujaagile voi
iilejaagile. Puudujdagiga tuleb siin tegemist teha vdga harva,
sest selle koheseks tagajarjeks on tootmise seisak. Kuid paljudel
tootmisaladel kasutatakse monda toopingitilipi vaga analoogili-

~ selt. Neil juhtudel tuleb iithe voi teise toopingi kasutamine voima-

likult tapselt spetsifitseerida, kuigi moningaid toid voiks niisama
edukalt teha ka erinevatel toopinkidel.
4, Joukulu kokkuhoid. Selle pohimdtte  juurde kuu-

lub suurel maaral koik see, mida (me raakisime eespool) on

voimalik kohaldada operatsiconi standarditele. qu ja liigutgste
uurimise eesmargiks ei pea olema toote, vaid masinaoperatsioo-

. nide analiiis. On vaja maksimaalselt liithendada aega, mis kulub

operatsioonide ettevalmistamisele: sest koik see, mis peatgb
masina ja sunnib teda mitte tootama, vaid ootama, on otsene aja-
kaotus, mis alandab ettevotte tootlikkust. Joupingutuste kokku-
hoid operatsioonide alal nouab terve rea kiisimuste tapset uurl-
mist. Tarvis on vélja selgitada iga toopingi labilaskevoime, vilja
selgitada, millist t6od iga toopink tegelikult teeb (mitte am_ult
seda, millist tood ta voib teha); tarvis on vélja selgitada iga
toopingi piirkiirus ja pingi keskmine seisuaeg, iga operatsioonl
ettevalmistamise lihim aeg jne. Kui me koik geed kusm__lused
vilja selgitame ja vastuseid neile kiisimustele vordleme, naeme,
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millisel viisil saab kdige 6konoomsemalt organiseerida operatsi-
oonide «ldbilaskevoimet» tervikuna ja maksimaalselt vdhendada
ebatootlikku ajakulu.

5. Joupingutuste ergutamine. Joupingutuste erguta-
mine todoperatsioonide osas on vdga laialdane kiisimus, mille
kohta on juba olemas laiaulatuslik ja vdga oluline kirjandus.
Ergutusprintsiibid varieeruvad tublisti toostusharude jédrgi. Ena
mikus ettevGtetes antakse preemiaid lithima ajaga tehtud stan-
dardse tochulga eest, kusjuures ménel juhul tdiendatakse sede
meistrite premeerimisega nende preemiate eest, mis on saanuc
meistrite alluvad. Samuti v&ib premeerida kulude vahendamise v§
materjali kokkuhoiu eest; méistagi vaid neil juhtudel, kui see
oleneb t66lise enda jGupingutustest. Monedes ettevotetes premee-
ritakse tO0lisi t6opingi seisakute puudumise eest, jédllegi ainull
sel juhul, kui see pidev t66 on tingitud tegija erilisest osavuses|
voi tdhelepanelikkusest. Lopuks véib preemiaid maksta masinate

vOi toOmeetodite tdiustamise eest, samuti kulude vdhendamise
viiside leiutamise eest.

VIII peatiikk
ARVESTAMISE ORGANISEERIMINE

Ettevotte juhtija edu oleneb kolmest jargmisest asjaolust:
1) téepoolest olulise tahtsusega faktide oigest esiletdstmisest:
2) nende faktide tapsest dokumenteerimisest ja Gigest sdnastami-
sest; 3) sihikindlast tegevusest, mis rajaneb ko6igi nende faktide
uurimisel. Nii on juhtimise edukus tihedalt seotud arvestamis-
funktsiooniga.

Kaasaegse juhtimise aluseks kujunevad jarjest suuremal madral
mootmised. On tdiesti ilmne, et iga juhtija, kes tahab Gigeid ja
otstarbekaid korraldusi anda, peab hasti tundma tootmises toimu-
vate muudatuste iseloomu ja piire. Viga paljudes ettevotetes
kahetsetakse neid otsuseid, mis tehti mittekillaldaselt ldbimoel-
dud «andmete» alusel, kuigi neid andmeid ettevalmistanud toota-
jad ei tahtnud kedagi petta, vaid, vastupidi, olid kindlalt veen-
dunud, et nende t66 on tipne ja eeskujulik.

1. Kogemuste omandamine. Sellest hoolimata, et
arvestamisfunktsiooni puhul on kogu aeg tegemist hasti arenenud
ja tapselt reguleeritud toomeetoditega, ei ole iihtki téist funktsi-
ooni, mille sisemine organiseerimine nduaks nii hoolikat eesmar-
kide ja tlesannete wvalikut ning tdpset kindlaksmé&&ramist, nagu
seda nouab arvestamisfunktsioon.

Probleemi peamine raskus seisab selles, et kindlaks teha, mil-
liseid fakte tuleb spetsiaalselt moGta ja arvestada. Sellele kiisi-

284



musele vastamiseks on tihtilugu vajalik vdga tdpne ja keerukas
analius. :

9. Joukulu jaotamine. Vaja on kindlaks maddrata arves-
tus(vc')rdlemis)iihikud. Selleks et iiht asja teisega vorrelda, on
vaja moningaid iildisi moodu- ja tahistusithikuid. Neid thikuid
on kaht liiki: esimene liik on seotud materjalide keemiliste ja
fiiiisikaliste omadustega, teine lilk — aja, hulga, arvu ja vaartu-
sega.

3. Joukulu kooskodlastamine. Rakendades arvestamis-
funktsiooni juures joupingutuste jaotamise pohimotet, leiame rea
arvestus(v6rdlemis)ﬁhikuid ehk «artikleid», millest igaliks voib
olla vastavate faktide vordlemisel standardiks. Igal niisugusel
iihikul ehk artiklil peavad olema teatud piirjooned, sest muidu
ei saa neid dokumenteerida. Koordineerimise pohimote aga
nouab, et kodigi nende uhikute ehk artiklite kogusummaga oleks
holmatud kogu ettevotte tegevussfaar ja seda taiesti tapselt, ilma
mingisuguse puudujaagi voi ilejaagita. Iga thiku sfaar peab
olema piiritletud niivord tapselt, et selle iihiku ja teiste thikute
vahele ei jadks mitte mingeid dokumenteerimisele ja arvestami-
sele kuuluvaid fakte. Uhtki asja ei tule dokumenteerida kahe-
kordselt, iga kirjend peab holmama koiki vastava artikli and-
meid.

4, Joukulu kokkuhoid. Kui oleme Kkoigi arvestamisele
kuuluvate faktide jaoks vastavad vordlemisiihikud kindlaks teinud
ja oleme veendunud selles, et niiviisi tekkiv arvestussiisteem on
kiillaldaselt kooskolastatud ja taielik, mis ei voimalda mingit
puudujadki voi tlejdaki, peame me viima miinimumini ~jou-
pingutusi, mis on vajalikud vastavate arvestusandmete kogumi-
seks, dokumenteerimiseks ja vordlemiseks. Vaja on otsida lihi-
mat teed iiksiku fakti juurest 16pliku statistilise jarelduseni. Siin
on vaga otstarbekohane kasutada mehaaniliste seadeldiste abi,
kuid neist eriti vaimustusse sattuda ka ei maksa.

Et saavutada joukulu maksimaalset kokkuhoidu, on vaja kogu
arvestussiisteemi hoolikalt uurida. Paljudes ettevotetes, kus kasu-
tatakse vananenud meetodeid, voib tihele panna, kuidas andmeid
iihest tabelist ehk kokkuvottest teise 16putult imber kirjutatakse.
Koostatakse kogukaid tabeleid ja aruandeid ning tdidetakse need
niisuguste iiksikasjadega, mis pole sugugi vajalikud, vaid koguni
segavad toepoolest oluliste arvude Kkiiret kokkuvotmist ja arves-
tamist. Tarvis on kindlalt meeles pidada pohimatet, mis iitleb, et
iiles kirjutada tuleb ainult neid andmeid, mida vorreldakse vOi
voidakse edaspidi vorrelda mingi standardiga, olenemata sellest,
kas need standardid tulenevad juba omandatud kogemustest VOi
voivad need edaspidi ainult tulevikukogemustest valja kasvada.
Joupingutuste kokkuhoiu pohimote nouab muidugi arvestussus-
teemi maksimaalset lihtsust. See ei tdhenda, et vOiks vahegi olu-
lised andmed korvale heita, kuid see tahendab, et igasugune
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joupingutus peab olema arvestussiisteemi kui terviku seisukohalt
oigustatud.

5. Joupingutuste ergutamine. Kuni kiesoleva ajani el
esinenud peaaegu mingeid katseid rakendada arvestamisfunktsi-
ooni puhul spetsiaalsete ergutuste siisteemi. Kuid siin voib raskus-
teta kindlaks mdarata need pshisuunad, kus see rakendamine peab
aset leidma. Arvestuse efektiivsust (kuivérd kone all on jooksev
t60, mitte aga arvestussiisteemi konstrueerimine) voib peaaegu
tervikuna kindlaks teha kahe teguri abil, nimelt tdpsuse ja kii-
rusega. Mis puutub tédpsusse, siis noutakse seda muidugi mitte
ainult faktide kogumisel ja nende esialgsel dokumenteerimisel,
vaid ka koigis edasistes operatsioonides arvestusandmetega.
Arvestuse nii tehnilist kui ka kontoritééd véib hinnata ainult
tema tdpsusastme jargi.

IX peatiikk
KA'SUTAMISFUNKTSIOONI RAKENDAMINE

Kasutamisfunktsioon kuulub vaatlemisele kahest kiiljest:
rakenduslikust kiiljest ja administratiivsest kiiljest. Rakendamine
loob mingisuguse kohustuste skeemi; administratiivne valib ini-
mesed, kes hakkavad neid kohustusi taitma, ja paneb need ini-
mesed t66d tegema.

KASUTAMISE RAKENDUSLIK KULG

Et tooraine ja seadmed on iseenesest tiiesti inertsed ja midagi
transformeerida ei saa, siis on selge, et tootmine on elavate ini-
meste tegevuse tulemus. Inimeste t66 peab olema teatud skeemi
jargi nii organiseeritud, et igaiihel oleks rangelt kindlaksmdaaratud
tilesanne. Sellise skeemi koostamine kujutabki endast kdsutamise
rakenduslikku kiilge.

Kohustuste jaotamine tiksikute orgaaniliste funktsioonide piires
kuulub muidugi tervenisti kasutamisfunktsiooni hulka. Kuid seda
jaotust meil siin vaadelda ei tarvitse, sest kdiki sila kuuluvaid
kisimusi on juba vastavatele funktsioonidele puhendatud peatiik-
kides kasitletud. Meil jaab ile ainult kavandada suhted funkt-
sioonide vahel ja jaotada kohustused orgaanilise kdsutamisfunkt-
siooni enda piirides, kohustused, mis teistesse funktsioonidesse ei
kuulu. Teiste sonadega, kéasutamine planeerib pohimottelisklt
koik kohustused. Et aga tervete kohustustegruppide tditmine
antakse tle teistele funktsioonidele, siis ei ole meil siin vajadust
neid gruppe teistkordselt vaadelda.

286



Kujutame endale ette, et koik muud funktsioonid on juba taie-
likult korraldatud ja ootavad ainult alustamise signaali. Pro-
jekteerijad on valmis toole hakkama, seadmed on monteeritud,
insenerid ja remonditodlised on kohal, masinad ja muud seadmed
on taielikult korda tehtud ning toolised seisavad nende juures.
Arvestusmeetodid on valja tootatud ja koik arvestustootajad
istuvad oma kohtadel. Aga sellises olukorras on siiski vaja midagi
niisugust, mis laseks kogu selle aparaadi kdiku. See «niisugune»
on peremehe tahe, mis valjendub kasus. Kaasaegsetes ettevotetes
ei valjenda seda tahet iiksik inimene, kes annaks kdsu «alusta»,
vaid terve enam-vihem keerukas organisatsioon, kelle spetsiaal-
seks ja ainsaks eesmargiks on koostada ja anda korraldusi. Kasu-
tamise rakendamine ongi niisuguse organisatsiooni skeemi
ettevalmistamine. Siin kasutatakse orgaanilise kasutamisfunktsi-
ooni aparaati.

KASUTAMISE ADMINISTRATIIVNE KULG

Niiiild vaatleme, kuidas see aparaat tootab. Kui personal on
vilja valitud ja igale tootajale on antud rangelt piiritletud ules-
anne, algab kaskude andmine. Et aga kaskude taitmiseks tehtav
t60 ei saavuta kaugeltki mitte alati kavatsetud eesmadrki, peab
kasutamine valja selgitama koik ebadnnestumised, uurima nende
pohjusi, andma uusi kaske ja instruktsioone, samuti tditjaid
uuesti opetama, et taoliste ebadnnestumiste ja vigade kordumist
ira hoida. Vaatamata sellele, et need kasutamise kaks kiilge on
selgesti lksteisest eraldatavad (sest enne kui administratiivset
tegevust alustada, on vaja rakendamine 16pule viia), vaatleme
neid iiheskoos, sest nad molemad alluvad iihtedele ja samadele
seadustele.

1. Kogemuste omandamine. Milline on standardsete
kiasutamismeetodite olemus? Et sellele iiksikasjalik vastus anda,
tuleks meil kirjutada terveid raamatuid. Praegu kaivad kasuta-
missiisteemi timber juhtimistehnika erinevate koolkondade vahel
igedad lahingud. Koige kindlamaks positsiooniks tuleb siin
pidada analiititilise koolkonna positsiooni, kelle joupingutuste
teeneks on koik viimaste aastate suurepdrased avastused ja tdius-
tused. Et nii selles kui ka arvestuse kiisimustes on olemas laiaula-
tuslik ja pidevalt kasvav kirjandus, siis saame praegu ainult suu-
nata selle juurde lugejaid, kes soovivad kogemustele tuginevaid
andmeid digesti omandada, standardiseerida ja kasutada.

2 Joukulu jaotamine, koordineerimine. ja
kokkuhoid. Kasutamissiisteemi sisse seades peame eelkoige
analiilisima koigi funktsionaaride kohustusi ja viima need monin-
gate ihikute alla, mis nouavad voimalikult lihtsat tood. Iga toO-
taja kohustused tuleb kindlaks maddrata sellise tapsusega, et siin
ei tekiks mingeid arusaamatusi voi kohklusi.
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Edasi peame hoolikalt uurima esialgset skeemi koordineeri-
mise seisukohalt. Kas kohustused on niiviisi kooskolastatud, et

ei oleks mitte mingit puudujadki voi ilejaaki? Mitte iikski juh-
tija ei pea oma voimuga lilaldama. Mitte iikski alluv ei pea olema

kahe iilemuse juhtimise all. Kohustuste sfaarid peavad omavahel
clema sobitatud niivord tapselt, et ei jadks jarele tihtki tooliiki,

mis ei ole spetsiaalsele isikule iilesandeks tehtud ja mida teeb

see, kellele meelde tuleb, v6i mida ei tee mitte keegi.

Seejarel on vaja koordineerida iiksikute isikute t66 nende- ‘
vaheliste sidemete sisseseadmisega. Millised iiksikud funktsioonid

nouavad nende funktsioonide tditjate alalist vahetut kontakti?

Millistes punktides tuleb mitmesugused t66liigid kooskdlastada |

regulaarsete noupidamiste abil? Kes vajab spetsialistide konsul-
tatsiooni ja millistel juhtudel ta seda vajab? Kui autoriteetseks
vOib nende spetsialistide arvamust pidada? Kohustuste tildskeemi
sisse seades on vaja koiki neid kiisimusi uurida ja need lahen-
dada. Lopuks on vaja uurida iga té6taja kohustusi joukulu kokku-
hoiu seisukohast, s. o. kvantitatiivsest seisukohast. Kui suur on
joukulu, mida nduab tlesandeks tehtud t66? Kui palju inimesi on
vaja iga lksiku t60 tegemiseks? Siin ei tohi olla ei puudujaiki
ega ulejadki. Et korvaldada koik tileliigsed tootajad, kes asjata
palka saavad, on vaja hoolega uurida iga to6taja kohustusi, valja
selgitada toOtaja aktuaalne vajadus ja kiisida endalt, kas ei
oleks voimalik tema t66 dra teha mingil lihtsamal teel, Et koiki
neid kiusimusi Oigesti lahendada, on vaja suurt kompetentsust
mitmesuguste kasutamissiisteemide alal.

3. Joupingutuste ergutamine, Kisimust kdsutava
personali spetsiaalsest ergutamisest ei ole seni peaaegu keegi
puudutanud. Mis puutub selle funktsiooni korgematesse ja koige
vastutavamatesse tootajatesse, siis nende suhtes on nédhtavasti
koige parem — kindlad ametipalgad ilma igasuguste preemiateta.
Kuid laojuhatajate, kontoritoGtajate, jdrelevaatajate trafaretse
tooga on lugu teisiti. Siin on tdiesti kohane rakendada mingit
preemiate maksmise siisteemi vigade, hilinemiste, arusaamatuste
ja hooletuse puudumise eest. Kasutamisfunktsioonid jagunevad
mitmeks grupiks, kusjuures igaithes todtab mitu inimest: lao-
tooliste grupp, kontorittGtajate grupp, kes tegeleb orderitega,
tootajate grupp, kes juhib materjalide liikumist ja etteandmist
jne. Seepdrast voib sisse seada niisuguste gruppide kollektiivse
premeerimise tdpse t60 eest ja viivituste puudumise eest. Lopuks
vOib premeerida kdsutamismeetodite tdiustamise eest. samuti
ihtede voi teiste takistuste kdrvaldamise eest, mis raskendavad
materjalide voi instruktsioonide &iget liikumist.
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KAHE ELEMENDI KONFLIKT

Probleemi raskus seisab selles, et siia kuulub kaks vastuolulist
elementi, mis tuleb tingimata praktiliselt kooskolastada ja lepi-
tada. Kasutamine peab olema iilimalt ettendgelik, s. 0. juba aeg-
sasti lahendama voimalikke vastuolusid. Kuid samal ajal peame
siilitama siisteemi paindlikkuse, nii et mingi ettenagemata komp-
likatsiooni puhul ei tekiks segadust ja peataolekut. Koik see tule-
tab meelde muistset filosoofilist probleemi, kuidas saatuse ette-
mairamist tahtevabadusega kooskdlastada, kuid meil tuleb iga
hinna eest leida sellele antinoomiale totalane lahendus. Ei tar-
vitse imestada, et vaga paljudel praktilistel direktoritel, kes on
histi ette valmistatud nii tehniliste protsesside valdkonnas kui
ka inimeste tegevuse juhtimise alal, ei lahe siiski korda jarje-
kindlalt tagada to6tlemisvooluse pidevust ja dra hoida koiki hili-
nemisi.

Ettevotte tildist tootmisprotsessi uurides naeme, et see parata-
matult jaguneb védhemalt kolme voolusesse: 1) materjalidega
varustamine ja materjalide liikumine; 2) instruktsioonidega varus-
tamine ja instruktsioonide litkumine; 3) toooperatsioonid. Koigi
nende kolme vooluse kooskélla viimine on tihtipeale vaga
keerukas probleem.

Eelkdige ja ilmselt tugineb kooskolastamise vajadus sellele
faktile, et iikskoik millise operatsiooni alustamine on voimalik
ainult siis, kui vastava masina juurde on toodud tootlemisele
kuuluv materjal ja on olemas selle materjali tootlemise juhend.
Jargnevalt on vaja koordineerida tdhtajad. See tdhendab, et ope-
ratsioonid tuleb sooritada mingi varem kindlaksmaaratud korra
jargi nii, et toodeldav materjal labiks jarjekordsed tootlemisstaa-
diumid teatud aja jooksul. Selleks on tarvis, et materjalide kulge-
mine ehk ringlemine toimuks mingi jarjekorra alusel.

Vaadeldes edasi joupingutuste jaotamist, vOoime konstateerida,
et materjali liikumisel tooraine staadiumist valmistoote staadiu-
mini esineb moéningane minimaalne arv vahepealseid astmeid.
Materjal tingimata:

1) ostetakse;

2) voetakse vastu;

3) hoitakse laos;

4) antakse tsehhi vOi tookotta;

5) antakse ihelt toopingilt teisele;

6) toodeldakse igal toopingil;

7) inspekteeritakse;

8) kogutakse ja antakse lattu. j

Instruktsioonid peavad materjali tootlemise punktidesse saa-

buma kas sel momendil, mil k6ik on. tootlemiseks valmis, voi siis

varem. _
Uksikud liigutused ja votted, millest todtlemine koosneb, el
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pea toimuma juhuslikult, vaid eelnevalt dramadratud oOiges jarje-
korras, mis on tihti seotud tapselt kindlaksmdaratud aegadega.
Koik need t66d tuleb niiviisi kooskolastada, et vastavad isi-
kud voiksid Kkiiresti ja holpsalt reageerida plaanis toimuvatele
muudatustele, mingi tellimise tiihistamisele v6i tellimise kiirenda-
mise néudmisele — tildse koigile loendamatutele komplikatsioo-
nidele, mis iga hetk tootmisettevotte igapaevases toos ette tule-
vad. Sealjuures ei tohi «slisteem» ise sassi minna ega nouda tohu-
tuid joupingutusi, mis on seotud t66 «paberliku» kiiljega.
Tapselt kinni pidades ettendgelikkuse ja eelneva planeerimise
pohimotetest, peame ikkagi kartma paindumatuid trafarette nagu
katku. Sellepdrast on vaja iksikasjalikult uurida koike seda,
mis puutub instruktsioonidesse, ja hoolikalt valja selgitada, mida
nimelt voib ette dara maddrata, ning seejuures mitte luua kivine-
nud jdrjekorraahelat, mis liksk6ik milliste ettendgemata asjaolude
korral — sellised asjaolud aga muidugi tekivad — Sseoks meid
kasist ja jalust. ‘

FIKSEERIMISELE KUULUVAD ELEMENDID

Leidub niisuguseid asju, mis tingimata kaugemale ette spetsi-
fitseeritakse, sest nad on niivord olulised ja pohilised, et nende
igasugune muutmine kutsuks tegelikult esile viljalastava toote
muutumise.

Siia kuuluvad:

1) vdljalastava eseme projekt vo6i kuju ja mootmed;

2) materjalide iseloom;

3) mootmete sobivus ja nende tolerantsid;

4) antud tootega seotud spetsiaalsed tooriistad. |

Endastmoistetavalt ei riku koik need neli elementi thlmalgl :
madral paindlikkuse pohimétet. Kui me aga rakendame eelneva
kindlaksmddramise pohimotet veel edasi, siis tuleb meil juba
piirata tootmisprotsessi voimalikke modifikatsioone. Niisiis jarg- |
nevad: !

5) jarjekorras toimuvate operatsioonide kindlakstegemine, ndi-
dates dra need toopingid (v6i vahemalt toopingitiiibid), mille
abil need operatsioonid sooritatakse;

6) iga operatsiooni l0puleviimise aja kindlaksmadramine.

Edasi, kui me kasutame tiikitasusiisteemi, siis on vaja lisada:

7) teatud aja maddramine iga operatsiooni sooritamiseks ja
selle ettevalmistamiseks.

Viimases kolmes punktis hakkasime juba ilmselt vahele
segama tsehhide autonoomiasse, vahendades sellega toode Sab-
looni paindlikkust. Me ei hakka siin arutama kiisimust, kas see
on hea vo6i halb.

Ukskoik millisel seisukohal me selles kiisimuses ka oleksime,
tuleb siiski ndustuda, et koik eelnevad instruktsioonid peab koos-
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tama isik, kellel ei ole madalam, vaid véimalikult kérgem Kkva-
lifikatsioon kui meistril, kes neid instruktsioone taitma hakkab.
Just siin peitubki koigi nende siisteemide koige norgem koht,
mille jargi luuakse ettevottes arenenud plaaniosakond. Sest iga
esialgses plaanis leiduv viga méjub hukatuslikult kogu tootmis-
protsessile. Niisuguse vea parandamiseks tuleb kogu tood hairida
ja pidurdada. Muidugi on taiesti loomulik, et plaaniosakonna
poolt valitud tootmistee tunnistatakse «ainsaks parimaks teeks».
Kuid vaevalt on see tdiesti oige, sest «ainus parim tee» voib
tegelikult esineda tksnes vaga lihtsate probleemide puhul.

Liiga iiksikasjaliku ja jaiga planeerimise pahed on tdiesti ilm-
sed. Esiteks, kui eelseisev t66 on tdepoolest viga raske, siis on
vahetult tsehhis tegeleval meistril nihtavasti palju rohkem
véiljavaateid leida koige sobivam tooviis kui plaaniosakonna too-
tajal. Teiseks, kui meister tootab nii, nagu ta oigeks ja otstarbe-
kohaseks peab, siis teeb ta seda meelsamini ja paremini Kui sel
juhul, mil tal tuleb seda vastu oma tahtmist teha. Ja kolmandaks,
kui jatame talle moéninga vabaduse, siis saame maksimaalselt
paindliku siisteemi, sest likskoik mil viisil tiksikut operatsiooni
ka sooritataks, tootmise iildine kdik sellest ei muutu.

MATERJALIDE KOORDINEERIMINE

Materjalide voolust tuleb koordineerida kahes suhtes: koha suh-
tes ja aja suhtes. Teiste sonadega, me peame olema alati suute-
lised vastama kahele kisimusele: «kus see asi asub» ja
«millal ta valmis saab». /

Vastus esimesele kiisimusele peitub peamiselt tapses arvestu-
ses. Kaasaegseid tootmiskulude arvestamise meetodeid on Qalju,
kuid me ei tunne iihtki siisteemi, mis rahuldaks ka selles mottes,
s. 0. mis teeks kindlaks mitte ainult toote iga osa juures toimuva
operatsiooni kulud, vaid fikseeriks tapse graafiku abil, milli-
ses staadiumis asub tellimise iga punkti tditmine ja kus nimelt
asub iga valatis, iga sepistatud voi stantsitud ese, mis tghasges
valmistatakse. Kui korraldame digesti nende andmete k1.1re ja
tapse dokumenteerimise, siis lihtsustame tunduvalt koordineeri-
mise probleemi. .

Leida vastus teisele kiisimusele «millal ta valmis saab» on palju
raskem. On taiesti selge, et mingi detaili valmistamlselg kuluv
aeg ei ole lihtsalt summa, mis saadakse detaili valmistamise ope-
ratsioonidele kuluvate tundide voi minutite arvu kokkuliitmise
teel. Aega kulub ju veel ka selle detaili «kulgerpisele», dgtalll
iileandmisele iihelt toopingilt teisele jne. Kui palju aega nlmelt
sellele kulub, oleneb operatsioonide hulgast. Si.in on naha tapset
analoogiat ajaga, mis kulub reisimisele: tuleb ju arvestada mitte

ainult rongi liikumise aega, vaid ka peatusi, hilinemisi jne.
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Niuud vaatleme koordineerimist ennast, s. 0. nende vooluste
reguleerimist, mis peavad teatud punktides kohtuma ja seega
kavandatud programmi tditma. Nagu igas muus asjas, vOib ka
siin Oelda, et hea algus on alles pool asja. Selleparast on tarvis
koigepealt Oigesti ja Oigeaegselt wvarustada tsehhe mater-
jalidega, samuti antud operatsioonide sooritamiseks vajalike spet-
siaalsete tooriistade ja rakistega.

Siin on kohane loendada moéningaid materjalide kulgemise ehk
«voolu» tegureid. Vaja on kehtestada jargmised vastutuse punk-
tid:

1. Keegi peab vastutama selle eest, et laos alati leiduks nouta-
vaid materjale, s. o. juhtima kokkuostmist.

2. Keegi peab vastutama materjalide laost valjaandmise eest
_Jja nende Oigeaegse toimetamise eest tookohtadele.

3. Keegi peab jdlgima, et toGoperatsioone sooritataks, ja pea-
legi rahuldavalt, samuti seda, et tellimised antaks toOsse tdht-
aegade jarjekorras. Toodangu kvaliteedi kontrollimine eralda-
takse sageli, kuigi mitte alati, eri funktsiooniks.

4. Keegi peab jalgima, et toodeldavad esemed antaks iihelt
toopingilt teisele iile viivituseta. Kui detail on valmis, tuleb ta
viibimata saata inspekteerimisele kas lattu voi monteerimisosa-
konda.

Need neli elementi moodustavad tarviliku miinimumi. Tavali-
selt lisatakse neile juurde:

5. Keegi peab jalgima koiki «erandeid», s. o. koiki hilinevaid
toid, koiki ettendgemata asjaolusid, ja uurima hilinemiste ning
ettendgemata juhtumite pohjusi.

Koigi nende korraldavate kohustuste tditjad peavad juhinduma
jargmisest kahest reeglist: a) voimalikult vdhe pabereid ja
b) wvoimalikult vahe loota tulevikule.

Kdesoleva peatiiki lilesanne ei seisa ainult selles, et kavan-
datud eesmarkide saavutamiseks ette kirjutada mingeid kindlaid
retsepte, vaid ka selles, et kdtte ndidata pohiprintsiibid ja tingi-
mused, milleta kunagi ei saavutata vastavate kiisimuste oOiget
lahendust. On tdiesti selge, et teatud tingimustes ei kolba ei nii-
nimetatud «saatelehtede siisteem», kus saateleht-order on mater-
jalil kaasas kogu tootmisprotsessi valtel, kui ka «insenerimee-
tod», kus instruktsioonid saadetakse iiheaegselt laiali koigile tait-
jatele, kes antud tellimisega tegelevad. Uhtki niisugust stisteemi
ei saa abstraktselt koigis olukordades «parimaks» pidada. Samuti
ei ole niisugust kohustuste jaotust, mida saaks pidada «parimaks»
koigis tingimustes, mitte aga ainult antud konkreetsel juhul. Selle
asemel et piiida kehtestada ja fikseerida konstruktiivseid tksik-
asju, mida tuleb nagunii aeg-ajalt muuta, oleks palju parem
endale tapselt selgeks teha igasuguse Gige t66 elementaarsed ja
pohilised tingimused.

See koik kdib tervenisti ka materjalidega varustamise kohta.
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Viimane nouab mitte liksnes tagavarade ratsionaalset hoidmist ja
tapset kataloogimist, vaid ka varustusosakonna vdga efektiivset
tood — palju efektiivsemat tood, kui seda vOib tavaliselt kesk-
parastes ettevotetes niha. Varustusala halva juhtimise korral ei
aita iikski koige taiuslikum noudmiste, orderite, tellimiste jne.
valjakirjutamise siisteem asja edasi viia. Siia on eelkdige vaja
arukat ja asjatundlikku spetsialisti.

Varustus- ja ladude osakonna pohitilesandeks on tootmises
vajaminevate materjalide oigeaegne hankimine. Tema teine ules-
anne on voimalikult viahendada nendesse materjalidesse investee-
ritavat kapitali. Molema iillesande lahendamiseks ei pea ta taot-
lema materjalide kuhjumist, vaid nende otstarbekohast liikumist.
Tarvis on meeles pidada, et laokulud on kdéige vdiksemad siis,
kui ostetud kaubad seisavad kaubamiiiija laos. Oma t60d hasti
tundev kokkuostuagent loob ja sailitab suhted nende firmadega,
kes oskavad neilt ostetud materjali kohale toimetada lihikese
ajaga ja seejuures hilinemiseta. Seda laadi suhteid luues voib
kokku hoida palju raha, mis muidu kuluks varuks ostetud mater-
jalide hoidmisele.

TOODE KULGEMINE

Nagu enamikule tegelikele tootajatele teada, ei seisa pohiline
raskus mitte niivord selles, et valida tditmist ootavatest tellimis-
test kdige pakilisem, kuivord selles, et materjalid saabuksid toot-
lemise kohta just siis, kui neid vaja on. Paljudes ettevotetes vede-
leb masinate juures nii palju mitmesuguseid materjale, et koige
tahtsam asi voib vdga kergesti silmapaari vahele jaada. Kuid tao-
liste ndhtuste srahoidmiseks ei ole sugugi tarvis eriti tapseid
skeeme ja plaane. Vaja on ainult leida ja kasutusele votta telli-
miste mdrgistamise meetodid. Paljudes tehastes saavutatakse see
cesmark nii, et vastav méarge tehakse sellises kohas, kus see el
kustuks niikaua, kuni margistatud valatis vOi sepis on 16plikult
toodeldud.

Kui niisugusele margistamisviisile lisada arvestussiisteem, mis
voimaldab igal momendil kindlaks teha kogu selle eseme ajaloo,
mille tootlemine hilineb, siis on sellest juba kiillalt, et kasuta-
mine tagaks ihest kiiljest toode taiesti rahuldava korraldamise
ning teisest kiiljest oleks maksimaalselt paindlik ja saastlik.

Lugeja paneb kergesti tdhele, et meie poolt soovitatavad mee-
todid, mis on rajatud vajadusele joukulu koordineerida ja samal
ajal kokku hoida, orienteeruvad suurel madral igasuguste hiline-
miste ja ettendgemata asjaolude esinemise voimalusele. Kui
anname toodtegijaile koik vajalikud instruktsioonid (moistagi kil-
lalt iiksikasjalikud instruktsioonid), toimetame neile oigeaegselt
kitte materjalid ja madrame ara tootmisprotsessi iga staadiumi
kulgemise tahtajad, siis peab ainult: 1) kiiresti ja tapselt fiksee-

293



rima koiki olulisi vandmeid, - mis on vajalikud koikvoimalike
jubuste, ebatdpsuste ja hilinemiste - avastamiseks, thesonaga,
koéige selle avastamiseks, mis rikub varem vastuvoetud pro-
grammi, ja 2) viibimata tegema kellelegi iilesandeks valja selgi-
tada niisuguste ebatdpsuste pohjused. »

Seda laadi siisteemi eelistades tugineme sellele taiesti vaielda-
matule faktile, et kuigi meil on téiesti voimalik tootmist ette pla-
neerida, ei suuda me siiski kunagi koiki juhuseid ette naha, See-
pdrast on palju Gigem algusest peale arvestada nende juhuste
vOimalusi ja piirduda planeerimisel nende elementidega, mis kas
tldse ei allu mingitele muutustele voi vdivad kiill muutuda, aga
ei kutsu seejuures esile mingeid tosiseid komplikatsioone, see-
jdrel siis hoolikalt ja iiksikasjaliselt jdlgida toode tegelikku kaiku
koos koigi - esinevate juhustega. -

VOOLTQOTMISE EFEKTIIVSUSE SEADUSED

Vaadeldes vooltootmist ja pidades silmas mingisuguse indi-
viduaalse ettevotte efektiivsuse arvestust, tuleb meeles pidada
neid tingimusi, mille puhul vooltootmine saavutab maksimaalse
efektiivsuse. Vooltootmise maksimaalne efektiivsus saavuta-
takse siis, kui antud ettevotte iga toopink valmistab pidevalt tiht
ja sedasama toodet vai iiht ja sedasama detaili, kui tksikute too-
pinkide toodang on niiviisi kooskélla viidud, et iga valmistatud
detail monteeritakse kohe parast toopingi juurest lahkumist, ning
kui toorainega varustamine on organiseeritud nii, et laoseis ei
ulatu kunagi tile miinimumi, mis on vahetult tarvilik antud
momendi vajaduste katmiseks. Edasi, kaubanduslikust kiiljest on
voolumeetodid kdige kasulikumad sel juhul, kui valmis- ja mon-
teeritud toode miitiakse ja lahkub tehasest viibimata parast tseh-
hist valjumist.

«Individuaalset» tiilipi tootmises onnestub koiki neid tingimusi
adrmiselt harva tdita. Kuid milline tootmistiitip antud ettevottes
ka oleks, on need tingimused efektiivsuse piiriks: need tingimu-
sed loovad koige kiirema kapitali ringluse, mis Ulldse vOib esi-
neda.' Mida rohkem tiiks voi teine ettevote nimetatud ideaalsetele
tingimustele ldheneb, seda rohkem ldheneb ta ka absoluutsele
ehk ‘ideaalsele efektiivsusele, seilele efektiivsusele, mida iseene-
sest moista vaadeldakse ainult vooltootmise seisukohast.



/ Yo sia
PLAANIOSAKOND

Termin «plaaniosakond» tekkis vordlemisi hiljuti, Kuid enamik
funktsioone, mida see termin holmab, ei ole sugugi uued. Paljud
viidavad, et koigi funktsioonide iihteliitmine nende efektiivsust
erakordselt suurendab. Kuid mitte koik funktsioonid ei esine tin-
gimata igas ettevottes.

Kui paljud annavad plaaniosakonnale taiesti erilise tahtsuse,
siis seletub see suurel maddral asjaoluga, et sellesse osakonda
iihendatakse kolm tdiesti erinevat funktsiooni. Sellest pole veel
tiiesti aru saadud. Uhendades koik need viga tdhtsad funktsioo-
nid iihise termini alla, saame toepoolest midagi grandioosset.
Kuid see grandioosne organisatsioon tuletab kohe meelde suurt
universaalkauplust, mis miiib vaga mitmesuguseid esemeid. Nii-
suguse kaupluse vilisilme on tdepoolest vaga imposantne, kuid
tegelikult ei erine kaupluse miitigioperatsioonid mitte millegi
poolest mistahes pisipoe operatsioonidest.

Koige laiaulatuslikum plaaniosakond tiidab tavaliselt jargmisi
{ilesandeid: 1) konstrueerimisbiiroo (joonestusosakonna) too;
2) hindade mddramise jaoskonna t66 ja 3) materjalide lilkumise
korraldamine. Ukski jaoskond voi osakond, mis taidab neid funkt-
sioone eraldi, ei suuda ettevotet juhtida ilma teiste osakondade
abita. Ja meil pole taiesti selge, mil viisil — isegi siis, kui nad
on iihise juhtimisega iihendatud — saavad nad madrata tootmis-
meetodid, hinnata tehtavat tood ja korraldada materjalide liiku-
mist ning peale selle teha veel midagi muud. Sugugi mitte niisu-
guses voimaluses ei seisne peamine pohjus, mille alusel voib need
kolm funktsiooni iihte liita.

Siinjuures tekkinud kahtlused suurenevad veelgi, kui vaatleme
niisugust korda, kus neid funktsioone rakendatakse tiksiku toote-
{ihiku suhtes. Nad ei ole sugugi {iksteisega seotud, vaid, vastu-
pidi, igaiiks neist on tajesti iseseisev. See kord ndeb siin valja
jargmine: :

1) madratakse kindlaks, milliseid operatsioone tuleb sooritada.
Selle kiisimuse lahendamine peab ilmselt eelnema koigele muule,
ja nagu vastaval kohal on juba juttu olnud, peab olema tihedalt
seotud toote enda projekteerimisega;

2) kehtestatakse tiikitootasu. Kas selle tasu aluseks on aja hoo-.
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likas uurimine vo6i enam-vdhem teravmeelne oletus, jaab see
funktsioon ikkagi tdiesti iseseisvaks ja oma vajadusi rahuldavaks.
Siin pole isegi see tdhtis, kas seda antud eset tGepoolest tehakse,
tahtis pole ka see, kuidas suunatakse vastavate materjalide liiku-
mist. Tukitootasu ei olene sellest kdigest mitte pérmugi;

3) madranud kindlaks operatsioonid ja tasu nende eest, jaab |
ule ainult asuda to6operatsioone sooritama. Selleks on vaja hoo- |
litseda materjalide ja instruktsioonide Gigeaegse kohaletoimeta- |
mise eest, samuti materjalide edasise liikumise ja jaotamise eest. |

Selle lilesande raskus soltub tervenisti sellest, millise tdpsusega
operatsioonid ja nende sooritamise jarjekord on kindlaks maéra-
tud. Toéohinded siia sugugi ei puutu: kui me isegi ei maksa toélis-
tele tiikitootasu, vaid pdevapalka, siis ei muutu siin ikkagi abso-
luutselt midagi.

Niisiis on need kolm funktsiooni tdiesti silmandhtavalt {ikstei-
sest eraldatud. Mis me siis voidame, kui kogume need iihtekokku
ja teeme ulesandeks iihele plaaniosakonnale? See kiisimus on nii-
vord tahtis, et siin oleks kohane seda eraldi arutada.

Planeerimine on tegelikult ettendagemine., Tema spetsiifiline ise-
drasus seisab selles, et ta reguleerib suhteid asjade vahel juba
enne nende suhete tekkimist. Selles mottes eksisteerivad planee-
rimise pohimoétted tingimata igas ettevotte elemendis. Meil tuleb
planeerida nii tehase ehitisi, toodet, koikvoimalikke masinaid,
mida meil tuleb kasutada, kui ka koiki operatsiooniliike, millest
koosneb tootmisprotsess. Kuid kdesolevas peatiikis vaatleme pla-
neerimist ainult kitsamas mottes, ainult tootmise reguleerimise
mottes.

Juba koige pealiskaudsemal ainega tutvumisel veendume sel-
les, et termin «planeerimine» on kiillaltki ebamédarane. Metalli-
toostuses rakendatavad meetodid, kus lastakse vélja tuhandeid
liike ja miljonid eksemplarid igasuguseid detaile, kusjuures iga
detaili juures sooritatakse kuni 20 té6operatsiooni, on taiesti k&lb-
matud tekstiili- voi jalatsivabrikule. Igasuguse planeerimissiis-
teemi pohiprintsiip seisab selles, et miite teha asja keerulisemaks,
kui seda antud trituse konkreetsed asjaolud néuavad, Kui tuleb
valida ainult kahe toomeetodi vahel, siis ei ole sugugi vaja nii-
sugust keerukat juhtimisaparaati nagu siis, kui iiht ja sedasama
t60d voib teha 20 eri wviisil.

Teine printsiip, mida ei tule samuti kunagi unustada, tutleb, et
planeerimissiisteem voib olla liksnes kepiks, mitte mingil juhul
aga karguks. Planeerimissiisteem ei pea taotlema leidlikkuse ja
initsiatiivi havitamist, ta ei pea seadma elavaid inimesi salakavala
masina pimedate kruvikeste ossa. Stisteem peab endast kujutama
midagi teetdhiste taolist; mis juhatavad oiget suunda, kui aga
mingid ettendgemata asjaolud ei anna todtegijaile voimalust diget
suunda hoida, siis ei tohi teetdhised mingil juhul neid siduda ega
neile teed tokestada.
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Kb6ik need mirkused on viaga vajalikud, sest viimasel ajal tuleb
pahatihti kuulda, et planeerimine olevat taiesti uus kunst, mille
aluseks olevat vastavastatud pohimotted. See on eksiarvamus.
Uus on siin ainult termin; mis aga puutub selle terminiga holma-
tavatesse funktsioonidesse, siis pole neis mitte midagi uut. Vii-
mastel aastatel ei ole avastatud iihtki uut pohimotet, millel oleks
vihegi suurem tdhtsus. Tehtud on hoopis midagi muud: on esile
tostetud plaanifunktsioonide tksikuid kombinatsioone, millega
seotaksegi koige kararikkamad pretensioonid. Tegelikult ei ole
ithelgi niisugusel kombinatsioonil koikehdlmavat vaartust: just
planeerimine kujutab endast juhtimise kéige individuaalsemat
osa, juhtimise seda osa, mis tuleb kéige tdpsemalt kooskdélastada
iga antud ettevétte spetsiifiliste tingimustega. Selleparast hoidume
mistahes kombinatsiooni v&i siisteemi esitamisest ja soovitamisest
ning piitiame selle asemel vdlja selgitada need loomulikud print-
siibid, millele -tuleb planeerimine ehk tootmise kdigu juhtimine
alati ja igal pool rajada.

Uksiku detaili valmistamine (siin me peame muidugi silmas nii-
sugust tootmist, kus valmisprodukt monteeritakse eraldi toodel-
dud tksikosadest) algab juba konstrueerimisbuiroos. j

Detaili projekteerimisel on vaja teda endale tdpselt ette kuju-
tada mitte tiksnes 16plikul kujul, vaid ka koigis neis vahepealse-
tes staadiumides, mis detail iiksteisele jargnevate operatsioonide
kaigus labib. See on eriti vajalik seoses sellega, et projekt peab
alati spetsifitseerima toopinkide vajaliku tapsusastme. Sellest
vdga tihti ei hoolita, kuid niisugune hoolimatus laheb véga kal-
liks. Kui anname tsehhi joonised ilma tolerantside tapsema dra-
tihendamiseta, siis .me kas sunnime tootegijaid taiesti asjata
aega kulutama vdga suure tapsuse saavutamiseks voi 11_1bame" r;e1‘l
teha niisuguseid vigu, mis nouavad hiljem, monteerimlsel‘kasns.l
tehtavat parandamist. Monikord juhtub ka nii, et va}mlsdetall
tuleb lihtsalt vilja praakida. Koigil neil kolmel juhtumil kannab
ettevote taiesti ebatootlikke kulusid. iy

Tanapdeva tootmistingimustes voib projekti luge_cli.g lophklilgs
ainult siis, kui selles on “ette niahtud ja kindlaks maaratud kmk
vajalikud tooriistad ja rakised. See osa toost eraldatalgse? tavali-
selt detailide projekteerimisest ja tehakse iilesandeks eri jaoskon-
nale — niinimetatud plaanijaoskonnale, mis kuulub rohlgem «vqb-
riku» kui konstrueerimisosakonna juurde. See praktika ndib
meile tdiesti vananenud ja kolbmatu. Ta teeb asja ainult keeru-
kamaks. Projekteerimine peab koigis oma astmetes olgma taiesti
selgelt eraldatud todoperatsioonidest. Niisugusest: piiritlemisest
tuleb.vaga rangelt kinni pidada. Koik k}isimused, mis puud'utavad
nii projekteeritavat detaili kui ka detaili tootmise meetodite eel-
nevat kindlakstegemist, peab tervenisti lahendama kqpstruger}-
misbiiroo. Ainult siin v&ib detaili projekti sisse votta koik vajali-
kud muudatused, s. o. kohandada detail tootmistingimustega,
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jarelikult aga muuta tootmine maksimaalselt oOkonoomseks ja
efektiivseks.

Kui tahame projekteerimisfunktsiooni koigist teistest funktsioo-
nidest selgesti eraldada, siis tuleb meil eelkdige endale selgeks
teha, kust see funktsioon algab ja kus ta 10peb. Lihidalt 6eldes
algab ta detaili projekteerimisest ja 16peb detaili tootmise meeto-
dite spetsifitseerimisega. Seejuures kuulub sinna veel koigi t60-
riistade ja rakiste tdiendav projekteerimine, samuti koigi tole-
rantside ja korvalekaldumiste piiride tdpne dramadramine. Kui
me projekteerimisest niiviisi aru saame, siis voime teda vorrelda
paberlohega, mille kiilge kinnitatakse pikk ribaline saba. Lohe
keha on vaga tahtis asi, aga ilma sabata ta siiski ei lenda. Kuni
saba pole kiilge pandud, ei ole lohe valmis. Et ta lendaks, peame
saba nagu kord ja kohus kiilge seadma ja parajaks tegema ning
voib-olla isegi lohe keha vastavalt sabale monevdrra muutma.

Projekteerimine annab ainult vdaga harva kohe tdiuslikke tule-
musi. Tema puudusi voib ménikord margata projekti lihtsal léabi-
vaatamisel, monikord aga tulevad puudused ilmsiks ainult pro-
jekti elluviimisel. See kdib nii tehnilise projekteerimise kui ka
tootmise projekteerimise kohta. Kui meie lohe keha — detaili
vormi ja mootmeid — pole tarvis muuta, siis saba (s. 0. varem
kindlaksméadratud tootmismeetodid) voib néuda méarkimisvaarseid
parandusi.

Mis sellest jareldub?

Sellest jareldub: 1) et konstrueerimisbiiroo peab olema tiheda-
mas kontaktis tsehhide ja téokodadega, kui ta meie ajal tavali-
selt on, ja et vdhemalt iiks biiroo tootajaist peab olema vastava
tootmisala hea spetsialist; 2) et kui tegemist on niisuguse téoga,
mis kordub palju kordi, siis tuleb projekti iga spetsifikatsiooni
hoolikalt uurida ja kontrollida ning vajaduse korral saata eks-
perimentaalseks kontrollimiseks biiroo juures asuvasse spetsiaal-
sesse tookotta. Ainult parast koiki neid kontrollimisi ja katseta-
misi voib projekteerimise tulemused 16plikult heaks kiita ja anda
need tsehhi véi tookotta standardsete instruktsioonidena. Toot-
mise planeerimise efektiivsust on tarvis niisama kontrollida nagu
ka iga tehnilist joonist.

On avaldatud arvamust, et plaaniosakonna t60s etendavad taht-
sat osa vaatlused toOpinkide kiiruse ja ettenihkeviiside tle voi
siis vahemalt kiiruste ja ettenihete kontrollimine. Seda laadi iiles-
anne ei kuulu hoopiski plaaniosakonna kompetentsi. See voib
osakonna t66 ainult keerukamaks teha ja panna osakonnale vas-
tutuse, mida ta sugugi ei pea kandma. Selline mote vois stindida
ainult masinatsehhis. Ja see tekkis selleparast, et tsehhi tootaja-
tel pole tavaliselt vdhematki ettekujutust oma toopinkide labi-
laskevoimest ning nad tahavad seetdttu vastavatest kohustustest
pddseda. Kuid minu arvates ei ole seda laadi arstiabi pormugi hai-
gusest parem. Paljudes toostusettevotetes ei ole plaaniosakonnal
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selles kiisimuses iildse midagi teha, sest toéopinkide kiirus kas
tldse ei' muutu voi muutub viga viikestes piirides, mis on igale
neil toopinkidel tootajaletédiesti selged. Keegi muidugi ei utle,
et selles olukorras on pinkide t66 juhtimiseks vaja koostada kee-
rukaid «skeeme» ja plaane. Kui me tdepoolest tahame voidelda
ebadigete kiiruste ja ettenihete vastu, siis ei tule seda teha kon-
toris toimuvate vaatluste teel, vaid hoopis toopinkide tdapse toot-
misalase uurimise teel ja pinkidel to6tavate isikute edasise opeta-
mise teel.

Pannes kiiruste ja ettenihete juhtimise neile, kellel on tarvis
sellega tegelda, s. o. tsehhidele ja tookodadele, ning jattes pro-
jekteerimise hooleks selle, mis talle toepoolest kuulub, s. o. tdiesti
spetsiifilise tegevusala, peatume vooltootmise ja instruktsioo-
nide koordineerimisel. See ongi selle tegevusala tdeline ja loomu-
lik valdkond, mida me nimetame «planeerimiseks» ja mis seisab
selles, et toode kaiku otstarbekohaselt juhtida. Koiki siia juurde
kuuluvaid kiisimusi on tksikasjalikult kasitletud eelmistes pea-
tiikkkides, nii et siin tuleb meil vdga vdhe juurde lisada.

Uksk&ik millist tootmist organiseerides peame koigepealt korda
seadma laomajanduse. Laosusteem ei pea silma paistma mitte
niivord igasuguste taiustuste poolest, kuivord dige juhtimise poo-
lest. See tahendab, et siin pole nii olulised hirmudratava ulatu-
sega kartoteegid ning alfabeetilised ja numbrilised indeksid, kui-
vord hésti ettevalmistatud tootajad, kes oskaksid materjale laa-
dida ja laiali kanda, neid hinnata ja vélja anda ning ildse toime
tulla 16putu hulga pisiraskustega, mis laoasjanduses alatasa tek}-
vad. Materjalide arvestuse osakond ohkab ilmast ilma heade téq-
tajate puudumise pérast ja siin siis administratsioon otsustabki,
et on tarvis sisse seada «siisteem», mis asja ise, ilma inimesteta
ajaks. Kuid seda laadi ratsionaliseerimine ei kolba kuhugi: tub-
lide to6tajate puudumisel kisub ladu ettevotte ebatootlike;se
kuludesse ja veelgi enam — ajab tootmise nurja, sest tootmine
ei saa kulgeda sujuvalt, kui ladu talle digel ajal vajalikke mater-
jale ei anna. Laojuhataja peab olema mitte iliksnes hea kontori-
tootaja, ta peab olema hasti kursis turuga voi vdhemalt ne'nd.e
kaupadega, mis tal laos leiduvad. Vastasel korral on materjali-
varud alatasa ebarahuldavas olukorras ja ilusasti koostatud }{ar-
toteegid, kui neid vorrelda tegeliku olukorraga, osutuvad motte-
tuseks.

Mis puutub materjalide liikkumisse, mis antakse uhelt tooope-
ratsioonilt teisele, siis siin on palju parem rajada koik mgetodld
sellele, «mis tegelikult toimub», kui niisugusele métte!e, et me
voime sundida asjaolusid kujunema nii, nagu see meile sgplb.
Nii iiks kui teine siisteem ei voimalda lodevust ja ei lase toota-
jatel tegutseda nii, nagu nad heaks arvavad, kuid segjuures teki-
tab esimene siisteem hoopis vahem komplikatsioone ja arusaama-
tusi kui teine. Kuid iikskoik millise siisteemi me neist ka valik-
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sime, tuleb igal juhul sisse seada rida kontrollpunkte, kus tuleb
tapselt tahistada iga toodeldava detaili olukord tootmisprotsessi
selle 16igu piires, mida see punkt kontrollib. Kombineerides seda
pohimotet operatsioonide tdhtaegade pohimottega, millest raagiti
viimases peatiikis, voime materjalide liikumist tdiesti rahuldavalt
korraldada.

Monedel tootmisaladel omandab erilise tdhtsuse «koormuse»
kusimus. «Koormuse» all moistetakse siin seda, millise]l madaral
on ettevotte voimsus eelseisvaks perioodiks tootellimistega kae-
tud. Sellest muidugi soltub tellimiste lileandmise tahtaegade maa-
ramine. See probleem ei voimalda mingit iihist lahendust. Monin-
gatel juhtudel on vaja kindlaks mé&drata iga liksiku t66pingi koor-
mus. Seevastu voetakse teistel juhtudel arvestusiihikuks kogu
ettevotte voimsus ja koormus maddratakse pdevade arvuga, mis
kulub tellimise tditmiseks, ¥6i timberpoordult, tellimiste arvuga,
mis tdidetakse ilihe pdeva jooksul.
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Henri Fayol oli prantsuse insener (1841—1925), Pdrast maekooli 1opetamist
1860. a. asus toole suurde metallurgiakoondisse ja sai hiljem selle peadirektoriks.
Selles koondises rajas Henri Fayol tootmise juhtimise harmoonilise organisatsi-
ooni. Tema doktriiniks on piiritleda administraatori funktsioone, mis peavad
aitama administratiivpersonalil tdpsemalt ja edukamalt juhtida.

Fayoli vaated leidsid toostusringkondades laialdase vastukaja. Neis nahti kaas-
aegse organiseerimise vajaduste ja piitidluste toelist valjendust.

1923. a. septembris esines Henri Fayol teisel rahvusvahelisel juhtimisalasel
kongressil (Briisselis) lithikese ettekandega oma Uuldistest j.uhtimisprintsiipidest
ja konkretiseeris neid riigiasutuste suhtes. H. Fayol koneles oma ideedest kui
taiesti 16plikust stisteemist, mida on vaja ainult rakendada ja vastavalt omanda-
tavaile kogemustele taiendada.

H. Fayoli administreerimisdoktriin on pohijoontes esitatud tema raamatus
«Uldine ja toostuse juhtimine», mis on kirjutatud 1916. a. (NSV Liidus ilmunud
1924. a. A. K. Gastevi eessonaga). H. Fayol on kirjutanud veel raamatud «T60
teaduslik organiseerimine» ja «Positiivne juhtimine», mis on Noukogude Liidus
ilmunud 1924. a. v

Kiesolevas kogumikus avaldatakse raamatu «Juhtimisdpetus» lithendatud
tekst, milles ta kisitleb lihidalt oma administreerimisdoktriini.



POHIFUNKTSIOONID

Koik ettevotetes sooritatavad operatsioonid véib jaotada kuude
jargmisse rithma:

1. Tehnilised operatsioonid (tootmine, valmistamine, iimbertso-
tamine).

2. Kaubanduslikud operatsioonid (ost, miiiik, vahetus),

3. Rahanduslikud operatsioonid (kapitali hankimine ja selle
valitsemine). ;

4. Kaitseoperatsioonid (varanduse ja isikute Kkaitse).

5. Arvestusoperatsioonid (inventuur, bilanss, kulud, statistika).

6. Administratiivsed operatsioonid (ettendgemine, organiseeri-
mine, kdsutamine, kooskdlastamine ja kontrollimine).

Administreerimisépetus tegeleb ainult viimase rithmaga; jére-
likult ei holma ta kogu ettevotte juhtimist.

Juhtida tdhendab viia ettevdte teatud eesmargile, puitides koige
paremini kasutada tema ressursse, Juhtida tihendab tagada kuue
loetletud poéhifunktsiooni dige tditmine.

Administreerimine on ainult iiks neist kuuest funktsioonist, mil-
ledele juhtimine peab tagama 6ige taitmise, Kuid tal on ettevotte
juhtija kohustuste hulgas niivord tdhtis koht, et v6ib ménikord
paista, nagu seisaks juhtija t66 ainuiiksi administreerimises.

Administreerimisfunktsiooni sisuks on ettendagemine, organisee-
rimine, kdsutamine, kooskdlastamine ja kontrollimine.

Ette ndha, s. t. uurida tulevikku ja kindlaks méédrata tegevus-
programm;

organiseerida, s. t. rajada ettevGtte kahesugune organism:
materiaalne ja sotsiaalne;

kdsutada, s. t. panna tegevusse ettevotte personal;

kooskolastada, s. t. seostada ja iihendada kogu tegevus ning
ko6ik joupingutused;

kontrollida, s. t. jélgida, et k6ik toimuks vastavalt kehtestatud
reeglitele ja antud korraldustele.

Niisuguses mottes ei ole administreerimine ettevotte juhtija
erandlik privileeg ega isiklik kohustus, vaid funktsioon, mis nagu
teisedki pohifunktsioonid jaguneb sotsiaalse organismi juhi ja
litkkmete vahel.

Tehniline funktsioon ei piirdu t6olise ega inseneriga, see laie-
neb ka ettevotte juhtijale; teisest kiiljest ei ole administreerimis-
funktsioon sugugi ainult juhtija erandlik privileeg, vaid seda tdi-
dab ka iiga alamalseisev ametnik. Kuid iga tdotajate kategooria
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osavott mingi teatud funktsiooni taitmisest erineb marksa mone
teise, seisundilt ldhedase todtajate kategooria osavotust, nii et
16ppkokkuvottes kaob igasugune sarnasus madalama astme
ametniku korralduste (tehnilise, administratiivse voi muu korral-
duse) ja ettevotte juhtija samalaadsete korralduste vahel.

Minu raamatus «Uldine ja toostuse juhtimine» avaldatud tabel
juhib tdhelepanu mitmetele korralduste andmise litkkidele, mis
on igale suure ettevotte ametnike kategooriale vajalikud, ning
tdendab, et iga liiki ettevotetes on alamalseisvate funktsionddride
tihtsaimaks «korraldamissuunaks» nende kutsealane ja tehniline
suund, mis iseloomustab antud ettevotte spetsiaalsust. Seejuures
on korgemalseisvate juhtijate pdohiliseks «korraldamissuunaks»
administratiivne suund.

Tanu ettendgemisele, organiseerimisele, kasutamisele, koos-
k&lastamisele ja kontrollimisele votab administreerimisfunktsioon
osa koigi teiste funktsioonide taditmisest. Kui administreerimis-
funktsiooni tdidetakse nagu kord ja kohus, voib seega eeldada, et
olukord teiste funktsioonide osas on samuti hea.

Esimene tingimus, millele suure ettevotte juhtija peab vastama,
on olla hea administraator, s. O. suutma ette ndha, organiseerida,
kooskolastada ja kontrollida. Teine tingimus seisab selles, et ette-
votte juhtija funneks hasti antud ettevotte spetsiaalset tehnilist
funktsiooni.

Teised omadused ja teadmised, mida ettevotete tippjuhtide juu-
res oleks soovitav ndha, on jargmised: :

1) hea tervis ja fiitisiline joud;

2) intelligentsus ja vaimne joud;

3) kolbelised omadused: arukas tahe, suur ja plisiv energia
ning vajaduse korral ka julgus; vastutustunne; kohusetunne ja
hoolitsus tihiste huvide eest;

4) korge {ildkultuuriline tase;

5) iildine ettekujutus koigist olulisematest funktsioonidest,

Administratiivne t60 on osaliselt rajatud isiklikule andekusele,
osaliselt aga administreerimisdoktriini pohimotete ja reeglite
siigavale ja elulisele tundmisele.

Me vaatleme niiiid liihidalt selle doktriini mitmesuguseid ele-

mente.

ADMINISTREERIMISE ULDISED POHIMOTTED

Ettevotte sotsiaalse organismi normaalne funktsif)n_eefimme ole-
neb sellest, kuidas arvestatakse mitmesuguseid pohimatteid, mil-

lest tdhtsamad on jargmised: ke .
Toojaotus. Selle eesmark on toota sama joukuluga rohkem ja

paremini. Téojaotuse tulemuseks on funktsioonide spetsialiseeri-
mine ja voimu jaotamine.
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Autoriteet. Vastutus. Juhtija autoriteet vdib olla talle «antud»,
mis tuleneb tema funktsioonidest, aga tal voib olla ka «isiklik»
autoriteet, mis on intelligentsuse, teadmiste, kogemuste, moraal-
sete omaduste, kasutamisoskuse, tehtud to6 jne. tulemus.

Et juhtija oleks tubli, peab ta-tdiendama isikliku autoriteediga
vOimu, mida ta vastavalt oma seisundile kasutab. Eij saa endale
ette kujutada «vbimu ilma vastutuseta», s. o. ilma autasude voi
karistusteta, mis kaasnevad véimu kasutamisega. Vastutus kuulub
valtimatult voimu juurde.

Tubli juhtija peab olema ise mehiselt vastutustundeline ja kas-
vatama seda ka oma alluvais.

Distsipliin. Distsipliin tahendab tingimuste austamist, mille
sisuks on «kuulekus, hoolsus, aktiivsus» ja «valised austusaval-
dused». Distsipliin on kohustuslik nii juhtivatele isikutele kui ka
lihtfunktsiondaridele. .

S6javaemaarustikus leiduva vormeli: «distsipliin on armee tdht-
sam joud» korvale paigutaksin meeleldi jargmist: «. .. distsipliin
on see, milleks juhtija selle muudab.»

Kdsutamisiihtsus. Uhegi t66 tegija ei tohi saada korraldusi roh-
kem kui thelt {ilemuselt.

Niipea kui kahel juhtijal on vérdne voim iihe ja sellesama
inimese voi lihe ja sellesama ametiala ule, hakkab otsekohe ilm-
nema ebaterveid nahtusi. Kui nende pohjused sailivad, kaob fasa-
kaal hoopis, haigus haarab ruttu kogu organismi, mida voorkeha
hdirib, selle tagajarjeks on kas kaksikvéimu 16pp iihe juhtija
kadumisé v6i kérvaldamise téttu ja sotsiaalse tervise taastumine
vOi organismi edasine degenereerumine.

Inimesed ei kannata kahelt poolt tulevaid korraldusi.

Juhtimisiihtsus. Seda v6ib viljendada jargmiselt: «Uks juhtija
ja thtne plaan koigi iihise eesmargi nimel toimuvate operatsioo-
nide jaoks.»

See on tegevusiihtsuse, joupingutuste koosk&lastamise ja iihen-
damise vajalik tingimus.

Isiklike huvide allutamine iildistele huvidele. See pohimote
tuletab meelde, et ettevottes ei pea thegi funktsiondari v6i funkt-
sionaaride grupi huvid seisma kérgemal kogu ettevotte huvidest,
et perekonna huvid peavad olema tidhtsamad perekonna iihe
likkme huvidest ja riigi huvid tihtsamad kui kodaniku voi koda-
nike grupi huvid.

Vaatamata sellele on nende huvide kokkuporkamisel tavaks
neid lepitada.

Uldiste huvide austamine saavutatakse juhtija kindluse ja hea
eeskujuga, diglaste td6tingimuste loomise ja nende tdhelepane-
liku jalgimisega.

T66 tasustamine. Tasu on osutatud teenuste hind. Ta peab

olema Odiglane ja véimalikult rahuldama tootajat ja ettevotet,
ametnikku ja téo6andjat.
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Ei ole veel leitud niisugust t66 eest tasumise moodust, mis vii-
masele tingimusele taielikult vastaks.

Tsentraliseerimine. Tsentraliseerimine ei ole iseenesest ei hea
ega ka halb administreerimissiisteem, mida voiks juhtijate soovi
kohaselt vdi vastavalt olukorrale kas tarvitusele votta voi kor-
vale heita. Ta eksisteerib alati tihel voi teisel madaral. Tsentrali-
seerimise ja detsentraliseerimise kiisimus on lihtsalt méodutunde
kiisimus. Tarvis on leida see aste, mis oleks ettevottele koige
soodsam. ;

Ametiredel (hierarhia). Ametiredel tahendab juhtivate ameti-
kohtade rida, alates tippjuhtidest ja 16petades madalamal-
seisvate agentidega. «Ametiredeli ring» on see tee, mida mooda
kulgevad koiki ametiredeli astmeid 1dbi kéies teated, mis tulevad
tippjuhilt v6i on temale adresseeritud. Selle tee dikteerib iiheaeg-
selt vajadus «garanteerida teadete edasiandmine» ja kasutamis-
iihtsus, kuid see tee on monikord hukutavalt pikk.

Austuse «ametiredeli ringi» vastu v6ib ithendada kohustusega
kiiresti eesmargile jouda, kasutades selleks «sillakesi».

Kord. Korra olemuse voib edasi anda jdrgmise liihisonalise
reegliga: «Leida igale inimesele sobiv koht ja igale kohale sobiv
inimene» («The right man in the right place»). «Igal asjal peab
olema oma teatud kindel koht.» - ‘

Oiglus. See on heasoovlikkuse iithendamine Gigusemdistmisega,
mis leevendab korra karmust, kuid ei korvalda selle rangust,
ning stimuleerib funktsionddride ustavust ja head tahet.

Tootajaskonna piisivus. Kogemused on ammugi naidanud, et
kaua omal kohal olnud keskmise astme juhtija on eelistatavam
kui mitu kérgema astme juhtijat, kes ainult moodaminnes oma
ametikohti tdidavad. Tegelikult on see moodutunde kisimus.

Initsiatiiv. See on voime midagi- uut vilja moelda ja see siis
ellu viia, mis on iiks inimtegevuse voimsamaid ajendajaid.

Initsiatiivi arendamiseks on kasulik anda funktsionaaridele
ametiiilesannete taitmisel tdielik iseseisvus, piirduda jarelevalve
ja nende t60 suunamisega ning jagada tunnustust saavutuste
puhul isegi siis, kui see nouab teatud madral isiklikust enese-
armastusest loobumist. k4

Tootajaskonna ithendamine konekdanu «ithenduses on joud»
pohimattel. ; _

Paljude niisuguse iithenduse loomiseks sobivate vaheqdlte hql-
gast margin ma Uuht pohimotet, millest tuleb kinni pidada, ja
kaht ohtu, mida tuleb vdltida. p&himéote, millest tuleb Kinni
pidada, on «kisutamisiihtsus». Ohud, mida tuleb vé‘lt_ida, on jarg-
mised: a) pdhimotte «jaga ja valitse» pahatahtlik tolgendamine;
b) kirjaliku suhtlemisviisi kuritarvitamine. S s

Niijsugused on pohimotted, millest administreerimisdoktriini

rakendamisel koéige enam tuge otsitakse.
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ULDISED REEGLID

Administraator peab ette ndgema, organiseerima,  .kasutama,
kooskdlastama ja kontrollima. Mbdningad reeglid kergendavad
tema missiooni.

A) ETTENAGEMINE

Ettendgemine tdhendab ettevalmistust tulevikuks.

Ettendgemine valjendub tegevusprogrammis, mis hdlmab k&iki
ettevottes toimuvaid operatsioone (tehnilisi, turustusalaseid,
finantsilisi jt.). Tegevusprogramm sisaldab kavatsusi pikemaks
ja lihemaks ajaks (kiimne aasta, aasta, kuu, nadala ja isegi pdeva
kohta).

Programmi koostavad ametialade juhid oma volituste piirides.
Algul esineb ta spetsiaalsete tehniliste, kaubanduslike, finantsi-
liste, administratiivsete ... uurimiste ndol, mida on teinud ameti-
redeli eri astmel olevad funktsion&arid, Seejdrel on vaja need
uurimised kooskélastada ja viia nad vastavusse ettevotte iildiste
direktiividega. See voimaldab arendada véga kasulikku koostéod
juhtiva personali eri liikmete vahel. Siiani ei mdisteta vee] kiil-
laldaselt, milline tohutu jéud on programmil joupingutuste koos-
kolastamise ja tahteiihtsuse seisukohalt.

Kiimne aasta peale ettendhtavad kavatsused, mida kiillalt tihti
esineb, kujutavad endast programmi-pikaks ajaks, mida muude-
takse iga aasta, et kooskolastada see aastakavatsustega, mis on
palju tdpsemad ja arvestavad ettevdtte tegelikku olukorda ja
asjaolusid, mis on kujunenud programmi kinnitamise momendiks.

Tegevusprogramm on iheaegselt kavandatav eesmark, kéitu-
misjoon, millest tuleb kinni pidada, etapid, mida tuleb léibida,
vahendid, mida tuleb kasutada. See on moningane tulevikupilt,
kus lahedased stindmused on teatud tapsusega piiritletud (vasta-
valt neist siindmustest kujunenud ettekujutusele) ja kus kauge-
mad stindmused ndivad iitha rohkem ebaméadrastena. See on ette-
votte tookdik, mis on ette nahtud ja ette valmistatud teatud aja
peale.

Teades, mis ettevdte suudab ja mida ta tahab, voib ta edasi
minna kindlal sammul. Ta asub jooksva t66 juurde veendunult
ja on valmis pingutama kogu jéudu, et iile saada igasugustest
vbimalikest ootamatustest ja Gnnetustest.

Programmi on vaja seda rohkem, mida suuremaid raskusi tuleb
vobita. Programm ei suuda muidugi ette niha k&iki sundmusi, kuid
ta paneb valmis relvad, et neist siindmustest jagu saada. Koigi
ametialade tldist to6kdiku reguleerides jatab programm juhtijale
voimaluse koondada silmapilkselt kogu oma tahelepanu antud
momendi kdige tdhtsamale probleemile. =

Programm hoiab ettevéttes dra orienteerumisvead, mille voi-
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vad esile kutsuda téhtsad siindmused, ja peale selle hoiab ka ara
muutused, mida monikord pohjustab lihtsalt tippjuhi eba-
kindlus. See viimane oht annab end eriti teravalt tunda monedes
riigiasutustes, kus juhtkond on ebastabiilne ja ebakompetentne.
Tegevusprogrammil on veel see eelis, et ta kindlustab vaadete
iihtsuse ja jarelikult ka usalduse tippjuhtkonnas, kelle kates on
ottevotte saatus (administratiivndukogu ja peadirektor aktsiaselt-
sides; parlament ja ministeeriumid kui valitsusorganid riigis). Hea
programmi koostamine nduab juhtivalt personalilt:
1) inimeste juhtimise oskust;
2) suurt aktiivsust;
3) teatavat kolbelist mehisust;
4) kiillaldast sihikindlust;
5) teatavat kompetentsust selles tootmisvaldkonnas, kuhu ette-
vote kuulub;
6) teatavaid ildisi asjaajamiskogemusi. Asjaajamine on igas
ettevottes liks koige tahtsamaid ja raskemaid tooloike.

B) ORGANISEERIMINE

~ Organiseerida ettevotet tahendab varustada teda koige vajali-
kuga: materjalide, seadmete, kapitali ja tootajaskonnaga. Sellest
kogusummast voib eraldada kaks suurt alajaotust: «materiaalne»
organism ja «sotsiaalne» organism.

Vajalike materiaalsete ressurssidega varustatud personal ehk
sotsiaalne organism peab olema suuteline tditma koiki ettevotte
operatsioone.

Sotsiaalse organismi administreerimine sisaldab jargmisi kohus-
tusi:

1) kehtestada tegevusprogramim, milles sotsiaalne ja materi-
aalne organism viiakse vastavusse ettevotte iilesannete, vahen-
dite ja vajadustega;

2) jalgida programmi taitmist;

3) seada sisse Uhtne, kompetentne ja energiline juhtimine;

4) soodustada personali head valikut, energiliste ja kompetent-
sete inimeste valikut tksikute ametialade juhtijateks ja funkt-
sionaarideks, kes oma teenistuskohustustele tdiesti vastavad;

5) tapselt kindlaks madrata voimupiirid;

6) iihendada erinevaid toid, kooskdlastada joupingutusi;

7) formuleerida otsused selgesti, ilmekalt ja tapselt;

8) kasvatada vastutustunnet ja initsiatiivi;

9) maksta tehtud to0 eest diglaselt ja oskuslikult;

10) valtida vigu ja arusaamatusi;

11) sundida ko&iki distsipliinile alluma; 4

12) silmas pidada, et isiklikud huvid oleksid allutatud ettevotte
huvidele;

13) poorata erilist tahelepanu kisutamisiihtsusele;
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-'14) sisse seada koikehdlmav - kontroll; ; v
15) voidelda Oiguste kuritarvituse, bilirokraatliku - formalismi,
asjaajamise venitamise jne. wvastu. :
Niisugune on administratiivne missioon, mida peab tditma iga
ettevotte personal. See on elementaarettevotteg lihtne, kuid laheb
jarjest keerukamaks sedamo6oda,  kuidas ettevste omandab suu-
rema tdhtsuse ja personal muutub arvukamaks. ]

Seda reeglit kinnitab sotsiaalsete organismide tegelik areng ja
tdiustumine.

Elementaarettevétte iiksik kdsitooline asendub viikeettevottes
meistri ja mone toolisega. :

Sedam6oda kuidas ettevote suureneb, luuakse jark-jargult
palju uusi ametikohti. Koos funktsionaalse juhtimise valja-
kujunemisega tekivad uued organid: aktsiondride peakoosolek,
administratiivndukogu, peadirektor ja talle alluv ametiredel.

Suurimates aktsiaseltsides moodustatakse ménikord (kui admi-
nistratiivndukogu on véga rohkearvuline) veel tdidesaatev komi-
tee, mis asub ndukogu ja peadirektsiooni vahel.

See tdidesaatev komitee on justkui ministeeriumi algidu. Minis-
teeriumi loob aga riik sellepdrast, et parlament on liiga arvukas
ega suuda seetdttu etendada niisugust osa nagu aktsiaseltside
admini‘stratiivnéukogu.

Nagu aju elavas organismis, nii areneb ja tdiustub ka ettevdtte
juhtimise organ vastavalt sotsiaalse organismi kasvule: elemen-
taarettevéttes moodustab juhtimine kasitéolise t66 «korraldami-
sest» ainult vdikese murdosa; keskmises ettevottes on see juhtija
koige tdhtsam iilesanne; suures ettevottes aga ei ole kdige pare-
mate omadustega juhtija juba enam iiksinda suuteline juhtima,
ta vajab teatava hulga teiste inimeste médistust, kes moodustavad
juhtiva staabi.

Staap on inimeste rihm, kellel on vdimu, informatsiooni ja
aega, mida juhtijal ei piisa; ta abistab moningal madral juhtijat,
taiendab teda, justkui avardab juhtija isiksust, mistdtty juhtijal
on holpsam oma kohustusi tiita. Staap kohandatakse ettevotte
vajadustega. .

Kui suure tédstusettevotfe staap koosneb mdningatest otse juh-
tijale alluvatest isikutest, siis kaasaegse armee staap kujutab
endast suurt hierarhilist organismi, kuhu saabuvad koik iilem-
juhatajale vajalikud andmed, kus uuritakse kaiki ettepanekuid,
mis voimaldavad tal asjatundlikult otsustada.

Suurte ettevétete juhtijad, iikskdik millised nende ‘omadused ja
toovoime ka oleksid, ei suuda Uksipdini tdita koiki- kohustusi:
kirjavahetus, kiilastajate vastuvott, ndupidamised, mitmesugused
lritused; peale selle peavad nad kadsutama ja kontrollima, jdlgima
Otsuste tegemiseks vajalikke uurimisi, kehtestama tegevus-
programmi, stimuleerima taiustusi . . . Vajadus sunnib neid raken-
dama tG6le staabi.
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Fi saa kuidagimoodi mdista neid riigiasutuste juhtijaid ja isegi
riigijuhte, kellel puudub staap.

_ Ettevotte sotsiaalse organismi vorm ja suurus peavad vastama
ettevotte vajadustele. Edasi on tarvilik, et iga funktsionaar oleks
suuteline oma kohustusi taitma.

Inimeste valik on ettevottes iiks koige tahtsamaid ja raskemaid
kiisimusi, mis mdjutab oluliselt ettevotte saatust.

Halva valiku tagajarjed mojuvad vastavalt funktsionddri jar-
gule. Need on tavaliselt vdhetahtsad alamastme ametniku puhul,
aga alati olulised korgema ametikoha puhul.

Valiku raskused suurenevad vastavalt funktsionddri tasemele:
piisab monest paevast, monikord monest tunnist, et selgusele
jduda toolise kolblikkuses, tarvis on nadalaid véi kuid, et otsus-
tada meistri vboimete tle; monikord mooduvad aastad, enne kui
tapselt selguvad suure ottevotte juhtija voorused.

Tootajate valiku kiisimus nduab tdahelepanu iga liiki ettevottes,
eriti aga suures ettevottes. Aktsionéride peakoosoleku tahtsaim
iilesanne on mddrata administratiivnoukogu; administratiivnou-
kogu pohimure on leida hea peadirektsioon; rahvuse suurim
hool — omada hea valitsus.

v

C) KASUTAMINE

Kui sotsiaalne organism on iiles ehitatud, tuleb ta tegevusse
rakendada. See on kdsutamise iilesanne.

See iilesanne jaguneb ettevotte mitmel tasemel asuvate juhtijate
vahel, kusjuures iga juhtija dlgadel lasub vastutus oma 16igu eest.
Iga juhtija kasutamistegevuse eesmargiks on saada kogu ettevotte
huvides suurimat kasu temale alluvate funktsiondaride toost.
Koigis valdkondades: toostuses, armees, riigiasutustes nouab
kisutamine harukordseid omadusi.

piirdun mdningate kasutamist holbustavate reeglite meenuta-
misega.

Juhtija, kellele on pandud kisutamisiilesanded, peab:

1) hasti tundma oma tootajaid;

2) vabanema voimetuist isikuist;

3) hasti tundma tingimusi, mis {ihendavad ettevotet ja ametnikke;

4) andma head eeskuju;

5) inspekteerima perioodiliselt sotsiaalset organismi, kasutades
sealjuures koondtabeleid;

6) kutsuma tihtsamaid kaasto0lisi ndupidamistele, kus toota-
takse vilja iihtsed suunad ja kooskolastatakse joupingutu-
sed;

7) mitte laskma pisiasjadel oma tahelepanu hajutada;

8) taotlema, et tootajad oleksid aktiivsed ja oma toOsse kiin-
dunud.
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1. POHJALIK TUTVUMINE TOOTAJASKONNAGA -

Milline ka ei oleks jubtija seisund ametiredelil, tuleb tal vahe-
tult kdsutada ainult vaga vaikest hulka alluvaid, tavaliselt vahem
kui kuut inimest. Ainult iiks alamastme juhtija (meister v6i tema-
taoline isik) kdsutab ménikord 20—30 inimest, kui nende t66 on
lihtne. i

Seetottu ei ole isegi suure ettevétte juhtijal raske tundma
Oppida oma otseseid alluvaid ja teada, mis ta v6ib neilt oodata
ja_millist usaldust v6ib neile osutada.

Tundmadppimine nduab teatud aega. See on seda raskem, mida
korgem on alluvate ametiaste, mida erisugusemad on nende funkt-
sioonid ja mida harvem nad oma ulemusega kokku puutuvad, nii
nagu see monikord juhtub eriti suurte ettevétete tippjuhtkonnas.
Tundmadppimine on vOimatu, kui personal pidevalt vahetub.

2. VABANEMINE VOIMETUIST ISIKUIST

Et funktsioneerimine oleks iihtne ja oOige, peab juhtija vabanema
VOi soovitama vabaneda niisugusest funktsionaarist, kes ei suuda
mingil pShjusel temale pandud iilesandeid tdita. Siin on tegemist
kohusetunde néudega, mis on alati keerukas, tihtipeale aga ka
rusuv. See kohustus nduab juhtijalt korgeid kélbelisi omadusi ja
eriti kodanikumehisust, mida on teinekord raskem tiles naidata kui
sojalist vaprust,

3. POHJALIK TUTVUMINE TINGIMUSTEGA, MIS UHENDAVAD
ETTEVOTET JA FUNKTSIONAARE

EttevGte ja tema funktsiondirid on seotud teatud tingimustega.
Juhtija peab jilgima nende tingimuste tditmist. See sunnib teda
etendama kahesugust osa: kaitsma ettevotte huve oma funktsio-
naaride ees ja kaitsma funktsionddride huve omaniky ees, Selle
kahepoolse iilesande taitmiseks peab juhtija olema tingimustega
taielikult tuttav, tal peab olema stigav kohusetunne, Giglus- ja
taktitunne ning energia.

4. HEA EESKUJU

Juhtija peab nditama eeskuju, kuidas tuleb olla tipne, kiindunud
oma t00sse ja aktiivne, ning see avaldab alluvatele alati voimsa-
mat mSju kui karistuse kartus.

Halb eeskuju on niisama nakatav, iilaltpoolt tulles on sellel
kogu t66 suhtes eriti rangad tagajdrjed.
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5. ETTEVOTTE SOTSIAALSE ORGANISMI PERIOODILISED
ULEVAATUSED

Niisugune tlevaatus seisab selles, et vaadatakse iikshaaval 1abi
k&ik sotsiaalse organismi 16igud. See on administratiivse mehha-
nismi koostisosade tildine tlevaatus. Aastaprogrammi koostamine,
autasustamiseks ja edutamiseks tehtud esildiste ldbivaatamine on
pohjuseks, miks sellised iilevaatused perioodiliselt aset leiavad.

6. NOUPIDAMISED JA ETTEKANDED

Tihtsamate ja oma vahetute kaastdotajate noupidamisel voib
juhtija esitada oma programmi, kuulata dara iga osavotja arvamus,
teha otsus, kontrollida, kas tema korraldustest on Oigesti aru
saadud ja kas igaiihele on selge, kuidas ta peab korralduste tait-
misest osa votma. Koik see laheb kiimme korda kiiremini, vorrel-
des sellega, kui samu tulemusi oleks tahetud saavutada ilma
noupidamist kokku kutsumata. Noupidamine voimaldab juhtijal ka
oma alluvaid ldhemalt tundma oppida.

7. MITTE LASTA PISIASJADEL. OMA TAHELEPANU HAJUTADA

Juhtija suureks puuduseks on see, kui ta kulutab palju aega nii-
sugustele pisiasjadele, mida alluvad voiksid niisama edukalt ara
teha, samal ajal aga el joua ta palju tahtsamaid probleeme lahen-
dada.

Juhtija peab koike teadma, kuid ta ei suuda koike ndha ja koike
ise teha. Ta peab panema oma alluvatele ja staabile kogu selle
t66, kus tema isiklikku osavottu tingimata vaja ei ole. Tal ei ole
kunagi liiga palju aega ega joudu niisuguste kiisimuste lahenda-
miseks, mis nouavad pidevat ja isiklikku tood.

D) KOOSKOLASTAMINE

Kooskdlastamise eesmargiks on anda igale sotsiaalse organismi
elemendile voimalus tdita vastav iilesanne kooskolas teiste ele-
mentidega.

Uks paremaid vahendeid, mis sunnib isikulist koosseisu olema
aktiivne ja holbustab tema kohustuste taitmist, seisab «ametialade
juhtijate noupidamiste» kokkukutsumises. '

Niisuguse noupidamise tulemusena teab iga osakond tapselt,
mis ta peab tegema kooskolas teiste osakondadega, ja tanu sellele
kaovad senised osakondadevahelised barjaarid.
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E) KONTROLLIMINE

Kontrollimise eesmérgiks on jalgida, kas koik toimub vastavalt
kehtestatud programmile, antud korraldustele ja kindlaksmaéra-
tud pohimétetele. Kontrollimisel peavad selguma eksimused ja
vead, et neid oleks v&imalik parandada ja nende kordumist vél-
tida.

Kontrollida on vaja koike: esemeid, isikuid ja tegevust, Kont-
rollimist rakendatakse koigis valdkondades.

«Administratiivsest» seisukohast peab kontrollimisel selguma,
kas on olemas tétkava, kas seda rakendatakse ja kas ollakse sel-
lega «azuuris», kas sotsiaalse organismi seisukord on hea,  kas
korralduste andmine toimub kooskdlas vastavate pohimotetega,
kas administreerimisseadmed on korras ja funktsioneerivad
oOigesti. b

Kontroll tungib analoogilistesse detailidesse ka koigis teistes
funktsioonides: tehnilistes, kaubanduslikes, finantsilistes, arvestus-
ja kindlustusalastes funktsioonides. Need kontrollioperatsioonid
kuuluvad viikeses ettevéttes juhtija ja tema kaastootajate kohus-
tuste hulka, suures ettevéttes on aga osaliselt iile antud spetsiaal-
setele funktsionaéridele — inspektoritele ja-kontroléridele,

Pohilised tingimused, millele peab vastama kontrolér, on jarg-
mised: kompetentsus, kohusetunne, séltumatu seisund kontrolili-
tava suhtes, arukus ja taktitunne. Ta peab hoiduma vahelesega-
misest juhtimisse ja kohustuste tiitmisse.

Selleks et kontroll oleks mojukas, on vaja, et see toimuks oigel
ajal ja tal oleksid praktilised tulemused.

Samuti on ilmne, et kontroll osutub kasutuks, kui teadlikult
ignoreeritakse kontrollimistulemustest tulenevaid praktilisi jarel-
dusi.

#

Niisugused on administreerimisdoktriini pohireeglid. Need on
koikjal vastu voetud. Uhtki haalt ei ole kostnud ettevotete admi-
nistreerimise niisuguse télgendamise vastu. Muuseas leidub viga
harva neid suuri eraettevotteid, kus administreerimine sellele
doktriinile vastaks. Veelgi harvem leidub selliseid riigiasutusi,

Miks?

Esiteks sellepdrast, et suuri ettevotteid on uldse raske juhtida
ja et ei piisa tldistest andmetest, mis on administraatorile vaja-
likud, et ette ndha, organiseerida, kdsutada, kooskolastada ja kont-
rollida.

Teine pohjus, mis on vaib-olla veelgi tdhtsam, seisab selles,
et ei ole kindlaks tehtud, kuidas tuleb suures ettevottes «juhti-
mist» organiseerida ja kuidas see peab funktsioneerima. Aeg ja
kogemused on andnud koigi ettevotete sotsiaalse organismi «alus-
Pohjale» piihitsetud vormi, mida nimetatakse piiramidaalseks vor-
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miks ja mida kasutatakse nii riigiasutustes kui ka eraettevotetes;
ja tanu sellele on tippjuht suuteline mobjutama alluvaid nendele
pandud iilesannete taitmisel.

Kaasaegsete suurte ettevotete arengu tottu lisandus hierarhili-
sele piiramiidile tiks vGi mitu astet, kus ei ole veel onnestunud
kasutada varasemaid aeglaselt omandatavaid praktilisi kogemusi.
Téostuse juhtijad, sojavaejuhid, ministrid ja riigivalitsejad otsivad
iildreegleid, millest vdiks oma tegevuses juhinduda, kuid neid
otsides tegutsevad nad omaenda inspiratsiooni jargi, mis ei avalda
alati ettevottele soodsat moju. Selles mottes on vaatepilt, mida
pakub suurte, nii era- kui ka riiklike ettevétete juhtimine, vaga
opetlik. Uhel juhul — hasti korraldatud ettendgemine, teisel —
ettendgelikkuse puudumine ja pdevast paeva draelamine; siin —
peetakse vaga tahtsaks inimeste valikut, edutamist ja sotsiaalse
organismi rajamist, seal — huvi puudumine tootajaskonna kolb-
likkuse vastu; siin — valitakse juhtijaid hoolikalt, seal — korral-
duste andmine on usaldatud peaaegu esimesele ettejuhtuvale;
siin — koik voimalused on kasutatud, koik joupingutused koos-
kolastatud; seal — igaiiks kisub enda poole, iiksikute osade vahele
on pustitatud labitungimatud vaheseinad; kontrollimise valdkon-
nas esinevad samasugused ddrmused.

Suurtes ettevotetes voib juhtimise organiseerimises ja funktsio-
neerimises esinevad puudused taandada kahele peapohjusele:

1) ettevotete suurus;

2) juhtijate administreerimisalane vohiklus.

Ettevotte suurusest tulenevad raskused kutsuvad suurettevote-
tes esile uue tendentsi areneda rohkem mooda horisontaalselt
‘loodavate liitude ja filiaalide teed kui vertikaalselt. Suurriikides
esineb isegi tendents areneda rohkem fodereerimise kui tsentrali-
seerimise suunas. Kahtlemata tuleb koike seda suurettevotete
rajamisel arvesse votta.

Et jagu saada administreerimisalasest vohiklusest, on vaja kasu-
tada koiki hariduse omandamise vahendeid. Teine moodus, mille
mojukust ma olen kontrollinud, seisab selles, et juurutada ette-
vottes haid tehnilisi administreerimisseadmeid.
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V. I. TERESTSENKO

JUHTIMISE «ENTSUKLOPEEDIA»

Sona «entsiiklopeedia» ei asetanud ma pealkirjas jutumadrki-
desse mitte juhuslikult. Ameerika uus organisatsiooni- ja juhtimis-
alane teos, mida me siin vaatleme, ei ole «entsiiklopeedia». See
on ainult «Kursus korgemale administratiivpersonalile».! Selle
autoriks on kirjastuse Prentice-Hall (mis on USA suuremaid tao-
list kirjandust véljaandvaid ettevotteid) ametite-, elukutsete- ja
«bisnessir-alane toimetajate noukogu.

Sellele vaatamata voib seda teost, mis ilmus 1964. a., oma monu-
mentaalsuse (kuus koidet, 2379 lehekiilge), kasitlevate kiisimuste
ja esituse iseloomu poolest entsiiklopeediaks pidada. Sealjuures
arvab nende ridade autor, et see on sel alal iiks esimesi entstklo-
peediaid kogu maailmakirjanduses. On iseloomulik, et vaatamata
kiillalt korgele hinnale (47,50 dollarit) oli ndudmine selle valja-
ande jarele USA-s vaga suur. ,

Vaadeldav teos ei ole mingi spetsiaalse teadusliku uurimist6o
tulemus. Lugeja, kes on USA vastava kirjandusega hasti
tuttav, ei leia selles teoses mingeid uusi «avastusi». Nagu iga-
sugune entsiiklopeedia, nii ka need vaadeldavad kuus koidet
votavad pigem ainult kokku peamise ja pohilise, mis oli organi-
satsiooni ja juhtimise valdkonnas teada kuni 1963. aastani.

Avaldatud materjalide ja andmete allikaks on olnud «Ameerika
Juhtimisassotsiatsiooni»?, samuti teiste analoogiliste {ihingute pub-
likatsioonid ja aruanded, paljude autorite iksiktood, arvukates
juhtimist kasitlevates Ameerika ajakirjades ilmunud artiklid.

Kui samastada niinimetatud amerikanism kurikuulsa ameerik-
laste iikskoiksusega puhtteoreetiliste kiisimuste vastu (niisugune
iildistus pole minu arvates sugugi alati oige) ja Ameerika auto-
rite tendentsiga panna rohkem r6hku saadud teadmiste tegelikule
rakendamisele ja selle tehnikale, siis voib kasitletavat «entstiklo-
peediat» materjali erisuse ja sisu poolest pidada toepoolest «ultra-
ameerikalikuks». Selles on vdhe teaduslikke definitsioone, ei ole
iildist sissejuhatust ega ka kokkuvdtet, ei ole tehtud katsetki viia
materjal mingisuguse ihise teoreetilise nimetaja alla ja teha kas

| Executive Leadership Course. Prentice-Hall, Inc. Engelwood Cliffs. N. I
2 AMA — American Management Association.
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voi koige tagasihoidlikumaid uldistavaid jareldusi. Kogu teos
kujutab endast 6 raamatusse koondatud kirjutisi, mida vadljaandja
on tahtnud teha kasiraamatuks igale ameerika «&ri», tehase, asu-
tuse, kaubandusfirma ja kontori juhtijale, kellele tema «éri» edu-
kus on karmi kapitalistliku konkurentsi tingimustes omalaadseks
«olla v6i mitte_olla» kiisimuseks. :

Kogu kuuekoéiteline vdljaanne on mdeldud kasutamiseks majan-
dusliku efektiivsuse suurendamise alase omapirase opikuna igas
arilises ettevottes ning majandusliku tegevuse kdigis valdkonda-
des. Seega illustreerib «entsiiklopeedia» veenvalt, et organisatsi-
ooni- ja juhtimisteadust v6ib télgendada kui tegevusaladevahelist
distsipliini. Toeliseks «teaduslikuks» to6ks selle sona taielikus- ja
korgemas mottes on kéesolevat «entsiiklopeediat» vaevalt voima-
lik nimetada. Lithike sissejuhatus teises koites ei jata selles suhtes
mingit kahtlust: «Selle koite ettevalmistamisel,» iitlevad koostajad,
«plidsid toimetajad véltida ohtu, mis alati kerkib administree-
rimise meetodite analiiisimisel, nimelt — tendentsi ahmastada
abstraktsete printsiipidega juhtimise praktika reaalsus. Me vihen-
dasime meelega teooria osa miinimumini, eelistades selle asemel
keskendada meie kdsitlus sellele, mida juhtijad teevad, kuidas
nad seda teevad ja miks nad nii teevad. Me usume, et enamik
lugejaid tervitab niisugust pragmaatilist liahenemisviisi tollele
keerukale teemale.» :

«Entstiklopeedia» on kirjutatud lihtsas ja elavas keeles. Selleks
et antud mitmetahulise teose sisust aru saada, on vaja pigem
vdheseid eelnevaid «asjaajamiskogemusi» ning iiksikute organi-
satsiooni- ja juhtimisprobleemide tdhenduse maistmist kui mingit
spetsiaalset akadeemilist ettevalmistust.

Viljaande koited ei kanna omaette tiitleid. Selle asemel on
neile antud alapealkirjad, mis nditavad kéite sisu. Igal koitel on
sisukord, viies koites aga leiduvad viga iksikasjalikud ainere-
gistrid. Esimene koide.on omalaadne — «tunne iseennast»: tubli
juhi v6i administraatori omaduste ja isiklike toémeetodite analiiiis,
selle analiitisimine, kas ta oskab ennast digesti hinnata. Tuleb tun-
nistada, et selle kdite autorid on valitud teemat viga tosiselt vot-
nud ega ole libisenud odavate retseptide teele (naditeks — «kuidas
elus edasi jouda»), mida harrastatakse véga tihti kapitalimaades ja
koige rohkem USA-s. Antud koéite pohiliseks juhtmotiiviks on:
«Tdita lilesanne paremini ja liihema ajaga ei tdhenda veel sugugi,
et tuleks pingelisemalt toGtada.» Peamine seisab muide selles, et
6ppida tootama arukamalt, 6igemini, ratsionaalsemalt. See on aga
voimalik oma t66 pideva analiilisimisega ja heade harjumuste
omandamisega. Praktilisi nouandeid, mis on illustreeritud vaga
suure hulga huvitavate naidetega, leidub «entsiiklopeedias» kiil-
luses. Voime endasse kriitiliselt suhtuda, oskus ennast vaos hoida;
inimeste aupaklik ja -tdhelepanelik kohtlemine ning nende
omaduste hindamine; veendumus, teadlikkus, kiindumus oma
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toosse, oma teadmiste pidev tdiendamine, energilisus, oma fuu-
siliste ja vaimsete vbimete ning vdimaluste Oige arvestamine —
koik need tubli juhtija omadused nduavad siistemaatilist edasi-
arendamist.

Keskmine Ameerika ettevotte juhtija kulutab iga pdev ligi
60% oma ajast.jooksvate ilesannete taitmiseks. Ollakse arvamu-
sel, et tubli juhtija peab 6ppima kulutama jooksvate kusimusie
lahendamiseks kaks korda vdhem aega, et koondada oma tdhele-
panu ja energia ettevottele palju tdhtsamate «strateegiliste» iles-
annete lahendamisele.

Selleks on noutavad ettevotte tapne struktuur, objektiivsed t60-
tingimused jm., kuid lisaks sellele on tarvis ka kogemusi, oskust
tood teha ja juhtijale vajalikke isiklikke omadusi.

Kuidas aga Opitakse digesti juhtima? Sellele kiisimusele piita-
vadki vaadeldava «entsiiklopeedia» esimese koite autorid vastata.
Uks tubli juhtija omadusi on voime oma ettevotte «haigusi» mitte
iiksnes arstida, vaid ka nende tekkimist ette naha ja raskusi juba
eelnevalt diagnoosida. Selle omaduse arenemise tingimuseks on
oskus arvestada teiste inimeste arvamust, olenemata sellest, kas
juhtija nendega ndus on vOi mitte.

Kas juhtijale on sobiv ja millisel madral on sobiv «lahtiste uste»
taktika, s. 0. koigi nende inimeste vastuvotmine, kes aga teda ndha
tahavad? Millisel mééaral tuleb ja voib panna oma kohustusi abide
peale, pidades meeles, et iga juhtija tliks esimesi Ulesandeid on
opetada oma alluvaid juhtima neid, keda ise juhid? Kui «tdiusel
ei ole piire», siis kus on see rajajoon, kus on vaja siiski mingi
iilesande taitmisel peatuda? Oma aja ratsionaalne kasutamine
nouab paevakava tegemist, ent kui range see peab olema? Kuidas
korraldada asjalikke ‘jutuajamisi tundmatute inimestega, reagee-
rida nende ettepanekutele, dra kuulata nende kaebusi? Peaaegu
60% juhtijate ajast kulub jutuajamistele, kas see ei tahenda, et
oskus «raakida efektiivselt» on koigi juhtijate pohilisi omadusi?
Kuidas saab ametiisikust, kes abistab temast korgemalseisvat isi-
kut, toeline abi. Kuidas peab juhtija suhtuma oma ilemusse ja
millised on «dige» suhtumise kriteeriumid?

Kaugeltki mitte koik «entsiiklopeedia» vastused niisugustele
kiisimustele ei rahulda néukogude lugejat kas voi juba sellepa-
rast, et USA majandusorganisatsiooni «hea juhtimise» ja «tubli juh-
tija» moisted on loomulikult seotud kapitalistliku maa stisteemiga.
100-pallilises skaalas hinnatakse turusuhete oOiget kasutamist
19 palliga, organisatsiooni planeerimist — 17, teadusliku uuri-
mistée korraldamist ja ettevotte edasiarendamist — 17, tootmis-
tehnika tundmist — 14, finantsala juhtimist — 12, vahekorda tee-
nistujate ja toolistega — 8, vahekorda elanike ja klientidega —
5 palliga. Niisugustele teguritele antav tdhtsus (nende «erikaal»)
kajastub muidugi ka juhtijale esitatavates nouetes. Hea juhtimise
hindamise kriteeriumide kindlaksmadramise tehnika, nagu seda
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tolgendatakse vaadeldavas «entsiiklopeedia» kéites, on siiski vaga
konstruktiivne ja vdarib tdhelepanu.

Teoreetiliste arutluste seisukohalt ja eriti praktilisest kiiljest on
«entstiklopeedia» kuuest kditest minu arvates kdige vaartuslikum
teine koide (410 1k.), kus autorid jouavad juhtimisteaduse ole-
muse ja aluste moistmisele viga ldhedale. Seda raamatut lugedes
jaad tahtmatult métlema suure liinga iile, mis me oleme lasknud
tekkida: meil ei ole siiamaani kas v&i lithikestki teaduslikult 1abi-
toéotatud organisatsiooni ja juhtimise terminoloogia sonaraamatut.
Paljutki sellest, mida voiks antud valdkonnas Ameerika teadusest
dra kasutada, on véga raske mdista ilma vastava venekeelse ter-
minoloogiata. Kiisimus ei seisa ainult selles, et tdlkida inglise
keelest vene keelde iiksikuid sonu, vaid ka selles, et tolgendada
fraseoloogilisi kombinatsioone, mis kajastavad iiht v6i teist kont-
septsiooni — mingi ndhtuse kohta véljakujunenud vaadete siis-
teemi.

See kiisimus on védga keerukas, ta on veel 16plikult lahendamata
ka Ameerika Uhendriikides. Nii nagu see on olnud ka teistel
inimtegevuse uudisaladel, ei loodud organisatsiooni ja juhtimise
oskussonu sugugi mitte plaanilises korras. Uksikud Ameerika
autorid andsid iihtedele ja samadele mdistetele erinevaid nime-
tusi, paljudele sénadele anti sageli mitu erinevat tihendust. 1943.
aastal asus Ameerika Mehaanikainseneride Uhingu tootmise juh-
timise sektsiooni spetsiaalne standardiseerimise komitee termi-
noloogiat korrastama ja unifitseerima. 1951. aastal Briisselis toi-
munud IX rahvusvaheline tootmise juhtimise kongress rohutas
terminoloogia unifitseerimise ja internatsionaliseerimise tdhtsust
rahvusvahelises ulatuses, et viltida sel alal «Baabeli keeltesega-
dust», Kongressil toimunud diskussiooni mojutusel jatkas Amee-
rika Mehaanikainseneride Uhing oma té6d ja 1956. aastaks
oli saavutatud kokkulepe juba suure hulga terminite tdlgenda-
mises. Selletaolist t66d ei ole NSV Liidus tegelikult veel alus-
tatud.

Kaks pohilist moistet, mille iimber kontsentreerub «entstiklo-
peedia» teise koite sisu, voivad olla noukogude lugejale tosiseks
komistuskiviks: niinimetatud - «Administrative service» ehk
«Administrative management» (sdna-sénalt «administratiivne
teenindamine» ehk «administratiivne juhtimine») ja «Systems and
procedures» (sona-sdnalt «siisteemid ja protseduurid»).

Sellest ajast peale, kui USA-s algas A. Berle onneliku kée libi
konelus «juhtijate revolutsioonist»!, peeti maisteid «juhtkond»
ja «administratsioon» sageli vastastikku asendatavaiks, kuigi
moned autorid eelistasid moistetega «administratsioon» ja «admi-
nistreerimine» seostada omalaadi «siseseadusandluse» funktsioone,
s. 0. antud ettevdtte tegevuspoliitika ja «-strateegia» kindlaksméaé-

' A. A. Berle. The Twentieth Century Capitalist Revolution,
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ramist; samal ajal andsid nad «juhtkonnale» ja tema organitele
peamiselt tdidesaatva osa, s. 0. abindud ja organid, kes vastutavad
«administratsiooni» poolt kindlaksméératavate eesmarkide ja
{ilesannete elluviimise eest. Enamikul juhtudel seostati moiste
«administratsioon» ettevotte majandusliku osaga, tema kontori ja
kantseleiga; «juhtkond» aga seati korgemale ja praktikas loeti
ettevotte peremeesteks just juhtijaid («médnedzere»). Sellele rajaski
Berle oma «ménedzerismiteooria» kui Ameerika juhtimisteaduse
teoreetilise vundamendi.

«Ménedzerism», mis on jaanud ka niiidd USA-s «bisnessi» amet-
likuks ideoloogiaks ja Ameerika kapitalismi apologeetikaks, ei
ole juba ammu enam juhtimispraktika kusimustes viimaseks
sonaks. Nagu naitavad «entsiiklopeedia» autorid, toimub niiid
endise «juhtijate revolutsiooni» jarel «administratiivne revolutsi-
oon», mis korvaldab korporatsioonide, asutuste ja mitmesuguste
ettevotete endise organisatsioonilise struktuuri, Selle «revolutsi-
ooni» kutsuvad esile arvukad vilised, objektiivsed ja ka sisemised
tegurid. Ollakse arvamusel, et rohkem kui pool toodetest, ja uldse
koigest, mida praegu USA-s mitakse, ei esinenud kaubanduses ja
tootmises kuni viimase maailmasdjani. Kapitalistliku konkurentsi
tottu ei soltu niitid edu olemasolu eest peetavas voitluses mitte
iiksnes tehnoloogiliselt efektiivsest tootmisest, headest masinatest,
mehhaniseerimisest jne. Kiisimus seatakse jargmiselt: mida nimelt
toota ja kuidas pidada sammu pidevalt muutuva noudmisega.
Uued ja vanad kaubad konkureerivad omavahel, Juhtimise ras-
kuspunkt kandub tehnika probleemidelt ja vahetult tootmisprot-
sessilt (selle sona kitsamas mottes) iile planeerimisele, sellele, et
otsida tohutu hulga tootmisvariantide hulgast optimaalne lahendus
kogu , t66 ratsionaliseerimiseks. Eludiguse saavad arvutusmasi-
nad, lineaarne planeerimine ja matemaatiline statistika. Kiiresti
kasvavad lisakulud. Suurenevad kapitalimahutused spetsiaalsead-
mete — elektronarvutite ja kdikvoimalike aparaatide soetami-
seks, mis voimaldavad toime tulla’ jarjest suureneva paberiupu-
tusega, — aruannete, oiendite ja teatistega — ning mitmesuguste
informatsiooni vormide, liikide ja ilmingutega. Arvatakse, et kesk-
mise suurusega Ameerika toostusfirmas tuleb iga pdev tegemist
teha minimaalselt 200—250, vahel aga koguni 1000—1500 eri liiki
«informatsiooniga». Suures autotehases ulatub see kuni 1 miljo-
nini. Ameerika Raadiokorporatsiooni' asepresidendi andmeil tuli
iihes keskmise suurusega arvutusmasinaid tootvas firmas tdita iga
tellimuse kohta keskmiselt ligi 200 erinevat formulari ja sooritada
1750 erinevat tootmisoperatsiooni. Tellimus kaib monikord 2—3
korda labi 75—100 isiku kéest. Neil isikutel tuleb kanda vastava-
tesse dokumentidesse voi iihelt formularilt teisele ligi 246 000 arvu,
mis pohjustab tdendaosusteooria jargi paratamatult arvukaid

1 «Radio Corporation of America».
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vigu. Iga tellimust arvestatakse mingil viisil 2550 erinevas firma
toimikus.

Uhe uuritud firma president pidi tutvuma kokku 3294 aruan-
dega: 5 pdeva-, 18 nadala-, 26 kvartali- ja 22 aastaaruandega.
Arvestades nende dokumentide saabumise sagedust, luges firma
asepresident iga kuu kuni 250 aruannet. Kui ta oleks iga aruande
lugemiseks kulutanud ainult 15 minutit, siis oleks kdigi dokumen-
tidega tutvumiseks vaja liinud vihemalt /s asepresidendi t66-
ajast.

Ei ole imeks panna, et grandioosne paberiuputus sundis USA-s
looma iilalnimetatud «Systems and procedures» kui organisatsi-
ooni- ja juhtimisteaduse spetsiaalse haru. Taolist siisteemi meil
veel ei ole, kuigi vajadus seda laadi teadmiste jarele ei ole NSV
Liidus sugugi vdiksem kui USA-s. Kasutada siin terminit «asja-
ajamine» oleks ebadige, sest terminid «dokumenteerimines ja
«dokumendiringlus», millest koosneb asjaajamine, peavad tavali-
selt silmas teistsuguse iseloomuga dokumente ja teistsugust titlipi
ringlust. Vaadeldava juhtimisteaduse harusse kuuluvad USA-s
organisatsioonilise siisteemi analiiiis ja planeerimine; k&igi toode,
vdlja arvatud kitsalt tootmisalase iseloomuga t66de projekteeri-
mine, analiiisimine ja lihtsustamine; tootmisprotsesside lihtsusta-
mine; t6ode, eriti kantseleitbéde kronometreerimine ja nende
parandamise stimuleerimine; teatmike ja instruktsioonide koosta-
mine; kasutatavate dokumendivormide vdljatootamine, nende ana-
ladsimine ja kontroll nende ige taitmise iile: raamatupidamisstis-
teemi kehtestamine; abindude tarvituselevotmine tootmispinna ja
seadmete optimaalseks kasutamiseks; uute seadmete valik, nende
standardiseerimine ja efektiivsuse hindamine; aruandlussiisteemi
kontrollimine ja aruannete uurimine. Evolutsioon selles suunas,
et luua vabrikutes, asutustes ja mitmesugustes organisatsioonides
spetsiaalsed struktuurilised iiksused, kes koiki neid funktsioone
taidaksid, arenes eriti kiiresti parast Teist maailmasdda. Praegu
on tegelikult k6igis suurtes, 85% keskmistes ja tile poole vaikestes
korporatsioonides niisugused struktuurilised {iksused. Nende nime-
tus ja ametnike koosseis varieeruvad, alates ihest inimesest,
kellel on ainult {iks iilesanne — siistemaatiliselt uurida ja taius-
tada oma ettevotte organiseerimis- ja juhtimistegevust, kuni mit-
mekiimnete ametnikega suurte osakondadeni, kelle tegevus on
spetsialiseeritud. 1947. aastal asutati spetsiaalne «Slisteemide
ja Protseduuride Assotsiatsioon». See kasvas jark-jargult rahvus-
vaheliseks koondiseks, kellel on USA-s ja Kanadas 63 filiaali ning
kes annab praegu vilja sellealast ajakirja. Ligi 100 korgemat
Oppeasutust on sel teemal vélja té6tanud spetsiaalkursuse, mis on
vOetud organisatsioonialaste ja juhtimisalaste Oppeainete pro-
grammi. Praegu ka NSV Liidus kasutatavaid vérkmeetodeid pee-
takse muide iiheks Ameerika siisteemi- ja protseduuriGpetuse
saaduseks.
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Spetsialistid, kes to6tavad juhtimisalastes struktuurilistes iiksus-
tes, tdidavad vaga mitmelaadseid tilesandeid, olenevalt antud ette-
votte, tehase voi asutuse konkreetsetest vajadustest. Vastavalt
1959. a. korraldatud 1150 ettevotte uurimise materjalidele selgus,
et 84 juhul igast 100 uuritud.firmast koostasid spetsialistid mit-
mesuguseid instruktsioone ja teatmikke; 83 juhul to6tasid vilja ja
katsetasid kontrollimis- ja arvestusviise; 79 juhul oli nende tles-
andeks tootmisprotsesside ja asjaajamise lihtsustamine; 61 juhul
tegelesid nad seadmete kasutamise ratsionaliseerimisega; 57 juhul
informatsiooni ldbito6tamisega elektronarvutitel; 52 juhul oli
nende pohiiilesandeks firma organisatsioonilise struktuuri pidev
analiiisimine; 49 juhul — normeerimine, kronometreerimine, toot-
mispinna optimaalse kasutamise uurimine jne.

Siisteemi- ja protseduurialane t66 on siiski ainult osa sel-
lest, mida USA-s praegu nimetatakse «administratiivseks juhti-
miseks» (erinevalt tootmisalasest juhtimisest), mis siinnitas tulal-
mainitud «administratiivse revolutsiooni». «Administratiivse juh-
timise» funktsioonide hulka arvatakse niitid remondi ja majandus-
ala korraldamine, ruumide valve, varustamise, kommunikatsioo-
nide ja transpordi organiseerimine, triikiste toimetamine ja vdlja-
andmine asutuses, teadusliku uurimist6é korraldamine. Varem
loeti koiki neid tooliike teisejargulise tdahtsusega asjadeks, admi-
nistratiivse  juhtimise ebatootlikuks kiiljeks, «paratamatuks
paheks» selle tootliku t66 taustal, mille eesmdrgiks on toota otse-
selt materiaalseid hiivesid vo6i tarbijat teenindada. Praegu on
koik eespool nimetatud funktsioonid oma olemuselt kiill abistava
iseloomuga funktsioonid, kuid iihtlasi on nad muutunud niisama
kaalukateks ja vajalikeks kui tootmine ise.

Ei ole imeks panna, et seoses sellega lakkas korporatsioonis voi
asutuses iilalloetletud funktsioonide tditmise eest vastutav isik
olemast ainult «juhtija». Niiiid on ta tavaliselt juba «asepresident
administratiivalal», kes etendab suurtes korporatsioonides niisama
tahtsat osa nagu varem ainult tootmist juhtiv asepresident.

Uue «revolutsiooni» tottu on endised juhtijad juba sunnitud
jagama oma voimu «administraatoritega». Téiesti veendunult voib
6elda, nagu kirjutab S. L. Shee, Ameerika kindlustuskompanii ase-
president ja tuntud Ameerika Juhtimisassotsiatsiooni tiihe osa-
konna asepresident, et kui tdna mitte tunnustada viimaste tood
kui iiht iseseisvat, tiahtsat ja spetsiaalset funktsiooni, «siis tdhen-
dab see iihtlasi mistahes iirituse kindlat katastroofi, niisamuti nagu
voime selle laostada, kui votame voimaluse kasutada tehnoloogi-
liste uuenduste eeliseid. Selline muudatus — hoogne ja radi-
kaalne — on kdige tahtsam, mille annab meie pdlvkond; ja nen-
dest, kes juhivad, oleneb niiiid see, kas sellele muudatusele kiiresti
kohaneda v6i hukkuda.»

«Revolutsiooni», millest koneleb «entsiiklopeedia», valmistasid
juba ammu ette t60jous toimunud struktuurilised nihked. Juba
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1950. a. alguseks muutus USA maailma esimeseks toostusriigiks,
kus elanikkonna teenindamisega tegelevate inimeste arv iiletas
otseselt materiaalseid hiivesid tootvate inimeste arvu. Aastatel
1950—1960 suurenes esimeste arv 27 %, samal ajal aga teiste arv
ainult 4%. Kantseleitoétajate arv kasvas neil aastail 32% ja kau-
bandustoéotajate arv — 149, Viiskiimmend aastat tagasi oli vab-
rikutéoliste ja kontoriametnike arvuline suhe 20 : 1, 1930. a.
12 : 1, praegu aga 8 : 1.

Vastavalt USA iihe suurema panga — «Chase Manhattan Bank»
teadusliku  uurimise osakonna majandusteadlaste andmetele
suurenes USA tdostustoodang ajavahemikul 1947—1960 64 %,
kusjuures samal ajal toostuses to6otajate arv suurenes 7%. Kuid
vahetult tootvat t66d tegevate téoliste arv vahenes samal perioo-
dil tegelikult 4%, kuna teenindava personali arv kasvas 63 % .

Kdesoleva sajandi jooksul .suurenes kantseleitooga tegelevate
inimeste arv 3 protsendilt 15 protsendini USA téotajate tildarvust.
Oleks ekslik arvata, iitlevad «entstiklopeedia» autorid, et kontori-
t60 mehhaniseerimine muudab toimuvat protsessi; ta ainult aeg-
lustab seda. Aastatel 1955—1960 suurenes kontoritéotajate arv 1,4
miljoni inimese vorra, hoolimata jdrjest arenevast mehhaniseeri-
misest. Prognoosi kohaselt moodustab kontoritéoga tegelevate ini-
meste arv USA-s 1970. aastal 20 miljonit inimest, s. 0. suureneb
1940. aastaga vorreldes kahekordseks, vaatamata sellele, et jarjest
voetakse kasutusele iiha uusi masinaid, Niisuguse kasvu kutsub
esile administratiivse teenindamise olemus, teenistujate spetsiali-
seerumine, kaasaegne keerukas tootmisprotsess, toodetavate kau-
pade jarjest laienev sortiment, uued teenindusliigid ja kogu kaas-
aegse tsivilisatsiooni ildine komplitseerumine, Koigil inimtege-
vuse aladel noutakse jarjest suuremal hulgal teenindavat perso-
nali.

Kirjeldatud ajalooline protsess kujutab lisakulude jarjekindla
kasvu dhvardavat perspektiivi. Arvatakse, et iga kaheksas dollar,
mis kulutatakse USA-s inimtdo eest tasumiseks, liheb praegu
«ebatootliku» kontorit6é hiivitamiseks. Tihti suurenevad need
kulud kontorité6tajate vihese tédoskuse tottu ja ka selleparast, et
t66jou voolavus USA-s on kéige suurem just kontoriametnike
hulgas (ligi 10%), aga iga uue todtaja vdljadpetamine, Gigemini —
talle tema tlesannete selgeksopetamine, 1iheb maksma 100 dolla-
rit. Veelgi enam, sellal kui kapitalistlik tébandja palgatavate toot-
mistooliste arvuga halastamatult «manooverdab», osutub teenin-
dava personaliga samasugune «manédverdamines vaga raskeks.
Vajalike to6tajate hulk ei ole siin kaugeltki vordeline tootmistoo-
liste hulgaga.

Tootmisto6liste tooviljakuse tunduv kasv véimaldab paljudel
korporatsioonidel kasvavad lisakulud Kkatta. Ekspertide arvates
annab siiski liksnes tdiuslikum administratiivse juhtimise struk-
tuur, kaasa arvatud siisteemi- ja protseduuriopetuse raken-

326



damine, voimaluse lahendada lisakulude kasvu probleemi, mis
praegu on kerkinud teravalt iga Ameerika tehase, asutuse ja
ettevotte ette. Eksperdid on joudnud thisele arvamusele, et palju-
des suurtes ja keskmistes korporatsioonides ei lileta kontoriperso-
nali tootlikkus 509% vodimalikust tootlikkusest t66 ebadige organi-
seerimise ja kvalifitseeritud tootajate ebaotstarbeka kasutamise
tottu.

Uurimisandmed nditavad, et reorganiseerimise teele asunud
ettevotted on suutnud monikord kulusid 50% védhendada. Uks 32
miljoni dollari suuruse aastakdibega firma vdhendas kontoritoo
ratsionaliseerimise tagajarjel kontorikulusid 200 000 dollari vorra.
Mida vidiksem on ettevote, seda markimisvadrsemaid tagajargi
seda laadi ratsionaliseerimine tavaliselt annab. Kuid igal juhul,
alati ja igal pool on ratsionaliseerimine vaevarikas, raske ja aega-
noudev. Sellepdrast ei tule imestada, kui USA Juhtimisassotsiatsi-
oon korraldas 1963. aastal 200 firma osavotul 10 teaduslikku uuri-
mist, et selgitada, mil viisil vdhendada lisakulusid juhtimis-
tegevuse, eriti aga kontoritoé ratsionaliseerimise teel. Ette-
votte, tehase ja asutuse organisatsiooniline struktuur «peab olema
niisugune, et juhtijad juhiksid; administratiivtootajad tegeleksid
ainult administratiivtooga; spetsialistid aga pithendaksid kogu oma
dja ainult erialasele toole».

Vaadeldava «entsiiklopeedia» teine koide ei kirjuta muidugi
ette arstirohte koigi voimalike halvast organiseerimisest tulene-
vate haiguste vastu. Sellegipoolest leiab lugeja sellest raamatust
palju tdhelepanu vadrivaid «retsepte». Arvutite ja teiste taoliste
masinate kasutamist peavad autorid Gigustatult vaga oluliseks.
Juba 1961. aastal ei olnud USA-s tegelikult enam ihtki suurt kor-
poratsiooni, kus ei oleks leidunud vdhemalt iiks korporatsioonile
kuuluv elektronarvuti véi mis ei oleks elektronarvutit kasutanud.

Seoses elektronarvutite korge hinna ja arvuti tdieliku koorma-
mise raskustega («Elektronarvutite ostmine on kodige ebameeldi-
vam viis raha kulutada» — naljatatakse USA-s) on laialdaselt levi-
nud spetsiaalsed informatsiooni tootlemise ettevotted, Esimene
neist avati 1956. aastal; 1961. a. 16puks loendati neid juba kuni 500
ning see arv kasvab jarjest. Koik suured elektronarvutite tootjad,
nagu «Radio Corporation of America», «International Business
Machines Corporation», «National Cash Register» jt., on avanud
oma arvutuskeskused (iiks firma suurendas nende arvu 80-ni).
Vajaduse korral annavad vdikesed keskused saadud informatsi-
ooni telegraafi teel edasi suurematesse. Samasugusel viisil anna-
vad arvutuskeskustest kaugel paiknevad firmad edasi ka tootle-
mist vajava informatsiooni. Seda laadi telegraafilised iilekanded
on niivord ulatuslikud, et prognoosi kohaselt vordub nende maht
USA-s 1970. a. toendoliselt koigi teiste telegraafiliste tlekannete
mahuga voi isegi iiletavad selle. Vaarib markimist, et ks firma
organiseeris «rdandava arvutuskeskuse», mis soidab mooda osa-
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riiki, kus asuvad selle firma poolt teenindatavad kliendid. See voi-
maldab klientidel vdhendada miinimumini tootlemisele kuuluva
materjali ettevalmistamist.

Arvutuskeskuste teenete kasutamine omandab ménikord vaga
huvitava iseloomu. Nii néaiteks saadab iihe linna autobussikompa-
nii, kui moénesse peatusesse ootamatult palju reisijaid koguneb,
kohe vastava informatsiooni arvutuskeskusse — ja saab 20 minuti
pdrast sealt vastuse, mil viisil tuleb autobusside tavalist s&idu-
plaani ajutiselt muuta, et kujunenud segadus korvaldada ja rah-
vahulga draveoga toime tulla (ilma arvutusmasinata oleks seda
laadi arvutused néudnud mitu néddalat). Teisal oli tehase ehita-
misel vaja maha panna kolm torusiisteemi. Oli vaja analutsida,
millise labimd6duga peavad torud olema ja kui paksud peavad
olema nende seinad, et vastu pidada ‘labilastava vee survele.
Arvati, et vajalikud arvutused néuavad ligi 2 kuud ja ldhevad
ebitusfirmale maksma ligi 7000 dollarit. Kuid iiks leidlik insener
oskas 2 tunni jooksul koik vajalikud andmed niiviisi rihmitada, et
juba 24 tundi parast andmete saatmist ldhemasse arvutuskeskusse
saadi sealt tarvisminev vastus. See liks ehitusfirmale maksma
ainult 333 dollarit.

Viikeste elektronarvutite kasutamise eest maksti USA-s 1961. a.
keskmiselt ligi 25 dollarit tunnis, suurte ja keerukate eest aga kuni
550 dollarit ja rohkem. Kvalifitseeritud spetsialistid, kes oskasid
keerukaid probleeme valemite keelde panna, et neid siis program-
meerida, 'ja programmeerimise vanemspetsialistid said samal aas-
tal tasu keskmiselt 15 dollarit tunnis. Nii suured kulud, mis on
seotud juhtimist6o rat§iona1iseerimisega arvutusmasinate abil,
sundisid «entsiiklopeedia» vaadeldava kéite autoreid pihendama
palju ruumi odavamate abindude kirjeldamisele, mis oleksid két-
tesaadavad viikestele firmadele, kellel ei ole suuri summasid
«administratiivse juhtimise» mitmesuguste protsesside mehhani-
seerimiseks. Konsultant juhtimise ja organisatsiooni alal, Daytoni
ulikooli 6ppejoud D. K. Barlett iitles ithes oma sonavotus, et moned
elektronarvuteid rakendanud firmad saavutasid kuni 80% nende
masinate kasutuselevotmisest loodetud kokkuhoiust juba enne
seda, kui masinad tegelikult kdiku liksid. See toimus selleparast,
et kavatsetav masinate ostmine sundis administratsiooni tahtma-
tult analiiisima, lihtsustama ja korda seadma oma arvestussiis-
teemi, informatsiconi té6tlemise jne. Niisiis, kuj tihtis mehhani-
seerimine tegelikult ka on, teinekord véib suurt kulude kokku-
hoidu saavutada ka ilma igasuguste kapitalimahutusteta, juhtimis-
tegevuse ratsionaliseerimise teel. See on just see, mida alati
peavad meeles pidama viikeste ettevotete eesotsas seisvad ini-
mesed.,

Abindude hulka, mis ei ndua iildse voi néuavad ainult viikesi
kulusid, kuulub té6ruumi pérandapinna Oige kasutamine, Admi-
nistratiivtoétajate jaoks méadratav todruumi pindala on USA-s
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4,5—9 ruutmeetrit inimese kohta. Kontorite juhtimise rahvuslik
assotsiatsioon soovitab normina 5,4—72 m? Suurtes firmades
tuleb kantseleit66taja kohta tavaliselt rohkem téoruumi kui vai-
kestes. Uurimisandmed on naidanud, et 49 protsendil isikutest,
kes seisavad ettevotte eesotsas, on eraldi kabinet, osakonnajuha-
tajate hulgas vdheneb see arv kuni 44 protsendini, astmelt veel
madalamate juhtijate seas kuni 41 protsendini ja 16puks tavaliste
juhtijate seas kuni 14 protsendini.

Tooruumi pinna Gige kasutamisega on seotud ka tlesanne rat-
sionaalselt paigutada ja 6igesti valida mo6bel ning muu kantselei-
sisustus. Firma «Atlas Underwear» Ohio osariigis otsustas moder-
niseerida oma kontorid ja ostis muu hulgas mugavuse poolest
kaasaegsemad kirjutuslauad koos vajaliku hulga laegaste, seadel-
diste ja kantseleivahenditega, mis suurendas tegelikult t66ruumi
pinda 33%. Seejuures viahenes tunduvalt kontorimoébli tildhulk:
181 asemel oli niiid ainult 120 eset. Niiviisi leitud peaaegu
5500 m? suurune «uus» pind voimaldas luua tootmisinformatsiooni
tootlemise osakonna, ilma et selleks oleks vaja olnud spetsiaalset
ruumi tiirida voi ehitada. Sellega tiheaegselt kadus ka kallis tle-
tunnités, millele firma kulutas peaaegu 259% kontoritéotajate
palga iildsummast. Peale selle oli firmal v6imalik moningal maa-
ral koosseisu vahendada.

Organisatsiooni- ja juhtimisteaduse seisukohalt, kui seejuures
veel arvesse votta USA tegelikult piiramatud voimalused valida
sisustust ja mooblit, on alati oluline mitte iiksnes sisustuse kvali-
teet, vaid ka majanduslik kalkulatsioon — mida ja millal tuleb
mitmesugusteks kontoritdtdeks ettendhtud esemete ja materja-
lide nomenklatuurist kasutusele votta. Naiteks saame «entstiklo-
peediast» teada, et perfokaartide siisteemile tileminek o&igustab
end palkade arvestamise osakonnas USA-s mitte vdahem kui 200
toolise ja ametniku korral. Arvutusmasina ostmine selleks otstar- .
beks oleks aga majanduslikult pohjendatud seal, kus on vaja pal-
kasid arvutada vdahemalt 5000 isikule ja kus vdljamakstavad sum-
mad pidevalt muutuvad.

Majanduslikule kalkulatsioonile tuginevad ka niisugused pealt-
niha lihtsate iilesannete lahendused, nagu kiitte ja valgustuse
korraldamine, ebasoovitava miira korvaldamine, varvide valik
ruumide ja sisustuse varvimisel jne. On toestatud, et kdik need
tegurid mojutavad tootaja toovoimet ja jarelikult ka tema t60
efektiivsust. Firma, kelle kontorid on miurarikkad, saab iga teenis-
tujatele palgaks makstava dollari eest vdhem t60d kui see firma,
kelle kontorites on vaikne. Liigne miira ruumides suurendab arvu-
tusmasinatel tootavatel operaatoritel vigu 52% (!), masinakirju-
tajatel — 20%. Miira kajastub niivord suurel madaral tootajate
visimises, meeleolus ja t66 iildlaadis, et vastavate uurimiste poh-
jal annab edukas véitlus miira vastu monikord jargmisi tulemusi:
t66luusid vahenevad 37%, tédtajaskonna voolavus vaheneb 3,6%,
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tooseisakud véahenevad 4%. Uhtaegu suureneb tehtud t6é tild-
maht 16% ja to6 kvaliteet (s. o. iga liiki vigade hulga vahene-
mine) paraneb 2%.

Sellepdrast ei ole imestusvaddrne, et Ameerika Uhendriikides
kasutatakse jdrjest rohkem spetsialistide teeneid akustika paran-
damiseks ja miira korvaldamiseks ettevotetes, nii et paljud firmad
peavad vajalikel juhtudel majanduslikult téiesti pohjendatuks
kulutada suuri summasid kontorite sisustamiseks spetsiaalsete
helisummutavate materjalide ja seadeldistega. Naiteks ei pidanud
Gks suur kompanii paljuks osta spetsiaalseid miirasummutavaid
vaipu, milledega kaeti ruume tldpindalaga 6,8 hektarit (1). Kuid
mura vastu voib vbidelda ka ilma selliste kulutusteta. Selle ndude
tditmine, et teenistujad votaksid heliseva telefoni toru ruttu har-
gilt, niisamuti ka nende teenistujate laudade paigutamine korvuti,
kelle t06 nouab tlksteisega raakimist, «paukuvate» uste, kappide
ja- kastide regulaarne sobitamine ning muude selliste pisiasjade
korraldamine annab sageli hammastavaid tulemusi.

Organisatsiooni- ja juhtimisteaduse samasse 16iku kuulub «ent-
stiklopeedias» ka kiitte, valgustuse, ruumide varvuse, ohu
konditsioneerimise jne. ratsionaalse korraldamise majanduslik
analuis. Vaarib markimist, et paevavalgusel ja akendel on Amee-
rika spetsialistide arvamise jargi Gige kunstliku valgustusega vor-
reldes ainult puhtpsiihholoogiline eelis. Igal juhul avaldab halb
valgustus tootajate psiitihikale rohuvat méju, ja nagu on toes-
tatud, toukab distsiplineerimatuid ja vdahekultuurseid inimesi psth-
holoogiliselt iga laadi «vandalismile»: kirjutama seintele ja trep-
pidele, 16ikama nimesid ja igasuguseid joonistusi médblile ja lau-
dadele jne.

Hulk soovitusi antakse varviopetuse alal. Autorid on seisukohal,
et t66andja ei tohi olla iikskbikne, kas ametnik kannab prille voi
mitte, kui prillide puudumine vdhendab tééviljakust. Uhes firmas
nditas 3000 t66lise ja ametniku ldbivaatus, et vihem kui 2/; neist,
kellel prillid olid vajalikud, kasutasid neid t66 juures; prillide
kasutajate hulgas leidus aga ainult /s neid, kellel prilliklaasid
olid oigesti valitud.

Mis puutub té6éruumide 6hu temperatuuri ja niiskusesse, siis
sel alal kehtib USA-s kindel, kuigi monevorra suvaline reegel:
- tooruumides, eriti kontorites, kus keskmine temperatuur ulatub
juulikuus 27° ja korgemale, peetakse soovitavaks iiles seada Ghu
konditsioneerimise seadmed. Valitsusasutustes tehtud ametlik
uurimine naitas, et seal, kus 6hku konditsioneeriti, suurenes to6-
viljakus viie suvekuu jooksul 9,5%. Keskmine toéoviljakus tousis
aastas 1,5%, mis tasub seadmete maksumuse taielikult 20 aasta
jooksul. Seesama uurimine néitas, et kui korraldatakse t66 nii,
et palavatel pdevadel pole vaja kdia vett joomas, siis hoitakse
ainuiiksi sellest inimese kohta kokku 7 minutit té6aega paevas.
Ulaltoodud arvud ei ole siiski paris iseloomulikud USA valit-
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susasutuste ametnike tootingimuste spetsiifika tottu. Analoogi-
lised uurimised erafirmades on tihtipeale tdendanud, et o6hu
kgndétss(i]/oneerimine suurendab  kontoriametnike tooviljakust
15—25%.

Personali Gigele valikule, ametnike omavahelistele suhetele,
kaadriosakonna ratsionaalse korraldamise probleemidele, t66jou
valikule ja kasutamisele ning teistele analoogilistele kiisimustele
pihendab vaadeldav «entsiiklopeedia» koide ligi 150 lehekiilge.

Ameerikas kuulub «administratiivse juhtimise» valdkonda ka
tootajate stimuleerimise probleem — palgapoliitika ja suhted
ametitihingutega. Teatavasti ei suuda mingisugune, isegi koige
taielikum tehniline organisatsioon korvaldada kapitalistlikust
ettevottest neid sisemisi vastuolusid, mida kutsub esile kapitalist-
lik slisteem ja mis esinevad just selles organisatsiooni- ja juhti-
misteaduse valdkonnas eriti kujukalt. Kuid oleks viga moodda
minna kogu sellest «inimsuhete» tehnikast, millega on palju tegel-
nud Ameerika Personali Juhtimise Assotsiatsioon, kes on pttidnud
iga hinna eest sundida t66rahvast kapitalistlikku bisnessisiisteemi
«lojaalselt» teenima.

Ideed, et palk iseenesest ei ole veel koik, mis tootajatele vaja
liheb, tunnustas USA «bisnesmenide» klass juba 20-ndatel aasta-
tel. Sellepdrast ei tule imestada, et meie pdevil investeerivad
moéned suured firmad kuni 25% palgafondist kdikvoimalikesse
iiritustesse, et mitmesuguste abinoudega taotleda tooliste «lojaal-
sust», stimuleerida neid, et nad toéotaksid just antud ettevottes,
ja suurendada sellega nende téoviljakust. Niisuguste abinoude
ring ulatub jalgpallimeeskondade ja todlisklubide organiseerimi-
sest kuni arstiabi ja pensionideni. Seda on méned kompaniid tihti
sunnitud tegema, et ametiiihingutele meeldida v6i ndidata, et nad
nendega arvestavad. Vastutust koigi sadraste abindude eest
peetakse niivord suureks, et 270 firmas (1000 uuritud firmast) oli
kaadridirektor vahetult allutatud firma presidendile. Suurtes fir-
mades on niisugused isikud sageli korporatsiooni asepresidenti-
deks. Nende isikute jurisdiktsiooni kuulub tavaliselt korporatsi-
ooni kogu administratiivpersonali ametiredeli kindlaksmddramine,
toodistsipliini reeglite valjatootamine, samuti mitmesuguste
juhtijate, nende abide ja lihtametnike administratiivsete suhete
reguleerimine jne. )

Juhtimise seda kiilge uurinud Yale'i iilikooli, «General EleCt“r.l‘C
Company» ja Michigani Tehnoloogia Instituudi teaduslikud too-
tajad joudsid vdga tédhtsale jareldusele, et «iildise iseloomuga»
juhtimine ja jarelevalve annavad palju paremaid tulemusi kui
katsed juhtida alluvate iga sammu ja tegevust. Viiklase jérele-
valve korvaldamine loob téotaja psiuiithikas tunde, et ta on
«peremees omaette ja kdiges selles, mis on tema kasutuses an_tpq
iilesande taitmiseks». «Suured iilemused, kes annavad Kkoigi

.

astmete alluvatele detailseid instruktsioone ja piitiavad katte juha-'
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tada, mida ja kuidas teha, ndhes ette k&iki véimalikke situatsi-
oone, seovad ise endal kded». Efektiivne juhtimine néuab juhtnoo-
ride arvu vdhendamist miinimumini, kuid tapseid juhiseid; allu-
vaid on vaja Opetada iseseisvalt otsustama; nende otsuste kolb-
likkuses on vaja selgusele jouda tulemuste jargi; pidevalt tuleb
rohutada, et vigade eest, mis ei ole tekkinud nende siiii labi, neid
ei karistata. Ainult niisuguses korras toimub personali «loomulik»
valik ja kerkivad esile toeliselt oskuslikud inimesed. Autasude
ja ametniku edutamise aluseks peavad olema tdpsed ja koigile
hdsti teadaolevad kriteeriumid, et sellega tootajate hulgas luua
ja alal hoida alalist, kuid &iglast véistlust, et need ergutused. ei
oleks korgema iilemuse “isikliku «protektsiooni» tulemuseks,.

Administratiivse juhtimise lahutamatuks osaks on ka organisat-
siooniskeemide ja késiraamatute koostamine. Neid uuendatakse
pidevalt, need ei muutu kunagi ajaloolisteks dokumentideks, vaid
kujutavad endast alalist allikat jooksvate teadete ja wvajaliku
orientatsiooni saamiseks. Iga ametikoht ja iga taidetav funktsioon
peab olema vdsimatu analtiisimise ja hindamise objektiks. Vii-
maste eeltingimuseks on iga ametniku oiguste ja kohustuste iiksik-
asjalik kirjeldamine. Ainult siis on v&imalik garanteerida oige
joudude paigutus, kus «igale té6le tuleb paigutada sobiv inimene
ja iga inimene tuleb paigutada temale sobivale tddle.

T66 hindamisel kasutatakse USA-s koige sagedamini meetodit,
mille kohaselt pannakse hindeid varem kindlaksmé&dratud niitajate
jargi. Ule 80% uuritud firmadest kinnitas, et perioodiline hinnete
panemine parandab t66 kvaliteeti ja tdstab tooviljakust; 66Y%
firmadest markis, et see on parim siisteem ametialase edutamise,
Ghelt to0lt teisele iileviimise ja autasustamise seisukohast; 63%
uuritud firmadest teatas, et hinnete alusel madravad nad kindlaks
mitmesugused korvalekaldumised iiksikute ametnike keskmisest
palgast, ja 16puks konstateeris 619 firmadest, et ametnike arvates
on hinnete siisteem Giglane, sest see stimuleerib pareminj tootama
ning garanteerib rahalise tasu ja muud hiivitused hea t66 eest.

Hindeid pannakse mitte ainult t66 hulga ja kvaliteedi eest, vaid
ka inimestega viisaka ké&itumise, taiplikkuse, oma elukutse hea
tundmise eest jne. Seejuures hinnatakse vastavalt ka niisuguseid
negatiivseid nditajaid nagu toéoluusid, tooseisakud, toole hiline-
mised ja mitmesugused muud korrarikkumised.

Hindamissilisteem annab tulemusi ainult siis, kui ta on hasti vilja
tootatud, kui téotajad on selle heaks kiitnud, kui tegelikud hin-
dajad on kiillaldaselt kogenud ja hindamisel objektiivsed.

Ametnike Opetamist vaadeldakse kui efektiivse organisat-
siooni ja juhtimise lahutamatut osa. Firmade arv, kellel on olemas
«ametlik» ehk «formaalne» véljadppesiisteem, on USA-s iildiselt
vaike. Tavaliselt toimub Gpetamine tooprotsessis, Opetajaks on
otsene tlemus. Grupiviisilisel dpetamisel kasutatakse laialdaselt
filme, loenguid, diskussioone, dramatiseeringuid jne. Niisugune
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opetamine nduab hoolikat ettevalmistust, Opetamise eesmadrgi ja
aine tdpset kindlaksmdaaramist, oppijate kontingendi head tund-
mist, range distsipliini ja asjaliku ohkkonna loomist klassides
(gruppides). Ainult neil tingimustel voib ennast Gigustada Ope-
tamine t6otundidel, milline praktika on USA-s ainuvoimalik, eriti
kui Oppijate grupis leidub naisi, eriti perekonda omavaid naisi.

Kui toéoliste ja ametnike véljadpetamine kujutab endast efek-
tiivse organisatsiooni ja juhtimise koostisosa, siis juhtijate Ope-
tamine on USA-s organisatsiooni- ja juhtimisteaduse arendamise
seisukohalt niisama kohustuslik. Viimase kiisimuse valgustami-
sele on «entsiiklopeedia» teises koites samuti pithendatud mitu
peatiikki. Neist leiab lugeja huvitavat informatsiooni sellealase
t66 kohta USA korgemates oppeasutustes ja organisatsioonis
«American Management Association» («Ameerika Juhtimisassot-
siatsioon»).

Ulevaatesse on voetud ka andmed matemaatiliste meetodite
kasutamise kohta keerukamate juhtimisprobleemide lahendami-
sel, kui juhtijate iilesandeks on leida optimaalne lahendus suure
hulga variantide seast, milles kajastub arvukate vastastikku seo-
tud tegurite moju. Koiki neid tegureid haarata ja koiki variante
hinnata saab ainult arvutusmasinate abil. Teatavasti ulatub tao-
liste iilesannete lahendamise meetod juurtega sojaasjandusse:
Teise maailmasdja ajal levis niinimetatud «operational research»
(sdona-sdnalt «operatsioonide uurimine») liitlaste kindralstaapides
mitmete sdjaliste operatsioonide planeerimisel. Niisuguseid uuri-
misi tehti teise rinde avamisel, kui oli vaja kindlaks madrata, kui
suur hulk inimesi tuleks Normandia rannikul maandada, millistes
punktides, millal ja'millises jdrjekorras. Sama meetodit kasutati *
Jaapani ranniku .mineerimisel, kus viie Uksteisele jargneva ope-
ratsiooniga pandi vette 12000 miini.

Analoogilisi iilesandeid tuleb lahendada ka naiteks korporat-
sioonidel, kes toodavad erinevates kogustes ja suures sortimendis
mitmesuguseid kaupu ning putavad kindlaks teha planeeritava
toodangu optimaalset kombinatsiooni. «Operational research»
noéuab muidugi heade spetsialistide teeneid ja nende kasutamine
on esialgu voimalik ainult suurtes firmades. Selle meetodi jarel-
kajaks on laialdaselt levinud juhtimisalased «tegevusmangud»,
mis annavad korgema kategooria juhtijatele hea treeningu ja sar-
nanevad sojaasjanduses kasutatavate analoogiliste méngudega.

«AMA» vottis need «méngud» ithe oma Kkursuse programmi
juba 1957. aastal. 1961. aastaks oli vilja tootatud 100 niisugust
méangu. Antud juhul kujutavad «méangijad» endast justkui konku-
reerivaid firmasid. Monest mangust votab monikord osa kuni
50 inimest, kes on jagatud viie- v6i kuuekaupa gruppidesse. Sel-
les mangus voidab grupp, kes saab méangu ajal tehtud opti-
maalsete «tegevusotsuste» tulemusena maksimaalse teoreetilise
«kasumi». Paljusid lihtsamaid mange voib méangida kodus, nii
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nagu kaardimdnge. Keerukamad méngud nduavad lahenduste
labit6otamist arvutusmasinatel..

Opetamine tegevusméngude kaudu muutub USA-s jarjest popu-
laarsemaks. Taolise treeningu on l&bi teinud juba tuhanded juh-
tijad. Tegevusmangud on véetud paljude organisatsiooni- ja juh-
timisteaduskondade Oppekavadesse.

Uheks organisatsiooni- ja juhtimisalase kdrgema hariduse pio-
neeriks USA-s on Massachusettsi Tehnoloogia Instituut, kus juba
30-ndate aastate algul vGeti programmi siistemaatiline kursus tipp-
juhtide jaoks.

Aastail 1949—1950 vottis Ameerika Juhtimisassotsiatsiooni
poolt korraldatud seminaridest osa ligi 10000 mitmesuguste ette-
votete, tehaste ja asutuste juhtijat, 10 aasta péarast aga vottis
seminaridest osa juba rohkem kui pool miljonit inimest. Assot-
siatsioonil on filiaalid Brasiilias ja Belgias, tema peastaabil on
suur kontor New Yorgis. Tal on olemas funktsionaalsed osakon-
nad (tldise juhtimise, finantsasutuste juhtimise, rahvusvaheliste
organisatsioonide ja kaubandusfirmade juhtimise kiisimustes jne.)
ja ta propageerib, arendab ja juurutab laiaulatuslikult organisat-
siooni- ja juhtimisteadust. Nende ridade autor kui selle assotsiat-
siooni endine liige v6ib Gelda, et suur liikmemaks_(ligi 300 dolla-
rit 1959. a.) ei voimalda kaugeltki koigil soovijail selle assotsiat-
siooni liikmeks astuda. Selletaolisi tthinguid on USA-s mitu, Seda
laadi assotsiatsioonide tegevuse ja kogemuste detailne tundma-
oppimine pakub meile suurt huvi.

Peatusime nii tiksikasjalikult «entsiiklopeedia» teise koite juu-
res sellepdrast, et see koide peegeldab kéige ilmekamalt kogu
" tolle monumentaalse teose ilmet. Ulejdanud koidete kohta iitleme
ruumipuudusel ainult mone sona.

Kolmas koide on piithendatud turustamise organiseerimisele;

neljas — organisatsiooni- ja juhtimisteaduse pohimotete raken-
damisele vabrikutes; viies kéide — rahanduse organiseerimisele
ja kuues — juriidilistele kiisimustele.

Ameerika kapitalistliku slisteemi eripdra ja Ameerika seaduste
isearasuste tottu pole viimasel, kuuendal koéitel nGukogude luge-
jale seda «praktilist» tdhtsust, mis on kogu «entsliklopeedial».
Siiski leiavad meie juristid, kes tegelevad t60, tootmise ja juhti-
mise teadusliku organiseerimise probleemide uurimise ja valja-
tootamisega (vt. M. 1. Plekotini, B.- M. Lazarevi, N. G. Salistsevi
ja J. A. Tihhomirovi artiklit «Juhtimisteadusest» ajakirjas
«Sovetskoje Gosudarstvo i Pravo», nr. 9, 1964), ka selles koites
rikkalikult materjali moéningate meie juriidiliste normide tile
jarelemotlemiseks ja nende kriitiliseks analiiisimiseks.

Kuuendat koidet lugedes ei saa nditeks motlemata jdatta voi-
maluse tle ka meil marksa lihtsustada riigi ja ihiskonna materi-
aalsete huvide kaitsmist paljudel juhtudel sel teel, et sisse seada
mitut liiki kindlustusi, mida laialdaselt kasutatakse USA-s, selle
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asemel et kaitsta neid huve toenaosusteooria kohaste paratama-
tute kahjude eest tooliste ja teenistujate mitut liiki otsest vastu-
tust ettendgevate, tihti vdga ebareaalsete reeglite kokkukuhja-
mise teel. :

Sama voib o6elda ka «entsiiklopeedia» viienda koite kohta.
Nii naiteks bors New Yorgis — kuulus Wall Street, mis thest
kiiljest on kiill kdige pahelisem institutsioon, milleni voib luldse
jouda ainult kapitalism, kuid samal ajal on vaga taiuslik tehni-
lise varustatuse seisukohalt, selles téimuvate operatsioonide liht-
suse ja tdpsuse poolest. «Entsiiklopeedia» viies koide annab rik-
kalikult materjali, et uurida kapitalimahutuste, tootmise finant-
seerimise, tootmiskulude arvestamise, vara inventariseerimise
ja finantsplaanide koostamise tehnikat. Siin opetatakse, kuidas
koostada niisuguseid aruandeid, mis voiksid otsekohe anda selge
ettekujutuse mingi ettevotte majanduslikust olukorrast.

Neljandas koites ja illataval kombel ka kolmandas (turusta-
mise organiseerimise kiisimused) kajastub palju vahem puht-
ameerikalik olukord. Mehhaniseerimine, seadmete remont, too-
dete kvaliteedi kontrollimine, toorainega varustamine, juhtimis-
protsesside automatiseerimine, teaduslike meetodite juurutamine,
teaduslike uurimistoode ithendamine tootmisega jne. ning orga-
nisatsiooni- ja juhtimisteaduse rakendamine koigi nende tootmis-
probleemide suhtes ldhtuvad nii USA-s kui ka meil tegelikult tihe-
sugustest printsiipidest, kuigi vastavate kusimuste konkreetsed
lahendused on tihti erinevad.

Neljanda koite sisukord voib algul lugejat monevorra ette-
vaatlikuks muuta, sest juba sisukorrast selgub, et Ameerika «kau-
bandus» kogu tema ‘tohutu vahendusaparaadiga, reklaami ja tar-
bijale surve avaldamisega on tegelikult hoopis midagi muud kui
kaupade turustamine ja jaotamine sotsialistliku sisteemi tingi-
mustes. Kuid selle koitega tutvumine nditab, et paljudki Amee-
rika kogemused vadrivad ka selles valdkonnas vaga tosist tdhele-
panu. Nditeks ebadige seisukoht, et kaubanduslikku reklaami sot-
sialisthi tingimustes vaja ei ole (seisukoht, mis on osaliselt siindi-
nud reklaami kuritarvitamise tottu kapitalistlikus maailmas) on
meil teatavasti juba korvale heidetud, ja kisimus seisab praegu
ainult selles, kuidas reklaami meie siisteemi olukorras tehniliselt
organiseerida. Neljas koide ei ole muidugi reklaami opik, kuid
reklaami korraldamise analiilisile on antud vajalik koht.

Ettekandes Ulemndukogu istungjdrgul 1964. a. detsembris puu-
dutas A. N. Kossogin rasket probleemi, mis on viimasel ajal meie
toostuses esile kerkinud: ladudes leidub suurel hulgal kaupa, mis
ei leia endale turgu. «Ei tohi tulevikus lubada sellist praktikat,»
{itles sm. Kossogin, «kus ettevotte toodangut ei realiseerita,
aga ... jatkatakse selle tootmist...» Edasi iitles A. N. Kossogin,
et selle probleemi lahendamiseks peavad «ettevotted paremini
tundma turukonjunktuuri ja ostjate noudmiste muutumist .. .»
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Selleks «tuleb laialdaselt praktiseerida vahetute sidemete loomist
ettevotete (voi koondiste) ja kaupluste vahel, kes nende toodan-
gut elanikkonnale mutvad».

Mainitud sidemete loomine ja sdilitamine on oma olemuselt
need organisatsioonilised probleemid, mida «entsiiklopeedia»
vaadeldavas koites detailselt kasitletakse ja milliste lahendamisel
USA tingimustes on ameeriklastel suured kogemused. Mis aga
puutub turukonjunktuuri «tundmisse», siis see 15ik juhtimisest on
Ameerika Uhendriikides teaduse objektiks, mida uuritakse orga-
nisatsiooni- ja juhtimisteaduskondades, distsipliiniks, mida meil
veel ei tunta'. Selle distsipliini alal leidub USA-s palju spet-
siaalkirjandust ja «entsiiklopeedia» vastavad peatiikid annavad
sellest kiillalt selge ettekujutuse.

Mida voiks vaadeldava «entsiiklopeedia» kohta veel oelda?
Ilmne on tema seos USA Kkapitalismi spetsiifikaga. Vaatamata
kogu teose «praktilisele» iseloomule, on tema ideoloogiline alus-
pohi tdiesti selge: organisatsiooni- ja juhtimisteaduse klassiolemus
on «entsiiklopeedias» hoolikalt looritatud, nagu see Ameerika
kirjanduses tavaline. Tuleb markida ka «entsiiklopeedia» piira-
tust organisatsiooniteooria labitootamisel, vorreldes selle korge
tasemega meil Moskvas, kus seda NSV Liidu Teaduste Akadee-
mia organisatsiooniteooria sektsioonis planeeritakse ja osalt juba
ellu viiakse. Vaadeldavas «entsiiklopeedias» leidub ka palju teh-
nilisi liinki: vdhe on jooniseid ja illustratsioone, vdhe nditeid,
mis annaksid pildi 16puleviidud organisatsioonilistest struktuuri-
dest ja USA suuremate korporatsioonide organisatsiooniskeemi-
dest, puudub kirjanduse loetelu, voib méarkida kasitletava materjali
moningat laialipillatust, samuti ménede faktide dubleerimist.

A. N. Kossdgin markis, et «meie arenev majandus néuab juhti-
misslisteemide ja -meetodite vdsimatut tdiustamist...» Seoses
selle llesandega vadrib vaadeldav teos tdhelepanelikku uurimist
koigi nende poolt, kes meil juhtimisteaduse vastu huvi tunnevad.

¢ /
! Me ei motle mitte lihtsat turukonjunktuuri jalgimist, vaid niinimetatud
«marketing research'i», mis sonasonalises tolkes tdhendab «turu uurimine».
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1

V. P. MAHNOROLOV
JUHTIMISOPIK!

Administratiivse ja majandusliku juhtimise sfadris tootab meie
maal suur hulk inimesi, kelle hulgas voib tublide ja kogenud
juhtide korval leida ka inimesi, keda on tarvis 6petada juhtima,
relvastades neid juhtimise teooria ja praktika alustega.

NSV Liidus on kéigis rahvamajandusharudes ja tegevussfadri-
des esile kerkinud suurepdraste juhtijate suur armee, kelle koge-
mused voiksid oskusliku kasutamise korral muutuda rahvamajan-
duse efektiivsuse suurendamise ammendamatuks allikaks. On
vaja nende vaartuslikke kogemusi laialdaselt populariseerida
uurimise ja tlldistamise ning juhtimisteooriat ja -praktikat kasit-
levate spetsiaalsete opikute vdljaandmise teel. Niisuguste opikute

‘vdljaandmine oleks eeltingimuseks, et korgemates ja kesk-eri-

Sppeasutustes sisse seada spetsiaalne kursus «Tootmise juhtimise
teaduslikud alused». Need 6pikud on vajalikud ka tootajate arvu-
kale armeele, kelle hulgas leidub palju niisuguseid inimesi, kes
tuginevad oma tegevuses «intuitsioonile» voi «isevoolule». Minis-
teeriumides ja paljudes suurtes ettevotetes on vaja korraldada
spetsiaalsed liuhikursused peaaegu koigi tootajate kvalifikatsi-
ooni tostmiseks, kes on seotud administratiivse ja majandusliku
juhtimisega.

Juhtimise alal NSV Liidus omandatud kogemuste laialdase
uurimise ja tildistamise korval ndib olevat otstarbekohane uurida
juhtimispraktikat ka arenenumates valisriikides, kus sellele prob-
leemile pooratakse suurt tdhelepanu.

Viimasel aastakiimnel on USA-s, Inglismaal? Prantsusmaal ja
Lidne-Saksamaal ilmunud hulk &pikuid ja kédsiraamatuid juhti-
vatele tdotajatele. USA iilikoolides ja tehnikakolledzites on sisse
seatud spetsiaalne juhtimiskursus mitte iiksnes iilipilastele, vaid
ka mitmesuguste tootmisharude tootajaile, ettevotete tootajaile
jne. Peale selle tootab Ladnes veel suur hulk kursusi keskmise ja
madalama astme juhtiva personali ettevalmistamiseks.

Kapitalistlikes maades on koigil neil tritustel muidugi Uks
{ihine eesmark: maksimaalselt voimaliku lisavaartuse saamine
rafineeritud ekspluateerimismeetodite, sealhulgas ka niinimeta-

| Vt. E. F. L. Brack jt. «Juhtimispohimdtted ja -praktika», 2. triikkk. London.
Longmans, Green and Company, Limited. 1963.
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tud «teaduslike meetodite» kasutamise teel. Kogu tootmise juhti-
‘mise teadus on kapitalistlikes maades seatud kapitali teenistusse.
Kuid see ei tdhenda, et peaksime ignoreerima majanduslikult
arenenumate Kkapitalistlike maade paremaid kogemusi, eriti kui
arvesse votta, et paljud juhtimise organiseerimise probleemid
on vormi . poolest kapitalistlikes ja sotsialistlikes ettevotetes
identsed. Peame siin silmas naiteks niisuguseid tootmise juhtimise
probleeme nagu tootmisprotsessi organiseerimise skeem, too-
dangu kontrollimine, tootmisalliiksuste vahelise ja 1ildise ette-
votetevahelise informatsiooni vahetamise ratsionaalne organi-
seerimine; operatiivse planeerimise organiseerimine ja toodangu
kontrollimine kéigis staadiumides; tootmisalaste ja funktsionaal-
sete alliiksuste Giguste ja kohustuste piirid; juhtimissfaari to6ta-
jate oigused ja kohustused:; juhtivate tootajate mitmesuguste
kategooriate todpdeva ratsionaalne kasutamine ja palju muud.
Paljude puhttehniliste juhtimisprobleemide alal on USA-s, Inglis-
maal ja teistes riikides viimastel aastatel vélja antud mitmesugu-
seid oOpikuid, kdsiraamatuid ja ka tiksikuid monograafiaid, Peale
selle on teada palju teoseid, milles tehakse tildistusi juhtimisteoo-
ria ja -praktika saavutustest suhteliselt pika perioodi — kahe-
kolme aastakiimne jooksul. Uheks niisuguseks teoseks on raamat,
mille on kirjutanud autorite kollektiiv inglise tihe juhtiva spet-
sialisti E. F. L. Bracki juhtimisel ja toimetamisel. Raamat on moel-
dud ilikoolide ja tehnikakolledzite ulidpilastele ja juhtimiskur-
suste kuulajaile, mis korraldatakse peamiselt otse toostusettevote-
tes, firmades ja suurtes tootmiskoondistes. Raamatut soovitatakse
samuti 6ppeabinduna toostusettevotete, firmade ja koondiste t66-
tajaile. Raamat ilmus Inglismaal esmakordselt 1953. aastal ja sel-
lest peale kuni 1962. aastani on vdlja antud kiimme triikkj tild-
tiraaziga 21000 eksemplari.

Raamat koosneb kuuest osast, mis on lihendatud kahte jaosse:
a) juhtimise teorestilised alused ja b) juhtimispraktika.

Esimene, teoreetiline jagu sisaldab viis osa, kus vaadeldakse
juhtimise teooriat ja poéhimétteid. Selle osa sissejuhatus on
pihendatud juhtimise alustele, ainele ja  sisule. Pohjendades
majandusliku tegevuse juhtimise teadusliku organiseerimise
vajadust, margivad autorid, et «tsivilisatsiooni arenguga on lihtne
vahetusmehhanism muutunud meie sajandi keerukaks toostus- ja
kaubandussiisteemiks, millesse kuulub hiigelarv tootmis-, kauban-
dus-, transpordi- ja finantsettevétteid. See keerukas inimeste tihis-
kondliku ja majandusliku tegevuse silisteem ongi eri teaduse —
‘juhtimisteaduse uurimisaineks.»

Uhiskonna majandusliku struktuuri esemelised elemendid on
maa ja rajatised; tooraine ja materjalid, tehased ja seadmed;
mere-, raudtee- ja autotransport jne. Iseenesest ei ole majanduse
esemelised elemendid tootlikud. Nende tegevusserakendamiseks
ja neist kasu saamiseks on vaja inimese t66d ja teadmisi, kus-
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juures inimese majandusliku tegevuse mitmekesiste alade seas
on koige olulisem tdhtsus toojouressursside kasutamise organi-
seerimisel ja nende otstarbekohasel iihendamisel esemeliste ele-
mentidega. Seepdrast on juhtimise pohifunktsiooniks thiskonna
majandussiisteemi esemeliste elementide ja toojouressursside
{ihendamine, koordineerimine ja efektiivne kasutamine, Teiste
sonadega, juhtimise pohitilesandeks on oOigete otsuste tegemine
ettevotete kollektiivide tegevuse planeerimisel ja suunamisel, et
ithiskonna majanduslikke ressursse koige efektiivsemalt kasu-
tada.

Juhtimise sisu on seotud selle osa ja tdhtsusega thiskonna

majanduslikus tegevuses. Juhtimisaparaadi funktsioonid taanda-
vad raamatu autorid neljale jdrgmisele koostiselemendile: pla-
neerimine, kontroll, koordineerimine, pdhjendatud otsuste tege-
mine. Kui iga nimetatud funktsiooni sisust ei ole tépset ettekuju-
tust, siis ei ole, nagu autorid madrgivad, voimalik mingisuguse,
isegi koige vidiksema ettevotte efektiivne juhtimine. Raamatus
kasitletakse loetletud juhtimisfunktsioonide sisu, mida on illust-
reeritud kiisimuse praktilist kiilge ildistavate kirjeldavate ja
graafiliste ndidetega.
_ Esimese jao neljas jargmises osas on esitatud juhtimise teoree-
tilised alused, mida illustreeritakse nadidetega mitmesuguste orga-
niseerimismeetodite tegelikust kasutamisest. Autorid margivad,
et raamatu esimeses jaos kasitletavad juhtimisvotted ja -meeto-
did ei ole siiski mitte «visandid natuurist», vaid nad on saadud
koige tiilipilisemate ja praktikas laialt levinud juhtimisskeemide
iildistamise tulemusena. Sellepdrast oleks ekslik arvata, et iga
esitatud juhtimismeetodit ja -votet voiks kasutada mistahes juh-
tumil, arvestamata antud ettevotte konkreetseid isedrasusi.

Tootmise juhtimise tdiustamise eesmargiks on suurendada toot-
mise operatiivsust ja efektiivsust. Viimast tuleb mdista kui juhti-
mise majanduslikku efektiivsust. Sellele probleemile on raamatus
pithendatud suurt tdahelepanu.

Esimese jao esimene ja teine osa on pithendatud juhtimise
organiseerimisele kaubanduse ja tootmise sfaaris, mida peetakse
igasuguse majandussiisteemi pohiliilideks. Turustamisele pithenda-
tud osas pannakse pearohk tootmis- ja turustusorganisatsioonide
vahelistele sidemetele.

Hoolimata kapitalistlike tootmis- ja turustusettevotete vahe-
liste sidemete teatud eriparast, mis on tingitud tootmisvahendite
erakapitalistlikust omandusvormist ja erilisest viisist, kuidas kau-
banduskapitalistid votavad osa palgatdooliste ekspluateerimisest
tootmissfadris, pakuvad meile kahtlemata huvi tootmis- ja kau-
bandusettevotete vaheliste otseste sidemete loomise meetodid ja
vormid. Samuti pakuvad huvi tarbijaskonna noudluse uurimise.
organiseerimine ning toostus- ja kaubandusorganisatsioonide
meetodid noudluse aktiivseks mojustamiseks reklaami abil. Sot-
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sialistliku majanduse kaasaegsel arenguetapil, mil jarjest suure-
mat osa etendavad tootmise juhtimise majanduslikud hoovad, on
tarbijaskonna noudluse uurimisel ja aktiivsel kujundamisel] vaga
suur tdhtsus.

«Esimene asi, mida tootja peab ette votma, on — tegema kind-
laks miitigituru kaupadele, mida ta toodab v6i kavatseb toota.
Selleks on vaja teha selgeks, kes tegelikult on v6i voiksid olla
tema kaupade voi teenuste potentsiaalsed ostjad. Tootja peab
oskama hinnata turu mahtu, samuti oskama leida vastuse kiisi-
musele, kas turg laieneb, aheneb voi jaab endiseks. Vastanud
sellele kiisimusele, saab ta kindlaks teha antud kauba potentsi-
aalse noudmise turul.» Autorid rohutavad, et olenemata sellest,
kas kone all on uus kaup voi juba pikemat aega toodetav kaup,
on ikkagi tahtis nimetatud kiisimustele pidevalt vastust saada. Ja
edasi on autorid arvamusel, et kaupade tootja, kui ta tahab saada
kasumit, peab huvi tundma oma toodangu tegeliku ja potentsi-
aalse ostjaskonna koosseisu vastu. Vaga oluline on vilja selgi-
tada ostjaskonna vanuserithmade suhe, nende sooline koosseis ja
moned teised kisimused konkreetselt mitmesuguste klimaatiliselt
erinevate geograafiliste piirkondade kohta. Raamatus leidub suur
hulk praktilisi néuandeid, kuidas noéudluse uurimist organisee-
rida. Naiteks {itlevad autorid, et turunéudluse uurimiseks ej ole
uldsegi vaja kiisitleda tegelike ja potentsiaalsete ostjate kogu-
hulka. Selleks on kiillalt, kui teatud geograafilistes piirkondades
labi viia elanikkonna erinevate vanuse- ja soorihmade vdljavot-
teline ankeetkiisitlus.

Ameerika ja Inglismaa praktikas kasutatakse pohiliselt kaht
valjavottelise kiisitluse tehnilist meetodit: juhuvéljavotumeetod
ja kvoodimeetod. Esimesel juhul kiisitletakse isikuid, kes on vali-
tud juhuslikult, huupi. Teisel juhul kiisitletakse igast vanuseriih-
mast niisugust arvu ostjaid, mis vastab selle rihma erikaalule
kogu rahvastikus. Seejuures on uurimine mitmekilgne, vaatluse
alla voetakse ka sellised aspektid nagu antud kauba ostjaskonna
vanuseline ja sooline koosseis, ostjate jagunemine palga suuruse
jargi jne.

Kui néiteks riigis on 20 miljonit elanikku, kellest 5 miljonit
inimest teenib igaiiks 1000 naelsterlingit aastas, 10 miljonit ini-
mest saab 500 ja 5 miljonit 250 naelsterlingit aastas, siis tuleb
selle riigi mistahes linnas voi mingis linnaosas véljavotteliselt
kisitleda teatud hulka kolme gruppi kuuluvaid ostjaid, keda
valitakse palga suuruse jargi diferentseeritult vahekorras
A B

Autorite arvates annab juhuvéljavotumeetod praktilise juhti-
mise tarbeks taiesti usaldatavaid andmeid. Samal ajal néuab ta
suuremaid kulusid kui kvoodimeetod.

Tarbijaskonna néudluse uurimise mitmesuguste - statistiliste
meetodite efektiivsuse ja usaldatavuse vordleva analiitisi korval
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leidub raamatus suur hulk arvutuste tegemiseks vajalike tabelite
ja arvjooniste naidiseid.

Viimasel ajal ilmub meie ajalehtedes, samuti majanduslikes
ajakirjades jarjest sagedamini artikleid reklaami vajalikkuse
kohta. Neis artiklites rohutatakse, et reklaam voib muutuda ja
peab muutuma miljonitele ostjatele objektiivse informatsiooni
allikaks, mitmesuguste tarbekaupade tootmise ulatuse reguleeri-
mise vahendiks, samuti tooriistaks, mis avaldab aktiivset moju
tarbijaskonna noudlusele. Hoolikalt labim&eldud ja hasti korral-
datud reklaam voib kujuneda mitte tiksi kaupade turustamise abi-
nouks, vaid ka «hea maitse» propageerimise vahendiks, jarelikult
aga ka elanikkonna iildise kultuuritaseme tostmise vahendiks.

Reklaami aktuaalsus sotsialismi tingimustes kasvab, sest meie
toostus laseb iga aasta vdlja jdrjest suuremas sortimendis vaga
erinevate omadustega ja otstarbega kaupu. Ostja pole sageli suu-
teline kauba kasulikes omadustes ise orienteeruma. Jarelikult on
vaja reklaami. Reklaami kasuks raagib ka see fakt, et paljudest
tarbekaupadest ei tunta meie maal juba ammu puudust, vaid
nende tagavarad ladudes koguni kasvavad. Ja see leiab tihti aset
mitte selleparast, et nende kaupade noudmine oleks tdielikult

‘rahuldatud, vaid selleparast, et ostja alati ei tea, milliseid kaupu

miitigil leidub, ta saab neist teada ainult ise kauplust kiilastades.

Kapitalistlikes riikides on reklaam tervenisti kapitalistide klassi
teenistuses ning sageli desinformeerib ostjat kauba omaduste ja
kvaliteedi suhtes eraomandusliku kapitali huvides. Kapitalistli-
kes riikides korraldatakse kaupade reklaami elanikkonna mitme-
suguste sotsiaalsete gruppide jaoks erinevalt. Raamatu autorid
tunnistavad samuti; et «ndhtavasti on vdga tahtis valida reklaami-
vahendeid nii, et nad oleksid rahvastiku mitmesugustele klassi-
dele arusaadavad». Uhtlasi on nad arvamusel, et kuna sona
«klass» kasutamist ei kiideta tdnapdeval heaks (muidugi eksplua-
taatorite poolt), siis jagavad nad kogu elanikkonna viide sotsiaal-
majanduslikku gruppi ja annavad igale grupile iihe tdhe ladina
tihestiku esimese viie hulgast. Nditeks on elanikkonna koige jou-
kam grupp A, keskklass — B, keskmisest madalam — C, toolis-
klass — D, kehvikud — E. Esimese kolme grupi hulka kuuluvad
tootmisvahendite omanike klass, riigi administratiivaparaadi ja
politseiaparaadi ametnikud, kapitalistlike ettevotete palgalise juh-
timisaparaadi tootajad, samuti ametiithingute ja toolisaristokraa-
tia, s. 0. koik need, kes moodustavad kapitalistliku korra tugi-
samba. Neljandasse ja viiendasse gruppi kuuluvad koige vdhem
kindlustatud elanikkonnakihid, kes moodustavad uhiskonna ena-
miku, kusjuures neid iseloomustatakse kui «isikuid, kes mitme-
suguste asjaolude kokkusattumise tottu ei ole olnud suutelised
tousma iihe esimese kolme grupi hulkan».

Rahvastiku niisuguse sotsiaal-majanduslikeks gruppideks jao-
tamise (olenevalt vastutuse astmest, ameti- voi tookohast ja sisse-
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tulekute suurusest) eesmargiks on varjata ekspluateerijate ja eks-
pluateeritavate tohutut ebavdordsust, kujutada asja nii, nagu saaks
igalks nii palju, kui ta vdlja tootab. Nende «filosoofia» jargi on
nii miljondar kui ka vaene pensiondr iihesugused elanikkonna-
gruppide esindajad, kes teevad ainult erineva vastutusastmega
tood «kogu iihiskonna huvides».

Sotsialistlike to6stus- ja kaubandusettevitete juhtimise sfddri
tootajatele pakuvad teatud huvi moningad kapitalistliku reklaami
korraldamise tehnilised ja praktilised kiisimused, Raamatus esita-
tud andmete kohaselt kulutatakse reklaamile umbes 99 ette-
votete, kompaniide, firmade jne. tootmiskulude tildsummast. Rek-
laami tegemiseks kasutatakse mitmesuguseid vahendeid, kaasa
arvatud ajakirjandus, plakatid, televisioon, kataloogid, brosiiiirid,
naitused, tasuta tooteniidised, kingitused ja muud, Kdige suurem
osa reklaamist tehakse ajakirjanduse kaudu (47,5%), sellele jarg-
neb televisioon ( 15%), plakatid, kataloogid, brosiiiirid jne. Iseloo-
mulik on plakatite ja brogiiiiride osa jdrjekindel vihenemine ja
koos sellega televisiooni osa pidev suurenemine, Nii suurenes
aastatel 19561959 Inglismaal reklaami maht televisioonis roh-
kem kui 4 korda, samal ajal kui plakatireklaam vdhenes 209,.
Autorid soovitavad igal juhul madrata ettevéttes isiku, kes rek-
laami eest vastutab. Viikestes ettevotetes on otstarbekohane
panna need funktsioonid kommertsdirektorile. Keskmistes ja suur-
tes ettevotetes organiseeritakse tavaliselt reklaamiosakond ees-
otsas juhatajaga, kes allub kommertsdirektorile.,

Lahendades iilesannet, millest reklaami organiseerimisel alus-
tada, peavad autorid koigepealt vajalikuks vastata jargmistele
kiisimustele:

1. Kas reklaami on iildse vaja?

2. Kui on saadud jaatav vastus, siis milliseid kulusid see

nouab?

3. Millised reklaamivahendid on koige otstarbekam valida?

4. Kui palju spetsialiste on vaja ning millised peavad olema

Uksikute to6tajate ja terve osakonna funktsionaalsed oigu-
sed ja kohustused?

Praegu tehakse Inglismaal rohkem kui pool kogu reklaamist
spetsialiseeritud reklaamiagentuuride kaudu, iilejadanud osa orga-
niseerivad ettevétted ise.

Raamatu teine osa, mis on pihendatud juhtimise organiseeri-
misele materiaalse tootmise sfadris, on koige mahukam ja rikka-
likumalt illustreeritud. Selles osas vaadeldakse jadrjekorras koiki
Jjuhtimisfunktsioone tootmissfddris, tootmise titipe, mitmesuguste
. ettevotete organisatsiooniskeeme, aga samuti ka ettevotte iga
funktsionaalse osakonna osatahtsust. Selle kérval analiiiisitakse
téGoperatsioonide uurimise, t66 hulga m@dtmise ja keerukuse
hindamise mitmesuguseid meetodeid, vaadeldakse tootmise
operatiivse planeerimise meetodeid, tehnilise kontrolli organi-
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seerimist ja to66 eest tasumise vorme. Pakub huvi raamatus
leiduv t66 keerukuse hindamise metoodika. Autorid on seisu-
kohal, et t66 keerukuse pohilised iseloomustajad on jargmised:
praktilised kogemused, tehtavad joupingutused, vastutus t60 eest,
tootingimused. Igatiht neist iseloomustajast voib omakorda tegu-
riteks jagada. Naiteks oleneb to6taja vastutus seadmete keeruku-
sest ja hinnast, kasutatavate materjalide voi tooraine tuubist ja
hinnast, antud too ohutusest teistele jne. J dupingutused, mida t66-
line tootamisel teeb, jaotatakse fiilisilisteks ja vaimseteks. Mis
puutub tootingimustesse, siis v&ivad need olla normaalsed, rasked,
ohtlikud jne. )
Ajapalga ja tiikipalga vordlev analiiis nditab, et ajapalk on
otstarbekohasem seal, kus toodangu hulk ei olene toolise jou-
pingutustest, vaid masinate, konveierite jne. tookiirusest ja t00-
kindlusest. Seal aga, kus ajaiihikus saadava toodangu hulk oleneb
peamiselt toolise joupingutusest, on tiikipalk efektiivsem. Neid
jareldusi kinnitatakse raamatus muu hulgas jargmiste andmetega

(vt. tabel). £
Ajapalk Tiikipalk
Toodets wiljalase, | Q108 makomr s | T iesndest T lesandest "
50 200 50 50
75 . 133 75 75
100 100 100 : 100
125 80 125 125
150 67 150 . 150
200 50 200 200

Tabel naitab, et kui tootmise juhtimist organiseeritakse efek-
tiivselt, on_ajapalk kasulikum kui tilkkipalk, sest toovotete tdius-
tamine, mehhaniseerimine ja automatiseerimine, tookoha parem
korraldamine, mis vdahendab toodangu to66mahukust, vahendab
vastavalt ka t66jou maksumust. Samal ajal kasvavad tiikipalga
puhul palgakulud proportsionaalselt toodangu hulgaga. Kapita-
listi seisukohast ei ole see Kkasulik.

Selleparast térjubki ajapalk (lihtne ajapalk) USA ja Inglismaa
ettevotetes viimastel aastatel jarjest rohkem vélja tiukipalga ja
premiaalse ajapalga.
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Kapitalistlikus iihiskonnas suurendab palgakulude vihenda-
mine the toodanguiihiku kohta kapitalisti kasumit ja intensiivis-
tab palgatoolise ekspluateerimist. Sotsialistlikus iihiskonnas suu-
rendab tooviljakuse tdus ja tootasukulude suhteline vahenemine
thiskondlikku rikkust ja tdstab sellega koigi t66tajate reaalpalka,
kes kasutavad iihiskondlikke hiivesid taieliku vordsiguslikkuse
alusel.

Sellepdrast véivad teatud tootmistingimustes eksisteerivate
palgasiisteemide analiiiisimise meetodeid (mida on kasitletud raa-
matus) edukalt kasutada ka sotsialistlike ettevotete tootajad.

Esimese jao kolmandas ja neljandas osas vaadeldakse kaht
tootmise ja kaubandusega vastastikku seotud probleemi: personali
ja kontrollimist. Esimest probleemi — personali — vaadeldakse
ettevotte toojouressursside juhtimise - vaatevinklist, et neid res-
sursse konkreetsetes tootmisoludes efektiivsemalt dra kasutada.

Palgalise t66j6u ekspluateerimine kapitalistlikes ettevotetes on
ainus lisavddrtuse allikas. Mida halastamatum on ekspluateeri-
mine, seda suurem on ka lisavaartus. Olukorras, kus tootmis-
vahendite omanik ei saa ise tdita tooliste juhtimise funktsioone,
annab ta need ile palgalise juhtimisaparaadi kitte. Seetdtty on
kapitalistile vdga tdhtis palgaliste juhtijate v&ime pigistada
toolisest valja voimalikult palju kasumit. Kapitalistid ei hoia raha
kokku, et todtada vilja juhtimise, eriti just téoliste juhtimise
«teaduslikke» meetodeid. Ja tuleb markida, et personali juhtimise
puhttehniliste ja pstihholoogiliste aspektide vdljatoéotamisel, kapi-
talistlike ettevotete juhtimise efektiivsete siisteemide ja struktuu-
ride loomisel on juba saavutatud teatud edu. Nende juh-
timismeetodite sotsiaal-majanduslikku suunda kriitiliselt hinnates
voivad sotsialistlike ettevétete tootajad siiski saada teatud kasu,
kui nad tutvuvad asja tehnilise kiljega. Erilist huvi pakuvad
muu hulgas personali juhtimiseks loodavad funktsionaalsed all-
Uksused, samuti nende alliiksuste koha ja osa tdpne kindlaksméé-
ramine kogu juhtimisorganisatsiooni struktuuris. Tunnetuslikku ja
praktilist huvi pakub tutvumine tootajate konsulteerimise ja inst-
rueerimise korraldamisega, samuti nende kvalifikatsiooni kind-
lakstegemisega kapitalistlikes ettevotetes.

Téoviljakusele avaldavad teatavasti suurt moju olustikulised
tingimused tootmisruumides. Raamatus leidub soovitusi tootmis-
ruumide kiitte ja ventilatsiooni, téckohtade valgustuse, riietus-
ja tualetiruumide korraldamise optimaalsete normide kohta.
Monteerimistéédel  soovitatakse jargmisi tookoha valgustus-
norme (luumenites 1 m? kohta): tootamisel vaikeste detailide
ja s6lmedega — 1080, keskmiste detailidega — 150-—500, suurte
detailidega — 70—80. Raamatus on antud tookoha valgustusnor-
mid vaibat6ostuses, Omblus-, tekstiili-, toiduainete, klaasi-, tri-
koo-, jalatsi-, puidu-, kalevi- ja instrumendit66stuses ning muudes
toostusharudes.
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Teatavasti nouab tootmise efektiivne juhtimine normaalsete ja
ohutute tootingimuste loomist, samuti moningate teenuste osuta-
mist tootajaile, mis soodustab tootlikumat t66d. Tihti kerkib voi-
malus ja vajadus kutsuda iihte voi teise ettevottesse toole korge
kvalifikatsiooniga t60lisi ja spetsialiste. Nende teadmiste ja koge-
muste efektiivne kasutamine oleneb eelkdige varustamisest nor-
maalsete korteritega. Sellepdrast peab ettevottel raamatu autorite
arvates alati olema teatud elamufondi reserv. Raamatus rohuta-
takse, et korgema kvalifikatsiooniga juhtivate kutsealade spet-
sialistide ettevottesse iiletuleku stimuleerimiseks tuleb niisugus-
telt isikutelt votta madalamat korterititiri. Siin on muidugi kone
all korgemapalgalised tootajad. Neid soovitusi ei laiendata t606-
liste pohimassile, mille tdiendamise allikaks on mitte kunagi
ammendatav tootute armee. Sotsialistlikes tingimustes, kus kor-
teritiir on vaike, ei ole praegusel etapil kellelegi vaja sisse seada
madalamat iiiiri. Samal ajal peitub hea méte idees luua kvalifit-
seeritud téoliste jaoks tdhtsamates toostusharudes voi asja kasu-
tuselevoetud piirkondade ettevotetes elamispinna reservfond.

Teiseks niisama tdhtsaks teenuste 16iguks on transpordi nor-
maalse ja hdireteta t66 korraldamine, mis veab toolisi ja-spetsia-
liste tookohale ning toolt koju. Eriti suure tahtsusega on see
probleem nendele ettevotetele, mis paiknevad piirkondades, kus
lildkasutatav transport on puudulikult arenenud. Sellistel juhtudel
on todliste ja spetsialistide transpordiga kindlustamine juhtkonna
iilesanne. Raamatus vaadeldakse kiisimusi, mis on seotud tooliste
ja ametnike tookohale ja koju toimetamisega ettevotetele kuulu-
vate veokitega, samuti selle majanduslikku efektiivsust.

Teatud huvi pakuvad noudmised, mis esitatakse peamiselt
personaliga tegelevatele juhtivatele tootajatele hariduse, teoreeti-
liste teadmiste ja praktiliste kogemuste suhtes.

Ettevotte kogu juhtimissiisteemi véga tahtsaks osaks on koike-
holmava «asjaajamise» kontrollimine. Niisuguse kontrolli organi-
seerimist vaadeldakse raamatus orgaanilises seoses tehasesisese
planeerimisega. Planeerimise ja kontrollimise meetodeid vaadel-
dakse kui juhtimisvahendeid, millel on esmajarguline tahtsus.
Rohutades igakiilgse ja efektiivse kontrolli organiseerimise taht-
sust, konelevad autorid mitte lihtsast kontrollist, vaid «koordinee-
ritud kontrollist» ja «siisteemikindlast kontrollist», moistes selle
all iihtset kontrollsiisteemi — materiaalsete vdartuste tootmisest
kuni nende turustamiseni. Raamatus kasitletakse kontrolli organi-
seerimist tootmise iile, ettevdtte personali tegevuse ja toodangu
turustamise iile. Autorid nditavad, et kontrolli organiseerimine,
samuti kontrollimise ja planeerimisega tegelevate isikute arv ole-
nevad ettevotte suurusest. Raamatus on toodud skeeme suurte
ettevotete kontrollimise kdigu organiseerimisest ja vastavate all-
iiksuste struktuur. Seejuures vaidavad autorid (ja illustreerivad
selle digsust veenvate andmetega), et keskmistes ja vaikestes
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ettevotetes ei ole spetsiaalsete kontrollalliiksuste loomine majan-
duslikult otstarbekohane. Seda funktsiooni peavad tditma teiste
tootmisalliiksuste juhtijad, milleks neil peab olema teatud hulk
teadmisi kéigist kontrollimismeetoditest ja -tehnikast, kaasa arva-
tud kontroll rahaliste ressursside kulutamise ile, tootmiskulude,
kasumi kujunemise ja kulutamise ile, tootmises t66 objekti lii-
kumise lile, samuti ettevétte tehnilise arengu suunamiseks vaja-
likke teadmisi jne. ;

Tuleb markida, et raamatus iildistatakse olemasolevaid kontrol-
limismeetodeid ja -tehnikat ning sellele lisaks nédidatakse veel
kontrolli reguleerivat méju koigile tootmis- ja majandusliku
tegevuse kiilgedele. .

Kahtlemata pakub sotsialistliku toostuse tootajaile huvi vai-
kesearvulise ja efektiivse kontrollaparaadi organiseerimine koigis
juhtimisliilides, samuti seejuures kasutatav operatiivse informat-
siooni, analiiiitiliste arvjooniste ja tabelite slisteem. Neidsamu
tabeleid ja arvjooniseid kasutatakse laialdaselt ettevotete mate-
riaal-tehnilise varustamise, tootmise tehnoloogiliste ja abiprot-
sesside planeerimisel, téokohtade varustamisel koige vaja-
likuga, kaasa arvatud toorikud, t&oriistad ja tehniline dokumen-
tatsioon. ;

Raamatu teises jaos, milles kasitletakse juhtimispraktikat,
esitatakse tldistatud kujul niisuguse «kollektiivsey organi, nagu
seda kapitalistlikes ettevotetes kujutab endast direktorite noéu-
kogu, praktilised iilesanded, samuti mitmesugusel taseme] asu-
vate juhtimisaparaadi téotajate tilesanded. Juhtivate tootajate
pohiiilesandeks on teha iseseisvalt otsuseid neile usaldatud toot-
misloigu planeerimisel ja juhtimisel, samuti asjaliku koostoo
tagamine koigi antud juhtijale alluvate tootajate vahel.

Igasuguse kapitalistliku ettevotte juhtimine toimub kolmeast-
melises silisteemis:

a) korgem aste — direktorite noukogu, kes mdadarab kompanii
uldise poliitika ja teostab iildist kontrolli koigi kompanii liilide
tegevuse iile;

b) keskmine aste — peadirektor, kes viib ellu iildist poliitikat,
juhib tldiselt ettevotte kdigi funktsionaalsete lilide tood, koordi-
neerib juhtimise madalama astme tegevust, kontrollib selle tege-
vust ja otsuste tditmist;

c) madalam ehk tdidesaatev juhtimisaste, kes konkreetselt
juhib ja kontrollib ettevétte ees seisvate mitmesuguste funktsio-
naalsete tootmisiilesannete tditmise kaiku.

Nende kiisimuste kasitlemisele on raamatu autorid pooranud
suurt tdhelepanu. Selleks et saada ettekujutust vaadeldavate prob-
leemide hulgast ja ulatusest ning hinnata nende praktilist vaar-
tust, loetleme teise jao peatiikke: juhtimisaparaadi tegevus, juh-
tivate tootajate kvalifikatsioon ja vastutus, ettevotte tehniline
areng, operatsioonide wuurimine, juhtimisvahendid, juhtimis-
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komisjonid, juhtimise edukuse kriteeriumid, juhtkonna kvalifikat-
sioon, juhtimise vajalikkus.

Sotsialistliku toostuse tootajaile pakub koige suuremat huvi
tutvumine ettevotte voi firma tehnilise arengu juhtimise organi-
seerimisega, operatsioonide uurimise organiseerimisega, juhtimis-
vahenditega, samuti ndudmistega, mis esitatakse juhtivate toota-
jate kvalifikatsioonile. Raamat sisaldab pohjalikke soovitusi loet-
letud kiisimuste praktiliseks lahendamiseks.

Kaesolevas artiklis ei ole voimalik tles lugeda koiki raamatus
leiduvaid praktilisi soovitusi juhtimise organiseerimiseks. Voib
ainult oelda, et terve rida teoreetilise ja praktilise iseloomuga
lahendusi pakuvad kahtlemata huvi sotsialistliku tootmise juhti-
mise sfadris tootajatele. Raamat sisaldab suure hulga illustratiiv-
set materjali — mitmesugust liiki tabeleid, skeeme, arvestus-
vorme ja valemeid, arvjooniseid ja normatiivseid andmeid, mida
juhtimispraktikas kasutatakse. Peale praktilise vdartuse on raa-
matus leiduval materjalil ka suur tdhtsus silmaringi laiendamise
seisukohalt.

Positiivsete kiilgede korval leidub vaadeldavas raamatus ka
ilmselt tendentslikku materjali, millega autorid pttiavad igati
toestada kapitalistliku ettevotte koigi tootajate «huvide tihtsust»
ja «viljakat koost6od» tootmisprotsessis. Kapitalistliku tootmise
organiseerimise pohieesmirgiks ei pea autorid palgat6ojou eks-
pluateerimist ja lisavaartuse saamist, vaid «kaupade tootmist ja
teenuste osutamist ning tootajate varustamist vahenditega, mille
eest nad voivad neid kaupu ja teenuseid omandada». Autorite
iileskutse «asjalikuks koostooks» ekspluateerijate ja ekspluatee-
ritavate vahel kolab niisama tosiselt kui tileskutse huntide ja lam-
maste asjalikuks kooseksisteerimiseks.

Sedasama eesméarki — kinni maétsida lepitamatud klassivastu-
olud kapitalistide ja t6oliste vahel — taotleb ka autorite tees
" «tootmismoraali» kohta. Nende arvates seisab «hea moraal» sel-
les, et «ettevotte koik todtajad on valmis arendama tihedat koos-
tood kindlaksmdédratud eesmdrgi saavutamiseks».

Nii tehakse katse ndidata, nagu oleksid téoliste ja nende eks-
pluateerijate eesmargid tihtsed. Nagu midagi uut késitletakse raa-
matus viimastel aastatel kodanlikus ajakirjanduses propageerita-
vat tooliste ja ettevotjate «vastastikust konsulteerimist», mis ise-
loomustavat nii tooliste kui ka ettevotjate «vordoiguslikku osa-
vottu» tootmisest. Kuid mis maksab selline «vordoiguslikkus»,
seda niitavad lokaudid, mida kapitalistid sageli jdreleandmatute
tooliste ohjeldamiseks kasutavad. Noukogude lugejad oskavad
kodanlike sotsioloogide trikke kriitiliselt hinnata. Sellepdrast ei
ole siin raamatu eri osade ja paragrahvide tendentslikkuse ja
klassisisu kritiseerimisel iiksikasjalikumalt vaja peatuda.

Kriitiline tutvumine raamatuga osutab sotsialistlike ettevotete
tootajaile abi tootmise juhtimise taiustamisel, efektiivsemate ja

347



6konoomsemate juhtimisskeemide véljatootamisel ja elluraken-
damisel, mis vastavad meie rahvamajanduse tehnilise arengu
korgele tasemele ja tema sotsialistlikule loomusele.

Selleks et lugejad voiksid retsenseeritavast raamatust saada
uldise ettekujutuse, toome allpool dra selle raamatu osade loe-

telu.
RAAMATU SISU
Eessona teisele triikile
SISSEJUHATUS
JUHTIMISE ALUSED
1. Juhtimise olemus. 8. Juhtimispdhimétted.
2. Juhtimise eeldused. 9. Juhtimisteooria.
3. Mis on juhtimine. 10. Raamatu struktuur.
4. Juhtimise elemendid. 11. Lisad
5. Terminoloogia. I. Ajalooline iilevaade juhtimis-
6. Juhtimise alused — poliitika. alasest kirjandusest.
7. Juhtimisstruktuur — organisat- II. Juhtimisaparaadi téotajate
sioon. pohilised kohustused.
Esimene osa
TURG
1. Turg. 6. Jaotamise kanalid.
2. Turu uurimine. To0stuslikud tarbijad.
3. Reklaam. Eksport. 4 :
4. Ettevottevilised suhted Toodete kadttetoimetamine tarbi-
: A jale.
5. Turustamistegevuse juhtimine.
Teine osa
TOOTMINE
1. Tootmisstruktuuri kujundav tege- 4. Varustamine.
Yoo 5. Abitalitused ja -osakonnad.
2. Toote konstrueerimine — tehnili-

6. Tootmise juhtimine,
sed osakonnad. o

3. Tootmise administratsioon,
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Kolmas osa

PERSONAL

Personali funktsxoomd on tootmise

narvisiisteem.
Vastastikused suhted toostuses.

Personali ettevalmistus,
siooni tdstmine ja vallandamine.

kvalifikat-

4. Kaadriosakonna funktsioonid.

5. Fiusilise t66 tingimused.

6. Ettevdtte personali teenindamine.
7. Tootiilide lahendamine.

Neljas osa

KONTROLL

Koordineeritud kontrolli
Kontroll kui
tus.
Rahaliste ressursside kontrollimine
ja tootmiskulud.

Kasumi planeerimine ja
kulude elementide analiiis.
Juhtimisaparaadi  kontrollifunktsi-
oonid ettevotteis.

vajadus.
koikeholmav arves-

tootmis-

6. Tootmise kontrollimine ja ettevotte
arendamine.

7. Turu kontrollimine ja administra-
tiivne tegevus.

8. Kiibevahendite ja vabade fondide
kontrollimine.

9. Otsused ja nende oigsuse hinda-
mine.

10. Uldkontroll.

Viies osa

JUHTIMISPRAKTIKA

Juhtimisaparaadi tegevus.
Kvalifikatsioon ja vastutus.
Tehniline areng.
Operatsioonide uurimine.
Juhtimisvahendid.

6. Juhtimiskomisjonid.

7. Juhtimise edukuse kriteeriumid.
8. Juhtimisega seotud elukutsed.
9. Juhtimise vajalikkus.
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