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SISSEJUHATUS

Eesti riikliku uldharidusprogrammi pdhim6te on pakkuda koikidele Opilastele vastavas
Oppeastmes vordse kvaliteediga haridust ja hariduse andmise eesmargid lahtuvad riiklikust
Oppekavast, mille jargimine on koolile kohustuslik (PGS, 2023). Tikerperi (2020:20) toob aga
valja, et koolide tegevust jalgides voib jareldada, et kdik koolid ei tdida samu eesmérke tapselt
samade tulemustega. Teisisonu, kuigi l&htutakse samasugusest plaanist, siis vdib ka teadmiste tase
olla, eriti pohikooli tasandil, kooliti erinev, kuna hinded teadmiste taset alati ei peegelda ega saa
olla vordlusaluseks (Vapper, 2024a). Oma pdhjus on ka selles, et pohiharidust pakkuv kool on
kohustatud ilma katseteta vastu votma Opilase, kellele on konkreetne Oppeasutus maaratud
elukohajargseks kooliks. Katseid ja teste vdivad rakendada uleriigilise komplekteerimisega

stivadppe koolid, et mééaratleda dppijate eeldused ja Gpitugevused (Pdhiharidus, i.a).

Lahtuvalt Uldharidusststeemi reformimisest tuleb esimene suuremal madral iseseisev valik
haridusteel teha noorel Gppijal reeglina pohikooli 16pus, kui edasiliikumiseks on valikus kutsekool
vOi gimnaasium. Kui esimesse meelitab Opilasi pigem konkreetne huvipakkuv amet, siis
gumnaasiumiharidus pakub tunnetuslikult laialdasemat haridusbaasi edasisteks karjaarivalikuteks
(Keskharidus, i.a). Pdhikooli 18petav noor ei pruugi aga veel omada selget visiooni oma tuleviku
sihtidest ja olenevalt lapsevanema ning nooruki omavahelisest suhtlusest ja infovahetusest, voib
ka lapsevanemal olla keeruline dppijale toetust jagada (Berge, 2023). Seejuures lasub koolidel
vastutus selgitada ka tldisemaid haridusklsimusi (Tikerperi, 2016) ja kommunikatsioonipadevus
on ténapdeva koolijuhtide jaoks hariduskeskkonna keerukuses tks olulisemaid vdtmekisimusi
(Porterfield ja Carnes, 2012).

Seega on edasise haridusteega seotud kisimused keerukad ja koolivahetuse protsess vajaks pigem
selget kommunikatsiooni, et mitte suurendada ebakindlust ja niigi olemasolevat &revust. Naiteks
oli Gleuldine paanika nii kandideerivatel noortel kui ka nende vanematel (VVapper, 2024a), kui 6.
aprillil 2024 jooksis EIS tehnilise rikke tottu kokku ning stisteemi héirete tottu tuli Tallinna ja

Harjumaa riigigimnaasiumidel sisseastumiskatsed katkestada (VVapper, 2024b).

Tartu linnas aga toimuvad samamoodi iga aasta kevadel (hiskatsed 9. klassi Opilastele, kes
soovivad haridusteed jatkata (ihes Tartu viiest gumnaasiumist (Tartu linna kodulehekdlg, 2024).
Kdik Tartu viis giimnaasiumit on kehtestanud oma sisseastumisnduded kandideeritavatele ning

samuti on olemas ka tildised nduded, mis kehtivad koolidesse sisseastumisel. Sihtriihmaks, kellele
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gimnaasiumisse sisseastumisega seotud kommunikatsiooni suunata, on antud uurimise puhul
pohikooli 16puklassis olevad dOpilased, vanuses 15-16, ning nende lapsevanemad. Seega, tulenevalt
arevusest seoses tulevikku puudutavate valikute olulisusest, sihtrihma erinevast véimekusest infot
leida ja omastada, Uldisest suurest infokogusest ning selle erinevusest kooliti, tdstatub
uurimisprobleem: kuidas kandideerivad Opilased tajuvad Tartu Ghiskatseid puudutava info selgust
ja kas see teenib noorte huve. T66 eesmark on analltsida, kuidas 2024. aastal Tartu Ghiskatsed
labivad Opilased hindavad sellele eelnenud kommunikatsiooni terviklikkust ning kas see teenib

noorte endi huve. T60s soovin leida vastuseid jargnevatele kiisimustele:
1) Kauidas hindavad noored thiskatsete kohta kdiva info kéttesaadavust ja piisavust?
2) Kauidas kirjeldavad noored infovajadust seoses glimnaasiumisse astumise ja tihiskatsetega?
3) Milliseid soovitusi on noortel thiskatsete kommunikatsiooni arendamiseks?

Antud t66d saab vaadelda kui sissejuhatavat uurimust Tartu Ghiskatsete kommunikatsiooni ning
toob kvalitatiivse uuringuga esile vaid tihe voimaliku vaatenurga. Terviklikuma pildi saamiseks
tuleks kindlasti uurida ka kommunikatsiooni korraldajate individuaalseid ja institutsionaalseid
perspektiive ning analtlsida sugavamalt kogu protsessi. Samuti oleks sihtriihma suurust
arvestades otstarbekas kaaluda suuremat kvantitatiivset uuringut infootsingute ja sellega rahulolu
kohta.



1. TOO TEOREETILISED JA EMPIIRILISED LAHTEKOHAD

Antud peatuki eesmark on anda Ulevaade teoreetilistest lahtekohtadest, mdistete sisust,
haridusvaldkonna kommunikatsiooni olemusest ja seotusest Tartu Ghiskatse kommunikatsiooniga.
Teoreetilise (levaate (lesehitus liigub kommunikatsiooni olemusest kuni t66 sidumiseni

uhiskatsega nagu toob valja joonis 1.

Kommunikatsiooni olemus

L]

Uldhariduskoolide

kommunikatsiooni eripdrad

Sihtrithmad kooli
kommunikatsioonis

Tartu iihiskatsete
kommunikatsiooni eripéra

Joonis 1. Teoreetilise osa tlesehitus

1.1 Kommunikatsiooni teoreetilistest ja praktilistest mudelitest

Vastavalt uurimisprobleemile on esmalt vaja vaadata, mida tdhendab kommunikatsioon ning

kuidas voiks kommunikatsioonimudelitest lahtuvalt mdista Tartu Uhiskatsete info jagamist.

Kouts-Klemm ja Seppel (2018:18) on valja toonud, et kommunikatsiooni selgitamiseks on labi
aegade loodud hulgaliselt erinevaid mudeleid ning nende defineerimisel esineb kirjanduses véga
mitmeid selgitusi. Mdneti kdige lihtsamas vaates on kommunikatsiooni tdhendust mdtestatud kui

info litkumist A-It B-le (Fiske, 1991:39). Nii Katz (1957), Shannon ja Weaver (1949) kui ka
o}



Lasswell (1948) selgitavad, et kommunikatsioonimudelites on olemas info saatja ja vastuvotja
ning seega jareldub, et sdnumi edastamise protsessi on kaasatud vahemalt, aga mitte maksimaalselt

kaks osapoolt.

Vastukaaluks saab vaadelda kommunikatsiooni olukordades, kus info suunatakse massidele ehk
toimub massikommunikatsioon. Vastuvdtjad on sel puhul sdnumiedastajale anontilimsed ning
kommunikaatoril puudub voimalus suhelda igathega individuaalselt (Wright, 1963, viidatud
Kouts-Klemm ja Seppel, 2018: 24 kaudu). Massikommunikatsioonis vahendatakse sénumid
traditsiooniliste massimeediumite kaudu ning neid nimetatakse astimmeetriliseks ehk valdavalt
uhepoolseteks, millele ei oodata vastu reaktsiooni voi tagasisidet (Kouts-Klemm ja Seppel, 2018:
24). Seega on massikommunikatsioon kaudne, tehnoloogiliselt vahendatud, asummeetriline,

avalik ja suunatud ruumiliselt ja ajaliselt hajutatud publikule (Pastae ja lonita, 2017).

Samas on massikommunikatsiooni uurija McQuail (2003: 10) vélja toonud perspektiivi, et
hoolimata kommunikatsioonitasandist (indiviidide-, gruppide vdi organisatsioonide vaheline

kommunikatsioon vdi massikommunkatsioon) on alati voimalik kusida samu kusimusi:

kelle vahel toimub kommunikatsioon?

mis on kommunikatsiooni eesmark?

kuidas kommunikatsioon toimub?

mille kohta informatsiooni jagatakse?

millist m@ju avaldab kommunikatsioon?

Ulevaatlikult saab teoreetiliselt maista info liikumist A-It B-le (Fiske, 1991:39), kuid samas saab
kommunikatsioon teha ka suurtele massidele, kus kill vastuvdtja jadb anontimseks (Wright,
1963, viidatud Kouts-Klemm ja Seppel, 2018: 24 kaudu). Olenemata mudelist peab sdnumi

edastamise protsessi olema kaasatud vdhemalt, aga mitte maksimaalselt kaks osapoolt.

Lisaks teoreetilistele lahenemistele, vdib taheldada ka praktilisemaid mudeleid, mis ei ole
vastuolus erinevate teoreetiliste Kkasitlustega, kuid avaldavad mdju sellele, kuidas
kommunikatsiooni mdistetakse ja korraldatakse. Uks taoline mudel on naiteks push and pull
kommunikatsioon, mille puhul saadab saatja info vélja (push), kuid vastuvdtjad peavad ise nditama
ules aktiivsust info hankimisel (pull). Mdneti vdib siin sarnasusi naha massikommunikatsiooniga,
kus info saadetakse anontitimsele auditooriumile, ilma, et oodatakse vastuvotja reaktsiooni voi
tagasisidet (Kouts-Klemm ja Seppel, 2018: 24).



Sellest lahtuvalt votan antud t06 fookuse motestamiseks kasutusele eelkdige praktilise mudeli, et
mdista paremini, kuidas noored mdistavad neile jagatud Uhiskatsete infot. Kuna push ja pull
kommunikatsioon on praktiline kommunikatsioonimudel, siis seeparast on keerukas leida
teaduslikke allikaid mudeli selgitamiseks. Otset6lkena tahendavad sénad push and pull likka ja
tdmba, kuid selleks, et antud t60 oleks lihtsamini mdistetav, olen tdlkinud push and pull
kommunikatsiooni kui saada ja hangi kommunikatsiooniks, kuna mudeli kontseptsioonis peab
sbnumisaatja saatma infot vastuvotjale, kes peab huvi korral seda aga ise otsima ja té6tlema ehk
hankima. Selline fenomen toimub ka antud t66s, kus koolid saadavad info pigem anoniiimsele

sihtrihmale, kes peab enda jaoks vajaliku info ise hankima.

Seega on lihtsa seletusena saada-kommunikatsioon mudel, kus sGnumiedastaja saadab
Uhesuunalise teabe vastuvOtjale, mis aga ei eelda vastuvdtja vastust, sarnaselt
massikommunikatsioonile (Communication..., i.a). Teisalt hangi-kommunikatsiooni mudelis aga
on vastuvdtja enda kohustus hankida endale omasel ajal valja info, mida parasjagu vajatakse

(Communication..., i.a)

Kuna kéesolevas t66s aga vaatlen kommunikatsiooni just sihtriihmade vaatest ning kahtlemata on
sdnumite vastuvdtjad kommunikatsioonimudelites votmetegurid, nii praktilises kui ka teoreetilises
mudelis, siis avan seda osa pohjalikumalt. Vdib  tédheldada, et olenemata
kommunikatsioonimudelist on protsessis alati sonumite vastuvotjad ehk grupp inimesi, kellele
sonum on suunatud (Vaarik, 2014). Seega on erinevate huviriihmade, nt dpilaste ja vanemate
kaasamine ja nende ootuste juhtimine Kkriitiline tegevus, mis nduab oskuslikku strateegiat
(Tikerperi, 2023). Kui luua pikemaajalisi sOnumistrateegiaid, siis tuleb ka erinevatele
sihtrihmadele edastada sdbnumeid ka erinevates kanalites ja erinevate rGhuasetustega, sest erineva

taustaga inimesed votavad sénumeid vastu erinevalt (Vaarik, 2014).

Minnes lahemale t60 fookusele, on uldhariduses toimuva kommunikatsiooni sihtrihmad eriti
heterogeensed (Tikerperi, 2023) ning seetdttu kommunikatsioon keerukam. Samas peab eelnevalt

lahti selgitama, milline on tldhariduskoolide kommunikatsiooni olemus ldiselt.



1.2 Uldhariduskoolide kommunikatsioon

Aabi (2015) s6nul on kommunikatsioon hariduse valdkonnas aarmiselt mitmekihiline ja kuna
haridus on riigi ks prioriteete, tehakse hariduse kommunikatsiooni uldiselt eelkdige riigi tasandilt
ja eri organisatsioonide vahendusel. Kuna nii arid kui ka koolid on osa pidevalt muutuvast
maailmast, siis on oluline omandada Gppiva organisatsiooni hoiakuid (Nikkanen & Lyytinen,
2005) ja kommunikatsioon oluline ka igas tksikus koolis. Aidla (2009) toob oma doktoritdds vélja,
et koolijuhtimist ja dride t66d saab votta sama malli jargi, need on Kdill erineva tegutsemisviisiga,
kui siiski on nende kahe vahel ka sarnasusi, nt eesméargistamine ja sihtriihma kaasamine. Nii nagu

ettevOtetes, on ka koolidel oluline p6drata fookus sihtgruppidele (Salumaa jt, 2007).

Haridusteadlane Hunt (2007) on valja toonud, et haridussiisteemis toimub kommunikatsioon

kolmel omavahel seotud tasandil:
1) makrotasand — kus t60tatakse valja riiklik plaan ning peetakse labirdékimisi;

2) mesotasand — mis jalgib riikliku poliitika elluviimist praktikas (sageli kooskdlas kohaliku

omavalitsusega);
3) mikrotasand — siia alla kuuluvad koolid ja kogukonnad, kus hariduspoliitikat ellu viiakse.

Eelnevalt loetelust on kdige suuremaks tasandiks makrotasand, milleks Eestis on Haridus- ja
Teadusministeerium ning kus erinevaid tlesandeid téidetakse riiklikul tasandil. . K&esoleva t66
kontekstis sobivad ministeeriumi Glesannete naitena vilja tuua jargnevaid: : Ulesannete hulk on
suur, kuid kaesoleva t66 kontekstis vBib valja tuua, et Haridus- ja Teadusministeerium planeerib,
arendab riiklikke 6ppekavasid ja muid haridusstandardeid ning korraldab nende koostamise ja
akrediteerimise; tootab valja riigi arengukavad haridus-, teadus-, noorte- ja keelepoliitika

valdkondades ning tagab nende kooskdla tleriigiliste ja valdkondlike arengukavadega (HTM, i.a).

Teisalt on mesotasandil kommunikatsiooni fookus haridusvaldkonnas kitsam, sest tegeletakse
omavalitsuse tasandil. Kuna antud t66 pdhifookuseks on Tartu linna Uhiskatsete
kommunikatsiooni uurimine, siis selgitan ka mesotasandit lahti Tartu linna haridusosakonna
vaatest. Sarnaselt makrotasandil toodud ministeeriumi (lesannetele, on ka Tartu linna
haridusosakonnal hulgaliselt tlesandeid, , kuid kdige enam jaab silma jargnevad: Osakonna
ulesandeks on tddtada valja linna haridusvaldkonna arengusuunad, arendada haridusasutuste
slisteemi, suunata ja koordineerida haridusasutuste tegevust, ndustada ja juhendada
haridusasutuste juhte, ndustada lapsi ja vanemaid seoses haridusasutuste tegevusega (Tartu linna
koduleht, i.a).



Kdige vdiksema tasandi ehk mikrotasandi alla kuuluvad haridussusteemi Gldises kontekstis kdik
koolid ja kogukonnad (Hunt, 2007), kuid antud t60 raames mdistame selle alla Tartu viite
gumnaasiumit, kes osalevad Tartu Uhiskatsetes. Tulenevalt asjaolust, et kdikidel gimnaasiumitel
on erinev lahenemine, votsin keskhariduse tingimused lahti Haridus- ja Teadusministeeriumi
kodulehelt, kus oli kirjas jargnev: /../ Opilase giimnaasiumisse vastuvétu Uldised tingimused
kehtestab aridus- ja teadusminister. Tapsemad glimnaasiumi vastuvotu tingimused ja korra,
sealhulgas teadmiste ja oskuste hindamise korra giimnaasiumi vastuvotmisel, kehtestab kooli
pidaja vOi tema volitusel gimnaasiumi direktor. Kooli vastuvGtu tingimused ja kord

avalikustatakse kooli veebilehel (Keskharidus, i.a).

Lahtudes t60 teemast ning tuginedes eelnevale kolmele tasandile, on Tartu Uhiskatsete
kommunikatsioon segu mikro- ja mesotasandist ehk kaasatud on nii koolid kui ka omavalitsus.
Kuigi riigitasandil toimub Gldine koordineerimine, siis siiski praktikas on testi info jagajateks nii
kohalik omavalitsus kui ka viis gimnaasiumit, mis v8ib kommunikatsiooni kohalt tekitada
ebathtlust. Liiati on sihtrihm pdhimotteliselt uleriigiline ehk kommunikatsioon pole

omavalitsuspBhine ja pulab nii laiemat tdhelepanu.

Teisalt on Uldhariduskoolide kommunikatsioonil omad véljakutsed, kus probleemide
lahendamiseks vOi ennetamiseks on vaja praktilisi lahendeid (Tikerperi, 2020a). Selleks, et aga
jouda lahenduseni, on Tikerperi (2020a) vélja toonud kolm vaatenurka, millele esmalt méelda
uldhariduskoolide kommunikatsiooni tehes. Esiteks arvestades, et koolide sihtgrupid on véga
paljundolised, erineva tausta ja hoiakutega ning infot mdistetakse vastavalt oma vaatenurgast, siis
ideaalis peaks koolist valja saadetud info vastava neid erisusi arvestades (Tikerperi, 2020a). Teisalt
puuduvad koolides tldjuhul kommunikatsioonispetsialistid ning info jagamist teostavad ikkagi
koolitootajad ise, mis omakorda aga voib tekitada segadust ning ebalihtlast teabe jagamist
(Tikerperi, 2020a). Kolmandaks, viib see omakorda vahendatud kommunikatsioonini, kus on
suurem oht, et infokillud lahevad kaotsi, tekib vaaritiméistmisi v6i muid haireid (Tikerperi,
2020a).

Sellest lahtuvalt ei ole autorile teadaolevalt varem Eestis uuritud Gldhariduskoolide
suhtekorraldust Tartu Uhiskatsete vaatest. Varasemalt on tldhariduskoolide suhtekorraldust ning
koolijuhtimist uurinud Mari-Liis Tikerperi, kuid kuna antud t06 keskendub Tartu Ghiskatsete
kommunikatsioonile, siis on koolidel Uha olulisem tegeleda oskuslikult ja ldbimdeldult

kommunikatsiooni ja oma sihtgruppidega (Porterfield ja Carnes, 2012).
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1.2.1 Sihtrthmad

Kuna hariduskommunikatsioon toimub mitmel tasandil ning hdlmab suuri masse (Hunt, 2007) ja
kuigi koolide kommunikatsioon on personaalsem, siis ei saa siiski péris iga sbnumiga jouda
soovitud sihtriihmade liikmeteni. Samas tuleb need véljakutsed siiski kuidagi hendada ning valida

sdnumite edastamiseks diged kanalid.

Eespool on kommunikatsiooni definitsioone ja olemust lahti Kkirjutades n&ha, et
kommunikatsiooniprotsessis on olemas alati see, kellele sdnumid saadetakse — see on lahutamatu
osa kommunikatsioonist. Laias laastus on Eesti riigi seisukohast hariduse kommunikatsioonil
kolm sihtgruppi: Gpetajad, opilased ja lapsevanemad ning lisaks laiem avalikkus, sest haridus on
uhiskondlik teema (Aab, 2015).

Samas on hariduse kommunikatsiooni tks suuri erisusi kommunikatsiooni olemusest ka see, et
riik jouab dpilasteni teise sihtriihma ehk Gpetaja kaudu (Aab, 2015). Sellist situatsiooni kutsutakse
vahendatud kommunikatsiooniks (Pastae ja Ionita, 2017). “K6ik inimesed ei loe ajalehte samal
ajal, seega iga inimene télgendab sdnumit erinevalt, sest inimestel ei ole hesugune taust voi
huvid” (Pastae ja Ionita, 2017). Vahendatud kommunikatsioonis suureneb miira tdendosus ning
lisaks sdbnumi sisule mdjutab tulemust edastaja ehk iga Gpetaja vaartusmaailm, puhendumus,
hoiakud ja meelsus (Aab, 2015).

Eelmises peatikis sai juba valja toodud, et hariduse kommunikatsiooni tehakse eelkdige riigi
tasandilt ja eri organisatsioonide vahendusel (Aab, 2015). Oluline on aga markida, et lisaks riigile
tegelevad kommunikatsiooniga ka koolid ise. Koolide kommunikatsioonis on sihtgruppidega
arvestamisel teatavaid vajakajaamisi, sest Tikerperi (2023) sdnul vdib intervjuudest koolijuhtidega
jareldada, et kuigi koolid olid oma huvirihmad kaardistanud, ei tehtud seda susteemselt ja
sihipéraselt. Selle asemel oli lahenemine sageli situatsioonipdhine ja tisna ebateadlik, hdImates sel

ajal ainult ménda riihma.

Vottes aluseks, et edukas kommunikatsioon on sihtgrupipdhine, peaksid koolid arvestama
lisaks Opetaja erinevale taustale ka Opilase vanust, nende erinevat tausta, hoiakuid ning
lastevanemate tuge (Tikerperi, 2020a). Tapsustades seda mdtet, lisavad nii Vaarik (2014) kui ka
Tikerperi (2023), et iga inimene vdtab infot vastu vastavalt oma kogemusele ja reaalsusele. Seega
on oluline teadvustada iga sihtgrupi voi huvigruppide vBimalikku heterogeensust ning arvestada

seda ka erialase suhtluse planeerimisel (Tikerperi, 2023).
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Teisest kuljest peab sihtgruppide loomisel olema hoolikas ning mitte ajada protsessi lemadara
keeruliseks, sest Tikerperi (2023) lisab, et kuna koolid on siiski haridusslisteemi esindajad, siis
liiga erinev lahenemine info vélja saatmisel vdivad segadusse ajada lisaks sihtgruppidele ka
uhiskonda laiemalt. Néiteks vdib ette kujutada olukorda, kus Gpilane ldheb uude kooli, mille
suhtlemiskultuur on téiesti erinev varasematest kogemustest, kus lisaks eelmainitud segadusele

vOib sellega kaasneda ka tldine rahulolematus (Tikerperi, 2023).

Tikerperi (2023) lisab, et tegelikult ei erine koolide sihtriihmade méaratlemine otseselt teistest
organisatsioonidest, lihtsalt koolide sidusrihmade hulk on markimisvaarselt laialdane. Aab (2015)
tddeb, et vOiks hakata hariduse valdkonnas visuaalset ja kanalite Killustatust jark-jargult
vahendama ning luua eri sihtrihmadele teemapdhised ja terviklahendusi pakkuvad
kommunikatsioonikanalid (Aab, 2015).

1.2.2 Kanalid

Koolide kommunikatsioonis on lisaks sihtriihmadele oluline ka kanal, kus teavet edastatakse.
Kuna kanali kaudu edastatav sdnum mdjutab seda, kuidas sihtrihm teabe vastu vdtab (Dingwall
jt, 2015).

Seega saab suhtluskanalid jagada kolme pdéhikanalisse: verbaalne, kirjalik ja mitteverbaalne,
millest igal neist suhtluskanalitest on erinevad tugevused ja ndrkused (Dingwall jt, 2015). Kdige
levinumad kanalid on silmast-silma suhtlemine, telefon, filmid, internet, televisioon, raadio ja

trukimeedia, sealhulgas ajalehed, raamatud ja ajakirjad (Dingwall jt, 2015).

Antud t60 raames on alapeatikk oluline, kuna dialoogilise suhtluse puhul on oluline mitte ainult
sihtrihmade tundmine ja nende huvidest Iahtumine, vaid ka dialoogilist suhtlust vdimaldavate
suhtluskanalite ja -meetodite valimine (Tikerperi, 2023). Koolide kommunikatsioonis on (ks
enimnimetatud kanal meedia oma eri vormides — artiklid lehtedes ja esinemine televisioonis
(Tikerperi, 2016). Lisaks on oluline kanal ka koolide kodulehed, nende sotsiaalmeedia lehed ja

otsekontaktina lahtise uste paevad ning infomessid (Tikerperi, 2016).

Tanapdeval kasutatakse aina enam internetti ja sellega kaasnevaid tehnoloogiad ka koolide
Oppetdos ja niisamuti edastatakse just interneti teel Uhiskatsetega seonduvat infot (Szymkowiak jt,
2021). Samas toob Koschmann (2012) vilja, et ligipaasetav meedia kui ks voimalikest kanalitest

on lihtsustanud infovahetuse protsessi l&biviimist, kuid selle suure populaarsuse tttu on jéllegi
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keerulisem eristuda, kuna raskem on avaldada mdju ning olla néhtav (Koschmann, 2012).
Ligipaédsetav meedia loob uue mdiste “digikultuur”, millel on kiill mitmeid erinevaid definitsioone,
kuid mis kdige lihtsamalt 6eldes on viide internetile, kommunikatsioonitehnoloogiast vahendatud
ja Uhendatud maailmale (lbrus jt, 2020). Sellegipoolest hdlmab see lisaks tehnoloogiale veel

pedagoogikat ja kommunikatsiooni (Snyder, 2005).

Koschmanni (2012) eespool vélja toodud maétte teine pool, et internet kui tiks viis, kus infot jagada
vOib olla ka keeruline, kuna platvorme, kus infot edastatakse on mitmed. Seda nimetatakse mitme
kanali peal info jagamiseks (Dwyer, 1978). Frazier (1999) toob vilja, et mitme kanali kasutamine

on muutumas pigem reegliks kui erandiks, naiteks turunduses.

Antud t66 teema puhul on kanalite kasutamine tGldhariduskoolide kommunikatsioonis oluline, kuid
kas interneti kanaleid peab olema mitmeid, kus infot saada, on omaette kiisimus. Broadbent (1958),
Feigenbaum (1963) ja Simon (1963) on vélja toonud, et kui teave saabub samaaegselt eri kanaleid
pidi, siis tekib info segamine. Ka inimeste infot66tlus suudab vastu votta korraga teavet vaid Uhest
allikast. Travers (1968) kull lisab, et inimene on v@imeline vastu vétma tohutult keerulist infot,
kuid vaga suur osa lihtsustatakse ning tleliigne info ununeb. Lisaks viitas ta ka sellele, et puuduvad
veenvad argumendid, et mitme kanali kasutamine oleks info saamisel t6husam kui tGhe kanali

puhul.

Gilpin (2010) toob vélja, et kuigi tdnapaeval on lihtsam infot edastada, siis teisalt on keerulisem
jouda sellega sihtriihmani. Seega on koolide jaoks veebilehed olulised suhtluskanalid, kuid tuleb

ka mdelda, kuidas jouda oma sihtrihmadeni (Gilpin, 2010).

13



1.3 Koolikommunikatsioon vaadeldud mudelite kontekstis

Kuigi koolide kommunikatsiooni v0iks vaadelda organisatsioonide kommunikatsioonina nagu
seda on teinud Tikerperi oma uuringus (2016), toob ta ka valja (2023), et sihtrihmapdhisust on

koolikommunikatsioonis raske jargida.

Madneti on sihtrihmad koolidele teada, kuid info pigem saadetakse valja ja pole alati kindel, kelleni
see jouab. Seega vOib koolide- ja laiemalt hariduskommunikatsiooniski néha sarnaseid jooni
massikommunikatsiooniga, kus info suunatakse massidele massimeediumite kaudu ning on
sdnumisaatjale anonltumsed (Kouts-Klemm ja Seppel, 2018: 24). Samas vajaks need seosed
pohjalikumat analttsi ning kuna vaatlen siin t60s vaga konkreetse haridussindmuse praktilist

korraldust, jaan peamiselt praktilise mudeli tasandile.

T60s on kasutusele voetud saada ja hangi kommunikatsioon, mille olemuse peatiikis 1.1 lahti
seletasin. Kuna saada-kommunikatsioonis saadetakse infot vélja vastuvotjale, kuid mis ei eelda
vastuseid (Thomson, 2020), siis peetakse saada-kommunikatsiooniks naiteks uudiskirju,
dokumentatsioone ja koiki e-Kirju. Kuigi saada-kommunikatsioonile on ka omad plussid — saab
olla automaatne ning kiire viis sdnumi edastamiseks, siis on siiski oluline ka mdista, et antud tupi
kommunikatsiooni tehes ei saa tagada seda, et sihtriihmani teave tegelikult jduab voi sellest aru

saadakse (Communication..., i.a).

Vastupidiselt saada-kommunikatsioonile, on hangi-kommunikatsioonis vastuvdtja enda vastutus
hankida endale omasel ajal valja info, mida parasjagu vajatakse (Thomson, 2020). Naiteks
peetakse hangi-kommunikatsiooniks veebilehti, sotsiaalmeediat, teadmistebaase. Kuigi hangi-
kommunikatsioonis on sihtrihmal endal véimalus info hankida, siis sellest olenemata ei taga ka

antud meetod seda, et teavet mdistetakse téielikult (Communication..., i.a).

Kuna Uldhariduskoolide kommunikatsioonis on oluline arvestada iga sihtgrupi v6imalikku
heterogeensust (Tikerperi, 2023) ning oluline oleks ka noortele anda terviklahendusi pakkuvat
kommunikatsioonikanal (Aab, 2015), siis jargnev peatiikk seletab lahti Tartu Ghiskatsete olemuse

ja seal tehtava kommunikatsiooni saada ja hangi praktilise mudeli jargi.
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1.4 Tartu Uhiskatsed ja selle kommunikatsioon Uldiselt

Eelnevalt olen teoreetilises osas vélja toonud sihtrihma olulisuse nii kommunikatsioonis kui ka
uldhariduskoolide kommunikatsioon ning ka dige kanali valiku tahtsusest. Nld on vaja vaadelda,
kuidas on korraldatud info jagamine Tartu gimnaasiumides ning millisel moel sellele tahelepanu
pOoratakse. Kuna Tartu 0hiskatsetes osalevad viis gimnaasiumi, kellel on kdigil erinevad
ldhenemised sisseastumiseks ning info liigub eri kanaleid pidi, siis antud peatikk keskendub

sissejuhatavalt Tartu Uhiskatsete tldisele olemusele ning seal toimuvale kommunikatsioonile.

Uhiskatsete fookus antud t66s on eelkdige huvitav seetdttu, et kui Uldhariduskoolide
kommunikatsioonis on sBnumisaajate osa laialdane ning segane, siis Tartu Uhiskatsetes tuleb juttu
ka sellest fenomenist, kus sbnumisaatja roll on segane — institutsioone, kes sénumeid saadavad, on
palju ja nad on koik erineva tausta ja rolliga. Tapsemalt: kui toetuda eespool Fiske (1991, 39)
kommunikatsioonimudelile, kus on info liikumist motestatud kui A-It B-le, siis thiskatse
kommunikatsioonis on saatjaid mitu — A1,A2, A3, A4, A5 ja niisamuti on vastuvétjaid mitu —
B1,B2 (vt Joonis 2). Lisaks on sdnumisaatjad omavahel konkureerivad koolid, kes soovivad enda
juurde Oppima saada “kodige paremaid Oppureid”. Otsides Haridus- ja teadusministeeriumi
kodulehelt otsingusGnaga “iihiskatsed”, tuli vastuseks, et “SOOVITUD OTSISONAGA
TULEMUSI EI LEITUD!” (Haridus- ja teadusministeeriumi kodulehekiilg, 2023). Seega vaidan,
et edastavaid sdnumeid uhiskatsete info osas saadavad erinevad osapooled.
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Joonis 2. SGnumiedastamine Tartu Uhiskatsete naitel (Autori joonis)

Lisaks v@ib taheldada joonisest 2, et kuna info jagajaid sihtriihmale on mitu, siis koolide poolt
valja saadetud info ei pruugi minna otse soovitud inimesteni, vaid omakorda on vahel vahendajad.
Seega vOib info jéuda sihtrihmani vahendatud kommunikatsiooni teel, mis omakorda voib nii
Opilastes kui ka nende vanemates segadust tekitada (Tikerperi, 2020a). Teisalt, kuna iga aasta
koordineerib thiskatseid iks Tartu viiest gimnaasiumist, siis ei saa ka valistada, et juhitav kool
suunab sihtriihma just enda kooli infokanaliteni. Aga tdpsema arusaama kujundamiseks avan

jargnevalt Ghiskatsete olemuse ja eelkdige 2024. aastal leitava info Gihiskatsete kohta.
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1.4.1 Tartu Uhiskatsete olemus

Tartu Ghiskatsed on viie kooli Ghiskatsed, mida sooritavad iheksanda klassi dpilased, kes soovivad
kandideerida Hugo Treffneri GUmnaasiumi (HTG), Tartu Jaan Poska Gimnaasiumi (JPG),
Kristjan Jaak Petersoni Glmnaasiumi (KJPG), Tartu Tamme Gumnaasiumi (TTG) v6i Miina
H&rma Gumnaasiumi (MHG) 10. klassi (Sisseastumine kodulehekdilg, i.a). Testi on tehtud juba 8
aastat, esimest korda toimusid Tartus thiskatsed 2016. aastal (Blaubruk, 2023).

Uhiskatsete eesmark Gpilaste vaates on leida endale sobiv giimnaasium ning koolide vaatest on
eesmark Kkatsete slsteemi lihtsustada, 0Uhildada ning leida endale motiveeritud &pilased
gumnaasiumi astmesse. Oluline on siinkohal réhutada, et eelnimetatud Tartu viies gimnaasiumis
on koigil erinev sisseastumiskord ja iga kool on kehtestanud oma nduded, mida sisseastumisel
hinnatakse (Blaubrik, 2023)

Tartu Jaan Poska Glmnaasium ja Hugo Treffneri Gimnaasiumi vastuvotu tingimustes ja korras
(2024) on vélja toodud, et mdlemad koolid pakuvad 180 Gppekohta, Tartu Miina Harma
Gumnaasiumis on vastav arv 110. Tartu Tamme Glmnaasiumi ja Tartu Kristjan Jaak Petersoni

osas ei ole vastavat infot vélja toodud (vt tabel 1).

HTG JPG MHG TTG KJPG
Valitavad
Oppesuunad | oo, vBimalik ise | vaimalik ise | loodus, vBimalik ise
loodus, kujundada | kujundada meditsiin, kujundada
humanitaar | 6ppesuund | Gppesuund tehnoloogia, Oppesuund
infotehnoloogia,
kultuur
Oppekohtade
an 180 180 110 - -

Tabel 1. Tartu viie gimnaasiumi 6ppekohtade arv ja valitavad dppesuunad (Autori tabel)



Tartu Jaan Poska Gumnaasiumis, Miina Harma Gulmnaasiumis ja Kristjan Jaak Petersoni
Gumnaasiumis on Opilaste endi valikute kaudu voimalik kujundada 6ppesuund, mis ei kohusta 15-
16 aastast Gpilast oma edasiste valikute osas, vaid vastupidi annab v@imaluse ise valida. Samas
aga Tartu Hugo Treffneri Glmnaasiumi sisseastumisel peab 9. klassi Gpilane teadma, kas
soovitakse jargmised kolm aastat 6ppida humanitaar, -loodus- vdi reaalsuunal, mis on jallegi vaga
selgelt paika pandud. Sarnaselt Hugo Treffneri gimnaasiumile on ka Tartu Tamme Glimnaasiumis
kohustus valida kindel dppesuund. Opilasel on v@imalik valida viie suuna vahel: loodussuund,
meditsiinisuund, tehnoloogiasuund, infotehnoloogiasuund vai kultuurisuund. Seega pakub Tartu

Tamme Glmnaasium rohkem valikuvdimalusi (5) kui eelnevad koolid (3).

Kandideerivatel dpilastel, kes on enda dpisuuna valikus kindlad, on tdendoliselt lihtsam otsustada,
millisesse kooli kandideerida. Nendel, kes pole oma suunavalikutes niivdrd kindlad, voiksid eriti
uurida paindlike 6ppekavadega guimnaasiumite vdimalusi, mis vdiks nende jaoks seda protsessi
lihtsustada. Kuna koolide (ks eesmarkidest on see, et neil 6piks motiveeritud, 6pihimulised ja
(akadeemiliselt) edukad Opilased, siis potentsiaalne vastastikune kokkusobivus annaks selle

eesmargi taitumisele suure panuse.

Kuna thiskatsete test on pdhikoolil6petaja jaoks, kes soovib kandideerida giimnaasiumisse, véiga
olulise tahtsusega, siis on ka korralduslikult tehtud testis muutusi. Nimelt, kui varasemalt on test
jaotunud kolmeks: matemaatika 0sa, eesti keel ning loodusained, siis 2023. aastal lisati Ghiskatsete
testi ka inglise keel (Blaubrik, 2023). Samuti tehti muudatus dpilase eelistusjarjekorra osas
gumnaasiumisse. Ehk kui eelnevatel aastatel pidid noored oma otsuse enne testitulemuste
selgumist véalja mdtlema, siis 2023. aastal said dpilased viimase hetkeni muuta oma valikut, kus
koolis oma Opinguid jatkata (Blaubrik, 2023). Teisalt 2024. aastal seda valikut enam pole, kuna
ei olnud nii palju dpilasi, kes oleksid pérast testide tulemusi muutnud oma eelistust. Lisaks on
Uhiskatsete siisteemiga liitunud veel 28 glimnaasiumit ehk alates 2023. aastast on v6imalus
kandideerida kokku 33 kooli (Blaubriik, 2023).

Vaga mitmed koolid arvestavad glimnaasiumisse kandideerimisel nutid ka pdhikooli 16pueksamite
tulemusi, mis annab koolidel v&imaluse ndha I6pueksamite sooritamise protsenti ning
jareleksamite sooritanute tulemusi. Teisalt vOib see aga tekitada olukorra, kus glimnaasium ei
pruugi posiitivsete sisseastumiskatsete, kuid negatiivsete I6pueksamite korral Opilast

gumnaasiumisse vastu votta (Blaubrik, 2023).
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Esmakordselt tehti 2024. aastal ka infoseminar glimnaasiumisse kandideerivatele noortele. Nimelt
toimus 20. veebruaril 2024 kell 17.00-18.00 infotund veebis 9. Kklasside &pilastele,
lapsevanematele ja dpetajatele, kus tutvustati Ghiskatsete korraldust, ajakava ja testide temaatikat
(Tartu linna kodulehekiilg, 2024). Link infotunnis osalemiseks oli kéttesaadav glimnaasiumide
kodulehtedel alates 15. veebruarist 2024 ning samuti oli vBimalus ka kdigil huvilistel seda hiljem
jargi vaadata (Tartu linna kodulehekiilg, 2024). Lisaks eelnevalt mainitud Gldise info jagamisele
avanes Opilastel véimalus infotunni I6puosas ka omapoolseid kiisimusi esitada. Uhiskatsete kdige
olulisem osa ehk Kirjalikud testid toimusid 19. aprillil 2024 kell 10.00 ning tulemused avalikustati
7. mail 2024 (Tartu linna kodulehekulg, 2024).

TARTU UHISKATSED 2024

Testide
tulemused [ Kutsed \

.05 29.05 - koolid on kdik
kutsed valja saatnud
3.06 — kutse vastu
votmise tahtaeg
28.06 - ARNO-s
avalduse esitamise

inglise keel % k ey )

Testid
19.04 kell 10.00

Registreerimine

1.-15.04 eesti keel
sisseastumine.ee matemaatika

Vestlused
9,-29.05

loodusained

Joonis 3. Tartu Uhiskatsete visuaalne ajakava

Lisaks on ajakirjanduses olnud véga erineva sisuga uudiseid, mis kdik kajastavad eri nurga alt
Tartu Uhiskatseid. Naiteks 2017. aasta Tartu Postimehes on avaldatud uudis, miks ei tohi
Uhiskatsetel kasutada kalkulaatorit (Pintson 2017). Tartu Linnavalituse poolt vélja antud
pressiteates (2021) seisis, et testi tegijal on vaja veebikaamerat ja isikut tdendavat dokumenti.
Arvestades, et 2021. aastal oli riigis pandeemia ning seda, et dpilased tegid testi arvutitest, on
loogiline, et noori peab kuidagi moodi saama tuvastada ja vajadusel kontrollida, mida nad testi
tegemise ajal teevad. Kuigi eelnevatel aastatel on kajastatud uudiseid, mis véivad sihtrihma
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katsete eel abiks olla, siis tdnavu (2024) avaldati uudiseid Tallinnas toimunud thiskatse torgete
kohta, mis heitis pigem negatiivset varjundit katsetest nii testi tegijatele kui ka kogu uhiskonnale

uldiselt.

Seega on sisseastumise kodulehekiilje jargi Tartu Ghiskatsete peamine eesmérk muuta noorte elu
lihntsamaks, tehes vaid (ks test, mille pdhjal kandideerida valitud gumnaasiumidesse
(Sisseastumine kodulehekulg, i.a). Teisalt kommunikatsiooni vaates on info puudulik vdi laiali —
eraldi sisseastumisndéuded on kdigil viiel gimnaasiumil kattesaadav enda kodulehtedel ning veel

on eraldi Ghiskatsete koduleht, mida haldab Stuudium (Sisseastumine kodulehekiilg, i.a).

1.4.2 Tartu 2024. aasta Uhiskatsete kommunikatsioon kasutatud mudelite pdhjal

Lahtuvalt sellest, et thiskatsetel saavad osaleda kdik pdhikoolildpetajad tile-eesti vdib néha, et
puudub otsene kontakt sihtrihmaga. Praeguse info edastamisega ei jouta kogu sihtrihmani, mis
on omane eelpool mainitud massikommunikatsioonile, kill aga saab vajaliku teabe leida k&ige

Kiiremini ja paremini internetist (Szymkowiak jt, 2021), kuid seda peab sihtriilhm ise hankima.

Info leidmiseks pidin ise kehastuma Opilaseks, et leida infot Tartu (ihiskatsete kohta. Internetist
esmaseid otsinguid tehes, vdib tdheldada, et Tartu Uhiskatsete infoallikaid hakkab internetist
otsides silma palju ja erinevaid. Pdhiliselt on véimalik dpilastel infot saada dpetajatelt, avatud
uste paevadelt, koolide kodulehekulgedelt, sh vastuvétutingimusi Kirjeldavast dokumendist
ning ka sopradelt. Tanapéeval on vdimalik infot leida ka koolide sotsiaalmeedia platvormidelt,
nt Instagram ja/v6i Facebook. Naited infoallikate jaotusest kahe selles peatiikis kasitletava — saada

ja hangi — meetodi kontekstis on véljatoodud allolevas tabelis 2.

Saada Hangi

Néited meetodist Koolid, infoseminar, avatud | Koolide kodulehekdiljed,
uste péevad, sotsiaalmeedia | Uhiskatsetega seotud
platvormid (Instagram) infodokumendid

Tabel 2. Naited meetodist (Autori tabel)

Oluline on ka kommunikatsiooni méttes valja tuua infoseminar, mida korraldas esmakordselt

juhtkool (MHG) sellel aastal (2024) ning mida viis labi Miina Harma Gumnaasiumi Opetaja Terje
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Hallik. Kuna ma kehastasin dpilase rolli, et leida Gldiselt infot Tartu Uhiskatsete kohta, siis kuulasin
ka antud seminari, kust tuli vilja ebasobilik info edastamine Opilastele jargnevalt: “Nii siin on
kisimus, kust leiab need slaidid, et me paneme need Ulesse, ma loodan, et teised glimnaasiumid
ka panevad need enda lehele” (Hallik, 2024, 43:32). Lisaks mainis Hallik ka koolide tahet saada
endale koige paremaid Opilasi: /../ tugevaid Opilasi tahavad kdoik, olenemata 0&pilase
eelistusest ”(Hallik, 2024, 43:35). Seega vOib tdheldada, et kommunikatsiooni poolest jagatakse

sihtrihmale infot ebauihtlaselt ning pigem keskendub iga kool enda vaatenurgast Ghiskatsetele.

Seega tuleb eelnevale tuginedes vilja, et koolide info véljasaatmine erinevate kanalite kaudu ning
siis sihtrihma vastutus seda hankida, on saada- ja hangikommunikatsioon, mida pealtnéha
kasutatakse Tartu Uhiskatsetes ja Uldises sisseastumise protsessis. Kuna antud t60 kontekstis on
sihtrihmaks Gpetajad, dpilased ja lapsevanemad (Aab, 2015), siis on t6hus ja edukas suhtlus
praegusel kiiresti areneva tehnoloogia ajastul Glimalt oluline, sh teadmine oma sihtriilhmast, kellele

sonumid mdeldud on (Banerjee, 2009).

Teisalt, kuna teavet madratlevad Lauristin ja Vihalemm (1977:8) kui seda osa informatsioonist,
mis on inimestele madratud ja kattesaadav neile arusaadaval ning kasutuskdlblikul kujul
(loomuliku keele tekstidena, arvudena jne), siis ei saa kindlalt méaratleda, kuidas sihtriihm seda
mdistab. Kuna noored vajavad kommunikatsioonis ka analtitisi, mitte kdigest sonumite edastamist

(Raud, 2005), siis on vaja praktilist mudelit, mille jargi toimida.

Praktilise mudeli jargi on Tartu viis gimnaasiumit kasutanud saada-kommunikatsiooni ehk viisi
saata teavet nii, et see ei eelda kohest vastust (Thomson, 2020). Glimnaasiumid on kasutanud info
jagamiseks ka kodulehti, kus on erinevad kuupéevad, nditeks, millal test toimub, millal tulevad
testide tulemused ning ka {ildisem ja suurem dokument nimega “vastuvotutingimused”. Viimases
mainitud dokumendis on erinevate punktidena vélja toodud, mida kandideerija peaks teadma

valitud kooli kohta.

Teisalt hankijad on antud t66 raames info vastuvotjad ehk Opilased ja Opetajad, kellele info
suunatakse. Kuna koolide sidusriihmade hulk on mérkimisvaarselt laialdane (Tikerperi, 2023), siis
on oluline teadvustada iga sihtgrupi heterogeensust ning arvestada seda ka erialase suhtluse
planeerimisel (Tikerperi, 2023). Niisamuti on oluline arvestada sihtrihmade erinevat tausta ja
hoiakuid (Tikerperi, 2020a), et séiliks edukas kommunikatsioon. Kuna riigi tasandil soovivad
gumnaasiumid endale iga aasta uusi dpilasi ning dpilased haridusteed jatkata, siis on eesmérk
sarnane, kuid teostus segane. Teisisdnu, kui koolid on isegi oma sihtrihmad kaardistanud, on siiski

ldhenemises olnud vajakajddmisi, nagu tuli vélja ka infoseminarist, ning ei saa kindlalt elda, et
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sihtrihm ka mdistab edastatud infot, kuna nii Vaarik (2014) kui ka Tikerperi (2023) lisavad, et iga
inimene votab infot vastu vastavalt oma kogemusele ja reaalsusele. Arvestades viimast valja
toodud motet, peavad Opilased ise hankima infot, kas siis koolide kodulehekilgedelt,

sotsiaalmeediast vOi koolist.

Lisaks Opilastele kuulub koolide sihtriihma ka vanemad (Aab, 2015). Kuna varajane noorukiiga
on aga keeruline periood (Coyle-Eastwicki, 2023), siis on lapsevanemate suurema tajutava
sotsiaalse toetusega noortel paremad koolitulemused ning paremad tulemused matemaatikas ja
uldine keskmine hinne (Coyle-Eastwick jt 2023). Seega on vanemate roll oma lapsele toeks
olemisel vdga méaérav ja oluline. Samas toob Berge (2023) valja, et Opilaste haridustee toetus
lapsevanema(te) poolt ei ole aga uhtlane kogu thiskonnas just kultuuriliste, majanduslike ja

sotsiaalsete ressursside 0sas.

Arvestades sihtriilhma — dpilase ja nende vanemate — ootusi info saamisele ning mdelda, et seda
tehakse hangi-kommunikatsiooni vaatest, siis véidan, et noortele info jagamist ei saa sellisel viisil
teostada, kuna dpilase seisukohast on thiskatsed suur eluotsus, kuid (elu)kogemusi véhe, siis selle

kdige osas on info killustunud, keerukas ja kohati vdib olla raske mdista.

Teisalt, kui koolide eesmark on saada enda juurde haid dpilasi, mis tuli valja ka infoseminarist,
kuid kui infojagamine sihtrihmale on killustunud ning seda teostatakse saada-kommunikatsiooni
kaudu, siis vOib see ka kujundada kooli mainet. Past (2007) on vélja toonud, et organisatsiooni,
antud juhul kooli maine, kujuneb s6nade ja tegude koosmdjus. Smith (2009) on lisanud, et see
hdlmab endas nii planeeritud kui ka planeerimata sénumeid, mida ettevote vélja saadab. Seega,
kuna koolide jaoks on nende maine oluline, sest seda seostatakse eelkdige akadeemiliste
tulemustega (Heinaru, 2016), siis peavad koolid jagama efektiivset teavet enda tegevuste kohta
ning hoidma suhtlust oluliste sihtrihmadega, eelkdige Opilaste, Opetajate ja lastevanematega
(Porterfield ja Carnes, 2012).

Teisalt, ei saa taolise info edastamise juures dra unustada ka dpilase vaimset tervist, mis méangib
samuti rolli sisseastumise protsessis. Ka vaimse tervise spetsialistid réhutavad, et oluline on endale
Oelda, et ma olen piisav, kuid siiski oodatakse 15-16. aastaselt testi tehes maksimumildhedast
tulemust (Janese, 2023). Moneti vdib kandideeriva noore jaoks tekitada pinget ka konkurents, kuna
kandideerivaid noori on siiski rohkem kui 6ppekohti (Orav, 2023). Néiteks eelneval aasta kevadel
(2023) toimunud Uhiskatsetele registreeris Ule-eestiliselt kokku 4510 noort, kellest Tartu

gumnaasiumidesse kandideeris 2010 noort, seega ligikaudu 900 opilast ehk ule poolte
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kandideerijatest jaid joone alla (Raudmae, 2023). Niisiis, kas noor suudab kdiki eelnevaid tekstis
valja toodud tegureid arvesse vottes olla info hankija voi mitte.
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2. UURINGU EESMARK JA UURIMISKUSIMUSED

Teoreetilise konteksti pdhjal sdnastan uurimisprobleemi: kuidas kandideerivad dpilased tajuvad
Tartu Uhiskatseid puudutava info selgust ja kas see teenib noorte huve. Seega on t66 eesmark valja
selgitada, kuidas kirjeldavad 2024. aasta kevadel Tartu hiskatsetele kandideerivad dpilased oma

kogemusi sisseastumisega seotud info otsimisel. T66s on pustitatud jargmised uurimiskisimused:

1) Kuidas kirjeldavad noored infovajadust seoses glimnaasiumisse astumise ja tGhiskatsetega?
2) Kuidas hindavad noored uhiskatsete kohta kéiva info kattesaadavust ja piisavust?

3) Milliseid soovitusi on noortel tihiskatsete kommunikatsiooni arendamiseks?
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3. METOODIKA

Kuna Tartu Uhiskatseid on korraldatud juba kaheksa aastat, siis sellest olenemata ei ole
pdhjalikumalt uuritud, kui arusaadav ja kasulik on dpilastele info, mida jagatakse, ning milliseid
arendusvdimalusi ndevad kandideerivad noored kommunikatsiooni parandamisel. T66 eesmérk on
analliusida, kuidas 2024. aastal Tartu Uhiskatsed labivad Opilased hindavad sellele eelnenud
kommunikatsiooni selgust ning kas see teenib noorte endi huve. Eesméargi saavutamiseks olen
valinud kvalitatiivse uurimisviisi, sest see vdimaldab saada infot erinevate vaadete ja hoiakute

kohta uuritavale teemale (Kalmus jt, 2015).

3.1 Valim

Antud bakalaureuset6o valimiks on eelkdige sihiparane valim, mis kuulub mittetdendosuslike
valimite hulka ehk autor valib ise valja uuringu fookusest lahtuvalt kriteeriumitele vastavad
uuritavad, kellega viia labi intervjuu (Rammer, 2014). Valimi hulka kuuluvad pdhikoolidpilased,
kes osalesid 2024. aasta uhiskatsetel ning kelle vanusevahemik on 15-16(17). Oluliseks meetodi
kriitikaks on kindlasti véike valim, mille pealt ei saa teha Tartu Uhiskatsete kommunikatsiooni
kohta Uldistusi, kuid mille pealt saab naha arenguruumi info vahendamisel antud sihtrihmale.
Eesmark oli saada neilt katsete eelsel ajal teada kdige varskem kogemus 0hiskatsega seotud
infootsingute ja koolide poolt korraldatud kommunikatsiooni osas.

Intervjueerimise protsess algas potentsiaalsete koolide kaardistamisega, et leida 9. klassi Opilaste
hulgast intervjueeritavaid. Koostods véljavalitud koolide @ppejuhtidega leidsin  Tartu
pohikoolidest dpilased, kes olid ndus minuga intervjuud tegema. Kaks dpilast valjaspoolt Tartut
sain lumepallivalimiga, st intervjueeritav Opilane soovitas mulle jargmist dpilast, keda vdiks

intervjueerida (Ra&mmer, 2014).

Kuna antud t06s osalesid alaealised Opilased, siis parast dpilastega esmast kontakti saamist saatsin
neile e-kirja, mis sisaldas nii dpilase kui ka tema vanema ndusoleku lehte, kus oli kirjas, et
intervjuus osalemine on vabatahtlik ning intervjueeritaval on 6igus mitte osaleda voi mitte vastata
teatud kiisimustele, samuti on tal 6igus katkestada intervjuu hetkel, kui ta selleks soovi tunneb

(Lepik jt, 2014). Seejérel leppisin juba Opilaste endiga kokku aja, mil saaksin viia labi intervjuu
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Zoomi keskkonnas. Otsustasin intervjuud labi viia interneti teel, kuna see véimaldas lihtsamini

leida Ghist aega ning mugavdas protsessi mdlemale poolele.

Intervjueeritud dpilaste andmed (nimi, vanus, kool/Gppeasutus) on t6d autorile teada, aga kuna
need ei ole t60 seisukohast olulised, siis on vastavad andmed anonliimseks muudetud ning

asendatud intervjueeritava jarjekorranumbriga.

3.2 Andmete kogumine

Uurimiskisimustele vastuste saamiseks viisin kandideerivate dpilastega labi poolstruktureeritud
intervjuud (Lepik jt, 2014), mis vGimaldavad jargida ette koostatud kava, kuid annavad vBimaluse
vestluse diinaamikast lahtuvalt kiisimusi kohandada (Lagerspetz, 2017). Intervjuu viisin 1abi
seitsme dpilasega, kes kandideerisid 2024. aasta Uhiskatsetel. K3ik intervjuud toimusid Zoomi
keskkonnas enne hiskatsete algust. Valituks osutus aasta 2024, kuna see andis vdimaluse saada
kdige varskemat tagasisidet Uhiskatsete kohta hiljuti kandideerinud noortelt. Uurijal oli vdimalus
intervjuu kéigus koguda infot labi intervjueeritava kogemuste ja tdhenduste (Kalmus jt, 2015).
Kuna antud teema on uudne, siis vBimaldab poolstruktureeritud intervjuu koguda infot
intervjuukava jargi, kuid jatab ka manguruumi kisimuste vahel liikumiseks (Lepik jt, 2014).
Lisaks on antud uuringus olulised ka Tartu Ghiskatsete kommunikatsiooni tulevikuvaated ning see,
kuidas iga Opilane neid eraldi n&eb, mispdrast vOimaldab poolstruktureeritud intervjuu ja

kvalitatiivne sisuanalliis seda teha (Lepik jt, 2014).

Eesmargi saavutamiseks koostasin 17 intervjuu kisimust, mis ldhtuvad antud t60 teooriast.
Kisimuste koostamisel jalgisin, et kusimused oleksid arutlevad ning annaksid v@imaluse
analliusida. Kusimused koostasin vastavalt kolmele uurimiskisimusele. Samas sain parast esimest
intervjuud aru, et moned kusimused korduvad ning on vaja neid muuta. Intervjueerimisel pidasin
eetiliselt oluliseks jélgida kisimuste arusaadavust, seega lihtsustasin dpilaste jaoks sdna
kommunikatsioon sénaga infovahetus/info, et oleks arusaadav, mida intervjueerija kiisib (Lepik jt,

2014). Hiljem oma t66d tehes, olen muutunud taolised sdnad kommunikatsiooniks.

Intervjuukisimuste valideerimiseks viisin seminaritod kéigus l&bi prooviintervjuu (Lisa 2)
Opilasega, kes osales Tartu tUhiskatsetel 2023. aasta kevadel, algse eesmérgiga saada vastused kogu
protsessi tervikuna labinud noortelt. Samuti selleks, et nédha, millised kiisimused on adekvaatsed
ning annavad infot (hiskatsete kommunikatsiooni osas. Prooviintervjuu tulemusena maistsin, et

antud t66s on paremaks valimiks 9. klassi dpilased, kes sooritavad Tartu thiskatsed 2024. aasta
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kevadel, et saada vdimalikult ajakohast teavet kandidaadi infovajadusest ja kommunikatsiooni
kattesaadavuse osas. Kuna prooviintervjuust selgus, et noored ei pruugi olulisi aspekte nii suure
ajanihkega maéletada ning mdned kisimused ei toetanud antud uurimisprobleemi, siis
bakalaureusetdoks pidin kiisimused vaatama Ule kriitilise pilguga nii, et fookus pusiks Uhiskatsete

kommunikatsiooni olemusel, mitte naiteks testide sisul.

3.3 Andmeanallus

Uurimistulemuste analiiisiks kasutan kvalitatiivset induktiivset sisuanalutisi, mis on antud t60s
hea meetod, kuna varasemad uuringud sama fenomeni kohta on védhesed vdi puuduvad uldse
(Kalmus jt, 2015). Teisalt on kvalitatiivse sisuanaltitisi juures keeruline 1abi to6tada suuri valimeid,
mis omakorda tingib vahese Uldistatavuse (Kalmus jt, 2015). Analulsi esimeses o0sas
transkribeerisin intervjuud. Selleks kasutasin programmi VoiceWalker, mis v@imaldab mul
intervjuusid pidevalt ule kuulata. Seejérel hakkasin saadud tulemusi kodeerima. Kuna kvalitatiivse
sisuanalliusi alustegevus on kodeerimine, siis see vOimaldab intervjuude transkriptsioonides
orienteeruda ja vastavaid tekstildike omavahel vorrelda ning avastada télgendusi, mis tavalise

lugemisega vélja ei tule (Kalmus jt, 2015).

Kvalitatiivne sisuanaltiis puhul on véimalik kasutada nii induktiivset kui ka deduktiivset meetodit.
Induktiivne meetod on andmetest ldhtuv meetod, aga deduktiivset meetodi puhul p&hineb
kategooriate loomine varasemal teoorial vBi uurimustel (Mayring, 2000). Kuna minu uurimuse
puhul ei olnud eelnevalt maaratletud kategooriaid, siis valisin analliisimeetodiks induktiivse
analliusi. See tdhendab, et olemasolevatest andmetest tekivad koodid ning koodidest omakorda
luuakse kategooriad.

Seega, kasutades induktiivset meetodit liikusin kvalitatiivse sisuanaliilisi teise etapi juurde ehk
asusin koode sarnasuse alusel kategooriatesse jaotama. Kategooria puhul on tegu uurija poolt
loodud analiiitilise tksusega, kuhu on koondatud sarnased koodid (Kalmus jt, 2015). Koodid
kategoriseerin pea- ja alamkategooriateks, et need toetaksid t60 teoreetilist osa ja annaksid
vastuseid uurimiskisimustele. Néited kategooriate moodustamisest on tdpsemalt vélja toodud

allolevas tabelis 3.
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Tabel 3. Naide kategooriate moodustumisest

Kood

Alakategooria

Peakategooria

kdrvalise toetuse vajadus

emotsionaalsed véljakutsed
katsete eelselt ja ajal

Opilaste meelestatus katsete
suhtes

Opilaste suhtumine
omavahelisse konkurentsi

katsete info struktureerimine

Emotsionaalne pool
protsessis

infoallikate paljusus

ebaolulise ja segase
kommunikatsiooni jagamine

Opetajatepoolne véhene tugi
info jagamisel

tehnilised torked

Opilaste tagasiside info
kattesaadavuse ja piisavuse
0sas

keskse infokanali loomine
info jagamiseks

infolevitamise edendamine
Tartu linnast valjaspool

Kommunikatsiooni
edasiarendamise vdimalused

Kommunikatsiooni roll
Uhiskatsete protsessis

Kvalitatiivse sisuanaltiisi viimaseks sammuks on tulemuste kokkukirjutamine ja esitamine ning

see toimub varasemalt loodud koodide ja kategooriate pdhjal (Tikerperi, i.a). Tulemuste peatukKi

struktuuri loomiseks kasutasin meetodit, kus alapeattikid l&htuvad (ala)kategooriatest (Tikerperi,

.a).
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Tulemuste osas on tarvilik kirjeldada lahti alakategooriad ja koodid ja nende omavahelised seosed
ning samuti lisada illustreerimiseks véljavotteid andmestikust, milleks minu uurimuse puhul olid
intervjuukatked (Tikerperi, i.a). Intervjuukatked on Ulejaénud tekstist selgelt eristatud, esitatud
kursiivis ning kuigi nende pikkus vdib varieeruda, otsustasin motete paremaks edastamiseks pigem

lisada tervilikke 18ike intervjuudest (Tikerperi, i.a).

Peattki suurem eesmark on saadud infokildude abil kirjeldada tldist fenomeni ehk motestada lahti,
missugune on nende sisuline tdhendus uuringu kontekstis. Siinkohal on oluline réhutada, et
uuringu kaigus saadud tulemused kehtivad vaid uuritava valimi kohta ehk teisisdnu, ei ole need

need tulemused Uldistatavad laiemale populatsioonile (Kalmus jt, 2015)
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4. TULEMUSED

Jargmistes alapeatlikkides radgin lahti seitsme intervjuu tulemused, mis pdhinevad 2024. aasta
kevadel Tartu Uhiskatsetel kandideerivate Opilaste subjektiivsetel hinnangutel ning mis néitavad
nende tdlgendusi sisseastumisega seotud info otsimisel. Tulemused l&htuvad uurimiskisimustest

ning neid illustreerivad véaljavotted intervjuudest.

4.1 Opilasete tunnetus Uihiskatsete protsessi osas

Kdrvalise abistamise vajadus. Uhiskatseteks valmistamise kaigus toodi ka vilja kdrvalise abi
vajadus ning reeglina olid abi osutajateks kas pereliikmed v6i sdbrad. Sealjuures mainiti, et
pakutud abi oli véga kasulik ning toetav ning ilma selleta oleks katsetega seonduvast infost

tunduvalt keerulisem aru saada.

“Mul on onneks oed, jaa, kes suunavad mind ja on abistanud valikute tegemisega.” (4. intervjuu)

Emotsionaalsed valjakutsed katsete eelselt ja selle ajal. Uhiskatsed kui edasist keskharidusteed
maarav stindmus tekitas Opilastes ka teatavat pinget ja arevust. Tunti hirmu, stressi, arevust, aga
ka elevust. Sellega toimetulemiseks toodi valja, et piisav lihiajaline ettevalmistus katseteks ning
eelkdige aastatepikkune hariduse omandamine koolis on see, mis aitavad tekitada rahu ning anda

lootust soovitud tulemusele.
“Nii ma titleks ausalt, pigem tunnen elevust kui drevust.” (1. intervjuu)

“Aga niitid, kui moelda selle peale, et reedel ongi see, siis ma arvan, et ikka mingi vdike pinge on
ikka peal. Isegi vaike arevus. Ma olen ka oma koolikaaslasega radkinud ja neil on ka samamoodi,
et alles oli kaua aega jaanud, aga niiid juba ongi need. Péris paljudel on hirm ja arevus peal, et
kuidas kiill liheb see test.” (4. intervjuu)

Opilaste suhtumine omavahelisse konkurentsi. Intervjueeritavad ei mdelnud otseselt
omavahelisele konkurentsile, pigem oli peamine fookus enda sooritusel ning oldi teineteise suhtes

toetavad ja abivalmid.

/..l ei mdtle selle peale ma ju olen dnnelik, kui nemad saavad ka siis sinna, kuhu nad tahavad ja et
kui mina ei saa sinna ja tema saab naiteks, siis siis lihtsalt nii on. Olen sdbra ule ikka dnnelik. Ma

ei saa midagi parata” (2. intervjuu)



Katsete info struktureerimine. Nii mitmedki intervjueeritavad pidid info enda jaoks selgeks
tegema mdne muu rakenduse abil vGi kasutades selleks paberit ja pliiatsit, et visuaalselt kogu info
silme ees oleks. Selleks kasutati nii Exceli abi, kuhu info erinevate tulpadena kokku pandi voi
kirjutati endale paberilehe peale vélja suurest infomassist see kdige olulisem. Samas tdid Gpilased
ka vdlja, et see vOtab omaette aja ning stivenemise, kuid eesmérgi nimel saada glimnaasiumisse

sisse, ei saanud ka jareleandmisi teha.

Uhiskatseteks valmistujate tagasiside seoses infovajaduse ja tldise tunnetusega oli, et kdrvalise
abi vajadus oli suur (seda kinnitasid enamik vastanutest), sest informatsiooni t66tlemine oli
valjakutsuv. Samuti toodi vdlja katsete-eelse drevuse ja pinge tundmist, sest tajuti, et thel
testipaeval on suur roll edasisel haridusteekonnal. Informatsiooni té6tlemisega seonduvalt lisati,
et vajalik oli luua eraldi struktuur, et tdsta enda jaoks vajaminevat infot eraldi kokku, eesmargiga

lihtsustada arusaamist ning saada aru, mis on vastavas dppeasutuses ndutud.

4.2 Opilaste tagasiside info kattesaadavuse ja piisavuse osas

Infoallikate paljusus. Erinevaid infoallikaid Tartu Uhiskatsete osas on palju. PShiliselt toodi
infoallikateks valja infoseminar, klassijuhataja, avatud uste pédevad, koolide kodulehekdljed,
vastuvotutingimusi kirjeldav mitmelehekiljeline dokument, sdbrad/tuttavad. Toodi ka vélja
sotsiaalmeedia platvorm Instagram ning vanemate abi. KG&ik intervjueeritavad vaatasid labi
Zoomi-keskkonnas tehtud infoseminari, kus jagati tahtsamaid punkte tihiskatse kohta. Uldjoontes

peakski infoseminar olema kasulik ning seda tundsid ka k&ik intervjueeritavad, kes seda kuulasid.

“Aga ma arvan, et see infotund, mis oli veebruaris, mis tegi Hdrma siis nende katsete kohta, see

oli minu jaoks viga informeeriv.” (1. intervjuu).

Avatud uste péeva esiletdstmine infokanalina. Mitme intervjueeritava puhul toodi vélja eraldi,
et avatud uste péevad olid vdga informeerivad ning aitasid potentsiaalsele koolivalikule kaasa.
Lisaks tavalisele infovaartusele, mida oli voimalik leida erinevatest digitaalsetest infokanalitest,
andis avatud uste p&ev vGimaluse saada tapsemalt teavet kooli ajaloo, traditsioonide, kultuuri ja

uletldise olustiku kohta - need aitasid luua tervikliku mulje, millele tuginedes oli hea langetada
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teadlik valik.

“/../ aga samas motlesin, et ma ldhengi nagu avatud uste pdevale ja ma vaatan, kuidas mulle selle
kooli vibe on ja kdik inimesed, kbik 6petajad, kuidas minu jaoks tundub kaisingi avastamas. Ma ei
kainud ainult Kristjan Jaak Petersoni gimnaasiumis, sest et see oli meie koolipdeva ajal. Aga
teistes ma kaisin. Ma sain tanu avatud uste p&aevale just kuidagi aru, mis on see, mida mina kuidagi
kooli vBi glimnaasiumi juures siis just vaartustan ja kuhu ma siis v@ib-olla ise rohkem tahaks

minna ja kus ma kujutan ette, et ma igapdevaselt kdiksin” (1. intervjuu)

Ebaolulise ja segase kommunikatsiooni jagamine. Oli noori, kes tdid toodi vélja segast ning
ebaolulist kommunikatsiooni, mis raskendas dige info kattesaamist. Eelmises punktis vélja toodud
infoallikate paljusus muutis olukorra Opilaste jaoks veelgi valjakutsuvaks, kuna endale parasjagu
vajaminevat infot tuli otsida paljudest allikatest ning selekteerimise t60 oli mahukas. Nii mdnegi
Opilase jaoks tekitas segadust pikad mitmelehekiiljelised failid, kus oli sees ka info, mida nemad

teada ei vaja.

“/./ ei pigem ei aidanud, kuna see infotund oli, siis see nagu aitas, aga need pdf-failid olid nii
minu jaoks suti keerulised. Naiteks seal oli infot 11. klassi kohta, aga see mind ei puuduta. Ehk

ajas pigem segadusse mind voi nii”’ (4. intervjuu)

Samas oli ka neid dpilasi, kelle jaoks vastuvotutingimuste fail probleeme ei tekitanud. Kui oldi

vOetud aega ning keskendutud sellele, siis saadi sellest védga hasti aru.

“Ei, kui tegelikult nagu mottega lugeda tegelikult siis sai nagu koigest aru.” (3. intervjuu)

Opetajatepoolne vahene tugi info jagamisel. Intervjueerimise tulemusena selgus, et
Opetajatepoolne infojagamine thiskatsete kohta oli pigem minimaalne ning sisulisemat teavet, mis
puudutab nendeks ettevalmistust, erinevaid valikuvariante, kaasamdtlemist ning taolist
ndustamist, dpetajad ei osutanud. Pigem seisnes see protsess Opilaste iseseisvusel ning isiklikus
motiivis ja initsiatiivis.

“Noo, natuke on nad rddkinud, aga mitte just palju. Nad pigem ei taha sellest, ma arvan, nii palju

rddkida, tahavad et me ikka oma kooli jddksime edasi.” (6. intervjuu)
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Tehnilised torked. Seoses 2024. aasta kevadel Tallinna ja Harjumaa riigigimnaasiumite
uhiskatsete ajal esinenud tehniliste torgetega tuli intervjuude k&igus arutluse alla ka teema
tehnilistest riketest. Kuigi antud valimi puhul ei véljendatud selles osas kartust ega ohutunnet, sest
eksamid toimuvad paberkandjal, siis tunnistati, et antud olukorraga kaasnevast ebamugavusest
ollakse siiski kursis, kuna sarnane tehnilise rikkega juhtum oli aset leidnud thiskatseid tutvustavas

infoseminaril.

“/../ seal vist see asi jooksis kokku, nagu oligi, see maht oli tais, mis Zoom lubas, aga see salvestus

ldiks vist ikkagi onneks tiles” (4. intervjuu)
Samas oli ka intervjueeritavatest neid, keda Tallinnas toimu ei méjutanud.

“Kuna meil on paberkandjal, siis ma arvan, et ohtu ei ole. Seal liks mingi siisteem nagu pekki,
aga no ma vaga ei karda. Aga kui meil ei oleks paberkandjal, siis jah, vast natuke ikka motleks

selle peale.” (4. intervjuu)

Juhtkooli rolli mittemdistmine kommunikatsiooniprotsessis. Intervjuus toodi vélja ka asjaolu,
et Uhiskatsete protsessi kéigus jai arusaamatuks juhtkooli roll ning seda eelkdige
kommunikatsiooniprotsessis. Kuna koole oli protsessis 5 tiikki ning iga kooli veebilehel oli oma
informatsioon ning samuti oli ka juhtkooli veebileht infoallikas, siis tekitas segadust, et millisest
kanalist oleks kdige digem infot tarbida ning kuhu poorduda lisakiisimuste korral ja kuidas olla

kindel, et info on tapne ja usaldusvaarne.

“Mul on tunne, et see oleks voib-olla natuke kompaktsem ja natuke loogilisem, kuna praegu ongi
see, et no kuna nagu Miina hdrma gumnaasium korraldab neid katseid, siis peamine info liigub

seal, siis tahendab kodulehel. (1. intervjuu)

Kokkuvdtvalt leidsid intervjueeritavad, et erinevate allikate peale oli informatsiooni hiskatsete
kohta palju ning lisaks sellele esines ka ebaselget kommunikatsiooni, mis kandideerijates segadust
tekitas. Opilased t6id veel negatiivsena vilja, et esines tarbetu informatsiooni jagamist ning

ebapiisavat tuge Opetajatelt.
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4.3 Kommunikatsiooni edasiarendamise voimalused

Keskse infokanali loomine info jagamiseks. Paljudel puhkudel tuli valimi hulgast valja, et
keskne infokanal Uhiskatsete info jaoks lihtsustaks Opilaste jaoks olukorda ning muudaks info
kattesaamise selgemaks. Sellisel moel oleks info tihes kohas koos ning &ra jaaks orienteerumine
mitme eri infoallika vahel. Iga dppeasutuse infokanali l&bito6tamine on aegandudev ning formaadi

jastiili erisustest tulenevad arusaamatused muudavad dpilaste jaoks info omastamise keeruliseks.

/.. mmm.. ma arvan, et lihtsam oleks, kui kuskil Gihes kohas oleks info, et noh mingi thel lehekiljel

saaks koike ndha nditeks. Aga ma hetkel ei ole leidnud seda, praegu koik eraldi ikka” (6. intervjuu)

Infolevitamise edendamine Tartu linnast valjaspool. Vdimaliku soovitusena toodi vélja
infoleviku suurendamist Tartust véljaspool, et ka nditeks l&himaakondades dppivad noored oleksid
kursis thiskatsete vBimalustega ning omaksid julgust kaaluda edasiste dpingute jaoks mdnda Tartu
gumnaasiumi. Osati haakub antud punkt ka eelnevaga, kus potentsiaalne keskne infokanal

muudaks niigi geograafiliselt eemal asuvate dpilaste jaoks info kédttesaadavust kergemaks.

“Ma arvan, et kui ma ei opiks linna koolis, siis mul oleks raske infot kdtte saada. Aga mul on hetkel

ikkagi see info olemas, mida teadma peaks.” (4. intervjuu)

Uhiskatsetega seonduva info efektiivsemaks muutmine. Intervjueerimise tulemusena selgus
asjaolu, et jagatav info struktuur véiks olla lihtsam — suurem rb6hk voéiks olla konkreetsetel
ndudmistel katsete osas ning toodi vélja, et teatud detailide véljatoomine tekitab Gpilastes hoopis
segadust. Suurel madrab haakub see punkt (hise infokanali soovitusega, seega oleks thiskatsete
korraldajatel mdtteainet — lisaks potentsiaalsele thisele infokanali loomisele vdiks esmalt leida

parandamiskohti olemasoleva tekstikujulise informatsiooni osas.

“Ei, kui tegelikult nagu mottega lugeda tegelikult siis nagu koigest aru, aga. Ta nagu noh, voib-
olla kdige lihtsamini ei ole taiesti kirjutatud, aga seal on nagu jah, rohkem seda, et nendest
reeglitest ja soovidest, et ikkagi seda infot on vdib-olla isegi natuke palju, lihtsalt et nagu iga kooli
kohta, nagu ma (tlesin, et lugeda, aga ei, no tegelikult nagu saab aru, et selles mottes, et see votab

aega koike lugeda.” (3. intervjuu)
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Uhiskatsete kommunikatsiooni peamiseks arenguvdimaluseks &pilaste sdnul nahti Uhise
infokanali loomist, kuhu oleks vBimalik koondada kogu vajaminev teave nii Opilastele kui ka
vanematele, mis lihtsustaks kogu protsessi. Lisaks toodi valja, et infolevik vdiks olla parem ka
Tartu piirkonnast valjaspool, et ka lahimaakondades asuvad noored oleksid paremini kursis Tartus

edasiOppimiste vbimalustega.
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5. JARELDUSED JA DISKUSSIOON

Tehtud intervjuudest selgus, et kdigi intervjueeritavate jaoks on edasioppimine olulise tahtsusega
eluvalik ja seega on valtimatu labi teha Uhiskatsed kui samm eesmaérgi suunas. Noortelt saadud
tulemused kinnitasid, et nad on Tartu Uhiskatse kommunikatsiooni mudelis hankijad, mida

illustreerib allolev tabel.

Saada Hangi

Néited meetodist Koolid, infoseminar, avatud | Koolide kodulehekdiljed,
uste pédevad, sotsiaalmeedia | Ghiskatsetega seotud
platvormid (Instagram) infodokumendid

Tabel 2. Néited meetodist (Autori tabel)

Teisalt, kuna info saadetakse edasi suurele auditooriumile (Hunt, 2007) ning mis on anoniimne,
sarnaselt massikommunikatsioonile (Wright, 1963, viidatud Kduts-Klemm ja Seppel, 2018: 24
kaudu), siis nagu tulemustest selgus ootavad Opilased rohkem info kéttesaadavust ja selgust ehk

saada-hangi kommunikatsiooni kaudu ei jouta siiski paris soovitud sihtriihmade liikmeteni.

Lisaks selgus, et kuna kommunikatsioonis on oluline arvestada iga sihtgrupi véimalikku
heterogeensust (Tikerperi, 2023) ning oluline oleks ka noortele anda terviklahendusi pakkuv
kommunikatsioonikanal (Aab, 2015), vajavadki Opilased (hte allikat, kus kogu info Uhiskatsete

kohta oleks olemas, et vahendada pinget ja arusaamatust.

Sellegipoolest ei saa Uldistada seitsme intervjuu tulemuste p6hjal Tartu Uhiskatsete
kommunikatsiooni heast voi halvast kiljest. Jargnevalt vaatlen, millised seosed intervjueeritavate
vastuste ja teoreetiliste materjalide vahel on. Lisaks toon sellesse peatikki sisse selle, kuidas oleks

veel vBimalik teemavaldkonda uurida.

5.1. Noorte infovajaduse tunnetus protsessis

Tulemustest selgus, et suurem osa intervjueeritud dpilaste jaoks oli kdrvaline toetus oluline ning
aitas protsessis jarjel hoida. Ka antud t06 teoreetilises osas on Coyle-Eastwick (jt, 2023) tddenud,
et vanemate suurema tajutava sotsiaalse toetusega noortel on tldised paremad koolitulemused.
Teisalt oli intervjueeritavad, kelle jaoks on Uhiskatsete test suure osakaaluga ning mis omakorda

tekitas hirmu ja pinget. Paralleeli saab tdmmata antud t60 teoreetilise osaga, kus Janese (2023) on
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vélja toonud, et noortelt oodatakse maksimumilahedast tulemust, kuid oluline on seejuures endale
Oelda, et ma olen piisav ja saan hakkama. Seega on noorte jaoks oluline nii tugivorgustik kui ka

toetuse avaldamine stressirohkel ajal.

Katsete info struktureerimise osas oli intervjueeritavaid, kes pidid enda jaoks kéatte saadud info
lihtsustama, kuna allikaid, kus teave oli, oli mitmeid ning erinevaid. Teoreetilises osas olen valja
toonud Tikerperi (2023) mdtte, et iga inimene vdtab infot vastu vastavalt oma kogemusele ja
reaalsusele. Viimasest lausest lahtudes on ka vajalik koolidel sdnumit edastades meeles pidada
McQuail’i (2003:10) kiisimusi ehk kelle vahel, mis eesmérgiga, kuidas, mille kohta ja millist moju
avaldab kommunikatsioon. Seega on véga oluline info valja saatmisel arvestada nii iga sihtgrupi

heterogeensust kui seda, kuidas sdnumit edastada.

5.2 Noorte vajadus info kattesaadavusel

Intervjuu tulemustest selgus, et allikaid Uhiskatsete info kattesaamiseks on palju ning see
omakorda tekitas mdne intervjueeritava Gpilase puhul ebaselgust. Kuna praegusel kiiresti areneva
tehnoloogia ajastul on Glimalt oluline teada oma sihtrihma, kellele sdnumid mdeldud on
(Banerjee, 2009), sest kanali kaudu kaudu edastatav sonum mdjutab seda, kuidas sihtriihm teabe
vastu vétab (Dingwall jt, 2015), siis on oluline mitte ainult sihtrthmade tundmine ja nende
huvidest lahtumine, vaid ka dialoogilist suhtlust v@imaldavate suhtluskanalite ja -meetodite
valimine (Tikerperi, 2023). Eelnevat teksti illustreerib ka joonis 2. peatikis 1.4, kus

sdnumiedastajaid on mitmeid, seal vahel veel vahendajad ning alles siis vastuvotjad.

Samas toodi positiivse poolena vélja avatud uste paev kui infokanal 16pliku otsuste tegemisel.
Kuna ka teoreetilises osas olen valja toonud Uhe infoallikana avatud uste p&eva, siis oli see minu

jaoks vaga tore tddemus, et ka kandideerivatel noortel on sellest kasu.

Teisalt oli intervjueeritavate jaoks puudus suurem Opetajate toetus ja info jagamine Uhiskatsete
osas. Teooriast saab paralleeli tuua Tikerperi (2020) vélja Oeldud mdtte, et eduka
kommunikatsiooni tagab sihtgrupipdhised sénumid ning koolid peavad arvestama erisustega nii
Opilase kui vanema puhul. Seega taandub see taaskord sellele, kui oluline on noorte jaoks tugi ja
toetus nii koolis kui ka valjastpoolt kooli.
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Tulemustest selgus ka, et mdni intervjueeritav ei mdistnud juhtkooli rolli just info jagamisel.
Teoreetilises osas olen samuti vélja toonud oma mdtte, et kuna iga aasta koordineerib tihiskatseid
Uks Tartu viiest gimnaasiumist, siis ei saa ka valistada, et juhitav kool suunab sihtriihma just enda
kooli infokanaliteni. Kuna ka tulemustest tuli see, mis on teoreetilises osas Kirja pandud vélja, siis

tuleb siit véalja mottekoht edaspidiseks juhtkooli rolli osas.

5.3 Arenguruum Tartu Uhiskatsete kommunikatsioonis

Arenguruumi kohapealt tuli aga tulemustest valja see, et kdik intervjueeritud 6pilased tunnevad
puudust thtsest allikast, kus info oleks. Peamine info (ihiskatsete kohta liigub interneti kaudu, on
selleks siis nditeks viie gimnaasiumi kodulehe kiilastamine vdi infoseminari kuulamine Zoomi-
keskkonnas. Eespool teoreetilises osas olen vélja toonud Gilpini (2010) métte, et kuigi tdnapaeval
on lihtsam infot edastada ja koolide veebilehed on olulised suhtluskanalid, siis teisalt on
keerulisem jouda sellega sihtrihmani. Seega vajaksid noored selget kanalit, kus oleks kdik
uhiskatsetega seotud info olemas.

5.4 Edasised uuringud

Taolist uurimust saaks Eestis teha kindlasti sarnasel teemal, néiteks suurendades valimit voi lisada
ka Tallinna Ghiskatsetele kandideerivate noorte ndgemus testist. Eespool olen ka valja toonud, et
Tartu Uhiskatsete kommunikatsiooni ei ole varasemalt uuritud ning seepérast saaks kindlasti seda
t00 temaatikast lahtuvalt laiahaardelisemaks muuta. Praegune bakalaureuset6d keskendub Gpilaste
vaatepunktist hiskatsetele, kuid voimalus on ka lisada Opetajad voi Oppejuhtid valimisse, mis
annaksid kindlasti veel pdhjalikuma selguse t60 teemale. Sarnase t00 temaatikaga vOiks edasi
uurida ka hoopis kvantitatiivse uurimismeetodiga, et oled vdimalik teha suuremaid uldistusi, kuid
see eeldaks ka laiemat valimit. Niisamuti saab antud t60d uurida eraldi ka ainult Tallinna

Uhiskatsete kommunikatsiooni osas ehk votta valimiks sealsed kandideerivad noored.
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KOKKUVOTE

Ké&esoleva bakalaureusetod eesmérk oli analliisida, kuidas Tartu thiskatseid labivad Opilased
hindavad sellele eelnenud kommunikatsiooni selgust ning kas see teenib noorte endi huve.

T60 teoreetilises osas Kirjeldati tldhariduskoolide kommunikatsiooni, sh sihtrihma ja kanaleid.
Samuti radgiti Tartu Ghiskatsete olemusest ning selle kommunikatsiooni praktilise mudeli jérgi.

Teoreetiline osa keskendus ka sellele, miks on oluline arvestada sihtriihma ja dige kanali valikuga.

Bakalaureusetd6 raames viidi labi seitse poolstruktureeritud intervjuud 2024. aastal Tartu
uhiskatsetele kandideerivate dpilastega, et mdista, kuidas hetkel Tartu Uhiskatsete info toetab neid
ning mida nad vajaksid lisaks. Tartu uhiskatsed on tle-eestiline glimnaasiumisse paasev test, mis
Opilaste jaoks on olulise tdhendusega, seepdrast on seal tehtav kommunikatsioon ka &armiselt

oluline, et oleks sihtgrupipdhine ja dige kanali valikuga.

T60st selgus, et kandideerivate dpilaste jaoks on oluline, et kogu info oleks thtselt mdistetav ning
uhes allikas. Samas selgus ka, et isegi, kui infoallikaid oli palju, siis mdnede Gpilaste jaoks ei
osutunud sealt endale kasuliku info vélja vétmine probleemiks, aga oli ka neid, kelle jaoks tekitas
see arusaamatusi. TO0st selgus veel, et oli Gpilasi, kes suutsid testi vGtta kui positiivset proovikivi,
aga teiste jaoks tekitas liigne pinge ja hirm ebadnnestumise ees suuremat segadust. Seejuures aga
pidasid Opilased &armiselt oluliseks kdrvalise toetuse olemasolu. Igal juhul on oluline réhutada, et
puudujaake Tartu Uhiskatsete kommunikatsioonis on, aga kas seda ka ise teatakse ning sellele
tdhelepanu pdoratakse, on teine kiisimus. Samas on ka selge see, et tdnapéeval ei saa kodigest
informeerimisega noort aidata, neil on vaja mdista ning vajadusel saada esitada kusimusi, mis neid

edasi aitaks.

Uldiselt selgus, et Tartu tihiskatsete kommunikatsioonis on sarnasusi massikommunikatsiooniga
ning kui Gpilased soovivad leida infot, siis peavad nad seda ise hankima. Uldiselt saab veel lisada,
et Tartu Uhiskatsete kommunikatsioonis on arenguruumi pakkumaks tulevastele kandideerivatele
noortele paremat kommunikatsiooni ja ligipadsu informatsioonile. Niisamuti mdeldes Gpilastele,

kes kandideerivad véljastpoolt Tartu linna.
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Summary

The purpose of this bachelor's thesis was to analyze how the students participating in the joint tests
of Tartu evaluate the clarity of the communication that preceded it and whether it serves the
interests of the young people themselves.

The theoretical part of the work described the communication of general education schools,
including the target group and channels. They also talked about the nature of joint experiments in
Tartu and the practical model of its communication. The theoretical part also focused on why it is

important to consider the target group and the choice of the right channel.

As part of the bachelor's thesis, seven semi-structured interviews were conducted with students
applying for Tartu joint tests in 2024, in order to understand how the Tartu joint tests information
currently supports them and what they would need in addition. The Tartu joint tests are an all-
Estonian test for entrance to high school, which is of great significance for students, that is why
the communication made there is also extremely important to be based on the target group and
with the right choice of channel.

The work revealed that it is important for applying students that all information is comprehensible
and in one source. At the same time, it also turned out that even if there were many sources of
information, for some students extracting useful information from them did not turn out to be a
problem, but there were also those for whom it caused misunderstandings. The work also revealed
that there were students who were able to take the test as a positive touchstone, but for others,
excessive tension and fear of failure caused greater confusion. In doing so, the students considered
the presence of external support to be extremely important. In any case, it is important to emphasize
that there are shortcomings in the communication of the Tartu joint tests, but whether this is known
and paid attention to is another question. At the same time, it is also clear that nowadays you cannot
help young people by informing them about everything, they need to understand and, if necessary,

be able to ask questions that would help them further.

In general, it turned out that the communication of the Tartu joint tests has similarities with mass
communication, and if students want to find information, they have to find it themselves. In

general, it can be added that there is room for improvement in the communication of the Tartu
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joint tests in order to offer better communication and access to information to the future young
candidates. Likewise, thinking about students who apply from outside the city of Tartu.
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LISAD

Lisa 1. Intervjuu kisimused

Uurimisprobleem: Kuidas erinevate koolide poolt korraldatud kommunikatsioon teenib

kandideerivate noorte huve?
Uurimiskisimused:
1. Kuidas kirjeldavad noored thiskatsetega seotud infovajadust?
2. Kauidas kirjeldavad noored uhiskatsetega seotud info kattesaadavust ja piisavust?

3. Milliseid soovitusi annavad noored ihiskatsete kommunikatsiooni korraldamiseks?

Koostasin kokku 20 kiisimust, mis annavad vastused pustitatud uurimiskisimustele.

Enne intervjuu algust kisin intervjueeritavalt, kas tohin teda Sinatada, kuna kisitlen 9.klassi

Opilast, siis sina-vormis intervjuu tegemine voib muuta ta vastuseid andes avatumaks, sest oleme

vordsetel alustel intervjuud tegemas.

Enne kiisimuste esitamist soovin intervjueeritavalt saada taustinfot jargmiste kiisimustega:

1. Millises koolis Sa tana Gpid?

2. Millistesse gimnaasiumidesse soovid kandideerida?

3. Millest tuleneb Sinu koolide eelistus?

Kusimused
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(info plokk)
1) Kuidas ja kust Sa leidsid infot Tartu Ghiskatsete kohta?
2) Millist info Sa oled juba leidnud Ghiskatsete kohta?
3) Mida on Sinu arvates noortel vaja teada thiskatsete info osas?

4) (kui ei vasta sellele juba eelnevate kisimustega, siis: Kui hasti vOi halvasti said aru

Uhiskatsete infost? )

5) Kas ja kui palju Sa oled uurinud eelteadmisi (hiskatsete osas eelnevatelt dpilastelt, kes

samuti on testi teinud?
6) Kas oled osalenud koolide avatud uste paevadel? Miks?
7) Kas ja kui palju infot Ghiskatsete kohta oled saanud oma dpetajatelt praegu?
8) Mida andis Sulle juurde erinevate koolide kodulehel olev info Ghiskatsete osas?
(kanalite plokk)

9) Milliseid kanaleid kasutasid, et infot leida? (koolide veebilehti, avatud uste péevad,

infomessid, Gpetajatelt info saamine, sGpradelt info saamine)

10) Kas tunned, et Sinu arvates vdiks veel olla mdni kanal, kus on Uhiskatsete info olemas?
Kui jah, siis miks Sa nii arvad?

(sihtrhma plokk)

11) Kas Sinu arvates on olemasolev info mdeldud sulle vdi sinu vanemale, et seda mdista? Voi
hoopis Opetajatele

12) Kui selge oli Sinu jaoks Uhiskatsete info lausestus/sdnastus? Mis tekitas raskusi?

13) Kas ja kui palju Sinu vanemad huvitusid Ghiskatsete kohta?

14) Kas vanem(ad) aitasid Sul mdista thiskatsete kohta kaivat infot vdi said ise kdigest aru?
(emotsionaalne plokk)

15) Kas Sa oled tundnud &revust, pinget vai tunnet ei saa hakkama seoses tulevase thiskatse

sooritamisega? Milliseid? Kirjelda neid emotsioone.
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16) Mis tekitab Sinus kdige ronkem ebakindlust seoses Uihiskatsete sooritamisega? Kui oluline
on Sinu jaoks Uhiskatsete test? Miks?

(soovituste plokk)

17) Millistelt kanalitelt oli Sinu arvates kdige parem infot saada? Mida sa soovitaksid

tulevastele kandideerijatele?
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Lisa 2. Prooviintervjuu ktsimused
Uurimisprobleem: Kuidas erinevate koolide poolt korraldatud kommunikatsioon teenib
kandideerivate noorte huve?
Uurimiskisimused:
1. Kuidas kirjeldavad noored tihiskatsetega seotud infovajadust?
2. Kuidas kirjeldavad noored uhiskatsetega seotud info kattesaadavust ja piisavust?

3. Milliseid soovitusi annavad noored ihiskatsete kommunikatsiooni korraldamiseks?

Koostasin kokku 23 kiisimust, mis annavad vastused pustitatud uurimiskisimustele.
Enne kiisimuste esitamist soovin intervjueeritavalt saada taustinfot jargmiste kiisimustega:
1. Mis koolis Sa tdna 6pid?

2. Millistesse gimnaasiumidesse soovid kandideerida?

3. Millest tuleneb Sinu koolide eelistus?

Kusimused

(info plokk)
1) Kuidas ja kust Sa leidsid infot Tartu tUhiskatsete kohta?
2) Millist info Sa oled juba leidnud ihiskatsete kohta?
3) Mida on Sinu arvates noortel vaja teada thiskatsete info osas?

4) (kui ei vasta sellele juba eelnevate kisimustega, siis: Kui hasti voi halvasti said aru

Uhiskatsete infost? )

5) Kas ja kui palju Sa oled uurinud eelteadmisi (hiskatsete osas eelnevatelt dpilastelt, kes

samuti on testi teinud?

6) Kas oled osalenud koolide avatud uste paevadel? Miks?
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7) Kas ja kui palju infot Ghiskatsete kohta oled saanud oma Opetajatelt praegu?
8) Mida andis Sulle juurde erinevate koolide kodulehel olev info Ghiskatsete osas?
(kanalite plokk)

9) Milliseid kanaleid kasutasid, et infot leida? (koolide veebilehti, avatud uste péevad,

infomessid, Opetajatelt info saamine, sdpradelt info saamine)

10) Kas tunned, et Sinu arvates voiks veel olla mdni kanal, kus on hiskatsete info olemas?

Kui jah, siis miks Sa nii arvad?
(sihtrihma plokk)

11) Kas Sinu arvates on olemasolev info mdeldud sulle v6i sinu vanemale, et seda mdista? VVoi
hoopis Opetajatele

12) Kui selge oli Sinu jaoks thiskatsete info lausestus/sdnastus? Mis tekitas raskusi?

13) Kuidas moodi Sina sooviksid infot saada tihiskatsete kohta?

14) Kas ja kui palju Sinu vanemad huvitusid Ghiskatsete kohta?

15) Kas vanem(ad) aitasid Sul mdista tihiskatsete kohta k&ivat infot vdi said ise kdigest aru?
(emotsionaalne plokk)

16) Kas Sa oled tundnud &revust, pinget v3i tunnet ei saa hakkama seoses tulevase thiskatse
sooritamisega? Milliseid? Kirjelda neid emotsioone.

17) Mis tekitab Sinus kdige rohkem ebakindlust seoses thiskatsete sooritamisega? Kui oluline
on Sinu jaoks Uhiskatsete test? Miks?

18) Milline seisukoht on sul konkurentsiga teiste Gpilaste ees?

19) Milliseid jargmisi faktoreid oled tundnud? Uhiskonna survet? Vanemate survet? Iseenda
tekitatud survet?

(soovituste plokk)

20) Millistelt kanalitelt oli Sinu arvates kbige parem infot saada? Mida sa soovitaksid

tulevastele kandideerijatele?

Lisa 3. Nousoleku leht dpilasele

TEABE- JA INFORMEERITUD NOUSOLEKU LEHT OPILASTELE
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Hea Gpilane!

Palun Sul osaleda bakalaureusetods “Tartu giimnaasiumide {iihiskatsete kommunikatsioon

sihtrihmade perspektiivist” intervjuus. Olen Sulle koostdo eest véga tianulik.
Minu bakalaureusetdo eesmark

T60 eesmark on valja selgitada, kuidas kirjeldavad 2024. aasta kevadel Tartu Uhiskatsetel
gumnaasiumisse kandideerivad noored oma kogemusi sisseastumisega seotud info otsimisel.

Tahan Sinuga vestelda jargnevatel teemadel:

1) Kauidas hindavad noored thiskatsete kohta kdiva info kéttesaadavust ja piisavust?
2) Kauidas kirjeldavad noored infovajadust seoses glimnaasiumisse astumise ja Ghiskatsetega?

3) Milliseid soovitusi on noortel thiskatsete kommunikatsiooni arendamiseks?

Mis juhtub, kui otsustan selles uuringus taas osaleda?

Uuringus osalemine tédhendab intervjuu tegemist veebi kaudu (Zoomis) t60 autoriga Anett
Aasmdega. Kusimused puudutavad Sinu infovajadust seoses Tartu (hiskatsetega. Kisin Sinult
erinevaid kisimusi seoses Tartu (hiskatsetega. Voib juhtuda, et mdnele kusimusele kisin

lisakisimusi. Kartma ei pea midagi!

Intervjuu tegemise aeg sOltub vastajast, kuid umbes 45-60min. Void igal hetkel otsustada, et ei
soovi enam osaleda. VVdid olla kindel, et see on OK ega too kaasa halbu tagajargi. Kéik andmed
muudetakse anontimseks ja tanu sellele ei ole vdimalik neid Sinu isikuga kokku viia. See
tdhendab, et mitte keegi (nt Su vanemad, Opetajad vOi klassikaaslased) ei saa teada, kuidas Sa

intervjuu kisimustele vastasid.
Informeeritud ndusolek

Kirjuta iga lause taha JAH v0i Ei ning saada mulle taidetud vorm tagasi samale e-mailile.

e Olen lugenud uuringu teabelehte ja mdistan téielikult selle sisu.

e Olen ndus selles uuringus osalema.

e Saan aru, et selles uuringus osalemine on vabatahtlik ning et osalemisest on véimalik igal
ajal loobuda.
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Lisa 4. Nousolekuleht vanemale

« Tartu gimnaasiumide Uhiskatsete kommunikatsioon kandideerivate noorte

vaatest”
teabe- ja ndusolekuleht

Hea lapsevanem!

Teie laps on palutud osalema Tartu Ulikooli ajakirjanduse ja kommunikatsiooni eriala 3. aasta
tudengi Anett Aasmie bakalaureusetoé “Tartu gimnaasiumide Uhiskatsete kommunikatsioon
sihtrithmade perspektiivist” raames intervjuule.

Lapse osalemiseks ndusoleku andmiseks on oluline saada tlevaade uuringu eesmarkidest ja sisust.

Seetdttu palun, et loeksite alljargneva teksti l&bi ja esitaksite vajadusel tapsustavaid kiisimusi.isgp:

il

TO66 eesmargid

ToO keskendub 15-16/17-aastastele noortele. Nendega intervjuud tehes ning seda hiljem
analliusides on eesmark jouda paremale arusaamisele sellest, kuidas erinevate ja omavahel
konkureerivate koolide poolt korraldatud kommunikatsioon teenib kandideerivate noorte huve.
Sellest lahtuvalt soovin t60 raames saada vastused jargnevatele teemaplokkidele:

1) Kuidas kirjeldavad noored thiskatsetega seotud infovajadust?

2) Kuidas kirjeldavad noored thiskatsetega seotud info kattesaadavust ja piisavust?

3) Milliseid soovitusi annavad noored Uhiskatsete kommunikatsiooni korraldamiseks?

Osalemise tulemused, kasutegurid ja véimalikud riskid

Palume Teil kinnitada, et Teie laps saab intervjuul osaleda. Intervjuu kestab ligikaudu 45-60
minutit, kdneldu heli salvestatakse. Intervjuu Teie lapsega teen Zoomi kaudu.

Osalemisest ei tulene Teile ja Teie lapsele mingisuguseid riske ega kahju. Intervjueeritav voib igal
ajal ja pbhjenduseta loobuda vastamast konkreetsetele kiisimustele voi intervjuus osalemisest
uldiselt ilma, et see tooks kaasa mingeid negatiivseid tagajargi.

Privaatsus ja andmete to6tlemine

Teie ega Teie lapse isikuandmeid ei edastata kolmandatele osapooltele. Intervjuude analiisimine
toimub anontiimseks muudetud kujul, kus Teie lapse nimi on asendatud koodiga ning tema isiku
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kaudset tuvastamist vdimaldav informatsioon on eemaldatud. Teie lapse isikuga seotud info ja
temaga tehtud intervjuude salvestused hévitatakse niipea, kui see pole enam uurimistooks vajalik.
Transkriptsioone vdib vajadusel ndha t66 juhendaja ning erandjuhtudel on kaitsmiskomisjonil
digus veenduda nende autentsuses.

Lisainformatsiooni saate kiisida minult, Anett Aasmaelt.

Nousolek lapse uuringus osalemiseks

on informeeritud Ulalmainitud uuringust ja ma olen teadlik labiviidava uurimistéd eesmérgist,
uuringu metoodikast ja uuringus osalemise vdimalusest. Mdistan, et uuringus osalemine toimub
vabatahtlikkuse alusel. Kinnitan oma lapse .............cccooiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnnnn. nousolekut
selles osalemiseks tdidetud vormiga, mille saadan tagasi t66 labiviijale Anett Aasmaele, emailile:

xxX (muudetud bakalaureuset6oks)

Kuupéev, kuu, aasta:  marts 2024
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