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SISSEJUHATUS

Inimene kui sotsiaalne olend on igapdevaselt seotud erinevate suhetega. Olgu nendeks siis
suhted perekonnaliikmete, sugulaste, sOprade voi tuttavatega. Oma tegemistes ja otsustes
oleme koik mingil méédral mdjutatud end limbritsevatest inimestest. Nditeks on kombeks
kiisida oma ldahedastelt voi tuttavatelt tahtsates kiisimustes ja otsustes ndu voi piiiitakse neid
monel viisil isegi jdrgida. Samas omavad inimestevahelised suhted tdhtsat rolli ka meie
igapdevases majanduselus — {iiha enam leitakse tookohti sotsiaalvorgustike abil.
Suhtlusvorgustikud vahendavad informatsiooni vabade tookohtade olemasolust ning on
alternatiiviks muudele pigem formaalsetele meetoditele. Sellest ldhtuvalt tuleneb ka antud

bakalaureuseto6 aktuaalsus.

To6 otsimisega seotud voimalused todturul nduavad aega ja vaeva. Sotsiaalseid sidemeid
on mitmete uuringute pohjal peetud aga iiheks tdhtsaks informatsiooniallikaks seoses
vabade tookohtade leidmisega (Granovetter 1973, Mongomery 1991, Petersen et al. 2000,
Korpi 2001, Loury 2006). Nii on vdimalik erinevate tutvuste abil leida voimalikult kiiresti
ja ilma suurema vaevata endale sobiv tookoht, selle asemel, et otsida seda 1dbi formaalsete
kanalite ning kulutada aega mitmete avalduste tiitmisele. Samuti on suhtluskanalid téhtsad
ettevotte seisukohalt, kuna tutvuste abil on voimalik leida vabanenud té6kohale asendus
kiiremini ning ettevote saab kokku hoida néiteks tookoha véljareklaamimisega seonduvatelt

kulutustelt.

Lisaks on tutvuste abil voimalik hankida informatsiooni inimese iseloomu kohta ning see
annab mingil méaaral kindlustunde todandjale, sest vaevalt soovitab keegi oma tuttavale
toole inimest, kes ei ole usaldusvddrne. Sotsiaalsete sidemete kaudu t66 leidmine aitab
lisaks veel parandada t66 sobivuse kvaliteeti mdlema osapoole jaoks. Kahjuks voib tekkida

aga olukord, kus sotsiaalsed sidemed méngivad nii olulist rolli, et tekib t66turu suletus ning



inimesed, kellel puuduvad vajalikud tutvused, on iisna kehvas seisus. Seega on kéesoleva
to0 pohiprobleemiks selgitada sotsiaalsete sidemete téhtsust tooturul ning saada teada, kui

palju kasutatakse tuvusi t66 leidmisel.

Bakalaureusetdo eesmérgiks on vélja selgitada karjdéri alustavate noorte seas, kui olulised
on sotsiaalsed sidemed ja mis tiitipi kontaktid méngivad rolli kdige rohkem t66 saamisel.
Samuti soovib autor teada, kas informatsioon levib peamiselt naiste voi meeste kaudu.
Eesmaérgini joudmiseks piistitas autor jargnevad uurimisiilesanded:

e Tuua vilja sotsiaalsete sidemete tdhtsus t60 leidmisel;

e anda ililevaade varasematest empiirilistest uuringutest selles valdkonnas;

e koostada kiisimustik karjdari alustavate noorte seas;

e koostada valim ning viia lébi kiisitlus;

e csitada saadud tulemuste tdlgendused ja tuua vélja nende pohjal tehtud jareldused;

e leida, millised sidemed méngivad olulist rolli tookoha leidmisel;

e selgitada vélja, kas kontaktid on pigem informatsiooni edastajad voi tddandjad.

Kidesolev bakalaureusetod koosneb kahest peatiikist. Esimeses peatiikis annab autor
iilevaate sotsiaalsete sidemete téhtusest todturul ja nende mojust todkoha leidmisel meeste
ja naiste seas. Samuti tuuakse vilja mitmed varem sotsiaalvorgustikke késitlenud autorite
epmiirilised tulemused. Teises osas viib autor lébi kiisitluse karjddri alustavate noorte seas,
et selgitada vilja antud valimi pdhjal, millised kontaktitiiiibid on kdige enam levinud ning
kuidas need on kaasa aidanud t66 leidmisele. Saadud tulemuste tdlgendamiseks on autor

kasutanud tabelitootlusprogrammi Excel.

Too teoreetilise ja empiirilise osa allikateks on peamiselt varasemad teadusartiklid, mis
kisitlevad tooturge, suhtlusvorgustikke ning meeste- ja naistevahelisi erinevusi todturul.
Paljud artiklid périnevad {isna {isna varasest ajast, kuid sarnaste tulemuste tdttu, on need

siiski aluseks ka hilisematele uuringutele.



1. SOTSIAALSETE VORGUSTIKE ROLL TOOKOHA
LEIDMISEL

1.1. Sotsiaalsete vorgustike tahtsus

Sotsiaalsed vorgustikud kui inimestevahelised suhted on meie igapdevaelus iiheks
lahutamatuks osaks ning méngivad olulist rolli informatsiooni edasikandumisel.
Sotsiaalseid vorgustikke kui sellist vdib seletada mitut eri viisi. Uhelt poolt vdib seda
véljendada kui osapoolte vahelisest suhtlusest tekkinud struktuuri voi seaduspirasusi
(Wasserman, Stanley 1994: 3). Samas voib seda nimetada kui investeeringuks, mis on
pidevalt olemas ning millelt v3ib eeldata tulevikus mingit oodatavat kasu (Lin 2000: 786).
Sotsiaalsed sidemed méngivad véga tdhtsat rolli mitte ainult igapdevaelus ja kditumises,
kuid samuti on see iiks tihtis osa pikaajalisest heaolust. Need mdjutavad inimesi erinevate
otsuste vastuvotmisel ning on tihtipeale iiheks vdimalikuks viisiks, kuidas jouda vajaliku

informatsioonini (Jackson 2008: 55).

Majanduslikud tulemused on sotsiaalsete sidemete poolt sdltuvad mitmel erineval viisil.
Niiteks mdjutavad sotsiaalsed sidemed informatsiooni levimise kiirust ja selle kvaliteeti.
Kuna palju informatsiooni on raskesti mdistetav ning niiansirohke, siis toetuvad inimesed
tildjuhul pigem just sellisele teabele, mis saadud inimeste kdest, keda nad tunnevad. Samuti
saab sotsiaalseid sidemeid kasutada iiheks vdimalikuks viisiks nii Oelda inimeste
premeerimiseks ja karistamiseks, kuna tuttavate 6eldud kommentaarid vdivad sageli nende
mdju voimendada. Lisaks sellele on sotsiaalsetel sidemetel vdimalik mojutada usaldust
mingi inimese vastu (Granovetter 2005: 33). Oluliste kiisimuste lahendamisel soovitakse
tihtipeale enneotsuse vastuvotmist mone tuttava heakskiitu ning see néitabki, et sotsiaalsete

sidemete kisitlemisel on usaldus kindlasti iiheks mdjutajaks.



Téhtsaks asjaoluks sotsiaalsete sidemete puhul on veel see, et nende kaudu on vdimalik
nditeks médrata, kuidas haigused levivad, milliseid tooteid ostetakse, millist keelt
radgitakse, kuidas hééletatakse. Samuti annab see aimu, kui tdenéoliselt voivad meist saada
kriminalid, kui palju haridust me omandame ning kui edukaks vOime saada
professionaalselt (Jackson 2008: 3). Mitmed erinevad viisid, kuidas sotsiaalsed sidemed
mojutavad {ildist heaolu, seab tihtsale kohale nende moistmise. Soovitakse aru saada,
kuidas sotsiaalsed sidemed mdjutavad inimese kditumist ning millised sidemed on

uhiskonnas toenilised esile kerkima.

Eelnevalt vilja toodud néitajad ei ole muidugi ainsad vdimalikud variandid, millest tuleneb
sotsiaalsedete sidemete tdhtsus. Need méngivad olulist rolli ka nditeks toGturul.
Mitteametlike kontaktide kasutamine t66 otsimiseks on laialdaselt levinud nii todotsijate
kui ettevotete seas. TOO otsimise protsessi arvesse vottes on igal indiviidil mitmeid eri
vOimalusi, kuidas omale sobiv ametikoht leida, ldhtudes jdrgnevatest kdikudest (Blau,
Robins 1990: 638):

o milliseid todotsimismeetodeid kasutatakse;

e milliste ettevotetega lihendust voetakse;

e kui palju aega otsingutele kulutatakse;

e muud inimese poolt arvestatavad kriteeriumid, mille jargi mdne tookoha kasuks

otsustatakse.

Enamik t66turu-uuringuid on siiski ndidanud, et mérkimisvaarselt paljud inimesed on oma
tookoha leidnud 1dbi mitteametlike kanalite ehk sotsiaalsete sidemete kaudu. Té6andjad ja
tootajad eelistavad enamasti koigepealt saada voimalikult palju informatsiooni teineteise
kohta inimestelt, keda eelnevalt juba tuntakse. Just sellepdrast rddgitaksegi palju sellest,
kuidas sotsiaalsed sidemed on lahutamatuks osaks meie igapievases elus, tdootsingutel, kui

ka muude kiisimustega seotud vastuste leidmisel.

1.2. Sotsiaalsete vorgustike roll to6turul

Mitmete eelnevalt 1dbi viidud empiiriliste uuringute pohjal on joutud jarelduseni, et suur

hulk todtavast elanikkonnast soltub toopakkumiste kohta teabe saamisest isiklikest



kontaktidest. Varasemalt on Granovetter (1995) 1969 aastal 14biviidud uuringus leidnud, et
mirkimisvididrne 56% vastanutest leidis omale t00 sotsiaalsete sidemete kaudu. Mone
uuema uuringu kohaselt on néditeks Franzen ja Hangartner (2006) leidnud, et umbes 44%
USA, 26% Soome ja 46% Liti tootajatest saab omale t60 sotsiaalsete sidemete kaudu. Kui
selliste tulemuste jérgi oletada, et sotsiaalsete vOrgustike kaudu edastatakse asjakohast
informatsiooni tookohtadest, siis on iisna toendoline, et nende inimesteni, kellel on rohkem

kontakte, jouab ka rohkem to6pakkumisi, kui nendenti, kellel on vihem kontakte.

Kuigi mitteformaalsete kanalite kasutamine virbamisel on ettevotte jaoks kindlasti palju
odavam ning moningate allikate puhul isegi ilma kulutusteta (Rees 1966: 562), siis ei ole
see kindlasti ainuke pdhjus, miks neid eelistada formaalsetele kanalitele. Uheks pdhjuseks,
miks kasutada sotsiaalseid sidemeid tootajate ledmiseks on voimalus saada eelnevalt
kandidaadi kohta lisainformatsiooni (Montgomery 1991: 1409). Tootajad kalduvad
eelistama inimesi, kes on nendele sarnased ning kuna soovitus vdib panna todtaja tundma
nagu oleks tema maine kaalul, siis soovitab ta ikkagi héid kandidaate, kes tdepoolest on

vastavale tookohale sobilikud. (Rees 1966: 562)

Moningates empiirilistes uuringutes on moodustatud erinevaid mudeleid, mille pdhjal
inimesed saavad teavet t00 kohta sotsiaalvOrgustike kaudu. Naiteks Calvo-Armengol ja
Jackson (2004) seavad fookusesse sotsiaalsete vOrgustike abil to6ga seotud informatsiooni
kittesaamisvOimalustele ning samuti uurivad sotsiaalsete vorgustike struktuuri mdju
toopuudusele. Antud mudeli koostamisel voeti arvesse mitmeid isedrasusi (Ibid.: 426-427):
e Iga agent on iihendatud teistega 1dbi vorgustiku;
e mida parem to0staatus antud agendil on, seda tdendolisem, et sellised kontaktid
kannavad edasi informatsiooni vabadest to0kohtadest;
e kui mdni agent lahkub t66lt, siis ei ole ta enam nii kasulik allikas informatsiooni
kittesaamisel toootsijate jaoks;
e tdendosus saada to6ga seotud informatsiooni viheneb soltuvalt sellest, kui kaua on

agent minevikus ise to6tu olnud.



Kui tuua vilja nditeks Armengoli ja Jacksoni uuringu neljaliikmelised vorgustikud, kus
ajaperioodiks on iliks nédal, siis selgub, et keskmiselt kaotab agent t66 iga 67 niddala tagant
ning kuuleb uue tookoha olemasolust keskmiselt iga 10 nddala tagant. Kui vorgustikus
tutvused puuduvad, siis arvutuste jirgi kujunes keskmiseks todpuuduseks 13,2%. Uhe
inimese vorgustikku lisamine véhendab oluliselt to6tuks olemise mééra, vihendades seda
8,3%-ni. Keskmiseks toopuuduseks kolme kontakti puhul on 6,3% ja nelja kontakti puhul
5%. Seega on niha, et iga lisanduva kontakti olemasolu vihendab t66puudust, kuid seda
vdheneva marginaalse mojuga. Seda sellepérast, et lisanduv kontakt on kasulik vaid siis,
kui eelnenevate tutvuste kaudu ei ole vajalikku informatsiooni vabade tookohtade kohta
juba saadud. Toendosus, et see juhtub on aga seda vidiksem, mida rohkem kontakte

lisandub. (Ibid.: 430)

Uheks oluliseks niitajaks sotsiaalsete vorgustike kisitluses voib vilja tuua veel sidemete
vahelise tugevuse. Seda just selles votmes, et kui tugevalt on kaks inimest omavahel
seotud. Mark Granovetteri (1973: 1361), kelle uuringuid on kasutatud mitmete hilisemate
uuringute alusena, on leidnud, et inimsuhete tugevus peaks saama maédratletud jargnevate
komponentide jargi:

e s0ltub osapoolte koosveedetud ajast;

e emotsionaalsest seotusest;

e nendevahelisest usaldusest;

e vastastikku osutatud teenetest.

Koik need eelpool vilja toodud néditajad on mingil moel iiksteisest sdltumatud, kuigi terve
kogum iildiselt on siiski védga tihedalt omavahel seotud. Samuti kipub sotsiaalne suhtlus
olema tugevam inimeste vahel, kellel on teatavad sarnased omadused, nagu nditeks haridus,
vanus vOi perekonnaseis (Bayer, Ross, Topa 2005: 31). Alljargnevas tabelis 1 on vilja

toodud, kuidas mdned autorid on tugevaid ja ndrku sidemeid klassifitseerinud.



Tabel 1. Tugevad ja ndrgad sidemed

Allikas

Tugevad ja norgad sidemed

Granovetter (1995)

Tugevate sidemete alla kuuluvad néiteks perekond, sdbrad,
tookaaslased. Sideme tugevus soltub koosveedetud ajast,
emotsionaalsest seotusest, nendevahelisest usaldusest, vastastikku
osutatud teenestest.

Moore (1990)

Jagab sotsiaalsed sidemed sugulasteks ja mittesugulasteks.
Sugulaste alla kuuluvad abikaasa, vanemad, sugulased, lapsed, muu
perekond. Mittesugulaste alla kuuluvad naaber, sober, konsultant,
trenni- ja klubikaaslane, muu mittesugulane. Tugevateks sidemeteks
nimetab viite esimest kontakti, kes kiisitluse kéigus vastajatele
koige esimesena meelde tuli, kui moelda, kellega oldi viimati
tihtsate kiisimuste iile arutatud.

Cingano, Rosolia (2012)

Norkadeks sidemeteks loetakse neid kontakte, kellega tdoalaselt
puututi vihem kokku ning tugevateks sidemeteks, neid, kellega
koos todtati rohkem.

Lin, Ensel, Vaughn (1981)

Nork side kui sOprade sugulased, soprade sobrad ning tugev side
kui sugulased, sobrad, naabrid. Teine vdimalus on liigitada ndrgaks
sidemeks need, kes teadsid kedagi otseselt ettevottest voi monda
inimest, kellel oli ettevottes moni tuttav. Tugeva sideme puhul oli
kontaktisik ettevotte omanik voi to6taja selle ettevotte jaoks.

Montgomery (1992)

Tugevad sidemed on perekond ja ldhedased sobrad ning norgad
sidemed muud tutvused.

Allikas: autori koostatud.

Kuigi igal inimesel toimub suhtlus peamiselt mingis kindlas suhtlusringkonnas, siis on

mitmel pool esile tdstetud Granovetteri poolt késitletud norkade sidemete tugevus.

Siinkohal kerkibki esile just sotsiaalsetest sidemetest tuleneva informatsiooni leviku tihtus.

Kuna noérkadel sidemetel on tendents nii 6elda sillastuda, siis viib see inimesed teistese

sotsiaalsetesse ringidesse, kust on voimalik saada uut informatsiooni, mida nditeks oma

sotsiaalsetest ringidest ei ole voimalik saada. Sillastumist voib siinkohal tdlgendada kui

kahe inimese vahelist sidet, mille kaudu levib teave iihest suhtlusringkonnast teise.

Lihtsamalt 6eldes voib seda tdolgendada nii, et kui iiks inimene rddgib mone kuulujutu
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koigile oma ldhedastele sopradele ja nemad omakorda teevad tépselt sama, siis paljud neist
suhtevorgustikes olevatest inimestest voivad sama juttu kuulda isegi teist vdi kolmandat
korda. Seda just sellepédrast, et koik need, kes on omavahel tugevate sidemetega seotud,
kipuvad sopru jagama. Kui motivatsioon kuulujuttu edasi rddkida on vdhenenud, siis jutu
levik tugevate sidemete kaudu piirdub palju tdendolisemalt moningate klikkideni, kui

norkade sidemete korral, sest sildasid ei iiletata. (Granovetter 1973: 1366)

Seega voib Oelda, et ndrgad sidemed méngivad pigem rolli sotsiaalse iihtekuuluvuse
saavutamises, sest mida rohkem on inimesel tutvusi voi sidemeid, seda rohkem on ligipddsu
uuele informatsioonile. Kuna toootsijatele ei ole tdielikku iilevaadet vabadest td6kohtadest,
siis on tdoendoline, et nad sdltuvad suures osas erinevatest mitteformaalsetest t66leidmise
voimalustest. Uus informatsioon liigub pigem just ndrkade sidemete, kui 1dhitutvuste voi
sugulaste kaudu. See tuleneb sellest, et need inimesed, keda tuntakse paremini, teavad

tildjuhul samu inimesi ning tulemuseks on sarnase informatsiooni levik tihes ringis.

Selleks, et ndidata norkade sidemete olulisust, viis Granovetter (1973: 1371) 14bi kiisitluse
Bostoni ddrelinnas elavate professionaalide, tehnilise- ja juhtimisalastel tookohtadel olevate
inimeste seast. Sideme tugevuse médramiseks kiisiti vastajatelt, kui tihti puutusid nad
kokku voi nédgid inimest, kelle kaudu olemasolev t66 leiti. Loogiliselt jareldades peaksid
tugevad sidemed olema rohkem motiveeritud aitama todotsingutel. Sellele motivatsioonile
vastupidiselt, liiguvad ndrgad sidemed tdendoliselt rohkem teistes suhtlusringides ning
seeldbi peaksid omama uut informatsiooni, vorreldes sellega, mis liigub tugevate

sidemetega ringkonnas.

Kontaktide ldbikdimise sageduseks kasutas Granovetter jargmisi kategooriaid (Ibid.: 1371):
e sageli = vihemalt kaks korda nédalas;
e vahetevahel = rohkem kui kord aastas, kuid vidhem kui kaks korda nidalas;

e harva = uks kord aastas voi vahem.

Vastava uuringu ldbiviimise tulemustel selgus, et need, kes olid leidnud omale t66 tutvuste

kaudu, oli 16,7% vastajatest saanud t60 tuttava kaudu, keda nihti sageli. 55,6% vastajatest
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négi kontakti vahetevahel ning 27,8% vastajatest harva (Ibid.: 1371). Seega esineb olukord,
kus vorgustiku struktuur kerkib tédhtsamale kohale, kui inimeste motivatsioon, kuna toob
esile just norkade sidemete tédhtsuse — enamik uuringus osalejatest leidis omale t66 kontakti

kaudu, keda néhti vahetevahel.

Vastukaaluks Granovetteri (1973) norkade sidemete tugevuse hiipoteesile, on néiteks
Krackhardt (1992) jdanud kindlaks, et t00 leidmisel on motivatsioon tdhtsam kui uue
informatsiooni kéttesaamine. Kuigi norgad sidemed annavad tema sonul kiill inimestele
voimaluse péédseda ligi teabele, mis tulevad teistest suhtlusringidest, siis tugevatel sidemetel
on suurem motivatsioon olla oma tuttavatele toeks ning on enamasti kergemini
kittesaadavad. Seda enam, kui inimene on sattunud modnda ebakindlasse olukorda, kus

kaotanud néiteks t60 ning soovib kiiremas korras omale uut leida.

Sellisele olukorrale, kus téhtsat rolli méngivad tugevad sidemed, on kinnitust leidnud ka
Korpi (2001), kes Rootsi to6tuid analiilisiva uuringu pohjal joudis jareldusele, et oluliselt
suurem hulk inimesi pdordus todotsingutel just tugevate sidemete poole. Uuringu jérgi
kuuluvad tugevate sidemete alla kontaktid, keda nédhakse vdhemalt kaks korda kuus ning
norkade sidemete alla inimesed, keda ndhakse vdhem kui eelpool mainitud. Tulemused
nditasid, et koikidest vastajatest ligi 53% ei poordunud to6tu olemise ajal todga seotud
kiisimustega iihegi sObra ega sugulase poole. Samas 33% inimestest, kes otsustasid t66
otsingutel tutvusi kasutada, suundus aga just tugevate sidemete poole. Norkade sidemete
abi kasutas koigest 14% vastajatest. See viitab selgelt, et teatud olukordades, voivad
tugevad sidemed osutuda vdga tdhtsaks. Samuti leiti samas uuringus, et sotsiaalsetel
sidemetel ning selle suurusel on olemas positiivne mdju tddlesaamise tdendosusele. Uhe
lisakontakti olemasolu on vordne voi isegi parem vdimalus leidmaks todkoht, kui kasutada
monda muud kanalit. Samuti leiti, et personaalsed kontaktid on olulised sotsiaalsel
kihistumisel ning véheste kontaktide omamine voib viidata pikaajalisele tootusele. (Korpi

2001: 165)

Tugevaid sidemeid on uurinud ka Cingano ja Rosolia (2012: 321), kes on oma uurimuses

piistitasid kiisimuse, et kui palju aitab t66 leidmisele kaasa sideme tugevus kontaktisikuga.
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Seda muidugi pohjusel, et on loogiline ja ilisna tdenioline, et tugevad sidemed suhtlevad
omavahel rohkem ning on altimad jagama vajalikku informatsiooni. Uuringu lébiviijatel oli
ligipdds andmetele, mis nditas, kui intensiivne oli tddotsija ja antud kontaktisiku vaheline
suhtlus. Selgus, et kontaktiga suhtlemise intensiivsus oli tdhtis niitaja ning kui suurendada
tood otsiva inimese tugevate sidemete osakaalu ithe kuu jooksul, siis to6tuks olemise aeg
vihenes kuni 9%. See tdhendab, et mida rohkem t6dd otsiv inimene suhtleb erinevate

kontaktidega, seda kiiremini on tal voimalik see ka leida.

Kuna kontaktide vajalikkus té6turul ei ole vaid lihepoolne, siis saab sellest kasu ka ettevote,
kes soovib omale uut todtajat leida. Uhelt poolt soovivad tddotsijad saada informatsiooni
olemasolevatest tookohtadest, teiselt poolt on ettevotetel vdimalik hankida teavet
potentsiaalse tootaja kohta. Vilja on toodud erinevaid vOimalusi, mis aitaks kirjeldada
sotsiaalsete sidemete ja todturu vahelist seost. Uldiselt vdibki neid soeseid jagada kaheks
(Davern 1999: 843-844):

e Esimene tegeleb sellega, mismoodi saab perspektiivne tddotsija kasutada oma

sotsiaalseid sidemeid todotsingutel;
e Teine vOimalus tegeleb informatsiooniga, mis liigub lébi sotsiaalsete sidemete

toootsijani.

Peamine vahe nende kahe kategooria vahel on see, et kas sotsiaalseid vorgustikke ndhakse
pigem kui t66 leidmiseks vajalikke informatsiooniallikaid voi on sotsiaalsed sidemed {iheks
mojutajaks t00 saamisel. Seega annabki ligipdads mitmekiilgsele informatsioonile eelised nii

toootsijale kui ka todandjale.

Franzen ja Hangartner on kokku v&tnud Granovetteri (1973, 1974) pohiideed, mida saab
pohimatteliselt kokku votta kolme hiipoteesina (Franzen, Hangartner 2006: 353-354):
e Paljud tootajad leiavad oma t60 lébi sotsiaalsete sidemete. Kuigi otsestel ehk
formaalsetel kanalitel on véga téhtis roll tooturul, siis ei peeta neid ikkagi kdige
levinumateks toootsingu viisideks. Otseste kanalite hulka kuulub siinkohal niiteks

erinevad taotlused, tddagentuurid, voi siis tookuulutused.
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e Sotsiaalsete sidemete kasutamine aitab kétte saada nii 6elda paremat informatsiooni
to0 olemasolust kui ka t66 iseloomust. Selline informatsiooni kittesaamise eelis
peaks voimaldama t66d otsivatele inimestele valida paremaid tookohti. Seega
peaks ldbi sotsiaalsete sidemete leitud t66 viima parema ldpptulemuseni, mis
tdhendab siis nditeks paremaid palku ja paremat t66ga rahulolu. Samuti tihendab
see, et ka ettevottel endal on voimalik saada paremat informatsiooni todtaja kohta.

e Informatsiooni to6turu kohta saab kodige paremini l1&bi ndrkade sidemete. Norkade
sidemete eelis tugevate ees tuleneb sellest, et tugevate sidemete puhul ringleb
sarnane informatsioon samas koondunud ringis, kuid just ndrkade sidemete puhul
on vdimalik saada uut informatsiooni. Kuna iildjuhul on iihes suhtlusringkonnas
ikkagi sarnane informatsioon, siis nii 6elda sillastumise abil on voimalik saada

teistest suhtlusringkondadest uut teavet.

Granovetteri esimest vdidet on tdestatud mitmetes uuringutes, mis néitavad tdepoolest, et
markimisviérselt paljud inimesed leiavad omale t60 ldbi erinevate kontaktide - sdprade,
sugulaste, kolleegide ja muude tuttavate. Sotsiaalsete sidemete mdju t66 saamisele on vélja
tulnud ka néiteks Korpi (2001: 166) Rootsi tootute seas ldbi viidud uuringust, kus leiti et
sotsiaalsvorgustiku suurus avaldab positiivset moju t60 leidmise tdendosusele. See
tdhendab, et mida rohkem tutvusi inimesel on, seda suurem on tdendosus, et informatsioon

jouab temani mdne tuvuse kaudu.

Samuti viis uuringu ldbi Petersen (2000) iihes Ameerika kdrgtehnoloogia ettevottes, kus
koguti infot aastatel 1985-1994. Analiiiisiti erinevaid vdimalusi, kuidas kandideerija
ettevottega ithendust sai. Kaks peamist meetodit on sdbra ja eelneva to6votja kaudu, kuid
oluline on ka védrbamine otse omaniku poolt. Vaatluse all oli 35 229 kandidaati, kellest
3442 said toopakkumise ning kellest 2870 votsid t66 vastu. Tulemustest selgub, et rasside
16ikes tulevad esile erinevaid to6leidmise kanalid. Joonisel 1 on ndha, milliste kontaktide
kaudu on erinevad rassid t66d leidnud. Vdimalus, et t66d pakutakse eelneva toGvatja
kaudu, on palju madalam néiteks mustade ja pdlisameeriklaste seas, kuid mitte asiaatide ja
hispaanlaste hulgas. T66 saamine otse omaniku kdest on madalam mustade ja asiaatide,

kuid korgem hispaanlaste ja polisameeriklaste seas. Kdige enamlevinud soovitusmeetod on
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sobra kaudu, mis esineb kodige enam valgete seas (Petersen 2000: 784-785). Seega ei ole
kahtlust, et tddotsingutel on sotsiaalsed sidemed olulisel kohal. Erinevused tulid sisse aga
etnilisel vordlusel, kus on ndha et sdprade roll t66 leimisel on oluliselt tdhtsam valgete seas

kui néiteks mustade voi polisameeriklaste hulgas.

Selgus, et 51% kandideerijatest proovis uuritavas ettevottes to0d saada 1dbi sobra soovituse.
Rasside 1oikes vaadatuna said 14bi sdbra soovituse todle 80,3% valgetest, kuid sama kanali
kaudu koigest 4,9% mustadest, ja 2,4% pdlisameeriklastest. Asiaatide ja hispaanlaste seas
kasutati vastavat meetodit vastavalt 24,8% ja 32,8%, oluliselt rohkem kui mustade seas,
kuid mérgatavalt vdhem kui valgete seas. Kdigest 2,3% valgetest kandideerijatest said
soovituse otse virbajalt, kuid néiteks tervelt 51,2% said sama kanali kaudu soovituse
polisameeriklased, 36,4% mustad, 26,3% asiaadid ja 17,5% hispaanlased. Kuulutuse kaudu
sai aga t60d 20,6% mustadest, mis on antud juhul méirkmisvédrselt rohkem kasutatud kanal
vorreldes  teiste rassidega. Valgete, hispaanlaste ja pdlisameeriklaste puhul
ajalehekuulutuste kasutamine peaaegu puudub, jéddes iga rassi puhul alla 2,4%. Jooniselt 1
on voimalik vélja lugeda, et mustad ja pdlisameeriklased kasutavad vihem mitteametlikke

kanaleid t66 leidmiseks, kui teised rassid.
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Joonis 1. Téoleidmise meetodid rasside 16ikes (autori koostatud Petersen 2000 pShjal).

To66 saamist tutvuste kaudu uuris veel Lin, Ensel ja Vaughn 1975 aastal kogutud andmete

pohjal, kus kiisitleti New Yorgi osariigi kolmes linnas elanud 399 inimest. Nad uurisid 20-
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64 aastastelt meestel, kas moni sotsiaalne kontakt voi moni muu viis on aidanud vastajat
oma esimese vOi praeguse tookoha saamisel. Jirgneval joonisel 2 on vilja toodud, millist
kanalit on t66 leidmiseks kasutatud eelneva ja praeguse to6 16ikes. Esimese ja pracguse t60

leidmisel kasutati kolme erinevat kanalit.

Esimese t66 puhul 57% vastajatest kasutasid isiklikku kontakti, 22% liksid otse t66andja
juurde ja 21% vastanutest kasutasid formaalseid kanaleid. Praeguse todkoha leidmisel
kasutasid 59% isiklikke kontakte, 17% taotlesid t60d otse todandjalt ning 24% kasutasid
formaalseid kanaleid. Et vélja selgitada erineva kanali tiilibi moju esimese ja pracguse t60
puhul, siis lisati eelneva kolme tiilibi pdhjal saadud fiktiivsed muutujad regressiooni. Ainult
formaalsete kanalite kasutamine néditas véikest positiivset efekti praegusele tookohale.
Kuigi toend selle kohta, et personaalsetel kontaktidel oleks olnud tdhelepanuvdime efekt
toOlesaamisprotsessile puudus, siis konseptuaalne mudel annab moista, et kontaktide

kasutamine on avaldanud moju ka mingi ametiastme saavutamisel. (Lin et al. 1981: 397)
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Joonis 2. Too leidmise kanalid eelmise ja praeguse t60 ldikes (autori koostatud

Lin et al. 1981 pohjal).

Samas on eelnevalt esitatud Franzeni ja Hangartneri (2006) kokku voetud Granovetteri
hiipoteesid kaks ja kolm vastuolus, mis vdidavad, et sotsiaalsete sidemete kasutamine aitab
kitte saada paremat informatsiooni t60 olemasolust ja selle iseloomust ning et

informatsiooni toSturu kohta saab kdige paremini ldbi ndrkade sidemete. Mitmed
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arvustused nii Granovetteri enda (1995) kui ka teiste poolt (Lin, 1999) toovad vilja, et
enamik empiirilisi uuringuid ei olnud vdimelised tdestama nditeks palga boonust vai seda,
et tutvuste kaudu on voOimalik parem t66 leida. See jireldus on muutunud iiha
paikapidavamaks Mouw (2003: 890) hiljutiste tulemuste pohjal, mis toob vilja, et
kontaktide kaudu t66 saamisel ei ole mingit teatavat moju tooturu tulemusele, nagu néiteks

palgale, parema ametikoha saamisele voi tileiildisele to6ga rahulolule.

Kuigi Mouw (2003) ldbiviidud uuringu andmetel on 54% leidnud t66 mone tuvuse kaudu,
siis ei ole siinkohal mingit olemasolevat tdendit asjaolu kohta, et see annab eelise palgale
vOi tooga rahulolule. Granovetter (1995: 153) viidab, et kontaktide kasutamine viib nii
oelda lumepalliefektini. See on olukord, kus iihe kontakti saamine peaks viima uute
kontaktideni, mille Idpptulemusel peaksid inimesed joudma parema informatsiooni
kittesaamiseni. Samas néitavad osad tulemused, et side parema t60, parema palga ja tihtsa
kontakti vahel puuduvad. Isegi poorates tihelepanu profesionaalsetele, juhtimisalaste- ja
tehnilistele tootajatele, siis mdju palgale kontakti olemasolul puudub. (Mouw 2003:

878-879)

Sarnaselt Mouw tulemustele, leidsid Lin, Ensel ja Vaughn (1981) koostatud mudeli pohjal,
et kontaktisiku ja ettevotte vaheline side ei ole oluliseks muutujaks hea tookoha saamisel,
vOttes arvesse inimese esimest tookohta. Praeguse tookoha puhul nditas tugev side
kontaktisiku ja ettevotte vahel mdddukat otsest moju saadud téokohale. Seega sideme
tugevusest kontakti ja ettevotte vahel ei olene alati t66le kandideerija staatus. (Lin et al.
1981: 401) Samas on kontaktisiku todalane staatus kooskolas teabe jagamisega ning nende
inimestega ithendatud indiviididel on kergem ligipdds parema to6ga seotud

informatsioonile. (Cingano, Rosolia 2012: 300)

Naiteks Pellizzari (2010) on hilisemate uuringute kéigus leidnud, et néditeks Austrias,
Belgias ja Hollandis saadakse mitteametlike kanalite kaudu oluliselt paremini tasustatud
tood, kui formaalsete kanalite kaudu. Samas ei pruugi see olla seotud kontakti ja

ettevottevahelise suhtega. Kontakti tiilibi ja tdoga rahulolu voi selle atraktiivsuse jirgi on
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lihtsalt iiks vdimalikest variantidest, kuidas eristada nditeks tdokoha paremat sobivust voi

siis seda, et tookohal piisitakse voimalikult kaua.

Sotsiaalselt tugevaid sidemeid to6turul on samastutud ka homogeensusega. See tdhendab,
et sotsiaalne ldbikdimine kipub olema inimeste vahel, kellel on sarnased iseloomuomadused
ja védrtushinnangud. Kui tihe ldbikdimine viitab tugevatele sidemetele, siis voibki sellest
tulenevalt jareldada, et tugevad sidemed viitavad sarnastele omadustele. Kuigi tuttavate
toole votmine oleks lihtne lahendus, siis alati ei pruugi see olla aga parim. Eelnevalt ollakse
kill kursis inimese oskustega, kuid alati ei ole voimalik ainuiiksi sellele toetudes otsuseid
langetada, kuna tulemuseks voib olla tookeskkonna liiga homogeenseks muutmine. Sellest
tulenevalt voib jareldada, et heterogeensed inimesed paistavad silma just norkade sidemete
kaudu ning to6otsingutel oleks kasulik ka ndrku sidemeid tdsiselt arvesse votta. (Lin et al.

1981: 396).

Moned uuringud viitavad sellele, et kui t60 leitakse 1dbi mitteformaalsete kanalite, siis
piisivad inimesed kauem antud todkohal. Samas ei pruugi see alati nii olla. See, kui kaua
tookohal piisitakse on seotud kahe erineva hiipoteesiga. Esiteks, viitab té6kohal piisimise
hea sobivuse hiipoteesile. Kuna paljud té6kohad on sellised, mida ei ole voimalik teha ilma
eelneva kogemuseta, siis vdivad osad kandidaadid lihtsalt mitte sobida pakutud todkohale.
Samas, kui todle kandideerija on soovitatud mdne tddtaja poolt, siis vihendab see tdotaja ja
ettevotte vahelist mittesobivust. Alternatiivne voimalus seletada téokohal piisimist tuleneb
piiratud valikute hiipoteesist. Hea sobivuse kohaselt tootaja ja ettevotte vaheline side viib
korgema palgani ning selleparast need to6tajad, kes on omale t66 leidnud vorgustike kaudu
on oma tdoga rohkem rahul ning piisivad to6kohal kauem. Erinevalt sobivuse hiipoteesist,
késitleb piiratud valikute teooria kontaktide kaudu t66 saamist kui madalama palgaga
tookohtadele ligipddsu. Tootud ja tootajad, kellel on madal palk on altimad vastu votma
madalapalgalisi to0pakkumisi. Neil on vdimalik kiill téokohta vahetada, kuid nende
vOimalused korgemapalgalist t66d saada on piiratud, kuna neid puuduvad selleks vajalikud

kontaktid. (Loury 2006: 301).
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Individuaalsed erinevused t66 leidmisel soltuvad ka sellest, kui palju sdpru kellelgi on.
Tootajad, kelle tutvusringkond on suurem, omavad paremat ligipddsu soovitajateni ning
saavad tdendoliselt vabadest tookohtadest otsest informatsiooni kiiremini. Varasemate
uuringute pohjal on selgitatud, et iga lisanduv sdber suurendab tdendosust saada t66d

mones ettevottes (Mayer 2011: 53).

Seega vOib Oelda, et suurt sotsiaalvOrgustikku omavatel inimestel on tdendosus jddda
tootuks palju vidiksem, kui neil, kellel ei ole palju sopru, sest nii jouab informatsioon
vabadest té0kohtadest kiiresti t06d otsiva inimeseni. Kuigi erinevad sotsiaalsvorgustikud
aitavad kaasa kiill varbamisprotsessile, siis ei saa alati eeldada, et sellise mitteformaalse

kanali kasutamisega kaasneb aga parem to0positsioon ja paremad tingimused.

1.2. Meeste ja naiste erinevused t00 leidmisel

Erinevate omadustega inimestelt voivad olla védga erinevad véartushinnangud. Samuti voib
ildistusi vélja tuues Oelda, et nditeks naised on emotsionaalsed, haritud inimesed
tolerantsed ja jougu litkkmed vdgivaldsed (McPherson et al. 2001: 415). Selliseid tunnuseid
tildistatakse mingile teatud grupile inimestele ning kuna sarnaste omadustega inimeste
tunnused kipuvad samastuma, siis tulevad ka niiteks meeste ja naiste puhul vélja moningad
erinevused sotsiaalvOorgustike kasutamisel t66 leidmisel. Seega on leitud demograafiliste

tunnuste alusel teatud homofiilia esinemist.

Meeste ja naiste sotsiaalvorgustikud on iisna sarnase suurusega, mis vdivad olla lisaks veel
sarnase sotsiaalse klassi, elukoha ja muude omaduste poolest. Samas on meeste ja naiste
sotsiaalvorgustike sarnasused seotud pigem igapdevaeluga ning erinevused kipuvad
tekkima seoses tooturule sisenemisega. Kui varasemalt on néiteks lastele dpetatud, et sugu
on piisiv iseloomujoon, siis on leitud teatud homofiilia mustreid, kus tiidrukud kalduvad
maéngima viiksemates rithmades kui poisid (McPherson et al. 2001: 422). Samas on
uurinud Eder ja Hallinan (1978) tiidrukute ja poiste erinevusi suhtlusvorgustikus. Nad
leidsid, et tlidrukute puhul tekib palju tdendolisemalt olukordi, kus nad 1dpetavad
sOprussuhted, samas kui poisid on palju tdenédolisemad uusi sOprussuhteid just juurde

looma. Naiteks kui A-le meeldib B ja B-le meeldib C, siis poiste puhul on palju
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tdendolisem, et nad loova sideme A-C vahel. Tiidrukute puhul on aga tdenéoline, et sellises
olukorras kaotavad nad dra sOprussideme B-ga. Need tulemused on olulised eelkdige
sellepdrast, et aitavad mdista selliste sidemete mdju vorgustike tekkimisele. Tiidrukud ja
poisid liiguvad seega erinevate sotsiaalsete ringkondade vahel, kus poiste
suhtlusringkonnad kipuvad olema rohkem erinevatest inimestest koosnevad ning tiidrukute

suhtlusringkond koosneb pigem just sarnastest inimestest.

Kirjeldamaks naiste ja meeste erinevusi tooturul, on Mardsen (1987: 126) uurinud
ameeriklaste seas, kellega arutatakse kdige enam oluliste kiisimuste iile. Selgus, et kdige
enam arutatakse tdhtsate kiisimuste iile oma ldhedastege ning vastajate vorgustike sooline
variatsioon oli umbes 70% kogu valimi soolisest variatsioonist. See tdhendab et meeste ja
naiste kontaktid ei ole sooliselt tdiesti vordselt jagunenud. Neid, kellel puudusid igasugused
usaldusisikud vastassoost oli 22% ning 37% vastajatest olid kontaktid peaaegu tdielikult
sooliselt segunenud. Kuigi vorgustiku suurused iildiselt meeste ja naiste vahel ei erine, siis
tuli aga vilja, et naiste vorgustikud koosnevad oluliselt suuremal hulgal sugulussidemetest
ja vihem mittesugulastest, kui meeste hulgas. Sugulaste osakaal vorgustikes iildiselt oli

naiste seas 7% korgem kui meeste seas.

Sarnaselt Mardseni (1987) Kkiisitlusele, on McPherson et al. (2006: 358) viinud ldbi
samalaadse uuringu, et leida erinevusi viimase kahe aastakiimne jooksul ning uurides
kellega arutatakse kdige enam tdhtsate kiisimuste {ile. Selgus, et vorgustikud, kus arutatakse
oluliste kiisimuste iile, on muutunud viiksemaks. Inimeste arv on kolmekordistunud, kes
vdidavad, et ei ole kedagi, kellega oluliste teemade iile arutada. Kui 1985 oli kesmiselt
sellise vorgustiku suurus 2,94 inimest, siis 2004 aasta oli see langenud 2,08 inimest
vorgustiku kohta, kus arutatakse oluliste kiisimuste {ile. Véhenenud sugulaste ja
mittesugulastest usaldusisikute arv on viinud tugevamate sidemeteni abikaasade ja
vanemate seas ning ndrgemate sidemeteni organisatsioonikaaslaste ja naabrite hulgas. Kui
1985 arutati abikaasaga tdhtsate kiisimuste tile 30,2 protsendil juhtudest, siis 2004 aastaks
on see suurenenud 7,9 protsenti. 19 aasta jooksul selgub, et kuigi naistel on suuremad
vorgustikud kui meestel ja tdhtsate kiisimuste iile arutatakse peamiselt sugulaste seas, ei ole

perekonnast viljas olevate kontaktide arv aga enam nii vidhene. Seega, kui varasemalt oli
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meestel oluliselt rohkem sidemeid, mis ei olnud seotud sugulastega, siis niiiid on see vahe

maérgatavalt vihenenud. (McPherson et al.: 372)

Kuigi iildiselt on rahvastiku sotsiaalsete vorgustike seas meeste ja naiste suhtlusgrupid iisna
sarnase suurusega, siis paljudes keskkondades on need sooliselt iisna segregeeritud. Néiteks
tuleb seda ette todasutustes ja vabatahtlikutes organisatsioonides. See voib oleneda sellest,
kuidas on vastavas keskkonnas sooline jagunemine. Samas tuleb vélja, et meestel kaldub
olema rohkem samast soost vorgustikke, kui naistel (McPherson 2001: 424). Kui vorrelda
naiste ja meeste kuuluvust vabatahtikesse organisatsioonidesse, siis selgus, et naised
kuulusid {ildjuhul organisatsioonidesse, mis olid vdiksemad, kui need, kuhu kuulusid
mehed. Need organisatsioonid, kuhu peamiselt asuvad t66le mehed, késitleti eelkdige iildisi
majandulikke kiisimusi ning sisevaldkonna kiisimustega tegelevatesse organisatsioonidesse
kuulusid eelkdige just naised. Samuti kaldub sarnase suurusega suhtlusvorgustikus olema
meestel rohkem potentsiaalset informatsiooni tddga seotud kiisimustes kui naistel

(McPherson and Smith-Lovin 1982: 883)

Peamised kiisimused, mis tooturul seoses meeste ja naistega esile kerkivad on jérgnevad:
e Kas molemal sool on vordsed voimalused kontaktide saamisele?
e Kas nad on tdenéoliselt sarnased neid kasutama ning kas mdlema osapoole jaoks on

need vordse kasulikkusega?

Uheks pdhjuseks, miks arvatakse, et meestel vdib olla eelis todkohtade leidmisel, on
nditeks see, et iildjuhul on mehed rohkem seotud t6dga, mis omakorda annab parema
voimaluse veelgi paremat informatsiooni koguda. Toéodades rohkem tunde, tehes rohkem
erinevaid toid ning reisides rohkem, pakutakse meestele rohkem uusi toovdimalusi. Kuna
tooalased sidemed on tihedad, siis saavad nad seeldbi rohkem uut informatsiooni ning see
omakorda aitab kaasa t0oalase vorgustiku loomisele. Meestele annab informatsiooni
kittesaamine eelise ka nende sotsiaalne tegevus, millest naised on iildiselt vilja jaetud
Vastupidiselt on naised tdendoliselt rohkem seotud peamiste koduste kohustuste ning laste
kasvatamisega. Samuti on vorreldes meestega naiste jaoks tdhtsam tootundide arv ja t66

asukoht, mis omakorda vib mdjutada parema téokoha saamist. (Petersen et al. 2000: 769)
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Uheks meeste ja naiste erinevusi tooturul kisitlevaks uuringuks on veel niiteks Hanson ja
Pratti poolt ldbiviidud uuring 620 Worcesteri piirkonna elaniku seas. Tabelis 2 on ndidatud,
millistesse naiste ja meeste poolt domineeritud ettevotetes on tédle asunu peamiselt mehed
ja naised. Domineerimise puhul moeldakse siinkohal, et védhemalt 70% tootajatest
moodustavad kas mehed voi naised. Tulemuste jdrgi enam kui pooled kdigist naistest
tootasid naiste poolt domineeritud ettevotetes. 64,7% meestest todtas aga meeste poolt
domineeritud ettevotetes. Vaadates soolisi erinevusi ametialaste valdkondade 16ikes selgub
uuringu tulemustest, et peaaegu 48% naistest to0tab naiste poolt domineeritud ettevotetes,
kus nad todotavad nditeks kassapidaja, masinakirjutaja, administraatori, sekretéri,
telefonioperaatori voi ettekandjana. Vaatamata tugevale seosele soo ja tookoha vahel on
selge, et koik naised ei to6ta ainult naiste poolt domineeritud ettevotetes, sest ainuiiksi
soolised erinevused ei saa moodustada tddalast segregatsiooni. (Hanson, Pratt 1991:

234-235)

Tabel 2. Meeste ja naiste kuulumine sooliselt domineeritud ettevottesse

Naiste poolt Sooliselt Meeste poolt
domineeritud | integreeritud | domineeritud
(%) (%) (%)
Naised 53,9 37,5 8,0
Mehed 6,3 28,9 64,7

Allikas: (Hanson, Pratt 1991: 235); autori koostatud.

Samuti uurisid Hanson ja Pratt (1991), mis soost oli kontakt, kelle kaudu t66 saadi ning
milline oli side nende vahel. Kui vaadata ldhemalt, kes tipselt aitasid t66d leida, siis tuleb
esile iisna tugev sooline tendents - naised kalduvad saama to6pakkumisi teistelt naistelt ja
mehed saavad informatsiooni t06 kohta teistelt meestelt (vt. tabel 3). Seega on t60
leidmisega seotud kontaktid iilekaalukalt samasoolised. Naiste poolt vélja toodud
kontaktidest oli 49% naised, 34% mehed (sealhulgas kaks viiendikku meeskontaktidest oli
nende abikaasa) ja 27% ei olnud kontakti sugu teada. Sooline kalduvus meeste puhul on
isegi veel selgem - 70% meeste kontaktidest olid mehed, 9% naised ning 25% juhtudest ei

olnud sugu teada. Samuti on tabelis 3 ndha, et kontaktid, mille kaudu naised omale t66d
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leiavad, kalduvad olema pigem perekonna ja kogukonnaga seotud, kui meestel. Samas
meeste puhul on kontaktid enamasti seotud t66 voi sOprade ja tuttavatega. Seega kalduvad
naised pigem perekonna ja kogukonna seas olevate naiste kéest saadud

informatsioonile. (Ibid.: 240)

Tabel 3. T66 saamisel kasutatud kontakti tiitip

Naised Mehed
(%) (%)

Kontakti sugu

Naine 49 9

Mees 34 70

Teadmata 27 25
Side kontaktiga

Perekond 36 26

Kogukond 24 6

To606 22 30

Sobrad/tuttavad 29 42

Allikas: (Hanson, Pratt 1991: 241); autori koostatud.

Meeste ja naiste personaalsete sidemete erinevused tulevad vidlja ka 1985 kogutud
tulemuste pohjal, kus selgub, et naiste kontaktid kipuvad tdepoolest olema pigem sugulaste,
meeste puhul aga mittesugulaste seas. Sellised tulemused viitavad naiste vihesele oskusele
kasutada uusi vajalikke tutvusi t66 leidmisel voi karjdiri edendamisel. Samuti on uuringus
vilja toodud, et sidemed mittesugulastega kalduvad tekkima pigem nooremas eas, hiljem
uute tutvuste saamine viheneb (Moore 1990: 726). Uheks pdhjuseks, miks meestel esineb
rohkem mittesugulastest kontakte, vOib olla nende todkesksem eluviis ning sellest
tulenevad uued todalased suhtlusvorgustikud. Samuti paistavad mehed silma rohkem
sotsiaalsetetest tegevutest osa vottes, mis vOib kaasa aidata tdhtsa informatsiooni
kattesaamisel (Petersen, Saporta, Seidel 2000: 769). Kuigi meestel ja naistel on iildjuhul
ikkagi sarnane kogus kontakte nende poolt loodud vorgustikus, siis on tdheldatud, et iisna
suured erinevused tekivad selles osas, kui suurde organisatsioonis vOi kui korgele

ametikohale saadakse t66le mdne kontakti kaudu (McPherson, Smith-Lovin 1982: 883).
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Kui vorrelda, millisetele tookohtadele asuvad peamiselt mehed ja naised, siis McPherson ja
Smith-Lovin (1982) on oma uuringus vilja toonud, et mehed satuvad toole
organisatsioonidesse, mis on umbes kolm korda suuremad kui organisatsioonid, kuhu
asuvad toole naised. Uheks pdhjuseks on see, et kuna mehed seavad omale kdrgemaid
eesmérke, siis tihtipeale on nad ka ettevdtete omanikud, samas kipuvad naised todtama
omakorda meeste firmades. Noorte meeste ja naiste puhul on organisatsioonid aga iisna
sarnase suurusega, erinevus tuleb vélja just pisut kiipsemas eas (McPherson, Smith-Lovin
1982: 889-890). Naiste vihene tdendosus, et nad palgatakse suurtesse organisatsioonidesse
vOib tuleneda sellest, et neil ei ole piisavalt palju vajalikke omadusi, nditeks on neil vihene
suhtlusvorgustik poliitiliste kontaktide ndol, vdi neil on piirangud mobiilsuse osas, kuna
tihtipeale on majapidamise ning laste eest vastutamine eelkdige naiste kohustuste hulgas.

(Duncan, Duncan 1979: 577)

Kdige enam nii 6elda vajalikke kontakte selgub uuringu tulemustel, et on vanemate meeste
seas vorreldes noorte meeste ja koikide naistega. Selle pdhjuseks on vanemate meeste
korgem toohoive miir ja pikem toostaaz (Loury 2006: 308). Kuna mehed suudavad ennast
rohkem kehtestada ning nad on vorreldes naistega mobiilsemad, siis on iisna tdendoline, et
suured organisatsioonid tunnevad rohkem huvi meeste virbamisest. Informatsioon, mis
viiks todotsija parema tooni, liigub samuti pigem just vanemate meeste kaudu, sest tinu
pikale toostaazile on neil kdige enam selliseid kontakte, mis voiksid parema tdodkoha

otsingul abiks olla.

Erinevate mitteametlike kanalite kaudu t66le saamist on pohjalikult uurinud ka Loury, kes
viis 1dbi kiisitluse 12 686 noore seas, mille kédigus toimusid kiisitlused igal aastal selleks, et
saada informatsiooni kooli, t60 ja teiste kogemuste kohta. Uuringust saadud tulemused
vastasid jargnevale kuuele kiisimustele (Loury 2006: 304):

e Kas on keegi konkreetselt, kes aitas sind to6le oma viimase td6andja juurde?

e Kas see kontakt oli mees voi naine?

e Kas see inimene oli sugulane?

e Kui jah, siis milline oli side selle inimesega?

e Kas see inimene todtas sinu tddandja jaoks, samal ajal kui sulle t66d pakuti?
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e Kuidas see inimene aitas sul t60 saada?

Tdhelepanuvddrne on see, et nagu teistes uuringutes on vélja tulnud, siis sOprade ja
tuttavate roll toootsingutel on kdige tdhtsamal kohal. Koguni 56% juhtudest on inimene t60
leidnud 14dbi sObra voi tuttava. Nende inimeste seas moodustas 34% meeskontaktid, kelle
hulgas olid nii vennad, meessugulased, kui meestest sobrad. 10% moodustas eelmise
polvkonna meessugulased (isa, kasuisa, onu ja &i). Samuti moodustas kuskil 10%
igasugused naiskontaktid, sealhulgas nii sugulased kui sdbrad ning kuskil 30% koigist
sOpradest ja sugulastest kes aitasid t60d leida, teadsid tédandjat voi andsid tédotsijale

isikliku soovituse. (Ibid.: 304-305)

Side kontakti tiiiibi ja t66ga rahulolu voi atraktiivsuse vahel on samuti liks voimalus, kuidas
selgitada vilja, kui pikaks ajaks jdddakse ettevottesse todle, vottes arvesse parema sobivuse
ja piiratud valikute hiipoteese. Kui kiisiti, kui kaua eeldatakse, et nad piisivad praegusel
tool, siis selgus, et tootajad, kes kasutasid nais- vOi noorte meeste kontakte, piisivad
eeldatavalt t60]1 kaks aastat vihem, kui need, kes kasutavad t60le saamiseks vanemate
meeste kontakte ning peaaegu sama pika aja, kui need, kes kasutavad todotsingutel otsest
kontakti virbajaga voi teisi formaalseid vdimalusi. Seda véided toetab ka asjaolu, et kui
kiisiti vastajatelt kas nad vahetaksid vOoimalusel oma t60 mone teise vastu, siis noored
mehed, kes kasutasid vanema generatsiooni meestest sugulasi t66 leidmisel, soovisid
toendoliselt vihem oma tookohta vahetada, kui noored mehed, kes kasutasid t66 leidmisel

naistest sopru voi sugulasi. (1bid.: 309)

Naiteks toodi tulemuste pohjal veel vélja, et muutuja, mille aluseks oli t66 leidmine 14bi
naistutvuste, arvutati vélja koefitsient, mis oli negatiivne ja oluline (-0,0664). See viitab
sellele, et noored mehed, kes kasutasid naiskontakte, teenisid oluliselt vihem, kui need, kes
poordusid otse todandja poole voi kasutasid formaalseid meetodeid. Noorte meeste ja
vanemate meeste puhul sellist moju ei esinenud. Samas on vastukaaluks toodud koefitsent
0,1507, mis niitab, et noored mehed, kes on oma t66 leidnud sugulasest vanema
meeskontakti kaudu ning kes teadis ettevotte omanikku voi oli otseseks soovitajaks,

teenisid oluliselt rohkem, kui need, kes podrdusid otseselt todandja juurde voi kasutasid
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muid formaalseid meetodeid. Neile, kes kasutavad toootsingutel naiskontakte, on madalam
sissetulek, kuna millegipdrast on naistel vihem ligipddsu korgepalgalistele pakkumistele.
Vanemad mehed on aga korgepalgaliste todde pakkumise allikaks modlemale, nii noortele
meestele kui naistele. Tulemustest ldhtuvalt kasutas kdigest 10% meestest naiskontakte,
samas 30% naistest kasutas naiskontakte (Ibid: 310-311). Sellised tulemused annavad
mdista, et mehed todtavad pigem korgematel ametikohtadel, mis on tdenéoliselt saadud

teiste meeskontaktide kaudu.

Kuigi iisna vidhesed uuringud on kisitlenud soolisi erinevusi tooleidmise protsessi juures
ning plitidnud neid siduda erinevate ametialaste tulemustega, siis on ikkagi teada, et
tutvused on iiheks védga tdhtsaks informatsiooniallikaks. Samuti on eelnevate uuringute
pohjal tulnud vélja, et naised kalduvad teavet voimalike t66de kohta vastu votma pigem
teiste naiste kdest. Seega meeste ja naiste sotsiaalsed vorgustikud erinevad selle poolest,
milliseid kontakte kasutatakse ning sellest tulenevalt voib eelnevate uringute pdhjal 6elda,
et mehed ja naised saavad t66 kohta informatsiooni erinevat tiiiipi isiklikelt kontaktidelt.
Naiste vorgustikud kalduvad koosnema rohkem sugulastest ja teistest naistest. Samas

mehed kalduvad teavet saama pigem teiste tookaaslaste voi soprade kéest.

Kuigi kontaktid méngivad olulist rolli todturul, ei ole siiani pdris selge, kas nende
kasutamine aga ka tegelikult parema tookoha saamisel edu tagab. Olenevalt inimesest, on
neil erinev ligipdds vajalike kontaktideni ning isegi kontakti olemasolul ei pruugi tédotsija
saadud informatsiooni Oigesti dra kasutada. Kindlasti on erinevatel suhtluskanalitel aga
oluline roll inimeste igapdevaotsuste mojutamisel. Jargnevas peatiikis on autor l&bi viinud
kiisitluse karjdiri alustavate noorte seas, milles selgub, kuidas on mdjutanud sotsiaalsed

sidemed tooturuga seotud kiisimustes antud valimis osalenud inimesi.
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2. TOOKOHA LEIDMINE SOTSIAALSETE VORGUSTIKE
ABIL KARJAARI ALUSTAVATE NOORTE SEAS

Suurt tdhelepanu kirjanduses on pdodratud sellele, kuidas sotsiaalsed sidemed kiituvad ja
milline mdju on neil tédturule. Uheks vdimalikuks viisiks kontaktide téhtsust seletada on
andes iilevaade, milliseid eeliseid need annavad todotsingutega seotud kiisimustes. See
holmab endas néiteks seda, milline kittesaadavus on todotsijal tookoha olemasolu ja selle
eri tiiipide kohta olevale informatsioonile. Teada on eelnevate uurimuste pdhjal, et
juurdepdds erinevale to0ga seotud teabele on suurel midral mojutatud sotsiaalsest

struktuurist ning soprade ja muude tutvuste kasutamisest to6turul.

Naiteks Granovetteri (1974) klassikaline uuring t66 otsimise kohta on iiks voimalikke viise
moistmaks, kuidas inimesed leiavad omale t66 tasustatud t66turul. Samuti arutleb ta oma
uuringus selle iile, kuidas t66 kohta saadav teave on pdimitud igapdevasesse sotsiaalsesse
tegevusse ning millisel moel vodivad inimeste valikud erinevate tooleidmisallikate
kasutamisel olla mojutatud. Tuues sisse aga soolise erinevuse meeste ja naiste
toootsingutel, siis on ilisna tdendoline, et need on liksteisest erinevad. Samas ei ole viga
palju teavet soolise erinevuse kohta todotsingutel, kuid osad allikad on leidnud, et naiste
vorgustikes on rohkem sugulussidemeid ning meeste vorgustikes pigem rohkem

tookaaslasi, sdpru ja teisi tuttavaid.

Samuti on mitteformaalsete kanalite kasutamisel to6turul tihtis asjaolul, et need peaksid
olema tiheks voimalikuks viisiks, kuidas saada teavet mingi kindla t66 kohta. Selliste
kanalite kaudu informatsiooni saamine voiks eeldada aga tddotsija jaoks parema
kvaliteediga t60 saamist, kui saades teavet nditeks mitmete teiste formaalsete kanalite

kaudu.
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Selleks, et saada aimu, millist rolli méngivad mitteametlikud sidemed mingi osa Eesti
karjadri alustavate noorte seas, on autor viinud 1dbi nende seas Internetipohise kiisitluse,
mille eesmargiks oli saada vastus peamiselt neljale pohikiisimusele:

1. Kui paljud noored on omale tutvuste kaudu t66 leidnud?

2. Kes see kontakt oli?

3. Mida see kontakt todle saamiseks tegi?

4

Milline t60 tuvuste kaudu saadi?

Jargnevalt ongi kirjeldatud uuringu ldbiviimist, antud iilevaade selle tulemustest ning tehtud
saadud tulemuste pdhjal jareldused, kui suurt rolli médngivad tutvused t66 leidmisel karjééri

alustavate noorte seas.

2.1. Uuringu labiviimise kirjeldus

Kéesoleva bakalauresusetod empiiriline osa koosneb autori koostatud ning Internetis 1dbi
viidud kiisimustiku pdhjal (vt. Lisa 1). Selleks kiisitleti 18-28 aastaseid karjdéri alustavaid
Eesti noori. Selline vanus on autori poolt valitud, kuna see on aeg, kus enamik noori
siseneb tooturule. Valimi suuruseks kujunes 156 noort, kuhu kuulusid nii mehed kui naised,
kuid mees- ja naisvastajad ei ole siinkohal vordselt jagunenud. Koik saadud andmed on

kogutud 2014 aasta alguses.

Kiisimustiku koostamisel 1dhtus autor sellest, et see ei muutuks viga pikaks, kuid samas
annaks hea iilevaate, kui paljud noored kasutavad tutvusi t66 leidmisel. Kdigepealt koostas
autor pilootuuringu, mis viidi 14bi kiimne noore vastaja seas. Eesmérgiks oli saada
tagasisidet selle kohta, kas kiisimused on piisavalt arusaadavad ja kas saadud tulemuste
pohjal oleks voimalik autoril ka mingisuguseid jareldusi teha. Selgus, et moned kiisimused
vajasid tdepoolest tdiendusi, sest vastajad ei saanud aru kiisimusest ning teiselt poolt ei

olnud autoril saadud vastustega midagi peale hakata.

Taiendatud ja Ioplik kiisimustik koosnes 18 kiisimusest, mis koosnes nii avatud- kui
valikulistest kiisimustest. Uurimus kestis nddalase perioodi jooksul ning selles osales 156

noort inimest. Kiisimustik koosnes peamiselt kahest osast:
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1. Kiisimused vastaja kohta. Peamiselt uuriti selle kohta, kas vastaja on iildse t66turul
aktiivne tegelane ning milliste kanalite kaudu on t66d otsitud ja leitud.

2. Kiisimused kontakti kohta, kelle kaudu t66 saadi. Selles osas olid vastajateks ainult
need noored, kes tdepoolest on omale t66 leidnud mone tutvuse kaudu. Peamiselt
soovis autor siin leida vastuseid kiisimustele, kes see kontakt oli, mida ta t60
leidmise heaks tegi, kes see kontakt oli sellele ettevdttele, kus t66 saadi ning kas
kontakti olemasolu on vastaja arvates ka mingil midral modjutanud saadud

ametikohta vo1 uldist suhtumist.

Valimisse kuulusid nii mehed kui naised, kuid tildvalimis ei olnud nad vordselt jagunenud.
Mehi, kes uuringust osa vottis oli 38 ja naisi 118. See tdhendab, et naisi oli vastajate seas 3
korda rohkem kui mehi ning seega on seda arvestatud ka jargnevate tulemuste esitlemisel.
Ainukeseks kindlaks tunnuseks valimi koostamisel oli vanus, mis pidi jidma vahemikku
18-28 ning seega kujunes valimis osalenud inimeste keskmiseks vanuseks 23,2 aastat.
Arvutuste tegemiseks kasutas autor tabelitdootlusprogrammi Excel, mille abil koostati

tulemuste esitlemiseks vajalikke liigendtabeleid.

2.2. Kirjeldav statistika ja tulemused

Autori poolt labiviidud kiisitluse eesmargiks on teha kindlaks kéesoleva valimi pohjal, kas
see toetab eelnevalt teoreetilises osas vilja toodud varasemaid empiirilisi uuringuid, mis
seotud tutvuste kaudu t60 saamisega. Tdpsemalt, autor soovib teha kindlaks, kas tutvuste
kaudu t66 saamine méngib tdepoolest todturul nii olulist rolli, kuid samas ei tdhenda alati
parema tookoha saamist. Samuti tuuakse sisse kontaktidest tulenevad erinevused meeste ja

naiste l0ikes.

Esialgu uuris autor vastajatelt, kui paljud neist {ildse hoiavad ennast igapdevaselt kursis
erinevate toOpakkumistega, et saada teada, kui vajalik on tooturul toimuva informatsiooni
kittesaamine noorte jaoks. Joonisel 3 on ndha, kui palju hoitakse ennast kursis erinevate
toopakkumistega. Vottes arvesse koiki uuringus osalejaid, esineb kdige enam inimesi, kes
jalgivad toopakkumisi vihemalt kord poole aastas jooksul voi isegi rohkem (73%). See

omakorda on jagunenud inimeste vahel, kes hoiavad toopakkumistel silma peal vihemalt
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tiks kord nédalas (21%), vihemalt iiks kord kuus (25%) ja vihemalt iiks kord poole aasta
jooksul (27%). Samuti on neid, kes ennast tdopakkumistega eriti kursis ei hoia. Umbes
aastas korra jilgib toopakkumisi 8% vastajatest ning need, keda iildse todotsingud ei huvita
on 19%. Noorte vihene huvi erinevate to6pakkumiste kohta v3ib tuleneda peamiselt sellest,
et kéiakse koolis ja ei ole aega tegeleda todsse puutuvate kiisimustega. Samas on vdimalus,

et praegu todga ollakse lihtsalt piisavalt rahul ning ei peeta vajalikuks uue td6koha leidmist.
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Joonis 3. Téopakkumiste kohta uurimine (autori koostatud).

To0 leidmise meetodeid saab klassifitseerida nii formaalseteks kui mitteformaalseteks.
Mbolema kanali jérgi on véimalik saada informatsiooni vabadest tdokohtadest. Jooniselt 4
on kujutatud, milliseid erinevaid vdimalusi on kasutanud karjdéri alustavad noored t66
leidmiseks. Formaalsete meetodite puhul saab todotsija registreerida ennast néiteks
ritklikusse toohdiveametisse (Eestis on selleks Tootukassa), samuti saab vastata erinevatele
ajalehekuulutustele, voi kasutada todagentuuride abi. Mitteformaalsete meetodite alla
kuuluvad igasugused tutvuste kaudu saadud t60d. Vastajatelt kiisiti peamiste
toootsingumeetodite kohta, mida nad on oma t66 leidmiseks on kasutanud. Selleks pakkus
autor vélja erinevaid kanaleid, mille kaudu vdimalik t66d otsida. Kdigepealt on esindatud
moned formaalsed kanalid: 1) té6tukassa, 2) Internetiportaalid, 3) ajalehekuulutused, 4)
viarbamisagentuurid ja 5) firma kodulehekiiljed. Mitteformaalsete meetodite alla kuulub
antud t60s 6) tutvused ja 7) nii delda ukselt-uksele kdimine. Viimase all peetakse silmas

olukorda, kus to0d otsiv inimene kasutab dra vOimalust minna ettevottesse fiilisiliselt
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kohale, ning kiisida mone juhi kdest t60d. Vastajate kdest kiisiti, milliseid meetodeid
kasutati t00 leidmisel, kuid samas oli neil lubatud valida rohkem kui iiks meetod t6o
leidmisega seoses. Seda sellepérast, et kuigi tegemist on kiill noortega, siis on voimalik, et

neil on selles vanuses olnud juba ka eelnevaid to6kogemusi.

Koige enamlevinud viis t60 leidmiseks on kdigi vastajate puhul tutvuste kaudu (40,8%
koigist vastajatest). Esile tousevad muudest kanalitest veel Internetiportaalid (29,2%) ja
firmade kodulehed (9%). Ulejisinud kanalid t66 leidmisel selgub, et ei ole kuigi levinud.
Olulised erinevused meeste ja naiste vahel to6leidmismeetodite vahel puuduvad. Moningad
erinevused, kuid mitte olulised, tulevad sisse Internetiportaalide, todtukassa ja firmade
kodulehe kasutamisel. Selgub, et Internetiportaale kasutavad naised (30,9%) moningal
maiéral rohkem kui mehed (23,3%). Samuti kasutavad naised tootukassa abi rohkem kui
mehed, vastavalt siis 5,2% ja 1,4%. Firmade kodulehti kasutavad samas rohkem aga mehed
(12,3%) kui naised (8%). Internetiportaalide ja firmade kodulehe kasutamist vastajate seas
vOib pidada iisna arvestavaks todleidmismeetodiks pohjusel, et noored veedavad palju aega
arvutis ning see on kiire ja lihtne viis saada informatsiooni vabadest tookohtadest. Vdhem
populaarseteks tooleidmise meetoditeks karjdiri alsutavate noorte seas kujunesid jargnevad
voimalused: nii  Gelda ukselt-uksele kdies (5,9%), ajalehekuulutused (5%),
viarbamisagentuurid (1,2%), moni muu meetod (4.3%) ja need, kes ei ole varem fiildse

tootanud (0.3%).

40%
2548 a k —e— mehed

%gg;g b ’\ / \ —=— naised

10% N \\¥ A —+—total
Oo/g T T T T T \_
WO o O e o ot e° A o0
QO @‘a « 6\6\(3\) 9 \)\\)\\)c‘, 0\\9&& tage‘\\ e\e\(\a \(\06\)\ \00\@(\
A\ \) 0O A =)
_‘{\e“\e o .a\e‘\e\(\ A 0% ' o o x® a‘e«\
N N N NS .

Joonis 4. T66 otsinguteks kasutatavad kanalid naiste ja meeste seas (autori koostatud).
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Nagu eelnevalt vilja toodud, siis tegelikult olulised erinevused meeste ja naiste vahel
toolesaamiseks kasutatavate meetodite hulgas puuduvad. Saadud tulemuste pohjal saab aga
kindlalt 6elda, et kdige enamlevinud todlesaamise voimaluseks on olnud mone tutvuse
kaudu. Uheks pdhjuseks, miks tutvuste kaudu t66 leidmine on levinud, vdib pidada selle

meetodi kasutamisel igasuguse tooalase informatsiooni kéttesaamise lihtsust.

Samas tundis autor huvi, kui paljud noored liikkavad tutvuste kaudu saadud toopakkumise
tagasi. Tabelis 4 on nididatud, et varasemalt on mone todpakkumise tutvuste kaudu saanud
koguni 142 noort tervest valimist. See tdhendab, et info levik suhtlusvorgustikes on véga
kiire ja laialt levinud. Samas kdigest 14 inimest tervest 156 inimesest koosevas valimis ei
ole lihtegi korda saanud tutvuse kaudu toopakkumist. Samuti on mérkimisvaérne asjaolu, et
koigest 19,8% koigist vastajatest, kes oli varasemalt saanud tuttavalt mone té6pakkumise,
on selle mingil pohjusel tagasi lilkanud. Naiste osakaal pakkumise tagasiliikanute seas kogu
valimi pdhjal oli 0,73 ning meeste osakaal 0.27. Kui arvestada naisi ja mehi eraldi, siis
votavad naised tuvuste kaudu veidi rohkem to6pakkumisi vastu kui mehed. Koikide naiste

seas VvOttis to0 vastu 84% ning meeste seas oli aksepteerijaid 81,6%.

Tabel 4. Tutvuse kaudu saadud to6pakkumine ja selle aksepteerimine

mehed (in) | naised (in) | Total (in)
varasem todpakkumine tuttava poolt 35 107 142
toOpakkumine vastu voetud 31 100 131
Total 66 207

Allikas: autori koostatud.

Moned vastajad toid vilja ka pohjused, miks tuttava poolt pakutav t606 tagasi liikati. Nende
esitlemiseks vottis autor vastused kokku ning sai jirgnevad pdhjused:

e Piisavalt hea tookoht oli juba olemas;

e Opingute tottu ei saanud toole asuda;

e pakutav t60 ei sobinud (t66 iseloom, todaeg, viike palk);

e leiti parem alternatiiv teiste tdoleidmismeetodite hulgast;

e varasemalt ise ettevotlusega tegelema hakatud ning seega ei ole uut tddkohta vaja.
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Selleks, et uurida veelgi ldhemalt tutvuste kaudu tddle saamist, on jargneval joonisel 5
ndidatud, milliste sidemete kaudu saadaks informatsiooni t60 kohta kdige enam. Kuigi
eelnevalt sai vilja toodud, et tervelt 40,8% koigist vastajatest on omale t66 leidnud tutvuste
kaudu, siis niiiid kiisiti vastajatelt, kui palju nad on ise kellelegi t66d soovitanud. Selgus, et
tervelt 79% uuringus osalejatest on olnud endal vdimalus abistada kedagi to6le saamisel voi
info vahendamisel. Samas tuleb arvesse votta, et meeste ja naiste osakaalud antud tulemuse
kujunemisel on iisna erinevad. Selleks, et saada aimu, kas t66ga seotud informatsioon levib
pigem meeste vOi naiste kaudu, arvutas autor vélja sugude 10ikes, kui paljud neist on
informatsiooni mdnele tuttavale edastanud. Tulemuste pohjal selgus, et 81,6% meestest ja
78,8% naistest on varasemalt mdnele oma tuttavale t66 kohta teavet jaganud. Arvestades
valimi suurust ja seda, et protsendiline vahe meeste ja naiste kaudu levival informatsioonil
on nii viike, siis on raske oelda, kelle kaudu liigub tegelikult tédalast informatsiooni
rohkem. Kiill aga esineb olukord, kus meest hulgas saadakse informatsiooni pigem

sOpradelt ning naiste puhul iilemuselt.
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Joonis 5. Kanalid pakutavatest tdokohtadest meeste ja naiste 10ikes (autori koostatud).

Kiisides vastajatelt, milliste kanalite kaudu said nad informatsiooni olemasolevatest
tookohtadest, siis oli neil lubatud valida rohkem kui iiks kanal, sest voib esineda juhtumeid,
kus iiks inimene on informatsiooni mitmel korral oma tuttavatele jaganud. See tdhendab, et
kanalid, mille kaudu teavet saadakse, vdivad igal korral erineda. Saadud tulemused on

esitatud ka eelpool vilja toodud joonisel 5. Kdige enam esines variant, kus teave
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voimalikest to6kohtadest saadi vastajate seas t60 juures ililemuse kéest (35,2%). Selline
informatsiooni levik on kasulik ka tédandjale, kuna {iildiselt soovitatakse ikkagi inimesi,
keda usutakse pakutavale kohale sobivat. Samuti v3ib see anda lisainformatsiooni todle
kandideerija kvalifikatsiooni kohta ning vidhendada viarbamisega seotud kulutusi. Levinud
voimalusteks on koikide kiisitletud inimeste hulgas veel sdbra kédest kuulmine (24,2%) ja
kuulutuse ndgemine, mille kohta hiljem informatsiooni jagati (22,8%). Kdikide valikute
puhul on oldud informatsiooni vahendajateks. Vahemlevinud voimaluseks osutusid
olukorrad, kus ise oldi td6andja (3.2%) voi ei oldud lihtsalt kellelegi varem t66d soovitanud
(10,5%). 4,1% vastajatest jattis sellele kiisimusele vastamata, ehk antud juhul on see
siinkohal vélja toodud kui ,teadmata®“. Erinevus meeste ja naiste vahel, mida vdiks esile
tosta tuleneb ise todandjaks olemisest. Kui meeste puhul on 7% koigist meestest olnud ise
tooandjaks, siis naiste puhul on selleks 1,9% kdigist naistest. Samuti on meeste puhul
(28,1%) pisut rohkem levinud vdimalus, kus vabast todkohast kuuldakse sdbra kaudu, kui
naiste puhul, kus sama kanali kaudu edastatav teabe levik on 22,8%. Samas naiste puhul on
rohkem levinud voimalused, kus vabast to6kohast on teada andnud tilemus (36,4%) ning
kuulutuse ndgemine (23,5%). Samad niitajad meeste puhul on vastavalt eelnevale 31,6% ja

21,1%.

Jargnevalt on autor vélja toonud kontaktiks oleva inimesega seotud tulemused. Selleks on
esialgu loetletud mitteformaalsete kanalite alla kuuluvad kontaktid, kelle kaudu kdige enam
to0d leiti. Vaatluse alt on siinkohal vilja jdetud vdimalused, kus side mingi kindla
inimesega on teadmata ning samuti oli vastajatel vOimalik vélja tuua mitu erinevat
valikuvdimalust. Jargnevad protsenttulemused annavad esialgse iilevaate, kelle kaudu
karjadri alustavad noored kdige enam t66d on leidnud:

e sober (35%)

e perekonnaliige (19%)

e koolikaaslane (10%)

¢ endine todkaaslane (8%)

e lihedane sugulane (7%)

e kauge sugulane (4%)

34



e lapsepolvetuttav (3%)
e trennikaaslane (1%)

e naaber (1%)

e muu (12%)

Seega on ndha, et kodige enam saadaks tutvuste kaudu todle just sOprade ja

perekonnalitkmete abil. Vahem on levinud nii 6elda ndrkade sidemete kaudu t66 leidmine.

Kui tdpsemalt vaatluse alla votta kontaktid, kes aitasid t606 leidmisele kaasa, siis siia alla
vOiks tuua, mis soost kontakt oli ja kui seotud temaga oldi. Ainuiiksi kontakti sugu vaadates
tuleb vilja viga tugev sooline mdjutus. Tabelist 5 on selgelt ndha, et naised kalduvad t66ga
seotud teavet saama pigem teistelt naistelt, samal ajal kui mehed jéllegi kalduvad erinevat
informatsiooni saama teistelt meestelt. Selgus, et naiste poolt mainitud kontaktidest olid
naised 57% ning kdigest 28% olid nende poolt vilja toodud kontaktidest mehed. Ulejiinud
15% juhtudest ei olnud vdimalik méérata kontakti sugu. Isegi veel selgem erinevus tuleb
sisse meeste puhul, kus 61% meeste isiklikest kontaktidest olid teised mehed ning kdigest
21% juhtudest oli kontaktideks naised. 18% juhtudest ei olnud vdimalik meeste kontakti

sugu madrata.

Kisimustikus oli vélja pakutud 10 erinevat kategooriat kontakti liigitamiseks:
perekonnaliige, sdber, naaber, lapsepdlvetuttav, koolikaaslane, trennikaaslane, endine
tookaaslane, 1dhedane sugulane, kauge sugulane v61 mdoni muu kontakt. Selleks, et oleks
voimalik kategooriapohiselt veidi paremaid jdreldusi teha, on autor eelmainitud kategooriad
kokku votnud viieks:

e Perekond: perekonnaliige, l&hedane sugulane;

e kool ja tuttavad: naaber, lapsepdlvetuttav, koolikaaslane, trennikaaslane, kauge

sugulane;
e to0ga seotud kontaktid: endine tookaaslane;
e soObrad: sobrad;

e muu: moni muu kontakt.
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Teoreetilises osas varem késitletud tugevate ja ndrkade sidemete puhul, on neid mitmete
uuringute pohjal esitletud pisut erinevalt (vt. tabel 1.). Jargnev liigitus on autori poolt teiste
sarnaste uuringute mojutusel koostatud. Need koosnevad eelpoolmainitud viie kategooria
kaheks jagamisel, et hiljem vilja selgitada, kas tutvuste kaudu on kédesoleva uuringu pdhjal
olulisemad tugevad voi norgad sidemed:

e Tugevad sidemed: perekonnaliikmed, sdbrad, l1&hedased sugulased;

e Norgad sidemed: kauged sugulased, koolikaaslased, lapsepdlvetuttavad, endised

tookaaslased, trennikaaslased.

Hoolimata sideme tugevusest, on mdlemad eelnevalt vélja toodud liigitused informatsiooni
levimise poolest tooturul tdhtsalt kohal. Samas soovib autor siinkohal saada selgust
Granovetteri (1973) piistitatud ndrkade sidemete tugevuse hiipoteesile, kus vididab, et
norkade sidemete sillastumise tendentsi tottu on voimalik saada rohkem uut informatsiooni,

sealhulgas ka vabadest tookohtadest.

Kui vaadata niitid edasi, milliste kanalite kaudu informatsioon td6tajani on joudnud, saab
tabel 5 vilja toodud arvutuste pohjal Gelda, et nii naiste kui meeste puhul kaldutakse
informatsiooni saama kdige enam just sOprade ja perekonnaga seotud sidemete kaudu.
Mbone protsendipunkti vOrra osutus naistel perekondlike ja sdprade kaudu saadud info
kasutamine sagedasemaks (53%) kui meestel (51%). Seega ei saa siin teha olulist jéreldust,
kes soltub rohkem perekonna ja sOpradega seotud sidemetest. Samas mdlemal juhul
kasutati koige vihem varasemate to0kaaslaste kaudu saadud informatsiooni t66 leidmiseks.
Mehed kasutasid sellist meetodit 2% ja naised 9%. Sellise meetodi vihesele kasutamisele
on olemas aga loogiline seletus — kuna antud uuringu valim koosneb 18-28 aastastest
karjddri alustavatest noortest, kelle keskmine vanus on 23,2 aastat, siis on iisna voimalik, et
enamik neist ei ole ole varem lihtsalt tootanud ning sellepérast puuduvad ka vajalikud
kontaktid, mida saaks kasutada t60 leidmisel. Tugevad sidemed on esindatud 47% ja

ndrgad sidemed 42% juhtudest.
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Tabel 5. Kontaktide tiilibid, kelle kaudu t606 leitud

Tobotsija sugu
mees (%) | naine (%)

Kontakti sugu

Mees 61 28

Naine 21 57

Teadmata 18 15
Kontaktiga seotus

perekonnaliige 26 21

kool ja tuttavad 19 16

toOga seotud kontaktid 2 9

Sobrad 29 32

Muu 11 10

Teadmata 13 12

Total

Sideme tugevus (%)

Tugev 47

Nork 42

Teadmata 11

Allikas: autori koostatud.

Uldiselt on tabelis 5 niidatud protsentide pdhjal vdimalik delda, et meeste ja naiste puhul
on toolesaamiseks kasutatud kontaktid iisna sarnaselt jaotunud. Samuti ei ole vdga suurt
erinevust selles, kas informatsiooni levikul mingivad rolli pigem tugevad voi nodrgad

sidemed molemad on todlesaamise seisukohalt tdhtsad.

Antud valimi pohjal saadud tulemused liikkkavad timber kiill Granovetteri (1973) esitatud
vdite, et norgad sidemed méngivad informatsiooni levikul tdhtsamat rolli, kuid kinnitab
nditeks Krackhardti (1992) ja Korpi (2001) vilja toodut tugevate sidemete hiipoteesi. See
tadhendab, et tugevatel sidemetel v3ib olla suurem motivatsioon olla oma tuttavatele toeks
t00 leidmisel ning on enamasti kergemini kéttesaadav informatsiooniallikas. Kui arvestada,
et paljudel noortel ei pruugi olla eelnevat tookogemust, siis on iisna vdimalik, et tugevatel

sidemetel voiv olla kdrge motivatsioon neid aidata.
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Et veelgi tipsemal anda iilevaadet, milline seos on t60 saaja ning kontakti vahel, on
alljargnevas tabelis 6 toodud vélja kui kaua kontakti tuntakse ning kui palju temaga samal
ajal suheldakse. T0O esimeses osas toodi vidlja, et ndrga ja tugeva sideme erinevuse
viljatoomiseks on Granovetter (1973) jaganud kontaktiga suhtlemise sageduse kolme
suuremasse kategooriasse: sageli, vahetevahel ja harva. Samuti saab vastavalt sellele
liigitada ka autori vdljatoodud kategooriad nende kolme suurema grupi vahel:

e Sageli: vidhemalt kord nddalas vai vahemalt kord kahe niddala jooksu;

e vahetevahel: vihemalt kord kuus;

e harva: vahem kui kord kuus.

Nagu eelnevalt tulemuste pohjal selgus, siis kdige enam levinud vdimaluseks, kuidas t66d
kontaktide kaudu leitakse on seotud sidemetega perekonna ja sdprade hulgas. Seega ei ole
iillatav, et kdoige enam esines vastajate poolt pakutud variant, kus kontakti teatakse kauem
kui 5 aastat (51,1%). Meeste ja naiste 1dikes on sama kategooria vélja toodud vastavalt
61,3% ja 48%. Sellist soolist erinevust, kus kontakti tuntakse kauem kui 5 aastat v3ib
seletada Ederi ja Hallinani (1978) uuringu tulemuste pohjal, kus leiti, et poiste puhul on
tdendolisem, et nad hoiavad oma saadud kontaktidest paremini kinni, samal ajal kui
tiidrukud kipuvad soprussuhteid Iopetama. See voib olla iiheks pohjuseks, miks esineb
meeste seas rohkem pikemaajalisi suhteid kui naiste seas. Samas on see kdigest iiks
voimalikest variantidest, miks sellised tulemused vdivad esineda ning ei pruugi tingimata
kehtida. Kontaktidega, keda teati kauem kui 5 aastat, suheldi kdige enam meeste ja naiste
seas viahemalt kord nddalas (29%). Kiisitluse kdigus saadud tulemuste pdhjal on huvitav
asjaolu, et kuigi lildjuhul teatakse kontakti pikka aega (kauem kui 5 aastat), siis sellele
jargnes variant, kus kontakti teatakse pigem just iisna lithikest aega (kuni aasta). Sellist
voimalust toodi vélja 15,3% koikide kontaktidega soetud juhtudest. Naiste puhul esines
voimalust, kus kontakti teati iisna lithikest aega aga rohkem (16%) kui meeste hulgas
(12,9%). Seega on {ildjuhul todleidmisel abiks olevad kontaktid inimeste seas, keda
teatakse viga pikka aega voi just vastupidi iisna lithikest aega. Nendele kahele eelpool
mainitud autori poolt vilja pakutud kategooriale, kus vdeti arvesse, kui kaua kontakti

tuntakse jdrgnesid voimalused, kus koikide vastajate seas teati kontakti kuni 3 aastat
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(13,7%), kuni 4 aastat (6,1%) ja kuni 5 aastat (6,1%). Samuti esines kdige enam uuringu
tulemustel kontakte, keda teati kauem kui 5 aastat, samal ajal suheldes nendega vihemalt 1
kord nédalas (29%); teati kauem kui 5 aastat ning suheldi vihem kui kord kuus (9,2%);
teati kuni kolm aastat, kuid suheldi vdhem kui kord kuus (7,6%), teati kauem kui 5 aastat ja
suheldi vihemalt kord kahe nidala jooksul (6,9%); kontakti teati kauem kui 5 aastat, kuid
suheldi temaga vihemalt kord kuus, teati kuni aasta ja suheldi vidhem kui kord kuus voi

vahemal kord néddalas, esines kodikidel juhtudel 6,1%.

Kontaktide seas iisna palju esindatud inimesi, keda teatakse kauem kui viis aastat. Kui
eelnevalt vottis autor vaatluse alla kontakti tiiiibi, siis vOib 6elda, et uuringu valimis
osalenud noorte seas esineb kdige enam olukorda, kus kontakt on perekonnaliige voi sober
ning keda teatakse {iildiselt kauem kui 5 aastat. Seega on t006d saadud peamiselt tugevate
sidemete kaudu. Uheks pdhjuseks vdib olla, et noortel puuduvad vajalikud kontaktid t66

leidmiseks ning sellepdrast saadakse tuge oma ldhedastel.

Sarnaselt autori leitud tulemusele on selliste tugevate sidemete esiletoomist kisitlenud t66
esimeses osas vilja toodud Korpi (2001) ja Krackhardt (1992). Kontaktide tidhtsust iildiselt
to0ga seonduva informatsiooni levikul on aga vilja toonud mitmed selleteemalisi uuringuid

labiviinud autorid.

Uhest kiiljest on sotsiaalsed vorgustikud ettevodtte jaoks tihtsal kohal, sest nii on neil
voimalik opereeruda keskkonnas, kus inimestevahelised sidemed méngivad olulist rolli
igasuguse info vahetuse juures. Teisest kiiljest on voimalik todotsijal saada teavet tooturul
toimuva kohta. Téhtsaks vaheliiliks on siin kontakt, kelle kaudu informatsioon liigub. T66
autor on jaganud kontaktid kolmeks, selle jargi, kuidas nad abistasid noort t66 leidmisel:

e Informatsiooni vahendaja;

e soovitaja;

e otsene kontakt.

39



Tabel 6. Kontaktidega suhtlemine ning kui kaua neid teatakse

Sugu
kui kaua tunned | kui palju suhtled mees (%) | naine (%)] total (%)
Kauem Vihem 16,1 7 9,2
vihemalt 1 kord nédalas 38,7 26 29,0
vahemalt kord kahe nédala jooksul 6,5 7 6,9
viahemalt kord kuus 0 8 6,1
kauem Total 61,3 48 51,1
kuni 2 aastat Vihem 0 3 2,3
viahemalt 1 kord néddalas 0 3 2,3
viahemalt kord kahe nédala jooksul 3,2 0 0.8
vahemalt kord kuus 3,2 2 2,3
kuni 2 aastat Total 6,5 8 7,6
kuni 3 aastat Viahem 9,7 7 7,6
vihemalt 1 kord nédalas 3,2 6 5,3
vahemalt kord kahe nédala jooksul 0 1 0,8
kuni 3 aastat Total 12,9 14 13,7
kuni 4 aastat Viahem 3,2 5 4.6
vihemalt kord kahe nédala jooksul 0 1 0,8
viahemalt kord kuus 0 1 0,8
kuni 4 aastat Total 3,2 7 6,1
kuni 5 aastat Viahem 3,2 3 3,1
viahemalt 1 kord néddalas 0 2 1,5
viahemalt kord kuus 0 2 1,5
kuni 5 aastat Total 3,2 7 6,1
kuni aasta Vihem 3,2 7 6,1
viahemalt 1 kord néddalas 9,7 5 6,1
vihemalt kord kahe nédala jooksul 0 2 1,5
vihemalt kord kuus 0 1 0,8
(blank) 0 1 0,8
kuni aasta Total 12,9 16 15,3
(blank) (blank) 0 0 0
(blank) Total 0 0 0
Grand Total 100 100 100

Allikas: autori koostatud.

Informatsiooni vahedaja all mdeldakse siinkohal inimest, kes on varem ndinud ise néiteks
kuskilt ajalehest kuulutust vdi kuulnud mone sdbra kéest vajalikku informatsiooni, et kuskil
ettevottes pakutakse t66d. Sel juhul on kontakt inimest pakutavast t60st teavitanud ning
olnud nii Oelda informatsiooni jagajaks. Samas ei ole informatsiooni vahendaja otseseks

soovitajaks ning ei pea olema seotud ettevottega, kuhu toole saadi. Jirgmise variandina on
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vilja toodud soovitaja roll. See on inimene, kes ise té6tab juba mingisuguses ettevattes.
Kui seal selgub, et tekkinud on vabasid tookohti ning sellest oma tuttavale teavitatakse, siis
on just see kontakt inimene, kes kuulub {ilemusele soovitaja alla. Samuti on vélja toodud
voimalus, kus kontakt on tddotsija ise todle votnud. See tdhendab, et isik on seotud mone
juhtiva positsiooniga voi ise ettevotte omanik. Antud juhul on kontaktil voimalik pakkuda

oma tuttavale t60d ning olla otseseks kontaktiks.

Jargnev tabel 7 nditab, millistel viisidel aitasid kontaktid uurimuses osalenud noortel t66d
leida. Eraldi on tulemused vélja toodud ka meeste ja naiste 10ikes. See annab iilevaate,
milliseid kontakte kasutavad peamiselt mehed ja naised ning vastupidi. Samuti on tabelis
vélja toodud ka koikide valimis osalenute jdrgi saadud tulemused, et leida, milliste

kontaktide kaudu peamiselt karjdéri alustavad noored omale t66 leiavad.

Eelnevalt véljatoodud tulemuste pdhjal (vt. tabel 5) leiti, et mdlemate, nii meeste kui naiste
puhul ilmneb tugev sooline mdjutus, kus enamasti meeste kontaktideks on teised mehed ja
naiste kontaktideks teised naised. Valimi pdhjal saadud tulemustest selgub, et kui vaadata
eraldi meeste kontakte, kelle kaudu neile informatsioon liigub, siis kdige enam esineb
voimalus, kus mehe vdttis toole teine mees, kes oli ise otseseks kontaktiks ettevotte ja toole
soovija vahel (32,26%). See tdhendab, et kontakt oli ise ettevdtte omanikuks voi mdnel
juhtival positsioonil, mis vdimaldas inimest todle votta. Sellele jérgnes vdimalus, kus
kontakt oli mehest iilemusele soovitaja (22,58%) ning mehest informatsiooni vahendaja
(19,35%). Meestega seotud naiskontaktid esinesid kolme antud voimaluse vahel koige
enam olukorras, kus viimane oli ise otseseks kontaktiks (9.68%). Ulejisinud variandid
esinesid vihem. Selle jargi voib eeldada, et meeskontaktid, kelle kaudu mehed t66d saavad
asuvad todturul kdrgematel ametipositsioonidel kui meestele t66d soovitavad naiskontaktid.
Naiste puhul esinesid tulemused iisna vastupidiselt meestele, kuigi samuti esines tugev
sooline mojutus. Kui meeste seas oli peamiseks kontaktiks teine mees, kes ise otseseks
kontaktiks, siis naiste puhul on rohkem esinenud olukord, kus kontaktiks teine naine ning
sealjuures on ta enam esinenud juhtudest lilemusele soovitajaks (35%) voi informatsiooni
vahendajaks (18%). Toole votsid naiskontaktid teisi naisi 13% juhtudest. Meeskontaktid

naistel esinevad kdige enam iilemusele soovitajana (14%) voi olukorrana, kus mees vottab
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naise ise todle (13%). Teabe vahendajaks on meeskontaktid naistele 6% juhtudest. Nagu
eelnevalt sai vilja toodud, et mehed vdivad eeldatavalt olla kdrgematel ametipositsioonidel
ning seega on rohkem otsesteks kontaktideks, siis naiste puhul esineb rohkem just
olukorda, kus nad on nii 6elda vaheliiliks ettevotte ja tdootsija vahel. Kui votta kokku nii
naiste kui meeste kontaktid, siis on ndha, et iisna suure iilekaaluga on kontaktide seas
tilemusele soovitajaid (44,27%). Sellele jargneb otsene kontakt (29,76%) ja info vahendaja
(24,43%). Kuna naisi esineb valimis rohkem kui mehi, siis nende vordustamisel voivad
tulemused kiill soolises 10ikes erineda, kuid tuginedes eelnevatele empiirilistele uuringutele
(Loury 2006), on samuti tulemustest vilja tulnud, et mehed kalduvad olema parematel

toopositsioonidel kui naised.

Tabel 7. Kontakti abi t66 leidmisel sugude 15ikes

Sugu
total
mida tegi mis soost kontakt [ mees (%) | naine (%) | (%)
edastas infot Mees 19,35 6 9,16
Naine 6,45 18 15,27
edastas infot Total 25,81 24 24,43
soovitas iilemusele Mees 22,58 14 16,03
Naine 6,45 35 28,24
soovitas lilemusele Total 29,03 49 44,27
vOttis ise to0le Mees 32,26 13 17,55
Naine 9,68 13 12,21
Vottis ise toole Total 41,94 26 29,76
Teadmata Naine 3,23 1 1,53
(blank) 0 0 0
teadmata Total 323 1 1,53
Total 100 100 100

Allikas: autori koostatud.

Meeste vOimalusest, saada paremat ametikohta tooturul on esile tostetud mitmetes
uuringutes. Samas toetamaks veel eelnevalt vilja toodud vdimalust, et meestel tdepoolest

kaldub olema kdrgem tddpositsioon, siis kiisis autor uuringu ldbiviimisel noortelt veel
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lisaks, et kuidas kontakt, kelle kaudu t60 leiti ja antud ettevote, kuhu todle saadi, omavahel
seotud olid. Tulemused on kajastatud alljargneval joonisel 6. Nii meeste kui naiste 15ikes
on eraldi vélja toodud, millistel téopositsioonidel kumbi sugu kdige enam tootas. Selleks
andis to6 autor kiisitluses osalejatele ette neli voimalikku varianti, kus oli voimalik mérkida
tiks etteantud kategooriatest, milline side esines kontakti ja ettevotte vahel:

e  Oli juhtival positsioonil to6taja;

e ecttevOtte omanik;

e tavatdotaja;

o teadis kedagi ettevottest.

Meeste puhul esineb kodige rohkem olukorda, kus kontakisik on ettevottes mingil juhtival
positsioonil (35,7%), sealhulgas kuulus nende alla enamast sober voi perekonnaliige.
Samas naiste hulgas on kdige rohkem esindatud tavatdotajad (41,3%), mille peamiseteks
soovitajateks olid nende sdbrad. Juba selle jargi voib viita, et mehed, kelle kaudu t66d
leitakse, asuvad korgemal ametikohal t66l, kui naised, kelle abil to6le saadakse. Ka naiste
hulgas on juhtival positsioonil tegelikult {isna suur hulk vastavast soost esindajaid (29,3%),

kuid siiski esineb nende seas tavatdotajaid rohkem.

Meestel on oluliseks nditajaks veel see, et koguni 23,2% meeskontaktidest on olnud ise
ettevotte omanikeks, samal ajal kui naistel on see nditaja kdigest 6,7%. Tavatdotajatest
meeskontakte oli uuringu tulemustel 21,4%. Usna sarnane on olukord naiste ja meeste
16ikes, kus kontakt teadis kedagi ettevottest ning oli seega informatsiooni edastajaks.
Meeste puhul oli vastav protsent 19,6% ja naistel 20%. Kui vastajatest olid enamik vélja

toonud milline side oli kontakti ja ettevotte vahel, siis 2,7% naistest jéttis selle markimata.
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Joonis 6. Kontakti side ettevottega (autori koostatud).

Kuna suuremal hulgal esines td0otsija ning kontakti vahel tugev side, uurib autor
jargnevalt, kas see on andnud eelise ning ligipddsu ka parematele tookohtadele, sealhulgas
nditeks monele juhtivale kohale. Uuringu kéigus andis autor vastajatele ette
valikuvariandid, mille abil pidid nad tooma vilja, mis t66 on nad omale tutvuste kaudu
saanud (vt. tabel 8). Kuigi vOimalikke valikuid oli ette antud rohkem, siis tulemuste
presenteerimisel moodustas autor neist neli iildisemat ametigruppi:
e spetsialistid/juhid: ametnik, juht, keskastme spetsalistid voi tehnikud, tippspetsialist
e kontoritootajad/teenistujad: sekretdr vOi1  turundusassistent, teenindus- vOi
miiligitootaja
e oskustodlised: oskustootaja voi  késitooline, pollumajanduse-, metsanduse-,
jahinduse- voi kalanduse oskustdodtaja, seadme-voi masinaoperaatorid

e lihtt6olised: lihttooline

Meeste seas on margatav, et nad saavad omale 29,03% juhtudest meeskontakti kaudu mone
to0 spetsialisti vOi juhina. Seega meeskontaktidel kaudu on meestel tdepoolest vdimalik
omale parem ametikoht leida, vOrreldes teiste esinevate sidemetega. Samas 54% vastajatest
td1 vélja, et nende arvates tutvused ei ole oluliselt kaasa aidanud nende parema ametikoha
saavutamisele ning on podhjendanud seda Geldes, et tutvuse kaudu saab monele heale

ametikohale kandideerimiseks kiill kiiresti ja lihtsalt vajalikku informatsiooni, kuid tildiselt
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on vaja sellele positsioonile td6soovi avaldades ikkagi oma voimekust tdestada. Nii naiste
kui meeste puhul on iisna levinud kontoritdotaja voi teenistujana t66 saamine. Mehed
leiavad nditeks sellesse ametigruppi t66 25,81% meeskontaktide abil ning naised tervelt

35% naiskontaktide abil.

Tabel 8. Kontaktide kaudu saadud t66 meeste ja naiste 15ikes

Count of mis soost mis soost kontakt
mis to0 saite Sugu | mees (%) | naine (%)
mees 29,03 10
Spetsialistid/juhid naine 9,68 17
mees 25,81 16
Kontoritd6tajad/teenistujad | naine 3,23 35
mees 9,68 3
oskustoolised naine 0 2
mees 9,68 4
Lihttoo6lised naine 6,45 11
mees 0 0
Teadmata naine 6,44 2

Allikas: autori koostatud

Seega tuleb vilja, et meeskontaktide kaudu liigub informatsiooni pigem parematesse
ametigruppidesse kuuluvate todde kohta. Naiste kaudu saadakse enamasti teavet ametigrupi
kohta, kus vdimalik t66d saada nditeks kontoritdGtaja vai teenistujana. Eelnevate ndidete
pohjal selgus, et meeskontaktid kalduvad vdrreldes naistega olema pigem kdorgematel
ametikohtadel, seega on lisna loogiline, et informatsioon nii 6elda parematest voimalustest
levib just pigem mees- kui naiskontaktide kaudu. Viimaste abil on vdimalik saada rohkelt
teavet ja abi aga lihtsamate t66de kohta (kontoritodtajad/teenistujad). Nditeks naised

leiavad naiskontaktide kaudu t66 sellesse valdkonda 35% juhtudest.

Lisaks leiti, et noored, kes tutvuste kaudu omale t66 leidnud, on 52% juhtudest sellega
pigem rahul ning 21% véga rahul. Leidub ka neid, kelle arvates on tdokohaga rahulolu
enam-vihem (22%). Viga vihe esines aga olukorda, kus t66ga pigem ei olda rahul (4%)
voi ei olda iildse rahul (1%). Illustreerimaks tulemusi, on samad tulemused vilja toodud ka

alljargneval joonisel 6.
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Joonis 6. T66ga rahulolu

Seega on tuvuste kaudu t66d leidnud noored oma todga pigem rahul. Sotsiaalsete sidemete
kaudu voib mdlemal osapoolel olla vdimalik ligi padseda informatsioonile, milleni néiteks
mone formaalse kanali kaudu ei ole voimalik pddseda. Seega on todle kandideerija juba
varem kursis ettevottes toimuvaga ning oskab seeldbi oma ootusi tulevase t60 suhtes

suunata. See omakorda tagab parema té6ga rahulolu.

Seega on kéesoleva bakalaureusetod kdigus leitud, et uuringus osalenud Eestis elavate
karjddri alustavate noorte seas on mitteformaalsete sidemete ehk tutvuste kaudu téokoha
leidmine olulisel kohal. Kdige enam esineb olukorda, kus t66 leidmisel kasutatakse
tugevaid sidemeid. Sinna alla kuuluvad niiteks perekonnaliikmed ja sdbrad. Samas kui
vaadata kontaktidevahelist informatsiooni levikut, siis ilmneb asjaolu, et mehed saavad
teavet pigem teiste meeste ja naised teiste naiste kaudu. Kuigi informatsiooni sotsiaalsete
sidemete kaudu levib suurel hulgal, siis ei tdhenda see ilmtingimata aga parema tookoha
saamist. [lmneb, et suurem osa tuvuste kaudu t60 saajatest saavad omale ametikoha
kontoritdotajate voi teenistujate seas. Meeste puhul on leitud, et enam kui naiste seas
leitakse t66d kdrgematel ametikohtadel. Uheks pdhjuseks voib tuua, et kuna mehed asuvad
tildiselt korgematel ametikohtadel kui naised, siis nende omavahelise suhtluse kdigus on
meestel lihtsalt kergem ligipdds ka antud variandile. Autori poolt ldbiviidud uuring pakub
tuge varasematele empiirilistele uuringutele. Peamine erinevus ilmneb nais- ja

meeskontaktide erinevuses. Kui eelnevalt on leitud, et naiste pdhilisteks kontaktideks on
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perekonna ja sugulastega seotud inimesed, siis autori poolt labiviidud uuringus selgub, et
meeste ja naiste kontaktid on sarnased. Modlemad kasutavad peamiselt perekonna ja

sopradega seotud inimesi tookoha leidmisel.
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KOKKUVOTE

Sotsiaalsete vorgustike puhul esineb asjaolu, et mitmed otsused ja igapdevased tegemised
on mojutatud néiteks perekonnaliitkmete, sOprade voi tuttavate kaudu. Samuti on
inimestevahelistel sidemetel suur roll iileiildisel majanduselul neid peetakse to6turul iiheks
oluliseks informatsiooniallikaks. Uhelt poolt on see vajalik inimestele, kes tegelevad
tookohtade otsimisega, kuid samas annab teisest kiiljest voimaluse ettevottele leida vabale
toOkohale inimene kiiremini ja ilma suurema vaevata, kui moningate formaalsete meetodite

abil.

Téhelepanuvéddrne on asjaolu, et tutvuste kaudu t60 leidmine on t&6turul iiheks koige
enamlevinud viisiks. Mitmete varasemalt libiviidud empiiriliste uuringute jirgi esineb
sotsiaalsete sidemete kaudu to6le saamist enam kui 50% juhtudel. Autoripoolse kiisitluse
labiviimisel selgus, et ka t60s esitletud valimi puhul on sellisel meetodil t66 leidmine iiheks
kdige levinumaks todleidmise meetodiks. Tervelt 42% valimis osalenud Eestis elavatest
noortest on omale t66 leidnud just tutvuste kaudu. See niitab, et tutvused on tdepoolest

tiheks véga oluliseks liiliks to6turul ning iildielt t66 leidmisega seotud kiisimustes.

Informatsiooni levik sotsiaalsete sidemete kaudu on laialt levinud ndhtus. Sellepdrast on
varasemad uuringud ka ndidanud, et mida suuremaks muutub suhtlusringkond, seda
rohkem informatsiooni inimeseni jouab, sealhulgas ka tddga seonduvad teavet. Iga
lisanduva kontakti olemasolu suurendab tdendosust, et vajalik t66 leitakse. Seega need
inimesed, kellel on suuremad suhtlusringkonnad, saavad rohkem té0pakkumisi tuttavate
kaudu, kui need, kellel on vdhem kontakte. Samuti aitab informatsiooni levik tutvuste
kaudu viia parema todga rahuloluni, sest annab juba enne todle asumist mingi iilevaate

ettevottest ja vastupidi.
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Mitteformaalsete meetodite kasutamisel to6turul, on iiheks oluliseks niitajaks veel see,
milliste kontaktitiilipide kaudu saadakse paremat informatsiooni tdpakkumiste kohta. T60s
on kisitletud nii tugevaid kui ka ndrku sidemed ning seeldbi soovib autor jouda jérelduseni,
milliste sidemete kaudu on vdimalik rohkem todpakkumisi saada. Norka sidet peetakse
oluliseks just selle tottu, et vdimaldab ligi pddseda teistes suhtlusringides olemasolevale
uuele informatsioonile, mida enda soprade hulgast ei pruugi saada. Samas tugevate
sidemete puhul peetakse iiheks oluliseks faktoriks motivatsiooni. See tdhendab, et
lahedastel inimestel on soov tuttavaid igal voimalikul moel aidata, eriti siis, kui see tuttav
just parasjagu otsib t66d. Kéesoleva uuringu puhul selgub, et antud olukorras on olulisem
roll siiski tugevate sidemete olemasolul, sest just nende kaudu leidis suurem osa kiisitluses

osalenutest omale t60.

Varasemate empiiriliste uuringute pohjal leidis autor veel, et kuigi meeste ja naiste
sotsiaalvorgustikud kipuvad olema iisna sarnase suurusega, siis peamised erinevused
tulevad sisse seoses tOdturule sisenemisega. Arvatakse, et meestel on eelis parematele
tookohtadele, sest nad kipuvad tegema rohkem to6tunde ning olles tihedalt seotud todalase
informatsiooniga, on neil vOimalik ligi pddseda parema tookoha saamiseks vajalikule
teabele. Antud bakalaureusetdds tuleb esile ka iisna tugev sooline tendents. See tdhendab, et
mehed soovitavad t66d tildiselt teistele meestele ning naised teistele naistele. Kuna t66d
soovitav isik kipub olema samasooline, siis on arusaadav asjaolu, et meestel on parem

ligipdds korgemal positsioonil olevatele ametikohtadele kui naistel.

Labiviidud kiisitluse tulemustest ilmneb, et kuna mehed kalduvad toGtama korgematel
toopositsioonide, siis enamasti on meeskontaktid ise té6andjaks ning teadaoleva soolise
tendenti tottu, saavad nende kaudu pakutavaid paremaid toovoimalusi rohkem just teised
mehed. Naiste puhul tuleb vilja, et kdige enam on naiskontaktide hulgas nii Gelda
informatsiooni edastajaid, kelle kaudu jouab vabadest tookohtadest tulenev informatsioon

t00d otsiva inimeseni.

Sotsiaalsete sidemete edaspidisel uurimisel toSturul teeb autor ettepaneku uurida

toOlesaamisprotsessi detailmsemalt iiksikute inimeste hulgas mingil kindlal ajaperioodil.
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Nii oleks voimalik saada tdpsemat informatsiooni todlevotmise protsessist ning sellega

seotud kontaktidest ja esilekerkinud probleemidest.
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Lisa 1. Kiisitlus sotsiaalvorgustike rolli kohta tookoha leidmisel

1. Sugu

mees

naine

2. Vanus

3. Kui tihti hoiate ennast
kursis uute

viahemalt 1x nidalas

vahemalt 1x kuus

vihemalt 1x poole aasta jooksul

vahemalt 1x aastas

toOpakkumistega? ei hoia end toOpakkumistega kursis
Internetiportaalid
muu
tutvuste kaudu
Ajalehekuulutused
Tootukassa
Virbamisagentuur
nii 6elda ukselt-uksele kiies

4. Millise kanali kaudu firma koduleht

olete omale t60 leidnud? | ei ole varem t66tanud

5. Kas olete varasemalt jah

saanud mone

toopakkumise oma

ldhedaselt voi tuttavalt? el

6. Kui olete saanud jah

varasemalt tutvuste kaudu

toopakkumise, kas votsite

selle vastu? Kui ei, siis

miks? ei

7. Kas Teie praegune t66 | jah

on saadud tutvuste

kaudu? Ei

8. Kas olete ise varem Jah

monele oma tuttavale

tood soovitanud? Ei

9. Kui jah, siis kuidas
saite teavet selle t60
kohta?

olen ise to6andja

iilemus t66lt pakkus

négin kuulutust

kuulsin sobralt

ei ole kellelegi t66d soovitanud
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Lisa 1 jarg

10. Kes see inimene Teile

Perekonnaliige

Sober

Naaber

Lapsepdlvetuttav

Koolikaaslane

Trennikaaslane

endine tookaaslane

lahedane sugulane

kauge sugulane

oli, kelle kaudu t66 saite? | Muu
Mees
11. Mis soost oli kontakt? | Naine

kuni 2 aastat

kuni 3 aastat

kuni 4 aastat

kuni 5 aastat

12. Kui kaua seda inimest | kuni aasta
tunned? Kauem
Vihem

13. Kui palju selle
inimesega igapievaselt
suhtled?

vahemalt 1 kord nddalas

viahemalt kord kahe nédala jooksul

vahemalt kord kuus

14. Mida see inimene
Sinu t66levotmise heaks
tegi?

edastas infot

soovitas tilemusele

vOttis ise toole

15. Kes see inimene
ettevottele oli?

juhtival positsioonil todtaja

Omanik

Tavatodtaja

teadis kedagi ettevottest

16. Mis sorti tO0 saite
tutvuste kaudu?

Ametnik

Juht

Lihtto6line

oskustodtaja voi kisitdoline

pollumajanduse, metsanduse, jahinduse ja kalanduse
oskustdotaja

seadme- vOi masinaoperaator

sekretdr, turundusassistent

teenindus- voi miiligitdotaja

tehnik voi keskastme spetsialist

Tippspetsialist
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Lisa 1 jarg

17. Kas olete/olite tuvuste
kaudu saadud t6oga

el ole rahul

enam-viahem

pigem ei ole rahul

pigem rahul

rahul? viga rahul
18. Kas olete tdheldanud,
et tutvuste kaudu to66

. . Jah
saamine on andnud teile
mingil médral parema
positsiooni? Ei
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SUMMARY

YOUNG PEOPLE UTILIZING SOCIAL NETWORKS TO FIND JOBS AT THE
BEGINNING OF THEIR CAREER

Laura Kukk

Social networks are widely used and an important part of our daily lives. These are not used
only for communication, but are also extensively used in labor markets. Many previous
empirical studies have recognized that a lot of workers tend to find their jobs through
friends, relatives or some other useful contacts. The main reason social networks are so
important in labor market is the fact that they intermediate information about job openings

and are also alternative option for using other formal hiring methods.

Information flow in labor market can be seen in two different ways — eather from
jobseeker’s or emloyer’s perspective. People who are looking for jobs are getting useful
information about new job openings from their acquaintances. There is remarkably high use
of social networks for getting a job. Several previous empirical studies show that about
50% of people are getting their jobs by using some social tie. Also in this paper the author
found using the sample that included young estonian people in the beginning of their career

that as many as 42% found their job using some contact they knew.

Some studies have also shown that the bigger social circle gets the more information people
can attain. This means, that more people in one’s social network should open up more
opportunities for getting work related information. It is also important to notice that if a job
applicant is already familiar with the company he/she is going to work for, their level of job

satisfaction should be higher.
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Another important indicator showing the importance of informal job search method is the
contact type where work-related information is coming from. In this paper the author brings
in both contact types — weak and strong ties. The aim for bringing these two ties in is to
find out what links to obtain more work-related information. Weak ties here are discussed
as an opportunity to obtain new information from other circles that are not available to get
among close friends and relatives. At the same time, strong ties are considered to be an
important factor for motivation. It means that people have a desire to help their
acquaintances in any possible way. In this paper the author finds that strong ties have
stronger impact on finding a job, because this is the channel used by the majority of people

who took part of the survey.

Author also finds that based on the previous empirical studies, social networks tend to be
quite similar sized through men and women, but the main differences are related to entering
to the labor market. It is thought that men have the advantage of better jobs. One of the
reasons is that they tend to work more hours, and being closely associated with
occupational information, they will be able to access the information necessary for a better
job. In this paper, quite strong tendency to gender appears. It suggests that men tend to

share information with other men and women with other women.

Based on the results it appears that as men tend to operate at higher positions, there are also
more direct recruiters among men. It means that they are able to offer better employment
opportunities. And as outlined before that strong tendency to gender appears, these better
employment opportunities are mainly targeted to other men. For women, it turns out that
most of the female contacts are so called information transmitters, through which

information about vacancies reaches to mainly other women who are looking for a job.

58



Lihtlitsents 10putdo reprodutseerimiseks ja 10putdo tildsusele kéttesaadavaks tegemiseks

Mina, Laura Kukk (24.04.1991)

1. annan Tartu Ulikoolile tasuta loa (lihtlitsentsi) enda loodud teose
»ootsiaalvorgustike roll téokoha leidmisel karjaari alustavate noorte naitel*,
mille juhendaja on Ott-Siim Toomet.

1.1 reprodutseerimiseks sdilitamise ja iildsusele kéttesaadavaks tegemise eesmargil,
sealhulgas digitaalarhiivi DSpace-is lisamise eesmérgil kuni autoridiguse kehtivuse
tdhtaja 10ppemiseni;

1.2. iildsusele kittesaadavaks tegemiseks Tartu Ulikooli veebikeskkonna kaudu,
sealhulgas digitaalarhiivi DSpace’i kaudu kuni autoridiguse kehtivuse tdhtaja
10ppemiseni.

2. olen teadlik, et punktis 1 nimetatud digused jédvad alles ka autorile.

3. kinnitan, et lihtlitsentsi andmisega ei rikuta teiste isikute intellektuaalomandi ega
isikuandmete kaitse seadusest tulenevaid digusi.

Tartus, 27.05.2014

59



