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Abstract

Young labour market entrants often face difficdtigith accessing employment after leaving
school. As the transition from schewotwork is a central stage in the life course withgon

lasting consequences for later career chances, dtucial to solve the problems faced by
young people and support them through job seardtess in order to prevent their
detachment form labour market. The problem is, tlesipite high youth unemployment rates
young people do not tend to turn to the public emplent office for support in case of

unemployment, which limits their access to avadabérvices and increases risk of further

marginalization.

The aim of the study was to explore youth labourkatentry, job search strategies and
cooperation with employment office from youth persjve, with special focus on enhancing
smoother labour market entry and connectednessputihc employment services.

The data is based on 10 qualitative sstmnictured thematic interviews which were analysed

using thematic analysis method.

The study showed that young jobseekers are natmuffly prepared for labour market entry.

In addition to general lack of information, serngagffered by employment office often do not
meet youth expectations and needs, therefore manggypeople might choose to continue
their job search on one's own. In order to enhaymath connectedness with public

employment structures, the services offered must characterized by attractiveness,
continuity and relevance, with focus on youth aotgces and specific client group. As many
young people also face other problems in additmmuriemployment, the policy responses
require an integrated mukiector approach.

Keywords: youth, unemployment, job search strategies, public employment services,

expectations.
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Sissejuhatus

Noorte t66puudus kujutab endas olulist probleemiiksikisiku, thiskonna kui ka majanduse
seisukohalt. Parast viimast Uleilmset majanduskB308. aastal tdusis noorte haavatavus
tooturul sotsiaalpoliitika kujundamises eriti tédiesskohale, sest 2011. aasta I6pus oli Euroopa
Liidus enam kui 5 miljonit to6tut noort (Unt 2012)ldise to6puuduse vahenemise taustal on
Eesti to6turul endiselt teravalt esindatud t66totorte riskirihm, kuna td6turu olukorra
paranemisest hoolimata on noorte t60puuduse mégirsHatkuvalt dle kahe korra kdrgem
kui enne majanduskriisi (Unt 2012). Eelnevad uuseat on nadidanud, et tédtus karjaari
algusaegadel jatab jalje nii toovoimalustele kuiskssetulekutele tulevikus (Siimer & Malk
2010) ning mida pikemaks venivad tdodotsingud, seda vaiksemaks j&iiintsijate
motivatsioon ning kahanevad v@imalused t66d lei@arksoo 2010).Kuna elanikkonna
kahanemise tingimustes muutub edaspidi Uha tahtsamé@imalikult paljude tddealiste
inimeste kaasamine tooturule (Soosaar & Viilmand30 kerkib esile vajadus tegeleda
noorte to0tuse probleemiga selle vdimalikult vaseg staadiumis, ennetavas votmes ning
pakkudes too6turule (taas)sisenemist toetavaid nedfnmis vastavad nii to6turu kui ka

sihtrihma vajadustele.

Noorte tooturule sisenemine ning ligipdds huvitav@ stabiilsele t6dle on piiratud nii
hariduse, kogemuste, oskuste kui ka todkohtade ymegh, samuti kujundavad noorte
vOimalusi tooturul tddandjate personalivaliku keteimid. Aktiivse t66turupoliitika
pohimodtetest lahtuvalt pakutakse t00d otsivatelortete mitmeid meetmeid to0turule
sisenemise ja toole rakendumise soodustamiseksssamprobleemiks, et suur hulk ehk Ule
60% tootutest noortest ei poordu todotsingualasesabmiseks Eesti To6tukassasse, mis
jattes noored korvale toetavatest meetmetest, sdabe nende edasise marginaliseerimise
riski (Unt 2012). Undi (2012) sodnul vdib eelnevgéreldada, et noorte probleemide

lahendamiseks ei piisa Eesti To6tukassa poolt pattest todturumeetmetest.

Kuna antud valdkonnas selleteemalised uurimusediyMad ning teenuste olemasolu ja
pakkumise kérval on oluline ka nende vastavus @itmra vajadustele — seet6ttu ka sihtrihma
ootuste ja vajaduste moistmine laiemalt —, tekkisl imuvi uurida noorte tdootsingutega

seotud kogemusi ja antud tegevusvalja imbritsewateksti, eesmargiga kirjeldada ja mdista



noorte todotsijate valikuid ja kaitumist tootur@mades informatsiooni noorte kui eriparase
to6turu sihtrihma kohta tervikuna, muutub véimaiikefektiivsem teenuste pakkumine ning
valdkonna arendamine selliselt, et see vastaksteomotustele ja tegelikele vajadustele.

Seet6ttu on noorteteemalised uurimused vaga otllise

Eelnevale tuginedes on kaesoleva magistritod edsnkineldada ja moista noorte
toootsinguid ja koostookogemust Eesti Tootukassagaes valja peamised td6turule
sisenemisega seotud takistused ning noorte ootusedangud ja pakutud lahendused,
eesmargiga toetada noorte sujuvat to6turule sisisheja parandada koostood Eesti
Tootukassaga. TOO teemani joudsin iseseisvalt,naags tookogemuse kaigus tekkinud

huvile noortega tb6tamise vastu Eesti Tootukassas.

Magistritoo teoreetiline osa annab Ulevaate niituisionaalsetest kui ka isiklikest teguritest,
mis mdjutavad noorte koolist té6turule siirdumigijundades noorte toootsingute mustreid ja
vOimaluste konteksti. Samuti leiavad kasitlust mwse seisukohalt olulisemad teooriad
(inimkapitali, sotsiaalse kapitalija kavatsusliku kaitumise teooria), mis v@imaldhva
selgitada noorte erinevaid vdimalusi, toimetulefatkaitumist to6turul. Teoreetilise osa
I6petab Ulevaade noorte sujuvat téoturule (taa)simist toetavatest meetmetest ning noorte

té6tuse probleemist.

Too empiirilises osas tutvustan andmestiku kujusgmandmekogumisja andmeanalldsi
meetodit ja uurimuse kaiku. T66 eesmaérgi taitmiseks |abi viidud 10 kvalitatiivset
poolstruktureeritud individuaalset temaatilist mjaud. Anallils on struktureeritud vastavalt
temaatilise analtuiisi kaigus ilmnenud suuremateleegkmriatele, mille alla omakorda
kuuluvad alateemad. Viimases peatukis arutlen gurtnlemusel esile kerkinud olulisematel

teemadel, t60 I6petavad kokkuvdte ja soovitused.

Siinkohal soovin tdnada oma juhendajat, Avo Trunkelle osavdtlikkus ja head ideed olid
mulle peamiseks toetuseks t66 valmimisel. Samuvisotdnada kdiki intervjueeritavaid, kes

olid nBus oma aega pihendama ning intervjuud andma.



|. Teoreetiline Ulevaade

1.1. Noored ja muutuv thiskond

Kasearu ja Trumm (2013) toovad oma hiljutises ritieavatele ja-dppivatele noortele
keskenduvas poliitikalllevaates erinevatele auteritedates valja, et muutused thiskonnas —
moderniseerumine, riskilhiskonna laienemine ja viddialiseerumine — on kaasa toonud
elutee deinstitutsionaliseerumise, mis tahendabinieteste valikuid juhtivad reeglid ja
normid on muutunud nérgemaks ning elusiindmustekérgl ja ajastatus inimese eluteel on
muutunud paindlikuks ilfid: 2). Elutee kasitlemine lineaarsete Uksteiselegnévate
etappidena ja vanuselised piirid on kaotamas omohpsust ning tleminekut noorukieast
taiskasvanuikka (siirdumine haridusest t60le, vaatekodust lahkumine, pere loomine jne)
iseloomustavad uleminekute pikenemine, omavaheli@p6imumine ja suunamuutused
(Jones 2009). Noortelt oodatakse tugevat orietitestroma tuleviku kujundamisele ning
iseseisvumise protsessis on vastutus oma haridéagadpet ja t66d puudutavate valikute
korraldamisel ja juhtimisel pandud suures osas tet®iHeinz 2009). Seega lasub noortel
Uhelt poolt surve varajaseks iseseisvumiseks, Iteaolt on tegelik iseseisvumine ja
majandusliku toimetuleku saavutamine pikenenud iilekute tbttu edasi lukkunud (Jones
2009).

Erinevate elutee etappide vahel liikumise kirjelisaks on kasutusel siirddrgnsition)
moiste. Siiret tuleks mdoista mitte niivord kindlgtiritletud eluetappi kirjeldavana, vaid
laiemalt ehk osana eluteedifg coursg, mis Uhendab endas nii sotsiaalse aja ja ruumi,
individuaalsed elulood kui ka kohordi elusindmyétgekorra (Heinz 2009: 4). Kui eluteed
kasitletakse enamasti pigem Uldistatud normatiisiedemustrina (Jones 2009), siis
individuaalsed elulood koosnevad isiklikest elustindtest ning sisaldavad endas k&ike, mis
on seotud indiviidi tegutsemisega erinevatel tegeéljadel ning viitab eelkdige isiklikele
putdlustele ja kogemustele antud hinnangutele,enfthudu muutub ja kujuneb noore
identiteet (Heinz 2009: 8). Vottes arvesse toimumodutusi Uleminekute olemuses, on

kasutust leidnud ,Yoro elulugude” idee, mis iseloomustab elulugusid ejateed I[abi



erinevate etappide segunemise ja nende vahel-edgsi likumise (naiteks noor ema, kes
laheb tagasi kooli, 30aastane mees, kes elab déndigeematega) (BoiReymond &
Chisholm 2006; Walther jt 2006; viidatud Bdeymond 2009: 32 kaudu).

Tanapéeva noored peavad ise leidma enda jaoks Kkéagestandvamad teegdudmaks
iseseisvasse taiskasvanuikka. Need teed ehk niaaletxd rajadsocial pathway on noore
putded liikuda iseseisva elu poole, labides hasidsieemi ning jatkates vastavalt oma tehtud
valikutele — edasi dppimine, t6oleminek, pere lawenjne. (Heinz 2009) Lisaks sellele, et
neid teid iseloomustavad individualiseeritus, tikigls ja seeldbi ka ebakindlus, on need
omakorda mdjutatud institutsionaalse tasandi kdus#st, mis annab raamistiku Uhe
pdlvkonna vdimaluste ja piirangute kontekstile, lesliga isik kujundab oma individuaalse
eluloo(ibid; Jones 2009).

Uhendades omavahel individuaalsete elulugude jsiastsete radade ideestiku, on Heinz
(2009: 89) joudnud arusaamani, et noore siire taiskasv&auikon kasitletav

enesesotsialiseerimisenaelfsocializatior), mille kaigus institutsionaalse konteksti ja
majandustingimuste poolt mojutatud teeradadel didss ja eneserefleksiooni kaudu
kogemustest dppides muutub ja kujuneb noore iasttiting tulevikuga seotud orientiirid,

mis mdjutavad noorte vdimalusi iseseisvaks toinedduks tdiskasvanuna.

1.2. Noorte siirdumine koolist todturule

Noorte liikkumises haridusest tOoturule on varaseftengaratus asendunud vOimaluste

rohkusega, mida Kasearu ja Trumm (2013) on selgita@rgnevalt:

Kui varasemalt toimus noorte siirdumine koolist l&&indlas vanuses ja kindlaid
reegleid jargides (naiteks keskkooli I6petamine-aa8taselt ja seejarel kdrgkooli
astumine vdi esmakordselt taiskohaga tddle asumisiy tédnapaeval on olukord
teistsugune: paljud noored alustavad osaajagaujeselt to6tamist juba kooliajal, kool
|6petamisele ei pruugi enam jargneda t66 voi Ulikeaid erinevate tegevuste (dppimine,
téotamine erinevates vormides, mitteaktiivsus jde@mbinatsioon, milles Kkiiresti
vahelduvad erinevad staatused (lUhiajaline t66 6ppima asumine— 0Opingute
katkestamine- siirdumine tddle— t66 ja Opingute kombineerimine jne) (Kasearu &
Trumm 2013: 3).



Noored viibivad Uha pikemat aega haridussisteemig teadmistepdhises Uhiskonnas, mis
on orienteeritud elukestvale &ppele, on eesmark ndada vdimalikult palju haridust

muutumas uueks standardiks (B&isymond 2009). Just haridus on see, mis peakstaaras

noori piisavate oskustega edukaks toimetulekuksadegsel to6turul. Pikk haridussiusteemis
viilbimine on lukanud edasi majandusliku iseseis\semisaavutamise ja esmakordselt
taiskohaga t66le asumise, mis esitab véljakutsete@erekondadele ning toob teravalt esile
noorte erinevad voimalused edukaks toimetulekuks\&iit vanemate sotsiaalmajanduslikust

olukorrast ja olemasolevatest ressurssiddehes 2009)

Lisaks sellele, et tleminekud on pikenenud, kirvaith erinevad uurimused ka jatkuvat
ebavlrdsust ja suurenenud polariseeritust nootgab(to0, haridus, sissetulek jms). Kuigi
suur osa noortest liigub pikenenud Uleminekute deblasiis teatud hulgal noortest puudub
antud vdimalustele ligipaas. (Jones 2009) Uheksnafiiseks kirjeldada noorte liikumist
koolist to6turule ja nende erinevaid vdimalusi eklton eristada siirdeidast tracK ja , slow
track’ kategooriateks. Neist esimene iseloomustab Ulekuiid, mis tihti piirduvad
formaalharidusega ning on seotud ebakindlate jaatapdlgaliste téokohtadega ehk nn
madalate oskustega inimesed Uhiskonnas. Teineoiseistab pikemat haridussiusteemis
viibimist ehk formaalharidusele jargnevat edasistriduse omandamist ning seejarel
stabiilsetesse ja turvalistesse tdosuhetesse gisgtneibid) Olukord, kus slow tracK
Uleminekut nahti to6turul edukuse tagajana, on omud. Omandatud k&rgem haridustase ei
garanteeri enam edu td6turul, kuna haritud to6j@kkpmine on kasvamas kiirema tempoga
kui ndudlus vastava t60j0u jargi. Muutused hariduge majanduses on kaasa toonud uhelt
poolt t66j6u Uleharituse ja alahdivatusanderemploymeht ning teiselt poolt madala
kvalifikatsiooniga t66jou olukorra halvenemise pesmi, kus viimaste olukord on muutunud
veelgi ebakindlamaks. (BeReymond 2009; Jones 2009; MacDonald 2011)

Furlong (2009) tGdeb, et olulised muutused on teintlika to6turul. Uhtne karjaarimudel,
mis kasitles ametikohta kogu eluks, on asenduning\eate ametikohtade ja té6andjate vahel
likumisega, mis esitab valjakutse tO0taja painkligele ja kohanemisvbimele. Kiire
tehnoloogiline innovatsioon ja kutsealased muutusedtoonud esile pideva tdienga
Umberdppe vajaduse. Todsuhted vahelduvad lihentatpikemate tootuse perioodidega.

(ibid) Tuginedes omandatud kogemustele, tuleb noohtlkibhandada imber oma esialgseid



ambitsioone ja ootusi, viies need vastavusse olelegste voimalustega tooturul (Furlong
2009). Sellistes ebakindlates ja muutlikes tingitesison suurem tdenaosus edukaks
toimetulekuks ja oma ametialaste eesmarkide saansgéis nendel, kellel on ligipaas ja kes

suudavad mobiliseerida oma erinevaid ressurssagiaki vorme (Mortimer 2009: 150).

1.3. Too6turule siirdumist mojutavad tegurid

1.3.1. Institutsionaalsed tegurid

Riikide erinevad toimemehhanismid ja institutsi@bmiéjutavad Uhesuguse taustaga noorte
vOimalusi tooturule sisenemiseks ja seal kohandmiseinevalt, mistéttu on noorte té6tuse
naitajad ja noorte poolt hdivatud ametikohtade ikeat riigiti vaga erinevad. Kaheks
oluliseks teguriks, mis oluliselt mdjutavad noortékumist koolist t66turule, on
haridussiisteemi ja to6turu korraldus ning nende vammgised seosed. (Golsch 2008;
Schmelzer 2011)

1.3.1.1. Haridussiisteem

Riigi haridussusteemi korraldusel on todotsinguestidsele, esimese todokoha kvaliteedile ja
varajasele karjaarimobiilsusele oluline mju (Miilge Shavit 1998). Allmendingeri (1989b;
viidatud Muller & Shavit 1998: 67 kaudu) jargi vbib haridussusteemi korralduse mdju
tooturule sisenemisel kirjeldada labi selle stadid®erituse dtandardizatioh ja
stratifitseerituse gtratification) taseme. Haridussisteemi standardiseeritus katpel&uivord
vastab pakutava hariduse kvaliteet riigis kehtivaléldisele kvaliteedinormile.
Standardiseerituse hindamisel vdetakse arvesssesglinditajaid nagu Opetajate koolitus,
koolide eelarved, 6ppekava ja |6pueksamite Uhtdiasiduse stratifitseerituse tase kirjeldab
erinevate haridusteede v@imaluste arvu ja tulpbid)( See tahendab, et k&rgem
standardiseeritus néditab sama taseme koolide japetizhetaolist ettevalmistust ning kdrgem
stratifitseeritus naitab, et dppurid suunatakseajutworelt kindlate valikute poole, mis
kujundavad nende v8imalusi jargmise astme haridusandamiseks ning mobiilsus valitud

radade vahel on sOltuvalt stratifitseerituse tasémeihem v6i rohkem piiratud. Eesti
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haridussisteemi korraldusele annab hinnangu Sa@04)2 kelle sonul vOib Eesti
haridussiisteemi iseloomustada labi kdrge standsmdigse (Uhtsete riigieksamite

rakendamine 90ndate teisel poolel) ja keskmisdifitisaerituse taseme.

Mida kdrgem on riigi haridussiisteemi standardisesei ja stratifitseerituse tase, seda enam
toetuvad todandjad tootajate valikul ja ametikobtadpaigutamisel haridustunnistustele
(Muller & Shavit 1998; Saar jt 2008). Eelnevaleitggles toovad Miller ja Shavit (1998: 4)
valja tooturgude jaotumise organisatsieoni (organisational spacds ja
kvalifikatsioonipdhisteks dualificational spaces tooturgudeks. Organisatsioonipdhised
t66turud on levinumad riikides, kus haridussiistseamandatud oskused on pigem (ldised
ning praktiliste oskuste omandamine toimub t66koKaha ettevotte spetsiifilised oskused ei
pruugi osutuda erinevate ettevotete vahel liikuinideliseks, on sellise t66turu korralduse
puhul ka side hariduse ja tdokohtade vahel pigengerd. Kvalifikatsioonipdhisel t66turul,
mida iseloomustab standardiseeritum ja spetséfiis haridussisteem (véljadpe
haridussisteemis ja praktikad to6turul), on todated] voimalik arvestada enam
haridustunnistusega ning sellest tulenevalt voivaduded kandidaadi eelnevale
tookogemusele osutuda ttdandja jaoks pigem ebseindiks. Antud t66turu korralduse
puhul on lihtsustatud ka tt6tajate segmendisisetevdetevaheline liikumine ning oht

omandatud inimkapitali devalveerumiseks on seetdgitkisem. ipid)

Bukodi jt (2008) toovad erinevatele uuringutele imegles vélja, et riikides, kus haridust
iseloomustab kérge standardiseerituse tase ja Hatsleist kombineeritakse to6ga
mitmesuguste praktikavbimaluste abil ning toimib duaalne sisteem (Saksamaa, Taani,
Ungari), on noortel paremad vlGimalused sujuvakdutide sisenemiseks ning suuremad
valjavaated t66hdive sailitamiseks vorreldes ridgd, kus noored omandavad kutseoskused
ja praktilise tookogemuse alles ametikohal. Eelneaaduskorralduse puhul on noortel juba
tooturule sisenedes td0andjale pakkuda praktikuei ning samuti on neil valja kujunenud
teatav kontaktide vOrgustik. Seega ei lase toofartaridussisteemi vaheline tugev seos
noorte tootusel suureks kasvada. Teiselt poolt ssdine korraldus dpilase tugevalt Uhe
konkreetse to6turu segmendiga, mida hillem on sd&ovial keeruline muuta ning piirab
seetbttu karjaarimobiilsuse vdimalusi. Teoorial ip@k kutsedpe (Holland, Rootsi, Eesti)

seevastu soodustab dpilaste laiema silmaringigastél oskuste arengut, mis vdimaldab neil
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t6od leida erinevates ettevotetes, kuigi voib skilimaaral pikendada ka téootsingute kestust.
(Bukodi jt 2008; vt lisaks Golsch 2008)

1.3.1.2. Tooturu korraldus

Bukodi jt (2008) ning Golsch (2008) margivad, etittassusteemi kdrval mdjutab noorte
tooturule sisenemist ja seal toimetulekut ka riigdine to6turu korraldus ehk kehtiva
to0seadusandluse ja tootajate kaitse eriparadtiitgru tldine paindlikkus. Nii avatud kui
ka kaitstud tooturul on tootajate jaoks tooturuieesemise ja toosuhete seisukohalt oma
eelised ja miinused. Avatud tooturg pakub vorreldesdetud tooturuga tootajatele kull
tururiskide vastu vdhem kaitset, kuid samas anélandjatele nende tegevuses suurema
paindlikkuse, vahendades seeldbi to6turule sisesegai seotud barjddre. Rangete
piirangutega ja tugevalt kaitstud to6turg voib védeda tootajate mobiilsust ning tuua kaasa
t66turu segmenteerumise valjga seesolijateks, mis vdib osutuda eriti probletiiaeks just

noorte téoturule sisenejate seisukohdatid]

Kuigi paindlik tddseadusandlus ja paindlikud toauat peaksid lihtsustama noorte té6turule
sisenemist (Unt 2012) ning nendest on huvitatudidatud toovotjate rihmad — naiteks
Oppurid ja naised (Pavelson & Karotom 2004:48) —, on Bukodi jt (2008) eeldatavasti
Lindbecki ja Snoweri (1984; 2002) sega valjasolijate teooriair{sidersoutsiders theory)
seisukohtadele ning terminoloogiale tuginedeédja toonud, et paindlikud t66vormid on
noorte esmakordse tddturule sisenemise seisukkdiadtl pdhjusel problemaatilised. Esiteks
on noored ettevOtete perspektiivist vaadates \@ljad, neil ei ole piisavalt td6kogemust,
téOstaaZi ja sotsiaalse vdrgustiku tuge, et saadghbsitsiooni ja sissetulekuga tookoht, seega
jdavad nende teha vahemkvalifitseeritud ning mdidatesustatud t6od. Teiseks vdtavad
to0andjad uusi tooturule sisenejaid parema meeésiglgu tO0le ajutistele todkohtadele,
eesmargiga tutvuda nende tddpotentsiaaliga, saagaates noored sujuvalt sekundaarsele
tooturule. (Bukodi jt 2008)

Duaalse td6turu teooria (Doeringer & Piore 1971gatud Bukodi jt 2008: 6 kaudu) jaotab
tooturu kaheks osaks: esmane ehk primaarne jangeislek sekundaarne turg. Esmasel turul

olijatel on head tulevikuvéaljavaated, karjaga arenguv@imalusi pakkuvad pikemaajalised
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tookohad, kbrgem palk ning suurem stabiilsus ka towates majandustingimustes.
Sekundaarsel turul olijad peavad leppima halvemadétingimustega, sealhulgas
perspektiivitute ametikohtade ja madalamate palgaatiega. Sekundaarset to6turgu
iseloomustavad ka paindlikud t6évormid — naitekdagalised lepingud, rendit66jéud — ning
t66tundide, palga vdi muude hivitiste vahendanmmmées té6andjad ndevad vdimalust kiirelt
reageerida turusituatsioonile ja vahendada vajadiiggdukulusid, et majandusraskustega
toime tulla. (bid) Eelnevate uuringute tulemustel on leitud, et sekanskl todturul
t66tamine suurendab tbendosust jdadda tulevikuskéadi teenida madalamat palka (Philips
& Loova 2005).

2009. aastal Eestis vastu vletud uus To6o6lepinguuseddi todandjatele paindlikumad

vOimalused tbotajate palkamiseks ja vallandamis8kdle positiivne kiilg peaks olema uute
tulijate todlevétmisega kaasneva riski vaheneminis, lihtsustaks noorte inimeste tooturule
sisenemist ning liikumist erinevate ametikohtadbelakuid samal ajal vGib suurendada ka
nende Kkarjaari ebakindlust. (Unt 2012) Eesti tdgtumida iseloomustavad madalad
téo6tushivitised ja nende maksmise luhike perioad,keskendunud t66turu paindlikkuse
suurendamisele pigem labi tootajate koondamisesugttmise ning todtamise stiimulite
sdilitamise. Kulutused aktiivsele ja passiivsel@ptiiitikale (ihe t66d sooviva inimese kohta

on Eestis madalad, samas to6tute vaesusrisk aga.K&amets jt 2010)

Noorte tb6turule sisenemist mdjutavad institutsadsa korralduse kérval olulisel méaaral ka
mitmed individuaalsed naitajad — naiteks haridesta®tsiaalsete vorgustike poolt pakutav

tugi ning muud tegurid, mille alusel noored teejmflujundavad oma valikuid té6turul.

1.3.2. Individuaalsed tegurid

Erinevad uurimused kinnitavad, et noore haridustikst ja sotsiaalsete vorgustike poolt
pakutav tugi mdéjutavad olulisel maaral noore voumaltooturule sisenemisel ja tooturul
toimetulekut, mist6ttu vétab antud peatiikk vaatlaia inim ja sotsiaalse kapitali seosed
tooturuga. Kuna téootsingute edukus on mojutatudtd@otsijate isiklikest hoiakutest ja

kaitumisest, annab antud peatikk tlevaate ka kaslédta kaitumise teooriast.
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1.3.2.1. Inimkapitali ja t66turu seosed

Pllddes seletada tooturul toimuvaid trende, on Uhgkmaluseks lahtuda inimkapitali
teooriast, mida on kdige enam kasitlenud Ameerikgandusteadlane Gary Becker (1993).
Inimkapitali teooria kohaselt on kulutused haridese koolitustele, tddalasele
enesetaiendamisele jms investeeringud inimkapitalis tdstab indiviidi tootlikkust ja
labiloogivoimet téoturul ning suurendab sissetutekkuna vdimaldab tootajal teostada
keerulisemaid ja vastutusrikkamaid uUlesandeid. kaipitali teoorial on Uhiskonnas ja
majanduses oluline roll, kuna antud teooria kohaselmajanduse arengu ja innovatsiooni
kindlustajaks padev ja haritud t66joud. (Becker3d9dimkapitali teooria eeldab, et haridus
tOstab sissetulekuid ja tooviljakust peamiselt et et haridus varustab inimest teadmiste,
praktiliste kogemuste ja probleemianalliiisi oskus@gcker 1993: 19). Haridussisteemi
kdrval on inimkapitali arendamisel oluline roll kétkohal toimuval valjadppel. Koolist
to6turule siirduvad I6petajad ei ole enamasti thdaisisenemiseks taielikult ettevalmistatud.
Spetsiifiliste ametialaste teadmiste omandaminmubi suures osas tdokohal formaalse ja

mitteformaalse &ppe kaudu, millega kaasneb katsisseite kasv.ibid)

Lisaks inimkapitali teooriale on levinud ka Spemn¢&973) signaliseerimisteoorigignalling
theory), mille kohaselt ei suurenda haridus inimese iklaikt, vaid toimib pigem signaalina
sunnipéaraselt voimekamate ja tootlikemate indidiéderaldamiseks. Antud teooria puhul on
réhuasetus pigem toootsijail, kes labi valitud tiastee ehk nn muudetava omaduse (erinevalt
naiteks soost vBi vanusestjaadavad to6andjaile signaale oma vbimekuse kdhiaa
ettevOtted ei oma tootajate toole varbamisel tadiaptlikkuse kohta taielikku informatsiooni,
siis eeldades, et vOimekamatel inimestel on haselussuvam investeerida, kasitletakse

tootaja haridust tema vdimekust kinnitava signaalbid; Bills 2003)

Signaliseerimisteooriat taiendab Stiglitzi (1979pfh tutvustatud sdelumisteooriac(eening
theory), mis kasitleb haridust kui sbela. Ka selle teaddhaselt ei suurenda haridus inimese
tootlikkust, kuna t60ga seotud oskused omandataigeen to6l olles, mitte haridust andvates
asutustes. Kuna t66andjail puudub vdimalus hinnétdesoovijate reaalseid oskusi, siis
usaldatakse haridusasutuste poolt véljastatud usdtidnistusi, mille alusel vdimekamad

kandidaadid valja sdeluda. Tébandjad eelistavadavddole kdrgema haridustasemega
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inimesi, kuna haridustee kulg peaks iseloomustamiadiklaatide slnniparast véimekust,
jarjepidevust, vdoimet dppida ja probleeme lahend&kega antud teooria kohaselt to6tab
haridustunnistus tdédandja jaoks sdelana, mis vdiaml selekteerida vdimekamad
kandidaadid vahemvéimekateshid; Bills 2003)

Koiki kolme teooriat iseloomustab Uhtse joonena ugdetus hariduse olulisusele,
kindlustamaks edukat toimetulekut t66turul. Kundatidjad eeldavad, et kdrgemalt haritud
inimesed on vBimekamad, on nad ka t66turul ndutujaddnnatumad ning td6andja silmis
atraktivsemad. TooOotsijad teavad, et todle karslideisel on Uheks oluliseks teguriks

haridus ning soovivad seetdttu ka haridusse ineesiz

Pavelson ja Karotom (2004) toovad vélja, et olukditurul, kus noored n&evad
kérghariduse omandamist kui oma senise elutee lbkkoujatku ja gimnaasiumiharidust
tahtsustatakse OGppurite poolt eelharidusena kolglestumiseks, vahendab vahemharitute
vOimalusi tooturul. Antud ideed on toetanud korgihase tdhendus vbimaliku vaesusriski
valtimise ja toimetuleku eeldatava garantiina nkugsehariduse madal populaarsubidf
101) Philips ja Loova (2005: 1) selgitavad sedgat@tjumise efektiga. Olukorras, kus kdrge
haridustasemega inimesed ei leia oma haridusel@wssametikohta, asuvad paljud neist
toopuuduse valtimiseks todle madalamat haridustededvatele ametikohtadele. Uhelt poolt
tahendab see omandatud oskuste ja teadmiste melitdtéd rakendamist, teisalt seab
raskemasse olukorda madalama haridustasemega @tess on sunnitud omakorda asuma
toole veelgi madalamatele vOi ebastabiilsemateletiohtadele voi jadama hoopis to6tuks.
(ibid) Olukord, kus td6turul on kdrgharidusega t66jokkuemine suurem kui ndudlus selle

jarele, muudab ilma hariduseta noorte olukorra legruliseks.

Omandatud haridustaseme koérval on muutunud oldisele, kuidas inimesed tulevad toime
iseendi ja Uksteisega, nende paindlikkus ja Oprelisus tookohal ning valjaspool seda
(Pavelson & Karotom 2004: 103). Tooturul eduka tetimeku kontekstis on hakatud
podrama Uha enam tahelepanu indiviidi t66hdivevi@m@mployability, mis ESECT'i
(2011) definitsiooni jargi on inimese saavutustskuste, vaartuste ja arusaamade ning
isikuomaduste kogum, mis annab kooli |6petanuleepar véimaluse olla edukas t66turul

ning valitud ametikohal. Eelnevat toetab ka ,E&QP0“ strateegia, mis rdhutab, et noorte
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paremaks kohanemiseks hilisema tddeluga on Uldisersd vajalik lisaks faktiteadmistele
pddrata tahelepanu ka Gpilaste sotsiaalsete vottegpéte arendamisele ning toetada loovust
ja ettevotlikkust (Vabariigi ... 2013).

Bonnie H. Erickson (2008) on analtitsinud Kanadas vddud uurimust, milles uuriti nii
téoandjatelt kui ka tootajatelt, kui oluline onskii inimkapital ning sotsiaalne kapital, mida
kasitleb jargmine alapeatikk, tookoha saamisel.ifdur tulemustest selgus, et kuigi
to0andjad vaidavad, et haridus on nende jaoksn@ul&itaja inimese toole valimisel, jaéb see
muude naitajate kdrval tihti siiski tahtsuselt tabale. Seega voivad antud uuringu andmetel
tobandja jaoks haridusest hoopis olulisemaks osutimimese eelnevad kogemused ja
oskused, mida t66andja usub olevat seotud pigentidaadi eelneva tdokogemuse Kkui
haridusega. Siinkohal tuleb silmas pidada ka sexlisele ametikohale inimene kandideerib

ja millised on tema toédulesandethid)

2007. aastal Eestis kdrgharidusega tdotajatele andidate ettevotete juhtide seas labi viidud
uuringu tulemuste andmetel peavad t6dandjad samsmttéoluliseks nii kandidaatide
erialateadmisi ja-oskusi kui ka sotsiaalseid oskusi, dppimisvBimeijtilist motlemist,
arvutioskusi ja enesevaljendusoskust (Taru & Linder007). Kuigi antud uuringus osalesid
kérgharidusega tootajatele t66d pakkuvad tooandijelte ootused kandidaatidele on seetdttu
eeldatavalt ka kdrgemad, leian, et pidades silnraadauuringu konteksti, annab uuring

Ulevaate to6andjate eelistustest ja ootustest Baatdele ka laiemalt.

Allikvee (2012) toob samuti vélja, et todandjad a@d kandidaatidelt sobivat haridust ja
tookogemust, vajalikku keelteoskust, koostodoskyst puhendumist ning sobivust
organisatsioonikultuuri (sh vaartused ja hoiakuokogemuse puudumisel on eelisseisus
need, kellel on lisaks Gpingutele ette naidata kadnkogemusi ja oskusi.ibid) Uheks
vOimaluseks moningate eelmainitud oskuste ning kaa onim ja sotsiaalse kapitali
arendamisel, mida kasitleb jargmine peatikk, n&haksalemist vabatahtlikus td06s,

mitteformaalses dppes ning noorsootos.

Kokkuvdtvalt vBib 6elda, et tddandjad vaartustavadnistusi, kuna need annavad aimu

indiviidi oskustest ja vBimetest, kuid tehes otstismobivate tt6tajate valikul, on hariduse
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kérval oluliseks hindamiskriteeriumiks ka mitmediseal tegurid. Tédandjad otsivad
toOkuulutuste jargi tihti ideaalset tdotajat ningjundavad seeldbi omapoolselt erineva
haridustasemega inimeste vdimalusi té6turul. Tudergkurentsi tingimustes on oma t66j6u
edukas mudumine noorele tdsine valjakutse, muutei deeruliseks madalama

haridustasemega noorte olukorra.

1.3.2.2. Sotsiaalse kapitali ja t66turu seosed

Nii nagu indiviidi haridus ja t6é6kogemus moodusthv@ma inimkapitali, nii moodustab
sotsiaalne vorgustik tema sotsiaalse kapitali. Antadiste defineeris esmakordselt Pierre
Bourdieu ning hillem on seda tdiendanud James GuoilerRobert Putnam jt. (Field 2009)
Kéesolevas t00s kasutan Lin'i ja Ericksoni (2010plp vélja toodud sotsiaalse kapitali
kasitlust, mille keskne idee defineerib sotsiaaksgiitali kui sotsiaalsetes suhetes peituvaid
ressursse. Sotsiaalse kapitali teooria lahtub leefmst, et investeerimine sotsiaalsetesse
suhetesse (suhete eesmargipdrane loomine ja argrejavdimaldab vastutasuna ligipdasu
mitmekesistele ja vaartuslikele ressurssidele, ongakorda toob tulu nii Uksikisiku Kkui
thiskonna tasandil. (Lin 1982, 1999b; Burt 199&jatud Lin & Erickson 2010: 4 kaudu)

Tanapaeval tunnistatakse tihti tutvuste positiiveéju nii tookoha kui ka tdotaja leidmisel.
Uurides sotsiaalse kapitali mgju tooturule sisesetei ja tookoha leidmisele, on Lin ja Ao
(2010; vt lisaks Lin 2008: 6—7) esitanud rea pdbidiskuidas sotsiaalne kapital to6lesaamisel
oluliseks vdib osutuda. Esiteks kindlustavad mitestéged sotsiaalsed suhted informatsiooni
likuvuse. Lai tutvusringkond vdib osutuda infokagise seisukohalt oluliseks teabeallikaks
nii toootsijale kui ka tddandjale, kuna igapaevalsige kaigus vahetatakse teavet, mis voib
osutuda tookoha leidmise, karjaarimobiilsuse vdeptsiaalse td0taja ametikohale sobivuse
hindamise seisukohalt oluliseks. Teiseks vbib mikesine ja rikkalik tutvusvorgustik aidata
kaasa sellele, et avaldada moju ettevbtetes pdrsaikuga seotud voi teistele olulistele
votmeisikutele, kellel on s6nadigus palkamiskisitesisKandidaadi jaoks vdib see tdhendada
vOimalust paaseda ligi kandideerimisprotsessigatuseciseinfole ning samas asetada
toootsijatbdandja vOimusuhte seisukohalt vdrdsemale positdi® ToOandja poolelt
tahendab see vOimalust padseda ligi kandidaaditaiatde ning vOrreldes ametlike

kanalitega t66taja leidmisel, minimeerida seel&@maliku to0taja vale valikuga seotud riske.
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Kolmandaks vBib tédandja vaartustada kandidaadiisasete suhete vorgustikku tddtaja
eeldatava produktiivsuse ja seeldbi ettevotte tuldikkuse seisukohalt ehk teatud

tingimustel v8ib sotsiaalne vorgustik tédlesaamigahna tédandjat otsustama konkreetse
kandidaadi kasuksihid)

Granovetter (1973), kes on uurinud sotsiaalse &lpihdju t66 leidmisele ja on antud
uurimisvaldkonna theks teerajajaks, jagab sotsdeapitali tugevatel ja norkadel sidemetel
pohinevaks. Neist esimene hdélmab suhteid perekosngulaste ja sOpradega, teine
kolleegide ja laiema tutvusringkonnaga. Granovejéeeldustel on t66 leidmisel olulisim roll
just norkadel sidemetel. Antud seisukoht pohinedeidet just nérgad sidemed on enamasti
need, mis vdimaldavad informatsiooni levikut laid¢miui tutvusringkonnas, Uhendades
erinevaid sotsiaalseid vorgustikke ja laiendadesade indiviidi infovalja ja vbimaluste ringi.
Tugevad sidemed osutuvad to6 leidmisel oluliseksulijukui tegemist on ettevotete ja
ametialadega, kus pereliikmed ja lahedased sdbrgdbm esindatud. (Granovetter 1973; vt
lisaks Field 2009; Jokisaari 2007)

Jokisaari (2007) on erinevate autorite uuringutulstele viidates vélja toonud sotsiaalse
kapitali positivse moju tookoha leidmisele, sta&mtusaavutamisele, edutamisele ning
palgatasemeleilid: 176, 184). Ka 2001. aastal to6tute rootslastes dabiviidud uuringu
tulemused kinnitavad, et nii n6rgad kui tugevacesidd on tédotsingutel Uhtviisi oluliseks
toeks nii noortele, alles tdoturule sisenevateld, ka taiskasvanud toootsijatele ning et
suurem indiviidi sotsiaalsete suhete vorgustik ositivses seoses td6 leidmise tdendosusega
(Korpi 2001; viidatud Field 2009: 58-59 kaudu). s&ii on andmete tblgendamisel ja
vordlemisel oluline silmas pidada sotsiaalse kostiekndju uuringu tulemustele, kuna
inimeste kaitumine, t6dandjate personalivaliku teegiad ja Uldine institutsionaalne ja

ajalooline kontekst mgjutavad uuringutulemusi (Kirerickson 2010).

Sotsiaalse kapitali véimekust ei maara mitte aimaliviidi sotsiaalse vorgustiku ulatuslikkus,
vaid oluline on ka vorgustikus olevate sidemetepttiiil mééral inimene neile ressurssidele
ligi paaseb ning kontaktisikute sotsiaalmajandudtkatus ja ametialane positsioon ehk
prestiiz. Samuti on olulisteks md&juteguriteks ingaeenda ja tema pere sotsiaalmajanduslik
taust, haridus, té6koht ning osalus vabatahtlilegevuses. (Lin & Erickson 201)diviidi
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sotsiaalse kapitali vBimekust tdstavad suurem iaijoitial ja aktiivne sotsiaalne osalus (Lin &
Ao 2010).

Kokkuvdtlikult vBib 6elda, et t6dd otsivad nooredivad laiast sotsiaalsest vorgustikust voita
just infovahetust ning kandideerimisprotsessil@tidsu silmas pidades, kuna nende t66turule
sisenemise vBimalused ametlikke varbamiskanalesdtkaes on vorreldes kdrgemalt haritud
ja tookogemust omavate tO0otsijatega vahesemadt6t&eeon oluline noortele juba
haridussiisteemis réhutada suhtlusoskuste, meegskdnrektiivse osaluse ja mitteformaalse

Oppe olulisust ning selle mdju tddturule sisenefaifetooturul toimetulekule.

1.3.2.3. Kavatsusliku kaitumise teooria

Noorte vBimalused td6turul ja tdootsingud on mdjudiaka noorte hoiakutest ja kditumisest,
mis omakorda mdjutab seda, milliseks kujunevad edddotsingu strateegiad ja kokkupuude

ning koosto0 erinevate institutsioonidega.

Inimeste kaitumise aluseks usutakse olevat hoigkiajes 2002: 91). Eagly ja Chaiken’i
(1993; viidatud Albarracin jt 2005: 4-5 kaudu) aé@Biooni kohaselt on hoiak indiviidi
»psthholoogiline kalduvus hinnata kdnealust obje&situd maaral soosival véi mittesoosival
viisil“. Sealjuures ,kujundavad inimesed oma hoi@kwbjektiga seotud tunnetuslikele
(cognitive, afektiivsetele dffectivg ja kaitumuslikele K§ehaviora) reageeringutele

tuginedes". ipid)

Soovides madista ja prognoosida inimeste kaitumisg rseda, kuidas kujunevad erinevad
kaitumisega seotud otsused, on uUheks vdimalusakdaumimeste kaitumiskavatsusi ja neid
mdjutavaid tegureid (Ajzen 2005). Uheks vdimalusededgitada inimeste kaitumist on
kavatsusliku kaitumise teoorighgory of planned behavioyrmis pohineb eeldusel, et
inimesed kaituvad teadlikult, vOttes arvesse nellEmasolevat informatsiooni ja kaaludes
oma tegude tahendust. Kavatsusliku kaitumise tadarhaselt on teatud viisil kaitumise voi
mittek&itumise koige otsustavamaks teguriks indivikavatsus kaitumise sooritamiseks.
(ibid)
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Ajzen (2005) margib, et kaitumiskavatsusi mdojutavieolm olulist tegurit: hoiakud
kaitumise suhtes, subjektiivsed normid ja tajutwmhtkoll kaitumise dle. Neist esimene
kaitumise vdimalike tagajargedega ning teiselt peetla, kuivord reaalseks hinnatakse, et
just plaanitav kditumine soovitud tulemuseni vikui tegevusega seotud plussid kaaluvad
Ules vBimalikud negatiivsed tagajarjed, kujuneBukisuure téendosusega tegevuse suhtes
ka positiivne hoiak. Kaitumiskavatsust mojutavad sjektiivsed normid ehk indiviidi
poolt tajutud sotsiaalne surve teatud viisil kd#tudsubjektivne norm nditab indiviidi
kaalutlusi ja tajutud survet seoses ,oluliste &igvanemad, abikaasa, s6brad, kolleegid jt)
reageeringuga teatud kaitumisega seoses. TajutudiroKo k&itumise dle on indiviidi
enesetbhususe taju ning naitab, kui kdrgelt inimkimelab enda vdimekust ja ressursse
kaitumise edukaks sooritamiseks. Samuti vdivad kdd@tletud komponenti erinevate
kaitumiskavatsuste kujunemisel omada erinevat @adakandnede kaitumiste puhul véivad
kaalukamaks osutuda isiklikud hinnangud, teisteupuiditeks tajutud sotsiaalne surve.
(ibid)

Kokkuvétlikult eeldab kavatsusliku kaitumise te@gréet inimesed kaituvad teatud viisil, kui
nad hindavad seda positiivselt, tunnetavad sossaaurvet kaitumise sooritamiseks ning

usuvad, et neil on positiivsete tulemuste saavigeksi piisavalt vahendeid ja véimalusi.

Ajzeni (2005) kohaselt pdhineb indiviidi kaitumiskdsusi kujundav kaalutluskaik
erinevatel uskumustel (vaited mida peetakse toégsseilg mis oma olemuselt on hoiakutest
neutraalsemad (Fishbein & Ajzen 1975; viidatud Hag®02: 93 kaudu)) ja kujunenud
hoiakutel, mis ei pruugi olla tdesed, vaid voivalth &ka eelarvamuslikud, ekslikud voi
irratsionaalsed. Lisaks r6hutab Ajzen (2005), et uskumused kaitumise vdimalike
tulemuste kohta, mitte ainult reaalsed kogemused,need, mis mojutavad inimeste
kavatsusi ja seeléabi ka kaitumist. Uskumuste kupisel on oluline roll keskkonnal ning
need on mdjutatud nii eelnevatest isiklikest kogstmst kui ka teistelt saadud
informatsioonist. Kogunenud info on aluseks, mdletginevad indiviidi hoiakud seoses
kaitumise tagajargedega, ,oluliste teiste” ootuaténdiviidi kditumisele ning ressursside
olemasolu v8i puudumisega, mis vdivad moéjutadaukdise tulemusi.ibid) Uskumused ja

hoiakud on omakorda mdjutatud mitmetest teisteastédeguritest, nagu vanus, sugu,
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haridus, teadmised, religioon, intelligentsus,9ae omadused, Uldised hoiakud — ehk kogu
inimese senisest elukogemusest (Ajzen 2005). Artkabria kohaselt toimivad kdik
komponendid omavahelises vastastikuses seoses tatéu seelabi indiviidi kaitumist
(ibid).

Kuna inimeste kaitumist méjutavad ja kujundavadakad, vdib olemasolevatest hoiakutest
saada takistus teatud kaitumiste sooritamisel, uatgimiste omandamisel vdi seniste
hoiakute UmberkujundamiseBelleks et hoiakut muuta, on Hayes'i (2002) sonaja v
muutusele tdukavat jéudu. Uheks vGimaluseks hothkuiuta on teha seda veenmisprotsessi
kaudu, pakkudes selget ja pdhjalikku informatsiaavjekti kohta, mille tulemuseks voib olla
hoiaku muutus. Veenmisprotsessi tulemuslikkus ojutatud mitmetest teguritest, nagu teate
allikas ja edastaja usaldusvaarsus, info strukjudeate sisu, teate vastuvdtja olemasolevad

hoiakud ning vastuvdtlikkus veenmise suhtes jadsimdaitajatestilfid)

1.3.3. Noorte ootused tookohale

Strangleman ja Warren (2008) réhutavad, et toéstésttriigi majandusliku arengu ja indiviidi
sissetuleku kindlustaja seisukohalt on raske (iledta, kuid peale rahalise sissetuleku on todl
inimese jaoks ka palju teisi vaartusi. To6 on Uhelksiseks viisiks, kuidas indiviid seob end
thiskonnaga. To0koht annab inimesele teatud swatwgale struktuuri, mojutab
enesehinnangut, pakkudes rahulolu ja tunnustugy wdmalust oma vdimeid rakendada.

inimese huvi t60 vastu. (Strangleman & Warren 2QAH5—-256; vt lisaks Brown 2012: 17)

Pavelsoni ja Karotomi (2004) kasitluse kohasels@a individuaalseid eluplaane ja tb6ga
seotud vaartusi kasitleda lahus Uhiskonna Uldisté@strtusest, kus nad toimivad uhtses
kontekstis. Individualiseerunud t66maailmas, ku®tuigu iseloomustab mobiilsus ja
konkurents ning nduded tddtaja saavutuslikkusele kghanemisvBimele, kasitlevad
individuaalsed eluplaanid suures osas to0d kui pamwahendit eelistatava elustiili
saavutamiseks. Siiski hdlmab t66 tahenduslikkusesigeku tagamise korval ka teisi olulisi

funktsioone, ndaiteks eneserealisatsiooni Vviisi jaenguvdimalust. ibid: 103-104)
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Postmodernses uhiskonnas on esile kerkinud toatgsindividualistlikud huvid: personaalne
sOltumatus, padevus, osalus ja kaasarddkimine vabg aeg. Sealsamas on toovaartuste
arengus margatavad ka konservatiivsed trendid: pdiidlustundele, stabiilsusele, riski ja
vastutuse vahenemisele. (Pavelson & Karotom: 62E®8@kindlus tuleviku suhtes ning t66
turvalisuse muutus vodivad olla tUheks pohjuseks, smiGtajad otsivad ja vaartustavad

téosuhetes enesearengu kdrval ka stabiilsustyalisust.

Kasearu ja Trummi (2013) poolt I&bi viidud uuriniglemuste kohaselt voib dpingute jargselt
tooturule sisenemine ja sobiva t60 leidmine osutkeeruliseks tlesandeks nii puuduliku
hariduse ja ametioskustega kui ka 6pingud I6petgawtiala omandanud noortele. Puudulik
haridustase vdib osutuda ttdandjale noore kohtaatinegeks signaaliks ja tekitada
usaldamatust noore toootsija suhtes. Tihti puudabrtel ka varasem tookogemus, mis
vOimendab eelnevat veelgi. Samas dpingud juba &byt ja eriala omandanud noortel vdib
samuti tdédturule sisenemine ja erialase t66 leignmsutuda tdsiseks valjakutseks. Kuna
nende noorte tdootsingute eesmargiks on leida @gitialale vastav t66, on neil tulevase t66
ja palga suhtes kdrged ootused, mis ei pruugi saaat olla noortele kattesaadavaud) Ka
Tonismae ja Hurda (2010) poolt noorte seas lalwludi uuringu tulemustel leiavad 60%
uuringus osalenud noortest, et nende voimalusadhstitood leida on vaikesed eelkdige just

té6kogemuse puudumise tottu.

Noorte olukorra muudab Pavelsoni ja Karotomi (20085-107) s6nul keeruliseks see, et
nende sdnul iseloomustab 6ppureid kull putd koidbae kui tulevase edu garantii poole,
kuid eriala valik on suurele osale Oppijatest féigpiline ning tédvaartuste korval on
teadmised tO0turust ning ametitest, mis peaksith@gle erialale ja ootustele vastama, Usna
ebaselged. Labimo&tlemata karjaarivalikud vbivac @lheks pdhjuseks, miks noorte tootust
seotakse tihti struktuurse td0puuduse moistega.eEs@mm(2004) kohaselt tekib struktuurne
tootus siis, kui t66jou kvaliteet (oskused, hartdas ja kvalifikatsioon) vbi geograafiline
paiknemine ei vasta t60j6u ndudlusele — koos adaistad vabad todkohad ja tootud.
Tootust, sealhulgas struktuurset t66tust, aitabvelegada tdiendav kvalifikatsiooni

omandamine voi selle muutmine, samuti ettevétlostamine. ipid)
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1.4. Tooturule siirdumist toetavad meetmed

Hariduse korval on teadlikkus t66maailmast edukajakaiplaneerimise ning téoellu
siirdumise aluseks. Kuna to6turule sisenemine w8iltuda noortele keeruliseks valjakutseks,
on theks véimaluseks saada tddotsingutel abi jmuso&esti To6tukassdsimis vdimaldab
tootukassas registreeritud isikutele ligipdasu retate erinevatele tooturule sisenemist

toetavatele meetmetele.

1.4.1. Karjaariteenused

Toetamaks noorte sujuvat Uleminekut koolist todeyrodhakse ihe olulise toetava meetmena
karjaariteenuseid. Karjaariteenuste — sisaldadetaserkarjadarinbustamist, karjaaridpet ja
karjaariinfo vahendamist eesmargiks omidata kaasa sellele, et opilastel tekiks tldistatu
ettekujutus pidevalt muutuvast todmaailmast, sedptavatest teguritest ning sborte t66

ja dpingutealased valikud oleksid tehtud teadlikwiginedes asjakohasele infglenove).

Eestis on karjaariteenuste valdkonna arendamisatesuosas kandev roll SA Innove
karjaariteenuste arenduskeskusel ning erinevaig&@eenuseid pakutakse nii haridbksii

ka tooturusektoris. Noored vanuses 7-26 eluaasedvasl infot ja nbu oma
karjaariplaneerimisega seotud kisimustes 17 pitgklnst teavitamisja ndustamiskeskusest
Ule Eesti (Rajaleidja keskused). Samuti toetabr@gnd@dab SA Innove alates 2009. aastast
karjaariteenuste osutamist ligi 59 partnerkoolissaks sellele pakuvad karjaariteenuseid
kérgkoolide karjaariteenistused nigesti To6tukassa piirkondlikes osakondades on dvatu
karjaariinfotoad, mis pakuvad ndustamist kdikidesoovijatele. Karjaariinfotubades
juhendatakse huvilisi t66 otsimisel, aidatakse kades kandideerimisdokumente ja

valmistuda téovestluseks. (Innove)

Formaalhariduses pakutav karjaaribpe kannab ald@. aastast, mil kinnitati uued
pohikooli ja gimnaasiumi riiklikud 6ppekavad, vaeasmga vorreldes veelgi olulisemat rolli.
Molema riikliku dppekava juurde kuuluvad karjaaedpse valikaine jakursuse ainekavad.
(RT 12010, 6, 22; RT 1 2010, 6, 21)

! Tods on edaspidi viidatud Eesti To6tukassale kadatukassale véi téturuasutusele.
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Koolide karjaarikoordinaatoritel vOi karjaaridppepeiajatel on lisaks aineprogrammile
voimalik noortele pakkuda mitmeid teadlikkust t@tl/Uritusi, nditeks karjaaripaevad koolis,
koostdd vilistlastega, ettevbtete ja infomessiddastamine ning toovarju programmis
osalemine (Rajaleidja). Lisaks eelnevale pakub tet®r mitmeid erinevaid vdimalusi
enesetaiendamiseks noorsootdd: seda naiteks Opikagme, avatud noortekeskuste,

erinevate noorteprojektide, laagrite jms kaudu {i[Eésorsoott6é Keskus).

Hoolimata erinevatest pakutavatest vOimalustesiablesiiski teatud osa noortest, et
karjaariteenused ei ole neile piisavalt kattesaadiavng et nende informeeritus erinevatest
voimalustest tooturul on madal. 2011. aastal viiartd Ulikooli Sotsiaalteaduslike
rakendusuuringute keskus SA Innove tellimusel k#vjaariteenuste stisteemi uuringu, mille
andmetel leiab 40% eestimaalastest, et teatud oslaleikkonnast on karjaariteenuste
kattesaadavus pigem raskendatud. Karjaariteenagduse tdid esile eelkdige noored, mitte
eestlased, t66tud ja tddotsijad ning pigem maddlaan@etipositsioonil hdivatud. (Tartu
Ulikooli ... 2011) Ametlikke karjaariteenuste ogatd ei teadvustata sageli asutustena, kuhu
Opingute vdi todalaseid valikuid tehes p6éérduda, pigem gitakse info saamiseks oma
lahedaste poole. Uheks sagedasemaks probleemiks a@admatus, kuhu info saamiseks
pdérduda voi kust seda otsida. Opilaste hinnanguwlagalik info sageli keeruliselt sénastatud
ja liigselt hajutatud.ibid) Antud tulemust kinnitavad ka 2010. aastal Eestofteiihenduste
Liidu poolt labiviidud uuringu tulemused, kus nodrmargivad, et kuigi info on internetis
olemas, on vajaliku teabeni jdudmine keeruline nimepkem vdiks olla kasutusel info
levitamist noorte hulgas tarbitavate meediakanabtalhulgas sotsiaalmeedia vahendusel
(Tdénismae & Hurt 2010). Karjaariteenuste siUsteeuoringus osalenud Opetajate arvamuse
kohaselt on 6pilased ise passiivsed infot otsimaga puudub piisav infoanaltisi oskus.
Uuring toob vdélja, et vajalik oleks senisest enamihetepanu po6o6rata inimeste
informeerimisele t60turu hetkeolukorrast ja tulexpkrspektiividest, seda juba pdhikoolis ja
gumnaasiumis, et Opilased saaksid langetada teaddiki valikuid dppesuuna, eriala voi
ameti valikul. (Tartu Ulikooli ... 2011)

Seega, kuigi karjaariteenuste vajalikkust tunnédtse riigi tasandil Gha enam, on siiski hoorte

informeeritus ja neile kattesaadavad vBimalused eleaiihtlased ning suures osas soltuvuses
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kooli karjaarispetsialistide ning Opetajate ettéikRtisest ja ettevalmistusest antud teema

kasitlemiseks.

1.4.2. To6turuteenused

Kuna tootus karjaari algusaegadel jatab jalje divbimalustele kui ka sissetulekutele
tulevikus (Bell & Blanchflower 2010; viidatud UnD22: 3 kaudu), vaadeldakse tddpoliitikas
noori eraldi t66turu riskirihmana, kelle t66le ra#emine voib olla raskendatud ning kelle
iseloomulike vajadustega tuleb tooturuteenuste akkel arvestada. Eestis on
tooturupoliitika elluviijaks Eesti Tootukassa, kes avalikdiguslik juriidiline isik ning
vastavalt tooturuteenuste j@oetuste seadusele korraldab tO0turuteenuste omstitanimg
tooturutoetuste maksmist (RT | 2005, 54, 430).

1.4.2.1. Aktiivsed to6turumeetmed

T66puuduse vahendamisel on oluline roll aktiivéétarupoliitikal, mis aitab inimestel toime
tulla kiirete muutustega t66turul, lihendada topasmodide kestust ning toetada liikumist
thelt tookohalt teisele (Vork jt 2010). Eurostatfideerib tooturupoliitikat kui riigi
sekkumist to6turule, mille eesmargiks on to6turekéivne toimimine ja tasakaalustamine
ning mida eristab muust hdivepoliitikast see, e na suunatud valikuliselt teatud t66turu
gruppidele” (European Commission 2006; viidatud R/§r 2010: 7 kaudu). Toopoliitika
jaguneb kulude ja osalejate alusel kolmeks alakateaks: tooturuteenused, tddpoliitika
meetmed ning toetused, millest kaks esimest kat&uhtusi aktiivsele toopoliitikale ning
kolmas passiivsele toopoliitikale ehk rahaliseleileabTd6turuteenuste kategooria alla
kuuluvad tegevused, mis ei ole otseselt seotudigditvaid abistamisega tédotsingutel ning
teenuste tulemuseks ei ole tingimata tooturuseisuodtus. To6poliitika ehk aktiveerimisele
suunatud meetmed on enamasti seotud hd&iveseisundiumisega mitte niivord dldiste

toootsingutega.ilfid)

Vork jt (2010) margivad, et Eestis kuuluvad Eurgsidopoliitika kategooriate jargi teenuste
jaotusse to0vahendus, teavitamine t66turu olukprrageenustest ja toetustest,

toootsingukoolitus, individuaalse to0otsimiskavageotud tegevused, karjaarindustamine,
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toointervjuul abistamine, té6tukassa administreer@mToOpoliitika meetmeteks on tédalane
koolitus, tddharjutus, toopraktika, palgatoetushnikse abivahendi kasutada andmine,
téoruumide ja-vahendite kohandamine, tugiisikuga tootamine, &vaéibio ja ettevotluse

alustamise toetusibid)

Vork jt (2010) poolt Iabi viidud uuringu andmetei &esti kulud nii aktiivsele kui passiivsele
toopoliitikale kuni 2008. aastani olnud Euroopadus ihed madalaimad. Kulud olid madalad
nii protsendina SKTst kui ka tUhe t60d sooviva insméohta. Alates 2008. aastast on Eestis
kulud toopoliitikale kasvanud, mitmekordistudes kasduna SKTs majanduskriisi ajal.
Suurem osa tdopoliitikaga seotud kulutustest orti€éshtud passiivsetele meetmetele ehk
erinevatele rahalistele toetusteléid) Vastavalt Eurostati andmetele moodustasid Eestis
tehtavad kulutused aktiivsetele toopoliitika meeaete2010. ja 2011. aastal ligikaudu 0,23%
SKTst (kogukulutused toopoliitikale vastavalt 1,]860,73%). Rahvusvaheliseks vordluseks
on kattesaadavad 2009. aasta andmed, kui Eestivaehkulutused aktiivsetele té6poliitika
meetmetele moodustasid 0,24% SKTst ning Euroopdulkieskmine oli samal ajal 0,78%
ehk Ule kolme korra kdérgem Eestis tehtud kulutdst@surostat 2013) Kuna aktiivsetele
té6turumeetmetele ei poorata Undi sdnul Eestisypik tdhelepanu ja nende rahastamine on
puudulik, pakuvad need taashdiveks ja t66hdivekisellsuurendamiseks vaid piiratud tuge
(Unt 2012).

Rahvusvahelise kogemuse pdhjal hinnatakse koéigetarbekamaks keskenduda
toovahendusele ja tdodotsingu abistamisele koos aagsate sanktsioonidega tootushivitise
maksmisel. Samuti on erinevate riikide mdjude hinda analllside andmetel tddle
rakendumise toetamisel tulemuslikuks osutunud kégap@etuse programmid, vahem
koolitused. (Vork jt 2010) Siinkohal tuleb jareldushes silmas pidada ka t66turu uldist
olukorda riigis, tooOtutele teenuste ja toetuste kpahkist reguleerivat seadusandlust ning
vaatluse all olevat sihtriihma. Eesti seadusandtoséekstis on noorte vbimalused toetuste
ning hdvitiste taotlemiseks puuduva eelneva tookuge ja tihti ka mitteametlike

tookogemuste tottu minimaalsed. Kill aga on noovi@ta todtukassa tihedast koostoost
tobandjatega, toetusest tdootsingutel ning erimstatktiivsetest meetmetest, naiteks

toopraktika, té6turukoolitus, palgatoetus jms.
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1.4.2.2. Eesti ToOtukassa

Eesti To6tukassa toetab inimesi, kes on asja totakad, kes alles astuvad tooellu voi kes on
to6turult erinevatel pohjustel kaua eemal olnudn@a neid, kellel on t66 olemas, kuid kes
soovivad vBi on sunnitud tdokohta vahetama (Eesibtdkassa 2012a). Toootsingute
toetamiseks on tootukassal vélja tootatud Ule Ieea teenuse, lisaks vastutab tdédtukassa
tootutele makstavate rahaliste toetuste: tootuseetutddtuskindlustushivitise ning
koondamishuvitise maksmise eest (Eesti To6tukasEB3d). Klienditeeninduses lahtub
to6tukassa kahetasandilise klienditeeninduse péhésts mis tdhendab, et klienditeenindus
jaguneb tdédvahenduseks ning juhtumikorraldusekss wmdimaldab pakkuda erinevate
vOimaluste ja ressurssidega too0otsijaile t66 lesdks vajalikul maaral tuge. Lisaks
tootukassa poolt pakutavatele téoturuteenusialoetustele tagatakse registreeritud to0tutele

ka ravikindlustuse olemasolu (Eesti TO0tukassa ap13

Kuna to6tukassa poolt pakutavad teenused ei otélgdiid erinevate sihtgruppide Idikes,
vOtan antud t60 piiratud mahtu arvestades vaathit®e vaid valiku to6tukassa poolt
pakutavatest teenustest, mis voiksid noorte totdusisenemise seisukohalt olulisemateks

osutuda.

Kdige tulemuslikumaks ja kuluefektiivsemaks aktivéoopoliitika tegevuseks loetakse
rahvusvahelise kogemuse pdhjal tddvahendust jat@mtsingutel ning tihedat koostddd
tébandjatega (Vork jt 2010). Kuigi tldiselt on ladt et todtusperioodi algul tuleks lasta to6tul
ise aktiivselt t66d otsida ning sekkuda tuleks udaaja moéoddudes, ei pruugi Leetmaa jt
(2003) sonul selline lahenemine todtada pikka adma todta olnud isikute ja noorte
sihtrihma puhul. Positivsemaid tulemusi on nimedatsihtgruppide puhul andnud

toootsingualase abi kombineerimine teiste aktitéégoliitika meetmetegaibid)
Noustamisteenused
Kuna sageli pole esmakordselt to6turule sisenevatartel piisavalt teadmisi to6turu

vOimaluste voi erialaste valikute kohta, on no@teidtutele pakutavate tO0turuteenuste seas

kdige enam levinud karjaarindustamine ehk ndustarbppe ja tédkoha ning kutsevalikuga

2 Satestatud Eesti Té6tukassa klienditeenindusakiust puudutava sisedokumendiga.
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seotud kisimustes. Lisaks pakutakse ka toodotsingdatist, mida viiakse labi t6dotsingu
tootoas voi tédklubis ning mille eesmark on todrotseks vajalike teadmiste ja oskuste ning
téblesaamist toetavate sotsiaalsete oskuste arémelafBesti ToOOtukassa 2013b) 2011. aastal
pakkus tootukassa karjaarindustamist 3254 nooretey 19% tooklubides osalejatest

moodustasid noored (Eesti To0tukassa 2013c).

Tootukassa piirkondlikes osakondades on avatud ekgdeiinfo toad, kus jagatakse infot
toootsimise kohta ning antakse ndu t6oalaste viditegemiseks. Karjaariinfo toad on avatud
kdigile soovijatele, mis tdhendab, et sellele tsefeiei kehti vanusepiirang ning sinna voivad

poorduda ka todtukassas mitteregistreerunud hediligEesti Toé6tukassa 2013b)

Tooturuteenused

Toovahendus

Koigil tootukassas arvel olevatel isikutel on 6igeaada infot t66turu olukorrast ning
tooturuteenustest jatoetustest. Uheks kdige olulisemaks teenuseks owmatiendus, mis
sisaldab Uhelt poolt to6tule ja tbootsijale sobtééd ning teiselt poolt tédandjale sobiva
tootaja leidmist. To6tuna registreeritud toootsifatkohaldatakse tédévahendusel sobiva t66
moistet. Sobivaks tooks loetakse t66d, mis vadiébutharidusele, erialasele ja varasemale
tookogemusele, ei ole talle tervislikult vastun&iditiud ning Ghistranspordiga ei kulu sdiduks
elu ja tdokoha vahel Ule kahe tunni pdevas ega 15%adgast. Kui todtuna arvele vétmisest
on mooddunud rohkem kui 20 nadalat, loetakse sobikaktéhtajalist t66d, mis ei pea enam

vastama inimese haridusele, erialale ega kogeneugkssti To6tukassa 2013d)

Koos t6ovahendusega pakub tddtukassa ka proov@géntise voimalust, mis kestab Uhe
paeva ning mille eesmargiks on anda toootsijalenaéis pakutaval tookohal to6tamine jarele

proovida ning ndidata tddandjale oma sobivust dwmktile (Eesti ToOtukassa 2013d).

Tooturukoolitus
Noorte t66tute puhul on tédle saamisel sageli m@iliks noorte madal haridustase, pooleli
jdénud haridustee v6i puuduvad erialased oskus@tkoBal on Uheks vdimaluseks noori

t66tuid aidata tootukassa poolt pakutavad todalakedlitused, mille eesmargiks on

28



soodustada ttblesaamist, dpetades vOi arendadekssehjalikke tobalaseid teadmisi ja
oskusi (Eesti To6tukassa 2013d).

Lauringson jt (2011) toovad valja, et tdootukassaolpo201l. aastal labi viidud
tooturukoolituse analtsi tulemustel on 2010. dd8taurukoolituse I6petanutel aasta parast
koolituse I6ppemist ca 13% suurem tootamise tBendaosus vorreldes Kkoolituses
mitteosalenutega. Vaadeldes tulemusi to6tute hstademe 16ikes, oli koolituse mdju hdivele
ja sissetulekule 2010. aasta valimi pohjal kdrgemmikpdhiharidusega inimeste ja
kdrgharidusega inimeste osas. Arvesse vottes kiimhpridusega inimeste madalamat hoive
maara ja sissetulekut, on suuremat kasu koolitussstud kuni pdhiharidusega inimesed.
Eesti tulemused on sarnased teiste riikide tuleateisimille andmetel on todturukoolitustest
olnud suurem kasu naiteks naistele, vanemaealisteddalama haridustasemega inimestele

ning lihema t66tuseperioodiga inimesteileid)

Leetmaa jt (2003) sonul leitakse Uldiselt kdigeetnbislikumad olevat vaikesemahulised ja
hasti suunatud programmid, milles arvestataksesalejate, todandja kui tooturu vajadustega
ning mille Gheks osaks on koolitus tookohal. Onnhitid, et kdige vahemtulemuslik on
tooturukoolitus noorte sihtrihma jaoks, kuna sagalitegemist puuduliku haridustasemega
noortega, kel puudub huvi 6ppimise vastu ning kiéitiéajalised koolitused ei suuda aidata.
Seega ei pruugi tééturukoolitused madala haridastaga noorte kvalifikatsiooni tdstmiseks
olla alati parimad meetmed. Kuna theks oluliseksrteotootuse pdhjuseks on tddkogemuse
puudumine, v8ib noore tdble aitamine teisi meetni@dutades anda parema tulemuse kui

tooturukoolitus. ipid)

Toopraktika

Too6turule sisenemisel on noorte to6tute puhul Uheksiseks probleemiks puuduv voi
vahene varasem tookogemus. Kuna tddandjad eelistsageli ronkemate kogemuste ning
oskustega tdotajaid, vahendab see oluliselt nootté® leidmise vbimalusi ja

konkurentsivbimet kogenud to6tajate korval.

Tootukassa poolt pakutava toopraktika eesmark ata deenusel osalejale t66 leidmiseks

vajalik praktiline té6kogemus ning taiendada toébemiseks vajalikke ametialaseid oskuseid
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ja teadmisi. Tootukassa toopraktika teenusega pkgettootutele vBimalust kuni nelja kuu
valtel omandada t66kogemusi vOi tdiendada amegimlasskuseid ja teadmisi tédandja
juures, reaalses todsituatsioonis ja todandja judmeisel. Praktikal osalemise eelduseks on,
et vajalikke kogemusi on vBimalik omandada luhigglpraktilise valjadppe kaigus. (Eesti
Tootukassa 2013d)

Tootukassa analliisiosakonna poolt aastatel 20120)2 |abiviidud tooturukoolituse ja
toO0praktika mojuanaluisid kinnitasid meetmetel @sase positiivset mdju tootute hilisemale
kaekaigule ning annavad tunnistust, et nii toOpkaktkui ka tooturukoolitus on olnud
kulutbhusad meetmed. Teenuste m&ju moddeti |abe kafitaja — td0ga hdivatus ning
sissetulek palgast. (Eesti To6tukassa 2012b) T&tikeamdju hindamiste tulemuste vérdlus
tootutele pakutava tooturukoolituse mojuanalliligrwstega naitas, et toopraktika positiivne
moju hdivele on olnud k&rgem kui klassiruumikoaosiéumaju ipid). Kahjuks ei ole v8imalik
valja tuua infot koolituste ja tdopraktika mdju kaheraldi noorte sihtrihma I6ikes. 2011.

aastal moodustasid 23% to6praktika teenuse sdajetered (Eesti ToOtukassa 2013c).

Palgatoetus

Uheks todturuteenuseks, soodustamaks tootute adlmist ning toetamaks tévandjaid, on
palgatoetuse teenus ehtbdandjale t66tu toolerakendamiseks makstav toetgja
rakendatakse eesmargiga toetada tooturu riskiribrhéavesse sisenemist (Eesti To6tukassa
2013d). Kuigi palgatoetus on suunatud laiemalegsiiptile kui vaid noored, on antud meedet
kasutades voimalik toole rakendada 16-24aastaseid, rkes on olnud todtuna arvel jarjest
vahemalt kuus kuud (pikaajalised t66tud noored +oraumarkus, edaspidi tahistatud
luhendiga J.G.). 2011. aastal rakendati palgategaugdole 691 noort (Eesti To6tukassa
2013c).

Vabatahtlik t60

Uheks vdimaluseks hoida todotsingute ajal sidein@dilmaga on tegeleda vabatahtliku
to0ga. Vabatahtlik t60 soodustab t60le saamisitgb avalmistada ette t00eluks, andes uusi
kogemusi, teadmisi ja oskusi, aidates tekitadasdiitada tooharjumust (Eesti To6tukassa
2013d).
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Tootuskindlustushivitis ja todtutoetus

Lisaks ndustamis ja to0turuteenustele on Eesti TOOtukassa Ulesandek passiivsete

té6turumeetmete pakkumine ehk rahaliste toetustesmiae té6otsingute perioodil.

Kodige suuremat kaitset sissetuleku kadumise k@ailb td6tuskindlustushivitis — esimesel
100 paeval 50% senisest keskmisest tootasust eejgrel 40%. Samas on hivitise saamise
tingimused suhteliselt piiratud: ndutud on varase@dtuskindlustusstaaz (t66tuna
arvelevotmisele eelnenud 36 kuu jooksul vahemaltktRd ametlikku to6tamist) ning
sunnitud t6otus (st ei ole tdokohalt lahkutud orsabvil vbi poolte kokkuleppel). (Eesti
Tootukassa 2013f) Seega ei teki suurel osal ndodigsst tootuskindlustushivitisele, kuna
noored ei oma piisavalt eelnevat toostaazi vOi @gemist llhiajaliste, sealhulgas
mitteametlike téosuhetega. Too6tukassa andmetel2@li2. aastal alla 25aastaste noorte

osakaal uute té6tuskindlustushivitise saajate 8#aEesti Tootukassa 2013c).

Alternatiivseks vdimaluseks on to6tukassa poolt steak tootutoetus, mis pbhineb fikseeritud
summal (paevamaéar 2013. aastal 3,28 eurot) ninga nmchkstakse kuni 270 paeva.
Tootutoetusele kvalifitseerumise tingimused onsiimad kui to6tuskindlustushivitise korral
— ndutakse tootuna arvelevotmisele eelnenud 12jdkoksul vahemalt 180 paeva hdivatust
tb0ga vOi t00ga vordsustatud tegevusega (sh Oppimajateenistuses viibimine voi alla
Baastase lapse kasvatamine). (Eesti Too6tukassaeP@iBki ei kvalifitseeru teatud osa
noortest toootsijatest ka tootutoetuse saamisentumiele ning nende vdimalused rahalise

toetuse saamiseks toootsingute ajal on seetdtatydi.

1.5. Noorte t66tus kui ebaeduka siirdumise tagajarg

Siimer ja Malk (2010) r6hutavad, et noorte suumptiididus tdhendab sotsiaalset probleemi nii
Uksikisikule kui ka kogu uhiskonnale tervikuna. Kumoorte tootuse risk on vorreldes
taiskasvanutega kaks kuni kaks ja pool korda kdrgemnoored tooturul eriti haavatavas
seisus (Unt 2012). Raskused to6turule sisenemigglises vdivad viia suuremate probleemi-

deni edasises elus: suurendades edasist tootuksis@ériski ja raskendades too6turul
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konkurentsivBimelisena pusimist, mdjutades seelddre tulevikuvaljavaateid. Seet6ttu
vaadeldakse noori té6turu the riskirihmana, kelleleb ptorata erilist tahelepanu. (Siimer
& Malk 2010)

On hulk valiseid ja sisemisi p8hjuseid, miks nobde vorreldes teiste gruppidega raskem
tooturule siseneda ja seal kohaneda (Siimer & M20ORO). Noorte to6tuks jaamise riski
suurendavate valiste pohjuste hulka vdib lugedartaomadala haridustaseme ja koolist
valjalangemis® hariduse mittevastavuse téoturu vajadustele, kéihisas ebaiihtlaselt
jaotunud ligipddsu haridusele, t6okogemuste puuskeimnoorte vahese teadlikkuse oma
vdimalustest, majandusliku olukorra riigis jms (Ri&e2009). Uhe pdhjusena, miks noored
to6turul kehvemal positsioonil on, tuuakse lisaksiduslike kvalifikatsioonide ja asjakohaste
tehniliste oskuste puudumisele valja ka to6turirmtgulekut ning tdohdivevbimet toetavate
pdhioskuste dore skills for employabilily — sotsiaalsed oskused, Gppimisoskus ja loov
motlemine, meeskonnatdd, probleemilahendus jms k- wehe kogemuste omandamist ja
rakendamist toetavate oskuste vajakajaamine (Br@@&B).Noorte t66puuduse sisemisteks
pdhjusteks vdivad olla noore motivatsiooni ja editiikkuse puudumine, intelligentsuse tase,
isiksus, kodune taust jm (Jaanus 2006). Noortetsirigute tulemuslikkust mdjutavad ka
noorte individuaalsed tdootsingu strateegiad, mdbtiukus vdib osutuda erinevaks ning
tobandjate personalivaliku alused. Lisaks on kogdotsingute kontekst mdjutatud riigi
sotsiaalpoliitikast, mis kujundab ilma t66ta olevasikute vBimaluste ja valikute konteksti

tooturul.

Statistikaameti andmetel oli Eestis 2012. aastaluge maar 10,2%, mis on viimase nelja
aasta madalaim naitaja (Statistikaamet 2013). M@mavianges ka noorte todtuse nfaar
olles 2012. aastal 20,9% (Statistikaamet 2012).idRegritud to6tute osakaal toojdust oli
mullu 6,6% (Eesti TO0tukassa 2013c).

% Enneaegselt koolist lahkujate hulka loetakse Hge@4aastased, kellel on pshiharidus véi vahenesaek 6pi
SUnt 2012).

Noorte t66tuse maar on noorte todtute osatahtgiSust (todtajad + t66tud) vanuses 15-24 eluagStamher
& Malk 2010).
5 Registreeritud t66tu on isik, kes ei to6ta, orttud@d arvele véetud Eesti Tootukassas ja otsib td6dtu otsib
to0d, kui ta téidab individuaalset toootsimiskawagnon valmis vastu vétma sobiva td6 ja kohe té@dema.
(RT 12005, 54, 430)
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Undi (2012) sdnul on noorte tddtuse madara statistkitiseeritud, kuna seda arvutatakse kui
protsenti kogu t60j6ust vanuses 15-24 ja see eggdd® nende olukorda, kes ei osale
tooturul. Seetdttu on hakatud kasutama nditajais kajastavad ka nende noorte hulka, kes ei
toota, ei omanda haridust ega elukutset (n employment, education or trainirRgNEET),
mistdttu on nende to6turult eemale jddmise ja sakse tOrjutuse risk suurembi@) Kui
noorte to6tuse maar tahistab téotute ja tooturukusdel osalevate noorte osakaalu t6ohdives
osalevate noorte seas, siis NEEJorte maara arvutamisel leitakse tb6tute ja npipedate

noorte osakaal kdikide vastavas vanuses noortg(lkaasaru & Trumm 2013).

NEET-noorte olukorda Eestis uurinud Kasearu ja Trumml8}Qoovad Euroopa Eluya
Tootingimuste Parandamise Fondi (Eurofound) hapele uurimustele viidates vélja, et
Eestis ei t00ta ega Opi ligi kuuendik 15-29aassasteortest. Absoluutarvudes hinnatuna oli
2011. aastal Eestis selliseid noori enam kui 40 i@@ noorte todtusest tulenev kulu ulatus
238 miljoni euroni aastas, mis moodustas 1,5 pntitseKTst. (bid; vt lisaks Eurofound
2012a; Eurofound 2012b) Selliste noorte arv oli20astaks alanenud 37 30Q8bosaar &
Viilmann 2013).

Noorte tootuse teemat kasitledes on oluline podtalepanu sellele, kui kaua ilma t66ta
olek kestab. Luhiajaline t66puudus on toéoéturuleersigate puhul normaalne nahtus, sest
tavaliselt kulub noortel kooli |6petamise jarel tigh aeg selleks, et viia end t66turu
vOimalustega kurssi ning seal oma koht leida. Kga ab6tus muutub pikaajaliseks, on
tegemist tbsise probleemiga. (Unt 2012) Marksool@20on nimetanud rea po&hjuseid

pikaajalise t66tuse kahjulikust mdjust tootajale:

Esiteks mdjub pikka aega tddta olek laastavalt kaipitalile: vahenevad inimese
kutseoskused ja kaob tdoharjumus. Seetbttu muudéibajpline té6tus inimese
tébandjale vaheatraktiivseks ning voimalused t@&idal kahanevad. Teiseks suurendavad
toise sissetuleku kadumine ja elatustaseme langewdesusriski, millega kaasnevad
tervise halvenemine, probleemid peresuhetes ningiastne térjutus. Kolmandaks
lisandub pikaajaliste td6tute toimetulekuraskugiétut toimetulekutoetuse saajaid ja
sellega kasvab koormus riigi rahakotil®arksoo 2010: 1)

Seega on vaga tahtis, et tootus ei kujuneks piksela ja inimesed ei kaotaks oma

sotsiaalseid kontakte ning t60 leidmiseks vajaligkkusi (Unt 2012).
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Toohdive kbrge tase kuulub Euroopa Liidu ja EeShipesmarkide hulka. Seega on Eesti riik
seadnud eesmargiks vahendada noorte (15-24aastééadie maara 2015. aastaks 15%ni
ning 2020. aastaks 10%ni (Vabariigi ... 2013). E@gin saavutamiseks on vajalik, et
sihtgrupile suunatud meetmed j6uaksid klientidefeksid kattesaadavad ja viiksid soovitud

eesmarkide taitumiseni.

1.6. Probleemi seade ja uurimuse eesmark

Noorte tootuse ndol on tegemist olulise isikliku jhiskondliku probleemiga, mida on
pohjalikult kasitletud mitmetes uurimustes, kuidniseon vahe pooératud téahelepanu
kvalitatiivsetele lahenemistele, mis puudutaksid gesiamaid sissevaateid noorte
toootsingutesse ning erinevate (t60turu)meetmetsgatud kogemuste ja hinnangute
valjaselgitamisse. Uuematest ulevaadetest, midardidkonda valgustab, v6ib valja tuua
2013. aastal avaldatud NEHiDorte uuringu (Kasearu & Trumm 2013).

Noorte vdimalused to6turule sisenemisel on toostlkés leidnud erinevate tegurite taustal,

mojutatud ka noorte hoiakutest ja kaitumisest eftividuaalsetest to0otsingu strateegiatest,
mille edukus vdib osutuda erinevaks. Individuaalg#&ibtsingu strateegiad hdlmavad endas
seda, milliseid teid kasutavad noored t6oandjatamatikohtadeni judmiseks, sealhulgas kas

ja millistel eesmarkidel otsustatakse toootsingemkbi saamiseks pddrduda tdééturuasutusse.

Eesti Tootukassa kui aktiivse tooturupoliitika &llja poolt pakutavate meetmete nimekirjas
on mitmeid teenuseid, mis toetavad noorte too6tusisenemist. Probleemiks on, et Undi
(2012) andmetel ei po6rdu enam kui pooled ehk 6088tutest noortest tddotsingualase abi
saamiseks too6tukassasse, vaid otsustavad to6da otsihpai, mistottu nad jaavad ilma
toootsinguid toetavatest meetmetest ning suurerelden edasise marginaliseerimise risk.
Eelnevast vOib jareldada, et noorte probleemideridamiseks ei piisa to6tukassa poolt

pakutavatest to0turumeetmetegiid)

Vork jt (2010) toovad vélja, et suures osas on ufidsutusse mittepoérdumise ja selle
madala populaarsuse pohjuseks vahene teadlikkissridSutuse tegevusest ja pakutavatest

teenustest. Nurmela ja Leetma (2010) hinnangul vibrte vahene huvi tootukassasse
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podrdumise vastu olla tingitud asjaolust, et eadné¥kogemuseta noortel puudub &igus
tootuskindlustushivitise taotlemiseks ning to6tskapoolt pakutav tootutoetus (mis samuti
ei ole garanteeritud kdikidele noortele tdootslgte- J.G.) ei pruugi olla piisavaks

motivaatoriks tdoturuasutusse pooérdumiseksd). Tihtipeale on selles vanuses noortel
vOimalik loota ka vanematepoolsele toetusele, rheskoos vahese teadlikkuse ja madala voi
olematu toetusmaéraga voib tingida noorte vaheat thotukassasse podrdumise vastu ning
t00d otsustatakse otsida omapai. Siinkohal on Ubhétmeteguriks sihtgrupi tundmadppimine

ja kliendirahulolu véljaselgitamine, mis vdimaldattemasolevaid meetmeid taiendada ja
arendada vastavalt sihtgrupi vajadustele, samaga@$ tahelepanu noorte to6turuga

Idimimisele ennetavas votmes.

Jaades keerulistes majandustingimustes tddotsingiksi ning eemale toetavatest
meetmetest, vdib pikaleveninud toootsingute koreikida oht todotsingutest loobumiseks
vOi vélismaale t6ole siirdumiseks, mistdttu on wilal ndha noortes ressurssi ja pakkuda

noortele digeaegset ja asjakohast tuge tootursémemiseks.

Eelnevale tuginedes on antud uurimuse eesmarkddga ja mdista noorte tédotsinguid ja
koostdokogemust Eesti ToOtukassaga, tuues valjaiped tooturule sisenemisega seotud

takistused ning noorte ootused, hinnangud ja paklahendused, eesmargiga toetada noorte

Uurimuse eesmargi taitmiseks on pustitatud nelinuigkisimust.

1. Milline on noorte ettevalmistus tooturule sisenezkss ning individuaalsed t6ootsingu
strateegiad?

2. Millised on peamised noorte t6oturule sisenemissgatud takistused, millega noored
toootsingute valtel kokku puutuvad?

3. Millised on noorte toootsijate ootused todtukassaieg mil maaral toetab Eesti
Tootukassa tegevus noorte hinnangul toole rakerstyant6oturul toimetulekut?

4. Milliseid lahendusi ja/vdi ettepanekuid néhakse seso noorte tbootsijate tddturule

sisenemise toetamisega?
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Il. Metoodika

2.1. Metodoloogia

Kéesoleva uurimuse labiviimiseks olen lahtuvaltingm eesmargist kasutanud kvalitatiivset
uurimisviisi. Hirsjarvi jt (2010) sénul ei ole kvtdtiivse uurimuse eesmargiks niivord
uldistuste tegemine, kuivord tegeliku elu kirjeldaen Selles sisaldub mdte, et tegelikkus on
mitmekesine, pole olemas objektiivset tdde ningngur objekti plltakse uurida vBimalikult
tervikuna. {bid: 152) Kvalitatiivsetes uuringutes, kus tegeldaksmeste isikliku ja sotsiaalse
kogemuse uurimise, kirjeldamise ja t6lgendamisqmajtakse mdista pigem vaikese arvu
osalejate maailmavaadet kui kontrollida mingi ee#le pustitatud hipoteesi paikapidavust
suure valimi kaudu (Laherand 2008: 20).

Laherand (2008) kirjeldab, et kvalitatiivset uurshuseloomustab paindlikkus, erinevate
uuringuetappide segunemine ning korduv tagasipddimi juba labitud etappide juurde.
Andmete kogumist, analuusimist ja sellest kirjutstni6ib mdista kui iheaegseid tegevusi.
Ehkki jareldusteni jdudmine on suures osas induhdij iseloomustavad t60d nii induktiivsed
kui ka deduktiivsed protsessid. Kvalitatiivse ugunpuhul tuleb silmas pidada, et see

sisaldab alati teatud hulgal subjektiivust ja wapgolset interpretatsioonib{d)

2.2. Meetod

2.2.1. Andmekogumismeetod

Kvalitatiivse uuringu puhul eelistatakse andmetgumisel meetodeid, mis vdimaldavad
sdilitada uuringus osalejate keelekasutuse eripérg aitavad anda uuritavast tervikliku,
rikka ja detailirohke pildi (Laherand 2008: 24). éu kaesoleva uurimuse eesmark oli

pdhjaliku teabe saamine koos tapsustamisvdimalusegg oodata oli palju erinevaid
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vastuseid, kasutasin andmekogumismeetodina poktistaeritud individuaalset temaatilist

avatud kusimustega intervjuud.

Brymani (2004) kohaselt on poolstruktureeritud mjieu puhul uurijal ette valmistatud rida
uurimuse seisukohalt olulisi kiisimusi, mida vdilitaeta paindlikus jarjekorras ja konteksti
sobivas sGnastuses. Eesmark on esitada kdik pldakisimused, kuid teha seda loomulikult
ja arvestades intervjuu kaiguga, vdimaldades saamgakohast infot koigile

uurimiskusimustele vastamiseks ning jattes ruumiegkkivale arutelule voi lisakiisimustele.
(ibid) Varasematele intervjueerimisega seotud kogenwstgfinedes tean, et intervjuud on
raske juhtida tapselt etteantud kusimuste jargeiddi oli mugav toetuda eelnevalt paika
pandud intervjuu kavale ning vestluse kaigus kdidiey et kdik olulisemad

teemavaldkonnad leiaksid kasitlust (vt Lisa 1).

2.2.2. Andmeanaliitisimeetod

Andmete anallidsimisel kasutasin temaatilist anallitesmaatiline analiitis voib olla Uheks

osaks pdhistatud teooria anallusist vbi ka analimisetodiks andmetele, mis on juba
tervenisti kogutud (Ezzy 2002: 87). Temaatiline ladia on induktiivne analliiisi meetod,

mille puhul ei ole v@imalik uurimistulemusi ette rarstada, sest need kasvavad vdlja
andmetest ning seeléabi voimaldab temaatiline asgi@lida uudsete tulemuste ja avastusteni
(Ezzy 2002: 94).

Ezzy (2002) toob vélja, et temaatilise anallUsiméggiks on tuvastada andmetes esinevaid
teemasid labi kolme erineva kodeerimise etapi. Kddgseks nimetatakse andmete

laialijagamise ja uuesti kokkukogumise protsessnded jaotatakse laiali ridadeks,

I6ikudeks vbdi osadeks ning need fragmendid koorndatauuesti kodeerimise teel nii, et

luuakse uus arusaam, mis uurib sarnasusi ja esnevitmete erinevate juhtumite kaudu. See
viib uurija uute ideede ja arusaamade tekkimisenivpimaldab intervjuudes osalenute

tdlgendusi ndha uues valguses. Uurija eesmargiksiles ehitada ststemaatiline selgitus
uuritust. (bid)
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Ezzy (2002) kirjeldab teemade esmast maaramistehtud kodeerimist kui avastuslikku ja

andmeid otsivat. Andmestiku hoolikal labitootamideitakse seal peituvad teemad ning
luuakse neist esialgsed kategooriad. Teises etdghidelgkodeerimise kaigus keskendutakse
avatud kodeerimisel saadud kategooriatevahelisteetsuuurimisele ning maaratletakse
pbhikategooriad. Kolmandas ehk selektiivse kodeednfaasis leitakse pohiteema, mis
Uhendab eelnevalt telgkodeerimisel loodud kategoo#bid: 88—92)

Antud magistritoé puhul algas pohjalikum kirjandgae tutvumine pérast intervjuude
transkribeerimist. Andmete anallisimiseks on kot ifitervjuud transkribeeritud taies
mahus. Valjaprinditud intervjuude korduval lugenhisakkasin eristama tekstist olulisemana
tundunud teemasid, luues koodide ja kategooriatesini. Seejarel kuulasin kdik intervjuud
veel korra labi, et aidata méalul taastada erinevaibasetusi intervjuudes. Sellisel viisil
materjali labi to6tades hakkasid valja joonistuntinevaid noori Uhendavad suuremad
teemade kategooriad, mis hdlmasid endas mitmeidewid alateemasid. Andmete
anallisimise kaigus eristusid kolm pdhikategooti#iotsingud, koostdd Eesti To6tukassaga

ja ettepanekud.

Uuringu tulemuste ilmestamiseks olen analliusi dskstile lisanud véljavétteid labiviidud
intervjuudest. Lugemise hdlbustamiseks on valjau@eineemid, pausid, parasiitsénad ja
teksti on keeleliselt korrigeeritud (,siuke” asemselline” jne). Lauseosad, mis on tekstist
vdlja jaetud, on tahistatud kolme punktiga. Kui @khon jaetud terve lause vdi enam, on see
tahistatud vastavalt /.../. Nurksulgudesse on rhddgiapsustused vdi markused, millele on
lisatud t66 autori initsiaalid — J.G. Ldigu alguselevatesse sulgudesse on lisatud antud

tsitaadi autor.

2.3. Valimi iseloomustus

Antud uurimuse puhul kasutasin eesmargist lahtughini koostamist furposive sampling
valides uuringu seisukohast olulised uuritavad latedkriteeriumide alusel (Bryman 2004).

Uurimuse eesmargist lahtuvalt otsisin intervjuesateks 18—24aastaseid noori, kes omaksid

eelnevat kokkupuudet Eesti To0tukassaga ning tegielaktiivselt tddotsingutega. Arvelolek
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té6tukassas uuringus osalemise hetkel ei olnuéhgetiuseks, kill aga eelnev kokkupuude
asutusega. Antud valimi maaratlemisel lahtusinidei todotsingu eeldusest ning Eesti
Tootukassas tddtuna arvelevétmise tingimustest.tdoBeejaid valimist valja paevases
Oppevormis voi taiskoormusega Oppivate isikute hinge kantud eelneva tdokogemuseta
noored. Samuti pidasin tulemuste vordlemise seisalkooluliseks, et noorel ei oleks
tobleasumisega seoses vanusest tulenevaid piidingifandjate silmis. Seetdttu on
valikukriteeriumites lihendatud t66tukassa noodétute riskigrupi vanuselist maaratlust,
mis on 16-24 eluaastat, antud uurimuse konteKstiasi pidades 18—2dluaasta piiridesse.

Kuna uurimuse eesmargiks oli koguda vdimalikultmakesist infot ning avaldada teemad,
mis kerkivad esile labivalt mitmete erinevate neogruppide Ibikes, ei olnud uuringus

osalejate valik piiratud haridustaseme, soo, tidgite kestuse ega asukoha jargi.

Uuringus osalejate kirjeldus

LApptulemusena kuulub valimisse 10 noort vanuses24%®luaastat. Intervjuu toimumise
hetkeks olid kaks uuringus osalejat leidnud entiade Valimis on nad siiski esindatud, kuna
mdlema noore naitel oli tegemist lUle aasta kestéiidtsingutega ning kuna kéaesolevas t66s
asub réhuasetus just noorte tédotsingute ja to88aga seotud kogemustel, ei pidanud ma

pdhjendatuks neid tdokoha leidmise t6ttu valimeshaldada.

Intervjueeritavate jaotumisest haridustaseme natiptsinguperioodi kestuse |6ikes annab
ilevaate Tabel 1. Soovin réhutada, et kuigi tabelis margitud noorte toootsij&te

registreeritud toéotuse kestus, eesmargiga tagadeampadrreldavus tddtukassale antud
hinnangute I8ikes, iseloomustab enamust uuringakejagest valjatoodust pikem té6otsingute
kestus. Haridustasemena on margitud noorte omashdadwmidustase uuringu labiviimise
hetkel.

® Uurimuse kaesolevas ja ka jargnevates peatiikkisesiuringus osalenud noortele viidatud labivalt kui
toootsijatele, sealhulgas nendele noortele, kemguidabiviimise hetkel olid To6tukassas registiteer todtuna
arvel. Eesti Tootukassa eristab todturuteenustéo@uste pakkumisel to6tu ja tédotsija staatusbolsijatele
pakutavate teenuste ring on vorreldes tdotutele utpakte teenuste ning toetustega piiratum.
(www.tootukassa.ee)
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Tabel 1. Intervjueeritavate haridustase ja regsiied téootsinguperioodi kestus
Registreeritud ~ 6 kuud #12 kuud 12 + kuud

toéootsinguperioodi

kestus

Pd6hiharidus R6 R1, R5R10*
Uldkeskharidus R3, R9 R7, R11 R4
Kutsekeskharidus R8

Uuringus osalejate hulgas oli iks meesterahvaspikéghistatud R10*. Kaks noort tddotsijat,
kes intervjuu toimumise hetkeks olid leidnud endéi@ on tahistatud Ry RS Intervjuud

on nummerdatud vastavalt intervjuude toimumisasghd jarjestusele.

2.4. Uurimuse kaik

Minu huvi noorte ja noorte to6tuse teema vastu ekkihud t60 kaigus, esialgselt endises
Tooturuametis ning seejarel Eesti Tootukassas, anismulle vBimaldanud kokkupuudet
toootsingutega nii toootsijate kui ka td0andjat®lpb Too6turusiusteemis asusin to6le 2005.
aastal. Uurimuse labiviimise hetkeks olin poolteiastat to0st eemal olnud, mis pakkus hea
vOimaluse harjumuspéarasest keskkonnast distanttgevéljuda ametniku rollist ning naha

oma t66d ja dldist toootsingute konteksti kdrvagepilguga.

Viimase aasta jooksul on noorte todtuse teema Ueidmeedias arvukalt kajastust ning
mitmetes artiklites iseloomustatakse noori tddaigikui péhjendamatult kdrgete ootuste ja
puudulike sotsiaalsete oskustega gruppi, kes kadesl oma ootusi reaalsele tooturu
olukorrale vastavaks, leiaksid soovi korral tddlnegaga seoses tekkis mul huvi, milline
oleks antud kisimuses noorte vaatepunkt, lisaksitdsid mind noorte toootsingute
tootukassaga seotuse kisimused — seega otsustgstada oma magistrit6é just noorte

téootsingutega seotud teemal.

Uurimuse labiviimisel kujunes kdige suuremaks talgsks noorte toootsijate leidmine, kes

sooviksid uuringus osaleda ning samas vastaksihkai kriteeriumitele. Sobivate isikute
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leidmiseks kontakteerusin nii Eesti TooOtukassa, rteoo toootsijatega tddtavate

organisatsioonide kui ka isiklike kontaktidega. $&inkasutasin erinevaid sotsiaalmeedia
poolt pakutavaid vdimalusi. Hoolimata pingutustessutus uuringusse sobivate osalejate
leidmine arvatust oluliselt keerulisemaks, mis taki moningatel hetkedel mdtteid antud

teemal kirjutamisest loobuda.

Kuna uuringu labiviimise hetkeks olin t60lt monexktad eemal olnud, ei olnud mul véimalik

loota isiklikele t00 kaigus tekkivatele siusteengsigle kontaktidele ning samuti puudusid
valimi tingimustele vastavad noored ka minu tutingkonnas. Seetfttu piirnesid antud
ajahetkel minu vdimalused uuringusse sobivaid ¢sdleleida Uleskutsete stendidele

riputamise ja erinevate kontaktisikutega vestlegas@ing antud olukorras jai mul loota

noorte aktiivsusele ja huvile uuringus osalemisgtwaOlukorrale tagantjarele vaadates leian,
et uurimuse seisukohalt tuli see ilmselt kasuksakionuidu oleks vdinud tekkida oht kasutada
uuringus kontakte, kelle kohta on olemas juba tettastainfo ja koostdd. See oleks vdinud
tahtmatult kujundada valimi koosseisu, mis |8pptulsena oleks mdjutanud ka uuringu
tulemusi. Antud olukorras osalesid uuringus nookatlega mul puudus eelnev kokkupuude

ja koost6o.

Esmased kontaktid potentsiaalsete uuringus osadgjaidid (he olulisema takistusena valja
noorte vahese huvi uuringus osalemise vastu. Auaddeposti aadressile saabusid mitmed
kirjad kusimusega, mida uuringus osalemise eestuvpakutakse. Lisaks ilmnes noorte
tagasisidest, et kui tegemist oleks olnud interteti tdidetava kisimustikuga, oleks huvi
uuringus osalemise vastu olnud suurem. Avaldatight@eruv intervjuu kestus (45 minutit)

hirmutas eeldatavasti eemale ménedki huvilisedmdie selliste kontaktide tekkimisel ja

seelabi uuringuks sobivate osalejate mitteleidniid#u otsustasin rakendada teistsugust
lahenemist, pakkudes uuringus osalejatele kingitust kinkekaardi n&ol voi soovi korral

samas vaaringus rahalist kompensatsiooni. Kingitugemotivaatori strateegia aitas leida
uuringus osaleda soovijaid, Ule Eesti dnnestus louwd kontakt 22 noorega. 12 noort jaid

valimist vélja taiskoormusega dppes osalemise gdrtepoolse huvi kadumise tottu.

Lisaks motivaatori olemasolu olulisusele dppisiaddirjutades, et noorte puhul méngib vaga

olulist rolli isikliku kontakti loomine. Epostile saadetud Uleskutsetele voi stendil rippavat
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teadete sisusse Uldjuhul ei siveneta, seda kimhitaigem intervjuude kaigus mitmed

uuringus osalenud noored. Intervjueeritavate ot@nkidigus avanes mul hea vdimalus votta
osa paarist noortele suunatud koolitusest, et adastutset uuringus osalemiseks noortele
isiklikult. Ka siinkohal v8ib 6elda, et joonistusidilja teatavad erinevused. Esimesel Uritusel,
kus mulle lubati sénavott, et edastada kutset gusnosalemiseks, kujunes noortepoolne
tagasiside vaheseks. Samas teisel Uritusel, kaskohal viibinud terve paeva ning osalenud
koos noortega mitmetes erinevates tegevustes, @imaldas mul luua noortega isikliku

kontakti, oli tagasiside tunduvalt aktiivsem. Solal joonistus hasti valja, kui erinevaks
vOivad osutuda noorte reageeringud loenguvormis akiiivsele kaasatusele suunatud

tegevuste korral, kus tekivad sidemed isiklikubradil.

Kéesoleva uurimuse valimit ja selle kujunemist sinpidades tuleb tulemuste analtisimisel
arvestada, et eeldatavasti on antud uuringus asalejol tegemist aktivsema osaga t66d
otsivatest noortest ning samuti kingituse kui mesitori méju. Minu esialgne hirm, et méned
noored vdivad tulla kohale vaid kingituse saamissn@rgil ning vahemotiveerituna, osutus
ennatlikuks. Kdiki uuringus osalevaid noori iselagstas positivne ja avatud hoiak, oma
kogemusi ja arvamusi jagati meelsasti ning hea dtdntekkis kohe vestluse alguses.
Intervjuude labiviimise ajal putdsin vdimalikult v vastajaid suunata, rohkem kuulata kui
ise raakida ning jaada voimalikult neutraalselbifmanguvabale positsioonile — keskendudes
noorte poolt antavale infole. Enne esimeste interdg l&biviimist kaalusin, kas peaksin noori
teavitama oma eelnevast seotusest tootukassaghlekdsin, et antud olukorras ei osutunud
see vajalikuks. Seega vdib noorte poolt antud mgoge analtisimisel vélistada olukorra,

kus tulemused oleksid méjutatud minu kui ametnilaatisest.

Lopptulemusena viisin antud magistritté raames [#Ebi intervjuud noorte todotsijatega
vanuses 19-24 eluaastat. Intervjuud toimusid 2@ha8ta oktoobris ja novembris erinevates
avalikes kohtades (kohvikutes ning hotellides).evuu I&biviimiseks valisin eelnevalt
kulastatud ning intervjueeritavatele asukoha paodebivad kohad, kus taustamira oleks
voimalikult madal ning samas oleks olemas vbimadnd Umbritsevast keskkonnast teatud
maaral eraldada. Keskmiselt kujunes intervjuuddauseks 45-55 minutit, kus kdige lihem
intervjuu kestis 23 minutit ja kBige pikem Uks tuadiheksa minutit. Kdige Iihema intervjuu

vahene kestus oli iimselt m@jutatud asjaolust,nétrivjueeritava emakeeleks oli vene keel

42



ning hoolimata vaga heast eesti keele oskusestinad intervjueeritav valmis arutlema ja

laskuma detailidesse samal maaral, kui seda tegdd uuringus osalejad.

Teatud ajahetkel hakkasid noorte poolt vélja toodludisemad teemad korduma ning uusi
teemasid enam ei lisandunud, seega hindan olenvas@admekogu kaesoleva magistritdo

eesmargi taitmisel piisavaks.

2.5. Uurimuse eetiline aspekt

Koik intervjuud on salvestatud diktofoniga, kisideselleks enne intervjuu algust
intervjueeritavalt luba. Kdigile uuringus osalejatselgitasin konfidentsiaalsuse pdhimotet,
mis tdhendab, et osalejate Gtlusi ei ole vdimaldkku viia konkreetsete inimeste ning

nimedega.
Samuti on antud uuringu puhul lahtutud pdhimdttesyuringus osalemine ei tohi kahjustada

uuringus osalejaid ja nende huve. Seega on inesviiavate poolt avaldatud informatsioon

konfidentsiaalne ega kuulu edasisele avaldamis#tedndatele osapooltele.

43



[1l. Anallls

Kéesolevas peatlkis on uuringuandmed esitatud lolmsas, mis tuginevad andmeanaltiisi
kaigus moodustunud pdhikategooriatele: tddotsingkmipstod Eesti TooOtukassaga ning

ettepanekud.

3.1. Téootsingud

Eesmark toetada noorte to6turule sisenemist edlidalaadet noorte ootustest ja vajadustest
ning toédotsingutega seotud kaitumisest tooturubmdovdimalused tédturule sisenemiseks on
mojutatud mitmetest erinevatest teguritest, migtdtdn noortele suunatud meetmete
kavandamisel ja lahenduste otsimisel vajalik vagal@loorte toootsinguid laiemas kontekstis,
mis Uheaegselt on mdjutatud nii individuaalseteotdiigu strateegiate kui ka haridus

tootury ja sotsiaalsiisteemi korralduse poolt.

3.1.1. Valmisolek to6turule sisenemiseks

Omandatud hariduse ja eelneva t6okogemuse korvpitamdnoore toimetulekut to6turul ka
teadlik eesmargiparane kaitumine, mille eeldusekgildine teadlikkus t66turul toimuvast
ning tooturule edukat sisenemist soodustavatesirkéstest. Antud uuringus osalenud noorte
hinnangutele tuginedes ilmneb, et noored tunnevadl t&66turu ja tédle kandideerimisega
seotud valikute ja vBimaluste suhtes pigem eba&lhding teadlikkust erinevatest ametitest,
erialavaliku vBimalustest ja erinevate elukutsesendajate vajadusest tooturul hinnatakse

pigem ndrgaks.
(R1) ...ma tegelikult ei tea, mida ma teha tahan/ Ma tegelikult siiamaani ei tea,

missugused v@imalused olemas on. VOi missugusedidarilese olemas on. VOi

missugused ametid minu iseloomuomadustega kokkuadolMa ei teagi neid ameteid,
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mis on. Ma ei oskagi neid tahta... /.../ ...mul eisdda infot. ...ei oska ise hinnata end
nii hasti.

(R9) ...mingid ITspetsialistid need kindlasti leiavad t66d, ...saapads head palka ja
on t00d ka. Ei oska rohkem midagi valja tuua, sellpoliitika vdi siis selline, kuidagi ei

teagi, ei oskagi nagu rohkem midagi 6elda, miswvaila.

Kuigi meedia vahendusel ollakse Uldise t66turu ofukga kursis ehk noored teavad, et t66d
leida on raske, siis 6pingute ajal ei seota andadimist enda tulevaste tbootsingutega ega
teadvustata, kui raskeks t66 otsimine tegelikkwéds osutuda. Mitmed noored tdid valja, et

Opingute ajal liigub suur osa infost neist méodagnieabe vajalikkus ilmneb alles reaalses

toootsingu situatsioonis tagantjarele.

(R4) Tegelikult on t66 otsimine vaga raske t60 julaaette. /.../ Ma varem Kkill ei
kujutanud ette, et vdib aasta aega minna aega, énnsa leiad endale tookoha. See ei
tundunud selline vaga keeruline teema, seeparasanus inimesed kaivad ju tddl... Ma

just métlen seda, et ma ei kujutanud ette, et 8denii raske olla vdi keeruline.

Uhe olulise meetmena toetamaks noorte sujuvat ilgkot koolist to6turule nahakse
karjaariteenuseid, mida pakutakse nii haridksi ka t66turusiisteemis. Sellegipoolest on
noorte ettevalmistus tooturule sisenemiseks nédndideerimisdokumentide vormistamine
ja toovestlusel endast positivse mulje jatmine,s nun eduka kandideerimise uheks
eeltingimuseks, valmistab suurele osale noortesitusi. Eesmargiga rohkem teada saada,
kuidas on korraldatud noortele vastava info pakkunkoolis, palusin intervjuude alustuseks
noortel kirjeldada, milline on olnud nende koolio® ettevalmistus td6turule sisenemiseks ja
kas noorte hinnangul on t66turule sisenemisegaidageemasid kasitletud piisavalt. Enamik
noori vastas antud kiisimusele esimese reageerirgtavalt. Vestluse kaigus selgus, et kuigi
noored on koolis labi teinud kutsesobivusteste nergevate ainetundide raames on
tutvustatud kandideerimisdokumentide koostamigtyked noored, et teema kasitlemine ei ole
olnud piisav ja karjaaribppega seotud tegevusis/pigkkuda koolis rohkem ning siisteemselt
nii pdhikooli kui ka gimnaasiumi tasemel. Noorechutasid to6turuga seotud teemade

pdhjalikuma kasitlemise vajadust eriti just pdhikotasemel, kuna tegemist on olulise
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eluperioodiga, kus tehtud valikud kujundavad noedesisi v8imalusi to6turul ning seetdttu
peaksid olema langetatud kdiki asjaolusid ja valtkmalusi arvesse vottes. Eelkdige ndevad

noored karjaarija todturgu puudutava info jagaja rollis just tddilluskooli.

(R4) Ei mitte midagi, ma just ise imestan ka, geli&ult see on ju selline asi mida kdik
inimesed ei pruugi osata, et peaks nagu koolisustama, et mille jaoks sa siis ikka

koolis kaid...

Uuringu tulemusel ilmneb, et t66turu ja toootsirege seotud info levib ja jaguneb noorte
hulgas ebauhtlaselt. Kui reeglina piirdusid koolideolt noortele pakutavad tegevused
peamiselt kandideerimisdokumentide koostamisegas sndoned koolid olid antud

teemavaldkonda puudutanud kull p&hjalikumalt, kuéateks valikaine raames.

(R4) ...aga no see oli valikaine. See ei olnud kdigdeda said ainult need, kes seda
valisid. Naiteks teised, kes seda ei vétnud, siiskeskkooli baasil ei olnud tldse sellist

infot.

Minu jaoks ootamatuna hindas kooli poolt pakutad@turuga seotud infot ebapiisavaks ka
noor, kelle kool kuulub Innove karjaaridppe arendgevustesse kaasatud pilootkoolide
hulka. Hoolimata antud hinnangust, eristusid siiskiles koolis pakutavad karjadria

tooturuteemalised tegevused taielikult teiste reopoolt esitatud tegevustest oma

mitmekuilgsuse ja pdhjalikuma kasitluse poolest.

(R9) ...vaatasime videot naiteks, kuidas toovestlhakkama saada..., kuidas peaks
kaituma. /.../ Iga aasta oli meil koolis selline &si, nagu karjaaripaev, seal siis tuldi
esinema, erinevatest koolidest, ... ja siis sai seall infolipikuid ja niimoodi, siis said
valida kolm vGi kaks ... ametit, mille kohta siisl&ksid tunnist kuulasid. /.../ Ukskord
tegime geograafia tunnis ... pidime tegema rihmaepeaia ettevotte ja siis kdik kulud

jatulud ... ise pidime tegema firma logo ja kdijads hasti kdigile nagu meeldis.

Noorte huvi karjaari ja to6turuga seotud teemadstleiniseks koolis hindasid kérgeks kdik

uuringus osalejad. VOib oletada, et mdneti naevadred antud tegevustes vaheldust
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igapéevasele rutiinile ning see vBib olla Uheksjpddks, miks need tegevused on noorte

hulgas nii kérgelt hinnatud.

Neli uuringus osalevat noort olid lisaks koolis ptvale karjaariinfole kokku puutunud ka
teiste organisatsioonide poolt pakutava toootsibgatamise voi todtubadega, mille
pakkujaks ei olnud Eesti Tootukassa. Kdik uuringsalejad hindasid kogemuse maju kérgelt
ning kinnitasid, et labiviidud tegevused on muutmehde to6otsingukaitumist positiivses
suunas. Peamiste plussidena t6id noored véljaaelsl kogemused on pannud neid hindama
oma tugevaid ja ndrku kilgi ja vaatama tulevikkllesesuunas, millised voiksid olla nende
vOimalused ja pustitatud eesmargid. Antud tegevuatenes on kandideerimisprotsessiga
seotud ettevalmistusele pdodratud rohkelt taheleppakkudes individuaalset tuge ja toetust
kogu toootsinguprotsessis. Kokkuvétlikult iseloortals neid tegevusi regulaarsus, aktiivne

osalus ning individuaalne lahenemine.

(R1) Ta oli mdnus, ta oli toetav, CV ma tegin kagdt teistmoodi imber ja suhtumine ka

muutusPeale seda koolitust ma hakkasin vaatama sinnapeblmida ma teha tahaksin.

(R9) See programm on hullult, no selline hastlaikaasa, just et endas leida seda Giget
asja ules, mida sa tahad teha. Hasti palju on nepol@t seda toetust .nemad otsivad
ja mina uritan ka otsida, et jargmine kord kui kakkaame, siis saab jalle lle vaadata
selle asja. /.../ Et olen enda peale hakanud rohke@tlema, enda tugevaid kulgi ja

negatiivseid kulgi leidnud ... mida tegelikult vaadeste kui sa t66le, tobvestlusele 1ahed.

Uheks pdhjuseks, miks noored todotsingutega setsgevusi korgelt hindavad, vdib olla
asjaolu, et kooli poolt pakutavast infost on jadnétieseks voi ei ole osatud seda Gigel ajal
hinnata ning seetbttu tunnevad noored end tooladiderrimise ja sellega seonduvates
tegevustes reaalses tooturusituatsioonis ebakindfdaervjueeritavad toid vélja, et raskusi
valmistab naiteks kaaskirja koostamine, mistotaigiise see tihti vormistamata, kuigi antud
dokument voib kandideerimisel osutuda noorele sdlis vbimaluseks teistest tédotsijatest

eristuda ning té6andja tahelepanu vadita.
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3.1.2. T6O otsimine

Kdik uuringus osalenud noored omasid eelnevat kpklkdet téémaailmaga, kuid ametlikult
vormistatud t60lepingud olid pigem erandiks. Peafipiirdusid noorte tookogemused
luhiajaliste ja mitteametlike t66suhetega, seltisgiokogemusi, mida noored kannaksid oma
kandideerimisdokumentidesse vdi mida té6andjad teotwinnangul arvestaksid, noortel

toootsijatel enamasti ei ole.

(R10) ...olen tootanud ka moningates kohtades sageon kdik mustalt olnud.

Kéesoleva uuringu tulemuste pdhjal voib 6elda, ldisélt hindavad noored oma véimalusi
tooturul realistlikult, kandideerides ametikohtagemis voiksid olla neile kattesaadavad ja
vastavad noorte haridustasemele ning erialaseéyadtbistusele. Ebaloomulikult kdrgeid
ootusi ametikohtadele voi palgale ei olnud antudngus osalevate noorte puhul véimalik
valja tuua. Noored, kes on omandanud vdi omandaetavat eriala vOi labinud mdne

téotukassa poolt pakutava koolituse, sooviksiddeidimese eelistusena erialaga seotud t66d.

(R6) ...ma vaatan kdike, mis vastab minu.. mis hagkiv8imalus oleks, normi piirides,
et ma ei paku lUle oma vdimeid, selles mottes, ¢teinole seda kdrgharidust, ega

muud...

(R9) Ikka selle pakutava ameti jargi, et mida pakse ja siis edasi juba see et, kas ma
sobin sellele kohale, kas mul on kogemused sd#ievai et kas nad vdiksid mind votta
toole. Kui ma néen ikka, et mul ei ole potentsiaitina todle saada, siis nagu ei ole

kandideerinud.

Teised tingimused, naiteks palk, osutusid pigersejérguliseks. Siinkohal tduseb esile, et

noored hindavad omandatud kogemusi ning sooviksada vdimalust Opitu rakendamiseks.

(R4) Koik muu oli teisejarguline [ainuke tingimes,oleks omandatava erialaga seotud —

J.G.]. Just see, et sa saad valivaks muutuda alisskui sul on nagu midagi ette ndidata
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hirmsasti, ... et ma nutd valin kuhu ma lahen. Klikagemust on vahe ja sa ei ole

mingi tegija veel kuskil, et siis ei ole métet vallla. Ma métlesin just seda loogikat.

Samuti otsitakse vdimalust omandatud eriala jadeikiombineerimiseks. Uhe v@imalusena
toodi valja vbimalus votta vastu osalise tookooregaslihttdo, mis annaks noorele voimaluse

tegeleda poole kohaga kas erialase t66ga vOi sditespis ettevotluse alustamisega.

Toootsinguteks kasutavad kOik uuringus osalenud rewo peamiselt tuntumate

toovahendusportaalide abi, samuti vaadatakse Hegiiukassa veebilehekiljel olevaid

pakkumisi. Nii monedki noored nimetasid, et kuisaly kasutati kandideerimiseks peamiselt
suuremate todvahendusportaalide abi, siis tooatndaigus labi kogemuste Oppides
muutusid ka tdootsingu strateegiad. Too6vahendusalie vahendusel kandideerimist
iseloomustati kui ebaisikulist ja tulemusetut taggvning méned noored markisid, et peale
seda, kui nad hakkasid podrama rohkem tahelepamdideerimisdokumentide koostamisele
ning saatma tt6andjatele rohkem ,iseennast* sigaldakandideerimisdokumente, t6i see
kaasa arvukama positiivse tagasiside to6andjatét pbé kasvas toovestlustele kutsumise
arv. Kuna antud uuringus t6id eelmainitud posigivefekti vélja keskharidust omavad
toootsijad, ei ole voimalik tapselt delda, kui patpstab selline lahenemine kandideerimise
efektiivsust pdhiharidusega noorte puhul, kellelibv@smaseks takistuseks jaada siiski

keskhariduse puudumine.

(R3) ...peaks noortele rohkem seletama, et ... kuiasdideerid t00le, et siis oleks
kaaskirjad ... vBi mingi motivatsioonikiri. Et ta eleks kuiv ja lihike, vaid et ta oleks
kasvoi natukene tobe, ... et see néitaks inimeseustamatukene rohkem ja positivsemat
ellusuhtumist. ...see on nii suur trump voi eelis,seupaned juba sinna midagi rohkem
kirja. Kui mina hakkasin ka tanu sdbrannale rohKemaskirjadesse ... midagi kirjutama,

et see on kohe véga tdusnud, see kuhu mind ortkaiistervjuudele.

Uldtuntud téovahendusportaalides kandideerimisevaidron noored hakanud otsima
alternatiivseid todvahendusteenuse pakkujaid, &die tkandideerimine ei ki labi automaatse
stisteemi ning mida iseloomustab véimalus luua tdjdaa isiklik kontakt. Noored teavad, et

kuna neil tihti ei ole ette ndidata piisavat hasidiset ega toéokogemust, on Gheks vBimaluseks
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tobandjale silma jaada ja todle saada labi motittesr ja labirdékimisoskuse, mis saab
tekkida vaid isikliku kontakti kaudu. Siinkohal W0i oletada, et kui k&rgemate
kvalifikatsiooninduete puhul véivad tdédvahendusséstid end toootsijate ja tddandjate
seisukohalt Gigustada, siis madalama haridustassenm@ignesed hakkavad jarjest enam
avalike toovahendajate korval otsima ja toetum&lik® kontaktide kaudu tekkivatele

vOimalustele.

(R6) Et praegu ongi koik ainult l&bi interneti palmeajandus, et see ei ole inimene
vaata. ...viimasel ajal olen hakanud vahele jatmikd@eid isegi to6tukassa, CV Keskus,
CV-Online ... kui sa tbesti kuskilt Foorumist, Soowsad tookulutuse ja kohe Kiiresti
votad Uhendust ja siis sa saad inimesega kokkutel@ionis suudad jatta endast hea
mulje juba, vot ennast piisavalt niidelda atraksieks teha, et sa saad kontakti inimesega,
et siis sul on vBimalus seda t66d saada. /.../ ...saepéna eelistangi pigem sellist, kus

on kuulutus pandud, ma helistan ja ma saan inimesegndust, et tundub mdistlikum.

Mis puudutab omaalgatuslikku kontakteerumist togateda, juhul kui tédandjal ei ole vaba
ametikohta valja kuulutatud, siis selles suhtel@austab noori pigem tagasihoidlikkus. Ise
tovandjatega uldiselt thendust ei vbeta. Uks noarkis, et ta on sellele véimalusele kiill
moelnud, kuid seda sammu astunud veel ei ole. Reampdhjusena taheldati kartust
tébandjapoolse negatiivse reageeringu ees, kurdeheoole tédandjale omalt poolt pakkuda

piisavalt kogemusi ja oskusi.

(R1) Ma mingil maaral Uritasin see sammuke edagidssja siis minna sinna tédandaja
parusmaale, et otsekontakti kuidagi sattuda, agmasa.. Selle jaoks, et otsekontakti
sattuda, leidsin ma, et mul peaks ikkagi olema giiflba ette ndidata. Aga kuna mul ei

ole suurt midagi ette naidata... ma sinnani ei jowtiiu
(R5) Mina pigem Kkartsin sellist asja, ma kartsinnsdéita saada, et noh: ,Miks Te siis

nagu putate minuga kontakti saada, kui ndete etpakikumist ei ole”, ma pigem kartsin

sellist asja jah, et ma nii otseselt ei lainud klesk
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Uks uuringus osalenud toootsija tdi alternatiivédeinemisena vélja véimaluse pakkuda
ennast t6dandjale esialgu praktikandiks, mis annaksust saada hiljem, olles ennast
tobandjale juba tdestanud, ka vastav ametikohtnewal takistab intervjueeritavate sénul
tobandjate vahene huvi praktikakohtade pakkumisguvaing enamasti ei saa tddotsijad
omaalgatuslikule todandja poole podrdumisele tagdedi Uldine noorte arvamus oli, et
tédandjat ei huvita praktikandid, kuna praktikam@tmine eeldab olukorda, kus keegi vétab
oma to0st aega ja koolitab praktikandi valja, nitstdon todandjal lihntsam ja tasuvam
tegeleda juba valjadppinud ja kogemust omavatetsijgtega. Puuduv vdi vahene tagasiside
to0andjate poolt iseloomustab noorte todotsinguad tidiselt, kus noorte hinnangul on
kandideerimisdokumentide saatmisele jargnev tagiesi®ioandja poolt pigem erandiks kui

reegliks.

Uhe koige olulisema ressursina t66 leidmisel nitaddse tugivorgustikke, mis pakuvad
olulist informatsiooni nii vabade ametikohtade otsmwmlu ja kandideerimise seisukohalt kui
ka naiteks kandideerimisdokumentide koostamiseltmdd uuringus osalenud noored
markisid, et kdik nende eelnevad tb6ga seotud koageohon saadud tutvusringkonna poolt
pakutavaid vB6imalusi kasutades, mis vdimaldab déltametlikku kandideerimisprotsessi.
Samuti toodi vélja laia tutvusringkonna ja aktiivsehtlemise olulisus naiteks ettevotluse
alustamise seisukohalt. Antud uuringust ilmnesjestdel noortel, kes on avatud ja aktiivsed
suhtlejad ja omavad laia tutvusringkonda, oli vdumsanii ametliku kui ka mitteametliku t66
leidmiseks tunduvalt rohkem ning seet6ttu olid nédreldes oma eakaaslastega tooturule

sisenemise seisukohalt soodsamas olukorras.
(R3) ...kdige suurem vdimalus on sellel, kes onaadts inimene, kes on hea suhtleja,
aga kui sa oled juba hea suhtleja, on sul paljuateaid ka. Et kasvoi kui sa tahad ise

firmat teha..., et sul on tegelikult lihntsam promddike, kui sul on rohkem tuttavaid.

(R8) head tutvused ... kdik t66d, mis mina olen teion tutvuste kaudu ikkagi, kuskilt

kas vanemate vOi sdprade kaudu. Head tutvused stisEsee pdhiasi ma arvan.

K&ik uuringus osalenud noored markisid, et t66 rreite on vaga raske. Toovestlusele

paasemist hinnati tugevaks motivaatoriks edasisték®tsinguteks. Teiste kandidaatide
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hulgast esile tbusmine eeldab noortelt aktiivsaistigevat algatusvéimet ning réhutab piisava
ettevalmistuse olemasolu olulisust tddmaailma ssesel, et isiklikud tddotsingu strateegiad

viiksid ka reaalsete tulemusteni.

3.1.3. Tootingimused

Noorte soovid ametikohtadele ning to6tingimustaleednevad — huvitutakse nii palgatoost,
ettevotlusest kui ka vdéimalusest neid kahte komdgida. Haridustaseme IGikes erisusi ei
ilmnenud, kuid mdned noored nimetasid, et pelgaataéeldtlusega seotud riske ja vastutust.

Lisaks toodi valja ettevotte juhtimiseks vajalis&ksuseomaduste puudumist.

(R4) Minus ei ole seda, mulle ei meeldi riskid. lluheeldib teha midagi sellist, mis
annab nagu kindlustunde, aga ettevdtlus on seltiskide vBtmine. See ei ole minu

teema.

Uks uuringus osalevatest noortest, kes on kaalonoua ettevotte loomist, tundis toédtukassa
poolt makstava ettevdtlustoetusega seoses hirntuseéagasimaksmise kohustuse ees, juhul
kui ettevottel peaks minema halvasti: seetdttu emat ariplaani esitamine edasi lukkunud.
Uuringus osalejate pohjal jai mulle tldine mulj¢, rmored on arukad ning motlevad ja
kaaluvad oma tulevikuga seotud otsuseid voimalpstes pohjalikult 1&bi. Siiski jai antud
teema juures ules kusimus, kas noorte ettevotlussgaud tagasihoidlikkus voib Uhe

pbhjusena tuleneda valdkonnaspetsiifilisest teadseast.

Noored t0id valja, et ideaalis tahaksid nad t66taoeetikohal, mis pakub arenguvéimalusi,
ning ettevottes, mida iseloomustab sdbralik kolielka kus to6taja ning td6andja vaartused
Uhtivad. Intervjuudest jai kdlama idee, et Uhelblpootavad noored toosuhtelt teatud méaaral
vastutust, kuna see lisab tddsuhtele pdnevusttaisglt samas kardavad seda ehk vastutust ei

tohiks olla liiga palju.

(R1) Et ma leidsin ikkagi, et minu vaartused jdeseltevotte vaartused peaksid Uhtima.
...see mis sobib minu iseloomuomadustega, mis pameb siimad sdrama, mida ma

tahan teha— see on hasti pohiline. Ja ... et need inimesed,skas td6tavad, need
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sobivad omavahel, to6tajaid vaartustatakse. Et @sad tahavad seal t66d teha, nad on
piisavalt motiveeritud. Arenguvéimalused, kdikisell asjad. ...mina annan ettevottele,
ettevdte annab mulle. Ja k&ik ei ole ainult rahalin

(R9) Ma niimoodi kindlat ametit ei oskagi praeguneiada, aga ma arvan, et see
kollektiiv peaks olema hasti tUhtehoidev, ... seltmeulik kollektiiv peab olema, et sa

tunneksid ennast t66l Uldse hasti...

Osa noortest nimetas ideaalseks toograafikut, kis timuks kaheksast viieni ja
nadalavahetused oleksid vabad, samas teised eiysidgeda oluliseks. Tookoha valikul on
kellaaegadest sbltuvamad vaikeste laste emad) kellkeerulisem kohandada téégraafikuid

vastavusse isikliku elu ritmiga.

Moned intervjueeritavad taheldasid, et nad olekg8idkogemuse saamise nimel ndus
lUhiajaliselt to6tama tasuta voi miinimumpalga ee$bsi kill, tasuta tdotamist vBivad endale
lubada vaid perepoolset majanduslikku toetust omhawaored. Palganumbrit ei peetud
Uldiselt esmatahtsaks ning noorte palgasoovid ol@hlistlikud, jaddes enamijaolt
miinimumpalga lahedusse. Uks uuringus osalejatiesétas, et kui tal oleks voimalik asuda
erialasele toole, oleks tema palgasooviks 400-b06t drutona, kuid samas oli ta teadlik, et
klienditeeninduse ametikohtadele kandideeridesleit@andjatelt sellist palka véimalik ja
maoistlik kusida. Nendel noortel, kellel ei ole kahusi pere ees ja kes omavad
vanematepoolset tuge tdootsingute ajal, on voimiddotsingutesse suhtuda rahulikumalt
ning leppida esialgu ka vaiksemate palgamaaradegandndel noortel, kes peavad peret

uleval pidama voi iseseisvalt toime tulema.

(R6) ...alla miinimumi nagunii ei saa ... ma ei olmgn kdrgepalgaline, nii et see jaab
minu kanti nii vOi naa koik, et ega sellel suurheaei ole, et palk selles mbttes ei ole

oluline, et see on niikuinii miinimum. /.../ ...vahemmaiinimum, et ikka sa elada saad...
(R8) ...kuna ma ei pea udri maksma, siis mul on réljakud suhteliselt vaikesed, et

miinimumiga ma tulen taiesti vabalt valja. Mul ja&egi Ule natuke, selles mdttes ma

palka eriti ei vaata, mulle ei ole see oluline. &g on see, et ma saaksin need ajad
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sattida niimoodi, et ma saan teha midagi mis maadan teha, mis hing ihaldab ja siis

midagi mis nagu siis elu sees hoiab, et seda hingei lase joosta.

Samuti uurisin noortelt, kas nad oleksid nBus k#éteametlikult toéétama. Kdik uuringus
osalejad eelistasid ametlikku toosuhet mitteama#ikNoori voib sundida mitteametliku t60
kasuks otsustama raske majanduslik seis, samutité@iuste puudumine. Lisaks t6id noored
valja, et nad oleksid ndus tootama mitteametlikilllj see annaks neile hea praktilise
toOkogemuse, samuti oleksid noored ndus tegemaamttlikult teatud toid tuttavate jaoks
vOi siis miinimumpalga eest. Ametliku toosuhte gidena markisid noored ravikindlustuse

olemasolu ning uks intervjueeritav ka téostaazikoe.

(R4) Ma ei ole mbelnud, et see oleks nagu vdimak®imalus. Seepérast, et naiteks
tervisekindlustus on minu jaoks kill vaga oluligé selles mdttes ma kull mitteametlikult

ei oleks ndus tootama.

(R11) Praegu ma tahaks kull ametlikku toolepingest et siis tuleks mulle natuke
toostaazi ka, kui ma mustalt teeksin kuskil, Sidaella pensionieas ma ei tea mille eest

ma s66n, natuke kindlustunnet oleks vaja, praedjurkistalt ei.

Kuigi enamus uuringus osalenud noori sooviks l¢diskohaga t66d, siis osaajaga t66d toodi
esile kui head vdimalust todturule sisenemiseks alfernatiivse tegevusena ettevotluse

korval.

3.1.4. Takistused

Pdhiharidusega noori takistab to6turule sisenemdésebapiisav haridus kui ka puuduv
ametlik tobkogemus. Too6turule sisenemist soodugtatiagimuste olemasolu korral voib
teatud osa noortest tugisusteemide puudumiselpuniduse tingimustes ning majandusliku
kasu eesmargil otsustada edasiGppimise asemelshtije asumise kasuks, naiteks noored
mehed ehitusbuumi ajal. Majandusliku languse tingites &hvardab noori té6kaotus, mis
muudab eriti keeruliseks just pohiharidusega nomtekorra, kelle vdimalused t6ole

kandideerides on vorreldes kérgemalt haritud ngartéahesemad. Teise riskirihmana voib
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esile tdsta noored naised, kellel lapse sunni tittigdnud keskhariduse omandamine pooleli

ning kellel puuduvad tugistruktuurid dpingute jatkae toetamiseks.

(R5) ...aga noorel inimesel ongi vaga raske, talleijo kui ta laheb esimesse téokohta
mingit kogemust enne kui ta sealt saab selle omanda/ Vaga raske ongi noortel tddle
saada just selleparast, et kogemust ei ole.

(R10) ...enamustest kohtadest ei tule isegi vastisikkirjutad sinna [CVsse — J.G.], et
sul on ainult pdhiharidus. /.../ ...omad kogemusedamad, et péris ilma [hariduseta —
J.G.] ikka ei saa jah- kui just elu I6puni ei taha kojamees vo0i koristajta, siis Kai
koolis.

Pdhiharidusega noored iseloomustasid oma olukar@tanul kui ,suletud ringi“, kus selleks
et tooble saada, peaksid nad minema haridust omamddmd kuna neil puuduvad
sissetulekud ja puudub ka riigipoolne abi 6pingétkamiseks, ei ole see vdimalik, mistdttu
ei parane ka nende vdimalused t66d leida. Riiggmdbetuse olemasolu korral sooviksid
kdik uuringus osalenud noored peale Uhe jatkataghpd keskhariduse voi kutsehariduse
omandamiseks. Siinkohal toodi valja tugististeerjacennetustéo olulisus, kuna noorte sdnul
on traditsiooniliselt hariduse omandamise rajaltvkie kaldudes véga raske sinna tagasi
padseda ning tugiststeemide puudumisel jaadvad choomea probleemidega uUksi. Kuigi
noortes on olemas soov oma vdimaluste parandamiseledasioppimiseks, ei ole see
mitmetel pdhjustel vdimalik, mis sunnib neid kdevgiitma oma isiklikke ootusi ning vastu

votma esimesi ettejuhtuvaid madalapalgalisi toid.

(R6) ...lJaheks hea meelega I6petaks gimnaasiumi araga..sellega on ka jalle see
teema, et kuna mul puudub igasugune sotsiaalnmeseatietus, et see nagu ette vdtta, et

siis ma lihtsalt ei saa seda...

Keskhariduse omandanud noorte vdéimalused tooturutéoreldes pohihariduse omandanud
noortega moneti paremad, neil oli olnud rohkem didtstédvestlustele ning keskkooli
I6petanud noored haridustaset kui t60 leidmist stakiat tegurit vélja ei toonud.

Keskharidusega noored markisid peamiseks tootgisémemisega seotud takistuseks eelneva

55



arvestatava tookogemuse puudumise, mida vdib samatoomustada ,suletud ringi*

olukorrana. Noorte hinnangul ei ole ndha noortetsiate olukorra paranemist tééturul seni,
kuni tdéandjad ei muuda oma suhtumist ja persoaliiv kriteeriume, kuna tédotsijatele
pandud kdrgete ndudmiste tttu ei teki noortel \dumt tookohtadele ligi paaseda, et

t66kogemust omandada.

Uheks takistuseks, mida pea k&ik uuringus osal&jadeidmist takistava tegurina vélja tdid,
oli vene keele oskuse puudumine. Kuna noored na&aadideerivad tihti klienditeeninduses
olevatele ametikohtadele, siis osutub vene keddasespuudumine neile oluliseks takistuseks
to0le asumisel. Kuigi uuringus osalejad nagid anprdbleemile peamise lahendusena
keeleoskuse taiendamist, tdstatas Uks intervj@eeiitee, et tulevikus vBib tekkida olukord,
kus td6andajad peavad hakkama muutma voi Umbeamaddodotsijatele suunatud ndudmisi,
kuna jarjest suureneb vene keelt mitteoskavatetsgate hulk.Antud teemast raédkides, oli
tajutav teatud maaral tdrjuv hoiak vene keele djgen| selle vajalikkuse mdéistmise suhtes
opingute ajal. Uhe tdole kandideerimist mojutaviistaisena nimetati ka elukohta, seda
nende noorte puhul, kes sooviksid kandideerida aspfol elukohta asuvatele

téopakkumistele.

Uuringus osalevate noorte nditel voib telda, etrteothotus ja raskused tod leidmisel on
mojutatud mitmetest erinevatest teguritest, milkblele Kiiret ja kerget lahendust. Noored ei
seisa tooturule sisenemisel silmitsi mitte ainodfbttise probleemiga, vaid tihti on erinevad
probleemid omavahel pdimunud (majanduslikud, salséd ja psuhholoogilised), mille

lahendamineeldab nii haridus tooturu kui sotsiaalstisteemi tdhusat koostood.

(R1) ...tegelikult minu elu koosneb enamast, kui seena olen t66tu. Ja kdik need
olukorrad on omavahel seotud. /.../ ...meil ei olesjdiespidevat tugistruktuuri...
3.1.5. Toetus té6tusperioodil

Pikaleveninud toootsingutel on negativne mdju moorte enesehinnangule kui ka
sotsiaalsetele oskustele. Aasta v8i enam t66d umtsimoored nimetasid, et tulemusetud

toootsingud on tekitanud tunde, et neid ei vajatetjnad ei ole midagi vaart. Motivatsioon
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langeb ja tdédle kandideerimist iseloomustab julbe eegatiivne hoiak. To6tuna olemise aega

vOib iseloomustada kui vaga rasket ja keerulisiopeli noore elus.

(R4) ...see tunne mis tekib, kui sa saadad mee@¥did ja sa juba uurid seda ettevotet
ja motled, et issand siin oleks ju nii tore to0tgdekaid juba intervjuudel... ja kui aasta
aega jarjest igalt poolt ja kogu aeg: ,Ei“ ja ,Vabadame et Teid ei ole seekord vaja. Te
ei osutunud valituks®, see on meeletult masendav. Yiimane aasta ma ei ole vist

kunagi tundnud ennast nii mottetuna. Mitte kellelggu ei ole vaja.

Véaheoluline ei ole ka noorte to6turule siirdumisetavate isikuteja institutsioonidepoolne

Uldine meelestatus ning noorele antud hinnangua tédturule sisenemise suunamisel.

(R9) ...see et sa lahed ja proovid kuskil, ja sa saadlt negatiivset tagasisidet, siis ei
tahagi enam proovida. V6i sa proovid isegi mitudeoja ikkagi kuna sul ei ole naiteks
kogemusi vO&i sul ei ole mingit kindlat ametit ni#teselgeks Opitud, siis sa ei saa.
...kindlasti on hasti palju sellepérast, et saab riigset tagasisidet vbi kasvdi dpetajad
mdjutavad, et noh sa I6petasid kolmedega, et saainagunii kuskile sisse, vdi mida sa

endast mdtled ... et see teiste mbjutus on suur.

Siinkohal osutusid pea kdigi noorte jaoks nii enostaalse kui finantsilise toe seisukohalt
oluliseks tugistruktuurid — pere ja sdbrad. Pa&erigueeritavat tunnistas, et nemad pere ja
sOpradega tootusest palju ei raégi: neist ks ¢sgébotsingutega uksi ning teine utles, et on
kdige rohkem abi saanud to6tukassast (sellele sgélat olid voimaldatud tb6tukassa poolt
koolitused, mida ta oli soovinud — J.G.). Noortarfaingul mdjuvad ka t6otukassa poolt
pakutud koolitused motivaatorina ja annavad lootusisendavast olukorrast paasemiseks,
kuna Uha pikenevate tbootsingute kaigus vOib teajatetkel lahedaste toest motivatsiooni

hoidmisel vaheseks jaada.

(R7) Ma olen tootukassast. Peres ja sGpradega nja pallest ei réagi, et tootukassast.

(R11) ...mul oli ka vahepeal nii, ma sain nii paljwastuseid, et ma métlesin ... keegi ei

taha mind... Hakkas ka motivatsioon kaduma jatsiisl need koolitused peale, see jélle
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tdstis mu motivatsiooni, et proovime uuesti... Mulselline hea kokkulangevus, et tuli
see koolitus, aga muidu ma ei tea, mis oleks saaMud muidugi sugulased ka ja
perekond ikka Utlesid, et kandideeri - kandideaga jah, ma arvan, et nendest oleks

vaheseks jaanud.

Noortel, kes saavad tddotsingute ajal loota peztutele, on vdimalik pikemalt otsida endale
sobivat to0kohta ning todtuna olemise aega ei mBhii mustades varvides. Lisaks
emotsionaalsele toele vGimaldab pere olemasolu k#enmmalselt kergemini toime tulla.

Noortel, kellel perepoolne tugi puudub, kujunevaddatsingud pingelisemaks ja tldine elu ja

tulevikuga seotud rahulolu madalamaks, kuna vasél tvotta esimene pakutav to06.

Tuginedes antud uuringus osalejate arvamusteleng eelnevale tookogemusele, ndeb suur
osa noori oma tulevikku Eestiga seotult. Jattessddér noored, kes siirduvad valismaale
omandama haridust vOi loodavad sealt leida haidnafisi rakendamaks erialaseid oskusi
praktikas, sooviks suur osa noortest elada ja t@dtRestis. Peamiseks noorte Eestist
lahkumise pdhjuseks on riigipoolse toe ja vBimaystudumine piisavaks toimetulekuks ja
taiskasvanuelu alustamiseks. Olles kord voorsil oeha sisse seadnud, on tdendaosus

tagasipoordumiseks vaike.

(R1) Praegu ma tahan Eestist ara minna. Sellepéegtsina tapselt mahun kuskile sinna
susteemidevahelistesse aukudesse, kus tegelikuttirid aidata ei saa eriti, et mida nad
minuga teha saavad ongi see, et ega ma &ra eiagla,ara ka ei sure. Ja see on ausalt

Oeldes Usna piinarikas olukord. Kuskil seal vahépea

3.2. Koost6o Eesti ToOtukassaga

Magistritoo kaesolev osa annab ulevaate, millesi@jutatud noorte otsused todtukassasse
poorduda ning kuivord on koostdookogemus, sealhupgdsitavad teenused, vastanud noore
ootustele. Noortelt saadud info pdhjal on vBimadika Uldistusi noorte kaitumist mojutavate

tegurite kohta, tuues valja kasulikke ideid valdkamedasiseks arendamiseks.
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3.2.1. P66rdumine

Kuigi enamus uuringus osalenud noortest omavadstitdavet to0tukassa olemasolu ning
tegevuse kohta, ollakse vahem Kkursis erinevataikéddsa poolt pakutavate vBimaluste ning
arvelevétmise tingimustega. Uhe noorte hulgas ewisararusaamana véib vélja tuua
eelduse, et to6tukassa tegevus on suunatud vademaat tookogemust omavate ning seejarel

t00 kaotanud isikutele.

(R9) Esiteks ma arvan, et enamus noori arvavadeetkoht on, noh, mina ise ka arvasin,
enne kui ma sinna laksin, et sul peab olema mintlitbdkogemus, et sa sealt tldse abi

saaksid, et sa pead olema kuskilt lahti lastudwaiei tea, mis iganes, oled td6ta jadnud.

Noorte tootukassasse poordumise eesmargid on adneing ajas muutuvad. Teatud osa
noortest on teadlikud erinevatest t00tukassa ppakutavatest hivedest, nagu toetused,
koolitused ja ravikindlustus, ning nende to6tukassapdordumise esmaseks eesmargiks on
antud hivede taotlemine, mille juures ootused thiémdusele ja tédotsingundustamisele

vOivad osutuda pigem teisejarguliseks.

(R3) ...kuni ma t66d otsin ja kuni mul pole sedadpidigut, kuid mul oleks haigekassat
kindlasti vaja, noh muidugi see tooturaha on ka avdgre boonus, aga just selle

haigekassa parast... ei tasu riskida.

(R7) ...esimene kord laksin kui kooli |dpetasin a.teadsin, et té6le ma praegu ei lahe,
aga raha mina kull sealt saan ... niud siis laksisttkorda juba, et t66d leida. Aga
esimest korda mdtlesin, et kuidas ma l&hen, etetdébtuna ... aga kui mdotlesin, et raha

tuleb, siis miks mitte, aga praegu juba jah, o .

Teiselt poolt eristub noorte rihm, kelle ootusedtu&assale on seotud esmajarjekorras just
individuaalse ndustamise ja abiga toootsinguteledNenoored peavad tootukassa poolt
pakutavate teenuste puhul kdige olulisemaks indaadiset [Ahenemist ja tuge tddotsingutel.
Antud rohma kuuluvaid noori iseloomustavad pikemkertidotsingud — aasta ja enam.

Siinkohal v@ib oletada, et esmalt plltavad noorgibt8ingutega iseseisvalt toime tulla,
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toetudes pere ja sbprade poolt pakutavale abildedlaet iseseisev t66 leidmine osutub
keeruliseks, otsitakse abi ja toetust valjastpodlitkka aega tddtute noorte ootused
téotukassale on suuremad, mistbttu ilmneb ka rohgettumist tootukassa tegevustes, kui

pakutav abi ei vasta noorte ootustele.

(R1) Keegi uUtles mulle, et siis nad aitavad minkgas ... aitavad mul t66d leida ja

otsivad ja vaatavad...

(R4) ...ma eeldasin, et kui mulle antakse keegiyhendajad voi konsultandid, et tema
nagu rohkem muretseb selle eest, et ma saaksie. tbdl Ma kujutasin ette, et nad on
nagu natuke rohkem kuidagi, et vaatavad Uksipuigiga koos sinu CV labi, et kas voi
kuidas peaks paremini olema tehtud asjad voi ... yadtuse valja mingeid koolitusi voi

taiendusi vai asju.

Antud uuringu puhul v8ib Ghe uuringus osalenud nébendava joonena vélja tuua ootuse
tootukassale kui vahelilile tdootsija ning todvandjiel. Uhelt poolt on todtukassa kontaktis
tobandjatega ja omab infot nende vajaduste koliaglt poolt teavad konsultandid oma
kliente, nende vBimalusi ning potentsiaali. Siinkbbn Uheks kdige olulisemaks noorte poolt

esitatud ootuseks, et todtukassa viiks need kakzomdt omavahel kokku.

3.2.2. Koostdo konsultandiga

Kirjeldades noorte koost6d kogemust ja rahulolutukéssaga ning labi kogemuste
kujunenud hinnanguid, vdib 6elda, et siinkohal é@tnveteguriks kliendi koostdd ja rahulolu
oma tddvahenduskonsultandigdntumikorraldajaga. Nagu eeldada vdis, oli uursgu
osalenud noorte hulgas nii positiivseid kui ka ridgseid koostbonaiteid. Mitmed uuringus
osalejad hindasid oma koostd6dd konsultandiga vagaksh ning nende dldine hinnang
tootukassa tegevusele oli korge. Uks intervjueeritdirkis, et kuigi tema varasem hinnang
tootukassa tegevusele oli olnud madal, sai ta ipes&t kogemuse osaliseks osakonda

vahetades, mille kaigus ta suunati edasi juhtumaitdaja juurde.
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(R1) Aga tegelikult I6ppkokkuvéttes niid ma tuneénma olen tootukassa kéest juba
mingisugust abi saanud, peale seda, kui mind madedle juhtumikorraldaja juurde.
/... Sest noh tegelikult, olgem ausad, see on téps€l kuidas joppab nende
konsultantidega ka... /.../ ...pérast, kui ma siis yatikorraldaja juurde j6udsin, siis

hakkasid nagu asjad juhtuma. Mul oli endal naguaj\*.

Oli ka neid, kelle koostéokogemus konsultandigakeoljunenud negatiivseks. Need noored
olid seisukohal, et hilisemate tédotsingute konad uuesti todtukassasse pigem ei poorduks.
Lisaks t6id mitmed noored valja, et see, millisezhlikeetse tddotsija voimalused saavad
tootukassas olema ning millistele teenustele Ombegiddseda, soOltub oluliselt koost6o
edukusest ja omavahelisest sobivusest konsultanéigar noort nimetas, et péérdumiste
kaigus on neis tekkinud tunne, justkui noorteltda&dks iseseisvat toimetulekut ja kiiret toole
rakendumist ning seetdttu kaheldakse pikemat adgh dtsivate noorte motiveerituses t6dd

leida.

(R4) ...see oli vist, teist korda olin selle konsutiguures, kes nidd viimati oli ja siis ...
ta kisiski mult otse: ,Et mis Teil siis viga on,Tet t66d ei leia“. Siis mul oli kill: ,Ma ei

tea.. ma arvan, et nagu ei ole vaga midagi vigage ®li paris solvav. Et iga kuu kai seal
kohal, mitte midagi sellest kasu ei ole ja siislyve¢ pidevalt kaheldi: ,Kas Te ikka

Uritate t66d otsida?“ ...eeldati nagu halba minust...

Eelnevale lisaks tuleb markida, et noorte sihtgpugiul on oluline ka info edastamise viis.
Noori paneb tegutsema motiveeritus labi isiklikintakti ning tunne, et nende kaekaik laheb
ametnikule korda. Noored taheldasid, et pogusdtas@pa Ule laua edastatud teadetesse voi
infomaterjalidesse sageli ei siiveneta. Info Uleldgdl tingimustes, eriti kui t66otsingud on
veninud pikemaks ja koostd0 konsultandiga ei laadu,ukskdiksus ja passiivsus kerged

tekkima — jpagunii ei saa
Uuringu tulemusel ei olnud intervjueeritavatel rebrtodtukassa suhtes podrdumisele

eelnevalt negatiivset kuvandit kujunenud. Kill ske paaril noorel tekkinud esimeste

podrdumiste kaigus, olles tugevalt méjutatud kodstdukusest tddvahenduskonsultandiga.
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(R6) ...ma ei ole uldse kindel, kas ma kunagi takaksn selle kohaga tegemist teha. Ma
parem vaatan omaette, ... mul ei jaanud mingit ... heatjet sealt. /.../ Kui mul oleks
vOimalus saada toetusi ma peaks ka ju olema toé8asa ju ma siis ikka peaks seal
kédima, aga kuna ma neid ei saa, siis ma absoludgela ei lahe. /.../ ...et tegelikult see,
kes tahab to6tada ega nad nii vaga ei olegi toGégka, selles mottes, et inimene ei taha
ennast nagu... See raha ei ole seda vaart, sesd pead kellelegi kogu aeg aru andma

midagi, et paljud otsivad ikka ise ja Uritavad.

3.2.3. Hinnangud Eesti To0tukassa tegevusele

Peamised teenused, millega intervjueeritavad t@&$sks kokku olid puutunud, olid
toovahendus, karjdarindustamine ja tooturukoolitddnedele uuringus osalejatele oli
madaratud tootutoetus seoses Uldhariduskooli |6pséma, tootutoetust seoses todsuhte

I6ppemisega voi tootuskindlustushuivitist ei olnadrsud Gkski uuringus osaleja.

Tootukassalt erinevaid teenuseid saanud noorechsithgpakutut enamasti positiivselt ning
tunnistasid, et to6tukassast on neile todotsingaiteloinud. Pakutavate teenuste osas toodi
peamise probleemina vélja teenuste killustatusigieemse lahenemise puudumine. Noored
markisid, et tbdootsijate vajaduste hindamine vdikla pd&hjalikum ning teenused

efektiivsemalt koordineeritud.

(R1) Mina tunnen puudust sellest komplekssusest.

Toovahendusteenusest raékides markisid noored, ast aleksid oodanud rohkem
individuaalsust ja suunatud to0vahendust ning ébtgijate elektronpostile automaatselt
edastatavad toopakkumised vdiksid olla paremini tavases noorte todsoovide ja

voimalustega.

(R4) ...akki see on selline imeasutus, et kus kaegagb sinuga juba tuttavaks ... ja et
to0andjad ju teevad tbOpakkumisi sinna. Et vOika eklline vaheldli, kes nagu naeb
seda toopakkumist ja teab neid inimesi, ta oskakgirsoovitada inimesele paremini, et
kuhu tema sobiks.
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Uheks terminiks, mis kajas labi mitmest intervjyusti noorte hinnang toévahendusele ja
konsultandi tegevusele kui liinitddle“. Kui minsmane reageering antud hinnangule seostus
mottega, et ilmselt rdhutavad sellist seisukohtikdege Iihema toootsingute kestusega
noored, siis ajalist seost hinnangute vahel ei iimalik tuvastada. Ebapersonaalsuse ja
hinnangu todtukassa tegevusele kui ,liinitoole‘dtdihtviisi valja nii luhemat aega kui ka ule
Uhe aasta arvel olnud kesja pdhiharidusega noored. Nende noorte hinnangitss olid
poordunud todtukassasse Uksnes ravikindlustusededitoetuse saamise eesmargil, sellist
hinnangut ei jareldunud. Kuna noored mdistavad, t@tukassasse poorduvad nii
motiveeritumad kui ka vahemmotiveeritud kliendids sonkreetselt t66 leidmise sooviga
tootukassasse poordunud noored markisid, et téssakidientide hulgas voiksid olla eristatud
niidelda ,toetuste saajad“ ja tegelikud toootsijdinu hinnangul peegeldab eelnev Uhelt
poolt noorte ootust suurema personaalsuse jarelg samas voib anda marku sellest, et
noored ndevad konsultantide suurt tdokoormust wefiivad klientide suhtes kujunenud
hoiakuid.

(R4) ...enamasti kui ma sinna laksin, siis oli litttsge: , Tere, kuidas Teil lainud on?“,
ma seletasin natukene, et mida ma vahepeal teihewnl, ®di et kui ma olen kuskil
intervjuul kainud: ,Ahah, nii mdarame Teile uue §j&dik. See tavaliselt vottis kuski-3
4 minutit aegaPdhimatteliselt kdik korrad olidki sellised lUhiless et: ,Tere kuidas Tell

lainud on? Jargmine konsultatsiooni aeg...".

(R6) Ei ole head ega halba 6elda, taiesti null. /Automaatsed to66kuulutused, aga mis
edasi ... rohkem ei olnudki, kontrollida et kas sal kébhapeal, kas sa saatsid ja koik, et
mitte mingit muud. /.../ ...just see koht puudubki,se¢ suhtumine, k&ik nagu

automaatselt kéaib seal, nagu liinitdd.

Uheks tootukassa poolt pakutavaks teenuseks omkapustamine, millega olid kokku
puutunud mitmed uuringus osalenud noored. Karjadastamist hinnati vajalikuks teenuseks,
kuid isiklikele kogemustele tuginedes taheldasidrad, et nende kokkupuude teenusega jai
pigem pogusaks ning karjaarinbustamisest Uksi ei abi toolerakendumist takistavate
probleemide kdrvaldamisel. Kui noorel puudub hasiddi eelnev téokogemus, jadvad need

noorte hinnangul siiski kéige olulisemateks probiekeks, mis vajavad esmajarjekorras
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lahendamist. Samuti nimetati, et karjaarindustamwdéks olla tihedamalt seotud teiste

tooturule sisenemist toetavate meetmetega.

Tootukassa poolt pakutud koolitusi hindasid nooneasitiivselt ning Uldjoontes oldi
koolitustega rahul. Kui noortelt kiisida, mis olek8inud olla paremini organiseeritud,
markisid méned koolitustel osalenud respondendicoelituste praktilise osa maht oleks

vOinud suurem olla.

(R5) Iseenesest on see hea muidugi, et sa saadpabedid katte ja kdik on tipp topp,
kui tahad kunagi tbesti vdibolla minna sellel ak@ldle, et sul on vahemalt mingid
paberidki ette naidata. Aga just nimelt seda piektpoolt ja lGldse nagu koolitustunde

voiks tegelikult rohkem olla, minu meelest.

Moned intervjueeritavad nentisid, et kuigi nad omkytud koolitusega rahul, ei ole neil
vOimalik antud valdkonnas tervislikel voi muudelhpdstel toéole rakenduda. Siinkohal voiks

abi olla péhjalikumast hindamisest enne koolituesslunamist.

(R10) ...ma kaisin to6tukassa kaudu koolitusel neideplmajade vuuke tegemas, ma
labisin kull selle koolituse, aga ma ei ldainud sainfirmasse t66le, kuhu ma oleksin
saanud, sellepéarast et ma kardan kdrgust. Ja seahb... osad objektid on vélismaal ja

need on paris kdrged, kui meil siin juba Uheksakselised tekitasid probleemi, siis...

Noortel puudub tihti arusaam, mida nad soovivadgrkoidas seda saavutada. Noortele
tootukassa poolt pakutavate teenustega seoses UukKes intervjueeritav, et pikkade

toootsingute ja ebakindluse tingimustes haaratkkse kdikidest pakutavatest voimalustest,
hindamata reaalselt oma soovi ja vBimalusi antisladrtoole asuda. Sellistel alustel labitud
koolitusi ei vaartustata ning neis ei néhta toéleendumist toetavat rolli, seelabi vdib noorte
Uldine hinnang té6turuasutusele osutuda meetmhbtedimata madalaks, kuna need ei ole
taitnud oma eesmarki. Eelneva taustal tdstatubnkissikoolitustele suunamise kohta Uldiselt

ehk kas koolitustel osalevad téepoolest need, kegl&oolitust ka kdige enam vajaksid.
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(R6) ...koolitusigi pakutakse, aga tegelikult olekgawsuuremat eelt66d, mis inimesele
sobib, aga samas kui inimene Uldse saab selle Wa@smainna koolitusele saada, siis ta
haarab ju sellest, Ukskdik mis talle antakse, enairem et sa saad. /.../ Aga samas, kas

see on ikka see tapselt talle vajalik, et olekawdiolla hoopis teine asi, mis oleks parem.

Ulaltooduga seoses puiiavad toévahenduskonsultiutaigimikorraldajad voimalikult tapselt
hinnata tdootsija sobivust koolitusel osalemisgbiiatud voimaluste tottu ei ole kaigil
soovijatel vdimalik koolitustele pa&dseda ning gleseoses vdidakse hinnata teenuste
kattesaadavust raskeks. Tihti on ka omavahelinenkamkatsioon puudulik, mistdttu voib

inimesele jAadda selgusetuks, miks tks voi teingsat® tehtud.

(R11) ...ma olen néaiteks koolituste kohta kisingd, mad ei taha anda. No p&hjenda
ara miks sul seda vaja on, et noh kui ma tahaktehké&ijuuksurikoolitust mis on hoopis

teisest erialast, et nad ei anna seda mulle.

Ametikoolitused on Uheks véimaluseks toetada nadideurule sisenemist, kuid nagu teistegi
teenuste puhul, tuleb naha noort ja tema véimalbsse tervikuna. Noorte puhul, kellel on
mitmeid takistusi to6oturule sisenemiseks, ei prutgginuste pakkumisest olla piisavalt, et
toetada noore sisenemist t66turule, vaid vajalieksl laiem koostdd nii hariduskui
sotsiaalstisteemi asutustega, kus keerulisemataunitet puhul v8iks Uhe v@imaliku

lahendusena kaaluda t66otsijale tugiisiku maaramist

3.3. Ettepanekud

3.3.1. Karjaariope formaalhariduses

Formaalharidusest t00turule siirduvate noorte vedmek tooturule sisenemiseks on nork ja
noored ootavad kooli poolt pakutavalt karjaarioppebhkem ning pohjalikumat
ettevalmistust. Noorte hinnangul on just koolil laie roll valmistada Gpilasi ette to6turule

sisenemiseks nii teadmiste ja oskuste kui ka emumsilse valmisoleku kontekstis.
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(R9) Ma arvan, et just peaks olema noortele rohlsmitiseid, Uldse tdoturust ja ...

sellega seonduvaid asju, ja Uritusi peaks olemgupedhkem. Kasvli see naiteks, et
millist ametit praegu tasub Uldse minna 6ppimakas sa saad sellel ametil tldse t66d.
Muidu pérast lahed &pid ja siis vaatad, et on kla&kta ja need on ka juba vbetud, et ei

ole vaga motet.

Noored ootavad tegevusi, mis oleksid sustemaatilissitmekesised ja labi viidud
noorteparasel moel, noori aktiivselt kaasates magde huvidega arvestades. Eeldatavasti
Ameerika filmide eeskujul pakuti the lahendusenfavisota-lapsedtddle-kaasapaevad®
vOi erinevad Uritused, kus vanemad tulevad koolacameteid tutvustama. Méned noored
hindasid vaga pOnevaks tddvarju paeva projektives#a osa noortest ei olnud sellisest
vdimalusest kunagi kuulnud. Uks uuringus osalejéagsdee, kus nadala véltel raagitaks
koolis erinevatest ametitest ning dpilastel entdike valikuvGimalus, milliseid tunde kuulama
minna. Erinevate tegevustega seoses tdid noorga, &l efektivsemad on tegevused, mis

toimuvad kaasamise ja lAbimangimise, mitte loermuns.

(R9) ...0pilastele mdjub kdige rohkem see, kui nadad ise selle labi teha, naiteks ...
sa saad labi mangida selle, et sa lahed tédveddusesiis see jaab meelde, sa saad ise
seda labi kogeda. Mitte niimoodi, et keegi sullégi® seal, et tdotute protsent on see ja
see ... et pakutakse mingi t60, mangitakse labi,0é¢ Khevad kandideerima... siis
saavad naidata naiteks, et vaata kui suur hulk beléi to6le kandideerijaid, et sa ei

pruugigi Uldse sinna saada, et sa ei pruugigi enigdse osata muida.

Uldine arvamus noorte hulgas oli, et karjaaridppesgotud tegevused vdiksid olla
pbhjalikumad ja kdigile kattesaadavad nii pohikdkli ka gimnaasiumi tasemel. Noored
markisid, et pohikooli seisukohalt on oluline tuttada just valikute mdoju tulevikule ja

edasistele dppimisvdimalustele.

(R8) ...tegelikult pérast iheksandat ongi hea arasiteda, et mida sa tahad teha, mingi
suunaski, et mina laksin kunstikooli, mul on vagske kunstikooli pdhjalt minna dlikooli
naiteks matemaatikat voi filoloogiks... /.../ ...sellgstes on kill Uheksandas klassis

asjalik votta asjad labi, ara tutvustada.
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Samuti nimetati, et karjaaribppe ja téoturuga searemasid ei kasitletaks ainult teatud
kallakuga klassides vo6i valikainena, vaid et tunféd tegevused oleksid suunatud ja
kohustuslikud kdigile Opilastele, kuna noored isepeuugi teadvustada pakutava info

vajalikkust.

(R4) Jah, keskkoolis noh tdesti sa ei métle lihtsallele ja sa ei tunne, et sul oleks vaja
mingit lisainformatsiooni selle kohta. Noh see hulaiidelda p&himdtteliselt nagu
kohustuslikuks teha, et sa pead selle jutu aradwmal et akki hakkab midagi peas

toimuma.

3.3.2. Eesti Tootukassa

Kuigi noored on to0tukassa poolt pakutavatest véistast Uldjoontes teadlikud, téheldati, et
theks lahenduseks antud valdkonnas noorte teadtikiista oleks kéia koolides tbotukassa
poolt pakutavaid vBimalusi Opilastele tutvustamsis (O0tutoetus, ravikindlustus, kes saab
end tootuna arvele votta jne). Atraktiivsed plattaja info meedias aitaksid samuti

infolevikule kaasa, samuti vdiksid noortele huvkkada erinevad paaripaevased temaatilised

koolitused ja/vdi tootoad.

(R9) Vbibolla just radkida ... rohkem noorte seiswdsihvdi tootukassa peaks ennast
reklaamima selle poole pealt ka, et kui oled netrsiis saad naiteks meilt sellist abindu
... et mis abi on v8imalik Gldse noorel, kes né&itk&olist tuleb ... saada. Seda reklaami
vOi sellist teavet ei ole ju vaga palju kuskil ...vétbolla rohkem raékida sellest kasvoi

koolides, et mida see endast kujutab, et milligaéchalused noorel on seal lldse.

Noored, kes poorduvad todtukassasse konkreetselgiimise eesmargiga, ootavad eelkdige
individuaalset lahenemist ja tbootsingualast tugk en juhtumikorralduslikku I&henemist,

mis paraku jaab hetkel kattesaamatuks ka mitmptkéajaliselt tootutele noortele.

(R11) Aidata leida seda tookohta, kuhu voiksid kdeerida. Mitte niimoodi, et sa lahed
koju ja vaatad, kas ma siia kandideerin v&i ei, ool see kogemus ei ole. Et vBiks

rohkem inimestega tegeleda, ma saan aru et nerdigralju, aga nagu tbugata tagant.
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Paar intervjueeritavat nentis, et neile meeldikisnandega tegeleks kogu téootsinguprotsessi
valtel ks isik (CV koostamine ja to6vahendus), sarai pidanud kdik noored enda jaoks

sobivaks grupinBustamistes osalemist.

Noorte sdnul on neil sageli raskendatud t6dand@mgaalgatuslik kontakti votmine, kuna
tébandjad ei reageeri noorte pddrdumistele, seevastevate organisatsioonide esindajaid
nahakse pigem usaldusvaarsete koostéopartner®@n&ohal tdusis intervjuude kaigus taas
esile tootukassa kui vahendaja roll, mis vOimaldaksrele ligipdasu tooandjani to&0i

praktikakoha leidmiseks ja to0le kandideerimiseks.

(R9) Jah, et just kui keegi teine sinu eest ... tAagjis on palju suurem véimalus, et neid
ju vOetakse palju tbsisemalt, kui seda noort kdsetdniid kisima, et kas saab...
[praktikale — J.G.].

Samuti vBiks Uhe intervjueeritava hinnangul t6osgea poolt labitud tdédpraktika olla
tunnustatud tBendiga praktika labimise kohta, nhitjam t6dle kandideerides oleks véimalik

Uhe kogemusi téendava dokumendina té6andjale aitiata.

Ametikoolitustega seoses t6id noored viélja, et Weste toootsingute ja ebakindluse
tingimustes haaratakse kinni kdigist pakutavateshuistest, I6pptulemusena vBib see viia
teenuse pakkumiseni, mis noort tegelikult ei huy#aon ebaotstarbekas nii noore tddle
aitamise kui ka teenuse pakkumisega seotud kukitgsisukohalt. Noored leidsid, et
koolitustele paasemine vdiks olla lihtsam, kuid neghlt peaks toimuma pdhjalikum
hindamine ja eeltd0 antud noore sobivusest kongeéetvaljadppele. Noored maérkisid, et
Uheks voimaluseks voOiks olla koolitusele suunammetivatsioonikirja alusel, millega
kaasneks eelnev karjaarindustaja kilastus. Inteevjtavate sonul sunniks selline lahenemine
noort antud valdkonna sobivust ja oma soove eelh@édjalikumalt 1&bi motlema. Selles

protsessis ootavad noored siiski jatkuvalt kongdlij@goolset toetust ja suunamist.
(R1) Vaibolla on motivatsioonikirjaga koolitus asja paraMa kill vaga pabistasin, sest

ettevotluskoolitusel oli ka motivatsioonikiri ... aga kirjutasin, oi kuidas kirjutasin ja

rédm oli kohe topeltsuur, kui ma sain... /.../ Agaiosee, et enne koolitusele minemist
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kéaia karjaarindustaja juurest labi. Ise enda jagkba midagi teada saada ja sealt juba

edasi vaadata...

Lisaks markisid mdned respondendid, et nii tootakasui ka tootu nimetus kblavad noorte
jaoks ebaatraktiivselt ning teatud méaaral sildistavUheks vGimaluseks muuta to6tukassa
tegevust noorte jaoks atraktiivsemaks oleks luaflenoorte osakond vdi konkreetselt noorte
sihtrihmaga tegelevad ndustajad. Uhe eeskujunaisithimitu noort Swedbank’i NPNK

lehekulge. Noorte sdnul vbdimaldaks see lihtsustkdakonsultantide t66d, kes saaksid
keskenduda konkreetset sihtrihma puudutavale inkdasa arvatud &ppimisvdimalused
valismaal ja vabatahtlik t60. Noored pakkusid va§atootukassa voiks alternatiivse nimena

kaaluda positiivsema kdlaga ,t66kassat” ning tégamel kasutada ,toootsija” nimetust.

(R8) ...mulle tundus see kuidagi selline alandav atuttassa see kdlab umbes nagu, et
sa ei saa endaga hakkama, et sa vajad almuseidjtar@e sind, et palun siin on kopikas
sulle. ...mulle meeldib kuidagi see Rajaleidja ...est an selline positiivne, optimistlik
vOi edasiviivam pigem. Praegu ongi, et tootukassai vist selline maik kiljes ... keegi

Utleb, et sa oled nttd tdo6tu ... sa oled elu hamnt@stevahel praegu, noh ndks veel...

3.3.3. Tébandjad

Noorte tdokogemusi vdib iseloomustada kui luhikgsisageli mitteametlikke todsuhteid,
mida kandideerimisdokumentides reeglina ei kajast¢ega pole noortel td6le kandideerides
sageli ette naidata ei té@ga praktikakogemust. Puuduva téokogemuse ja/uGdyliku
haridusega noortel on vorreldes kogenenumate kaatitttga konkureerides vaiksemad
vOimalused soovitud ametikoha saamiseks. Kui nbgaedub véimalus t66 leidmiseks, ei
teki ka ndutavat téokogemust ehk tekib nn ,sulaind”. Uuringus osalenud noorte sénum
tobandjatele oli, et tédandjad ei nbBuaks noorteit palju, annaks noortele vdimaluse
ametikohal dppida ja leiaksid selle aja, et nodsedvalja dpetada. Samuti taheldati, et riik

vOiks omalt poolt toetada neid ettevotteid, kesvsa@m noortele praktikakohti pakkuda.

(R4) ...ettevotjate mottemaailma muuta. Ei pea al@na meeletult kogemusi inimestel.

Et ametikohad, mis iganes ndudmised selleks ek#ataet sa sinna Uldse saaksid
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kandideerida. ...enamasti ei ole seda kbike vaja. Agd tehakse need ndudmised nii
kdrgeks, et neil on see vdimalus, sest et toojdndwhkem kui tookohti. Seni kui neil see
vBimalus on nduda ma ei tea mida inimestelt, mamseni see ei muutu, sest noortel ei

ole seda kogemust mida tahetakse.
Antud osa I6petuseks soovin positiivse naitenaadaitiihe intervjueeritava juhtumi, kes oli
to0d otsinud Ule aasta ning kellele paar paeva entervjuu toimumist pakuti t60d.
Vastuseks oma kiisimusele td6andjale selle kohtes mitmete kogenud kandidaatide korval

osutus just tema antud ametikohale valituks, dlatija vastus jargmine:

(R4) ...sest nemad tahavad anda ka noortele vdimaluse
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V. Arutelu

Kéesoleva magistritdd eesmargiks oli uurida notitéurule sisenemist ja seda méjutavaid
tegureid, fookusega noorte toootsingu strateegigtelkoostoole Eesti To6tukassaga. Kuna
uuringus osalenud noored erinevad nii oma harideste, todotsinguperioodi pikkuse kui ka
olemasolevate ressursside poolest, ei ole vdimalikrimistulemusi laiendada

noortepopulatsioonile tervikuna, kill aga loodanhk&esolev uurimus aitab teadvustada ja
selgitada noorte ootuste, hoiakute ning kogemustmatud iseloomulikke aspekte, mis
kaasnevad toootsingute perioodiga, tuginedes noaftetule kogemusele. Analiisi kaigus
tulid ilmsiks moningad erinevad noori Uhendavadesdmad, mistbttu voib eeldada, et need

vOiksid olla iseloomulikud noorte to0otsijate sihtgile laiemalt.

Ootuspéaraselt leidis analtidsi tulemusel kinnitwstt,f et Uheks kdige olulisemaks noorte
tooturule sisenemist mojutavaks teguriks on hatakes mis kujundab olulisel mééral noore
vOimalused to6turul, mida toetavad ka t66 teonsesl osas inimkapitali ja t66turu seoseid
kasitlevad teooriad (Becker 1993; Spence 1973]ig&tip975). To00andjad tuginevad tootajate
valikul suures osas haridustunnistustele, mistdtile kandideerimisel on madalama
haridustasemega ning eriti just pdhiharidusegataodiimalused vorreldes kdrgemalt haritud
eakaaslastega vaiksemad. Lisaks puudulikule hdagesiele voib teise olulise takistusena
valja tuua nn arvestatava t6okogemuse puudumise léhiajalised ja mitteametlikud
toosuhted, mida vdib lugeda Doeringeri ja Piore7t9viidatud Bukodi jt 2008: 6 kaudu)
kasitlusest lahtuvalt sekundaarsel t66turul paikteks ametikohtadeks. P&hiharidusega
noored hindavad puuduliku haridustasemega seotathlggme teravaks ja moneti ka
lootusetuks, kuna puudub riigipoolne tugisusteenis moetaks Opingute jatkamist ning
keskhariduse omandamist ehk annaks noorele niideisia vdimaluse. T66turule sisenemine
on keeruline ka keskharidust omavate noorte jagksa t00andjad eelistavad puuduva
tookogemusega koolildpetajatele sobivat kvalifilaisi vOi eelnevaid kogemusi omavaid
kandidaate, asetades noored sgevéljasolijate teooriast (Lindbeck & Snower 192802)
lahtuvalt nn valjasolijate positsioonil&uigi noore luhiajalised td6kogemused vdivad anda
to0andjale kinnitust kandidaadi tooharjumuse jast@¥i olemasolust, ei pruugi see olla

piisav, et panna ttb6andjat todtaja valikul nooresuks otsustama. Seelédbi kinnistavad
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todandjad oma personalivaliku tingimustega noorteerilist olukorda tdoturul ehk
intervjueeritavate sénul tekib nn ,suletud ringitikord, kus t66turule sisenemine ja esimese
korraliku ametikoha leidmine osutub esmakordsetituriule sisenejate jaoks keeruliseks.
Lisaks eelnevale on noorte vdimalused t60 leidmisdjutatud mitmetest erinevatest
teguritest, nagu keelteoskus, votmepadevuste &skoht voi noore elukorraldus, millega
tuleb toograafikut sobitada.

Toootsingute edukus on mojutatud ka noorte etteigthisest ja teadlikkusest tooturule
sisenemise kohta, mdjutades ning kujundades nowtteiduaalseid tddotsingu strateegiaid,
mistottu voib ebapiisav ettevalmistus osutuda takeks tdOmaailma sisenemisel. Antud
uuringus osalenud noored hindasid oma teadmislagebkust, erinevatest ametitest ning
t66jou vajadusest tooturul ebapiisavaks, samutitdih ebakindlust t66le kandideerimisega
seotud kusimustes. Uuringus osalenud noored tdjd, \&t kuigi meedia vahendusel ollakse
Uldise t66turu olukorraga kursis — ehk kas toodkerge voi raske leida —, siis samal ajal ei
teadvustata, kui keeruline t6dle kandideeriming{aleidmine tegelikult on. Formaalhariduse
poolt pakutavat ettevalmistust hindavad noored miggiheseks ja ebalhtlaseks. T66turule
sisenemisega seotud tegevuste korralduse kérvakkesile ka pakutava teabega suhestumise
kiisimus ehk olukord, kus noored ei oska info oliftsoma tuleviku seisukohalt vaartustada
ja suhtuvad sellesse pigem pealiskaudselt. Siinkohaoluline réhutada, kui tahtis on, et
noortele suunatud tegevused oleksid korraldatudengaoks atraktiivsel moel. Vastasel juhul

ei seosta noored pakutavat enda vajadustega rimtiimeb neist médda.

Liites kokku koéik eelnevalt esitatud tegurid, ndernsé noorte jaoks — eriti nn tadpiliselt
tldhariduskookdrgkool rajalt kdrvale kaldunud noortele — voilbtidrule sisenemine osutuda
tdsiseks valjakutseks. Lisaks on noorte todotsmguiemuslikkus mdjutatud ka nende

individuaalsete to0otsingu strateegiate poolt,ereliukus voib osutuda erinevaks.

Noorte vBimalused td6turule sisenemiseks on majdtaende hoiakutest ja kaitumisest ehk
individuaalsetest todotsingu strateegiatest, mismadad endas seda, milliseid teid kasutavad
noored tédandjate ja ametikohtadeni jdudmisekslhslms kas ja millistel eesmarkidel

otsustatakse todotsingualase abi saamiseks poondddaruasutusse. Uheks vBimaluseks

noorte kaitumist tooturul selgitada on Ajzen'i (8POkavatsusliku kaitumise teooria
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seisukohtadest lahtuvalt. Keerulistes to6turulermsnise tingimustes labi kogemuste dppides
kujundavad noored vastavalt oma vdimalustele jaustehe oma esialgseid strateegiaid
Umber, putdes leida uusi ja tulemuslikumaid teiggifiedes antud uuringu tulemustele ning
oma eelnevale kogemusele, vdib teatud maaral nartfsiotsingumustrite Kkillustumist
vahem ja kdrgemalt haritud toootsijate IGikes. Uhelt fiomdistavad noored oma
ebasoodsamat positsiooni td6jéuturul, mistbttu @@ moortest hakanud kdrvale jatma
seniseid Uldlevinud |&henemisi ning td0vahendusealead, otsides pigem alternatiivseid
vOimalusi ja strateegiaid td0andjatega otsekontakimiseks ning enda t60jou muumiseks.
Teisalt eristuvad haritumad tddotsijad, kellel odinvalik tugineda t6ole kandideerides
haridustunnistustele ning eelnevatele kogemustaeydimaldab suuremat tulemuslikkust ka
labi erinevate tédvahenduskeskkondade ja amethitealite kandideerimisel. Mis puudutab
omaalgatuslikku kontakteerumist td0andjatega, s@les osas iseloomustab noori pigem
tagasihoidlikkus, mis tuleneb eelkBige noorte védssressurssidest ja kartusest todandja

negatiivse reageeringu ees.

Viimaste aastate meediakajastuste valguses oswngidl uuringus osalenud noorte ootused
ametikohtadele ning palgale Ullatavalt realistlikeBiinkohal on minupoolseks oletuseks, et
erinevate noorte hulgas labiviidud kuisitluste tulsed vbivad peegeldada pigem noorte
ideaalset oodatavat palgamaara, kuid tegelikkusesoored ndus alustama oma to6teed ka
madalamatelt ametikohtadelt ning madalama palgat. eésigi kirjeldades ideaalset
ametikohta, hindavad noored kdrgelt ettevotte ppakutavaid arenguvdimalusi, s6bralikku
kollektiivi ja tO0tajatbdandja vaartuste thtimist, on noored realistljkieddes, et esimesed

téokohad ei pruugi neile vastavaid tingimusi pakkud

Toootsingute kaik ja tddotsingute perioodi mdju md® on vaga tugevalt mdojutatud
olemasolevate tugivOrgustike poolt, mida toetab skéeva uurimuse teoreetilises osas
kasitletud sotsiaalse kapitali teooria. Person&aldeontaktide ja tugivorgustike poolt
pakutavatel véimalustel on noorte tddotsinguteus@ibalt &armiselt oluline nii informatiivne
kui ka emotsionaalse ja finantsilise toe roll. Swsa uuringus osalenud noortest kasutab
téootsingutel teadlikult sotsiaalse kapitali pogiékutavaid ressursse ning hindab oma

vOimalusi antud viisil t60d leida tdendolisemak8rreldes ametlike kanalite kaudu liikuvate
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vOimalustega. Toetavaid tugivrgustikke omavate rieoddootsinguid voib iseloomustada

stressivabamatena, andes noorele rohkem aeganjaluSi enda jaoks sobiva t66 leidmiseks.

Hoolimata noorte olemasolevatest tugivorgustikeStyad pikad ja tulemusetud tédotsingud
I[6pptulemusena viia lootusetuse ja seelabi passiesgekkimiseni, mida tdid valja aasta ja
enam t66d otsinud noored. Siinkohal on sobilik tada ennetustdd ja digeaegse sekkumise
vajadust ehk tegeleda aktiivselt t66d otsivate tegar Oigel ajal, rakendades -re
integratsioonimeetodeid, et noored ei kaotaks Kioja motivatsiooni to6le naasta (Unt
2012).

Toetamaks noorte to6turule sisenemist, on Eestiukédsal valja pakkuda mitmeid erinevaid
meetmeid, kuid probleemiks on, et suur osa nooeiegtordu tdootsingualase abi saamiseks

to6tukassasse ning jaavad seeldbi pakutavatesalfstast kdrvale.

Noorte otsuseid oma toootsinguid tootukassaga aidudib antud uuringu tulemustel
selgitada Ajzen'i (2005) kavatsusliku kaitumise oié@ seisukohast lahtuvalt. Noorte
kaitumine on mdojutatud Uldise teadlikkuse ja ,ddtdi teiste” poolt, samal ajal hinnates
podrdumise vdi mittepdordumisega seotud kuhisidsid (ajakulu, haigekassa, toetused,

koolitused jne).

Tootukassaga seotud hoiakud ja kaitumine tuginevidkelikul voi ebataielikul
informatsioonil, mida kinnitavad ka varasemad uwsed (Vork jt 2010), mis viib meid
ringiga tagasi informeerituse olulisuse juurde, &yuudulik info vdi valearusaamad vdivad

mojutada noore kaitumist sellises suunas, et tastab t00turuasutusse mitte podrduda.

Noorte otsused ja kaitumine muutuvad ajas, Uhdietikel individuaalsetele tddotsingutele
fokuseeritud noored voOivad erinevate tegurite mojuma strateegiaid muuta ning otsustada
tootukassasse poordumise kasuks. Noore edasinavkiag, hoiakud ja tootukassale antud
hinnangud on suures osas mojutatud poordumis(fEmuslikkusest, mis omakorda on
olulisel maaral mdjutatud koostbost tédvahendushkibasdiga. Kui noor hindab oma
kaitumist edukaks, soovitab ta seda téenéoliseteisiele ning vajaduse korral po6rdub taas

ise toootsingualase abi saamiseks to6turuasuthiesel noored, kes hindavad oma kogemust
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pigem ebaedukaks vdi negatiivseks, vdivad langetasiase jatkata todotsinguid iseseisvalt
vOi piirduda arveloleku kestuse puhul riigi poditeendhtud valjamaksete perioodi vdi hiivede
kasutamisega, mistbttu ei peegelda registreeritiduse statistika reaalselt t66d otsivate
noorte hulka.

Noorte tootukassasse podrdumise eesmargid on adngiirdudes Uhelt poolt pakutavate
hivede taotlemisega ja ulatutes teiselt poolt modrtkes on podrdunud todtukassasse
konkreetselt t60 leidmise eesmargiga. Viimasessmaikuuluvad noored peavad to6tukassa
puhul kdige olulisemaks individuaalset ehk nn juhikorralduslikku |&henemist ja tuge
toootsingutel. Intervjuude kaigus tdid mitmed nabséilja, et ainulksi tddvahendus ei ole
nende jaoks piisavaks motivaatoriks tddtukassass@rdpmisel, kuna antud info on
kattesaadav ka laiemalt tuntud tddvahendusporesilidNoorte ootustes ndhakse to6tukassat
kui noori ning tédandjaid Uhendavat vahelili, mi@ike olla efektiivseks toeks noortele
tooturule sisenemisel ning eeldab individuaalsketémist ja kdigi kolme osapoole tihedat

koostddd, millest noorte hinnangul jaab kéaesolbetkel puudu.

Kuna teatud osa noortest tddotsijatest podrdubuttiésutusse alles siis, kui selgub, et
iseseisvad tédotsingud osutuvad tulemusetuks ueigptahenemine, mis panustab tédotsingu
esimestel kuudel toootsija enda aktiivsusele, mwarefektiivselt noorte todotsijate sihtrihma
puhul. Antud lahenemise vdimalikule sobimatusetikédnoortega on viidanud ka Leetmaa jt
(2003). Esmane pdgus ning noore hinnangul tulerausentakt ehk nn liinitd6“ kogemus

vOib viia olukorrani, kus paari poordumise jaresudtab noor katkestada oma todotsingud
tootukassas, kungei nae asjal motet: Kui plida néha olukorda tervikuna, kus thelt pool
on tegu noorega, kellel puudub eelnev kogemus aswtistega ning ootused pakutavale
abile on seatud korgeks, ja votta teiselt pooltesse piiratud aeg td0vahenduseks ning
toovahenduskonsultant oma isiklike hinnangute gaalsolevate vbimalustega, voib ette tulla
mitmeid tékkeid nii isiklikul kui ka to6korraldudlul tasandil, mis vdivad takistada eduka
koostddsuhte kujunemist ning mdjutavad seelabi tEijabe kaitumist ja valikuid tédturul.

Samal ajal on kogu td6otsingute toetamisega squiidess mojustatud laiemast probleemist

— kuskohast jookseb toootsingute toetamise ja #iieast arategemise piir.
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Kuna noored on thiskonna oluline t66jduressurss,lesian, et on tahtis hoida t66d otsivad
noored tdodtukassaga seotuna, et nad ei jadks boguatss Uksi, mis vdib kaasa tuua
téootsingutest loobumise vdi naiteks vdalismaaleletbdsumise. See omakorda tOstatab
vajaduse rakendada senisest erinevaid tegevusihgnémisi, et paremini olla vastavuses

noorte ootuste ja vajadustega.

Noorte teadlikkus oma vdimalustest to0turul on nf@rkettevalmistus ebathtlane, mistottu
leidsid k&esolevas uuringus osalenud noored, etrndé sisenemisega seotud kisimustele
tuleks podrata enam tahelepanu juba formaalhatidtessmis. Noored ootavad neile suunatud
tegevustelt, et need oleksid sistemaatilised, nkisised, kdigile vOrdselt kattesaadavad
ning labi viidud noorteparasel moel aktiivse kaasampdhimdtetest lahtuvalt. Oma

kogemustele ja noorte arvamustele tuginedes leianportele voiks pakkuda tegevusi, mis
kasvatavad esinemisjulgust, oskust ennast esitliedmaalset suhtlemist, meeskonnatddd,
viies labi naiteks tddle kandideerimisega seotussamdeid, rollimange ja muud vajalikku

ning huvitavat. Paljusid noori huvitavad ka ettéw§é¢ alustamisega seotud kisimused ning
vOimalus luua t6bandjatega kontakte juba koolitddarKuna teadlikkuse tBus vahendab

ebakindlust, vdiks ettevotlusega seotud kisimusmt kasitlemine olla Uheks votmeks, et

panna noori kaaluma vdimalust hakata iseendalentjéles.

Tooturuststeemilt oodatakse suunatumat tédvahenihgsindiviidikeskset lahenemist, mille
Uhe potentsiaalse lahendusena vbiks esile tuuasiagiselt noortega tegelevate
toovahenduskonsultantigentumikorraldajateugiisikute  t60le  rakendamise. Noored
markisid, et teenuste pakkumisele vdiks eelnedgapkbm kliendi vajaduste ja sobivuse
hindamine konkreetse meetme seisukohast l|ahtuvadifeks rakendades koolitusele
suunamisel motivatsioonikirja sisteemi vdi vajadusmral eelnevat karjaarindustamist.
Ulaltoodu sunniks noori oma soove pd&hjalikumaltilabdtlema, viies I8pptulemusena

efektiivsema teenuste pakkumiseni.

Noortel pole to0le kandideerides tihti ette naidtié ega praktikakogemust, mis tekitab
noore tddotsija jaoks keerulise olukorra, seetdtiodatakse nii haridus kui ka
té6turuasutuselt tulemuslikumat téomaailmaga satustt. Noored leiavad, et seni, kuni

tobandjate mottemaailm ei muutu ja noortele ei tmkendma rohkem vdimalusi ennast
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tbestada, ei muutu ka noorte téootsijate keerullokord to6turul. Uuringus osalenud noorte
s6num tooandjatele oli, et tobandjad ei nduaks tetidiiga palju ja et tédandjad annaksid
noortele rohkem vdimalusi, naiteks labi tdokohapéhvaljadppe vOi praktikavBimaluste

pakkumise.

Pdhjuseid, miks to6andjad vdivad eelistada persaaiidul noortele teisi kandidaate, on

mitmeid. Uheks p&hjuseks on noorte ametialane \iilsu Kuna noored alles otsivad oma
kohta t66turul, on t66andjad teadlikud, et otsussadoore kandidaadi kasuks, vbivad nad
peagi leida end olukorrast, kus on taas vaja uithjét otsida. Kuigi noored vdivad osutuda
aarmiselt motiveeritud ja pihendunud tdotajateks, noorte oskused ennast tddandjale
esitleda suures osas puudulikud, mistéttu to0amdjatlik vOib ka pelgalt esmamuljele

tuginedes langeda teiste kandidaatide kasuks. &ipaktuvad td6andjad kokku suure hulga
sihitu kandideerimise tagajargede ning vahemotitgr toootsijatega (sh tootukassa
aktiivsusndude taitmine), mis samuti mojutab jaukwjab tédandjate kaitumist ja toootsijate
ning tdoturuasutusega seotud hoiakuid. Kandidaaiderest hulgast on t8sise tddsooviga
toootsijatel raske esile paaseda ning tbdandjalukee neid Ules leida, siinkohal vBiks

tobandjatele abiks olla to6tukassa poolt pakutagkté¥selt toimiv eelvaliku teenus.

Tuginedes uuringu kaigus kogunenud infole, ndemiks wn oluline pakkuda noortele abi ja
toetust toootsingute ajal ning siduda nende toAgtal todtukassaga, et vBimalused ei liiguks

noortest mooda.

Oma senises t66s tootukassa konsultandina olenikidachitdnud véltida eelarvamuste
tekkimist ja hinnangute andmist, ometi mdistsinudntiuringu tulemusel, et mul ei ole see
onnestunud ning teatud mé&aral on juhtinud eelargashya hinnangud ka minu to66d. Alles
uuringus osalenud noortega vesteldes joudis miramisaam, kui oluliselt mdjutavad

klienditeenindaja t60sse puhendumus, hoiakud jdlesulse stiil klienti ja kliendi edasist

kaekaiku — kui suur véim on konsultandil. Uldinddess, et noored on v8imelised ise edukalt
toime tulema, ning juhtumid, mis kinnitasid vastlipt, tekitasid ka minu t66s tahtmatult
eelarvamusi ja hirmu Opitud abituse kinnistamise. émne uuringu labiviimist ei uskunud
ma, et on nii aktiivseid ja saravaid noori inimdees tésimeeli soovivad t6dd leida, kelle
ootused on vaga realistikud ning samas osutub téimine nii keeruliseks.

Uuringutulemused tekitasid erinevaid métteid kasesaddandjate tagasisidega (sh isiklikest
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kogemustest) — soovides kiull toootsijaile vdimalyshkkuda, kuid puutudes kokku
vahemotiveeritud ja ebarealistlike ootustega kasatidega, kahaneb empaatia ning
Ukskdiksus kasvab. Intervjuude tulemusena sairugadjd motteid ja ideid, mida edaspidi
oma to0s ja tegevuste kavandamisel nii noorte Ruiekste kliendirihmadega kasutada ning
hindan, et kaesoleva t60 kirjutamine on andnud esupanuse nii minu isiklikku kui

tbbalasesse arengusse.
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Kokkuvote ja soovitused

Kéesoleva magistrittdé eesmark oli kirjeldada ja st@i noorte tddotsinguid ja
koostookogemust Eesti ToO0tukassaga, tuues valjeiped to6turule sisenemisega seotud
takistused ning noorte ootused, hinnangud ja paklabhendused, eesmargiga toetada noorte
poolstruktureeritud temaatilist intervjuud ning amehnalliisi meetodina temaatilist analtsi.
Valimisse kuulus 10 noort toodotsijat vanuses 19-&akstat, kes tegelesid aktiivselt

téootsingutega ja omasid eelnevat koostookogemesti E66tukassaga.

Kuigi noored on Uhiskonnas vaga mitmekesine jaatggline rihm, joonistusid uuringu
tulemusel erinevate valdkondade I6ikes vélja m@mihdgood otsivaid noori Uhendavad
alateemad, mistottu vOib eeldada, et need voikdia iseloomulikud noorte toootsijate
sihtgrupile laiemalt. Alljargnevalt on kokkuvétliku esitatud uuringu  tulemuste

pbhiseisukohad, r6huasetusega voimalikele laheeldusing soovitustele.

Nii pohikooli- kui ka gumnaasiumitaseme poolt noortele pakutaevalmistus tooturule

sisenemiseks on nork ja ebauhtlane, mistbttu Gpellt tunnevad noored end téoéle
kandideerimisega seotud kusimustes ebakindlalt tergalt rohutavad t6dandjad, et noorte
toootsijate valmisolek tdoturule sisenemiseks orapébav. Noored kill ootavad ja
vaartustavad karjaarioppega seotud tegevusi, kuid koortele suunatud tegevuste
kavandamisel ei lahtuta noorte sihtrihma eripadégyb info noortest médda. Eelnevast

lahtuvalt vaib valja tuua jargmised soovitused:

- rohkem karjaaridppega (sealhulgas tooturule sisesega) seotud infot ja tegevusi
noortele — koostdo tédandjatega, ettevotlusmooguidotreeningud jms

- slUsteemne ja pohjalik lAhenemine karjaaridbppele Udtilase kattesaadavuse nii
pohikoolr kui ka gumnaasiumitasemel, eesmargiga suurendaxmten todalast
konkurentsivbimet ja aktiivset osalemist to6turul

- noorteparasest lahenemisest ja aktiivse kaasanfisamptetest lahtumine noortele

suunatud tegevuste kavandamisel.
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Noorte toootsinguid mdjutab otseselt ning kauddalem institutsionaalne kontekst ja
riigipoolne tugi toimetulekuraskuste korral. Eelf@mab naiteks noorte vBimalusi katkenud
haridustee jatkamiseks, riigipoolset materiaalsge ttéotuse perioodi ajal ning tédandjatele
suunatud stiimuleid noorte td6le rakendamiseks.rdlbei seisa tooturule sisenemisel silmitsi
mitte ainult t66tuse probleemiga, vaid mitmete m®avlukorda iseloomustavad erinevad
ebasoodsad asjaolud korraga ehk liitprobleemidiHadidusega noored tunnetavad teravalt
oma vaiksemaid vdimalusi t66turul ning vbimaluser&bsooviksid jatkata haridusteed, kuid
isiklike tugistruktuuride ja riigipoolse toe puuduma muudab antud vdéimaluse teatud osa
noorte jaoks kattesaamatuks. Uuringus osalenudedo@eloomustasid koolist to6turule
siirdumist ja esmakordseid td6otsinguid kui ,sutetingi“ olukorda, kus ei ole naha lootust
noorte olukorra paranemiseks seni, kuni to6angjatsonalivaliku kriteeriumid ja suhtumine
noorte toole varbamisse ei muutu. Siinkohal kedsile ka asjaolu, kui oluline on, et noored
oleksid toootsingute valtel seotud olemasolevatgistruktuuridega ning nende roll ja
vOimalused noorte tddotsingute toetamisel. Eelrteldguvalt vBib valja tuua jargmised

soovitused:

- riigipoolne noortele suunatud toetus tdootsingufal aing Opingute jatkamise
toetamiseks formaalhariduses vdi kutsedppes

- rakendada tddandjatele suunatud stiimuleid tookdhiap véljadppe pakkumiseks
jalvoi praktikantide varbamiseks — maksusoodustusedused

- jatkuv institutsioonidevahelise j@isese vorgustikutdo ja infovahetuse vaartustamine

ja toetamine noorte ees seisvate probleemide |aneiseks.

Keerulistes to6turule sisenemise tingimustes ja kédigemuste dppides kujundavad noored
vastavalt vOimalustele ning oskustele oma esialgg@botsingustrateegiaid Umber, putdes
leida uusi ja tulemuslikumaid teid. Noored mdistheena ebasoodsat positsiooni to6jouturul,
mistbttu on osa noortest hakanud korvale jatma seehi lldlevinud l&ahenemisi ja

tébvahenduse kanaleid, otsides alternatiivseid afiisi todandjatega otsekontakti loomiseks
ning enda t00j0u muumiseks. To0otsingu strateegigeosana voib kasitleda aktiivselt t66d

otsivate noorte seotust té6turuasutusega.
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Toetamaks noorte to6turule sisenemist, on Eestitukddsal pakkuda mitmeid erinevaid
meetmeid, kuid probleemiks on, et suur osa nooeiegtordu tdootsingualase abi saamiseks
té6turuasutusse ning jadvad seelabi mitmetest Jostest kdrvale, mis suurendab nende
edasise marginaliseerimise riski. Uhe pdhjusen@btuiniarkida teadmatust téotukassa
tegevusest ja pakutavatest meetmetest ning soevioime tulla, kuid noorte kaitumist ja
valikuid méjutavad ka hinnangud ja rahulolu t66tssa tegevusega. Kuna suur osa noortest
otsustab oma tddotsinguid tootukassaga mitte sidimt otsida t66d omapéi, voib eeldada,
et tootukassa senine tookorraldus ning pakutavaeétmesl ei vasta noorte tdootsijate
ootustele ja vajadustele. Uuringus osalenud nooi@étasid, et todtukassalt kui todotsinguid
toetavalt asutuselt oodatakse suuremat rdhuasetunstiviidikesksele ehk nn
juhtumikorralduslikule lahenemisele, mis oodatawvderhusena vdimaldaks tdsta noorte
rahulolu to0tukassa poolt pakutavate teenusteges vmakorda noorte todotsingute suurema
seotuseni tddturuasutusega. Noored ootavad tOo@&uwtuselt asjakohaseid ja mojusaid
teenuseid, millele suunamine peaks tuginema edmedghjalikule noore vBimalustest ning
vajadustest lahtuvale hindamisele, viies |6pptulsema efektiivsema teenuste pakkumiseni.

Seoses Eesti ToOtukassa tegevusega voib uuringmuge! esitada jargnevad soovitused:

- vOimalikult palju teavitustdodd (potentsiaalsete)ektide poole péérdumise kaudu,
vottes arvesse noorte sihtrihma eripara

- tugevam r6huasetus indiviidikesksele ehk nn juhkammalduslikule lahenemisele,
naiteks labi noorte sihtrihmaga téétavate konstittariodlerakendamise

- rbhuasetus tobandjatega kontakti voimaldavateleviegiele, vajadusel to0tukassa
esindaja kui kliendi eestkdneleja roll

- meetmetele suunamisele eelnev pdhjalik hindaminmotivatsioonikirja sisteem
ja/voi karjaarindustamine, proovipaev

- teooria ja praktika osakaalu mdistlik suhestumirestavalt eriala ja koolituse
iseloomule

- toopraktika teenuse labimise dokumenteeritud tutamise.
Kokkuvdtlikult vBib 6elda, et oluline on ndha nastvdimalust ja ressurssi ning tegutseda

antud ideest lahtuvalt, vottes arvesse noorte Kpamse kliendirihma isearasusi. Eesmark

toetada noorte té6turule sisenemist ja seal toilmlettl saab tdhusalt toimida vaid haridus
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tooturu ja sotsiaalsiisteemi omavahelises koostdds, musitndey kohandudes Kklientide

vajadustega.

Kéesoleva uurimuse kaigus tdstatus mitmeid kisimmg samuti vajaksid laiemat arutelu.
Seetdttu on vajalikud ka edasised uurimused ardlgkonnas. Huvipakkuvaks voiks osutuda
tébandjate ndgemus noorte to6turule sisenemiseahdgte kohta ning personali valiku ja
varbamise strateegiate seotus antud hinnangutegautBpdhjalikum kasitlus sellest, mis
motiveeriks to0andjaid pakkuma tookohapobhise valpedvoi praktika voimalust ilma kutse
vOi erialase valjadppeta noortele. Erinevate mem@ toodturuteenuste pakkumise
seisukohalt oleks huvitav uurida, millised voiksidlla efektivseimad teenuste
kombinatsioonid konkreetselt noorte tddotsijatetrdiima toole rakendumise seisukohast

l&htuvalt ning millised erisused joonistuksid vajhtrihma siseselt.

Kinnitan oma allkirjaga, et olen koostanud magigtii iseseisvalt, jargides teaduseetika

reegleid.

Jane Gornischeff

20.05.2013
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Lisa 1: Intervjuu kava

Tood otsiva noore profiil ja varasem tegevus

Palun raakige endast. Kui vana Te olete? MillineTeie haridus? Milline on Teie

eelnev tbbkogemus?

Karjaariteenused ja informeeritus

Kas Teile pakuti dpingute ajal karjaariplaneerim@etotturule sisenemisega seotud
infot? Kirjeldage palun kooli poolt pakutud tegevusuidas hindate, kas infot oli
piisavalt? Kuidas Te tunnete, kas olete tooturikdsatisu ja todle kandideerimise
vOimalustega piisavalt kursis?

Mis Te arvate, kui varakult peaksid noored hakkamd to6eluks ette valmistama?
Millised vdimalused noortel selleks on? Kas nooradtlevad Opingute ajal oma

karjaari kujundamisele?

Toootsingud

Kirjeldage palun oma td0otsingute kaiku. Kui pikatete t60d otsinud? Mis
ametialast t66d Te hetkel otsite? Millised on pesuikasutatavad infoallikad? Mille
alusel valite toopakkumisi kuhu kandideerida?

Olete Te oma kaitumises aja jooksul midagi muutnldisetanud erinevaid
|&henemisi?

Kas Teil on téootsingute vdi toole kandideerimisegases ka probleertakistusi ette
tulnud? Millised on kdige olulisemad t66 leidmisesgmtud takistused?

Kas oleksite ndus vastu votma ka mitteametliku tddiflistel tingimustel? Mis
vOiksid olla selle plusstiniinused?

Kas olete mdelnud oma ettevotte loomise peale? Wike?

Tootuse moju

Mis Te arvate, miks on noortel keeruline t66d |1€ida
Kuidas Te hindate, kas ilma t66ta olemise ja tddgtge aeg on Teid muutnud?

Kellelt olete t6dotsingute ajal kdige enam abi saknMilline see abi on olnud?
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Koostt6 Eesti To6tukassaga

» Kas olete hetkel registreeritud ka Eesti ToOtuks®s&ui pikalt olete seal arvel olnud?

» Kuidas joudsite tdodtukassasse? Olite Te eelneealtllik tootukassa tegevusest ja
pakutavatest teenustest? Millised olid Teie ootusedoses tddtukassasse
podrdumisega?

* Kuidas olete klienditeenindudeenustega rahule jaéanud, on need vastanud Teie
ootustele? Kuidas hindate, olete Te saanud toGsakasibi, mida olete soovinud? Mis
oleks vdinud teisiti olla?

» Mis vdib olla see pdhjus, miks noored ei pdérdusa@imiseks todtukassasse?

Voéimalikud lahendused
» Kuidas voiks Teie hinnangul vahendada v6i ennetaxbaite t00tuks jaamist? Millised
voiksid olla lahendused?
» Milliseid teenuseid vOi toetusi voiks tootukassédisijatele veel pakkuda? Milline
oleks see teenus, millel Te meelsasti osaleksite?

» Sooviksite Te veel midagi lisada?
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