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Kokkuvote

Eesti iildhariduskoolide juhtkondade liikmete arusaamad opetajate heaolust ja heaolu
toetamise voimalustest

Opetajaid on palju uuritud nende heaolu puudutavates kiisimustes, kuid vihem on keskendutud
koolide juhtkondade litkmete arusaamadele Opetaja heaolust, kuigi neil on Opetajate heaolus
oluline roll. Loputdd eesmirk oli vilja selgitada, millised on Eesti iildhariduskoolide juhtkondade
litkkmete arusaamad Opetajate heaolust ja seda mdjutavatest teguritest ning milliseid dpetajate
heaolu toetavaid organisatsiooni tasandi voimalusi koolides kasutatakse. Andmete kogumiseks
viidi ldbi neli poolstruktureeritud intervjuud. Andmete analiilisimisel kasutati kvalitatiivset
induktiivset ja deduktiivset ldhenemisviisi. Leiti, et Opetajate heaolu defineeriti enamasti 14bi
Opetaja kéitumise ja tunnete kui heaolu oli juba saavutatud. Veel selgus, et dpetajate heaolu
mdjutava tegurina kirjeldati kaasava haridusega seotud viljakutseid. Opetajate heaolu toetava
organisatsiooni tasandi voimalustena toodi vélja paindlikku t66aega ja Opetajate kaasamist.

Votmesonad: Opetajate heaolu, juhtkondade arusaamad, organisatsiooni tasandi voimalused

Abstract

Perceptions of members of Estonian general education school management boards about
teachers' well-being and opportunities to support well-being

Teachers have been extensively studied in terms of their well-being, but less has been focused on
the members of the management team perceptions of teacher well-being, although they play an
important role in teachers' well-being. The aim of the thesis was to find out what the members of
the management teams of Estonian general education schools have in terms of teachers'
well-being and the factors that influence it, and what organizational-level opportunities that
support teachers' well-being are used in the schools. Four semi-structured interviews were
conducted to collect data. A qualitative inductive and deductive approach was to analyze the data.
It was found that teachers' well-being was mostly defined through teachers' behavior and feelings
when well-being had already been achieved. It also became clear that challenges related to
inclusive education were described as a factor affecting teachers' well-being. Flexible working
hours and teacher involvement were identified as organizational-level opportunities that support

teachers' well-being.

Keywords: teacher well-being, management perceptions, organizational level opportunities
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Sissejuhatus
Opetajate heaolul on hariduses oluline roll, millele viitavad mitmed uuringud. Niiteks on vilja
selgitatud, et kdrgema heaolu tasemega Opetajatel on vdiksem risk ldbipdlemisele, stressile ja
tookoha vahetusele ning seejuures suureneb t6dst haaratus, rahulolu ja piithendumus (Ortan ef al.,
2021, Sun & Xia 2018, Zhou et al., 2024). Eestis ldbiviidud dpetamise ja Oppimise uuringust
TALIS selgus, et alla 35-aastastest Opetajatest 41% soovivad koolis to6tada ainult kuni viis aastat
(OECD, 2020) ning see voib viidata vajadusele teadlikumalt toetada dpetajate heaolu. Veel on
vilja selgitatud, et Opetajate heaolu mangib olulist rolli dpetamise kvaliteedis ja dpilaste
Opitulemustes (Granziera et al., 2023).

Varasemad teadusuuringud on ndidanud, et dpetajate heaolu mojutavad oluliselt
haridusasutuse juhtimine ja organisatsiooniline kontekst. Nditeks on vélja toodud, et juhtkonna
toetusel, usaldusel ja tagasisidel on méarkimisvédrne moju dpetajate enesetdhususele (Prado,
2022). Veel on kirjeldatud, et heas koolis realiseeritakse kaasavat juhtimist, kus juhid votavad
arvesse Opetajate motteid ja tdhelepanekuid, ning seejuures dpivad juhid tundma oma kolleege ja
leiavad vdimaluse nende tunnustamiseks (Schihalejev, 2016). Opetajad on innustatud vdtma
organisatsioonis tegutseja rolli kui nad tunnevad, et neil on olemas juhtkonna toetus (Slabina &
Aava, 2019). Samuti on leitud, et juhtkonnapoolne opetajate juhendamine mojutab positiivselt
Opetajate efektiivsust todl (Liu et al., 2024). Cann jt (2021) 14bi viidud uuringus toodi vélja, et
Opetajate heaolu toetavad tegevused peaksid toimuma jirjepidevalt, mis tihendab, et ithekordsest
juhtimistegevusest ei piisa, et see avaldaks moju Opetajate heaolule.

Senistes dpetajate heaolu uuringutes on fookus olnud peamiselt dpetajate arusaamadel
heaolust ja dpetajate isiklikel ressurssidel ja tegevustel, mis heaolu toetavad. Samas arvestades, et
organisatsiooni ehk kooli tasandiga seotud tegurid ja juhtimistegevused vdivad oluliselt toetada
vOi takistada Opetaja heaolu, on vajalik keskenduda sellele, mida saavad koolid teha dpetajate
heaolu edendamiseks (Cann et al., 2021). Selleks tuleks esmalt analiitisida koolide juhtkondade
litkkmete arusaamu Opetajate heaolust ning seni kasutusele voetud heaolu toetamise meetmeid.
Arvestades, et juhtkonna toetus méngib dpetajate heaolus olulist rolli (Ortan et al., 2021),

voimaldavad 16putd6 tulemused koolidel kavandada siisteemsemat ldhenemist dpetajate heaolule.
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1. Teoreetiline iilevaade

1.1 Opetajate heaolu méiste ja peamised teoreetilised kisitlused
Opetaja heaolu vdib miiratleda kui isiklikku todalast eneseteostust, rahulolu, eesmérkidele
orienteeritust ja Onnetunnet, mis tuleneb koostdost kolleegide ja Opilastega (Acton & Glasgow,
2015, Soini et al., 2010). Seega, Opetaja heaolu kogemist kujundab tema keskkond ja
kokkupuuted teiste inimestega kooliruumis.

Positiivse psiihholoogia iiks alusepanijatest, Seligman (2011), on vilja td6tanud PERMA
mudeli, mis aitab kaasa heaolu saavutamisele. See koosneb viiest moddetavast elemendist,
milleks on positiivsed emotsioonid (P), todst haaratus (E), positiivsed suhted (R), tdhenduslikkus
(M) ja saavutus (A). Positiivsed emotsioonid (ingl k positive emotion) sisaldavad dnne ja eluga
rahulolu ning viljenduvad tavaliselt tunnetes, milleks on nditeks nauding, soojus, vaimustus ja
meeldivus. To0st haaratuse (ingl k engagement) iiheks osaks on kulgemine (ingl k flow), mis
tdhendab mingitest tegevustest sel viisil haaratud olemist, et kaob ajataju, mis omakorda toob
kaasa eneseteadvuse kao. Positiivseid suhteid (ingl k positive relationships) seostatakse
armastuse, tunnustuse ja toetusega. Téhenduslikkus (ingl k meaning) kirjeldab seotust millegi
suuremaga ja annab elule tdhenduse ning eesmirgid. Selle mudeli viimaseks elemendiks on
saavutus (ingl k achievement), mis kirjeldab soovi saavutada edu 14dbi eneseteostuse, isegi kui see
ei too kaasa positiivseid emotsioone (Seligman, 2011).

Seligmani (2011) PERMA mudelit on peetud iiheks hinnatumaks dpetajate heaolu
toetamisel, millele on andnud tdestust erinevate uuringute tulemused. Néiteks toodi tihes
uuringus vélja, et kui Opetajad kasutavad oma heaolu suurendamiseks teadlikult PERMA
strateegiaid, on sellel edasiviiv mdju nende dpetamispraktikas ja see mdjutab positiivselt dpilaste
oppimisedukust (Ozturk et al., 2024). Samuti on vélja selgitatud, et Opetamisstrateegiate
kooskdlastamine PERMA mudeliga muudab selle terviklikumaks, kuna dpetajad on esikohale
seadnud just kaasamise, head suhted ja positiivsed emotsioonid, kuid sealjuures on oluline
poorata tdhelepanu professionaalsele arengule, eesmérgipirasusele ja todalasele eneseteostusele,
et ei kannataks t66 tdhenduslikkus ja saavutused (Leng & Zhang, 2024).

Demerouti jt (2001) todtasid vélja JD-R (Job Demands-Resources) mudeli, mis aitab
analiiiisida organisatsioonisisest tulemuslikkust ja heaolu. See jaotatakse kahte kategooriasse:
toonduded ja tooressursid. Toonduete alla liigituvad sellised aspektid, mis eeldavad tootajalt

fiitisilist, vaimset ja emotsionaalset pingutust, nditeks to0koormuse suurenemine, ajaline surve ja
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distsipliiniprobleemid Opilastega. Tooalasteks ressurssideks peetakse antud mudeli puhul néiteks
sotsiaalset toetust kolleegide ja juhtide poolt, tagasisidet t60 tulemuslikkusele, arenguvoimalusi,
oskuste mitmekesisust ja autonoomsust (Demerouti et al., 2001). Need tooressursid mdjutavad
positiivselt todtajate motivatsiooni ning aitavad oma ametikohal kasvada ja areneda (Bakker,
2011; Demerouti et al., 2001; Granziera et al., 2021). Samuti on oluliseks teguriks toGtajate
isiklikud ressursid, mis mééravad selle, kuidas tooressursid ja toonduded neid mdjutavad
(Granziera et al., 2021). Isiklikeks ressurssideks on nditeks enesetdhusus ja optimism, mille
korge tase aitab tooalaste viljakutsetega paremini toime tulla (Bakker & Demerouti, 2017).
JD-R mudelile toetudes on tddalaste ja isiklike ressursside olemasolu kirjeldamise osaks
to0st haaratus, mida peetakse heaolu tiheks olulisemaks komponendiks. Haaratud to6tajad
tunnevad oma t60s rohkem rddmu, mis omakorda avaldab positiivset moju tervisele,
toosooritusele ja kolleegidele (Bakker & Demerouti, 2008). Mudeli kohaselt on korged
toonduded - iilekoormus, emotsionaalsed ja fiilisilised t60st tulenevad nduded ning to6-pereelu
konflikt - tooalase 1abipdlemise riskiteguriteks, kuid nende kdrgete toonduete soovimatuid
tagajargi on voimalik leevendada tdoressursside kaudu - voimaldades autonoomiat, sotsiaalset
toetust ja toimivat suhet otsese juhiga ning tagasisidet todsooritusele ( Bakker & Demerouti,
2017). Bakkeri jt (2005) poolt dpetajate hulgas 1ébi viidud uuringust selgus, et erinevad
labipolemist soodustavad toonduded mojutasid 1dbipdlemist sellisel juhul, kui dpetajatel esinesid
puudujddgid tooressurssides, mis tekitaks todst haaratuse tunnet. Kui dpetajatel on ligipdés
ressurssidele (sotsiaalne toetus, tagasiside, kohanemisvdime), siis nad suudavad ka oma t60s
silmitsi seista erinevate toonduetega (distsipliiniprobleemid Opilastega; tookoormus; toostress),
mis on emotsionaalselt ja fiilisiliselt koormavad (Bakker et al., 2007; Granziera et al., 2021).
Jargnevas peatiikis vaadeldakse, milliseid organisatsiooni tasandi voimalusi saavad koolid
pakkuda dpetajate heaolu toetamiseks. Opetajate heaolu mdjutavaid tegureid kirjeldatakse nii
negatiivsest kui ka positiivsest aspektist, et ndha, millised on vdoimalikud dpetajate heaolu

parssivad ja edendavad asjaolud.

1.2 Organisatsiooni tasandi voimalused opetajate heaolu toetamisel
On leitud, et olenemata dpetajate erinevast heaolu tasemest ja kogemustest, saab vélja tuua kolm
heaolu toetavat juhtimistegevuse pohimdtet, milleks on (1) dpetajate arvamuste ja pingutuste

vadrtustamine, (2) professionaalse arengu soodustamine ja (3) Opetajate kaasamine otsuste ja
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muudatuste tegemisel (Cann et al., 2021). Oluline on tdhelepanu poorata dpetajate
tootingimustele ja toetussiisteemidele, mis aitaksid Opetajatel tunda ennast to6s kindlalt ja
rahulolevalt (Taimalu, 2020).

Sealjuures on erinevad Opetajate heaolu uuringud andnud kinnitust, et juhtkond saab anda
oma panuse Opetajate heaolu edendamiseks. Naiteks Ortani jt (2021) 1dbi viidud Spetajate heaolu
uuringus kirjeldati negatiivse mojutegurina juhtkonna ebapiisavat toetust, juhendamist ja
Opetajate ettepanekute arvesse votmist. Samuti mainiti puudusena dpetajate ebavordset
kohtlemist (Ortan ef al., 2021). Veel on leitud, et dpetajad suudavad todalaste véljakutsetega ja
klassiruumis toimuvaga paremini toime tulla, kui neile vdimaldatakse piisivat juhendamist ja
ametialast arengut, mis omakorda toob kaasa korgendatud enesetohususe ja saavutustunde ning
mojutab positiivselt Opetajate heaolu (Liu ef al., 2024). Sealjuures on oluline roll ka dpetajate
motiveerimisel néiteks 1dbi edutamise, preemiasiisteemide, koolituste ja arenguvoimaluste, mis
suurendab nende t66le pithendumust (Olurotimi, 2015).

Opetajate heaolu toetamiseks on vdimalik organisatsiooni tasandil pakkuda erinevaid
voimalusi. Niiteks on alustavate Opetajate toetamiseks voimalik koolis vélja tootada
mentorlussiisteem, mis aitaks leevendada kaasnevaid pingeid ametikohaga kohanemisel
(Taimalu, 2020). Juhtkonnal on voimalik saada tagasisidet Opetajate heaolu hetkeseisust riiklikku
rahulolu- ja koolikeskkonna kiisitlusega, mille tulemustele tuginedes on vdimalik paremini
siistematiseerida erinevate sihtriithmade heaolu ja toimetulekut, et pakkuda sihtriihmade vajadusi
arvestavaid ldhenemisi (Haridus- ja Noorteamet, 2024). Lemon ja Turner (2024) viisid 14bi
uuringu dpetajate heaolu vajadustest, kus tulemused néitasid, et kui kooli juhtkond seab esikohale
Opetajate heaolu lébi toetava, ndupidava ja hooliva suhtumise ning seejuures peab oluliseks
austust ja usaldust, siis on sellel posititvne mojutegur dpetajate heaolule. Samuti on olulised
professionaalse arengu algatused koostdiste ja toetavate kolleegidega (Lemon & Turner, 2024).
Sealjuures on oluline rohku panna uuendusmeelsusele, kuna see aitab siilitada dpetaja to0s
poOnevust ja vdimaldab enesearengut (Bakker et al., 2007).

Toetudes eelnevatele uuringutele v3ib delda, et juhtkonnal on oluline roll dpetajate heaolu
toetamisel. Sellega seoses peab uurimistdd autor oluliseks intervjueerida juhtkonna litkmeid, et
selgitada vilja, millised on nende arusaamad dpetajate heaolust ja heaolu toetamise voimalustest,
arvestades, et need arusaamad mojutavad otseselt koolides tehtavaid valikuid dpetajate heaoluga

tegelemisel vo1 mittetegelemisel. Enamasti on uuringusse kaasatud dpetajad (nt Zhou et al., 2024,
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Slabina & Aava, 2019), kuid on oluline poodrata tdhelepanu ka teiste osapoolte arvamustele, et
anda edasi olulist vaddrtust Opetajate heaolu késitlevate teemadega tegelemiseks. Loputdo eesmirk
on vilja selgitada, millised on Eesti {ildhariduskoolide juhtkondade liikmete arusaamad Opetajate
heaolust ja seda mdjutavatest teguritest ning milliseid dpetajate heaolu toetavaid organisatsiooni
tasandi voimalusi koolides kasutatakse. T60 eesmirgi saavutamiseks on sdnastatud jargmised
uurimiskiisimused:

1. Millised on koolide juhtkondade liikmete arusaamad Opetajate heaolust?

2. Millised on koolide juhtkondade litkmete arusaamad Opetajate heaolu mojutavatest

teguritest?
3. Milliseid Opetajate heaolu toetavaid organisatsiooni tasandi voimalusi koolides

kasutatakse?

2. Metoodika

Kéesolevas uurimistdos voeti kasutusele kvalitatiivne uurimismeetod, mis Laheranna (2010)
alusel on sobilik, kui analiiiisitakse tekstilisi andmeid. Kvalitatiivse uurimismeectodis uuritakse
inimeste kogemusi, motteid ja arvamusi, mis kohe ei avaldu ning seetdttu antakse neile

kvalitatiivse uurimistdd kiigus tihendus, et varjatud tahud saaks esile toodud (Ounapuu, 2014).

2.1 Valim

Intervjuu uurimuses kasutati mugavusvalimit, mis Ounapuu (2014) sdnul tihendab seda, et valim
moodustatakse kergesti kéttesaadavatest litkmetest. Valimi moodustamise kriteeriumiks oli
todtamine kooli juhtkonna litkmena (direktori vdi Oppejuhi ametikohal) Eesti pdhikoolis.

Uuritavate leidmiseks voeti haridusjuhtidega tihendust e-kirja teel, selgitades uurimist66
eesmaérki ja pohimotteid uuringus osalemisel. Kirjas toodi vélja, et intervjueeritavad jaavad
anoniiimseks ja to0s kasutatakse pseudoniiiime, et pidada kinni konfidentsiaalsuse ja eetika
nduetest. Samuti anti teada, et intervjuu salvestatakse, et intervjueeritavale ei tuleks see hiljem
ootamatult. Juurik jt (2023) on vélja toonud hea teadustava pdhimdtted, millest t66 autor ka
lahtus, kiisides uuritavatelt suusonalise informeeritud ndusoleku uuringus osalemiseks ja
intervjuu salvestamiseks, et viltida voimalikke riske uuringus osalejatele.

Nousoleku uuringus osalemiseks andis neli juhtkonnaliiget pseudoniiiimiga juhtl, juht2,

juht3 ja juht4. Intervjueeritavate konfidentsiaalsuse kaitseks ei pea t66 autor voimalikuks



Juhtkondade litkmete arusaamad Opetajate heaolust ja heaolu toetamise vdimalustest 9

avaldada, mitme kooli vahel uuritavad jagunesid. Arvestades t60 eesmérki, ei ole sisuliselt kdige
olulisem koolide arv, vaid selles uuringus oma arusaamu jaganud juhtide arv. Neil kdigil oli
omandatud magistrikraad ja nende t60staaz oma ametikohal oli vahemikus 1-20 aastat. Kolm
uuritavat tootasid samaaegselt ka dpetaja ametikohal ning kdigil oli kokkupuude olnud ka
varasemalt tundide ldbiviimisega. Uuritavate detailsed andmed, nagu nimi, sugu ja

iildhariduskooli nimi, on teada vaid uurimuse ldbiviijale.

2.3 Andmekogumine
Andmete kogumiseks valiti poolstruktureeritud intervjuud, sest see l1dhenemine voimaldab
Ounapuu (2014) viitel olla kiisimuste esitamisel paindlikum ja vdimalusel lisada juurde
intervjueeritavate tdiendavaid selgitusi, kuna kiisimuste arv ei ole piiratud. Uuritavatega tehti
individuaalsed intervjuud, kuna see aitab minna kiisimustes siigavuti ning sellega vélditakse teise
intervjueeritava voimalikke mojutusi arvamuse ja motete avaldamisel (Stokes & Bergin, 2006).

Intervjuu ldbiviimiseks koostati intervjuu kava, ldhtudes uurimistoo eesmargist ja
uurimiskiisimustest. T66 autor sai kiisimuste koostamisel inspiratsiooni erinevatest
teadusallikatest (nt Cann et al., 2021, Ortan ef al., 2021) ja varasematest to0kogemustest. Samuti
andis juhendaja tagasisidet ja soovitusi, et intervjuu kavas olevad kiisimused oleksid paremini
sonastatud ja kooskdlas uurimiskiisimustega. Intervjuu kava koosnes neljast teemaplokist.
Esimeseks teemaplokiks olid taustaandmed (nt ,,Kui kaua olete oma ametikohal t66tanud?”).
Sealjuures aitasid need kiisimused minna intervjueeritaval sujuvamalt {ile intervjuu pohiteemasse.
Jargmises teemaplokis keskenduti juhtkondade litkmete arusaamadele Opetajate heaolust (nt
,Kuidas te defineeriksite dpetajate heaolu moistet?”’). Seejérel keskenduti Opetajate heaolu
mojutavatele teguritele (nt ,,Palun nimetage tegurid, mis mojutavad Opetajate heaolu kdige
enam?”). Viimases teemaplokis uuriti, milliseid dpetajate heaolu toetavaid organisatsiooni tasandi
voimalusi koolides kasutatakse (nt ,,Millised on teie koolis kasutusel olevad dpetajate heaolu
toetavad tegevused ja ldhenemised?”).

Uurimuse usaldusvéérsuse suurendamiseks viidi jaanuaris 2025 14bi prooviintervjuu, et
hinnata kiisimuste arusaadavust, uurimiskiisimustele vastuse saamist ning intervjuule kuluvat
aega. Intervjuus osales iihe Eesti pohikooli juhtkonna liige. Intervjuu toimus Zoom keskkonnas ja
kestis 55 minutit. Intervjuu salvestati, et parast oleks intervjueeritaval voimalus teha detailsemaid

markmeid intervjuu ldbiviimise osas. Kédesoleva uurimistd6 protsessis pidas autor uurijapaevikut,
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mis t60 autori hinnangul suurendas oluliselt uurimistdo kvaliteeti (vt lisa 1). Autor reflekteeris
péevikusse tdhelepanekuid, motteid ja ideid uurimisprotsessi etappide kohta, et edasised
tegevused ldheksid plaanipéraselt. Lisaks vaadati kiisimused koos juhendajaga uuesti iile ja viidi
sisse tdiendavad muudatused. Naiteks asendati kiisimus ,,Kelle kaudu kuulete dpetajate heaolu
puudutavast hetkeolukorrast teie koolis?” kiisimusega ,,Kuidas jouab teie kui juhini info dpetajate
heaolu hetkeseisust?”’. Sarnaseid sonastuse muudatusi sai veel sisse viidud, et kiisimused oleksid
iiheselt moistetavad. Intervjuu kava l1opliku versiooni leiab lisast 2.

Intervjuude labiviimiseks kohtuti uuritavatega silmast-silma jaanuarikuus 2025. aastal ja
intervjuud viidi 14bi intervjueeritavate tookohas. Enne intervjuuga alustamist radgiti uuesti lébi
intervjuuga seonduv info, millest suurem osa oli vilja toodud ka algses poordumiskirjas.
Kdigepealt intervjueerija tutvustas ennast ja tipsustas uurimistoo teemat. Seejérel selgitati
intervjueeritava rolli ja diguseid, tuginedes Lepiku jt (2014) deldule, kus toodi vilja, et osalejal
on Jigus kiisimusele vastamata jatta voi siis intervjuu peatada, kui ta seda soovib. Samuti
kinnitati intervjueeritavale konfidentsiaalsuse tagamist intervjuus osalemisel. Enne intervjuuga
alustamist kiisiti uuesti nousolek intervjuu salvestamiseks. Intervjuude salvestamiseks kasutati
nutitelefoni helisalvestit. Lepik jt (2014) tdid vélja, et oluline on intervjuu l&biviimisel hoolikalt
kuulata ja esitada mdddukas koguses lisakiisimusi, mille jérgi autor ka toimis kui oli vaja mingeid
kohti tdpsustada. Uuritavatele selgitati parast intervjuud salvestuse hoidmise ja kaitsmise
pohimdtteid, mis tdhendas seda, et intervjuude helifaile hoiustati konfidentsiaalsuse ja eetika
pohimdtteid silmas pidades arvutis, mis oli parooliga kaitstud. Koik helifailid varundati, et
ennetada andmete kadumist. Kdige pikem intervjuu kestis 58 minutit ja kdige lithem 33 minutit.

Intervjuu keskmine kestus oli 43 minutit.

2.4 Andmeanaliiiis
Esimese uurimiskiisimuse andmete analiiiisiks kasutati induktiivset sisuanaliiiisi. Induktiivne
meetod voimaldab intervjueeritavate vastustest eristada olulisema ja néha varjatud sisu, et saada
motteavaldusest tervikliku pildi (Kalmus ez al., 2015). Teises ja kolmandas uurimiskiisimuses
kombineeriti induktiivset ja deduktiivset sisuanaliiiisi, mis Kalmuse jt (2015) sonul tdhendab
seda, et koodide ja kategooriate moodustamisel tuginetakse nii andmetele kui ka teooriale.
Intervjuude andmeid transkribeeriti tdies mahus. Selle jaoks kasutati Tallinna

Tehnikaiilikooli viljatdotatud konetuvastusprogrammi (Olev & Alumaée, 2022). Tekst salvestati
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Microsoft Word dokumendis kirjastiiliga Times New Roman, kirja suurusega 12 ja reavahega 1,5.
Transkriptsioon kontrolliti mitmeid kordi autori poolt kisitsi iile, et ebatdpsused parandada.
Transkriptsioonist jdeti vdlja mirgid, mis néitasid interaktsiooni, naeru, iiksteisest iile ja vahele
radkimist. Kasutati tavalisi kirjavahemérke, et eristada mdtete ja lausete 10ppu. Sealjuures margiti
dra pikemad pausid, mis olid tdhistatud kolme jérjestikuse punktiga (...) ja ebaselgeks jadnud
tekstiosad, millele lisati loogelised sulud {-}. Konfidentsiaalsuse tagamiseks olid kdik isikut
tuvastavad tekstiosad mérgitud nurksulgude vahel oleva sidekriipsuga [-]. Kdige pikema
intervjuu transkriptsioon oli 18 lehekiilge ja kdige liihem 9 lehekiilge.

Andmeanaliiiisi kvaliteedi suurendamiseks kasutati kaaskodeerimist ja
korduvkodeerimist, mis viidi 1abi QCAmap (qcamap.org) keskkonnas. Selleks laaditi
transkriptsioonid QCAmap keskkonda. Kodeerimisel juhinduti Kalmuse jt (2015) vélja toodud
kirjeldusest, kus koigepealt tuleks alustada teksti mitmekordse lédbilugemisega ja seejérel leida
sealt iiles tdhenduslikud tekstiosad, mis nimetatakse timber marksdna ehk koodina. Kdigepealt
kodeeriti intervjuud uurimiskiisimuste kaupa algusest 16puni dra ja seejérel alustati
korduvkodeerimisega, et teha parandusi. Uuringu usaldusvéérsuse tdstmiseks asus intervjuusid
kaaskodeerijana 14bi vaatama juhendaja ja iihise arutelu tulemusena sai sisse viidud tdiendavaid
muudatusi. Moned ndited tahenduslikele liksustele koodide sonastamisest on leitavad lisast 3.

Jargmises etapis jagati koodid ala- ja peakategooriatesse, mis samuti arutleti juhendajaga
1dbi, et tdsta uurimistdo kvaliteeti. Esimeses uurimiskiisimuses moodustus 2 peakategooriat
(Opetajate heaolu tdhendus, dpetajate heaolu olulisus tihiskonnas), teises samuti 2 peakategooriat
(ressursid, toonduded) ja kolmandas 1 peakategooria (ressursid). Viljavote teise uurimiskiisimuse

tihest peakategooria moodustumisest on leitav lisast 3.

3. Tulemused

Bakalaureuset66 eesmirk oli vélja selgitada, millised on Eesti pohikoolide juhtkondade liikmete
arusaamad Opetajate heaolust ja seda mojutavatest teguritest ning milliseid dpetajate heaolu
toetavaid organisatsiooni tasandi voimalusi koolides kasutatakse. Tulemusi kirjeldatakse
uurimiskiisimuse kaupa ning parema jalgitavuse tagamiseks on peakategooriad toodud esile
alapealkirjadena ja alakategooriad on tekstis mérgitud paksus kirjas. Tulemuste ilmestamiseks
lisatakse tsitaate koos intervjueeritava pseudoniiiimiga, mis on vélja toodud tsitaadi 16pus

sulgudes. Tsitaadist jdetakse vélja isikut tuvastavad tekstiosad, sdnakordused ja muu ebaoluline
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info, mis ei muuda sisulist poolt ja ei anna vastust uurimiskiisimusele. Need on asendatud

sulgudes oleva kolme punktiga (...).

3.1 Juhtkondade liikmete arusaamad opetajate heaolust
Esimese uurimiskiisimuse ,,Millised on koolide juhtkondade liikmete arusaamad Spetajate
heaolust?”” pdhjal moodustusid jargnevad peakategooriad: dpetaja heaolu tdhendus ja dpetaja

heaolu olulisus tihiskonnas.

3.1.1 Opetaja heaolu tihendus
Opetaja heaolu mdistet seostati sooviga hommikul t66le tulla. Niiteks ei tohiks tekkida
vastumeelsust voi motteid, et parem oleks kui tdna enam ei peaks to6le minema. Heaolu kirjeldati
ka kui tahet to6tada haridussektoris pikemalt.

Opetaja, kes tahab hommikul toéle tulla ja kes néeb seda opetajatéod nagu pikema
karjddri viljundina, et nditeks seda, et ei ole plaanis jdargmise kolme aasta jooksul
haridussektorist vilja minna voi et iga aasta ei motle, et ma ei tea, kas ma jargmine aasta jaksan.
(Juht2)

Lisaks kirjeldati heaolu kui vajalikkust selleks, et dpetaja teeks oma t66d naudingu ja

rodmuga, mitte kibestunult. Veel toodi iihe vastaja poolt vélja dpetajate heaolu tdhendust,
seostades seda Maslow’ pliramiidi teooriaga, kus pohivajadustena toodi vélja eneseteostust,

kuhugi kuulumist ja tunnustust.

3.1.2 Opetaja heaolu olulisus iihiskonnas
Arusaamu Opetajate heaolust kirjeldati kui selle olulisust iihiskonnas. Intervjueeritavad toid vélja
Opetajaameti vihest védrtustamist Opetajate streigi nditel, kus streigis osalevatele dpetajatele
sellel ajal tootasu ei makstud. Samuti leiti, et Gpetajatel on liiga palju kohustusi ja nad ei saa
tegeleda oma pohitéoga, mis peaks olema Gpetamine.

Liiga palju kohustusi, mis ei ole absoluutselt minu meelest nende asi teha, et tina ei ole
opetaja opetaja. Ta peab olema psiihholoog, siis ta peab olema mitte ainult opilaste psiihholoog,
vaid ka vanemate psiihholoog. Siin nagu oluline klass omaette, mis on juurde tulnud, et opetajate
aja votavad dra vaidlused, mitte ka vaidlused, vaid suhtlemine lapsevanematega, mis on niivord
suur mahukas osa, et nad ei saa tegeleda oma pohiasjaga, mis on opetamine, mis peaks olema
opetamine. Tegelikult on neil muid asju liiga palju peale pandud. (Juht4)

Veel mainiti, et dpetajate heaolu on tdusnud oluliseks teemaks jarelkasvu puudumise tottu

ja rohuti just magistrikraadiga Opetajate vihesust. Tihtipeale tehakse paari aasta parast
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karjiiripodre. Opetaja heaolu kirjeldati ka l4bi laste ja lapsevanemate, kus selgitati, et nad on

koik on omavahel seotud ja selleks, et lastel oleks koik hédsti, peab ka Opetajatel hea olema.

3.2 Juhtkondade liikmete arusaamad Opetajate heaolu mojutavatest teguritest
Teise uurimiskiisimuse ,,Millised on koolide juhtkondade liikmete arusaamad dpetajate heaolu

mojutavatest teguritest?” pohjal moodustusid jargnevad peakategooriad: ressursid ja toonouded.

3.2.1 Ressursid
Intervjueeritavad tdid Opetajate heaolu mdjutava tegurina esile ressursse. Need jagunesid
jargnevatesse alakategooriatesse: koolist tulenevad ressursid, Opetaja isiklikud ressursid ja riigi
tasandi ressursid.

Koolist tulenevad ressursid olid omakorda jaotatud kahte alagruppi: t66tingimused ja
sotsiaalne toetus. Opetaja heaolu toetava tegurina toodi tootingimuste juures vilja tddvahendite
voimaldamist kooli poolt ja leiti, et kui dpetajal on midagi vaja, siis tuleks seda koolilt nduda.
Samuti peeti oluliseks koolimaja olmeruumide puhtust ja vilimust. Veel lisati, et oluline on
teadlik tookoormuse kujundamine, mis tdhendab seda, et nditeks kui dpetaja on vdimeline ja ta
soovib teha rohkem tunde, siis seda ka voimaldatakse. Selgitati, et arvestatakse ka sellega, et
kontakttundide arv jddks inimlikkuse piiridesse. Intervjueeritavad pidasid heaolu toetavaks
teguriks juhtkonna paindlikkust tulla dpetajatele vastu, néiteks siis kui nad soovivad votta
tervisepdevi, teha tunniplaanis muudatusi voi koolitustel kéia. Lisaks mainiti, et Opetaja voiks
olla kaasatud juhtkonna otsustamisprotsessi, et neil oleks vdoimalus kaasa ridkida.
Intervjueeritavate sonul toetab dpetajate heaolu positiivselt isikliku klassiruumi olemasolu, et ta
ei peaks oma tddvahendeid klassist klassi tassima. Uheks positiivseks teguriks peeti veel
efektiivseid asendussiisteeme Opetaja toolt puudumise korral.

Et opetaja ei tunneks, et ta on asendamatu. See on nditeks juhtkonna teema, et opetaja ei
tunneks, et ta ei saa haigeks jddda. Mone opetajaga ma siiamaani tunnen seda, et ollakse nagu
hdisti mures, et mis siis saab, kui ma pean nditeks kaheks nddalaks koolist dra minema. Et tekiks
nagu see tunne opetajatel, et mitte midagi ei juhtu, lapsed ei jdd opetamata, on olemas stisteemid
Jja struktuurid, mille alusel siis lapsi opetatakse. See ei kdi niimoodi voi ei tohiks kdia niimoodi, et
opetajal on kolmkiimmend iiheksa palavik ja siis ta peab tegema koik seitse tundi valmis. Et see
kindlus nagu ka, ma arvan. (Juht2)

Sotsiaalse toetuse all toodi vilja dpetajale eneseteostuse voimaldamist isegi kui

tagajirjeks voib olla dpetaja lahkumine koolist. Opetaja heaolu mdjutavaks teguriks peeti juhtide



Juhtkondade litkmete arusaamad Opetajate heaolust ja heaolu toetamise vdimalustest 14

ja kolleegide toetust tehnoloogia valdkonnas, suhtluses lapsevanematega ja dpilastega seotud
kiisimustes. Samuti leiti, et suureks toeks on juhtkonnapoolne positiivse koolikliima hoidmine ja
organisatsioonikultuuri kujundamine, mille alla kuuluvad néiteks selged juhised ja arusaamad
korraldusest, et ei tekiks infosulge. Niiteks toodi vélja motivatsioonisiisteemina kasutatav laegas,
mis kéib tootajate vahel ringi, andes voimaluse kolleege mirgata ja tunnustada. Sealjuures on
juhtkonnal oluline roll muuta kollektiiv tihtseks meeskonnaks ja kujundada dpetajate motteviisi,
et oleks vihem negatiivset suhtumist. Samuti selgus intervjuudest, et juhtkond ei tohiks
propageerida liletootamist, jagades kiitusi neile, kes on ennast todiilesannetega iile koormanud ja
teevad igapdevaselt rohkem t66d kui ette ndhtud.

Juhtkonna iilesanne on ikkagi luua see normaalne tookeskkond, et oleks kollektiivis
téokas roomus meeleolu, et opetajad oleksid motiveeritud, et nad saaksid ennast teostada,
Maslow piiramiidi tipu asju teha, et anda neile piisavalt vabadust ja seista opetajate eest. (Juht3)

Veel peeti Opetaja heaolu mdojutavaks teguriks koost6od ja kommunikatsiooni, mille all
moeldi arenguvestluseid, koosolekuid, koostodpdevi ja muid ldbirddkimisi koolituste ja
tootundide osas. Toodi vélja asjaolu, et dpetajatel peaks olema vihemalt kord nddalas voimalus
ennast tithjaks ridkida ja kolleegidega on seda kdige lihtsam teha, kuna nad moistavad kdige
paremini just Opetajaametiga seonduvaid muresid. Oluliseks peetakse ka tihisiiritusi, kuna need
liidavad kogu kollektiivi iihtseks meeskonnaks.

Ikka igasugused iihised asjad ettevotmised ka sellepdrast, et see, mida kollektiiviga koos
tehakse. See ei ole lihtsalt tulen hommikul ja ldhen dra, onju, voibolla ei néde mitte kedagi. Uhised
ettevotmised, sellele tasub ka nagu ka rohku panna. Mis liidab, et siis see liidab ikkagi neid

tiksikisikuid ka. (Juht 4)

Lisaks koolist tulenevate ressurssidele toodi dpetaja heaolu toetava tegurina intervjuudes
vélja dpetaja isiklikke ressursse. Niiteks kirjeldati Opetaja motteviisi, et millise energiaga ta
Opetajate tuppa tuleb ja oma kolleegidega radgib. Samuti leiti, et dpetaja heaolu toetab tema
oskus Oelda ei, mis uuringus osalenud juhtide jaoks tdhendas, et ei pea votma lisakohustusi kui ta
tunneb, et on vésinud. Lisaks toodi vilja, et Opetajast tulenev oskus on ka abi kiisida, et selgitada
vélja rahulolematuse pohjus. Selgitati, et sealjuures on oluline dpetajal enda vdimed analiilisida ja
margata, et millal tuleb see kriitiline piir kui on vaja kellegi teise sekkumist. Veel leiti, et dpetajad
peaks ennast rohkem kehtestama ja seisma oma diguste eest. Lisaks toodi vélja opetaja
sdilenotkust, mille all mdeldi vaimset valmisolekut seda t60d teha. Veel nimetati heaolu mdjutava
tegurina Opetajate enesetdhususe olulisust, kus toodi nditena juurde, et kui Opetaja ei tunne oma

to0s kindlalt, siis Opilased tajuvad selle dra ja see l10peb enamasti konfliktiga. Veel toodi heaolu
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mojutavaks asjaoluks Opetajate suhtlemisoskust lapsevanemate, juhtkonna, kolleegide ja
Opilastega.

Absoluutselt tema enda...esiteks suhtlemisoskus, kas ta saab klassiga suhte korda voi ta
ei saa seda. Kas ta, noh, kuidas ma iitlen...Alati ei pea voitma. See on see, et peab oskama ka
kokkuleppeid ja vaherahu solmida. (Juhtl)

Intervjueeritavad kirjeldasid dpetajate heaolu mojutava tegurina riigi tasandi ressursse.
Vastajad pidasid oluliseks dpetajate tootasu, mis paneks dpetajat tundma, et see voimaldab tal ka
mingisugust elukvaliteeti. Samuti toodi vélja Opetaja heaolu positiivse mojutegurina seaduses
tehtud muudatust, kus dpetajakoolituses Oppivale Opetajale tehakse kolmeaastane t66leping. Veel

leiti, et Opetajate heaolule aitab kaasa karjadrimudeli loomine, mis périselt ka toimiks.

3.2.2 Toonouded
Opetajate heaolu mdjutavaks teguriks kujunesid téonduded. Intervjuude vastustest selgus, et
Opetajad seisavad silmitsi Opilaste kditumisprobleemidega, mis mojutab kdigi turvalisust ja
sealjuures Opetajate heaolu koolis. Veel toodi vilja kaasava hariduse rakendamisega seotud
viljakutseid. Juhtkonna litkmete poolt kirjeldati dpilastest tulenevate heaolu mdjutavate
teguritena nende tausta ja vajadusi ning hariduslike erivajadustega ja iildist opilaste arvu klassis.

Ma arvan, et erivajadustega laste hulk klassis. Kui ma motlen iseenda kollektiivi
opetajate peale, mille pdrast nad koige rohkem mures on voi mis paneb nad pdeva lopus ohkama
voi tekitab tunde, et ma ei tea, kas ma tahan enam. (Juht2)

Intervjuudes nimetati dra, et oluline on ka dpetaja enda ettevalmistus tundideks, mida
tegelikult ka dpetajalt oodatakse. Uhtlasi mainiti veel dpetaja kompetentsust, et kui dpetaja ise on
tasemel, siis on ka Opilastega kergem toime tulla. Lisaks toodi vilja, et Opetaja peaks saama
tdOaja sees oma iilesanded tehtud ja ta ei peaks nddalavahetusel hakkama uueks nédalaks tunde
ette valmistama. Samuti kirjeldati {ihe intervjueeritava poolt, et dpetaja heaolu oleneb ka

juhtimisstiilist, et kas see on autoritaarne voi pigem ndupidav ja arutlev.

3.3 Opetajate heaolu toetavad organisatsiooni tasandi véimalused
Kolmanda uurimiskiisimuse ,,Milliseid dpetajate heaolu toetavaid organisatsiooni tasandi
voimalusi koolides kasutatakse?” intervjuude tulemustest moodustus tliks peakategooria:

ressursid.



Juhtkondade litkmete arusaamad Opetajate heaolust ja heaolu toetamise vdimalustest 16

3.3.1 Ressursid
Ressursside alla kuuluvad kolm alakategooriat: Psiihhosotsiaalne todkeskkond, fiitisiline
tookeskkond, heaolu hindamine.

Opetajate heaolu toetava organisatsiooni tasandi vdimalusena nimetati psiihhosotsiaalse
tookeskkonna alla liigituvaid aspekte, milleks olid to6tingimused, sotsiaalne toetus, sotsiaalsed
suhted, koostd0sse panustamine, Opetajate vadrtustamine ja vdline motiveerimine. T66tingimusi
kirjeldades tdid koik intervjueeritavad vélja, et Opetajate heaolu toetamiseks voimaldatakse
paindlikku t66aega, mis tdhendab seda, et Opetaja saab ise valida, kus ja millal ta nditeks tegeleb
tundide ettevalmistuse ja tdode parandamisega. Oluline on juhtkonna liikmete sdnul pigem see, et
t00 saaks tehtud. Samuti voimaldatakse vaheaegadel minna reisile, isegi kui sellel ajal on
koostodtunnid. Sellistel juhtudel saab dpetaja nendes osaleda néditeks veebi kaudu, et teised
Opetajad ei tunneks ebadiglust.

Opetaja on nagu keskastmejuht, kes peaks suutma oma aega ja oma tegevusi ise
planeerida, et meil ei ole sellist tagumikutundide aega. Kuniks to6 saab tehtud, keegi ei rddgi

sellest, kuna peab tulema voi kuna peab dra minema. Et opetaja teeb seal oma téod, kus ta tahab
seda teha. (Juht2)

Intervjueeritavad olid iihel meelel, et vaheajad vdiksid olla peamiselt puhkamiseks. Toodi
vilja, et iga aasta augustikuus lepitakse itheskoos kokku, milline vaheaeg jédb téiesti vabaks.
Kirjeldati ka finantspoolt, et kui dpilaste arv on suurem, siis koolil on vdimalik suuremat td6tasu
maksta ja peeti oluliseks asendustundide tasustamist. Intervjueeritavad lisasid veel, et oluline on
sekkuda Opetaja turvalisust mojutavates olukordades, mis on tingitud opilaste kditumisest. Samuti
toodi vilja, et kodikide alustavate dpetajate jaoks on koostatud infoleht, mis toetab oma
ametikohal sisseelamist. Seal on lahti kirjutatud néiteks koolis kasutusel olevad lithendid ja info
kolleegide kohta. Veel voetakse arvesse dpetaja soove, mis puudutab tookoormust, tunniplaani
vOi vaba péeva.

Piitiame vastu tulla opetajate soovile ja vastavalt sellega tunniplaani koostada, et moned
opetajad on need, kes ei taha tdiskoormust, et siis nad meil on osa opetajaid, kes kdivadki osalise
koormusega. Moned, kes tahavad rohkem koormust, siis ka nendele anname rohkem koormust.

(Juht3)

Intervjueeritavad toid Opetajate heaolu toetava organisatsiooni tasandi voimalusena vélja
sotsiaalset toetust. Selgitati, et Opetaja ei tohiks tunda, et ta peab kodigega iiksi toime tulema.
Juhtkond toetab Opetajaid Opilaste ja lastevanematega seotud kiisimustes. Néiteks aidatakse

lapsevanema kirjadele vastata. Veel on Opetajate jaoks olemas tugispetsialistid. Alustavatele
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dpetajate sisseelamisperioodi toetamiseks vdimaldatakse mentorit. Uhes koolis kasutatakse
alustava Opetaja toetamiseks eraldi digitaalset suhtluskeskkonda, kus on voimalik esitada
kiisimusi ja saada infot tooiilesannete kohta.

Alustavaks opetajaks mina loen seda ka, kes on, kellel on veel kolmas aasta koolis iildse
opetada. Tegelikult on nii palju asju veel kolmandal aastal ka, mis voivad uued tulla, eriti kui
tunnid muutuvad voi koormus suureneb voi midagi sellist. Siis meil on oma selline chat eraldi
kuhu saab kohe nagu kirjutada. Et kui mingid mured on mingid asjad, ma seletan nditeks dra koik
mingid hindamisstisteemid, igast asjad kirjutan enne nagu trimestril nagu ldbi, et ennetada ka
neid kiisimusi, mis tekivad, voi kiisimusi, mida ei oskagi kiisida. (Juht2)

Intervjueeritavad olid iiksmeelselt ndus, et sotsiaalsed suhted mangivad olulist rolli
Opetajate heaolu toetamisel. Toodi vélja, et dpetajatel viiks olla voimalus ennast tiihjaks rdédkida,
mis tdhendab seda, et vGimaldatakse pidevat ja avatud suhtlust. Kirjeldati néiteks, et kui keegi
isegi tunneb ennast haavatuna, siis tuleb teine hea kolleeg ja annab mirku, kui midagi on valesti.
Uks vastaja t5i vilja, et tal 1iheb nidalas todajast viihemalt kaks tundi, kui tullakse ta kabinetti
ning rédgitakse, mis on halvasti ja seejérel piilitakse koos lahendusi leida.

Koostddsse panustamises toodi intervjueeritavate poolt vilja dpetajate heaolu toetavaks
voimaluseks kaasamist, et neil ka oleks vdimalik avaldada arvamust ja teha ettepanekuid
muudatuste voi otsuste tegemisel. Sealjuures kaasatakse Opetajaid nditeks erinevate koolilirituste
labiviimisel, kus nad saavad samuti panustada. Samuti mainiti, et heaolu toetavad tegevused on
valitud koostods Opetajatega. Intervjueeritavad leidsid, et iganddalased koosolekud ja
koostddpdevad toetavad omavahelist koostddd. Uks vastanutest pidas oluliseks koostdise
opikultuuri loomist, mille all motles seda, et dpetajatele luuakse voimalused koostdo tegemiseks,
mis nditeks puudutab kaasava haridusega seotud kiisimusi.

Koige suurem onnestumine on see, et praegu, ma ei tunne, et kollektiiv oleks lohestunud ja
kui ma kiisin nditeks koostéo kohta, et kuidas sa hindad koostood kolleegidega voi suhteid
kolleegidega viie palli siisteemis, siis on neli koma midagi. Et see on nagu minu arust hdsti suur
vddrtus. Et opetajad tunnevad ennast iiksteisega siin hdsti ja noh, koikide omavahelised suhted
on okeid. See on nagu suur onnestumine. (Juht2)

Opetaja viirtustamise alla kuulus niiteks iihiselt siinnipievade tihistamine, mil kingitakse
dpetajale lilli. Veel lisati, et heaolu toetab dpetajate tunnustamine. Uks vastanutest t3i vilja, et
neil kdib Opetajate vahel nddalas korra ringi laegas, mis ldheb jargmisele inimesele edasi, keda
soovitakse tunnustada. Lisaks mainiti veel aasta dpetajate tunnustamist. Oluliseks peeti ka
tihisiirituste korraldamist ja nende regulaarsust, et dpetajatel oleks voimalik vabas dhkkonnas

koos aega veeta. Urituste juures nimetati ka traditsioonide hoidmist, et kindlasti ei tohiks neid #ra
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jatta viitsimise voi mone muu asjaolu tottu. Samuti peeti oluliseks Opetajaameti vaartustamist
juhtkonna poolt.

Opetajaamet on ikkagi midagi viga erilist. Et, et selles suhtes...Opetaja on selline
keeruline isiksus ka. Teda on viga raske juhtida. Et monikord tuleks lihtsalt seda keerulist isikut,
sobralikult pai teha ja teda toetada rohkem kui, kui meil avalikkus ja valitsus on teinud. (Juht3)

Opetajate heaolu toetava organisatsiooni tasandi vdimalusena toodi intervjueeritavate
poolt esile professionaalse arengu voimaldamist. Uks vastaja t3i vilja, et nende koolis on tavaline
tundide kiilastus, kus dpetajatel on vdoimalus vaadata, milliseid Opetamismeetodeid teised
kolleegid kasutavad, mis on samuti dppimiskoht. Veel tehakse dpetajatele selliseid paevi, mil
minnakse teisi koole ka kiilastama. Lisaks leiti, et oluline on pakkuda dpetajatele viljakutseid
eneseteostuseks. Niiteks toodi vilja noppedpet, mis tdhendab seda, et dpetajatel on vdimalus
tegeleda ka andekate Gpilastega ning see omakorda arendab ka Opetajaid 14bi uute viljakutsete.

Uute viljakutsete jaoks ka voimalus, et kas oled valmis nditeks seda noppeopet
korraldama, et sa saad jille mingi uue asjaga nagu kdtt ka proovida, kui sul selle jaoks huvi...Ma
arvan, et need on sellised asjad, mille iile mina ise olen nagu uhke ja mis mulle tundub, et on
sellised nagu edulood. (Juht2)

Vilise motiveerimine juures tdid intervjueeritavad vilja, et kui rahalised vahendid
voimaldavad, siis viiakse ldbi koolitusi. Sealjuures nimetati ka terviseedendus kulude hiivitamist.
Opetajatele vdimaldatakse tulemustasu maksmist, aga selle suurus sdltub enamasti eelarvest. Veel
lisati, et Opetajale voimaldatakse {ihte vaba pédeva juubeli puhul, mil tema tunnid asendatakse,
kuna leiti, et Opetajate jaoks on kdige vaidrtuslikum vaba aeg.

Intervjuudest selgus veel, et Opetajate heaolu toetavaks organisatsiooni tasandi
voimalusteks on pdorata tihelepanu fiiiisilisele tookeskkonnale. Vastajad pidasid oluliseks, et
juhtkond vdimaldab Opetajatele toovahendid, et nad ei peaks oma isiklikku vara kasutama.

Heaolu hindamise juures toid intervjueeritavad vilja, et kord aastas tehakse koigi
Opetajatega arenguvestlus, kus nad saavad oma heaolu viljendada. Veel viiakse 1dbi Opetajate
heaolu toetamiseks rahulolu kiisitlusi. Uks intervjueerija tipsustas, et vastavalt arengukava
eesmirkidele koostatakse dpetajatele kiisimustik, et hinnata nende heaolu ja vastavalt sellele
kohandada t66d.

Nditeks kui meil praegu on uus arengukava, siis iiks meie arengukava strateegilistest
eesmdrkidest...on vaimse, sotsiaalse, fiitisilise turvalisuse ja heaolu tagamine koolis. Siis ma teen
jah, kiisin seda energiataset. Et kuidas on nditeks, et kui aasta lopus on nagu null voi iiks, et siis
ma ei pane asendama jdrgmisel trimestril nditeks neid inimesi voi kuidagi rddgime omavahel voi
teeme koostoovestluse natukene varem, et kuidas saab seda to6d nagu kohandada. (Juht2)
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Enamus intervjueeritavaid kirjeldasid dpetajate heaolu hindamist 14bi taju, et milline on
nditeks Opetajate meeleolu ja kohe on tunda kui midagi on valesti.

Tegelikkuses, kui ma ldhen, tikskoik mis kell voi ajal sa ldhed opetajate tuppa, see
meeleolu on ndiha ja nende emotsioonid on néiha. Ja koik see iildse voi kuidas suheldakse mingil
koosolekul, mis meeleolu seal valitseb. Meil on iga nddal opetajate koosolek. Et see on nagu
koheselt aru saada, kui neid miski hdirib. (Juht4)

Kui intervjueeritavatelt kiisiti, et millised on senised onnestumised Opetajate heaolu
toetamisel, siis toodi iihe vastaja poolt vilja tootajate korget osalust iihisiiritustel. Veel lisati, et
piisiv Opetajaskond niitab, et jarelikult on dpetajad rahul. Naiteks tdotajatele moeldud
anoniiiimne kaebuste laegas annab infot selle kohta, milline on hetkeseis dpetajate heaoluga.
Samuti leiti, et pidev ja avatud suhtlus vdimaldab ka saada iilevaadet dpetajate heaolust. Uks
vastaja toi vilja, et kui Opetajatel pole heaoluga histi, siis hakkab tema juures kdima palju lapsi ja

neil samuti ei ole hea, mistottu ta leidis, et see on otsene tegur, mis kandub edasi lastele.

4. Arutelu

Loputdo eesmérk oli vilja selgitada, millised on Eesti pohikoolide juhtkondade liikmete
arusaamad Opetajate heaolust ja seda mojutavatest teguritest ning milliseid dpetajate heaolu
toetavaid organisatsiooni tasandi voimalusi koolides kasutatakse.

Esimese uurimiskiisimuse ,,Millised on koolide juhtkondade liikmete arusaamad Opetajate
heaolust?” tulemustest selgus, et dpetajate heaolu mdistet defineeriti kdrge heaoluga kaasnevate
positiivsete mdjudena, mitte niivord sellena, mis on heaolu ja mida see sisaldab. Kui seostada
seda varasemate teooriatega, siis esineb vastuolu, kuna eelnevate uuringute pdhjal (Acton &
Glasgow, 2015, Soini et al., 2010) defineeritakse dpetajate heaolu isikliku tdoalase eneseteostuse,
rahulolu, eesmérkidele orienteerituse ja Onnetundega, mis tuleneb koostddst kolleegide ja
oOpilastega. Selle pohjal voib jareldada, et intervjueeritavad 1dhtusid dpetajate heaolu madistet
kirjeldades selle avaldumisest igapdevastes tooga seotud tegevustes ja tunnetes, jéttes
tdhelepanuta need aspektid, mis oleksid vajalikud heaolu saavutamiseks. Intervjuukiisimus oli
sonastatud heaolu mdiste kohta ning poolstruktureeritud intervjuude kdigus oleks uuritavatele
siinkohal vdimalusel suuremaks toeks olnud kiisimuse {imbersdonastamine voi selle juurde
tagasipoordumine, kuid vastus liikus juba jargnevate aspektideni. Samas on see, kuidas uuritavad
konkreetsele kiisimusele vastasid, samuti konekas tulemus, mis v3ib viidata vajadusele motestada

Opetaja heaolu teaduskirjanduses leiduvad méératlusi ning iihtlustada arusaamu.
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Teise uurimiskiisimuse ,,Millised on koolide juhtkondade liikmete arusaamad Spetajate
heaolu mojutavatest teguritest?” tulemustena ilmnes, et vastused jagunesid laias plaanis kaheks -
Opetaja tooga kaasnevateks ndueteks ja ressurssidena kasitletavateks teguriteks. See on kooskdlas
Demerouti jt (2001) loodud JD-R teooriaga, kus samuti keskendutakse heaolu saavutamisel
toonduetele ja ressurssidele. Tulemustes toodi toonduete all vélja kaasava hariduse
rakendamisega seotud viljakutsed, mis suurendab to6koormust ja raskendab toimetulekut
Opilastega. Siin saab samuti seoseid luua Demerouti jt (2001) loodud JD-R mudeliga, kus
toonduded sisaldavad samu komponente. See paneb motlema, kas haridussiisteemis voi
koolisiseselt oleks voimalik teha tdiendavaid muudatusi, mis toetaks Opetajaid tunni labiviimisel
ja ettevalmistamisel hariduslike erivajadustega dpilastega toimetulekuks. Niiteks Liu jt (2024)
uuringu tulemused néitavad, et Opetajad suudavad todalaste véljakutsetega ja klassiruumis
toimuvaga paremini toime tulla, kui neile vdimaldatakse piisivat juhendamist ja ametialast
arengut. Siinkohal on {iheks oluliseks ressursiks kolleegide toetus ja head todalased suhted, mida
oli vilja toodud ka kéesoleva uuringu tulemustes. Toetudes Bakker jt (2005) uuringule selgus
samuti, et 1dbipolemist soodustavad toonduded mdjutasid opetajat juhul, kui esinesid puudujddgid
tooressurssides.

Kolmanda uurimiskiisimuse ,,Milliseid dpetajate heaolu toetavaid organisatsiooni tasandi
vOimalusi koolides kasutatakse?”” tulemustena ilmnes, et heaolu toetamisel pdoratakse tdhelepanu
psiihhosotsiaalsele tookeskkonnale. Néiteks selgus, et kdik uuritavad tdid vélja paindliku té6aja
voimaldamise. See tdhendab seda, et Opetajalt ei eeldata igapdevaselt kellaajast kellaajani
koolimajas olemist. Sellest v3ib jareldada, et juhtkonna liikkmed usaldavad oma t66tajaid, et nad
teevad oma tO0 dra olenemata ajast ja asukohast. Siin saab paralleele tommata teoreetilises
iilevaates vilja toodud Lemoni ja Turneri (2024) uuringuga, mis viitab arusaamale, et kui
juhtkond austab ja usaldab Opetajaid, siis sellel on positiivne mdju dpetajate heaolule.
Intervjuudes rohuti ka sellele, et oluline on arvestada dpetaja soovidega, mis puudutab nditeks
tookoormust, vaba pdeva voi tunniplaani koostamist. Demerouti jt (2001) tdid samuti vélja
toOalaste ressurssidena sotsiaalset toetust. Tuginedes teooriale ja tulemustele voib delda, et
Opetajate jaoks on oluline, et talle tullakse vastu todga seotud kiisimustes.

Intervjueeritavad tdid vélja Opetajate heaolu toetava organisatsiooni tasandi voimalusena
koostddsse panustamist ja heaolu véértustamist. Eelnevale teooriale tuginedes olid Cann jt (2021)

joudnud samuti sarnasele jareldusele, et Opetajate kaasamisel on nende heaolus oluline roll.
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Koostddd toetavate tegevuste juures nimetasid vastajad néiteks Opetajate kaasamist,
ettepanekutega arvestamist ja koosolekuid. Saab ndustuda, et iikski Opetaja ei tohiks tunda ennast
kollektiivis liksi ning juhtkonna litkmetel on selles oluline roll. Tulemustes kirjeldati heaolu
nditajana korget osalejate arvu tihistiritusel. Siit v3ib leida vastuolusid, kuna alati ei pruugi
Opetaja iihisiiritustel osalemise pdhjuseks olla heaolu dpetajaametis. Seal voib seletuseks olla
nditeks kolleegidega hea ldbisaamine vO1 mOni muu néitaja, mis ei taga iildist heaolu. Samuti
toodi vilja, et nditeks koosolekutel ja omavahelisel suhtlemisel tunnetatakse dra, kui midagi on
valesti. Siinkohal on tdesti juhina oluline oskus saada aru, kui midagi on valesti ja vastavalt
sellele reageerida, kuid tunnetamisest, mis on subjektiivne, usaldusvéadrsemaks peetakse
tooheaolu valdkonnas siisteemset ja regulaarset heaolu kaardistamist selleks loodud
hindamisvahenditega. Néiteks riiklikku rahulolu- ja koolikeskkonna kiisitlus (Haridus- ja
Noorteamet, 2024), mille tulemustele tuginedes saab paremini siistematiseerida erinevate
sihtriihmade heaolu ja toimetulekut.

Uuringu tulemustes selgus veel, et dpetajate heaolu toetamisel peetakse oluliseks
Opetajate motiveerimist. Varasemad uuringu tulemused niitavad, et Opetajate motiveerimine
suurendab pilihendumist té6le (Olurotimi, 2015), millel on Zhou jt (2024) sdnul oluline roll
heaolu saavutamisel. Néiteks toodi tulemustes vilja teiste tundide ja koolide kiilastust,
tunnustamist ja eneseteostuse voimaldamist. T66 autori sdnul on sellel positiivne mdju dpetajate
enesetohususele, kuna pidev areng ja tunnustamine aitavad suurendada enesekindlust ja
teadlikkust selle osas, mida neilt oodatakse ja mida nad selleks peavad tegema. Liu jt (2024)
uuring annab samuti kinnitust, et kdrgendatud enesetdhusus ja saavutustunne mdjutab positiivselt
Opetajate heaolu. Vilise motiveerimise all toodi vilja rahalisi vdimalusi, milleks on néiteks
juubeli puhul {iks tasustatud vaba péev, terviseedenduskulude hiivitamine, koolituste ja
tulemustasude voimaldamine. Sellest voib oletada, et rahalistel ressurssidel on samuti oluline osa,
kuna sonaline tunnustamine iiksi ei pruugi olla piisav. Seega on oluline leida vastavalt
voimalustele see tasakaal, mis paneb Opetajat tundma, et tema ametit vadrtustatakse.

Uuringu tulemused annavad esmase iilevaate tildhariduskoolide juhtkondade litkmete
arusaamadest Opetajate heaolust ja heaolu toetamise voimalustest. Samas leidub selles
uurimistdos ka moningaid piiranguid - nditeks voib vilja tuua intervjuude ajalise kestuse, mis jdi
mone intervjuu puhul pigem lithikeseks uuritava antud liithikeste ja konkreetsete vastuste tottu.

Tulemusi vdis mojutada veel asjaolu, et t66 autoril puudus varasem kogemus intervjuude
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labiviimisega, sest poolstruktureeritud intervjuu kui andmekogumismeetodi eeliste veelgi
paremaks kasutamiseks oleksid moned intervjueeritavate vastused vajanud enamat tédpsustavate
kiisimuste esitamise oskust.

Kéesoleva 10putd6 tulemusi saab edaspidi kasutada sarnase eesmérgiga dpetajate heaolu
uuringutes, et vorrelda, millised kattuvused ja lahknevused kajastuvad juhtkonna liikmete ja
Opetajate vastustes. Jargnevates uuringutes saaks voimalusena keskenduda tihele koolile ja viia
intervjuud l4bi nii Opetajate kui ka juhtkonna litkmetega, et saada terviklik iilevaade Opetajate
heaolu hetkeseisust, mis voimaldaks teadlikult juhtida nii heaolu edendamisel hoidmist véart kui
ka parendamist vajavaid ldhenemisi selles koolikeskkonnas. Tulemused niitasid, et koolide jaoks
on murekohaks kaasav haridus, mis samuti vajaks eraldi uuringuid just dpetajatele, et selgitada
vilja, millele peaks rohkem téhelepanu pdodrama, et Opetajad tunneksid ennast hariduslike

erivajadustega Opilastega tootamisel kindlamalt.
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Lisad

Lisa 1. Viljavote uurijapdevikust

10.12.2024

Loput6o projekt sai esitatud ja niilid tegelen aktiivselt intervjuu kava
koostamisega. Lugesin erinevaid allikaid, et saada ideid kiisimuste
koostamiseks. Seejdrel panin kirja kdik mdtted, mis annaksid vastuse
molemale uurimiskiisimusele. See etapp liks tillatavalt kiiresti.
Seejirel juhendaja vaatas mu kiisimused {ile ja selgus, et olen ldinud
kiisimustega liiga detailseks ja osad kiisimused olid suunava
ilesehitusega. Tuli vilja, et ei olegi nii lihtne kiisimusi koostada ja
tuleb véga detailselt 14bi moelda kuidas ja mida oleks moistlik
kiisida. Oppisin selles etapis rohkem tihelepanu pddrama
sOnastusele.

Sealjuures tiritan tegeleda ka teooria ja metoodika kirjutamisega, mis
on minu jaoks ikka paras véljakutse. Alguses seadsin eesméirke
endale lehekiilje kaupa, aga sain aru, et see tekitas lisapinget ja votsin
hoopis véiksema eesmérgi, et nditeks lihe pideva jooksul proovin
kokku saada tihe 16igu ja kohe léks kirjutamine ladusamalt. Kasutan
edaspidi ka seda meetodit enda motiveerimiseks.

06.01.2025

Kirjutasin iihele juhtkonna litkmele, et ldbi viia prooviintervjuu.
Onneks ta oli ndus intervjuus osalema ja ndustus ka sellega kui ma
intervjuu salvestan. Kahjuks on véimalik intervjuu l4bi viia ainult
Zoomis. Muidugi oleks ideaalne kui saaks silmast-silma kohtuda, aga
siiski see annab mulle olulist vairtust intervjuu kiisimuste sobivuse
hindamisel ja samal ajal saan ka ise harjutada intervjuu l&biviimist,
mis on minu jaoks uus kogemus.

Hakkan vaikselt ennast ette valmistama prooviintervjuuks, mis
toimub juba kahe pieva pérast! Loen intervjuu kiisimused mitmeid
kordi 14bi, et intervjueerimine ldheks ladusamalt ja oskaksin oma
kiisimustes orienteeruda.

Pean niiiid paralleelselt tegelema ka 10putdo teooriaosaga, kuna
allikate lugemine ja teksti kirjutamine votab viga palju aega. See osa
on minu jaoks koige keerulisem, aga tunnen, et niiiid juba 1dheb
sujuvamalt. Proovin hoida positiivselt meelt.

08.01.2025

Prooviintervjuu sai labi. Tunnen suurt kergendust. Enne intervjuud
oli oodatust suurem drevus sees ja tundsin, et see mojutas ka




intervjuu labiviimist. Kuulasin kohe pérast intervjuud helisalvesti iile
ja panin téhele, et see mojutas minu radkimise tempot ja tuli ette
kohti, kus ma ldksin edasi juba jargmise kiisimusega, kuigi
intervjueeritav tegelikult tahtis veel midagi lisada eelnevale jutule.
Edaspidi proovin aeglasemas tempos rddkida ja teen pikemaid pause,
et intervjueeritav saaks rahulikult oma motte Idpetada. Lisaks sain
olulist tagasisidet ka kiisimuste osas, et viia sisse muudatused.
Kokkuvdttes olen dnnelik, et sain ennast proovile panna uues rollis ja
niitid on natuke kindlam tunne vastu minna jargmisele intervjuule.

13.01.2025

Kohtusime tina juhendajaga, et arutada intervjuu kava koos labi.
Viisime sisse vajalikud tdiendused. Sealjuures joudsime otsusele, et
muudan natuke oma uurimistd6 suunda, mis tdhendab seda, et pean
kiiresti leidma veel juhtkonna liikmeid, kes oleksid ndus intervjuus
osalema. See niiiid tekitab mulle lisapinget hetkel, aga loodan, et kdik
sujub. Mul juba on moned ideed, kelle poole pdorduda. Eks niha ole,
kuidas sellega léheb.

14.01.2025

Kirjutasin hommikul kirjad valmis ja sain juba samal pieval jaatavad
vastused. Olen véga dnnelik, et kdik 1&heb plaanipéraselt.

Niitid vahepeal tegelen jdlle teooria ja metoodika peatiikiga ka, et
need unarusse ei jadks. Aeg laheb nii kiiresti, et peab kokku votma
ennast.

27.01.2025

Intervjuude etapp on niilid 16puni viidud. Esimesel kohtumisel ma
ikka véga pabistasin, aga see kadus iillatavalt kiiresti dra, kuna
keskendusin sellele, mida intervjueeritav radkis. Muidugi oli viga
ponev kuulata ka ja mul on jatkuvalt hea meel, et selle teema valisin.
Jargmistele intervjuudele 1dksin juba pdnevusega, et saada teada,
millised on jirgmise intervjueeritava motted ja seisukohad dpetajate
heaolu teemal. Tundsin, et ka ise muutusin iga jargneva intervjuu
kdigus vabamaks ja kiisisin rohkem lisakiisimusi. Samuti pidasin
pause ja lugesin kiisimusi ette pigem aeglasemalt, et intervjueeritav
jouaks kaasa mdelda. See kogemus annab kindlasti rohkem
enesekindlust ka edaspidi sarnastes olukordades hakkama saada.
Hiljem sain aru, et oleks pidanud voibolla rohkem rohku panema ka
ajalisele kestusele, et intervjuu ei jadks liiga lithikeseks. Eks
kodeerimisel saan tidpsema iilevaate ja kui tunnen, et on vajalik veel
intervjuusid 14bi viia, siis lihtsalt tuleb veel osalejaid otsima hakata.
Praegusel hetkel tundub, et intervjuud tulid véga sisukad olenemata
ajalisest kestusest.




28.01.2025

Jargmiseks etapiks oli helisalvestus saada tekstilisele kujule. Selleks
kasutasin tekstitootlusprogrammi, mis tdesti tegi viga histi eeltoo
dra. Alustasin sellega tegelikult kohe kui esimene intervjuu oli
tehtud, kuna teadsin, et transkribeerimine on suhteliselt ajamahukas
t60. Positiivne oli see, et helisalvestised olid hea kvaliteediga. Ma
muidugi panin oma telefoni intervjueeritavale voimalikult 1dhedale,
kuna pidasin oluliseks, et tema jutt oleks kuulda helisalvestisest.
Muidugi pidin ise ka mitu korda helisalvestised {ile kuulama ja viima
sisse parandusi. Kdiki intervjuusid kuulasin ikka vdhemalt 3 korda
iile. See protsess polnud just kdige meeldivam, kuna vajab tiielikku
siivenemist, et midagi maha ei magaks. Positiivne on see, et kuna ma
olen tekstid mitu korda 1abi to6tanud, siis kodeerida on selle vorra
lihtsam.




Lisa 2. Intervjuu kava

Taustaandmed:
1. Kui kaua olete oma ametikohal to6tanud (sinna alla vdivad kuuluda ka teised koolid)?
2. Kas olete tootanud/tootate Opetaja ametikohal?
3. Millise haridustaseme olete omandanud?
I uurimiskiisimus: Millised on koolide juhtkondade liikmete arusaamad Opetajate heaolust?
1. Kuidas te defineeriksite Opetajate heaolu mdistet?
2. Opetajate heaolu on iihiskonnas tdusnud oluliseks teemaks. Mis te arvate, miks see nii
on?
IT uurimiskiisimus: Millised on koolide juhtkondade liikmete arusaamad 6petajate heaolu
mojutavatest teguritest?
1. Palun nimetage tegurid, mis mdjutavad Opetajate heaolu kdige enam?
Millised on tookeskkonnast tulenevad tegurid, mis mojutavad Opetajate heaolu?
Millised Opetaja endaga seotud tegurid voivad heaolu mojutada?
Mida saaks teie arvates Opetaja ise dra teha tooheaolu edendamisel?

Kuidas saavad koolide juhtkonnad toetada dpetajate heaolu?

© a0k~ w N

Arvestades, et koolid on mdjutatud eesti haridussiisteemist, siis kui teie voimuses oleks
muuta iihte asja meie haridussiisteemis, mis aitaks koolide juhtkondadel paremini toetada
Opetajate heaolu, siis mis see oleks?
III uurimiskiisimus: Milliseid dpetajate heaolu toetavaid organisatsiooni tasandi voimalusi
koolides kasutatakse?

1. Kuidas jouab teie kui juhini info Opetajate heaolu hetkeseisust?

2. Kuidas te hindate dpetajate heaolu?

3. Millised on teie koolis kasutusel olevad dpetajate heaolu toetavad tegevused ja
lahenemised?
3.1 Mille pohjal on valitud just need heaolu toetavad tegevused?
3.2 Kas oOpetajad on kaasatud heaolu toetavate tegevuste kavandamisse?
3.3 Kui jah, siis kuidas?
3.4 Kui ei, siis pohjendage, miks see nii on?

4. Mille alusel teate, kuivord need kasutusel olevad meetmed toimivad?



5. Millised on kooli jaoks peamised véljakutsed Opetajate heaolu toetamisel?

6. Millised on olnud senised dnnestumised dpetajate heaolu toetamisel?

7. Milliseid muudatusi voi tdiendusi voiks teha juba rakendatavates heaolu toetavates
tegevustes ja ldhenemistes?

7.1 Kui ei ole vaja midagi muuta, siis pdhjendage, miks te nii arvate.

Lopukiisimus: Mida soovite antud teema kohta veel lisada?

Aitdh vastamast!



Lisa 3. Andmeanaliiiisi etapid

Tabel 1. Tdhenduslikele tiksustele koodide sonastamine uurimiskiisimuse ,,Millised on koolide

juhtkondade litkmete arusaamad Opetajate heaolu mojutavatest teguritest?” néitel.

Téahenduslik iiksused Koodid
Absoluutselt tema enda...esiteks suhtlemisoskus, kas ta saab Opetaja suhtlemisoskus
klassiga suhte korda vdi ta ei saa seda. Kas ta, noh, kuidas Opilastega

ma ltlen...Alati ei pea vditma. See on see, et peab oskama ka

kokkuleppeid ja vaherahu sdlmida.

iiks tema enda heaolu mdjutav asjaolu on see, et kas ta on Opetaja siilendtkus
vaimselt selleks tooks valmis

Tabel 2. Kategooriate sOnastamine uurimiskiisimuse ,,Millised on koolide juhtkondade liikmete

arusaamad Opetajate heaolu mojutavatest teguritest?” niitel.

Koodid Alakategooria Peakategooria

Opetaja suhtlemisoskus dpilastega

Opetaja motteviis

Opetaja oskus delda ei

Opetaja oskus abi kiisida Opetaja isiklikud Ressursid
Opetajapoolne enesekehtestamine ressursid

Opetaja suhtlemisoskus kolleegide ja juhtidega

Opetaja siilendtkus

Opetaja enesetdhusus

Opetaja suhtlemisoskus lapsevanematega
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