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Sissejuhatus

Praktika on dppekava osa, mis teoreetilise Oppe kdigus annab voimaluse rakendada omandatud
teadmisi, oskusi ja hoiakuid reaalses to6keskkonnas (Vahtramée, Sikk, Kaldma, Reva, Koit, &
Varendi, 2011). Oppimine totades ehk praktika lubab arendada noortel inimestel liibi
tookogemuse niinimetatud tugevaid oskusi (hard skills) modernse tehnika ja meetoditega kokku
puutudes ning pehmeid oskusi (soft skills) nagu koostd, probleemide lahendamine,
kommunikatsioon ja ettevotlikkus (Schleicher, 2013). Praktika ajaline paiknemine, kestvus ning
toimumine on seotud dppekava struktuuri, dpivéljundite ning eesmérkide tditmisega (Vahtramie
et al., 2011). Vilispraktika toimub samadel pohimotetel, kuid tookeeleks pole tavaliselt emakeel,
samuti tuleb arvestada kultuurierinevustest tingitud teistsuguse suhtlemisstiili ja tdokeskkonnaga
(Adler, Loughrin-Sacco, & Moffatt, 2005).

Praktika aitab iilidpilast tulevase to6koha valikul ning valmistab ette sisenema tdoturule,
seepdrast on ddrmiselt oluline, et praktika oleks histi korraldatud, mis eeldab iilidpilase
ettevalmistatust ning juhendamise ja tagasiside organiseeritust nii iilikooli kui praktikaasutuse
poolt (Vahtramie et al., 2011). Ulidpilase, iilikooli ning praktikaasutuse vaheline suhtlemine on
véga oluline faktor praktika dnnestumisel — enne praktika algust peab kdigil kolmel osapoolel
olema selge, millised on kellegi kohustused ja 6igused (OECD, 2015; Vahtramée et al., 2011).
Ulidpilase poolt praktika 1dppedes koostatud aruanne (niiteks praktikapievik, aruanne,
eneseanaliiiis, Gpimapp) peaks lisaks praktikategevuste kirjeldusele nditama ka seost
praktikajuhendis paika pandud dpivéljundite ja tegelikult Opitu vahel (Vahtramaie et al., 2011).
Lisaks korgkoolis omandatud teadmiste rakendamise kogemusele ning uute tegevuste dppimisele
peaks aruanne sisaldama ka {iilidpilase siigavamat refleksiooni - ,,selleks, et kogemus muutuks
Oppimiseks, tuleb peatuda ja stindmusi meenutada ja analiiiisida“ (Sweitzer & King, 2004, lk 25).
Refleksioon 16imib dppimise ja t60, see on tihendusliili ning iilidpilase edu, arengu, dppimise ja
isegi muutumise voti (Eyler, Giles, & Schmiede, 1996).

Praktika on oluline dpingute osa ning jarjest enam uuritakse ka selle erinevaid tahke.
Vilispraktika on praktika, mis toimub teises riigis, seega on tdhtsad nii iiletildised uuringud
praktika kohta kui ka spetsiifiliselt vélispraktikale spetsialiseerunud teadustdod. Kuigi
vilispraktika on muutunud populaarseks nii Eestis kui terves maailmas, on siiski veel véhe

uurimusi, mis kontsentreeruks ainult vélispraktika niianssidele. Enim v3ib kohata teadustoid
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(vélis)praktikantide rahulolu kohta (D”Abate, Youndt, & Wenzel, 2009; Knouse & Fontenot,
2008; Lam & Ching, 2007; Sanahuja Vélez & Ribes Giner, 2015), seatud ootustele praktika
suhtes (Lam & Ching, 2006), tdhelepanu on podratud faktoritele, mis teevad praktika edukaks
(Narayanan, Folk, & Fukami, 2010) ning milline roll on praktikal (Engelbrecht, 2017). On
uuritud ka seda, kas ja kuidas mojutab vidlismaal dppimise (mille alla kuulub ka vilispraktika)
kogemus to6turule sisenemist (Brooks, Waters, & Pimlott-Wilson, 2012) ning kuidas
vairtustavad todandjad vélismaal dppimist ja vélispraktikat (Pihl, 2017; Trooboff, Vande Berg,
& Rayman, 2008; Van Mol, 2017). Nimetatud uurimistd6d aitavad erinevatel praktikaga seotud
osapooltel paremini vilispraktika dnnestumisse panustada.

Samas on uuritud vihe tilidpilaste isiklikke tdlgendusi vilispraktikal dppimise kohta,
kuivord on oppimiskohti reflekteeritud, personaalset ja professionaalset kasvamist tajutud ning
saavutatud oskused, padevused ja Opiviljundid teadvustatud. Oluline on ka teada, kuidas
tilidpilased kogevad vilipraktikal dppimise juhendamist ja toetamist aruandluse kaudu. Kuna
selline info annaks motlemisainet dpivéljundite ja praktikakorralduse aktuaalsuse, praktikandi ja
juhendajate panuse ja aruandluse tidhtsuse kui Oppimise toetajate kohta, siis oli magistritéo
uuritavaks probleemiks see, kuidas Tartu Ulikooli iilidpilased tajuvad oma dppimist ning oma
Oppimise toetamist vilispraktikal. Vilismaale praktikale minekut vaadeldi kui protsessi, mis
algab iilidpilase vilismaale mineku pdhjustest, ootustest ja eesmérkidest, ettevalmistusest,
vilispraktikal dppimise kogemusest, juhendamisest selle protsessi jooksul nii tilikooli kui
praktikakoha poolt ning 16peb aruandlusega. Magistrit6o eesmargiks oli selgitada vilja, kuidas
kirjeldavad TU iilidpilased vilispraktikale mineku pdhjuseid, eesmirke ja ettevalmistust,
vilispraktikal dppimise kogemust, praktikakoha- ja iilikoolipoolset juhendamist ning aruandlust
kui dppimist toetavaid tegureid iilidpilase pilgu lébi.

Neljast peatiikist koosneva magistritod esimeses peatiikis antakse teoreetiline iilevaade
korghariduse suundumustest, praktikakorraldusest, eelnevatest praktikateemalistest
teadustdodest, Oppimisest 1dbi t60 ja kogemuse, refleksioonist ja selle vahenditest ning
juhendamisest kui Oppimise toetajatest. Teises peatiikis kirjeldatakse uurimuse metoodikat,
kolmandas keskendutakse uurimiskiisimuste kaupa magistrito6 tulemustele. Neljandas peatiikis
esitatakse tulemuste arutelu, samuti tuuakse vélja t60 kitsaskohad ja praktiline vaértus soovituste

andjana praktikakorralduses.
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1. Teoreetiline iilevaade

1.1 Uldised suundumused korghariduses

Korgharidusmaastik on viimastel aastatel palju muutunud. Suundumuste ja muudatustega Eesti
korghariduses on seotud mitmed siseriiklikud strateegiad ja dokumendid, nagu Eesti
kdrgharidusstrateegia 2006-2015 (2006) ning Eesti kdrghariduse rahvusvahelistumise strateegia
aastateks 2006-2015 (2007), 2009. aastal kehtima hakanud korgharidusstandard (2008), 2013/14
toimima hakanud korgharidusreform (2012), 2013. aastal valminud Elukestva dppe strateegia
2020 (2013) ja korghariduseprogramm 2016-2019 (2015).

Eesti kdrgharidusstrateegia 2006-2015 (2006) seadis lisaks iilikoolide
kvaliteedikindlustusele ja rahastamissiisteemi uuendamisele prioriteetseteks tegevussuundadeks
korghariduse seotuse ithiskonna, dppurite ootuste ja todturu vajadustega ning dppekavaarenduse
ja rahvusvahelistumise. Oppekavade muutumine viljundipdhisteks pidi tagama selle, et iga
oppekava kindlustab viljundi to6turule. Seda eesmérki aitab teostada muuhulgas praktika
osatdhtsuse laiendamine kdrghariduslikus oppes, praktika selgem seostamine dppekava labimisel
omandatavate padevuste ja kvalifikatsiooniraamistikuga (Korgharidusstrateegia 2006-2015,
2006).

Elukestva dppe programmi 2020 (2013) iihe strateegilise eesmirgi - elukestva dppe
voimaluste ja tdomaailma vajaduste vastavuse - saavutamiseks on muuhulgas oluline
praktikakorralduse tohustamine, mis holmab Oppeasutuste ja ettevotjate teadlikkuse tostmist
praktika korraldusest, parimate praktikate levitamist ja tdhelepanu osutamist praktika
juhendamisele (Elukestva dppe strateegia 2020, 2013).

Koik mainitud programmid ja strateegiad peavad praktikat korghariduses véga oluliseks,
samuti rahvusvahelistumist, mille iheks osaks on iilidpilaste mobiilsusprogrammid, mille alt
toetatakse ka vilispraktika sooritamist. Akadeemiline mobiilsus (eestipéraselt ka akadeemiline
litkuvus, rdnne) on korgkooli dppurite, dppejoudude voi teadurite voimalus dppida voi todtada
monda aega teises korgkoolis (Haridussdnastik, 2018). Opirdnne (i.k learning mobility) on
Oppimise eesmargil tihest riigist teise siirdumine, kusjuures dppimine ei pea tingimata toimuma
koolipingis ega kindla dppekava alusel. Euroopa Liidu haridus-, noorte- ja kultuurindukogu on
seisukohal, et igal noorel peaks olema vdimalus osaleda dpirdndes — kas siis oma dpingute ajal,

praktika raames vOi vabatahtlikuna ( SA Innove, 2018). Vilispraktikat defineeritakse kui
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Opirdnnet ettevottes (i.k. in-company learning mobility vai ka placement abroad), mis sisaldab
tookogemuse perioodi teises riigis. Valispraktikat ndhakse kui didaktilist vahendit, soodustamaks
professionaalsete, tehniliste ja rahvusvaheliste oskuste (voorkeele oskus, kultuuridevaheline
kompetents, isiksuslike omaduste ja iilekantavate oskuste areng) omandamist. Praktika
kultuuridevahelises kontekstis edendab suutlikkust dra tunda to6tavasid ja dppimise protsesse,
enesearengut ja voimet reflekteerida oma enda Gppimist ja iseseisvat dppimist (vastutuse
vOotmine oma Oppimise protsessi eest) (The Euro Apprenticeship network label EQAMOB&CO,
2017).

1.2 Praktikakorraldus korghariduses

Eesti Korgharidusstandardi §5 jérgi on “praktika dpiviljundite saavutamiseks korraldatav
sthipdrane tegevus, mis on suunatud Opitud teadmiste ja oskuste rakendamisele tookeskkonnas
Oppeasutuse midratud vormis ning juhendaja juhendamisel (Korgharidusstandard, 2009).
Bakalaureuse- ja magistridppes niahakse ette praktika, mis on vajalik dpiviljundite saavutamiseks
ja mille maht méairatakse dppekavas, rakenduskdrgharidusdppes peab praktika mahuks
oppekavas madratud dppe mahust vihemalt olema 15 protsenti (Kdrgharidusstandard, 2009). On
teada, et praktikakorraldus erineb palju nii iilikooliti kui dppekavati. Aitamaks
korgharidusasutustel oma praktikakorraldust iihtlustada, on kokku pandud juhend ,,Praktika
néidistookord korghariduses®. Viimase koostamisel ldhtuti kuue Eesti kdrgharidusasutuse
praktika korraldust reguleeriva dokumentatsiooni analiiiisi tulemustest ning praktikat
reguleerivatest dokumentideks olid niiteks dppekorralduse eeskirjad, VOTA korrad,
oppekavastatuudid, aineprogrammid, praktikajuhendid, praktikalepingud jm praktika
korraldamisega seotud dokumentatsioon. Naidistookorras tuuakse esile kolmepoolsetes
lepingutes (praktikandi, dppeasutuse ja praktikakoha vahel) sétestatud diguste ja kohustuste
olulisust, méaratletakse osapoolte rollid ja aruandlus (Paju, Zimmermann, & Aitsen 2016).
Tartu Ulikooli (edaspidi TU) iilidpilase praktikat tookeskkonnas reguleerib
Korgharidusstandard ja lisaks iilikoolisisesed vastavasisulised kinnitatud dokumendid: juhendid,
dppekorralduseeskiri jms. (Eensalu, Lehtsalu, & Rammo, 2004). TU &ppekorralduseeskiri iitleb,
et valdkonna ndukogu vdib kehtestada praktika korralduse (OKE, 2017), ehk siis valdkondadel
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on vdimalus kehtestada vastavalt oma erialade spetsiifikale praktikakorraldust. TU-s on erialasid,
mis on oma olemuselt védga praktilised, nagu nditeks haridusteaduste ja meditsiini valdkonna
oppekavad, kus praktikakorraldust on arendatud aastakiimnete véltel ning mis on viga histi
toimivad. Samas tuleb vélja tilikooli sisehindamisest, et on ka praktilisi erialasid, kus veel ténini
pole toimivat praktikakorraldust bakalaureuse astmes, nagu néiteks psiihholoogia erialal (Saar,
2017).

2012. aastal libiviidud Eesti kdrgkoolide (sh ka TU) vilistlaste uuringuandmetel leidis
tervelt 52% korgkooli I16petanud vastajatest, et dppekava ei sisaldanud piisavalt praktikat
tookeskkonnas. Praktika korraldusega seotud probleeme tuli vélja ka teistest uuringutest, seega
néhti riiklikul tasandil vajadust kdrgkoolide praktikategevuste paremaks kavandamiseks ning
kokku pandi arenduskava to6turu vajadustele vastava kutse- ja korghariduse arendamiseks,
koondnimetusega PROM (PROM seletuskiri, 2014). Arenduskava eesmérgiks on
praktikakorralduse iihtlustamine, praktika osapoolte vajadustele vastavaks muutmine 14bi
juhendmaterjalide koostamise ning praktika monitooringu, huvipoolte teadlikkuse suurendamise,
koostd6 tugevdamise ning praktikajuhendajate ja -koordinaatorite koolitamise (SA Innove,
2018).

1.2.1. Erasmus+ viilispraktika programm

Rahvusvaheline opirdnne kerkis aeglaselt esile 1980. aastatel kui tegevus, millest votsid osa
peamiselt taibukad ja seikluslikud iilidpilased individuaalselt. Kui tekkis noudlus ja ka toetus
sellisele tegevusele, hakkas dpirdndes osalevate iilidpilaste arv kiirelt kasvama, samuti hakkasid
rahvusvahelist dpirdnnet organiseerima rahvusvahelised vorgustikud ja organisatsioonid.
Ulidpilaste dpirinde propageerimine erinevate institutsioonide ja poliitikute poolt pdhines
peamiselt veendumusel, et selline iilidpilaste litkuvus on kuidagimoodi hea tulevastele jérjest
rahvusvahelistuva lihiskonna kodanikele ja professionaalidele (Stonkhorst, 2005).

Erasmuse vahetusprogramm, mille sihtriithmaks korgkoolidpilased, loodi 1987. aastal.
Esimesest aastast alates, kui programmis osales 3200 iilidpilast 11 riigist, on programm pidevalt
muutunud (Euroopa Komisjon, 2017). Alates 2007. aastast toetab programm vélispraktikat
ettevotetes ning vilispraktika sooritanute arv on viimastel aastatel kdige rohkem suurenenud
(Erasmus in Baltic countries 2007-2013, 2014). Programmil Erasmus+ on vorreldes sellele

eelnenud programmidega tugevamad seosed t66turuga, kuna programm voimaldab iilidpilastel
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olla praktikal mdnes vilisriigi ettevottes voi organisatsioonis ning lisaks valmistab noori
mitteformaalse dppimise kogemuse toel ette tooturul hakkama saamiseks ning
kodanikuiihiskonnas osalemiseks (Euroopa Komisjon, 2017).

Kéesolevas magistritoos kajastatud uurimuses mangivad rolli ka Erasmus+ vélispraktika
programmi tingimused ja dokumendid ning dppekorralduslikud eripdrad. Erasmuse programmi
vélispraktika miinimumkestuseks on kaks kuud (vélispraktika kestus soltub saadavatest
ainepunktidest) ning see tuleb sooritada praktikakursuse raames. Vilismaal sooritatava praktika
sisu tuleb eelnevalt kokku leppida oma dppekava programmijuhi voi praktikajuhendaja ning
praktikakohaga. Selleks vormistatakse kolmepoolne praktikaleping. Vilispraktika arvestamiseks
tuleb tlidpilasel enne praktika algust esitada instituuti/kolledzisse vélismaal dppija dppeplaan
koos praktikaplaani (sisaldab praktikakoha andmeid ja praktika sisukirjeldust ning
praktikakursuse juhendaja allkirja) ja kolmepoolne praktikaleping. Praktikalepingu alusel
arvatakse iilidpilane vélismaal praktika sooritajaks. Peale praktika 16ppu vélismaal tuleb
Erasmuse stipendiumi viimase osamakse saamiseks esitada Erasmuse koordinaatorile
vélispraktika toend, millega vastuvGtva organisatsiooni juhendaja kinnitab praktikal viibimise
kuupdevad ja annab lithikese iilevaate praktikategevustest ja omandatud oskustest ning hinnangu
praktikandi soorituse kohta. Vilismaal sooritatud praktika arvestamiseks ja ainepunktide
iilekandmiseks VOTAga (VOTA - varasemate dpingute ja tdokogemuse arvestamine) tuleb
viélispraktika tdoend/praktikapdevik/aruanne (vastavalt eelkokkuleppele) esitada
praktikajuhendajale, kes mérgib oma hinnangu praktikaplaanile, mis tuleb uuesti esitada

instituudi/kolledzi kantseleisse (TU, 2018).

1.3 Ulevaade eelnevatest praktikateemalistest uuringutest

Praktika tdhtsus Eesti korghariduseasutuste dppekavades on tdusmas ning riigi erinevates
strateegiates on praktikakorralduse parendamine iiheks prioriteediks. Praktika aitab iilidpilasel
ithendada iilikoolis kursustel ning td6kohas Opitu, kuid mida iilidpilased tegelikult praktikalt
ootavad ja mida dpivad, mida tilidpilased hindavad oma praktika juures, millised on iilidpilaste
ootused praktikale, milline on efektiivne praktika — nendele kiisimustele otsivad vastust teadlased

iile maailma. Jirgmisena iilevaade moningatest teadustoddest.
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Praktikale minnes on iilidpilastel korged ootused tookogemuse laiendamisele, tehniliste
oskuste arendamisele ja heade voimaluste omandamisele karjddriks samas ettevottes, samas need
ootused jddvad tihti rahuldamata (Cuyler & Hodges, 2015; Lam & Ching, 2007). Ulidpilaste
ootuste tditumist ja rahulolu praktikaga uurinud teadust66d on leidnud mitmeid rahulolu
mojutavaid tegureid: tookeskkond, todililesannete tdhtsus ja autonoomia nende sooritamisel,
tagasiside tehtud todle, hea meeskonnatdo ja kaasatus, toetav juhendaja ning ligipdis sellisele
informatsioonile voi selliste tegevuste tegemine, mida klassiruumis omandada ei saa (D" Abate,
Youndt & Wenzel, 2009; Lam & Ching, 2007; Cuyler & Hodges, 2015). Oma praktika kogemust
on hinnatud eriti kdrgelt, kui praktika on otseselt seotud tudengite pdhiliste karjddrieesmérkidega
(Hergert, 2009).

Efektiivse praktika eelduseks on praktikandi vajadustele vastav praktikakoha valik,
akadeemiline valmisolek, ehk siis adekvaatsete oskuste ja teadmiste olemasolu ning
initsiatiivikus (to6iilesannete tegemisel ja tagasiside kiisimisel), efektiivne juhendamine ja
mentorlus praktikakohal ning selged iilesanded ehk struktureeritud praktikaplaan (Wen, 2010;
Varshney & Mishra, 2014). Viltimaks ebarealistlikke ootuseid praktikale ning pettumust
antavate tootlilesannetega on vajalik, et iliopilased oleksid enne praktikat histi ettevalmistunud,
tutvunud praktikakoha vaértuste ja ootustega. Efektiivse praktika eesmérgil on soovitatav
iilidpilase ja praktikakoha suhtlemine enne praktika algust seoses iilidpilase eelnevate kogemuste
ja teadmistega ning neid arvesse vottes koostada tilidpilast arendav ja praktikakohale kasulik
tegevusplaan (D’Abate, Youndt & Wenzel, 2009; Chen et al,. 2011).

Ka positiivne suhtumine, praktika tdsiselt votmine ja praktikakoha reeglitest
kinnipidamine mojutavad edukat praktiseerimist (Wen, 2010; Liu, Xu, & Weitz, 2011).
Emotsionaalne eneseviljendus mdjutab praktikal dppimist ja juhendamist. Uhe uurimuse
tulemused néitasid, et praktikandil on aktiivne roll oma praktika vormimisel - 6ppija
emotsionaalne enesevéljendus ja sotsiaalne aktiivsus tookohal mdjutab dppimist, mentorite poolt
pakutud juhendamist ja t66ga rahulolu, samas kui oma emotsioonide peitmine vihendab
oppimist (Liu, Xu, & Weitz, 2011).

Praktika kolme osapoolt uurides on leitud, et iilikool saab kasu siis, kui nende iilidopilased
saavad praktikakohast viga hea kogemuse, see tekitab iilikoolist hea maine tddandjate seas ning
sellest konkreetsest iilikoolist voi instituudist kutsutakse jéllegi tudengeid praktikale (Varshney

& Mishra, 2014). Lisaks on praktika mdju maksimaalne, kui iilikool tagab praktikale sobiva
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struktuuri ning integreerib praktika kogemuse iilidpilase akadeemilise taustaga (Hergert, 2009).
Juhendamine on mirksdna, mis kéib ldbi pea koikidest praktika uurimustest, mistottu vairib
eraldi esile tostmist. Efektiivne juhendamine méngib suurt rolli iilidpilaste praktika kogemuse
juures, see mdjutab praktika efektiivsust (Varshney & Mishra, 2014; D" Abate, Youndt &
Wenzel, 2009; Lam & Ching, 2007; Wen, 2010; Stonkhorst, 2005; McHugh, 2017). Oppimise ja
osaks saanud juhendamine tase on tugevalt seotud praktikandi t66 rahuloluga, emotsionaalse
pithendumusega oma praktikakoha ja juhendaja suhtes ning positiivse suhtumisega antud
toovaldkonda, kus praktiseeriti (Liu, Xu, & Weitz, 2011)

Teadlased on vaadelnud aspekte, mis muudavad praktika positiivseks voi negatiivseks,
nendeks aspektideks on sensoorsed, emotsionaalsed, loov-kognitiivsed, fiilisilised ja suhetega
seotud kogemused. Igal aspektil on oma moju praktika kogemusele, soovile to6tada. Uurimuses,
kus neid kogemusi uuriti, toid ilidpilased positiivsete kogemuste juures vilja, et nad voitsid
palju sdpru ning said vairtuslike kogemusi inimestevahelistes suhetes (Chen et al,. 2011).

Nad avardasid oma tulevikuviljavaateid ja uskusid, et nende pingutused olid vaeva viirt.
Klientidelt saadud kiitev tagasiside andis tunde, et nad on midagi saavutanud. Ulidpilased
kasutasid voimalust ja mdtestasid {ihiskonda ja selle reaalsust ning parandasid oma sotsiaalseid
oskusi. Nad muutusid kannatlikumaks ja tolerantsemaks todiilesandeid tehes. Analiiiisides
positiivseid kogemusi leiti, et tdusis ka tilidpilaste voimekus kriitiliselt reflekteerida ja seada
karjadriplaane (Chen et al,. 2011).

Uuritud on ka spetsiifiliselt vdalismaale vahetusiilidpilaseks ja praktikale 1dinud tilidpilaste
rahulolu oma kogemusega ning dpiviljundite tditumist (keeledpe, enesetdhusus ja personaalsed
karakteristikud, rahvusvahelised ja kultuuridevahelised piddevused ning teised professionaalsed
oskused). Mainitud uurimuses on oma vélispraktika kogemusega rahul 79% iilidpilastest, neist
inglise keeles tootanud praktikandid tegid ka keeledppe osas edusamme (Stonkhorst, 2005).
Kultuurse empaatia (tolerantsus ja mdistmine kultuuridevaheliste erinevuste suhtes (O"Connell,
2018)), emotsionaalse stabiilsuse, sotsiaalse initsiatiivikuse, avatuse ja paindlikkuse osas tegid
silmapaistvat edasiminekut kdigest 35% kiisitletud valispraktikantidest ning olgu mainitud, et
osadel praktikantidel oli nende karakteristikutega seoses ka negatiivseid kogemusi.
Enesetdohususe tousu vois mirgata 60% vélispraktikantidest ning teiste professionaalsete
padevuste margatavat kuni piisavat tdusu mérkisid 35-45% vilispraktikal kdinutest, mis oli

sarnane kodumaal praktikat teinud iilidpilastel, seega ei tulnud uuringus esile vélismaal praktika
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tegemise eeliseid ega puudusi. Uurimuse kokkuvotteks oli iga tilidpilase kogemus véiga erinev
ning fookusesse voetud opivéljundite saavutamine suure kiisimérgi all, samas soltub
opiviljundite saavutamine vélispraktika puhul kdige enam tilidpilaste motiveeritusest, kui palju
iilliopilased juba omavad olulisi iildisi oskusi oma vélispraktika edukuse suurendamiseks. Vihem
oluline pole ka adekvaatne juhendamine vélispraktika kestel, kui ka enne ja parast (Stonkhorst,

2005).

1.4 Praktika kui to66l 6ppimine

Traditsiooniliselt on dppimise mdistet seotud formaalse haridusega. Huvi t661 dppimise vastu on
alates 1990-ndatest alates jarjepanu tousnud ning selle pohjuseks viimastel aastakiimnetel
toimunud enneolematult kiired muutused tihiskonnas ning téoelus. Tormilised arengud side- ja
infotehnoloogias, kasvav teadmiste tootmine majanduses, suurenev rahvusvahelisus ja
globaliseerumine, samuti muutused ametialastes struktuurides, sisus ja tookorralduses on heitnud
viljakutse mitte ainult haridusasutustele, vaid ka ettevotetele arendada uusi voimalusi hoidmaks
oma tootajate kompetentsi saamaks hakkama nende uute viljakutsetega. Seega on pidev ja
elukestev Oppimine saanud oluliseks nii haridusvaldkonnas kui ka ettevotetele, kes opereerivad
rahvusvahelistel turgudel (Tynjdld, 2008).

Uuringud véljundipdhise korghariduse vallas on ndidanud 16het to6kohal vajalike
teadmiste ja formaalse hariduse poolt antud teadmiste ja oskuste osas (Tynjdld, 2008; Kaseorg ja
Punninen, 2013). Eraut (2004) on klassifitseerinud teadmiste tiiiibid, mida kutse- ja kdrghariduse
programmid véidetavalt pakuvad, jargmiselt: teoreetilised teadmised; metodoloogilised
teadmised; praktilised oskused ja tehnikad; tildised oskused ja iildine teadmine oma eriala kohta.
Kuigi enamus neist teadmise tiitipidest on kirjeldatud tilekantavatena, on siiski vihe tdestust, mil
médral omandavad iilidpilased metodoloogilisi teadmisi, lildteadmisi ja tildteadmisi oma eriala
kohta ning kuidas teoreetiliste teadmiste ja praktiliste oskuste muutused on hiljem iilekantavad
tookohale (Eraut, 2004). Mitmed teadlased t661 dppimise valdkonnas on réhutanud, et
koolipohises kontekstis arendatud pohivoolu kontseptsioonid dppimise kohta pole iilekantavad
analiilisides t661 oppimist (Tynjalad, 2008).

T661 oppimist on médratletud kui iseseisvat, to6pShist protsessi, mis suurendab oppija

kohanemisvdimet. T661 dppimise piiratud interpretatsioon seob dppimist tookohal Kui
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juhindumist té6andjate vajadustest ja motivatsioonist, laiemas perspektiivis keskendutakse
Oppimisele, mis on seotud t66ga ja mida juhivad rohkem iiksikisikud ja tihiskondlikud vajadused
(Linehan, 2008). To6l Gppimine selgelt tihendab teooria praktikaga ning teadmise kogemusega
(Raelin, 2008). Radkides t601 Gppimisest ei saa oletada, et tookoht on iihesugune keskkond
koigile oppijaile. Selle asemel tuleb mdista, et inimeste positsioonid ja voimalused to66kohal
Ooppimiseks on erinevad, ettevotted erinevatel tegevusaladel omavad erinevaid tookultuure,
tookohal Oppijad on mitmes vanusegrupis, igat laadi hariduse ja professionaalse kogemusega
(Tynjéla, 2008).

Mida siis ikkagi tookohal dpitakse? Eraut’i (2004) ja tema kolleegide poolt loodud t66l
Oppimise dpivéljundite tiipoloogia pdhjal voib 6elda, et on vihe asju, mida to6kohal dppida ei
saa. ToOpohiselt saab Oppida iilesandeid teostama (paraneb iilesande tditmise kiirus ja ladusus,
oskuste hulk ja koost60), suureneb teadlikkus ja mdistmine oma kolleegide, iilemuste ja
klientidega suhtlemisel, toimub isiksuslik areng (enesehindamine ja juhtimine, emotsioonidega
toimetulek, suhete loomine ja hoidmine, vdimekus kogemusest dppida), areneb meeskonnat6o
(suutlikkus tiksteiselt dppida) ja erinevate rollide tditmine todkohas. Oluline on ka akadeemiliste
teadmiste ja oskuste kasutamise praktiseerimine, otsuste tegemise ja probleemide lahendamise
oskus (sh otsuste tegemine grupis ja keerulistes olukordades, probleemi analiiiis, erinevate
voimaluste hindamine, otsustamine surve all) ning oma t66le hinnangu andmine (iilesannete
kvaliteetse tditmise ja riskitegurite iile otsustamine, enda eelnevate prioriteetide ja véartuste
timber hindamine) (Eraut, 2004).

Kuigi mainitud opivaljundite autorid ndevad seda siiski heuristilise seadena kasutamiseks
uuringutes ning samuti tuletamaks inimestele meelde, mida nad oma té6kontekstis saaksid
oppida (Eraut, 2004), siis magistrito6 autori arvates sobib neid tulemusi kasutada ka

korghariduses praktika opivéljundeid paika pannes.

1.5 Kogemusest 6ppimine praktikal

Kogemusest dppimise teooria (KOT) on holistiline teooria, mis defineerib dppimist kui inimese
kohanemise peamist protsessi, hdlmates kogu inimest (Passarelli & Kolb, 2011). Selliselt ei ole
KOT kohaldatav mitte ainult formaalse hariduse kontekstis, vaid kdigis elu valdkondades

(Passarelli & Kolb, 2011; Kolb, 2015). Oppimine kogemusest on iildlevinud, inimtegevuses
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esindatud igal pool ja kogu aeg. Oppimisprotsessi holistiline olemus tihendab ka seda, et see
opereerib koigil inimiihiskonna tasanditel hdlmates indiviidi, gruppi, organisatsiooni kui tervet
ithiskonda (Passarelli & Kolb, 2011).

Kogemusest dppimist vi ka eksperimentaalset Oppimist tihtipeale defineeritakse kui
oppimist elukogemusest ning millele vastandatakse loenguid ja klassiruumis dppimist (Kolb,
2015). Kogemusliku 0ppe eesmérk on aidata selgitada, kuidas kogemused muutuvad dppimiseks
ja usaldusvairseks teadmiseks. Kolbi (2015) jérgi saab kogemusest dppimine toimuda 14bi
Oppimise protsessi, mille raames toimub kogemuse tajumine, mdistmine, to6tlemine ja
timberkujundamine, mille tulemusel kujuneb teadmine (Kolb, 2015). Kolb (2011) t66tas vilja
mudeli, milles kogemuslik dppimine toimub neljas etapis: konkreetne kogemus, reflektiivne
vaatlus, nihtuse abstraktne motestamine ning aktiivne tegevus voi eksperimenteerimine. Sellises
protsessis on oluline, et dppija ldbiks tsiikli kdik 4 astet — kogemine, refleksioon, motestamine ja
tegevus, sest nditeks ilma kogemust analiilisimata ja reflekteerimata ei toimu oppimist (Passarelli
& Kolb, 2011). Paljud hariduslikud institutsioonid pakuvad kogemusliku dppe programme nagu
praktika, erialaprojekte ja klassiruumis toimuvaid kogemusliku dppe harjutusi, lisamaks otsest
kogemuslikku komponenti oma traditsiooniliselt akadeemilistesse oppekavadesse (Kolb, 2015).

Kogemusest dppimise protsessi oluline osa on refleksioon, millest tuleb juttu jirgnevas peatiikis.

1.6 Oppimise toetamine praktikal
1.6.1. Refleksioon kui praktikal dppimise toetaja

Selleks, et toimuks Oppimine 1dbi tegevuste ja uute kogemuste, on vajalik oma tegevusi ja
kogemusi reflekteerida. Refleksioon on mdiste, mida voib moista viga erinevalt, osadele on see
midagi iseenesest moistetavat, tegevus, mis saadab inimese motlemist instinktiivselt ja
alateadlikult. Teiste jaoks voivad teatud refleksiooni tasemed olla nii siigavad, et selleni igaiiks ei
jouagi. Moon (1999, 2004) on defineerinud refleksiooni kui {ihte vaimse t66tlemise vormi - nagu
nditeks ka motlemine - mida me kasutame mingi eesmérgi voi kindla tulemuse saavutamiseks.
Reflekteerida on kdige parem suhteliselt keerukate ja halvasti struktureeritud ideede iile, mille
kohta pole ilmselget lahendust, seega reflekteerimine pohineb suuresti juba olemasolevate
teadmiste tootlemisele ja moistmisele, mida me juba teame (Moon, 1999, 2004). Refleksioon on

tihtipeale protsess, mis tdhendab oma teadmiste ja tunnete limber organiseerimist, eesmirgiga
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saavutada tdiendav sisekaemus (Moon, 2004). Refleksiooniprotsessi eesmirgiks on arendada
professionaalset mdistmist ja siigavat dppimist sisaldavat praktikat, mis on oma olemuselt
muundav, joustav, valgustav ning 1dplikult vabastav. Refleksiooniprotsess voib esile kutsuda
muutumist nii 14bi kirjaliku kui sisemise dialoogi iseendaga (Black & Plowright, 2010).

Uks uuematest teooriatest, mis puudutab dppimist libi kogemuse ja refleksiooni, on
okoloogilise refleksiooni teooria, mis on kokku pandud toetudes teadustoddele 1dbi
aastakiimnete. Okoloogiline lihenemine refleksioonile vdtab arvesse tdika, et kogemuslik
Oppimine toimub erinevates ja keerulistes keskkondades, kus on vastastikuses sdltuvuses dppija,
iilikool ja praktika asutus ning tihti ka inimesed, kellele teenust osutatakse. Keerukust lisavad
veel sellised muutujad nagu tilidpilase kogemus, erialaspetsiifilised protokollid -juhendid ja
praktika tegevusplaan. Teooria aluseks on 11 tdenduspohist eeldust, nagu néiteks uskumused, et
refleksioon toetab dppimist, refleksioon vaib toimuda pinnapealselt raporteerides kui ka stigavalt
ja kriitiliselt reflekteerides, reflekteerimist saab dppida ja dpetada jne. Refleksiooni 6koloogia
teooria koosneb kolmest 6koloogiast: dppija, dppimiskeskkond ja kogemusest dppimise
kontekst. Oppija dkoloogia sisaldab endas kognitiivset vdimekust nagu eneseteadlikkus,
eneseregulatsioon ja motivatsioon, suhtlemis- ja keeleoskust, kontekstuaalset elementi ehk
vadrtused, uskumused, keel ja kultuur ning viimaks erinevad asjaolud nagu oppija vanus,
eluetapp, geograafiline asukoht, haridustase jne. Oppimise 6koloogia sisuks on nii dppija,
akadeemilise ja praktikakoha juhendaja valmisolek ja voimekus refleksiooniks, dppekava
kontekst (praktika juhend, refleksiooni hindamine) ja opivaljundid. Kogemusliku dppimise
okoloogia tdhendab praktika tiiiipi ja tingimusi (kui pikk, kas kohustuslik), akadeemilise
Oppimise tingimusi ning praktikakoha tingimusi. Kdik teooria komponendid on omavahel seotud
ning tiksteisest sdltuvad (Harvey, Coulson, & McMaugh, 2016).

Vahendeid kogemusest dppimise refleksiooniks on erinevaid: refleksiooni soodustavate
kiisimustega aruanne, praktikapdevik, eneseanaliiiis, portfoolio (Black & Plowright, 2010), blogi
pidamine (Luik et al., 2013; Chu, Chan, & Tiwari, 2012), videolindistus (Calandra et al., 2009)
jne. Seda, milline vahend on valitud ja kuidas on see iiles ehitatud refleksiooni soodustamiseks,
otsustavad praktikakursuse koostajad voi juhendaja korgkoolis. Kuigi refleksiooniprotsess voib
muutumist esile kutsuda ka 14bi sisemise dialoogi iseendaga (Black & Plowright, 2010), on oma
mdotete ja kogemuste kirja panemine (paevik, logiraamat, portfoolio jne) ja nende seostamine

Oppimise ja oma todga eriti kasulik abistaja reflekteerimisel (Black & Plowright, 2010; Carson &
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Fisher, 2006). Reflektiivne kirjutamine, tingimusel, et see on kirjutaja jaoks privaatne, voib viia
tahenduslike sisekaemusteni, kui vahendatud kogemus on tdlgitud dppimiseks (Carson & Fisher,
2006). Samas on oluline, et reflektiivse to0 protsess ja viljund on esitatud kirjalikus vormis ning
teistele (nditeks juhendajale) vaatamiseks ja hindamiseks (Moon, 2004). On leitud, et iilidpilased,
kes kasutasid paevikut regulaarselt, said kdige rohkem sisekaemusi oma kogemustest ja joudsid
kergemalt kriitilise refleksioonini (Carson & Fisher, 2006). Pedagoogilist praktikat sooritavate
iiliopilaste peetud blogi kasutamist uurides on avastatud, et mida pikemad olid blogipostitused,
mida suurem oli postituste arv ning kirjutatud ja saadud kommentaaride arv, seda kdrgem oli
refleksioonitase postitustes (Luik et al., 2013). Teises praktika ajal blogimist uurinud teadustoos
leiti, et blogimine aitas kaasa informatsiooni jagamisele, teadmise konstrueerimisele, teadmiste
ja kogemuste reflekteerimisele, tunnete ja emotsioonide edasi andmisele ja sotsiaalse toetuse
jagamisele. Tagasiside andmise vdoimalus blogimise puhul pakkus samuti iilidpilastele
reflekteerimise vdimalusi (Chu, Chan, & Tiwari, 2012). Ulidpilaste tegevuse filmimine on
ndidanud, et oma tegevust tagantjérele filmilindilt ndinud tilidpilaste reflektiivne arutlus oli
pikem ja siigavam kui nendel, kel ei olnud parast voimalik salvestust vaadata. Samuti arutlesid
filmitud iilidpilased pérast salvestuse vaatamist oma tegevuste iile mitmel tasandil, sidudes
omavahel teooria ja praktika (Calandra et al., 2009). Refleksiooni ja dppimise toetaja on ka

juhendaja, sellest pikemalt jargmises osas.

1.6.2. Juhendamine kui 6ppimise toetaja

Praktika erineb tiiiipilisest klassiruumis toimuvast dppest mitmel viisil. Ulikoolipoolse juhendaja
roll on olla pigem protsessijuht kui sisu ekspert ehk siis iilikoolipoolsel juhendajal ei ole
tingimata vajalik sisulist teadmist tiliGpilase spetsiifilise praktika kohta, sisuliseks eksperdiks on
siiski praktikakoha juhendaja. Seega on iilikoolipoolse juhendaja iilesandeks juhtida
praktikantide kogemusliku Gppimise protsessi (Chapman et al., 1995; viidatud Barber & Bailey,
2015 j). Praktikakursuse ettevalmistavas etapis pannakse koostoos Oppekava juhi/dppeasutuse
(struktuuriiiksuse) juhtidega paika praktika ajaline asetus Oppekavas, selle suhe teistesse
dppeainetesse Oppekavas ja praktikatesse, praktika eesmérgid ning oodatavad dpiviljundid.
Arutatakse 1dbi ja lepitakse kokku, kuidas konkreetse praktika eesmargid toetavad dppekava

iildisi eesmirke. Kooskolastatud eesmérkide pohjal koostab dppeasutusepoolne juhendaja
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praktikajuhendi oma dppeaines, kus on kajastatud erialased eesmaérgid, voimalikud
tooiilesanded/protsesside loetelu, mida praktikant peab jédlgima, ise tegema voi mille kohta infot
koguma ning oodatavad oskused, teadmised ja kogemused. Praktikandile peab praktikale minnes
olema selged praktika iilesanded, vajalik dokumentatsioon (praktikaleping) ning kursuse
labimiseks vajalikud tingimused, sh aruandlus (Paju, Zimmermann, & Aitsen, 2016). Arvestada
tuleb ka sellega, et isegi kui kursuse disainile on pandud palju rdhku, siis tilidpilase kogemused
praktikakohas on kdik erinevad ning kogemusi iilikoolipoolne juhendaja ei saa kontrollida.
Samas on vdimalik kursus iiles ehitada selliselt, et Oppimist soodustavad tegevused sobiksid
erinevate kogemustega (Barber & Bailey, 2015). Vihem oluline pole kdrgkoolipoolne eeltdo
seoses praktikakohtadega - sdeluda ldbi praktikat pakkuvad organisatsioonid ning tutvuda nende
voimalustega pakkuda kvaliteetset juhendamist (McHugh, 2017).

Praktikakoha juhendaja roll praktikal dppimise toetamises on védga oluline, seepirast
on tihtis, et enne praktikandi votmist tutvuks juhendaja tilikoolipoolse praktikajuhendi ja
praktikandi endaga, et saada {lilevaade praktika eesmaérgist ja iilidpilase nigemusest oma
praktikale. Eelnevalt kokkulepitu pdhjal s6lmitakse kolmepoolne praktikaleping. Praktika kestel
on praktikakohapoolne juhendaja see, kes hoolitseb praktikandi erialase viljadppe eest, sinna
hulka kuuluvad todvahendite kasutamine, digete todvotete omandamine, toSprotsesside
mdtestamine, tddde planeerimine ja digeaegne teostamine. Oluline Sppimise toetaja on
tagasiside, mida juhendaja annab praktika jooksul ehk suuliselt, kuid praktika 16pus on
iilidpilasele kasulik saada praktikakoha juhendaja tagasiside ning hinnang kirjalikult. Lisaks
iilidpilasele tuleb tavaliselt anda tagasisidet tilidpilase kohta ka dppeasutusepoolsele
praktikajuhendajale, milleks tuleb tiita kas tagasiside vorm, kinnitada praktikapaevik voi muu
oppeasutuse noutud dokumentatsioon (Paju, Zimmermann, & Aitsen, 2016). Nagu eelnevate
uurimuste peatiikis mainitud, on vdga vahe praktikat uurivaid teadust6id, kus poleks vaadeldud
juhendamise, eriti siis praktikakohapoolse juhendamise mdju praktikale. Hea juhendamine ja
toetus tostavad praktika arenguvédrtust, suurendab iilidpilaste todotsimise kavatsusi ning
rahulolu praktikaga. Ka on juhendaja toetus positiivselt seotud opivaljundite saavutamisega.
Praktikante votvad ettevotted peavad endale teadvustama, et praktikandid vajavad ja ka ootavad
korgel tasemel juhendamist ning seepdrast ei saa alati praktikantidesse suhtuda kui poolekohaga

voi liihiajalistesse toolistesse. Praktikanti vastu vottes tuleb ettevottel méidrata talle juhendaja,
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kellel on head juhendamise oskused (McHugh, 2017).

1.7 Uurimuse eesméark ja uurimiskiisimused

Eelpool viljatoodu oli teaduskirjanduse pohjal koostatud iilevaade praktikal dppimisega seotud
teooriatest ja uurimustest. Magistritoo eesmirgiks oli selgitada vilja, kuidas kirjeldavad TU
iilliopilased vélispraktikale mineku pdhjuseid, eesmirke ja ettevalmistust, vélispraktikal dppimise
kogemust, praktikakoha- ja tilikoolipoolset juhendamist ning aruandlust kui dppimist toetavaid
tegureid iilidpilase pilgu 1dbi.

Lahtuvalt t66 eesmaérgist ja eelnevates uuringutes ilmnenud probleemidest vélispraktika

uurimisel oli piistitatud kolm uurimiskiisimust:

1) Mil viisil kirjeldavad iilidpilased vilispraktikale minemise pohjuseid, eesmérke ja

ettevalmistust?
2) Kuidas kirjeldavad tilidpilased vélispraktikal dppimise kogemusi?

3) Kuidas toetavad {ilidpilaste hinnangul vilispraktika juhendamine ja aruandlus vilispraktikal

Oppimist?

Antud uurimuskiisimuste toel sooviti uurida kolme teemat. Koigepealt vélispraktikal dppimise
kogemust kui tervikut ja protsessi— esiteks vélispraktikale mineku pohjused, eesmérgid ja
ettevalmistus, teiseks omandatud oskused ning dpikogemused, praktika mdjutajad ja takistajad -
mdistmaks erinevaid tegureid ning tilidpilaste valikuid ja otsuseid, mis 10puks praktikakogemuse
moodustas. Kolmandaks oli oluline uurida iilikooli- ja praktikakohapoolset juhendamist
tilidpilase pilgu lébi ning seda, kuidas on korraldatud aruandlus ning mil viisil see toetab
tilidpilase oppimist. Uuringu fookuses oli iilidpilaste kogemus viélispraktikal dpitule ning kuidas

juhendamine ja aruandlus seda toetasid.



Vilispraktikal dppimise kogemuse kirjeldus Tartu Ulikooli iilidpilaste niitel 18

2. Metoodika

Uurimiskiisimustele vastamiseks viidi 2018. aasta jaanuarist mértsini 1dbi kvalitatiivne uurimus.
Viimane osutus valituks, kuna see annab pdhjaliku, keeruka ja detailse arusaamise tdhendustest,
tegevustest, jalgitavatest ja mitte-jalgitavatest fenomenidest, suhtumistest, kavatsustest ja
kditumistest ning annab uurimuses osalejatele hdile (Cohen, Manion, & Morrison, 2018).
Kvalitatiivne uurimisviis aitab ka moista inimeste poolt vabalt jagatud ideid ja motteid,
sealjuures iildistusi tegemata ning nende kaudu uurida inimestega seotud probleeme ja nende
tagamaid (Hirsjarvi, Remes, & Sajavaara, 2005). Kuna kdesoleva uurimist6d eesmirgiks oli
uurida TU iilidpilaste vilispraktikal dppimise kogemusi, siis on tegemist fenomenoloogilise
uurimusega, kus uuringu fookuses on indiviidide lébielatud kogemused (Cohen, Manion, &

Morrison, 2018).
2.1 Valim

Uurimuse valimiks olid Tartu Ulikooli iilidpilased, kes sooritasid praktika vilismaal 2017. aasta
jooksul, kokku 10 tilidopilast. Valimis osalenud iilidpilased valiti silmas pidades maksimaalset
variatiivsust, ehk siis valimisse joudsid erinevate erialade iiliopilased (arstiteadus, fiisioteraapia,
kultuurikorraldus, ajalugu, eesti ja soome-ugri keeleteadus, tarkvaratehnika, matemaatika,
rakenduslik mooteteadus, demokraatia ja valitsemine, Ladnemere regiooni uuringud).
Maksimaalse variatiivsuse kasutamine aitab selgitada diferentseerumist ja varieerumist
uurimisviljal (Laherand, 2008; Ounapuu, 2012). Uurimuse eesmérgiks oli uurida ja tdlgendada
inimese isiklikku ja sotsiaalset kogemust (Laherand, 2008), sellega oli arvestatud ka valimi
suuruse otsustamisel. Valimi kriteeriumiteks oli vélispraktika sooritamine praktikakursuse
raames, et oleks voimalik seostada vélispraktika kogemust praktikakursuse dpivéljunditega,
samuti pidi kursusel olema tilikooli- ja praktikabaasipoolne juhendaja, seega sai uurida
aruandlust ja juhendamist Oppimise toetajana.

Uurimuses osalejate leidmiseks vdeti iihendust TU Rahvusvahelise dpirinde keskusega,
taipsemalt Erasmus+ vilispraktika programmi koordineeriva spetsialistiga. Erasmus+
vilispraktika programm ja selle stipendiaadid valiti valimi leidmiseks seepérast, kuna antud
programm nduab praktika sooritamist TU praktikakursuse raames, samuti on miinimum

vélispraktika sooritamise kestus vihemalt kaks kuud (60 pieva), mis vdimaldab {ilidpilasel
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koguda méarkimisvairsel hulgal kogemusi. Erasmuse vélispraktika ja tilidpilasvahetuse
koordinaatoril paluti saata 2017. aastal vilispraktikal kiinud nii eestlastest iilidpilastele kui TU-s
kraadioppes olevatele vilisiilidpilastele uuringus osalemise kutse (e-kirja naidised on lisas 1 ja
2). Kdigepealt saadeti kutse 47 ainult eestlastest vilispraktikal kdinutele, millele ei reageerinud
tikski tiliopilane. Meeldetuletava Kirja saatmise jarel votsid iihendust neli inimest, kellest iiks oli
dsjalopetanuna vilispraktikal kdinu, kes kahjuks valimisse ei sobinud (nimelt saavad Erasmuse
vélispraktika toetust taotleda ka dsja tilikooli 16petanud, kuid nende praktika ei toimu enam
praktikaaine raames, samuti ei toimu sisulist iilikoolipoolset juhendamist), seega jéi valimisse
esialgu kolm iilidpilast. Siis saadeti e-kutse ka 60 vilismaalastest TU iilidpilastele ning sellele
Kirjale vastas neli vilisiilidpilast, lisaks tulid vastused veel kolmelt eestlaselt. Kokku toimus 10
intervjuud. Valimis olevatest iiliopilastest kuus olid naised ja neli mehed. Kaheksa
intervjueeritavat oppisid vélispraktika sooritamise ajal magistridppes, iiks omandas teist
bakalaureuseharidust ning liks ppis rakenduskdrgharidusdppes. Neli uuringus osalenut olid
vilisiiliopilased véljaspool Euroopa Liitu asuvatest riikidest. Vélismaal sooritati praktikat 2-4
kuud, intervjueeritavate vanus oli vahemikus 23-45 ning praktika toimus vastavalt Erasmus+
programmi tingimustele kohaselt ithes Euroopa Liidu liikkmesriigis. Tépsema tilevaate valimist
leiab tabelist 1.

Tabel 1. Uurimuse valim (konfidentsiaalsuse tagamiseks on esitatud uuritavate nimede asemel

pseudoniitimid).

Pseudo- | Su- | Van- | Piritolu | Oppeaste Eriala Vilispraktika | Vilispraktika

niiiim gu us riik riik pikkus

Janne N 24 Eesti Magistridpe Arstiteadus Uhend- 2 kuud

kuningriigid

Joakim M 25 Eesti Magistriope Ajalugu Saksamaa 4 kuud

Eva N 23 Eesti Magistridpe Eesti ja soome-ugri | Saksamaa 4 kuud
keeleteadus

Masood M 23 Pakistan | Magistridpe Rakenduslik mdote- | Malta 2,5 kuud
teadus

Hiie N 26 Eesti Rakendus- Kultuurikorraldus Saksamaa 3 kuud

korgharidus

Lisa N 23 USA Magistriope Ladnemere regiooni | Belgia 3 kuud
uuringud

Oleg M 24 Ukraina | Magistridpe Tarkvaratehnika Slovakkia 2 kuud

Anne N 45 Eesti Magistriope Fiisioteraapia Hispaania 3 kuud

Asko M 32 Eesti Bakalaureuse- | Matemaatika Saksamaa 3 kuud

ope

Maya N 23 Gruusia | Magistridpe Demokraatia ja Liti 2 kuud

valitsemine
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2.2 Andmete kogumine

Andmekogumisvahendiks oli valitud intervjuu, kuna see aitab inimest niha ,,subjektina” ning
inimene on uurimuses aktiivne ja tdhendusi loov osapool (Hirsjdrvi, Remes, & Sajavaara, 2010).
Intervjuud viidi 14bi jaanuarist-mértsini aastal 2018, seega vaatasid iilidpilased tagasi oma
vélispraktika kogemusele retrospektiivis. Mdistmaks uuringus osalejate poolt oma kogemustele
antud tdhendusi, oli vaja lahtiste kiisimustega intervjuud, et haarata iga uuringus osaleja
kogemuse ja sellele antud tdhenduste tuuma koos detailsete kirjeldustega (Marshall & Rossman,
2016; viidatud Cohen, Manion, & Morrison, 2018 j). Seepérast otsustati kdesolevas uurimuses
kasutada poolstruktureeritud intervjuud, mille korraldus on osaliselt reglementeeritud ehk
kiisimused on osaliselt ette valmistatud ning mille jarjekorda voib intervjuu ajal muuta
(Ounapuu, 2014).

Andmete kogumiseks koostas autor poolstruktureeritud individuaalse intervjuu kava,
millega saab tutvuda lisas 3. Ettevalmistatud kiisimused olid enamuses avatud ja vastavalt
kiisimusele sai uurija anda ka selgitusi. Suletud kiisimuste puhul paluti uuritavatel vastust
pohjendada. Intervjuu oli tiles ehitatud pShimdttel, et tdpsustavaid ja selgitavaid kiisimusi esitab
intervjueerija vastavalt vajadusele. Intervjuukavas moodustusid peamised intervjuukiisimused
ning kui intervjueeritavalt oli vaja tdpsustavaid kiisimusi, siis olid ka need uurijal igaks juhuks
juba olemas. Intervjuukiisimusi koostades jalgiti, et kiisimused puudutaks jargmisi teemasid:
vilispraktikale mineku pohjused ning ettevalmistused vélispraktikaks; vélispraktikantide ootused
ja eesmargid enne praktikat; konkreetsete dppimissituatsioonide analiiiis, ametlike dpivaljundite
omandamine; juhendamine ja aruandlus kui dppimise toetajad.

Esimeses kahes teemaplokis oli pohikiisimusi kaks (nditeks ,,Jutustage, miks otsustasite
teha oma praktika vélismaal? ning ,,Millised oli teie ootused vilispraktikale minnes?*) ja liks
kuni kolm lisakiisimust selleks, kui esimestele kiisimustele ei tulnud ammendavaid vastuseid.
Konkreetsete dppimissituatsioonide analiiiisi plokis oli kaheksa pohikiisimust, nagu néiteks
,Kirjeldage iihte situatsiooni vOi pdeva, kui dppisite kdige rohkem* voi ,,Mida peate vilismaal
praktiseerimise kogemuse juures kdige tdhtsamaks?*. Vdimalikke selgitavaid lisakiisimusi oli
kaks. Viimases, dpivaljundite, aruandluse ja juhendamise kui dppimise toetajad plokis oli kuus

pOhikiisimust ja seitse lisakiisimust. PGhikiisimustest voib néiteks tuua ,,Kirjeldage
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iilikoolipoolset juhendamist?* ja ,,Kuidas oli korraldatud praktika aruandlus ja/voi kaitsmine?*.
Prooviintervjuu léks histi, leidis kinnitust intervjuukava teemablokkide loogiline jirjestus ning
uurija otsustas prooviintervjuud uurimuses kasutada. Prooviintervjuu jérel jéeti tiks kiisimus
tapsustavate kiisimuste (,,Mida tdhendab sinu jaoks moiste praktika vélismaal?*‘) hulka ning lisati
iiks tdiendav lisakiisimus kolmandasse teemablokki (,,Kuidas sa aru said, et sa dppisid selles
situatsioonis?*‘). Uurijale sai ka selgeks, et enne intervjuud on oluline teha eelt6dd, kiisida
iiliopilase eriala ja voetud praktikakursuse nime, et ennast kurssi viia praktikaine eesmérkide ja
opiviljunditega. Siiski monel korral ei olnud voimalik eeltood teha, kuna néiteks iilidpilane ei
vastanud eelnetavatele kiisimustele ja seepérast tuli otsida praktikaaine iiles ja tutvuda kursuse
infoga intervjuu ajal.

Kuna intervjueeriti ka viélisiilidpilasi, siis tuli uurijal tolkida instrument lisaks inglise
keelde ning kodeerimisel ja analiiiisimisel tuli to6tada nii inglise kui eesti keeles. Osa
intervjuusid toimusid ka Skype programmi vahendusel iile interneti, kuna osa tilidpilasi kas dppis
vOi tootas andmete kogumise hetkel vélismaal.

Intervjuud viis 14bi uurija ise, tehnilistest abivahenditest kasutati diktofoni, Skype
programmi salvestajat ja nutitelefoni diktofoni. Intervjuud viidi 1dbi privaatses kohas, enamasti
uurija tdokohas, aga ka niiteks iilidpilase dppimiskohas Physicumis. Kuus intervjuud toimusid
silmast silma ning neli intervjuud Skype programmi abiga. Intervjuu pikkus varieerus 27
minutist kuni 1 tund ja 16 minutini, keskmine intervjuu pikkus oli 42 minutit ja keskmise
transkriptsiooni pikkuseks kujunes kuus lehekiilge (Calibri, kirjasuurus 11, tihekordne reavahe).
Kokku tekkis 58 lehekiilge transkribeeritud teksti. Intervjuu toimumiskohast ning selle pikkusest
informeeriti intervjuus osalejaid piisavalt ette. Intervjuu algas nii, et kdigepealt tutvustas uurija
iseennast, siis oma to0 eesmérki ja metoodikat, siis voimalikke riske ja kasusid uuritavale ning
infot, mis puudutas konfidentsiaalsust. Intervjueeritavatel paluti tdita ka ndusoleku leht ning anti
lubadus, et neid teavitatakse uurimuse vdimalikust avalikustamisest. K&ikide elulooliste
aspektide kajastamisel séilitatakse intervjueeritavate anoniilimsus ning koiki intervjueeritavaid

puudutavad andmeid kisitletakse konfidentsiaalselt.
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2.3 Andmete analiiiis

Lindistatud intervjuude pdhjal viidi 14bi kvalitatiivne induktiivne sisuanaliilis, sest selle abil saab
uurimistulemusi kirjeldada, klassifitseerida ja keskenduda teksti sisule (Laherand, 2008). Sellise
analiiiisiga on voimalik mdista uurimuses osalejate maailma, uurida nende tdlgendusi ja
tahendussiisteeme (Kalmus et al., 2015) ning leida just valispraktikal kdinud tiliopilaste
kogemuste erinevaid tahke ja niiansse.

Intervjuude transkriptsioonid salvestati lihtteksti vormingus ning laeti iiles QCAmap
andmetdotluskeskkonda, olles intervjuud tdhistanud numbritega. Seejéirel kodeeriti olulised
tekstildigud intervjuudes vastavalt uurimiskiisimustest tulenevatele teemadele. Koodi
moodustumisel vdis tdhenduslikuks iiksuseks olla fraas, osa lausest ja ka pikem tekstildik.
Koodid moodustati uurimiskiisimustega seotud tdhenduslike liksuste sisukokkuvdtete pdhjal ning
selle kaigus tekkis koodide loend. Sisult sarnased koodid grupeeriti alakategooriatesse, mis

moodustasid omakorda peakategooria (vaata tabel 2 ).

Tabel 2. Naide kodeerimisest.

Koodid Alakategooria Peakategooria
Patsientide haiguslugude analiiiisid Analiitisid
Aruanded esitas Aruanne

Aruande ja eneseanaliiiisi vormid olemas

Aruande sisu

Aruannet ei pidanud esitama

Ei néde vajadust aruandel Aruandlus

Praktikapievik iganidalaselt vabas vormis Praktikapdevik

Praktikapédeviku sisu

Praktikapdeviku vorm olemas

Praktikapédeviku tditmine e1 peaks keeruline olema

Toimus praktika kaitsmine Kaitsmine

Kaitsmine juhendajaga vesteldes

Praktika kaitsmist ei toimunud

Kirjalik eneseanaliiiis on kasulik Eneseanaliiiis

Kirjalik erialane eneseanaliilis

Mitte-kirjalik eneseanaliiiis

Praktika juhendaja tagasiside Erasmus programmi
aruandlus
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Kodeerimine toimus uurimiskiisimuste kaupa: kdigepealt kodeeriti iilidpilaste kirjeldused
praktikale minemise pdhjuste, eesmarkide ja ettevalmistuste kohta, siis kirjeldused dppimise
kogemuste kohta vélispraktikal ning viimaks praktika juhendamise ja aruandluse kui dppimise
toetajate kirjeldused. QCAmap keskkonnas moodustus esimesel kodeerimisringil suur hulk
koode, kuid korduvkodeerimise, juhendajast kaaskodeerija abiga ning hiljem Exceli tabelis

omakorda koodide korduva ldbilugemise teel vahenes koodide arv.
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3. Tulemused

Jargnevas peatiikis on esitletud valispraktikal kdinute seas 1abi viidud intervjuude tulemused.
Viimased on kirja pandud uurimiskiisimustele vastavalt: mil viisil Kirjeldavad valispraktikal
kdinud TU iilidpilased vilispraktikale minemise pdhjuseid, eesmirke ja ettevalmistusi, kuidas
kirjeldavad iilidpilased vilispraktikal dppimise kogemust ning kuidas toetavad iilidpilaste
hinnangul valispraktika juhendamine ja aruandlus valispraktikal 6ppimist. Tulemuste
illustreerimiseks on vélja toodud tsitaadid intervjueeritavate vastustest, inglise keelsed tsitaadid

on tolgitud eesti keelde (inglise keelsed tsitaadid originaalkeeles on vilja toodud lisas 5).

3.1 Vilispraktikal kiinud TU iilidpilaste vilispraktikale minemise péhjuste, eesmirkide ja

ettevalmistuse kirjeldus
3.1.1. Vilispraktikale minemise pohjused, ootused ja eesmérgid

Pohjuseid viélismaale praktikale minemiseks oli viaga erinevaid. Mitu iilidpilast mainis
vilispraktikale minemise pOhjuseks soovi parandada keeleoskust voi dppida tdiesti uut keelt.
Praktikale mineku pohjusteks oli ka kogemuse saamise soov mingis kindlas valdkonnas ning

vilispraktika kui vajalik tdiendus elulookirjeldusele nditamaks to6kogemust.

Sest ma arvasin, et see oleks mulle hea kogemus ndha, kuidas kolmanda sektori

organisatsioonid tegelikult toétavad (Maya).

Miks just valiti praktika vdlismaal tuli ka sellest, et Eestis ei saa teatud erialaspetsiifilisi oskusi
oppida, samuti oli vélispraktika vdimaluseks saada endas selgusele seoses oma erialavalikuga.

Samuti mindi vdlismaale sellepérast, et see lihtsalt oli voimalik.

Ja noh vilismaale mineku pohjuseks oli just see, et oli véimalik minna ja noh omad
lapsed on niiiid piisavalt suured, et nad said hakkama, vanaema abiga muidugi. Aga et

selles mottes erinevalt noorusajast oli voimalik (Anne).
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Samas oli lihe vilisiilidpilase soov praktikat Eestis teha, kuid kui see tal ei dnnestunud, siis pidi

ta vilismaale minema, kuna praktika oli kohustuslik.

No see on natuke kurb lugu. Ma kandideerisin erinevatele kohtadele nii Eestis kui
vdlismaal, sest praktika minu oppekaval on kohustuslik ning ma pidin praktikale minema.
Ma kandideerisin monele ametikohale Eestis, kuid need kohad, mis mulle toeliselt
meeldisid, ei olnud minu kvalifikatsioonist huvitatud. Ja siis oli veel see koht Slovakkias,

mis oli enam-véhem ja loppude lopuks oli praktika hea kogemus (Oleg).

Vilispraktikal kédinute ootused ja eesmérgid oma praktikale olid suuresti kattuvad. Ootusteks oli
areneda erialaselt- oppida uusi meetodeid ja tehnikaid, panna teooria praktikasse, saada praktilisi

oskusi ja teistsugust kogemust.

Minu ootusteks oli teha midagi laboris, sest minu oppeprogrammi jdrgi me peaksime
tegema midagi laboris ja oppima analiiiitilisi tehnikaid, mis aitavad meil areneda ja

arendada analiititilises keemias kasutatavat metodoloogiat (Masood).

Ootuseks ja ka eesmaérgiks oli praktiseerida keelt ja saada uusi tutvusi ja kontakte, tutvuda uue
kultuuriga. Eesmérkidena nihti veel enda proovilepanekut ja uue kogemuse saamist, t66

leidmist. Mitmed maérkisid, et neil ei olnud korgeid ootusi voi ei seadnud nad endale eesmérke,
mida sooviksid vélispraktikaga saavutada. Samas nentisid nad ka, et kuna ootused vélispraktikale

olid madalad, siis tegelik tulemus oli positiivne ja meeldiv.

Tulemised vastasid ootustele, sest tegelikult ma ei ldinud sinna eriliste ootustega ja ma
ei saa oelda, et olekski olnud mu elu parimad 4 kuud, kuigi mulle viga meeldis seal ja

seal oli tore, aga ma sain aru, et opetamine ei ole mulle (Eva).

Leiti, et nende ootused vélispraktikale said tdidetud voi oli praktika isegi parem, kui nende
ootused, samas oli ka neid, kes {itlesid, et nende ootused ei saanud tdidetud, pdohjusteks teised
tooiilesanded kui need, mis esialgu said kokku lepitud, juhendamist ei olnud piisavalt,
tooiilesandeid ja vastutust ei olnud piisavalt.

Aga iihesonaga, et seda olukorda, et seal oleks nagu viga palju tarku inimesi, kellelt

kogu aeg nou saaks kiisida, et ma ei peaks nagu ise neid asju nagu tiksipulgi netist iiles
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otsima... Seda ei olnud kahjuks, see on siiamaani nagu noh, kui muud asjad nagu

toredad, aga see on nagu koige suurem, ma ei iitleks pettumus, aga veits nome (Asko).

3.1.2. Tegevused enne vilispraktikat

Vilispraktikale minemiseks tegid iilidpilased mitmeid ettevalmistusi. Kdige vaevalisemaks
kujunes vilispraktika koha leidmine, ainult iihele iilidpilasele sadas praktikapakkumine siille —
talle tuli info e-kirjaga. Ulejdianud tudengid otsisid ise praktikakohta — otsingumootoreid
kasutades, t60- ja praktikakeskkondi 1dbi kdies (nditeks LinkedIn), erinevatesse iilikoolidesse
kirjutades. Uks iilidpilastest leidis infot praktikakoha kohta tinu teistele tudengitele, kes olid
samas kohas juba praktikal kdinud.

Praktikakoha leidmine oli ka omaette ooper. Pohimotteliselt kasutasin laevade

pommitamise meetodit, et hakkasin guugeldama ja guugeldama ja guugeldama mingeid

kohti, mis voiks sobida minu erialaga (Joakim).

Tegeleti enne vilispraktikat ka elukoha otsimisega sihtriigis. Enamasti ei olnud tilidpilastel suuri
raskusi elukoha leidmisega.
Kui aus olla, siis panin kinni 3 pdevaks hotelli ja lootus oli, et leian nende pdevadega

koha. Leidsin onneks (Hiie).

Samas tiks iilidpilane valmistus pikalt vélispraktikaks ette, tervelt iiks aasta varem alustas ta
keeledpinguid. Ettevalmistava tegevusena mainisid pooled uuringus osalenud tudengitest
erinevate dokumentidega tegelemist — Erasmus+ viélispraktika stipendiumi taotlemiseks vajalikke
dokumente, praktikalepingu sdlmimist ja teiste tdendite hankimist. Mainiti ka Erasmuse
stipendiumi olulisust vélispraktikale minemise juures.
...ja mul oli vaja koik asjad dra saada, neid dokumente oli meeletult, mis ma pidin kokku
ajama, alates keeletestidest kuni karistusregistrite, vastutuskindlustuse ja kéikide

asjadeni (Janne).

Vilispraktikale mineku peamisteks pohjusteks olid keeleoskuse parandamine ja erinevate
praktiliste (to0)kogemuste saamine. Ootuste ja eesmiarkidena néhti pohiliselt erialast arengut,

keeleoskuse parandamist voi uue keele dppimist, uute sdprade ja kontaktide saamist, uue
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kultuuriga tutvumist. Ettevalmistavateks tegevusteks olid praktikakoha ja elukoha otsimine ning

Erasmus+ vilispraktika stipendiumi taotlemine.

3.2 Ulidpilaste vilispraktikal ppimise kogemuste kirjeldused
3.2.1. Praktikategevused, uued oskused ja kultuuriruumi moju dppimiskogemusele

Uuringus osalenud {ilidpilased oppisid erinevates valdkondades ning ka praktikategevuste
kirjeldus enamuses vastab nende erialale. Oli ka neid, kelle teadlik otsus oli siduda vélispraktika
eelnevate teadmistega bakalaureuse Opingutelt voi valiti praktika, mis ei olnud otseselt nende
erialaga seotud, kuid huvitas neid isiklikult vdga. Praktikategevustena nimetati artikli, ettekande
vOi rapordi kirjutamist, driplaanide koostamist, patsientide operatsioonindidustuste hindamist,
andmebaasi kirjete lisamist, uurija assisteerimist, kodulehekiilje ja programmide loomist,
toimetamist ja keele dpetamist. Lisaks fiilisilisemad tegevused nagu massaaz ja harjutuste
tegemine, absesside avamine ja kateetriseerimine. Vélispraktikal kogesid iilidpilased nii erialast,
sotsiaalset kui isiksuse kasvu. Kirjeldati suurt erialast arengut, opiti midagi uut vai harjutati
midagi, mida olid siiani teoorias dppinud. Uks vastanutest pidas oluliseks mirkida, et suuri

edasiminekuid erialaselt tal vélispraktikal ei olnud, kuna oli praktikal enne kdinud.

Ja ma ei tea, kas mul on motet proge oskusi selles mottes iikshaaval iiles lugeda.
Programmeerimise mottes on mul pdris suur areng, iisna iga pdev nagu teeme asju, kogu
aeg progeme, siis opid pdris palju. Ise voibolla ei saa aru, aga samal ajal kui ma
motlema hakkan, mis ma eelmisel aastal samal ajal oskasin. Et kui ma teen lihtsat asja
nditeks t60 juures ja siis motlen, et stopp, et kui ma oleks pidanud sama asja tegemine
poolteist aastat tagasi... Siis ma oleks pidanud téendoliselt tund aega kuskil guugeldama
Jja siis oleks toendoliselt ka mingi palju hullema kdkiga hakkama saanud. Erialaselt on

vdga palju juurde tulnud (Asko).

Sotsiaalsete oskuste poolest nimetati peamiselt suhtlemisoskuse arengut, mis tdhendas julgust ja
avatust inimestega rohkem suhelda ning neilt enda to6le tagasisidet kiisida, enda proovile
panekut ja rahulikuks jadmist negatiivsetes olukordades, suhtlemist erinevast rahvusest

inimestega ja Oppida inimesi tundma telefoni ja e-kirja vahendusel.
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Personaalsed oskused... tootamine erinevatest kontoritest ja erinevatest riikidest
inimestega. Palju téod tegime telefoni teel, sest me pidime pidama koosolekuid
inimestega Washington DC-st. Niisiis oppimine, kuidas toime tulla 6 tunnise ajavahega,
kuidas oppida inimesi tundma telefoni teel ning kuidas toétada inimestega iile kogu

maailma (Lisa).

Isiksuslikust arengust vélispraktikal rdégiti palju. Enesekindluse tdusu mérgati seoses oma
tooiilesannete tditmisega, negatiivsetes olukordades kditumisega ning moistmisega, et nad saavad
tiksi hakkama. Mainiti ka kannatlikkuse ja tolerantsuse tousu, maailmapildi avardumist, avatust

uutele kogemustele ja inimestele, enese ootustele vastamist ning eneseavastamisega tegelemist.

Ma tunnen, et olen kannatlikum, tolerantsem ja ma kogusin rohkelt energiat. Ma tundsin

ka, et olen enesekindlam vorreldes selle minaga, kes praktikale saabus (Masood).

Erinevate oskuste omandamise juures radkisid mitmed iilidpilased ka dppimist toetavast
keskkonnast ja vastutuse votmisest oma dppimise eest. Praktikakoha keskkond vois iihelt poolt
anda tilidpilasele suurema vabaduse praktikategevuste tegemisel, kuid see tdhendas ka seda, et
iilidpilasel tuli votta vastutus oma dppimise eest ning vormida oma praktika voimalikult

kasulikuks.

Et need sain ilusti haiglas ise juhtida ja millega tahan tegeleda ja mida tahan rohkem
oppida. Sa saad loodrit lasta, aga see on sinu tulevik, millega sa méngid, millest sa ilma

jddd, kui ei tee midagi (Janne).

Seoses elamise ja todtamisega vilismaal radkisid pooled iilidpilased ka kohanemisest ja
hakkamasaamisest. Uks iilidpilane riikis tugevast kultuuridokist, teised sellest, kuidas kogu

praktikat saatis Oppimine uutes olukordades toime tulla.

Kultuuri erinevus mojutas viga tugevalt minu meelelaadi voi minu tuju, sest see oli nii
erinev ja voibolla isegi eranditult mojutas see negatiivses mottes. Mis on iillatav, et
arvates, et lahed iihest EL maast, vihemarenenud EL maast arenenumasse EL maasse, et

siis sul ei ole kultuurisokki, aga uskumatult kombel oli (Joakim).
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Intervjueeritavatelt kiisiti ka seda, kas teine kultuuriruum mojutas nende praktikal Gppimist ja
tootamist ning selle peale radgiti erinevatest asjadest, mis osaliselt kindlasti mojutasid nende
tootamist, teisalt nende eluolu vdoras riigis. Kuna mitu tilidpilast tegi oma praktikat Saksamaal,
siis vorreldi palju Eesti ja Saksamaa tookultuuri. Negatiivse poole pealt leiti, et sakslased on
jdigad suhtlejad biirokraatias, detailides ja dokumentides kinni, peavad olulisemaks to6lkadimist,
mitte tooefektiivsust ning ka suhtlemine toimub eelmise sajandi mallide jargi paberil.
Positiivsena ndhti samas sakslaste tolerantsust, kodanikuaktiivsust ja diglustunnet ning
aktiivsemat seltsielu nii t66- kui teadusmaastikul. Ka Inglismaal ja Hispaanias tdheldati
asjaajamise ja suhtlemise erinevusi vorreldes Eestiga. Huvitaval kombel mérkasid kultuurilisi
erinevusi nii tookultuuris kui inimeste endi juures kdige vihem vilisiilidpilased, kes Eestist
véljaspool praktikat tegid. Nende arvates ei erinenud Eesti tookultuur kuigipalju praktikakoha

tookultuurist.

Briisselis téotasin erinevatest rahvustest inimestega, mitte ainult belglastega, vaid
peamiselt ameeriklaste, sakslaste, hollandlaste ja prantslastega. Minu praktikakoht oli
Pohja-Ameerika ettevote, millel on kontorid ka Euroopas ning mina olin iihes nendest.
Ma arvan, et Eesti toGkultuur on viga sarnane ameerika toékultuurile, nii et mul ei olnud

raske kohaneda (Lisa).

3.2.2. Vilispraktikal oppimist takistavad tegurid ja olulised dppimiskohad

Vilispraktikal dppimist takistavate teguritena nimetati kdige rohkem piisava keeleoskuse
puudust, iilidpilaste arvates oleks nende praktika hoopis paremini sujunud, kui nad oleksid
osanud riigikeelt paremini. Ka tunnetati puudust erialastest (esitlemisoskus, spetsiifilised
teoreetilised teadmised, pedagoogiline ettevalmistus), tehnilistest ja sotsiaalsetest oskustest (nt
ajaplaneerimine). Lisaks segasid vilispraktika sooritamist ka veel samal ajal magistrit6o

kirjutamine ja elukohaga seotud mured.

Ma leian, et mind oleks voetud oluliselt rohkem omaks, minuga oleks palju rohkem
suheldud ja minusse vaadatud positiivsemalt, kui ma oleksin rddkinud saksa keelt ning
teisalt oleks andnud mulle rohkem voimalusi ennast ndidata heast kiiljest, integreeruda

seltskonda ja mis iganes veel. Saksa keel on topp 1 asi, millest tundsin puudust (Joakim).
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Intervjuu jooksul rddkisid koik iilidpilased olulistest 6ppimiskohtadest, mis olid tulemuseks nii
positiivsetele kui negatiivsetele situatsioonidele vélispraktikal. Niiteks jouti peale vilispraktika
kogemust tddemusele, et sellist t66d nad tulevikus teha ei taha, iihe jaoks oli see Opetaja amet,

teisele kontoritdo.

Professionaalses mottes sain aru, et kontoritoé 8-17 ei ole koige sobivam ja
produktiivsem minu isiksuse mottes. Eelnevad t6od on olnud projektipohised ja see

sobib mulle rohkem (Hiie).

Mainiti praktikakoha valiku tegemisel pohjaliku eelt66 tahtsust, et parast ei oleks ebameeldivaid
iillatusi, milleks vdivad olla ettevotte suurus ning sellega seoses voimekus eelnevalt kokku
lepitud praktikategevusi ja juhendamist pakkuda, samuti soovitati tulevikus mitte valida esimest
kéttesaadavat t60- voi praktikakohta, vaid mdelda siigavamalt jirele, kui rahuldust ja

arenguvoimalusi pakkuv see t60 siiski on.

Kui ma saaksin tagasi poorduda momenti, kui olin tegemas otsust kuhu praktikale minna,
siis ma kindlasti pingutaksin rohkem parema organisatsiooni leidmiseks. On oluline
tahelepanu poorata oige organisatsiooni leidmisele, sest kui sa ei tunne, et sa teed midagi
mottekat ja tdhendusrikast, siis see ei ole iildse rahulolu pakkuv. Ei tohiks vastu votta
igasugust pakkumist ainult kogemuse pdrast. Ma oppisin, et vajalikud on korgemad
noudmised, mitte valida tookohta, sest see on kdttesaadav, vaid oodata ja valida midagi

sellist, mis on minu jaoks tdpselt oige (Maya).

Opiti dra tundma manipulatsiooni strateegiaid ja mdistma klientide soove. Positiivsema poole
pealt toodi esile erialaseid viljakutseid ning situatsioone, kus tunti, kuidas nad rakendavad opitut
praktikas. Mainiti ka magistritdd kirjutamiseks vajalike oskuste dppimist. Uks iilidpilane riikis

ka enda positiivsest eelhddlestusest ning pidevast dppimisvdimaluste otsimisest.

Ma ei moelnud kordagi, et olen vales kohas voi ma ei tee midagi. Ma olin alati
positiivselt meelestatud ja ma piitidsin koguda koike, mis voimalik oma iimbrusest just

oppimise mottes (Masood).
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Kiisimusele, mis oli kdige olulisem terve vilispraktika kogemuse juures, vastati, et maailmapildi
avardumine ja enda proovilepanek, isiksuslik ja sotsiaalne areng, oma kutsumuse leidmine ning
uued tutvused olid nende jaoks kdige olulisemad. Samas mainis iiks tilidpilane, et lisaks

maailmapildi avardumisele joudis kohale ka dratundmine, et koduses Eestis on ka viga hea.

Vilismaa tundub justkui suur ja tore, kui seda seestpoolt nded, siis ei pruugigi nii tore
olla. Meil on Eestis mingid asjad paremini. See maailmapildi avardumine koige olulisem,
minu meelest on tihti on nii, et teed vdilispraktika dra, aga niivdga sinna vilismaale enam
ei kipu. Justkui tundub, et meedias rddgitakse, et noored ldhevad vilismaale ja tagasi ei
tule, minu meelest vastupidine efekt, ldhed kdid vilismaal dra ja nded, et naabri muru,

mis peaks justkui rohelisem olema, tegelikult ei tombagi enam (Hiie).

Vilispraktikal dppimise kogemuse raames kirjeldati suurt erialast arengut - opiti midagi uut voi
harjutati midagi, mida oldi siiani teoorias dppinud. Sotsiaalsete oskuste poolest nimetati
peamiselt suhtlemisoskuse arengut, isiksuslikus plaanis mérgati enesekindluse, tolerantsuse ja
kannatlikkuse tdusu ning maailmapildi avardumist. Rédgiti ka vastutuse votmisest oma dppimise
ees, kohanemisest ja hakkamasaamisest, kultuurishokist ja kultuurilistest erinevustest.
Takistustena vélispraktikal oOppimisele ndhti peamiselt keelelisi, erialaseid ja tehnilisi oskusi ning
leidus nii positiivseid kui negatiivseid dppimiskohti. Hoolimata erinevatest padevustest, mis
vilispraktika ajal omandati, arvati kdige tdhtsamaks vilispraktika juures siiski maailmapildi

avardumist ja isiklikku ja sotsiaalset arengut.

3.3 Ulidpilaste hinnangud juhendamisele ja aruandlusele kui éppimise toetajatele
3.3.1. Juhendamine kui 6ppimise toetaja

Kui iilidpilastel paluti kirjeldada TU-poolset juhendamist, siis ei saanud mdned iilidpilased aru,
millest voi kellest jutt. Siiski oli iilidpilasi, kes tunnistasid, et neil oli praktikajuhendaja iilikooli

poolt olemas, kas siis programmijuht v6i magistritdo juhendaja.

Meil ei olegi siin juhendajat, ma ei iihenda praegu dra, kellest me rddgime. Me teeme

oma praktikad erinevates haiglates, perearstikeskustes dra ja siis viime lihtsalt dekanaati
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praktikapdevikud (Janne).

Lisaks mainiti administratiivset juhendamist programmijuhtide poolt. Kuna iiks iilidpilane
kirjutas vilispraktikaga samaaegselt ka magistritodd, siis temal oli juhendajaks magistritoo
juhendaja. Margiti, et vajadusel oleksid nad saanud oma instituudi voi programmijuhi kdest
kiisida nou, kui seda oleks toesti vaja ldinud. Moned tilidpilased arutlesid, miks iildse on
juhendamist iilikooli poolt vaja ning oli ka neid, kes arvasid, et iilikooli poolt juhendamist pole

iildse vaja.

Mind toesti huvitab reaalselt siinkohal teiste inimeste kogemus, et mida kuradit peaks
mingi inimene Eestis tegema, kui sa oled ma ei tea, Kambodzas mingis ajaloo uurimise
instituudis ja teed mingeid asju khmeeri keeles, mida teeb mingi inimene TUs oma laua

taga? Ma tahaks viga viga teada (Joakim).

Tavapérasele korgkooli- ja praktikakohapoolsele juhendamisele ja aruandlusele tuleb kdesoleva
uurimuse puhul juurde ka Erasmus+ vélispraktika programmi stipendiumi taotlemine ja
programmi reeglitele vastamine. Sellepérast mainitakse palju Erasmus+ vilispraktika programmi
koordinaatorit ja programmiga seonduvat aruandlust. Erasmuse vélispraktika koordinaatori abi
mainiti vélispraktikaks valmistumise ajal seoses stipendiumi taotlemiseks vajalike

dokumentidega, samuti radgiti programmijuhi abist praktikakursuse valikul.

...samuti oli Erasmuse koordinaator, kes oli administratiivseks pooleks, kes ei juhenda
meid, kuid ka tema oli viga suureks abiks. Ma imetlen teda, ta on suurepdrane naine, ma

toesti hindan tema abi (Masood).

Praktikakohas oli kdigil vdhemalt iiks juhendaja ning paris mitu iilidpilast sai abi praktikakohast
juba ettevalmistavas staadiumis praktikalepingu koostamisel ja elukoha otsimisel. Mdnel
iliopilasel oli kaks juhendajat ettevottes — administratiivne ja sisuline. Leidus tudengeid, kellel
oli kiill ametlikult {iks juhendaja, kuid sisuliselt oli juhendajaid palju. Sellise olukorraga oldi
rahul, kuna tutvuda vdis erinevate inimeste juhendamisstiiliga ning dpikogemusi oli palju. Oli ka
praktikante, kellel oli praktikakoha poolt ainult administratiivne juhendaja vai siis pidi juhendaja

terviseprobleemide tottu olema eemal, seega olid nende praktikakogemused sellevorra vaesemad.
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Et selles mottes praktika sisulise poole pealt ei olegi kellegi kiest kiisida. Kui ma motlen,
nagu mingisuguse korraldusliku poole peale, siis oldi viga abivalmis, aga sisuliselt siis

ei olegi midagi kiisida, pole midagi vastata (Asko).

Enamusel oli vdhemalt iiks sisuline juhendaja, kes aitas neid praktikategevuste ldbiviimisel ning

juhendajate aadressil tuli vélispraktikantidelt enamjaolt kiidusonu.

Ta oli alati abivalmis, ta alati kiisis minult, ega mul ei ole liiga palju téod kdsil voi ega ta
ei andnud mulle liiga palju tood, aga see oli sellepdrast, et meil oli hea toosuhe. Ta
teadis seda, kuidas ma téotan ning see oli hea, sest ta usaldas mulle moned iilesanded,
mida tavaliselt ehk praktikandile ei usaldaks. Ta on alati viga professionaalne, kuid

samuti sobralik, nii et ma pean teda oma sobraks ... Kindlasti viga positiivne toésuhe

(Lisa).

3.3.2. Ametlike opiviljundite omandamine ja aruandlus kui Oppimise toetaja

Uurijale oli oluline aru saada, mil viisil oli tilidpilane oma praktika oodatavatest Opitulemustest
teadlik ning mil moel l&bi aruandluse ja juhendamise nende saavutamist toetati. Lisaks
vélispraktikal omandatud kogemustele uuriti iilidpilastelt, kas teatakse vilispraktika ametlikke
opivéljundeid ning paluti anda hinnang dpitulemuste saavutamisele. Pooled vastanutest ei

teadnud praktikakursuse oodatavaid tulemusi, moned teadsid.

Jaa, ma tean millised tulemused peaksid mul olema, see oli kirjas praktikalepingus,
nditeks milliseid viljundeid on praktikast oodata. Nendeks olid professionaalse kogemuse
saamine, rohkem oskusi selles valdkonnas, mis me seal teeme, enesekindluse saavutamine

— need on tulemused, mis on (TU juhendajatele, toim) olulised (Masood).

Opiviljunditega tutvumise jérel arvati, et praktika dpiviljundid said osaliselt voi tiielikult
omandatud. Paljud tilidpilased avaldasid ka oma arvamust nende kohta. Arvati, et
praktikakursuse opivaljundid on liiga lihtsad, sisutiihjad. Lisaks arutleti, miks iildse on vaja
selliselt véljundeid kirja panna, kuidas on véimalik ennustada, mida iilidpilane praktikal opib.
Samas leiti ka seda, et kirjalikud dpivéljundid on kasulikud ning sotsiaalseid oskusi peaks

opiviljundites rohkem kajastama.
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Aga praktikale opiviljundid nagu ette kirjutada, seda ju ei tea, sest see liheb nagu...
Ldihed firmasse, millel pole iilikoolidega mingit pistmist, ei suuda ennustada midagi, mis
sealt tuleb, void loota ja arvata, aga reaalsus on midagi muud. Et kiisida pdrast
inimeselt, kas sa tegid meeskonnatood, ei teinud, saad kahe. Sellest ei ole voimalik

ennustada, seda nii iiheselt oelda, mida sa seal oppima pead (Asko).

Aruandluse teemal nimetasid iilidpilased mitmeid dokumente, mis nad ise téitsid — aruanne,
eneseanalliiis, praktikaplaan, praktikapaevik, haiguslugude analiiiisid, video. Aruanne oli kas
vabas vormis v0i vormi jdrgi. Aruandes kirjeldati praktikategevusi, iihel tudengil oli aruande
vorm, kus kiisiti ka positiivseid ja negatiivseid 0ppimiskohti, milliseid kursuseid ta vajaks
praktika jirel, millised dppimise tulemused ta saavutas jne. Uks iilidpilane pidi lisaks tegema
aruandluse ka praktikakoha jaoks kohalikus keeles ning TU jaoks video patsiendist. Oli ka
tudengeid, kes ei esitanud iihtegi aruannet, neist {ihe arvates ei ole see tema erialal (matemaatika)

ka otstarbekas.

Enne olin teinud praktikat Eestis ja siis olid erinevad noudmised, aga tuleb vilja, et kui
sa teed vdilispraktika, siis sa ei pea selle kohta midagi kirjutama ja need ainepunktid

kantakse sulle VOTAga iile. Ma ei pidanudki midagi kirjutama (Hiie).

Praktikapdevikut peeti kas iganddalaselt vabas vormis voi oli vorm ees ning esitamine oli
praktika Iopus. Praktikapdeviku sisuks peamiselt praktikategevused, aga iihel neist ka enda
mdotted. Lisaks koostas iiks tudeng mahuka tehnilise praktikapaeviku praktikakoha jaoks, et

jargmised praktikandid oskaksid tema poolt loodud programmi kasutada.

Praktikapdevik koosneb sellest, kus tuleb dra tikkida, et olen osa votnud koikidest eriala
voimalikest viljendustest nagu ambulatoorne, statsionaarne, operatiivne to6 ja valvetoo,
lisaks oleme kohal kdinud igapdevaselt, kiinud kaasas kogu aeg. Eneseanaliiiisis olid
erialased asjad, oma norki ja tugevaid kiilgi seoses selle spetsiifilise kliinilise erialaga.

(Janne).
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Paari arvates oli kirjalik aruandlus ja eneseanaliiiis kasulik, kuid margitakse ka samas, et enda
mdtete ja tunnetega tegeleti pigem mitte-kirjalikult, endamisi métiskledes. Uks endine

vélispraktikant kirjutas oma kogemusest ka UT ajakirja.

Ma arvan, et kindlasti aitab, esiteks mind ja teiseks, kui hiljem on vaja esitada mingid
andmed kuskile, siis muidugi sa ei mdleta koike, et mingid kirjeldused, et mis su
tootilesanded nditeks olid, et voib-olla moni iiksik tooiilesanne, mida sa oled pidanud
ainult iihel pdeval tegema, et sa nagu hiljem ei mdletakski, et see su iilesanne oli, et selles
mottes see hiljem aitab nagu reflekteerida. Aga endale muidugi ka, et nditeks kasvoi
jargmine nddal loed, et nagu eelmine nddal olid viga motiveeritud ja vdga tore oli ja
nagu nii hea kogemus oli ja siis nagu meenub, et oi, tegelikult ei olegi nii halb. Selles
mottes, et voib ka olla vastupidi, et loed, et nii halb oli, aga on paremaks ldinud, et

jarelikult teed midagi oigesti. Kindlasti endal on vdga kasulik (Eva).

Rédgitakse ka Erasmuse programmi aruandlusest, peamiselt mainitakse praktikakoha juhendaja
hinnangulehte (ametlik nimi vilispraktika tdend), mis on {iks Erasmus+ vélispraktika programmi
dokumentidest, mis peale vilispraktikat tuleb esitada viimase stipendiumi osamakse saamiseks.
Toimusid ka kaitsmised, mis enamasti tahendas vestlemist oma juhendajaga ning iihel iilidpilasel

toimus avalik kaitsmine koos esitlusega.

Tagasisidet sain praktikakohas, minu viimasel pdeval kohtusin teatrijuhi ja veel iihe
inimesega istusime maha ja rddkisime, mis ldks hdsti ja mis liks halvasti. Ma ise kiisisin

ka kirjaliku kokkuvotte minu t60 kohta. Sain praktikakohast tagasiside (Hiie).

Juhendajaks TU poolt oli enamasti kas programmijuht vdi magistritdd juhendaja, monel
tiliopilasel ei olnudki juhendajat. Praktikakohas oli juhendaja koigil, kuid mitte alati sisuline,
vaid pigem administratiivne. Aruandlusena esitati TU juhendajale kas praktikapievik,
eneseanaliilis vOi aruanne. Osad tilidpilased ei esitanud iildse aruandlust. Hoolimata sellest, et
aruandluse ja juhendamise toetus iilidpilaste vélispraktikale oli kohati nork, jaddi iildjoontes oma

praktikaga rahule.
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4. Arutelu

Kéesolevas magistritods kasitleti vilispraktikaga seonduvat temaatikat, valispraktikal kdinud

iilidpilaste dpikogemuste kirjeldusi pole Tartu Ulikoolis varem kogutud.

Pohjused, eesmiirgid ja ettevalmistus

Vilispraktikal dppimise kogemuste kirjeldus algas alates vilispraktikale minemise pohjustest ja
ettevalmistustest enne praktikat ning I0ppes aruandlusega praktika 16pus. Mitmete uuringute
tulemusel on leitud, et eduka praktika aluseks on praktikandile sobiv praktikakoht, kdrge
motivatsioon ning pohjalik ettevalmistus (Hergert, 2009: Stronkhorst, 2005; D Abate, Youndt, &
Wenzel, 2009). Sama vaib kinnitada kdesoleva uurimuse tulemuste pohjal, kuna praktikakohaga
vedanud, ldbimdeldud pohjuste ja pdhjaliku ettevalmistusega tudengite vélispraktika oli
opikogemuste poolest rikkam. Kdik uuringus osalenud iilidpilased otsisid endale praktikakoha
ise, kasutades selleks erinevaid otsingumootoreid ja teiste iilidpilaste kogemusi. Sellegipoolest
esines pettumusi praktikakoha suhtes, isegi kui iilidpilane oli praktikakohaga ise tutvunud ja
vestelnud seal juba praktikal kdinud kaastudengitega. Peamisteks etteheideteks praktikakohtadele
olid tooiilesannete ja vastutuse vihesus ning ka eelnevalt kokkulepitud praktikaiilesannete
muutmine v3i suutmatus neid pakkuda. Ideaalses olukorras oleks sobivaks praktikakohaks
instituudi poolt heaks kiidetud asutus, see tdhendab seda, et praktika ametlik juhendaja ja/voi
programmijuht on tutvunud organisatsiooni to6tingimustega ja —voimalustega voi on eelnevalt
olnud kontakt asutuste vahel véltimaks tilalnimetatud probleeme. Eestis toimuva praktika puhul
on see paljudel juhtudel nii, kuid vélispraktika puhul on see raskesti teostatav. Arvatavasti on
TU-s selliseid erialasid ja dppekavu, kus on soovituslike (vilis)praktika asutuste nimekiri, sest
see viahendaks pettumuse voimalikkust. Kuigi kdesoleva magistritdo autor arvab, et praktikakoha
otsimine on {ilidpilasele heaks harjutuseks sisenemiseks toomaailma, kuna tookoha peab
tilidpilane endale siiski ise leidma, vdiksid praktika juhendajad iilikoolis koguda kokku juba
valispraktikal kdidud organisatsioonide andmed ning luua suhted jargnevaks koostooks.
Valdkonnas tegelevate organisatsioonide nimekiri oleks iilidpilasele abiks, sest liks asi on otsida
praktika- voi tookohta Eestis, teine vélismaal.

Eelnevalt mainitud pretensioonid praktikakoha aadressil vdisid ka olla tingitud

ebapiisavast koostdost iilidpilase ja praktikakoha vahel enne praktikat. Pohjalik ettevalmistus
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vilispraktikaks holmab lisaks vélispraktika olmelistele kiisimustele (elukoht, stipendium ja selle
taotlemine) keelelist ettevalmistust, praktikakursuse eesmérkide ja oodatavate opitulemustega
tutvumist ning praktikalepingu ettevalmistamist. Mitmetes uuringutes on rohutatud
ettevalmistuse téhtsust, nii iilikoolipoolse juhendaja infojagamist iilidpilasele (Stonkhorst, 2005)
kui iilidpilase ja praktikakoha vahel toimuvat praktikaeelset suhtlemist, mil tutvutakse iilidpilase
eelnevate kogemuste ja teadmistega ning neid arvesse vottes koostatakse iilidpilast arendav ja
praktikakohale kasulik tegevusplaan (D" Abate, Youndt, & Wenzel, 2009; Wen, 2010) ehk
praktikaleping. Erasmus+ vilispraktika programmis osalemise tdttu on teada, et kolmepoolse
praktikalepingu pidid kdik uuringus osalejad sdlmima (praktikaleping on iiks programmis
osalemise tingimusi), kiill aga jaab siinkohal teadmata, kas ja kui palju eelnevalt omavahel
suheldi ja kuidas praktika tegevusplaan kokku pandi, seega ei saa tegevusplaani mdju praktikale
hinnata. Leidus iilidpilasi, kes mainisid praktikakohaga v4i juhendajaga konsulteerimist
praktikalepingu koostamisel, teiste puhul tundub pigem, et praktikaleping koostati kas
praktikakoha vai tilidpilase soovide pohjal, sest reaalsed tegevused kohapeal muutusid.
Praktikaleping peaks kajastama ka praktikakursuse eesmaérke ja dpiviljundeid, kuid uuringus
vilja tulnud véhese suhtlusega tilikoolipoolse juhendajaga enne praktikat ja dpivéljundite
mitteteadmise tottu jidb mulje, et iilidpilased ei olnud tutvunud kursuse infoga.

Pohjuseid vilismaale praktikale minekuks oli tudengitel palju, samuti ootusi ja eesmérke
ning kohati segunesid need koik tliheks, ehk siis on nende lihiseks nimetajaks motivatsioon. Kuigi
mitme Ulidpilase pdhjused just vélismaale praktikale minemiseks ei olnud kuigi pohjapanevad ja
tundus, et nende praktikale minek polnud labimdeldud, said nad siiski hea kogemuse. VVaadates
nende tudengite positiivset suhtumist oma todsse ja vastutuse votmist oma dppimise eest, siis
laheb see kokku mitme teadust6o tulemusega, kus on leitud seoseid Oppimise ning positiivse
suhtumise ja emotsionaalse pithendumise vahel (Liu, Xu, & Weitz, 2011; Wen, 2010).
Teaduskirjandus mérgib iilidpilaste ootusteks praktikale minnes tdokogemuse laiendamise,
tehniliste oskuste arendamise ja heade voimaluste omandamise karjaariks samas ettevottes (Lam
& Ching, 2007; Cuyler & Hodges, 2015). Uurimuses leidus mitmeid iilidpilasi, kelle eriala- ja
karjadrivalik kristalliseerus teatud mottes tdnu praktikale — leiti oma kutsumus kui ka tddeti, et
just sellise spetsiifikaga to6d enam teha ei taheta. Kuna kéesolevas magistritdds uuriti
vélispraktikal kdinud iilidpilasi, siis on moneti arusaadav, et teaduskirjanduses leiduvad

tulemused praktikaootuste suhtes ei klapi antud uurimuse tulemustega. Erialase ja praktilise
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kogemuse saamise ootus kiill iihtib eelnevate uuringutega, kuid karjaarivoimalustest rohkem
sooviti hoopis keeleoskuse parandamist, uusi tutvusi ja sdpru ning oppida midagi sellist, mida
Eestis 0ppida ei saa. Uurijale oli iillatuseks, et mitmete tudengite esialgsed ootused
vélispraktikale olid madalad, justkui ei loodetud saada kuigi kasulikku t66kogemust. Kuigi {iheks
eelduseks saavutada praktikale seatud eesmérgid on iilidpilase korge motivatsioon (Stonkhorst,
2005), ei saa siinkohal delda, et madalad ootused praktikale oleksid motivatsiooni oppida ja
tootada mdjutanud, sest 1oppkokkuvottes tunnistasid esialgsete madalate ootuste ja eesmirkidega
iilliopilased, et nende ootused tditusid ja nad jéid praktikaga rahule. Kiisimuseks jdib siinkohal,

kui palju oleksid need iilidpilased vdinud saavutada selgete eesmarkide korral.

Erialane, sotsiaalne ja isiksuslik areng vilispraktikal

Vilispraktikal kogetud dppimist kirjeldasid tilidpilased 1dbi mitme teema. Paljud markisid
erialast arengut 1dbi uute oskuste Gppimise ja teooria praktikasse panemise, mis tihtib Eraut’i
(2004) dppimise dpivaljundite tiipoloogiaga, mille jargi opitakse t661 akadeemiliste teadmiste ja
oskuste kasutamise praktiseerimist (Eraut, 2004), samuti sarnaneb iihe teise valispraktikal kdinud
iiliopilaste uurimuse tulemusega, kus professionaalsete padevuste mérgatavat kuni piisavat tousu
markisid 35-45% vilispraktikal kdinutest (Stonkhorst, 2005). Uuringus, kus vaadeldakse
praktikat mdjutavaid positiivseid ja negatiivseid aspekte, leiti sarnased tulemused kdesoleva
uurimusega - positiivsete kogemustena nimetati uute soprade leidmist ja vaartuslikke kogemusi
inimestevahelistes suhetes, mdtestati iihiskonda ja parandati sotsiaalseid oskusi, muututi
kannatlikumaks ja tolerantsemaks (Chen, 2011). Kéesolevas uurimuses tunti enesearengu poolest
eelkdige enesekindluse kasvu, tolerantsuse, kannatlikkuse ja avatuse tousu, maailmapildi
avardumist ning ka eneseavastamist, sotsiaalsetest oskustest nimetati peamiselt suhtlemisoskuse
arengut. Ka t66l dppimise dpivéljundite tiipoloogia jérgi suureneb todtades teadlikkus ja
moistmine oma kolleegide, {ilemuste ja klientidega suhtlemisel, toimub isiksuslik areng
(enesehindamine ja juhtimine, emotsioonidega toimetulek, suhete loomine ja hoidmine,
voimekus kogemusest Oppida), areneb meeskonnatdo ja suutlikkus iiksteiselt dppida (Eraut,
2004). Vaadates juba mainitud Stonkhorst’i (2005) vélispraktikantide uurimust, siis seal tdheldati
kultuurse empaatia, emotsionaalse stabiilsuse, sotsiaalse initsiatiivikuse, avatuse ja paindlikkuse
osas silmapaistvat edasiminekut kdigest 35% kiisitletud vélispraktikantide juures (Stonkhorst,

2005). Siinkohal on olulised vélispraktikal kdinute eelnevad t66- ja dOppimiskogemused
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vilismaal, sest need intervjueeritavad, kellel oli eelnev vélismaal tootamise voi Oppimise
kogemus juba olemas, ei mirganud erilisi sotsiaalseid ja isiksuslikke arenguid. Kultuurse
empaatia tousu vois tdheldada just eestlastest vastanute vahel, sest vilisiilidpilaste seas oli see
juba kdrge. Huvitaval kombel arvasid uurimuses osalenud iilidpilased, et just maailmapildi
avardumine ja enda proovilepanek, isiksuslik ja sotsiaalne areng ning uued tutvused olid neile

vélispraktika juures kdige olulisemad saavutused.

Juhendamine

Juhendajad kdrgkoolis ja praktikakohas on inimesed, kes praktikandi kogemust koige rohkem
mdjutavad. Ulikoolipoolse juhendaja peamiseks iilesandeks on luua iilidpilast toetav
praktikadisain, mis médratleb praktika eesmérgid, relevantsed dpitulemused ja refleksioonile
suunatud tilidpilase aruandluse (Paju, Zimmermann, & Aitsen, 2016). Kuigi enamus uuringus
osalenud vilispraktikandid oskasid nimetada juhendajana iilikoolipoolset programmijuhti voi
magistritéo juhendajat, oli ka neid, kel ei olnud juhendajat voi nad ei teadnud, kes see peaks
olema. Vilispraktika ettevalmistavas faasis on juhendajal oluline iilesanne kindlustada, et
praktikale suunduja teab oma praktikale ette nihtud eesmirke ja dpiviljundeid. Ullatava
tulemusena mainisid vdhesed tilidpilased suhtlemist tilikoolipoolse juhendajaga enne praktikale
minekut, samuti teadmatus opiviljundite kohta viitab sellele, et iilidpilase ettevalmistus
vilispraktikaks oli puudulik. Suhtlus {ilikoolipoolse juhendajaga praktika ajal oli minimaalne,
kuid iilidopilased ei tundnud sellest puudust ning uskusid, et kui neil on vaja ndu kiisida, siis neil
see voimalus on. Peale praktikat vestles oma juhendajaga oma kogemusest ainult paar iilidpilast.
Selle kdige pdhjal tundub, et vélispraktika sooritamine ei ole akadeemilistele iiksustele prioriteet,
millele tdhelepanu pdorata. Samas peab modnma, et arvatavasti on vilispraktika vaeslapse osasse
jitnud alates 2016. aastast kehtestatud kord Tartu Ulikoolis, mis sitestab vilismaal sooritud
dppeained ja sealhulgas ka vilispraktika iile kanda dppekavasse VOTA korraga (OKE, 2017).
Viimase jirgi ei registreeru vélismaale praktika minev tilidpilane praktikakursusele, vaid esitab
oppe- ja praktikaplaani ja kolmepoolse praktikalepingu dekanaati, mille alusel kinnitatakse tema
sobivus vilispraktikale ja registreeritakse iilidpilase staatus kui vilismaal praktika sooritaja (TU,
2018). Selline muudatus on aga tingitud omakorda kdrgkoolidele seatud tingimustest, kuidas
kanda haridusandmeid Eesti Hariduse Infosiisteemi (EHIS). Antud magistrit66 autori arvates

védrivad vilismaale praktikale minejad samasugust tdhelepanu, nagu kodumaal praktika
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sooritajad, hoolimata faktist, et vilispraktika ei toimu alati semestrite 16ikes ning vajalik on
juhendajapoolne suurem paindlikkus. Olgugi, et mitmetel uuringus osalenutel ei olnud juhendaja
abi praktika ajal vaja voi ei ole iilidpilaste arvates iilikoolipoolne juhendamine tildse vajalik, on
siiski Uilidpilaste praktikakogemusest dppimise soodustamiseks oluline pakkuda tuge enne
praktikale minekut seoses voimalike Opitulemuste teadvustamisega ning pérast praktikat
aruandluse ja tagasisidestamisega.

Uks pdhjus, miks ehk uurimuses osalenud iilidpilased tundsid end vilispraktikal
kindlamalt ilma akadeemilise juhendaja abita, oli osalemine Erasmuse programmis. Enamus
intervjueeritavatest radkisid Erasmuse stipendiumi taotlemisest ning valispraktikale minemiseks
vajalikest dokumentidest ning nendel teemadel suheldi just Erasmuse vélispraktika
koordinaatoriga. Kuna viimane annab informatsiooni, kuidas iildse vilismaale praktikale minna,
milliseid programmi ja dppekorralduslikke dokumente iilidpilane peab tiditma ning kuhu ja
kellele esitama, siis vOiski jddda iilidpilastel tunne, nagu pole instituudipoolset abi peale allkirja
ja registreerimise vaja.

Kvaliteetne praktikakohapoolne juhendamine on tiks tdhtsamaid eduka praktika aluseid ja
iiliopilaste rahulolu mojutajaid (Varshney & Mishra, 2014; D’Abate, Youndt, & Wenzel, 2009;
Lam & Ching, 2007; Wen, 2010, Stonkhorst, 2005; McHugh, 2017), mis peab paika ka
kdesoleva uuringu juures, sest nendel iilidpilased, kellel oli sisuline juhendaja, vois tiheldada
suuremat rahulolu oma praktikaga. Enamus uuringus osalenud vilispraktikantidest said sisulist
juhendamist ehk siis neil oli juhendaja, kes hoolitses nende erialase valjadppe eest (Paju,
Zimmermann, & Aitsen, 2016), iilejaanud tilidpilaste praktikat ja dpikogemust mdjutas
erialaspetsiifikat valdava juhendaja puudumine mérkimisvairselt. Samas véérib nende iilidpilaste
tegutsemine sellises olukorras tihelepanu, iiks neist suhtles jooksvalt {ilikoolipoolse juhendajaga
ja eksperimenteeris, teine pidi ise koos teiste praktikantidega koost6dd tegema, et vajalik
oppimiskogemus kétte saada. Korraldusliku poolega tegelevad abistajad olid koigil
intervjueeritavatel olemas, monel isegi nii administratiivne kui sisuline juhendaja. Paaril
ilidpilasel vedas lausa nii palju, et neil oli ronkem kui kaks juhendajat. Tagasiside, mis on
oluline osa praktikakohal juhendamisest (Paju, Zimmermann, & Aitsen, 2016), said koik
uuringus osalejad kui mitte varem, siis kindlasti valispraktika 18pus vélispraktika tdendi néol,
kuna see on iiks Erasmus+ vilispraktika programmis osalemise dokumentidest (TU, 2018).

Kirjalikus vormis esitatud juhendaja hinnangu saamine on ka hea voimalus tilidpilasel
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reflekteerida juhendaja tahelepanekuid kui lisada tagasiside elulookirjelduse juurde tdendamaks
vilispraktika sooritamist. Juhendaja tagasiside voib mojutada ka praktikakursuse labimist,
niiteks flisioteraapia erialal moodustab praktikakoha juhendaja hinnang 75% iilidpilase

praktikahindest (TU, 2018).

Aruandlus

Aruandlus on oluline dppimise toetaja, kui selles sisalduvad reflektiivsed elemendid. Vastavalt
erialale, praktika eesmérkidele ja oodatavatele tulemustele on dppekava haldajal ja
praktikakursuse koostajatel voimalik suunata iilidpilase kogemusest dppimist. Aruandluse teemal
nimetasid tilidpilased mitmeid dokumente, mis nad ise tditsid — aruanne, eneseanaliiiis,
praktikaplaan, praktikapdevik, haiguslugude analiilisid. Siinkohal tuleb mérkida, et praktikaplaan
on dppekorralduslik dokument, kus iilidpilane kirjeldab enne vilispraktikale minekut oma
tulevaseid praktikategevusi ning selle allkirjastab vélispraktikale minemise ndusoleku mérgiks
juhendaja (TU, 2018). Praktikaplaanile mirgitakse juhendaja poolt peale vilispraktikat ka
tulemus, kuid seda dokumenti ei tdida iilidpilane peale vilispraktikat, seega ei saa seda lugeda
iilidpilase poolt esitatud aruandluseks. Ulidpilaste intervjuudest vdis vilja lugeda, et peamiselt
lahtusid nii aruanded kui eneseanaliiiisid praktikategevuste kirjeldusest ning erialase arengu
jilgimisest. Uks praktikapievikut tditnud vilispraktikant jagas paevikut iganidalaselt oma Tartus
asuva juhendajaga ning seal kajastas ta lisaks oma tegevusele ka oma motteid ja Gppimiskohti.
On leitud, et paevikut regulaarselt tiitnud tilidpilased said kdige rohkem sisekaemusi oma
kogemustest ja joudsid kergemalt kriitilise refleksioonini (Carson & Fisher, 2006). Paar
tilidpilast reflekteerisid enda sonul oma kogemusi pigem iseendas ega pannud koike kirja,
monede uurijate meelest kutsub ka sisemine refleksiooniprotsess esile muutumist ja dppimist
(Black & Plowright, 2010). Lisaks arvasid praktikapdevikut vdi eneseanaliiiisi teinud tilidpilased
kirjaliku aruandluse kasuliku olevat, kuna see aitab motteid selgemaks saada ning tuletada
meelde oma eelnevaid tegevusi ja motteid. Meditsiini valdkonna iilidpilastel seisnes praktika
aruandlus paljuski linnukeste mérkimises, kuid esines ka vabamat kirjutamist. Kui meditsiinis on
aruanded ja nende vormid ette antud, siis teistes valdkondades esines vorme aruandluses vihem.
Mitu vilispraktikanti aga ei esitanud iihtegi aruannet, sest seda neilt ei ndutud, {ihe iilidpilase
arvates ei olnud see konkreetsel erialal otstarbekas voi teatati hoopis uurija tillatuseks, et

vilispraktikal polegi vaja aruannet teha, sest ainepunktid kantakse iile VOTA-ga. Uhelt poolt ei
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ole see dige informatsioon, kuna praktikaplaanile, mis sisaldab vilispraktika tegevusplaani,
juhendaja allkirja valispraktikale lubamiseks ning sektsiooni, mis tdidetakse peale vélispraktikat,
tuleb mérkida, millise aruandva dokumendi alusel ainepunktid iile kantakse (TU, 2018). Samas
on antud sealkohal juhendajale vabad kiied otsustamiseks, milline aruande vorm on sobiv. Uheks
voimaluseks on praktikaplaanil muu hulgas vélja pakutud Erasmus+ programmi valispraktika
toend, mida ei kirjuta iilidpilane, vaid tdidab praktikakoha juhendaja, seega on téiesti voimalik, et
kui TU-poolne juhendaja on valinud vilispraktika tdendi ainepunktide iilekandmise aluseks, siis

ei peagi iilidpilane oma kogemuse iile kirjalikult arutlema.

Piirangud ja soovitused

Kéesoleva magistritdd piiranguna voib vilja tuua selle, et uurimuse tulemused ei ole {ildistatavad
kdigile vélispraktikal kédinutele esiteks valimi véiksuse tottu, teiseks ei saa seda teha juba
sellepirast, kuna iga iilidpilase kogemus oli unikaalne ja omamoodi. Uheks uuringu vdimalikuks
mojutajaks intervjuude labiviimisel ja tulemuste tdlgendamisel oli uurija ise, kuna on té6tanud
Erasmus+ vilispraktika programmi koordinaatorina. Uurija taustateadmised Erasmuse
programmi protsessi ja spetsiifiliste ppekorralduslike reeglite kohta aitasid kaasa
intervjuukiisimuste moodustamisele ning tdpsustavate kiisimuste esitamisele intervjuu kaigus.
Varasematest kogemustest tingituna olid uurijal ootused monede teemade esile kerkimise kohta
intervjuudes, ent uurimist66 kaik ja hilisem intervjuude analiiiis nditas, et késitletav teemadering
intervjuudes kujunes mérksa laiemaks ning selle pohjal voib nentida, et uurija ei surunud
intervjueeritavaid raamidesse ega suunanud liigselt intervjuu kidiku oodatavas suunas. Kuigi
tilidpilaste dpioskuste koha pealt oli uurijal eelaimdus, ei olnud uuringu lébiviijal uuringus
osalenud iilidpilastega enne kokkupuuteid ning uurimuste tulemuste juures koitsid uurija
tdhelepanu hoopis teised teemad. Vilispraktika kogemus ja sellest dppimine soltub eelkdige
iiliopilasest endast, kuid sealjuures on teisi osapooli ja nii palju komponente, mida on raske
kontrollida voi juhtida. Uldistusi on vdimatu antud uuringu pdhjal teha, kuid iga intervjuu andis
uue tiiki varvilisest mosaiigist, mis vélispraktikat iseloomustab ning vdis mérgata teatud
mustreid, mille pdhjal soovitusi anda.

Erialadel, kus praktika on kohustuslik ning selle jaoks on jaetud Gppekavas oma kindel
aeg (liks semester kuni aasta), on ka praktikal dppimine paremini toetatud. Kuigi antud

uurimuses ei saanud ka nende erialade iilidopilased kuigi head abi praktikale minekul, oli nende
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Ooppimine toetatud praktikapdeviku voi praktikaaruande ja eneseanaliiiisiga, millele lisandusid n6
kliendi- ja videoanaliiiisid ja ka kaitsmine kaasiilidpilastele ja juhendajale. Nende iilidpilaste
seljataga oli kindel struktuur ja nad olid sellest teadlikud. Siinkohal oleks soovituseks vihemalt
magistritasemel luua véimalus iilidpilastel kéia vdlismaal dppimas voi praktikal {ihel kindlal ajal
Oppimise ajast, nditeks teisel voi kolmandal semestril. See oleks kindel aeg, kus iilidpilane saaks
vilismaal oppida voi sooritada praktikat kas siis kodumaal voi sellest vdljaspool. See looks
juhendajatele vdimaluse alustada n6 praktikakursust koigile koos ning semestri 1opus voi
jargmise alguses korraldada kaitsmine. Ulidpilasele annab selline korraldus rohkem
valikuvdimalusi, kuna dppevilisel ajal nagu suvel ei ole lihtne praktikakohta leida (inimesed
puhkavad, soovijaid palju), samuti ei teki selliseid probleeme, nagu uuringus vilja tuli, kui
puhkuste tottu ei olnud praktikal midagi teha.

Kiesoleva magistritdd tulemuste pdhjal oleks soovituseks programmijuhtidel ja praktika
juhendajatel kriitilise pilguga iile vaadata praktikakursuste eesmérgid ja dpivéljundid ning
veenduda, et aruandlus toetab nende saavutamist. Uurija osaliselt ndustus iilidpilaste kriitikaga
opivéljundite suunas. On arusaadav, et keeruline on kokku panna ainet, mis peab sobima vahel
erinevate erialade iilidpilastele ning lisaks oleks relevantne nii kodumaise kui vilispraktika
puhul, kuid véltida tuleks liigset iildsdnalisust, sest kui see {ilidpilast ei kdneta voi ta seda ei
moista, siis ei ole talle sellest kasu. Ka oleks hea lisada dpiviljunditesse ,,pehmeid oskusi“ nagu
nditeks Koost6d, probleemide lahendamine ja kommunikatsioon, mis on universaalsed, sobivad
koigile erialadele ning on hinnatud to6andjate poolt (Schleicher, 2013). Selleks, et iilidpilase
kogemusest saaks Oppimine, on vaja selle iile reflekteerida ning iilidpilasele tuleks vilja pakkuda
vastav tagasisidevorm — on selleks siis praktikapédevik, aruanne, eneseanaliiiis, blogi vims. Nende
taitmiseks peaks kasutama refleksioonile suunavaid kiisimusi ning kindlustama, et iilidpilane on
sellest enne praktika algust juba aru saanud. Siis saab ta vajadusel praktika jooksul seda materjali
reflekteerimiseks kasutada voi on praktika 16pus oma Sppimise iile lihtsam motiskleda. Uuringus
tiliopilaste poolt véljendatud kahtlused dpivéljundite siatestamise vajalikkuses ja kdrgkoolipoolse
juhendaja tegevuses néitab seda, et praktika juhendajatel v3i programmijuhtidel oleks kasulik
praktikaeelses faasis selgitada dpitulemuste vajalikkust ja ndidata tudengitele erinevaid

voimalusi vélispraktika dppimiseks.
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Kokkuvote

Magistritdds uuriti, kuidas kogevad vilispraktikal dppimist TU iilidpilased. Téds kasutati
kvalitatiivset uurimust, et selgitada vélja, mil viisil kirjeldavad tilidpilased vélispraktikale
minemise pohjuseid, eesmérke ja ettevalmistust, vilispraktikal dppimise kogemusi ning kuidas
toetavad vilispraktika juhendamine ja aruandlus vélispraktikal dppimist. Poolstruktureeritud
intervjuud kasutades uuriti kiimmet 2017. aasta jooksul Eestist vdljaspool praktikat sooritanud
TU iilidpilast, neist kuus olid eestlastest iilidpilased ja neli vilisiilidpilast, kes dppisid TU-s
tasemedppes. Koik iiliopilased kéisid vilispraktikal Erasmus+ vélispraktika programmi raames.

Pohjustena, miks just vélismaale praktikale mindi, nimetati soovi parandada keeleoskust,
kogemuse saamist mingis kindlas valdkonnas, erialaspetsiifiliste oskuste omandamist, mida
Eestis 0ppida ei saa ja tdiendust oma CV-le. Peamisteks ettevalmistavateks tegevusteks olid
vélismaale praktikakoha otsimine ja Erasmus+ programmi vilispraktika stipendiumi taotlemine.
Ootusteks ja eesméirgiks oli areneda erialaselt- Oppida uusi meetodeid ja tehnikaid, panna teooria
praktikasse, saada praktilisi oskusi ja teistsugust kogemust, lisaks praktiseerida keelt ja saada
uusi tutvusi ja kontakte, tutvuda uue kultuuriga ja leida t66d. Mitmete iilidpilaste ootused
praktikale olid madalad, kuid enamuse ootused vilispraktikale said tdidetud.

Vilispraktikal kogetud oppimist kirjeldasid iilidpilased 1dbi mitme teema. Radgiti
praktikategevustest, saavutatud oskustest ja teadmistest, Oppimiskohtadest, enesearengust,
kohanemisest, teisest kultuuriruumist ja tdokeskkonnast ning ka sellest, mis neid dppimisel
takistas ning mis vélispraktika kogemuse juures neile 10puks kdige olulisemaks sai. Praktikal
omandasid iilidpilased erialaseid oskusi — Opiti kas midagi uut voi pandi eelnevalt dpitut
praktikasse. Sotsiaalsete oskustest nimetati peamiselt suhtlemisoskuse paranemist, isiksusliku
arengu juures mérgati enesekindluse kasvu, kannatlikkuse ja tolerantsuse tdusu, maailmapildi
avardumist, avatust uutele kogemustele ja inimestele. Oppimist praktikal takistasid piisava
keeleoskuse, erialaste, tehniliste ja sotsiaalsete oskuste puudumine. Positiivse dppimiskohana
toodi vilja erialast kristalliseerumist — iilidpilane kas leidis oma kutsumuse voi vastupidiselt
leidis, et selliselt tootada ei taha. Ka toodi vilja praktikakoha valiku ja ettevalmistuse tdhtsust
vélispraktikale minemisel.

Uuriti ka, mil viisil oli tilidpilane oma praktika oodatavatest Gpitulemustest teadlik ning
mil moel 14bi aruandluse ja juhendamise nende saavutamist toetati. Leiti, et dpivéljunditest ei

olnud iilidpilased teadlikud, samas arvati, et praktikakursuse Opivéljundid, mille raames
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vilispraktikal kiidi, said omandatud. Ulidpilaste meelest olid dpiviljundid liialt iildsdnalised
ning neile jdi moistmatuks, kuidas saab praktika dpitulemusi ennustada. Aruandluse teemal
nimetasid iilidpilased mitmeid dokumente, mis nad ise tditsid — aruanne, eneseanaliiiis,
praktikaplaan, praktikapdevik, haiguslugude analiitisid, videovote. Kdik ei esitanud peale
praktika I6ppu aruandlust, kui aruandlus ka peale vilispraktikat korgkoolile esitati, siis oli selle
sisuks peamiselt reflekteerivate iilesannete asemel praktikategevuste kirjeldused, seega ei
toetanud aruandlus iilidpilase kogemusest dppimist. Kdigil vélispraktikal kdinutel ei olnud
iilikoolipoolset juhendajat ega sisulist praktikakoha juhendajat. Viimase puudumine mdjutas
iilidpilaste dpikogemust kui rahulolu praktikaga. Soovitusteks on praktikakorralduse eest
vastutajatel TU-s vaadata kriitilise pilguga iile praktikakursuste eesmirgid ja dpiviljundid ning
veenduda, et aruandlus toetab nende saavutamist. Samuti peaksid opivaljundid olema selliselt
sOnastatud, mis kdnetaksid iilidpilast, pakuks véljakutset ja viljendaks seda, mida praktikal
tegelikult dpitakse. Ulikoolipoolne juhendamine enne ja pirast praktikat on oluline, eriti
praktikakogemusest dppimise toetamine lébi reflektiivse aruandluse.

Uurimuse tulemusi ja uurija soovitusi on vdimalik kasutada TU programmijuhtidel ja
praktika juhendajatel praktikakorralduse parandamiseks, samuti iilidpilastel teiste kogemusest

oppimisel ja oma vilispraktika voimalikult kasulikuks kujundamisel.

Summary

(Description of learning experience from traineeship abroad on the example of students of

University of Tartu)

The aim of this Master’s thesis was to study how students perceive their learning experience at
traineeship abroad. A qualitative research was performed in order to find out in which ways
students describe their preparations, expectations, goals and learning experiences for the
traineeship abroad, and how reporting and supervision supported their learning at traineeship
abroad. Semi-structured interview was used to explore ten students of University of Tartu, who
all took their traineeship during the year 2017. Six of them were Estonians, four of them were
international students with different nationalities. All the students took part and got the grants
from Erasmus+ Traineeship Abroad Program.

The reasons to go abroad were improving language, having experience in a specific area
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of work, acquiring professional skills, supplementing curriculum vitae and learning something,
that you can’t learn in Estonia. The main preparative actions were looking for the traineeship
place and applying for the Erasmus grant. Expectations and goals were to develop professionally
and to put theory into practice, to get different experiences, new contacts and friends and to get
acquainted with other culture and find work. Some students had low expectations to traineeship,
but many of them were happy with they experience. They gained new professional skills and
improved communication skills, they noticed their increase in self-confidence, openness to new
people and experiences, tolerance and patience. There were some obstacles that stopped them
learning more from the traineeship experience, per example insufficient language, technical,
professional and social skills. The trainees also appointed out the relevance of choosing
traineeship organisation and preparations for the traineeship. Thanks to the traineeship several
students found out what kind of work they want or don’t want to do in the future.

Important part of the research was to find out students awareness about learning
outcomes and how the traineeship abroad was supported with supervision and reporting.
Students’ weren 't aware of the official learning outcomes of the traineeship course, in the same
time by their own assessment their learning outcomes were reached. The trainees thought the
outcomes to be without meaning to them or too easy to reach. The reporting was carried out
through the following documents: report, self-analysis, traineeship journal, patient’s analysis and
video. The main content of these reports were description of the internship activities. Some
students did not report at all, also not all the students had supervisor in university or traineeship
organisation. Absence of the latter influenced the students learning experience and satisfaction
with the traineeship the most.

Recommendations for the programme managers and university internship supervisors
would be thought through internship design, which includes accordance between traineeship
goals and learning outcomes with chosen reflective reporting tools. The learning outcomes
should be formulated in the way that it offers challenge to the student, but also in the same time
express what trainees actually experience and learn at traineeship. Academic supervision is
important mainly before and after the traineeship, especially supporting student on the process of
turning the experience into learning with adequate reporting tools.

The results and recommendations can be used by higher education institution’s
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programme managers and internship supervisors in order to improve traineeship design, also

students can learn from others experiences and form their own valuable traineeship.

Key words: traineeship abroad, learning from the experience, traineeship supervision and

reporting.
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Lisa 1. Andmekogumise e-kirja niidis eesti keeles

Head Erasmuse vilispraktika programmis osaleja,

Mina olen Egle Rummel da Costa, hetkel lapsehoolduspuhkusel viibiv TU vilispraktika
koordinaator ning vajan sinu abi oma kasvatusteaduste magistritod uuringus. Nimelt uurin oma
t00s just valispraktikal kdinute kogemusi — millised ootused olid praktikale, kas ja kuidas toimus
vélispraktikal oppimine, kes sind kdige rohkem vélispraktika ajal aitas jne. Minu t66 on
kvalitatiivne, seega oleksin vaga ténulik, kui oleksid ndus mulle radkima oma vélispraktika
kogemusest. Intervjueeritavate andmeid ei avaldata, konfidentsiaalsus ja anoniiiimsuse tagamine
on mulle véga oluline.

Loodan, et minu t66 pdhjal muutub praktikakorraldus TU-s veel paremaks, seega ootan sind
viga andma omagi panust sellesse osaledes uuringus! Huvi voi kiisimuste korral kirjuta mulle
egle.rummel@gmail.com.

Vastust ootama jaides,

Egle Rummel da Costa



Lisa 2. Andmekogumise e-kirja niidis inglise keeles

Dear student,

Not long ago you finished your internship abroad - my congratulations for good choice and
valuable experience!

My name is Egle Rummel da Costa, | am Erasmus Traineeship Coordinator from UT currently
on parental leave and I need your help with my Master’s research. I am studying Educational
Sciences and my Master’s final work is about student’s experiences at traineeship abroad - which
were your expectations, what was your learning experience like, who and what helped you the
most etc. | am doing qualitative research, so | would be very grateful if you could share your
experience with me. We can do the interview anytime it suites to you in January/February. Your
confidentiality of course is very important.

| believe that thanks to my work organization of internships in UT will get better, so | really
hope you can give your contribution by taking part of my research!

Please contact me by e-mail egle.rummel@gmail.com.

Looking forward hearing from you!

Egle Rummel da Costa



Lisa 3. Uuringus osalemise nousoleku vorm

Nousolek osalemiseks uurimuses “Vilispraktikal dppimise kogemuse kirjeldus Tartu Ulikooli
iiliopilaste nditel”

1Y/ 1T T R , on informeeritud
iilalmainitud uuringust ja ma olen teadlik labiviidava uurimist6d eesmargist ja uuringu
metoodikast, potentsiaalsetest riskidest ja kasudest ning osaleja anoniilimsuse kaitsest.

Kinnitan oma nousolekut selles osalemiseks allkirjaga.

Tean, et uuringu kaigus tekkivate kiisimuste kohta annab mulle tdiendavat informatsiooni uurija.
LUV AHTKITT .o
Kuupiev, kuu, aasta ...........ccceeeeiiinnenniinnennnn,

UUFTJA DM ettt bbbt bt bbbt bt et et et et e bbb ens

Uurija allkiri

Kuupédev, Kuu, aasta ..........ccocevvvenvninniinienninnnnn



Lisa 4. Intervjuu kava

1. Iseenda, uurimuse eesmargi ja metoodika tutvustus. Voimalike uuritava jaoks riskide ja

kasude mainimine
2. Vilispraktika taust ja moiste
1) Jutusta, miks otsustasite teha oma praktika vilismaal?

2) Mil viisil valmistusid (elatustaseme analiiiis, elamiskohaga seotud kiisimused,
keeledpe, stipendiumi otsimine jne) vilispraktikaks ette? Vajadusel tipsustavad
kiisimused: Kuidas ja miks valisid praktikakoha ja riigi, kuhu minna? Kes aitasid
viélispraktikaks ettevalmistamisel? Mida tdhendab sinu jaoks mdiste praktika

vilismaal (vajalik kiisimus siis, kui see jutust vélja ei tule)?
3. Vilispraktikantide ootused ja eesmargid enne praktikat
1) Millised olid sinu ootused vilispraktikale minnes?
2) Millised eesmirgid seadsid vilispraktikale?

4. Konkreetsete Oppimissituatsioonide analiiiis ja jareldused
1) Réagi, millised olid pohilised tooiillesanded?

2) Kirjelda iihte situatsiooni voi pideva, kui oppisid kdige rohkem (kui liks
histi). Vajadusel eraldada professionaalset ja isiksuslikku oppimist. Kuidas need
kogemused kasulikud olid? Kuidas sa said aru, et sa dppisid?

3) Kirjelda olukorda vilispraktikal, kui tundsid, et liks halvasti v6i kui sa ei
oppinud midagi.

4) Jutusta, kuidas méjutas teine kultuuriruum praktika sooritamist?

5) Milliseid oskusi (erialaseid, sotsiaalseid, isiksuslikke) omandasid vilispraktika
kiigus?



6) Millistest teadmistest/oskustest tundsid praktikal puudust? Vajadusel kiisida,
milliseid TU-s omandatud teoreetilisi teadmisi sai praktika kiigus rakendada?

7)Kui sa vordled oma ootusi ning vilispraktika tegelikke tulemusi, siis millised
oleksid su jiareldused?

8) Mida pead vilismaal praktiseerimise kogemuse juures koige olulisemaks?
5. Opiviljundite omandamine, aruandlus ja juhendamine kui dppimise toetajad

1) Kas oled kursis praktikaaine ametlike opivéljunditega? Kui vastus on ei, siis
néidata Opivéljundeid ja kiisida, millised nendest sa saavutasid? Vajadusel: Milliseid
ei saavutanud ja miks?

2) Kuidas oli korraldatud praktika aruandlus/kaitsmine?

3) Milliseid dokumente (praktikapievik, portfoolio, blogi) oli vaja praktika
keskel/lopus juhendajale esitada? Vajadusel:Kuidas need dokumendid aitasid oma
praktikast dppida (mis on refleksioon ja kuidas see kdib?)? Kuidas ise oleksid soovinud,
et aruandlus ja praktika kaitsmine oleks toimunud? Kes aitasid kodige rohkem kaasa
praktika Onnestumisele?

4) Kirjelda iilikoolipoolset juhendamist?

5) Kuidas toimus juhendamine praktikabaasis? Vajadusel ka: Millisel viisil ja
kui tihedalt andsite iilikoolile ja praktikabaasile teada oma tegevuse ja dppimise
kohta vélismaal? Kuidas oleksid saanud juhendajad teid rohkem aidata?

6) On veel midagi, mis on vilispraktika sooritamise juures oluline, kuid millest me ei
radkinud?



Lisa 5. Inglise keelsed tsitaadid

3.1 Viilispraktikal kiinud TU iilidpilaste vilispraktikale minemise pohjuste, eesmirkide ja

ettevalmistuse kirjeldus

3.1.1. Vilispraktikale minemise pohjused, ootused ja eesmérgid

Because | thought it would be a nice experience for me to see how non-governmental
organisations really work (Maya).
Sest ma arvasin, et see oleks mulle hea kogemus ndha, kuidas kolmanda sektori

organisatsioonid tegelikult tootavad (Maya).

Okay, well it is a bit of a sad story. I applied for the positions both inside and outside of
Estonia, because | had to go on a traineeship which is compulsory for our program
and you need to have an internship. And I applied for a couple positions in Estonia,
but the ones I really liked were not interested in my qualifications. And then there were
this position in Slovakia which was kind of okay, which was a nice experience after all
(Oleg).

No see on natuke kurb lugu. Ma kandideerisin erinevatele kohtadele nii Eestis kui
vilismaal, sest praktika minu éppekaval on kohustuslik ning ma pidin praktikale minema.
Ma kandideerisin monele ametikohale Eestis, kuid need kohad, mis mulle toeliselt
meeldisid, ei olnud minu kvalifikatsioonist huvitatud. Ja siis oli veel see koht Slovakkias,

mis oli enam-vihem ja loppude lopuks oli praktika hea kogemus (Oleg).

So my expectations were, | wanted to do something in the lab, because according to my
programme, we are supposed to do some work in the lab and learn more analytical
techniques which can help us to develop ourselves and develop the methodology that
we are using in analytical chemistry (Masood).

Minu ootusteks oli teha midagi laboris, sest minu éppeprogrammi jirgi me peaksime
tegema midagi laboris ja oppima analiititilisi tehnikaid, mis aitavad meil areneda ja

arendada analiiiitilises keemias kasutatavat metodoloogiat (Masood).



3.2 Ulidpilaste vilispraktikal ppimise kogemuste kirjeldused
3.2.1. Praktikategevused, uued oskused ja kultuuriruumi méju oppimiskogemusele

The personal skills... working with people from different countries but also across
different offices. A lot of the work we did was via phone calls. Because we had to do
meetings with people in DC. So a 6 time hour difference. learning how to get to know
people via email, and work with people across the world (Lisa).

Personaalsed oskused... tootamine erinevatest kontoritest ja erinevatest riikidest
inimestega. Palju to6d tegime telefoni teel, sest me pidime pidama koosolekuid
inimestega Washington DC-st. Niisiis 6ppimine, kuidas toime tulla 6 tunnise ajavahega,
kuidas oppida inimesi tundma telefoni teel ning kuidas téotada inimestega iile kogu

maailma (Lisa).

I find myself more patient, the person who has enhanced his capability of tolerance
and | collected lot of energy, and then I felt like I am more confident as compared to |
was when | landed at that land (Masood).

Ma tunnen, et olen kannatlikum, tolerantsem ja ma kogusin rohkelt energiat. Ma tundsin

ka, et olen enesekindlam vorreldes selle minaga, kes praktikale saabus (Masood).

In Brussels | was working with internationals as well, so it wasn’t only Belgium people,
it was mostly Americans, Germans, Dutch, French, from all over the Europe and the
US. Also the company that | worked for is an American company and they just have
offices in Europe. I am in one of the European offices, I think Estonian culture is very
similar to the American work culture, so it wasn’t very hard for me to adapt (Lisa).
Briisselis téotasin erinevatest rahvustest inimestega, mitte ainult belglastega, vaid
peamiselt ameeriklaste, sakslaste, hollandlaste ja prantslastega. Minu praktikakoht oli
Pohja-Ameerika ettevote, millel on kontorid ka Euroopas ning mina olin iihes nendest.
Ma arvan, et Eesti tookultuur on viga sarnane Ameerika tookultuurile, nii et mul ei olnud

raske kohaneda (Lisa).



3.2.2. Vilispraktikal 6ppimist takistavad tegurid ja olulised dppimiskohad

If you could return me to the moment when | was deciding where to go, 1 would put
more effort to find a better organisation, definitely. It is always better to put more effort
about where are you going, because if you don 't feel that you are doing something
meaningful, it’s really not fulfilling, you shouldnt say yes to anything just to gain
experience. You should have higher standards, that’s what I learned about. So not to
choose the job because it is there, it’s available, I will wait for something really right
for me (Maya).

Kui ma saaksin tagasi poorduda momenti, kui olin tegemas otsust kuhu praktikale minna,
siis ma kindlasti pingutaksin rohkem parema organisatsiooni leidmiseks. On oluline
tahelepanu podrata oige organisatsiooni leidmisele, sest kui sa ei tunne, et sa teed midagi
mottekat ja tdhendusrikast, siis see ei ole iildse rahulolu pakkuv. Ei tohiks vastu votta
igasugust pakkumist ainult kogemuse pdrast. Ma oppisin, et vajalikud on korgemad
noudmised, mitte valida tookohta, sest see on kdttesaadav, vaid oodata ja valida midagi

sellist, mis on minu jaoks tdpselt oige (Maya).

I never ever thought that I am in wrong place or I am not doing nothing. | always had
positive side about this thing and tried to collect whatever I can from surrounding in
terms of learning (Masood).

Ma ei moelnud kordagi, et olen vales kohas voi ma ei tee midagi. Ma olin alati
positiivselt meelestatud ja ma piitidsin koguda koike, mis voimalik oma iimbrusest just

oppimise mottes (Masood).
3.3 Ulidpilaste hinnangud juhendamisele ja aruandlusele kui 6ppimise toetajatele

3.3.1. Juhendamine kui 6ppimise toetaja

...other person is Erasmus coordinator, they are just for the administrative work, they
are not going to supervise us, even they were really helpful, I admire her, she is

incredible woman. | really appreciate her (Masood)



...samuti oli Erasmuse koordinaator, kes oli administratiivseks pooleks, kes ei juhenda
meid, kuid ka tema oli viiga suureks abiks. Ma imetlen teda, ta on suurepdrane naine, ma

toesti hindan tema abi (Masood).

She was always really helpful, she always made sure to ask me if I had too much work
or she was giving me too much, but then because we had good working relationship,
she knew my style of work, it was good cause she trusted me some things, she may not
normally trust to intern. She is always very professional but also friendly, so I consider
her my friend...Definitely very positive relationship. (Lisa).

Ta oli alati abivalmis, ta alati kiisis minult, ega mul ei ole liiga palju t66d kdsil voi ega ta
ei andnud mulle liiga palju tood, aga see oli sellepdrast, et meil oli hea toosuhe. Ta
teadis seda, kuidas ma téotan ning see oli hea, sest ta usaldas mulle moned iilesanded,
mida tavaliselt ehk praktikandile ei usaldaks. Ta on alati véiga professionaalne, kuid

samuti sobralik, nii et ma pean teda oma sobraks... Kindlasti viga positiivne toésuhe

(Lisa).

3.3.2. Ametlike opiviljundite omandamine ja aruandlus kui 6ppimise toetaja

Well yeah. | know what kind of results | should have, it was written in the agreement,
like what kind of outcomes we are expecting. It was like to get some professional
experience, to be more skilled and fluent with what you are going to do there, if you are
going to be confident that’s the only thing they care about Masood).

Jaa, ma tean millised tulemused peaksid mul olema, see oli kirjas praktikalepingus,
nditeks milliseid viljundeid on praktikast oodata. Nendeks olid professionaalse kogemuse
saamine, rohkem oskusi selles valdkonnas, mis me seal teeme, enesekindluse saavutamine

— need on tulemused, mis on (TU juhendajatele, toim) olulised (Masood).

She was always really helpful, she always made sure to ask me if I had too much work
or she was giving me too much, but then because we had good working relationship,

she knew my style of work, it was good cause she trusted me some things, she may not



normally trust to intern. She is always very professional but also friendly, so I consider
her my friend...Definitely very positive relationship. (Lisa).

Ta oli alati abivalmis, ta alati kiisis minult, ega mul ei ole liiga palju t6od kdsil voi ega ta
el andnud mulle liiga palju t66d, aga see oli sellepdirast, et meil oli hea téésuhe. Ta
teadis seda, kuidas ma téotan ning see oli hea, sest ta usaldas mulle moned iilesanded,
mida tavaliselt ehk praktikandile ei usaldaks. Ta on alati viga professionaalne, kuid
samuti sobralik, nii et ma pean teda oma sobraks ... Kindlasti viiga positiivne toésuhe

(Lisa).
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