Interneti kasutusvoimaluste “redel”
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Keskmine internetikasutaja

Asutuste ja organisatsioonide sisene suhtlemine (intranet, listid jms)
Suhtlemine ametnikega, asjaajamine interneti kaudu

Suhtlemine tooalaselt, klientide ja kolleegidega

Suhtlemine soprade ja tuttavatega

Online ajakirjanduse ja infoportaalide (Delfi jt) jalgimine

Kodanikulagatustes osalemine, online allkirjade andmine, hailetustel osalemine
Osalemine foorumites, blogides, kiisitlustes, kommentaaride kirjutamine

Info otsimine tookohtade, eluaseme, turismireiside jms kohta

Ostmine ja ostuks vajaliku info kogumine

Info ja nduannete otsimine suhete, pere, laste kasvatuse, tervise jms isikliku..

Raadio ja televisiooni jalgimine Internetist

Kultuuri tarbimine Internetis (virtuaalsetel kunstinaitustel kaimine,..

Huvitava ja erutava info otsimine

Meelelahutuse otsimine (mangud, muusika, filmid)

E-kooli kasutamine

To6 ja opingutega seotud info otsimine

E-teenuste (maksuamet, blanketid, kodanikuportaal jms) kasutamine
Internetipanga kasutamine

Online andmebaaside (raamatukogud, andmepangad jms) kasutamine
Praktilise informatsiooni otsimine (ilm, sdiduplaanid, kontaktandmed)
Info otsimine kohalike omavalitsuste kodulehtedelt

Info otsimine riigiasutuste, ministeeriumide, kohtute jms kodulehtedelt
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Digitaalne kihistumine (2008)

Mittekasutaja
29%



Kasutajatuupide muutumine ajas (%)

Aktiivne mitmekiilgne kasutaja
Mitmekulgne kasutaja
Mitmekiilgne interaktiivne vorgusolija

Praktiline tooalane kasutaja
Pragmaatiline t66- ja infokeskne kasutaja
Mitmekiilgne infokasutaja

Meelelahutuse keskne aktiivne kasutaja
Suhtlemisele ja meelelahutusele orienteeritud kasutaja
Suhtleja

Praktilise info keskne vahekasutaja
Avaliku ja praktilise info kasutaja
Eraeluliste teenuste kasutaja

Meelelahutuse ja sopradega suhtlemise keskne vahekasutaja
Meelelahutusele ja pereinfole orienteeritud kasutaja
Virtuaalses avalikkuses osaleja (foorumide kasutaja)

Vahekasutaja

Mittekasutaja

2002 = 2005 = 2008
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