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SISSEJUHATUS

Aastate jooksul on noorsoot0 Eestis palju arenenud ja putidnud haarata voimalikult palju
noori labi erinevate teenuste ning vBimaluste. Kuna noorsoot6é on Uks noori toetav
mitteformaalsetest  Oppeviisidest, siis on tahtis, et mugavamalt (hiskonda
integreerimiseks, toimemehhanismide mdistmiseks ja heaolu saavutamiseks saaksid
sellest teenusest osa voimalikult suur hulk noori. Noorsoot60 tegemine oma klassikalisel
viisil ehk noorte erinevatesse tGmbekeskustesse kutsumine nagu  néiteks
noortekeskustesse ei joua tihtilugu kdikide noorteni. Noortekeskused on kll alati olemas
ja ootavad noori, kuid mitte kdik noored ei soovi oma vabasid hetki seal veeta. Murakas
jt (2018, Ik 34) noorsootdos osalevate noorte rahulolu noorsootédga I6ppraportis tdid
valja, et suurem osa noori ei soovi oma vabasid hetki seal veeta, neil puudub sellekohane
info vdi pole neil selleks lihtsalt piisavalt aega, et keskust kilastada. Antud pdhjuste tottu
on kasutusele vdetud mobiilne noorsootdd, mille eesmargiks on noorsootddtajad viia
kohtadesse, kus noored oma vabaaega veedavad. Tihtilugu jd&vad need samad noored
noorsoottotajate pakutavates teenustest kdrvale ning ei saa vajalikku toetavat tuge riskide

maandamiseks ja vBimaluste loomiseks. (Murakas et al., 2018, 1k 4)

Mobiilne noorsoot6d koosneb neljast erinevast téometoodikast, milleks on tanavatoo,
individuaaltdo, grupitdo ja kogukonnatdd (Johanson, 2012, Ik 11-12). Tihti on noorte ja
noorsootdotajate vahelise usaldusliku suhte loomiseks vaja jarjepidevust ehk kindlaid
aegu ja paevi, millal noorsootddtajad saavad naiteks teha tanavatodd. Sihtgrupiks olevad
11-19- aastased noored tunnevad end noorsoottitajate stabiilise suhtlemise korral
mugavamalt, et ennast avada ja votta vastu suunitlusi, kuidas oma muredega, vaimse

tervise probleemidega, konfliktidega jne toime tulla (Tallinna linnavalitsus, 2022).

Eestis on mobiilne noorsootd6 veel suuresti arengujargus ning kohalike omavalitsuste
panus on véga erinev Eesti erinevate piirkondade 18ikes. Tartu noorsoot6o keskuse (s. a.)

algatatud mobiilsete noorsoottotajate vorgustikus on kerkinud esile probleem, et



erinevates piirkondades on erinev arusaam mobiilsest noorsootddst. Sellest l&htuvalt on
ka arusaam ja praktika kohalike omavalitsuste tasanditel erinev. Teenuse algatamine ja
struktuur on ebaselged, sest puudub Ghine pind, mille najalt teenust Ules ehitada. Iga
piirkond algatab mobiilse noorsootd6 teenuse arendamist vastavalt neile kattesaadavatele
materjalidele. Kohalikud omavalitsused suunavad oma ressursse erinevalt. Naiteks
Tallinna mobiilse noorsootdd teenus on eraldi noorte programm, mida viivad ellu
mobiilsed noorsoottotajad, kes dhtlasi on kohaliku omavalituse ametnikud (Tallinna

linnavalitsus, 2022).

See tOstab keskmesse uurimistéd probleemi, mis on kohalike omavalitsuste mobiilse

noorsoot60 voimaluste piiratud kasutamine noorte heaolu tagamiseks.

T6O eesmark on anallilisida mobiilse noorsootdd toetust noorte heaolule ning mobiilse
noorsoot60 arendamisega seotud ettepanekute tegemine Parnu linnavalitsuse

haridusosakonnale ja ka Pd&rnumaa noorsootdotajate vorgustiku liikmetele.
Uurimiskisimused

o Kuidas mobiilse noorsootdd teenus on Parnu linna noorte heaolu parandanud?
o Kuidas hindavad Parnu linna noored mobiilse noorsoot6d teenuse seost enda

heaolu muutustega?
T60 koostamiseks on autor pustitanud jargnevad uurimisilesanded

o Anda Kkirjandusele tuginedes (levaade mobiilse noorsootéd meetoditest,
kontseptsioonist ning olukorrast Eestis.

o Tuuakse vélja heaolu indikaatoreid, mille jargi heaolu hinnatakse.

o Koostada ja labi viia intervjuud kolme erialaspetsialistiga (mobiilse noorsoot6d
koordinaator, piirkonna politseinik, linnavalituse noorsoot6o- ja huviharidusespetsialist)
ja kuue mobiilsest noorsootdost osa saanud noorega.

o Leida seosed Parnu linna noorte heaolu ja mobiilse noorsoott6 vdimaluste vahel.
o Anda soovitusi ja teha ettepanekuid P&rnu linnale ning noorsoottotajatele

mobiilse noorsootd6 arendamiseks.



T60 koosneb kahest osast. TOO esimeses osas annab autor Ulevaate mobiilsest
noorsootddst puudutades selle ajalugu, arengut ja meetodeid. Lisaks tutvustatakse
mobiilset noorsootd60d Eestis. Autor toob vélja ka heaolu mdiste télgenduse ning selgitab

lahti lapse heaolukolmnurga lahenemise.

TO0 teises osas viiakse labi uurimus, et leida vastused antud t60 uurimuskisimustele,
toetudes mobiilse noorsootddga kontaktis olnud noorte ning mobiilse noorsoot66 koostoo
partnereid esindavate ekspertide kogemustele. Esmalt antakse Ulevaate mobiilse
noorsootd0  hetkeolukorrast  Parnus. Teisena tutvustatakse kaesoleva  t60
analusimeetodit, valimit ning tulemusi. Tulemusi vorreldi erinevate teooria osas olevate
praktikate ja uuringutega. TO6 I6pus annab autor soovitusi mobiilse noorsoottd

edukamaks rakendamiseks.



TOOS KASUTATAVAD MOISTED

Noor — flusiline isik vanuses 7—26 aastat (Noorsootd6 seadus, 2010, 8 3).

Noorsootdotaja — teeb t06d lahtuvalt oma valdkonna omapéradest. Noorsootddtaja valib
meetodeid pidades silmas sihtgruppi, noorsoot6éd korraldamise pdhiméotteid,
asukohta ja olukorda (Kutsekoda, 2017).

Mobiilne noorsootddtaja — vastava padevusega noorsootfdtaja, kelle peamine
tookeskkond on valjaspool noorsootd6 asutusi ning avalikus ruumis, seal kus on
noored (MoNo seletav sdnaraamat, 2012, 1k 46).

Avatud noorsoottd — teenus noortekeskustes noortele, kus noortele luuakse tinglimused
vabatahtlikkuse alusel osalus- ja eneseteostusv@imalusteks, et toetada nende

aktiivsust ja toimetulekult Ghiskonnaelus (Reile & Méger, 2021, 1k 6).

Noortekeskus — ruum, kus viiakse noorsoottdtajate poolt ellu noorsootdd tegevusi ning

on noortele pusivalt kasutamiseks (MoNo seletav sénaraamat, 2012, Ik 47).

NEET-olukorras noor — kokkulepitult 15-29-aastane mitteGppiv ja mittetdotav,

koolitustel mitte osalev noor (Kdiv & Paabort, 2020, Ik 3).

(Tugi)vorgustik — ihise eesmargiga, kokkulepitud plaani ja vormiga spetsialistide grupp,
kes on ise vdrgustikku kuulumisest teadlikud (MoNo seletav sdnaraamat, 2012, Ik
48).

Sotsiaalruum — indiviidi paevast paeva umbritsev keskkond (MoNo seletav sGnaraamat,
2012, 1k 47).

ANK — lihend avatud noortekeskusest.



1. TEOREETILINE ULEVAADE MOBIILSEST
NOORSOOTOOST

1.1. Mobiilse noorsootdo kirjeldus

Noorsootdd, mille osaks on ka mobiilne noorsootdd, tegutseb Eesti Vabariigis
Noorsootod seaduse alusel. Pdhimdtted, mida noorsootots jargida on Kirjeldatud
noorsootdo seaduse (2010) 8 4 16ikes 2, mis on jargmised: ,,noorsootddd tehakse noorte
jaoks ja koos noortega, kaasates neid otsuste tegemisse; tingimuste loomisel teadmiste ja
oskuste omandamiseks lahtutakse noorte vajadustest ja huvidest; noorsootéd pdhineb
noorte osalusel ja vabal tahtel; noorsoot6d toetab noorte omaalgatust; noorsoot6os

lahtutakse vordse kohtlemise, sallivuse ja partnerluse pdhimattest.*

Mobiilse noorsootéd lahenemise juured on Ameerikas ja Hollandis, kuid tootati vélja
1970ndate alguses Saksamaal Walter Spechti poolt (Vallsalu, 2013, Ik 8). 1967. aastal
kui mobiilne noorsootdd joudis Saksamaale, siis algatati see sotsiaalt6d ja noorsoot66
uhise kontseptsiooni jargi. Noortega kontakti saavutamiseks tulid Stuttgardis Saksamaal
kokku kohalikud kiriku preestrid. Eesmargiks oli aidata ehitada Ules problemaatilistel
noorte gruppidel suhted kogukonnaga ning (hendada neid nendega. Mobiilsest
noorsootdost sai avatud noorsootdd téiendav osa, mille sihtgrupiks olid riskinoored,
kelleni oli raske jouda labi avatud t66 (Pikiotiené & Pilitauskaité, 2020, Ik 11).

Tanapdeval ei erine mobiilse noorsootdd tekkimise pohjused eriliselt nendest mida
esmakordselt toodi pdhjuseks umbes 50 aastat tagasi (Specht, 2011, Ik 19). Mobiilne
noorsootdo on ennetava suunitlusega, mis votab fookusesse sihtgrupi sotsiaalsete oskuste
arendamise, aitab ennetada noorte digusrikkumisi ja keskendub koostddle nii noorega kui
kogukonnaga (Vallsalu, 2013; Ik 7-8; Johanson, 2012; Ik 10). Mobiilne noorsootd6 on
kindlale rajoonile voi sotsiaalselt aktiivsele kohale suunatud ning selle sihiks on ennetada

noorte eemale tdukamist ja jOustada noorte osalust kogukonnas. Ennetamiseks



kasutatakse kohaliku kogukonna ressursse ja eneseabi meetodeid, et vahendada
sotsiaalseid probleeme (International Society for Mobile Youth Work, 2004, 1k 2).

Specht (2012, Ik 4) sdnab mobiilse noorsootdd abiraamatus, et mobiilne noorsootéd on
laiahaardeline mdiste, mis on kasutusel Euroopas keerulistes oludes laste ja noorukite
ndustamise kohta, sest nendel gruppidel vdib-olla probleeme hooletusse jéetuse,
vagivalla, kuritegevuse, alkoholi- ja narkos6ltuvusega. Sellised noored vajavad tugiisikut
tdnavattotaja néol, kellel on vastav padevus, véljadpe ja noore toetamiseks toimiv
vorgustik. Mobiilsed noorsootddtajad panevad vaga suurt réhku oma t6o
ettevalmistamisele, et luua suhteid lisaks noortele ka kogukonnaga. Enamasti t06tatakse
kindla ja paika pandud graafiku alusel, et luua ettearvatavad voimalused noorsoot6oks
(Pikiotiené & Pilitauskaité, 2020, 1k 40).

Mobiilse noorsootdd sihid noorte suhtes ei ole vaga erinevad avatud noorsootddst, milleks
on nditeks vdimaldada tdhendusrikkamat vabaaja veetmist ja noorte hariduslikku ja
sotsiaalset kaasamist. Lisaks sellele votab mobiilne noorsoottd fookusesse piirkonna, kus
noor elab ja seab eesmargiks vBimaldada noortel votta osa aktiivsetest tegevustest
(Kalnina et al., 2021, 1k 9).

Mobiilse noorsoott6 eesmarkideks on:

o Aidata noortel saada osa nende l&hedal olevatest noortele suunatud
infrastruktuurist (avatud noortekeskused, avatud noorte ruumid noortele, jne),
vabatahtlikest ja noorte endi poolt korraldatud dritustes.

o Vdimaldada noortel saada osa kogukonna uritustest, ehitades usaldusvéaarseid
suhteid noore inimese ja kogukonna vahel.

o Arendada noore sotsiaalseid oskusi.

o Noustada noori voi vahendada erinevate organisatsioonide, instituutide ja
uksikisikute kontakte erinevateks elu situatsioonideks.

o Tutvustada noortele positiivseid vabaaja— ja Oppimisvdéimalusi  18bi
teavitustegevuse (naiteks trennid, seminarid, laagrid), et suunata neid olema osaks
rahvusvahelisel haridusele ja ennetustegevustes (naiteks ennast kahjustavad harjumused,

kiusamine jne).



o Luua tingimused ohutuks, avatud, informatiivseks ja mittesiduvaks keskkond, kus

noor inimene saab olla oma sdprade ja eakaaslastega (Kalnina et al., 2021, 1k 9).

Noorsootdds kehtib pohimdote, et noorsoottdtaja on alati noorte poolel, ehkki see ei
tdhenda alati tingimusteta heakskiitu (Aasmae., 2012, Ik 22—-34). Planeerimaks mobiilse
noorsootdo tegevusi on Uheks selle aluseks sotsiaalruumi anallius. Sotsiaalruumi analtds,
mille tootasid valja E.-Shevky, M. Williams ja W. Bell on saanud peamiseks
raamistikuks, et selgitada sotsiaalseid erinevusi linnapiirkondades (Boampong &
Cubukeu, 2019, 1k 260).

Sotsiaalruumi anallisi labiviimisel kogutakse slstemaatiliselt andmeid ja teadmisi
piirkonnast, kus mobiilset noorsoot6dd, tods edaspidi kasitletud kui MoNo, kavatsetakse
teha. Analliis on justkui katse leida seoseid elamistingimuste ja keskkonna andmete
suhtes sotsiaalruumis. Et mdista noorte kaditumise pdhjuseid, ebavordsust ja nende
vajadusi kogutakse vaatluste ning kusitluste pdhjal kvalitatiivseid ja arvulisi andmeid.
Sealhulgas uuritakse ka planeeringupdhiseid ja geograafilisi néitajaid. Analidsiks
kaasatakse lisaks mobiilsetele noorsootddtajatel ka kogukonda (spetsialistid, noored,
ettevotjad jt). Anallilsi tulemused on pidevalt ajas muutumises ning on oluline tooriist
mdistmaks noore tegevuskeskkonda (Koéiv & Paabort, 2020, Ik 34).

Reile ja Méager (2021, Ik 16) lisavad, et analliisimise protsess aitab ka valja selgitada
vahendid ja piirkonna véimalused. Pdhjusel, et kdik need tegurid vdivad paiguti erineda,
siis ei saa pakkuda MoNo teenust vélja he tervikliku lahendusena erinevatesse
piirkondadesse. Osa MoNo praktikat saab pakkuda ka ilma pdhjaliku sotsiaalruumi
analliusita, kui valja on kujunenud sotsiaalne- vdi pdhiprobleem nagu naiteks, erinevate
kampade probleemne kaitumine avalikes kohtades, noorteinfo kéttesaadavuse piiratus,
taiskasvanu, kes oleks toetav ja usaldusvadrne puudumine. Teenuse pakkumine ilma
sotsiaalruumi analtlsita voib olla riskantne, sest voOib kattuda juba olemasoleva

ldhenemise vOi teenusega.

Antud peatikis tdi t60 autor valja noorsoot6d pohimdtted, mobiilse noorsoot6d kui
meetodi kujunemisloo, kirjeldas lahti mobiilse noorsoot66 mdiste ja sihid, eesmérgid.
Samuti kirjeldas lahti mobiilse noorsoot66 teenuse Uhe aluse sotsiaalruumi analtidisi ning

selle tegemise vajalikkuse.
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1.2. Mobiilse noorsootdd kontseptsioon ja meetodid

Walter eesvedamisel

kontseptsioon koosneb neljast erinevast meetodist, mis mobiilse noorsoot66 the tunnuse

Professor Spechti valja arendatud mobiilse noorsoot66

alusel on omavahel tihedalt seotud ja l&bipdimunud (Johanson, 2011, Ik 14).

Téanavat00s viidates luuakse kontakte enamasti avalikus linnaruumis ning kohtades, kus
noored kogunevad (vt joonis 1.) Nendeks vdivad olla tdnav, kaubanduskeskused, pargid,
bussijaamad jne. Mobiilse noorsootdd ja avatud noorsootéd Uhisosade kontseptsioonis
selgitavad Reile ja Mager (2021, Ik 10), et tanavatod eesmark ei ole noorte kampade
laialiajamine, sest noortel on 6igus avalikus kohas koguneda, sest nad on (ks osa
kogukonnast. Samuti sénavad Reile ja Méger (2021, Ik 10), et tanavat6d tulemusena
vaheneb eelduslikult noorte antisotsiaalne kaitumine. To&en&oliselt on tegemist
enimkasutatud meetodiga avatud noorsoot0o tegijate ja noortekeskuste noorsoottotajate
seas, kui nad ldhevad kohtuvad noortega véljaspool noorsootto asutust (Reile ja Méager,

2021, Ik 10).
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Joonis 1. Mobiilse noorsoott6 meetodid. Allikas; Reile 2021, Ik 10.

Tanavatdole minnakse minimaalselt kahekesi ning meeskond koosneb ideaalis 2—-3
spetsialistist, kelle seas on mdlema soo esindajad (Johanson, 2012, |k 11). Kontakti
luuakse selle jargi, kes otsustab endale aktiivsema rolli v6tta ning esmane kontakt on
aarmiselt oluline — see loob eelduse edasise t06 dnnestumisele (Johanson, 2012, Ik 11).

Kontakte saab liigitada nelja viisi: otsene kontakt ehk initsiatiiv tuleb noorsootdotajalt,
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kes annab noorele marku oma rollist, pidev jalgiv ehk noorsootdo6taja dpib esialgu tundma
grupidiinaamikat ning on esialgu markamatus rollis ning pérast esmast kontakti satestab
edaspidised sammud, kaudne kontakt ehk noorsoottotaja loob esialgse kontakti kellegi
teise (mdni juba noortegrupi poolt omaks vdetud isik) kaudu, kuid hiljem vahendaja
eemaldub vdi juhuslik kontakt ehk tanavatdotaja ootab, mil noored ise temaga kontakti
votavad. Oluline on ka see, et noorsootdotajal peab enne kontakti astumist olema piisavalt
infot noortegrupi diinaamika kohta ja noorsootdotaja peab aktsepteerima noorte norme,
vadrtusi ning kultuurieripérasid ning putdlema kontakti hoidmisele (Johanson, 2012, Ik
12).

Individuaaltod kéigus alustatakse tdnavatoo kéigus saavutatud kontakti jarel vajadusel
noore toetamist ja ndustamist individuaalselt talle sobilikus keskkonnas. Individuaalt66d
nimetatakse ka juhtumitooks ehk pakutakse noorele personaalselt ndustamist, et leida
lahendusi elu keerulistele olukordadele (Haridus- ja Teadusministeerium et al., 2014, Ik
2). Individuaaltods kaasatakse vajadusel ka tugivorgustikku, mis koosneb

erialaspetsialistidest.

Grupit6d voi rihmatdo kaigus on fookuses noorte sotsiaalsete oskuste arendamine labi
grupitegevuste toetades uute kaitumismustrite harjutamist ning osalemist erinevates
sotsiaalprogrammides (Reile & Méger, 2021, Ik 11). Tanavat6os loodud kontakti alusel
kutsutakse noorte seltskond grupit6d ruumi, et tegutseda edasi noorte algatuse toetamise
pdhimottel (Haridus- ja Teadusministeerium et al., 2014, Ik 2). Kuna grupikuuluvus on
noore arengu seisukohalt aarmiselt tahtis tuleb noort toetada, et ei tekiks Ghiskonna
vastaseid hoiakuid ja kui need on tekkinud, siis toetada noore (hiskonda tagasi
integreerumist (Johanson, 2010, Ik 22). Kui noore pdhivajadused ei ole perekonna
tasandil piisavalt rahuldatud, siis tekivad ellujadmiseks olulised kambad. Selliste
kampade puhul tekib tihti ka mingi territooriumi omastamine ning ennast seal nii-6elda
maksma panemine. Mobiilne noorsootd6 suunabki oma fookuse sellistele kampadele, et
tuua vélja iga kambaliikme positiivsed, tugevad kiljed ning ressursid (Specht, 2011, Ik
20).

Kogukonnatdd  keskendub  kogukonnat6d  kodanikualgatuse  julgustamisele,
sotsiaalprobleemide ennetamisele, kogukonna teavitamisele ning noorte ja

vorgustikuliikmete koostddle (vt joonis 1). Reile ja Mé&geri (2021, Ik 11) s6nutsi on siin
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oluline kogukonnaliikmete teavitamine mobiilse noorsoot6d voimalustest Ukskoik
millistel rakendusviisidel. Kogukonnatd¢ thendab omavahel noori ning kogukonda,

mille aluseks on sotsiaalruumi analiiis ja vrgustikuliikmete informatsioon.

Mobiilses noorsootdos on oluline ka to0 internetis, sest pGhinetakse ideest, et noorsoot66
peab minema sinna, kus on noor (Paabort, 2011, Ik 33). Interneti ja eriti sotsiaalmeedia
kasutamine on noorte vanusegrupis palju levinum ja suurema rolliga kui kogu
elanikkonna seas (Theben et al., 2018, Ik 19). Digitaalsete vahendite kasutamine
noorsootdds on téusnud fookusesse eriti arvestades noorte suhet veebip8hises suhtluses
(Theben et al., 2018, Ik 33). Enamus noori kasutavad internetti veebivalise suhtluse
pikendusena, mitte selle asemel. Eriti toetab veebipdhine l&henemine neid indiviide kellel
on paris elus puudulikud sotsiaalsed oskused (Pendry & Salvatore, 2015, lk 212).
Digitaalses noorsootdds kasutatakse tehnoloogilisi vahendeid ja digitaalmeediat, kas

tooriistana, tegevusena voi voimalusena sisu pakkuda (Theben et al., 2018, Ik 33).

Tanavanoorsootdd on katustermin t6dle noortega véljaspool noorsootd6asutusi, kuid
ldhtudes t66 fookusest voib tanavanoorsoot6dd jagada kolme liiki: mobiilne noorsootdo,
kutsuv vdi propageeriv noorsootdo ja kontaktnoorsootdd (Ristikivi, 2012, Ik 8). Kutsuva
noorsoot6d teravik on suunatud noorte kutsumisele noorsootddasutustesse Vvoi
tegevustesse ning selle tegevusega suurendatakse noortekeskuste mdju ja osalemist
noorte elus kogukonnas laiemalt (Ristikivi, 2012, lk 8). See vdimaldab kaasata enam

noori noortekeskuse tegevustesse.

Kuna mobiilne noorsoot6d on véga laiahaardeline mdiste ning v@ib tdhendada ka
noortekeskuse tegevuste 6ue viimist, siis voeti nditeks Tartus kasutusele mdiste mobiilne
kontaktnoorsoot6d ehk MoKo (Reile & Méger, 2021, Ik 29). Kontaktnoorsootd6 (samuti
tuntud kui Soomest Eestisse levinud termini otsiv noorsootdd) meetodi eesmérgiks on
luua noorega ténaval usalduslik suhe ning seejérel selgitatakse valja kliendi vajadused
ning leitakse parim osalusvéimalus kogukonnas (Ristikivi, 2012, Ik 8). Oluline on, et

noorsootdotaja toetaks noort, et noor saaks osa teenustest, mis tdstavad tema elukvaliteeti.

Mobiilse noorsoot6d pohimotted on mobiilse noorsoot66 abiraamatus (Johanson, 2012,

Ik 13) Kkirjeldatud jargmiselt:
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o Noor vastutab oma valikute eest ning ise otsustab, millist tuge ja abi, kui palju ja
millises vormis tdotajatelt vastu votavad. Noorsootddtajad on kulalised noorte
sotsiaalruumis.

o NoorsootOotajad on altid radkima kdigest, mis on noortega seotud.

o Oluline on usalduslik suhe noore ja tootaja vahel ning selle lesehitamiseks on
vaja hoida pidevat kontakti noorega. Noorsoottotaja ei jaga noore kohta infot ilma
noore loata ning peab tagama noore andmete kaitse ja usalduse, kuid
noorsootdodtajal on digus sekkuda, kui noor seab ennast vdi kedagi teist ohtu.

o Noorsootdotajate ks eesmark tdnaval on seista noorte eest ning kaitsta neid
avalikkuse ees. Probleeme tekitavad need, kes on ise probleemsed, mistdttu on
noorsootdodtaja fookus noorte pdhjustatud probleemidel. Teravik suunatakse
noore tugevustele, et neid arendada.

o Téanavatoo fookuses on noored ning nende vajadustest lahtuvalt pannakse paika
ka tdnaval viibimise ajad.

o Noorsootdotajad lahenevad noortele hinnangutevabalt. Noore kditumise taga on
pohjused ning pulutakse leida alternatiivseid kogemusi, et kujundada uusi
harjumusi ning kaitumist.

o Noorsootdotaja lahtub noore kultuurilisest taustast ning oskab vastavalt sellele

kéituda ja tegutseda.

Antud peatikis tegi to6 autor tlevaate mobiilse noorsootdd kontseptsioonist, mis koosneb
neljast erinevast meetodist: individuaaltod, tdnavatdo, grupitdo ja kogukonnatdd. Samuti
réakis lahti kontakti loomise protsessi tdnavatod kaigus ning puudutas ka mobiilset

noorsootddd internetis. Viimaks t8i vélja mobiilse noorsootdé pohimatted.
1.3. Mobiilne noorsoot66 Eestis

Eesti Uheksakimnendate I6pus praktiseeriti Ohtusel ajal kontaktiloomist vanemliku
hoolitsuseta lastega avalikes kohtades. Tartu ndite pohjal peetakse selle rajajateks Tartu
Kristliku Kodu tootajaid. Lastekaitsetod arenguga 2000. aastatel kadus sellisel viisil
tdnavat6o tahtsus ning kontaktiloomine jai pigem tahaplaanile (Talur, 2015, Ik 45). Talur
(2015, Ik 45) lisab, et mobiilise noorsootdd jaoks taasalustamiseks oli aeg Oige kui

linnateismeliste jaoks tekkisid jarjest enam koitvamad alternatiivid nagu néiteks
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kaubanduskeskused, manguvaljakud ning arenesid ka vahetud vdimalused kohtumiseks
l&bi interneti- ja mobiilteenuste. Avatud linnaruumis ajaveetmisega kaasnesid alaealistel
ka seadustest Uleastumised suitsetamisest kuni poevargusteni. See k8ik dratas huvi ka
politseile ja sotsiaal-ning noorsootdodtajate seas (Talur, 2015, Ik 45-46). Mobiilne
noorsootdo Eesti tasandil on noorsootdo praktikas pigem uudne Idhenemine. Eesti avatud
noortekeskuste uhendus algatas 2010. aastal laiahaardelise projekti, mille eesmargiks oli
arendada mobiilse noorsoottd teenust. Projekti kdigus omandas 90 noorsootdotajat
baasteadmised mobiilsest noorsootddst ning projekti jarel rakendas meetodit 30
noortekeskust Eestis (Mugford, 2012, Ik 53-54). Mobiilset noorsoot6dd rakendatakse
Tallinnas 2009. aastast ning tdnavatoo esmaseks Ulesandeks oli kaardistada piirkondade
sotsiaalne ruum ning noortega kontakti loomine, mis hiljem kasvas vélja ndustamiseks
(Dibou et al., 2020, 1k 66-67).

Mobiilne noorsoot66 on Noorte Tugila kogemusele tuginedes kdige parem viis, kuidas
NEET-staatuses noormeesteni noorsootd0 toetavad tegevused viia, et neid tagasi
uhiskonda integreerida (K8iv & Paabort, 2020, Ik 36). Labi tegevuste, mis toetavad noort,
motiveeritakse teda osalema ning kaardistatakse todle voi haridusesse suundumise
takistused, toetatakse noort nende takistuse eemaldamiseks ning suunatakse vajalike
teenusteni. Kdiv ja Paabort (2020, Ik 37) toovad valja, et noorte teekond teenuste juurde
algab kdige sagedamini vorgustikutods, millele jargneb mobiilne noorsootdd ja seda
olenemata noore vanusest. Noorte Tugila 2015-2016 aasta mdjuhindamise raport toob
valja, et NEET-noorega tegelemisel on vaga tbhus just individuaalne lahenemine.
Pdhjuseks voOib pidada asjaolu, et selline l&henemine annab vGimaluse joustada noort
vastavalt tema motivatsioonile ja valmisolekule. (Kdiv & Paabort, 2020, 1k 38)

NEET-olukorras noortega tegelemiseks on vaja noorsootddtajatele, kes selle sihtgrupiga
tegelevad, konkreetseid koolitusi ja padevuste arendamist spetsiifiliste tegevuste osas
nagu nditeks on mobiilne noorsootdd (Civitta, 2019, Ik 36-37). Tulemuslikkust NEET-
olukorras noortega tegelemisel mdjutavad otseselt nii rahaliste vahendite, kui
inimressursi  puudus, sest tihti ei oma inimesed, kes kandideerivad s&arastele
ametikohtadele, vastavaid oskuseid ega kogemusi, et noortele oskuslikult l&heneda
(Civitta, 2019, Ik 36-37).
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Antud peatlikk andis ajaloolise Ulevaate mobiilse noorsoottd arengust Eestis ning sellest,
miks antud teenus muutus ajaga aina vajalikumaks. Lisaks toodi vélja mobiilse
noorsoot6d kui meetodi kasutamise olulisus NEET-olukorras olevate noorteni

joudmiseks ja joustamiseks.
1.4. Heaolu dimensioonid ja lapse heaolu kolmnurk

Defineerides heaolu laialdaselt saab seda mdista kui inimese vaimset ja fulsilist heaolu.
(Seaborn et al., 2020, Ik 292-294). Inimese elus on heaolu vdga suure véartusega ning
uhiskonna tasandil vdib seda pidada progressi indeksiks (Voukelatou et al., 2021, 1k 279).
Madiste heaolu vitab kokku positiivsed kogemused ja hinnangud inimese enda elu suhtes
(Tov, 2018, Ik 1).

Labi filosoofiliste arutluste Vana-Kreeka ajal on vélja kujunenud kaks suuremat
mdddikut, mida korvutades saab uurida inimese kogemust: hedonistlik heaolu (6nne
pdhine) ja eudaimonistlik heaolu (6itsengu p6hine) (Vanhoutte, 2017, Ik 7). Hedonistlik
heaolu, millele viidatakse kui subjektiivne heaolu koosneb (ldisest hinnangut elu
meeldivusele, sagedasest ja mitte sagedasest heaolu tundest. See votab kokku inimese
enda hinnangu iseenda suhtes ning selle kas ta saab neid asju, mida nad tahavad elus voi
kui hésti nende elu l&aheb (Tov, 2018, Ik 2). Eudaimonistlik heaolu keskendub indiviidi
isikliku arengut soodustavatele mdjuritele ja potentsiaali mdistmisele (Salavera et al.,
2020 Ik 2). Antud suund on oma lahenemiselt suunatud inimese puddlusele 6nne poole

ning ka eneseteostusele. (Arumée, 2020, Ik 8).

Organisation for Economic Co-Operation and Development (2018) on vélja to6tanud 11
dimensioonilise raamistiku, mis on hadavajalikud inimese eludes siin ja praegu. Need
jagunevad kahte gruppi. Esiteks elu kvaliteet: Indiviidi heaolu, inimese ohutus,
keskkonna kvaliteet, kodaniku algatused ja valitsemine, sotsiaalsed kontaktid, haridus ja
oskused, t60 ja vabaaja tasakaal, tervise olukord. Teiseks materiaalne olukord:
Sissetulekud ja joukus, t66d ja tulud, elamispind. (Exton & Shinwell, 2018, Ik 7-8)

Eesti Vabariigi lastekaitseseaduses (2014) § 4 sonastatakse lapse heaolu jargnevalt
,Lapse heaolu on lapse arengut toetav seisund, milles lapse fusilised, tervislikud,

psuhholoogilised, emotsionaalsed, sotsiaalsed, kognitiivsed, hariduslikud ja
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majanduslikud vajadused on rahuldatud. Lapse heaolu kolmnurk aitab hinnata lapse
arengut ja tuua vélja tema arenguvajadused. Mudel aitab lapse heaolu uurida ja jalgida
ldbi kolme suurema osa: lapse arenguvajadused, vanemate suutlikus ja pere ning
keskkond (Macdonald et al., 2017, Ik 243-244). Lisaks kolmele suuremale osale jaguneb
antud kolmnurk edasi 13ks valdkonnaks, mis seavad fookuse olulistele aspektidele lapse
elus. Labi nende uurimise saab paika panna kas on olemas oht lapse heaolule ning kas
mingites valdkondades esineb riski-ja kaitsetegureid (Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik
16). Vastavalt juhtumile tuleb téhelepanu pddrata erinevate kolmnurga osadele, thtlasi
l&bi erinevate vanuste on lapse vdi noore jaoks tdhtsamad isesugused probleemid
(Macdonald et al., 2017, Ik 243). Naiteks imikueas lapsele vdib probleemi tekitada kaalu
tbus, kuid teismeeas olevale noorele vdivad tekitada probleeme hoopis alkohol ja muud
mdjuained (Macdonald et al., 2017, Ik 243).

TERVIS

HARIDUS ESMANE HOOLITSUS

IDENTITEET EMOTSIONAALNE

KOHALOLEK

PERESISESED JA

-VALISED SUHTED TURVALISUS

TUNDEELU JA KAITUMINE JUHENDAMINE JA

PIIRIDE SEADMINE

PERE JA KESKKOND

ELUTINGIMUSED MAJANDUSLIK
PERE AJALUGU JA SOTSIAALNE OLUKORD
PRAEGUNE OLUKORD VORGUSTIK

Joonis 2. Lapse heaolu kolmnurk. Allikas: Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik 16.

Lapse  heaolu hindamine on  olukorra  valjaselgitamiseks  alguspunkt
(Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik 16). Lapse heaolu kolmnurk on pd&histruktuurilt
kolmetahuline ja iga tahk seob endaga valdkonnad, mis on olulised lapse elus. Lapse

heaolu mdddetakse 13 valdkonnast (vt joonis 2).
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Tervise puhul on fookuses lapse vdi noore tervislik heaolu. On oluline eristada vanemate
suutlikust ja keskkonnatingimuste mdju, et maandada riski, kas vanemad ei pea tervise
eest hoolitsemist oluliseks ning vigastuse korral ei otsi lapsele abi, lisaks tlevaade kuidas
tervise eest hoolitsetakse ja ka teadlikkus seksuaalsuse, s6ltuvuste ja muudest
kisimustest. (Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik 18). Haridus on oluline tegur, mis hoiab
ara psihhosotsiaalsete probleemide tekkimise ning lungad hariduses vdivad olla
riskiteguriks ja osutada teistele riskiteguritele (Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik 20).
Identiteet on lapsele kujunenud arusaam endast kui indiviidist, mille oluliseks teguriks on
enesekindlus, et tunda end armastatu ja vaartuslikuna (Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik
23). Identiteedi osaks on ka tema arenev iseseisvus, mida toetavad turvalised kogemused,
avastamised ja austus privaatsuse suhtes (Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik 23). Pere-ja
perevalised suhted tekitavad lapsele kaitstud ja sooja stidame tunde, mis on perekonna
tasandil vaga olulisteks kaitseteguriteks (Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik 25). Kd&ik
negatiivsed psuhhosotsiaalsed probleemid vdivad vallanduda olukordades, kus laps
tunneb hirmu, segadust jne kuna on ise sattunud végivalla, drakasutamise ja
kuritarvitamise ohvriks (Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik 25). Tundeelu ja kditumine voib
olla halbiv ebapiisava hoolitsuse vOi vagivalla vOi kuritarvitamise tottu ja selle
valistamiseks on oluline vélja selgitada murekoha tuum (Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik
28). Esmases hoolitsuses hinnatakse vanemate vGimekust enda ja oma laste igapéeva elu
korraldada. See on oluline, sest vanemate suutlikus mdjutab jareltulija arengut terve elu
ja aitab vdltida haiguste ning psihhosotsiaalsete  probleemide tekkimist
(Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik 32).

Juhendamine ja piirde seadmise puhul on oluline, et vanemad julgustaks ning toetaks oma
lapse vOimete arendamist, sest lapsel, kellel see puudub v@ib tekkida arengust
mahajdamus ja risk sattuda sotsiaalsete, psuihholoogiliste ja emotsionaalsete murede kidsi
(Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik 34). Emotsionaalsel kohalolekul on suurem roll
vanematel ja nende suutlikkusel luua jareltulijaga emotsionaalselt stabiilne ja hooliv suhe
(Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik 36). Turvalisus ehk lapsevanema suutlikkus tuvastada
ohutegurid, mis vO@ivad turvalisust mdjutada ning kaitsta last nende eest, luues talle
turvalise keskkonna ning kaitse ohu eest (Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik 37). Pere
ajalugu ja praegune olukord aitab lapse arengu ja probleemide riski hinnata, sest suhted

lahedastega ja pere ajalugu mojutab lapse kujunemist (Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik
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40). Sotsiaalne vorgustik, mille 1&him keskkond (pere, sdbrad, sugulased) mdojutavad
lapse heaolu ja arengut otseselt. Mdju avaldavad ka tldised suhted eakaaslastega, kuid ka
last Ombritsev  keskkond  koérgemal tasandil  (riik, majandus, kultuur)
(Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik 43).

Sotsiaalkindlustusameti (2017, Ik 43) s6nul on toetav vorgustik lapse Umber joustava
efektiga ning toob esile positiivseid omadusi ja olukordi vahendades negatiivseid. Lapse
vanuse kasvades suureneb ka sdprade roll nii positiivses kui negatiivses kaitumises
(Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik 43). Elutingimused, mille kvaliteet ja stabiilsus jatavad
jalje lapse vaimsele ja flusilisele arengule. Samuti vGivad nende aspektide puudumised
viidata tosistele probleemidele perekonnas (Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik 45).
Majandusliku olukord, mille kehvenemine vdib vajada vanema valmidust muutusteks.
Selle puudumine v@i véhene tagatus volivad tekitada vanema halbivat kéitumist
(kuritarvitamine, lapse hooletusse jatmine jne) ja jareltulija enda suitsiidset kaitumist
(Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik 46).

Antud peatikk kasitles heaolu erinevaid dimensioone ka ajaloolises vaates ning kahte
pdhilist heaolu tdlgendamise suunda. Autor toob vélja kolmeteistkiimne dimensioonilise
raamistiku, kus késitletakse elukvaliteeti ja materiaalset olukorda. Autor selgitas lahti ka
lapse heaolu kolmnurga lahenemise, mille fookuses on lapse arenguvajadused, vanemate

suutlikkus ja pere ja keskkond.

19



2. UURING PARNU MOBIILSE NOORSOOTOO
ROLLIST NOORTE HEAOLU TAGAMISEKS

2.1. Ulevaade mobiilsest noorsootdvdst Parnus

2019. aastal loodud vajaduspdhine Parnu mobiilne noorsootd6, edaspidiselt Parnu MoNo,
on aastate jooksul oma kasvult jddnud samaks, kuid saanud vdga palju meedia ja ka
politsei poolset kiitvat valjundit, et tegu on védga vajaliku teenusega, millega on ennetatud
konflikte, pakutud tugiteenuseid noortele ning ndustatud ja toodud kokku kogukonda

(Parnu Noorte Vabaajakeskus, s.a).

Parnu MoNo rakendab kdiki mobiilse noorsootdé meetodite osi. Tiimis on neli lepingulist
tootajat, kelle vahel tdiskoormus jaotub. Haldusreformi jérel liideti Parnu linn Audru,
Tdstamaa ja Paikuse omavalitsustega (L6hmus, 2018, 1k 390), kuid mobiilse noorsoot6d
teenus on Parnus kaetud ebathtlaselt. Peamiselt on ressursid suunatud keskuslinna ning
peamised joud omakorda suunatud kesklinna piirkonda, kus on peamised noorte
kogunemiskohad.

Parnu MoNo on kaardistanud Uhe taiskohaga mobiilse noorsootd6taja tdédaja jaotuse
Parnu linnas 2022. a jaanuari seisuga. Mobiilse noorsootd¢ koormus peegeldub Parnu
Noorte Vabaajakeskuse ja Pdarnu linna vahelises koost66lepingus, mis on
konfidentsiaalne. Alloleval joonisel 3 on naha, kuidas on jaotunud (he taiskoormusega
mobiilse noorsootdotaja todtunnid. Parnu MoNos on (ks taiskoht jaotatud nelja inimese
vahel ehk nditeks tanavatod kontekstis tdhendab 50% ehk 20 tundi nadalas kahe inimese

tdnaval veedetud aega. Selle aluseks on kokkulepe, et tdnavatddd ei tehta kunagi ksinda.
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m Tanavatod  m Kogukonnatdo Grupit6o Eneseareng = Individuaalt6o

Joonis 3. Uhe taiskohaga mobiilse noorsootdotaja todjaotus jaanuar 2022. Allikas: Méager
2022, 1k 7.

Parnu linn ei ole Parnu mobiilse noorsoot6éd teenuse hindamist noorte ega
koostOopartnerite seas labi viinud. Kull aga on Parnu MoNo viinud noorte seas labi 2021.
aasta septembris kisitluse, mille eesmargiks oli koguda noorte sisendit teenuse kvaliteedi
ning arengute hindamisel (T.Mé&ger, suuline vestlus, 13.03.2022). Kusitlus oli
ettevalmistuseks Parnu Linnavalitsuse esindajaga kohtumisel, et tGestada teenuse
vajalikkust ning sisse tuua noorte arvamusi, sest noorsoottdd tehakse noortega ja
noortele. Kusitlusele vastasid kokku 64 noort, mis on teenusepakkuja hinnangul noorte
aktiivsust silmas pidades hea tulemus, arvestades et sihtgrupiks on riskinoored ning

kisitlus viidi 1&bi veebis.

Kusitlusest selgus (Mager, suuline vestlus, 13.03.2022), et noored sooviksid lisaks
kontakti luua mobiilsete noorsootdotajatega keskuslinna kesklinna piirkonnale teistes
rajoonides. Lisaks toodi piirkondadena samuti esile osavaldasid. Noorte soov on
mobiilseid noorsoottdtajad tdnaval naha vahemalt paar korda nédalas. Sihtgrupp tunneb,
et Parnu MoNo teenus on neid toetanud erinevate valikute tegemisel, tekitanud
turvatunnet, aidanud lahendada erinevaid (keerulisi) situatsioone, arutleda ka nendel
teemadel, mis teistele tdiskasvanutele ebamugavad tunduda voivad (vastustes on téieks

vdlja toodud suhted, seksuaalteemad).
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Parnu linn viib esimest korda l&bi noorsootd6 teenuse kvaliteedihindamist 2022 aasta
kevadel. (Mager, e-kiri, 11.02.2022). Eesti tasandil tegeletakse mobiilse noorsoot6o

kontseptsiooni véljatddtamisega (Mager, e-Kiri, 11.02.2022).

Antud peatiikk andis tGlevaate Parnu linnas tegutseva mobiilse noorsoot66 rakendamisest.
Lisaks toi autor valja Parnu mobiilsete noorsootdotajate to6jaotuse ning hiljuti labiviidud

kusitluse tulemused.
2.2. Uuringu meetod ja valimi kirjeldus

T60s soovitakse teada Parnu linna noorte ja spetsialistide enda arvamust mobiilsest
noorsootddst ning kuidas on see nende jaoks tunnetuslikult arenenud ja heaolu
parandanud. Selle alusel on kéesolevas 16putdts kasutatud kvalitatiivset uurimisviisi.
Kvalitatiivne uurimismeetod annab vGimaluse paremini koguda uuritavate isiklikke
kogemusi ja tundeid, mis aitavad avastada uuritavate fenomeni. L&htudes sellest, et
eelkdige soovitakse uurida hinnanguid, mida ei ole otstarbekas arvuliselt valjendada,
ldhenetakse kvalitatiivset uurimismeetodit kasutades (Lagerspetz, 2017, 122). Kuna
fookuses on uuritavate enda kogemused siis on peamine vélja uurida noorte ja
spetsialistide motted ja tdlgendused olukordadest, kuhu on nad sattunud ning mida nad
on tundnud. Selle abil saab luua pildi, mida on inimesed tundnud enda sees ja ilma
moonutamata anda seda edasi. Parim viis sellise pildi edasiandmiseks on kvalitatiivne

uurimismeetod.

Info kogumine antud I6putdds toimus poolstruktureeritud intervjuude toel. Intervjuu
meetod vGimaldab intervjueeritaval télgendada péariselu olukordi ning annab vdimaluse
intervjueeritaval mdelda ja raékida vajadusetest, ootustest, kogemustest ja arusaamadest
(Anyan, 2013, Ik 1). Poolstruktureeritud intervjuu annab vdimaluse intervjuu kaigus
lisakisimusi kisida ning samuti kusimusi vastavalt olukorrale imber tdsta voi Uldsegi
vahele jatta (Rabionet, 2011, Ik 563-564). Uhtlasi valitud poolstruktureeritud intervjuu
on piisavalt paindlik ja aitab labiviijal paremini reageerida vastavate isikute infole. Selline
viis aitab jouda sligavamale teemade pGhjustesse ning tunnetesse, mis vastajaid valdab.
Uhtlasi aitab antud intervjuu tiiiip hoida vestlust ronkem avatuna lahtudes situatsioonist

(Ounapuu, 2014, 1k 170-172 ). Uuringusse kaasati nii erialaeksperdid kui ka noored.
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Uuriti Parnu noorte tunnetusliku mobiilse noorsoottd meetodite rakendamist erinevatele
eluaspektidele lahtuvalt lapse heaolu kolmnurgast. Koostati mittetdendosuslik sihiparane
valim ehk t66 autor valis valja uuritavad, kes sobisid enim eelnevalt pustitatud
kriteeriumitega (Sharma, 2017, Ik 751). Uuritavate valiku kriteerium oli, et tegemist oleks
Parnu noortega vanuses 14-19, kellel on olnud kokkupuude mobiilse noorsootd6tajaga
vOi teenusega uledldiselt ronkem kui ks kord. Kuna mobiilse noorsoot6d keskmes on
keskmiselt keerulisemas olukorras noored, siis uurija palus uurimuses osalema need

noored, kes olid valmis oma lugu jagama.

Intervjuude labiviimiseks oli autoril koostatud kusimused, mille koostamisel l&htuti
teooriast, mis votab fookusesse lapseheaolu kolmnurga késitluse sidudes kisimused
mobiilse noorsootdd konteksti. Kiisimused jagunesid kahte gruppi ehk kiisimused, mida
klsiti noortelt (lisa 1) ning erialaekspertidelt (lisa 2). Intervjuu kiisimused noortele (lisa
1) uks, kaks, neli ja seitse on koostatud autori enda poolt, kiisimus number kolm toetub
mobiilse noorsoot60 metoodikale (Johanson 2011, Ik 14) ja kisimused numbritega viis
ning kuus toetuvad lapse heaolu kolmnurgale (Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik 16).
Intervjuu kusimused erialaekspertidele (lisa 2) numbritega Uks, kaks ja seitse on
koostatud t60 autori poolt, kiisimus number kuus on ajendatud (Salavera et al., 2020 Ik
2) heaolu kaésitlusest, kisimus number viis lahtub W. Spechti mobiilse noorsoot66
metoodika kasitlusest (Johanson 2011, Ik 14) ning kusimused kolm ja neli toetuvad lapse
heaolu kolmnurgale (Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik 16).

Kisimused keskenduvad erialaekspertide ja noorte tunnetusele Parnu mobiilse
noorsootdd olulisusele ja heaolu tagamisel. Intervjuud viidi l&bi individuaalselt, et
respondentidel oleks mugavam oma arvamusi edastada ning mitte lasta tekkida noorte
seas grupiarvamust, mis antud t66s segaks info kogumist. Kuna mobiilse noorsoot6d
fookuses on usalduslik suhe noorega ja kusimused nduavad kogetu peegeldamist siis
individuaalne ldhenemine tagab noorte konfidentsiaalsuse ka eakaaslaste seas.
Labiviimiseks sai iga respondent valida endale sobiva kuupéeva ja kellaaja. Alaealiste
puhul kisiti lapsevanema Kkirjalik ndusolek. Intervjuud viidi 1&bi aprillis ja mais aastal
2022. Seda tehti ndost ndkku kohtudes ning vastaja ndusolekul voeti intervjuud linti

telefoni diktofoni abil, et parast infot transkribeerida. Uks intervjuu viidi labi ka Zoomi
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teel, sest intervjueeritav oli temale sobival hetkel Parnust véljas. Keskmine intervjuu

pikkus oli 21 minutit.

Respondentideni jouti labi mobiilse noorsootdd logiraamatu, milles on kajastatud noored,
kes on kokku puutunud mobiilse noorsootfdtajaga Péarnu linnas. Logiraamat on
noorsootd0teenuse monitoorimiseks loodud stisteem kuhu margitakse tles tegevused info
nende tegevuste ja osalejate kohta (Kasearu ja Trumm, 2018, Ik 3). Kontakt loodi, kas
naost nakku minnes kaasa mobiilsete noorsootddtajatega, kus peale noorega kontakti
saamist lepiti kokku kuupaev, millal viia 1abi intervjuu. Teiseks viisiks kasutati internetis
Messengeri rakendust, mille kaudu selgitati noorele t66d, miks tema valjavalituks osutus
ja mis kusimusi tema kéest kusitakse. Logiraamatu kasutamise loa andis Parnu mobiilse
noorsootd6 koordinaator Triin Méger. Uhtlasi, et m&ista paremini mobiilset noorsootood
ka ametlikul tasandil, siis viidi l&bi kolm intervjuud erialaekspertidega Parnu linnast,
kelleks olid Annika Viibus, kes on huvihariduse ja noorsoot66 peaspetsialist, Kelly Nurk
Politsei- ja Piirivalveameti piirkonnapolitseinik ja Triin Mé&ger Parnu mobiilse
noorsootdd koordinaator. Peale autori tehtud taotlust Politsei- ja Piirivalveametile

intervjuu labiviimiseks Kelly Nurkiga, véaljastati asutuse poolt ametlik luba (lisa 3.).

Peale labiviidud intervjuusid salvestused transkribeeriti ehk respondentide vastused
vormistati imber kirjalikeks vastusteks. Selleks kasutati Tallinna Tehnikailikooli poolt
loodud automaatset transkribeerimise programmi (Alumée et al., 2018), mis aitas
kiiremini labi tootada vastused. Transkribeerimise kaigus anti noortele koodid N1, N2,
N3, N4, N5, N6. Ekspertide arvamusi ei kodeeritud, sest lahtuvalt ekspertide tooalasest
rollist, on tegemist oluliste koostodpartneritega, kes esindavad avaliku sektori teenust.
Peale vastuste Kkirjalikuks muutmist ja Ule kontrollimist alustati kvalitatiivse
sisuanalliusiga. Valik tehti kuna sisuanalliis annab v@imaluse analulsida intervjuusid
teemade ja mérksdnade baasil, mis vGimaldab ka luua mustreid ja t6lgendada tulemusi
(Bengtsson, 2016, Ik 10). Selle meetodiga on véimalus ka leida peidetud tdéhendusi tekstis
(Bengtsson, 2016, Ik 10).

Kategooriad, milles viis autor 1&bi analliusi olid: mobiilse noorsoot60 teenus; muutused;

mobiilse noorsootdo roll; noore heaolu.
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Antud alapeatiikis tegi autor Ulevaate t00s kasutatavast uurimismeetodist, meetodi
valikust ja kirjeldas lahti analtiisi meetodi. Lisaks késitles t66 valimit, intervjuude
koostamise ja labiviimise viisi ning selgitas lahti kisimuste koostamiseks kasutatud
allikad.

2.3. Uurimistulemuste anallits

2.3.1. Parnu mobiilse noorsootdo teenus

Nii uuringus osalenud eksperdid kui ka noored hindasid oma kogemuse p6hjal mobiilse
noorsootdd teenust oluliseks. Kdik noored tbid valja, et neil on usaldus mobiilse
noorsoottotaja vastu, sest teatakse, et vestlused jddvad noore ja MoNo tO6taja vahele.
Usaldusliku kontakti tekkimise aluseks t6id noored valja, et MoNo téotajal on oskus
noorega nii-6elda samal tasandil, et teda paremini mdista kuid samas hindab ta olukorda
kui tdiskasvanu ja oskab vajadusel suunata edasi vOi aidata teda ise. Vordluseks tdid
noored vanemaid ja Opetajaid kellega on teistsugune suhe. Naiteks N5 dtles: ,,aga ma
pigem nagu arvan, et ma usaldan isegi tegelikult ronkem MoNot ja noorsootdo6tajaid kui
oma vanemaid.* Mageri kogemusele toetudes on neid noori, kes usaldavadki MoNo
tootajaid ronkem kui oma vanemaid. Eksperdid tostsid samuti esile usaldust selles rollis,
et mobiilne noorsootddtaja laheb sinna, kus on noor ehk temale turvalisse keskkonda.
Sama tahelduse tegid ka noored N1, N2, N3, N4, kes mainisid, et esialgu on veider, et
taiskasvanud inimene tuleb nende keskkonda (nditeks rulapargis ronib rampi otsa) ning
teda périselt huvitab, mida noor teeb, tunneb ja vajab, ldhenedes hinnanguvabalt. N1
utleb, et noorsootddtajad lahenevad hinnanguvabalt ning oskavad ka l&heneda

seltskonnale, kus on mitu erinevat eagruppi koos.

Mulle meeldib see MoNo puhul, et nad ei vota mitte kedagi nagu halvaga, tahendab
votavad koike nagu pariselt neutraalselt. Et igal inimesel on oma vead ja iga
inimene on omamoodi nagu naiteks mingeid seltskonnaménge teeme siis ei vaadata
vanust, sest ma olen isegi vaga palju noorematega endast manginud, mis on ka
jallegi tore, sest sa nded seda generatsioonivahet ka, et mis oli sinu ajal samamoodi

ja mis oli vi mis on nagu natid. (N1)
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Eksperdid tdid vélja MoNo kui vahelili erinevate tugiteenuste vahel. Politsei- ja
piirivalveametnik (edaspidi PPA) Kelly Nurk toob vélja, et MoNo on hea viis kuidas
noorteni olulist infot viia kuid ka infot saada tuues esile, et noortel on valja kujunenud
arusaam: head (mobiilsed noorsootttajad), pahad (politsei) ja noored. Triin Mager
(mobiilse noorsootd6d koordinaator) ja Annika Viibus (Parnu linna huvihariduse ja
noorsootd0 spetsialist) tdstsid esile, et mobiilne noorsootdd on tdiendus teistele
noorsootdd vormidele (néiteks avatud noorsoot6d). MoNo on oluline tooriist NEET-
olukorras noorteni joudmiseks. Tanu sellele, et Parnu MoNo kaks todtajat toéotavad ka
linnavalitsuses Noortegarantii tugisusteemi programmis (edaspidi NGTS) toetab
tdnavatod kontakti leidmist ka noortega kellega muidu on raske kontakti saada.
Selgituseks toob Triin Méager vélja, et NGTSi raames saavad nad NEET- olukorras noorte
kontaktide nimekirja kellega votavad thendust telefoni vdi meili teel. Kuna noorel on
Oigus mitte vastata siis jadvad sellised noored justkui tugististeemist valja. Samas toetab

kontakti loomist ja noore motivatsiooni selgitamist tdnavatgo.

Aga mis mul on nagu 6nnestunud just NGTSi raames on, see, et mul on see noor
seal nimekirjas ja ma naen teda tanaval ja siis ma ldhenen talle tdnaval ja ma saangi
temaga seal kontakti ehk siis nagu selles mdottes on ka mdjutanud mobiilne
noorsootdo, et see aitab saavutada seda kontakti voi aidata Ules leida neid noori,
kellel muus kanalis ei joua ligi. (Méager)

Meetodidest hindavad kdik noored tanavatodd kBige mdjukamaks viisiks noorteni
joéudmisel. Samuti toovad selle esile eksperdid Méager ja Viibus. PPA ametnik Nurk tdi
kdige mojusama meetodina esile individuaaltod. Koik noored mérkavad mobiilset
noorsoot60d ka sotsiaalmeedia vahendusel. See on mdjus tooriist mainimaks millal Parnu
MoNo tanavatood teeb. N5 sdnab, et labi sotsiaalmeedia saab hea llevaate, mis MoNo
parasjagu teeb (Instagrami video). N1, N2 arvates on P4&rnu MoNo vahendusel joudnud
noorteni ka haid Gleskutseid (nditeks linnaruumi markamine, suitsiidiennetus kampaania,
maski kandmise Uleskutse) ja vajaliku infot. N3 mainis, et ehki ta ise kdigest osa ei viitsi
votta, siis on hea teada mis toimub ja sOpradele edasi ¢elda. Sotsiaalmeedia on oluline
vahend ndhtavuse suurendamiseks ka PPAle ja tlevaateks linnavalitsusele. Nurk kasutab

Parnu MoNo sotsiaalmeediat, et temaga kokkupuutes olnud noortele mobiilse noorsoot66
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teenust ja tO6tajaid tutvustada. Tema peamine sdnum on see, et MoNo tootajad on
usaldusvaarse, nad saavad noort toetada kui juhtub, et tekib moni mure.

Ukski intervjuus osalenud noor ei tunne, et ta on otseselt MoNo sihtgrupp, sest nemad
markavad kui MoNo sekkub olukorras, kus noored on tletanud thiskondlike norme ja
viisakus reegleid. N2, N5, N6 toovad esile, et MoNo peab tegelema ka niinimetatud
hairivate kampadega, mille suhtes tunnevad nad ise ebamugavalt. Noored viitavad endale
ja enda seltskonnale kui sépruspundile kuid kdik teised noored, kes kuuluvad séérastesse
sOprusseltskondadesse moodustavad nende jaoks kambad. Ehki politsei néeb, et sdna
kamp ei ole eos negatiivse tahendusega valjend, valjendavad noored N2, N5, N3, N6 ise
seda pigem negatiivses kuvandis. Samas tunnevad samad noored austust MoNo suhtes,
et neil on valmisolek ja julgus saarastele kampadele laheneda ning nendega tegeleda. N5

jaN2 on marganud, et neil on hea tunne kui MoNo ténavatto kéigus kampasid kdnetavad.

Pigem tekitab selle tunde, et need noored on hoitud ja nendega ei juhtu mitte midagi,
ta kuidagi nagu tagab selle, et nad ei tekita mingit sigadust ja kuidagi tunnen, et
need noored kellega nagu MoNo suheldnud on, et seal edaspidi on ka paremad.
(N2)

Kdik noored sbnasid, et sooviks ronkem MoNoga kontaktis olla. N3 ja N5 mainisid, et
nad soovivad rohkem individuaalset lahenemist ja aega mobiilsete noorsootdtajatega
koos olemiseks. N3 tundis, et mobiilne noorsoot6d teenus on populaarne noorte seas,
mistdttu ei joua iga kord teenus temani siis kui noorsoottotajatel on téoaeg. N3 sonab: ,,
/.../ ma saan aru kui tulete meie juurde 6htul ja viimasena siis te olete juba vasinud ja
tahaks juba koju minna. Koik tahavad ikka rddkida ja koigil on midagi radkida“. N1 ja
N5 tdid valja, et MoNotajad voiksid olla pikemalt tdnaval, et jduda nende noorteni, kes
ldhevad varem koju v@i soovivad kauem noorsootdotajaga vestelda. N4 tdi vélja, et MoNo
teenus ei peaks olema igapdevaselt tanaval ,,/.../ kui liiga tihedaks minna, siis noortel
viskaks tle“. KOik noored ja ka eksperdid toovad vélja, et MoNo vdiks liikuda ka
muudesse Parnu linna piirkondadesse. Mager unistab, et mobiilne noorsoottétaja igas
piirkonnas peaks olema sama normaalne kui piirkonnapolitseinikud, koolide
tugispetsialistid voi noortekeskused. N3 mainib, et oluline oleks luua nende noortega

kontakti, kes linnas ei kai. Sama probleemi tdstab esile ka Nurk.
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Ekspertide arvamusel ei peaks MoNo t0otaja rabelema mitmel té6kohal vaid vdiks saada
vOimaluse puhendada ennast ainult MoNo td6le. Samas tunnustavad nii Viibus kui ka
Nurk mobiilse noorsootd6 arengut ja nahtavust Parnus. Viibus mdistab, et oleks vaja
rohkem suunata rahalisi ressursse mobiilse noorsootéd arenguks ja teenuse
laiendamiseks, kuid annab mdista, et selleks on vaja konkreetseid statistilisi moddikuid
ja noorte nimedega edulugude nditeid. Méager ja Viibus toovad valja, et erinevatel
struktuuritasanditel ei teata péaris tdpselt, mis on MoNo, kuidas see teenus toimib ning see
tottu ei saada paris tépselt aru selle vajalikkusest ning ressursside suunamisest teenuse
arendamiseks (Parnu linnas laienemine, maakondliku tasandil l&henemine, riiklik

kontseptsioon)
2.3.2. Muutused ja heaolu

Lapse heaolu kolmnurgast tulenenud kiisimuste alusel 16i autor respondentide vastuste
visualiseerimiseks lisas 4 tabeli, kus esitleb lapseheaolu kolmnurgast tulenevate 13
uurimisvaldkonna kasitlemise Parnu mobiilse noorsootdo teenuse kontekstis. Tabelis
on margitud margiga ,,+, see aspekt, mida respondent intervjuus puudutas. Tabelis on
tihjaks jaetud aspektid, mida ei kasitletud intervjuus respondendiga. Noored on

margitud tabelis numbritega 1-6 ja erialaeksperdid perekonnanimedega.

Kdik respondendid ehk noored ja erialaspetsialistid on mérganud, et mobiilsete
noorsootdotajate liitkumine tdnaval pakub noortele turvatunnet. Viibus, Méager ja Nurk
tostsid esile turvalist keskkonda, mille noorsoottétajad noortega koos loovad. N2 néeb,
et noored vOiksid tunda ennast turvalisemalt, sest teab, et mobiilsed noorsootdotajad ei
aja kedagi dra (nditeks bussijaam) vaid seisavad noorte OGiguse eest viibida avalikus
ruumis. Lisab, et MoNo toetab keerukate olukordade lahendamist, mida noor iseseisvalt
nii hasti ei lahendaks. N2 tunnetust kinnitab N1, kes intervjuu kaigus jagab MoNo
kohalviibimise ja toetamise abil ei laskunud ta kaklusesse ning suutis ka hiljem olukorda
sOnadega lahendada. Lisaks enda kogemusele jagab ta veel paari ndidet, kus MoNo
tdnavakakluse &ra hoidis. Politsei esindaja Nurk kinnitab intervjuu kaigus, et MoNo on
hea silm t&naval, mis teeb ka nende t06d lihtsamaks. N4 tunnetab, et tdnavatto ajal on
kindlam ringi liikuda. N4: ,, /.../ kui ma tean, et MoNo kaib linnas ringi siis ma tean, et

okei, praegu on niisugune nagu safe (turvaline) olla, et keegi mingit lollust ei tohiks teha.*
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Nii noored kui eksperdid hindavad kdrgelt muutuseid, mis on noortes endas vOi
eakaaslastes toimunud, mille puhul nad taheldavad Parnu MoNo mdjutusi. N1 jutustas
oma loos, et MoNo sekkumisele ja joustamisele sai ta joudu, et leida abi ning loobuda
suitsiidsetest sundmdtetest. Ta oli kaotanud endaga kontakti kuna oli langenud
koolikiusamise ohvriks. N6 t6i valja, et ka tema joudis psthholoogilise ndustamiseni
kuna MoNo tootaja oli &ra kuulanud tema loo ning selle pdhjal suunanud teda teenuseni,
mis teda kdige rohkem vdiks aidata. N1, N3 ,N4, N5 ja N6 toovad kdik vélja, et mobiilse
noorsootdd kontakti téttu on nad rohkem mdotlema hakanud haridusteele. N1 jatkas oma
kooliteed ehki tundis algselt, et temas ei ole seda joudu, et jatkata. COVIDi perioodil
kasutas ta julgelt MoNo individuaaltod véimalust ning sai sealt innustust. N4 ja N5 on
tunnetanud, et MoNo teenus on mdju avaldanud oma karjadrivalikule. N3 ja N6 on
rohkem motlema hakanud, mis on nende jargmine samm parast Uhe kooli 16petamist.
Mager kinnitab, et teenuse algusest on mobiilsest noorsootdost osa saanud noorte seas
neid, kes on lainud edasi dppima voi toole just tinu MoNo suunamisele voi ndustamisele.
N5 tunnetab, et tinu MoNo toele on tema enesekindlus tdusnud. N1, N5, N6 on kogenud,
et lisaks toetamisele on aidanud P&rnu MoNo meeles hoida ka enesehoidu rasketes
olukordades, mis on noore imber. N4 tajub iseendas rohkem julgust ennast avada ning
uute inimestega kontakti tuua. Kdikide noorte intervjuudest kumab, et Parnu MoNo on
tdestanud end usaldusvaarse toetava nduandjana, mida nad julgeksid soovitada sdbrale ja

kdikidest naidetest tuleb valja see, et nad on seda teinud.

Kdik eksperdid ndevad mobiilset noorsootodd kui ennetustegevusena, et noortele
pakkuda tegevusi ja joustamist, et nad ei ja&ks asjatult tegevusi otsima ning seeldbi
kalduda hélbivale kaitumisele. Méger: ,,/.../ Mobiilne noorsoot66 on oma olemuselt
ikkagi nagu ennetav to6 ja vdib olla labi selle me jéuaks osade noorteni rutem, kes hiljem
vajaksid taiskasvanuna abi vahem.“ N1 toob nditeid, kus tema ise ja tema sGbrad on
loobunud suitsetamisest, sest MoNo kaigus arutleti suitsetamise pdhjuseid ja tagajargi.
N3 tunnetab, et 1abi MoNo on osad eakaaslased méistnud monda viga mida nad on teinud

avalikus ruumis.

Ko6ik noored on tundnud, et mobiilsed noorsoottdtajad on leidnud neis midagi erilist ja
saanud selle eest tunnustada. N1 toob Vvélja, et tunnustamisel tema jaoks on védga suur

joud, et edasi minna, sest tema loos oli see olulisel kohal, et tulla véalja keerukast
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olukorrast. N2 markis, et ta on saanud kaasa llta erinevates aktsioonides, mis on noortele
olulised ning loovad muutusi. N3 tundis, et temas méargati ettevotlikkust ja tema oskuseid
kasutati noortele suunatud drituse tarbeks. N4 sai kinnitust, et tema suund abi otsimiseks
ja teiste toetamiseks on 6ige ning tunnetab, et soovib psiihholoogiat edasi dppima minna.
N5 on saanud labi MoNo to6tajate tunnustusi ja emotsioone, mida ta on tahtnud ka oma
perega jagada. N6 on saanud Kinnitust sellele, et vanema alkoholi probleem ei ole tema
sl ning noor tegi julgemad sammud tugivorgustiku loomiseks. Linnavalituse esindaja
Viibuse sonutsi on oluline kdik séarased lood kokku koguda ning sdilitada andmetena

mobiilse noorsootdo teenuse arendamiseks.

See alapeatiikk andis ulevaate sellest, kuidas nii noored kui eksperdid ndevad mobiilse
noorsootdo erinevaid tahke, rolli, vbimalusi, arengusuundi ja teenusega kokku puutunud
noorte muutuseid ning heaolu aspekte. Samuti toodi vélja kdige suurema muutuse loonud
mobiilse noorsootdd lahenemised. Noorte lugude ja kogemuste pdhjal sai autor mdista,
et tegemist on vaga olulise teenusega, mis on juba véga palju muutust noorte ja nende
sOprade elus loonud. Nii noored kui eksperdid andsid hinnangu, et on vajadus mobiilse

noorsootdo teenuse laienemise jérele.
2.4. Jéareldused ja ettepanekud

Antud peatiikis kombineerib autor teoreetilises osas valjatoodud teadmised ja t66 uuringu
tulemused ning vordleb neid. Peatliki viimase osana toob autor valja ettepanekud ja
soovitused koostOopartneritele ning teenust alustavatele organisatsioonidele, et lisaks
mobiilse noorsootdd véljadppele mdeldakse alguses ka indikaatoritele, millega md6ta

teenuse kvaliteeti ja haaret.

T606 uuringu tulemused, mille sisendi andsid mobiilsest noorsootédst osasaanud noored
ja eksperdid kinnitavad, et teenus on vajalik ning uuringus osalenud P&arnu noored
tunnevad, et mobiilne noorsoot6d on nende eludes muutuseid loonud. Kdikide noorte
vastustest kolas, et Parnu MoNo teenus keskmesse on noored ja et teenus taidab mobiilse
noorsoot6d eesmarke nagu on Kirjeldanud ka Kalnina jt (2021, Ik 9) oma ké&siraamatus.
Lisaks tunnevad noored, et noorsootddtajad on noorte poolel isegi kui nad nende
kaitumist heaks ei kiida (Aasmde, 2012, Ik 22—-34). Sama moétte ti valja ka politsei

esindaja. Pa&rnu MoNo rakendab oma t66s kdiki nelja kontseptsioonis olevat metoodikat.
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Noored ja kdik spetsialistid tdid valja tdnavatdo olulisuse ning on marganud, et tdnavat0o
kaigus ei aeta noori kuskilt &ra vaid lahenetakse eesmargiga kontakti saavutada (Reile &
Méger, 2021, Ik 10). Reile ja Méager (2021, Ik 10) toovad, et tanavatdd tulemusena

vaheneb eelduslikult antisotsiaalne kditumine, mida tajuvad intervjuus osalenud noored.

Noorte vastustest tuleb vélja, et viisakus ja enesevéljendusoskus on paranenud, samuti
julgus otsida abi ning aidata ka ise. Positiivse, kuid ebamugava, esimese kontakti jarel on
noortel jadnud soov teenusest jargmisel korral osa saada ning esmane hea kontakt on aluse
pannud MoNo ja noore vahelisele suhtele (Johanson, 2012, Ik 11). Nurk ja viis noort
toovad vélja ka individuaaltoo tahtsuse, sest tdnu sellele saab fookuses olla tiks noor, et
leida lahendusi keerulistele olukordadele vO&i suunata teda edasi (Haridus-ja
Teadusministeerium et al., 2014, Ik 2). Kaiv ja Paabort (2020, Ik 38) rb6hutavad, et
NEET- olukorras olevate noortega tegelemisel on darmiselt téhus individuaaltdo, kus
saab jOoustada noort vastavalt tema motivatsioonile ja valmisolekule, mida kinnitavad ka

Mager ja Viibus.

Kdik eksperdid ja noored toovad vélja, et mobiilne noorsootdd tegeleb kampadega, et
neid joustada ja toetada (Specht, 2011, Ik 20). Spetsialistid Viibus ja Mager ning ka
noored toovad vélja, et kogukonnat6d on véga oluline, et tuua kokku erinevaid
generatsioone ja selgitada, mis on mobiilne noorsoot6d (Reile & Mager, 2021, Ik 11).
Kdik spetsialistid ja noored pédravad tahelepanu teavitustele ja tegevustele, mis toimuvad
Parnu MoNo sotsiaalmeedias. Theben jt (2018, Ik 19) toovad samuti esile, et interneti
kasutamine on noorte vanusegrupis suurema rolliga ja on tbusnud fookusesse
noorsoot6ds. Koik eksperdid, kuid eriti Mé&ger, toovad esile mobiilse noorsootd6
meetodid tanavatdd olulisuse joudmaks NEET-olukorras olevate noorteni, kelleni
muudes kanalites on keeruline jouda. Intervjuus osalenud eksperdid ei toonud eraldi vélja
Koivu ja Paaborti (2020, Ik 36) véite, et mobiilne noorsootd6 on kdige parem viis, kuidas

jouda NEET-staatuses noormeesteni (soolist erisust esile ei toodud).

Intervjuudest tdusid esile elu kvaliteeti puudutavad heaolu mdddikud. Extoni ja Shinwelli
(2018, Ik 7-8) kasitlusest puudutasid intervjueeritavad indiviidi heaolu, inimese ohutust,
keskkonna kvaliteeti, kodaniku algatust ja valitsemist, sotsiaalseid kontakte, haridust ja

oskuseid, t60 ja vabaaja tasakaalu ja tervise olukorda. Materiaalseid aspekte esile ei
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kerkinud, kuid vdib oletada, et Parnu MoNo sihtgruppi peamine hdivatus on haridus, sest

noored ei nde seda igapdeva elu korraldusena.

Lapse heaolu kolmnurga kasitlusest tGusid esile noorte ja ekspertide tajutud muutused,
mis puudutasid lapse arenguvajadusi. Peamiselt puudutasid intervjueeritavad identiteeti,
tundeelu ja kaitumist, turvalisust ja sotsiaalset vorgustiku. Parnu mobiilse noorsoot66
teenuse loodud muutuste mdddikuks kasutas t06 autor lapse heaolu kolmnurka, mille
alusel sai kaardistada valdkonnad, kus on toimunud muutused. Kuigi lapse heaolu
kolmnurk koosneb 13st valdkonnast, siis t66 autor toob siinkohal valja need aspektid,

mida tdid esile respondendid:

Tervis, mille tdid viis vastajat esile eelkdige vaimse tervise, enesevigastamise ja
sOltuvuste vaatevinklist. Parnu Mono on pdoranud tahelepanu abi otsimisele,
alternatiivsete tegevuste leidmisele ja teadlikkusele, arutlenud negatiivsete riskide Ule
noortega koos. Sotsiaalkindlustusameti (2017, Ik 18) k&siraamatus kasitletakse samuti

eelpool nimetatuid tegureid.

Haridus, mille olulisust réhutasid kuus vastajat, milles toodi esile, edasi Gppimist,
dpimotivatsiooni, koolitee jatkamist ja kooli kiusamist, mis on heaolu késitluses valja
toodud oluliste riskiteguritena lapse arengu ja psiihhosotsiaalsete probleemide tekkimisel
(Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik 20). Parnu MoNo on noortele pakkunud joustamist,
vOimalust kdnetada tdnaval erinevate spetsialistidega karjééri ja kooli vbimaluste osas

ning julgustanud noori looma endale positiivseid muutusi.

Identiteet, mille tdid vélja kdik intervjueeritavad erinevates vormides nagu naiteks
enesekindlus, julgus ennast avada, enesehoid ja iseenda vaartustamine, sest on mobiilse
noorsootdd kaigus marganud ja omaks votnud positiivseid sdnumeid, mida MoNo
tootajad noortele jagavad. Sotsiaalkindlustusameti (2017, Ik 23) kasiraamatus pooratakse
tdhelepanu samuti enesekindlusele ja arenevale iseseisvusele, et maandada riske madalale

enesepildile.

Pere- ja perevilised suhted, mida toovad esile viis vastajat, kellest mdned (tlesid, et
vanemad on need kellele saab usaldada oma asju, kuid llejadnud seostasid enda suhteid

vanematega probleemsena. Head suhted perekonnas tekitavad lapses hoitud tunde ning
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selle puudumine voib tekitada stivenevaid probleeme (Sotsiaalkindlustusamet, 2017, Ik
25). Mobiilsed noorsootddtajad plitavad alati mdista suuremat pilti ning on probleemsete
vanemlike suhetega noortele pakkunud vaimse tervise esmaabi vo6i julgustanud neid

poorduma erialaspetsialistide poole.

Tundeelu ja kaitumine, mida tdid esile kdik vastajad kuna on méarganud mobiilse
noorsootdd kontekstis kampasid ja sealset halbivat kaitumist. Noored tdid vélja, et on
saanud MoNo raames teadlikumaks ka iseenda hélbivast kaitumisest, tunnistavad neid
probleeme ja pluavad teha samme sellest vélja tulemiseks. Sotsiaalkindlustusameti
(2017, Ik 28) ké&siraamatu alusel vdivad lapse hélbiva kaitumise taga olla aktiivsed

probleemid vai juba olnud probleemide tagajarjed.

Juhendamine ja piiride seadmine, mille t6id valja kolm noort kontekstis, kus mobiilne
noorsootdodtaja on suunanud neid oma oskuseid ja huvisid edasi arendama ning 6petanud
neid konfliktseid olukordi lahendama. Sarnased eesmdargid toob vélja ka
Sotsiaalkindlustusameti (2017, Ik 34) kasiraamat, et vdhendada lapse riski probleemide

tekkimiseks ja mahajadmuseks.

Turvalisuse aspekti tid valja kbik tiheksa vastajat eelkdige linnaruumis olemise ja suhete
kontekstis. Noored puutuvad ténaval kokku valja paljude erinevate negatiivsete
vBimaluste ja mdjutustega, kuid mobiilne noorsootdd on selle teadlikust ja turvatunnet
tugevdanud. Sotsiaalkindlustusamet (2017, Ik 37) toob valja, et vdhene vdimekus ja
teadlikus lapse iseenda turvalisusest ning selle tagamisest suurendab riski lapse arengu

kahjustamiseks ja psiihhosotsiaalsete probleemide tekkeks.

Pere ajalugu ja praeguse olukorra valdkonna tdid vélja kaks noort, kes on ise keerukas
suhtes oma perekonnaga, sest vanemal on probleeme séltuvustega. Mobiilne noorsoot6o
on aidanud neil sellest teadlikumaks saada ja toetanud noore enda hoidmist suunates teda
tuge pakkuvate teenusteni. Sotsiaalkindlustuseamet (2017, Ik 40) rb6hutab turvaliste

l&hisuhete olulisust lapse isiksuse véljakujunemisel.

Sotsiaalne vorgustik, mida puudutasid kdik Uheksa vastajat just sGprussuhete olulisuse
suhtes. Sotsiaalkindlustuseamet (2017, Ik 43) toob vélja, et sdprade roll lapse vanuses on

kall erinev, kuid vdib omada nii positiivset kui negatiivset moju. Kdikidest noorte
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lugudest jai kdlama, kes on need lahedased inimesed, kes neile mdju avaldavad ja milline
on see moju olnud. Mobiilne noorsootdd on aidanud neil teha positiivseid muudatusi, mis
on olnud jdustava efektiga ning védhendanud negatiivsete mdju (Sotsiaalkindlustusamet,
2017, Ik 43)

Autori ettepanek mobiilse noorsoot60 algatajale on seada mdddetavad indikaatorid koos
koostoogruppidega (kohalik omavalitsus, politsei, avatud noortekeskused jne), et hinnata
mobiilse noorsoot6d teenuse arenguid. Teha regulaarseid kohtumisi nditeks kord
kvartalis, et hoida teenusel katt pulsis, ndha arenguvajadusi ja kujundada teenust vastavalt
vajadusele. Antud koostd0 aitaks jouda rohkemate noorteni, tajuda paremini riskigruppe
ning kohaneda kiiremini Ghiskonnast tulenevate muutustega. Uhiste arenguplaanide
seadmine voOiks toetada vajaduse kasvades ja heade tulemuste korral teenuse

jatkusuutlikkust.

Autor teeb ettepaneku noorte ja spetsialistide vélja toodud motete alusel véimaldada
Parnu MoNole rohkem ressursse. Alustades voiks hetkel nelja inimese vahel jaotatud tihe
taiskoormuse suurendamisest, et Parnu MoNo to6tajad saaksid téod teha tihedamalt ning
neil oleks aega ka lisaks tdnavattdle keskenduda rohkem Ulejaédnud kolmele meetodile
(individuaalt6o, kogukonnat®d ja grupitdd). Suurendades koormust saaksid tootajad leida
rohkem vodimalusi néiteks NEET olukorras olevate noorteni joudmiseks, mis aitaks
vahendada koormust thiskonnale ja sotsiaalststeemile. Lisaks oleks tdnaval liikuvad
noored paremini kaardistatud ning teeksid ka koostédpartnerite nagu néiteks Politsei- ja
Piirivalveameti t66 hdlpsamaks. Ideaalis vdiks mobiilne noorsootdodtaja teha oma t66d

taiskoormusega, et paremini pihenduda.

Vastavalt uurimistulemustele soovitab autor noortel, kes mobiilset noorsootdotajat
tanaval voi Parnu MoNo teenust néiteks veebivahendusel mérkavad, julgelt ligi astuda
ning vestelda. K&ik uuringus osalenud noored tdid vélja vdhemalt Uhe vdi rohkemad
kasutegurid, kas motivatsiooni, probleemide vdi muude eluliste asjade suhtes, mida
mobiilne noorsootddtaja on aidanud neil mdista, lahendada vdi suunata. Antud pdhjusel,
et MoNo on aidanud noorte heaolu tdsta erinevates valdkondades on teenus darmiselt hea
just nendele noortele, kes ei kdi noortekeskustes voi ei oma noorsoottotajatega kontakte

Mmuus vormis.
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KOKKUVOTE

LOputdd esimene ehk teoreetiline osa keskendus mobiilse noorsootdd ajaloolise ja
metoodilisele lahti selgitamisel ning heaolu dimensioonidele ja lapse heaolu
kolmnurgale. Kuna noorsootd6 oma tavalises vormis ei joua tihti kdigi noorteni, siis
on mobiilne noorsootd6 vaga vajalik vorm, et olla olemas, jdustada ning suunata noori,
kes ei joua noortekeskustesse vOi teistesse noortele suunatud tegevustele. Lisaks
tdnavatédle on mobiilne noorsootddtaja olemas ka grupitéd, kogukonna ja
individuaaltod kaudu, mis teeb antud teenuse véga mitmekilgseks ning

laiahaardeliseks just noorte ja kogukonna kaasamise osas.

Mobiilne noorsoottd pole oma meetodite osas l&bi oma ajaloo suuresti muutunud. Kll
aga on muutunud sellest arusaam ning lahenemisviisid. Eesti tasandil on tegu védga uue
praktikaga ning kuna puudub ka nii-6elda katuseorganisatsioon, siis on igal kohalikul

omavalitusel vdimalik selle vajadust ning tegutsemist erinevalt tdlgendada.

T60 teine ehk uuringu osa keskendus Parnu mobiilse noorsootdo rollile noorte heaolu
suurendamisel vottes aluseks lapse heaolu kolmnurga. Antud 18put6d eesmargi
taitmiseks, kasutas autor poolstruktueeritud intervjuu meetodi, et mdista paremini
noorte ja erialaspetsialistide tunnetust ja méotteid. Kisimused mdlemale grupile

koostati vastavalt lapse heaolu kolmnurgale ja teoreetilisele kasitlusele.

Vastuseks uurimiskisimusele, kuidas mobiilse noorsoottd teenus on Parnu linna
noorte heaolu parandanud, tajusid noored lapse heaolu kolmnurgast lahtuvalt, et
positiivsed muutuse on toimunud jargmistes valdkondades: tervis, haridus, identiteet,
pere- ja perevalised suhted, tundeelu ja kaitumine, juhendamine ja piiride seadmine,
turvalisus, pere ajalugu ja praegune olukord ja sotsiaalne v@rgustik. Noorte taju
mobiilse noorsootd6 osas Kinnitasid ka spetsialistid, kes tdid lisaks veel vélja mobiilse
noorsoot6d olulisuse vorgustiku t60 sujuvamaks muutmisel ning kuidas on antud

meetod aidanud jouda noorteni, kellega muidu on raske kontakti saada.
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Vastuseks teisele uurimiskisimusele, kuidas hindavad Parnu linna noored mobiilse
noorsoot60 teenuse seost enda heaolu muutustega, tdid noored vélja konkreetseid
olukordi, kus Parnu MoNo on aidanud neil erinevaid situatsioone lahendada ning oma
tegevust paremini motestada. Noored hindavad mobiilse noorsootdd teenust korgelt
ning julgevad seda soovitada ka oma sopradele. Loputdd uurimuslikus osas selgus, et

mobiilne noorsootd6 Parnus on noorte heaolu parandanud.

Uuringu tulemusest lahtuvalt leiab autor, et mobiilse noorsoot66 meetodina on tegu
vaga olulise teenusega ning see téidab linna tasandil tdhtsad rolli tdstes turvalisust ning
noorte teadlikkust. Lahtudes teooriast ja saades ka uuringus osalejatelt kinnitust on
Parnu MoNo suutnud oma véikse koormusega alati fookuses hoida noored ning
leidnud vBimalusi noorte maksimaalseks toetamiseks. Kahjuks on véike koormus
seadnud piirid to6tundidele ning ka noored tajuvad selle mdju nii kéttesaadavuse kui
vahel ka kvaliteedi osas. Hetkel minimaalsetes tingimustes Pa&rnu MoNo on oma
toimetamistega juba suutnud teha véaga palju nii Parnu linna kui selle noorte heaks.
Kindlasti suureneks selle positilvne mdju kui teenus saaks juurde lisaressursse, et
jouda ka Parnu linna keskmest valja teistesse piirkondadesse ja pakkuda vajalikku

teenust suuremale hulgale noortele.

Autor soovib tdnada uuringus osalenud noori ja nende vanemaid loa andmisel. Antud
isiklikud lood andsid autorile vdimaluse mdista paremini noorte elude keerdkaike ning
mobiilse noorsootdd positiivset mdju. Lisaks, et mobiilne noorsootd6 Péarnu tasandil
kdige paremini mdista oli suureks abiks ka Parnu MoNo ja nende tiim, kes néitasid t66
vastu suurt huvi ning motiveerisid t60d tegema. Autor tdnab ka oma juhendajat
Kandela Ouna, kes aitas kaasa t66 valmimisele.
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LISAD

Lisa 1. Intervjuu kusimused noortele

Sissejuhatuseks ja keskkonna mugavamaks muutmiseks
1. Millal esimest korda MoNoga kokku puutusid?
2. Mis sa Parnu MoNoga koos oled teinud, millistes tegevustes osalenud?

Kisimused lahtuvalt lapse heaolu kolmnurga kolmest fookusest:

3. Mis sa arvad, mida Pa&rnu MoNo néiteks tdnavat6o kaigus teeb? Mis on tanaval
muutunud sellest hetkest, kui monotajad tdnaval lilkuma hakkasid?
(TURVALISUS)

4. Kuidas sulle tundub, kas sinu kogemus MoNoga on ka aidanud mingeid olukordi
lahendada vdi motestada?

5. Kes on sinu jaoks usaldusvéarsed tdiskasvanud? Milline on sinu suhe
monotajatega? Kuidas ja kas on noorsootddtaja sinu teisi suhteid mdjutanud?
Millist ndu sa oled monotajatelt saanud? (SOTSIAALNE VORGUSTIK)

6. Mis sinus on muutunud mobiilsete noorsootddtajatega suheldes? +Lisada
lisakiisimused? (IDENTITEET)

Kokkuvottev kusimus
7. Milliseid ettepanekuid sul Parnu MoNole on? Kas tahaksid nendega koos midagi

teha voi millest tunned puudust?

44



Lisa 2. Kusimused erialaekspertidele.
Sissejuhatuseks:

1. Milline oli sinu esmasmulje mobiilsest noorsootdost?

2. Kuidas on MoNo sinu t66d méjutanud?

Kisimused lahtuvalt lapse heaolu kolmnurgast:

3. Mis on tdnaval muutunud sellest hetkest, kui monotajad tdnaval litkuma
hakkasid? (HEAOLU KOLMNURK)

4. Mis on MoNo roll noorte elus? Milles valjendub?

5. Milline mobiilse noorsootdd meetod on kdige suuremat muutust loonud?

6. Kuidas on mono teenus noori ja nende heolu arendanud?

Kokkuvéttev kiisimus:

7. Mis on mobiilse noorsootd6 potentsiaal taiuslikus maailmas?
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Lisa 3. Politsei- ja piirivalveameti uurimistdéde komisjoni vastus intervjuu

labiviimiseks.
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Lisa 4. Teemad, mida puudutasid respondendid lapse heaolu kolmnurga
elementidest Parnu MoNo teenuse kontekstis
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SUMMARY

PROVIDING YOUNGSTERS WELL-BEING THROUGH MOBILE YOUTH
WORK IN PARNU

Marten Penu

Mobile youth work in Estonia is still quite a new approach for the youth and it hasn’t
been studied as much in local level. Many youngsters do not always find a way do the
youth centers and because of that they are often left besides of open youth work
services and possibilities. Also, youth work is important do lower different risks of
youth. Through that it is important to find the way do the young people who mostly
spend their free time on the streets, parks etc. In this thesis, the author gives overview
of current situation with the example of the city of Parnu about how important is
working with youth on the streets and other places where youth is and what mobile

youth work provides for the youth.

The research problem of this thesis is local municipality limited use of mobile youth

work to ensure well-being of youth.

Aim of this thesis is to analyse mobile youth work supporting youth well-being and
through that make recommendations to education department of Péarnu city

government and also do the members of Pd&rnumaa youth workers network.
Research questions:

e How has mobile youth work service improved the well-being of youngsters in
Parnu?
e How do the youth in Parnu evaluate changes in their well-being with

connections to the mobile youth work?
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This thesis contains of two parts. In the first part, which is the theoretical part, the
author introduced mobile youth work overall, its history, development and methods.
In addition, author gives insight of mobile youth work situation in Estonia. Author also

brings out the meaning of well-being and explains child assessment framework.

In the second part to understand the current situation in Péarnu, the author firstly gives
the insight of mobile youth in Parnu. To fulfil the goal of the thesis, the author used
qualitative research method and conducted semi-structured interviews with three
specialists who use or get benefit of mobile youth work service and six young people
who have been in contact with mobile youth workers more than one time. Questions
were formulated through theoretical part and child assessment framework. Qualitative

content analysis was used to gather information.

Based on the research which was conducted for this final thesis author found out that
mobile youth work plays a positive supporting role in youth well-being. Based on the
child assessment framework youth pointed out 9 out of 13 well- being points that they
feel that mobile youth work provides them. Also, experts agreed with many of them
and added that mobile youth work has either done their work easier or that mobile
youth workers are great bridge with different institutions such as police and city
government. Experts also pointed out that mobile youth work is great way to find
connections with youth that is complicated to connect with. Youth evaluate mobile
youth work in Parnu greatly and would even recommend it to their friends. Based on
the results of this final thesis author makes suggestions to different institutions who
want to start mobile youth work service to set indicators to assess how has mobile
youth work developed. Also, through the answers many youngsters would like more
contact (time) with Parnu mobile youth workers, so it is important do allow more
resources to the service. Lastly author of this thesis encourages youth to step up to
youth worker whenever he/she sees him working, because almost all youngsters who
participated in this research pointed out one or more benefit of connecting with mobile

youth workers.

The author of this thesis finds that mobile youth work service is really important and
serves great impact on youth well-being. It is still quite understudied in Estonia so

more research and systematic approach would serve even better results.
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