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SISSEJUHATUS

Uha rohkem leidub neid inimesi, kelle t66 kujutab endast laua taga istumist. V3ib lausa
oelda, et istuvad tookohad on pea kdikjal. Suurbritannias lébiviidud uuringu pdhjal leiti,
et lausa 81% koigist riigi tootajatest veedab neli kuni tiheksa tundi paevas istudes. (Bean
2018) Istuva eluviisi probleem on aga veelgi laiem, sest vahene kehaline aktiivsus jatkub
ka peale t66d. Koju liigutakse autoga ning asutakse televiisorit vaatama, lugema voi
otsitakse meelelahutust arvutist. Lindsay Olson (2013) véidab, et selline elustiil tihendab
kokku 13 tundi istuvaid tegevusi paevas. Tdiskasvanud inimese keskmine uneaeg on 7—-8
tundi 66pédevas (Bin et al. 2012), mis tdhendab, et drkvel ollakse ligikaudu 16 tundi.
Lihtne arvutus naitab, et umbes 80% kogu drkveloleku ajast toimetatakse istuvas asendis.
Istuv asend on kiill kehale mugav, kuid mdjutab oluliselt inimese tervist. Ule poole Eesti
tdiskasvanutest on iilekaalulised, mille peamisteks pdhjusteks vihene liikumine ja vale

toitumine (Health... 2017).

Osad todandjad pakuvad oma tootajatele spordikompensatsiooni, néitamaks, et
vadrtustavad sportlike ja tervise peale motlevaid tootajaid. Eestis késitletakse spordi- ja
tervisekulusid iiheskoos. See tdhendab, et to6taja saab ise valida, kas kulutab toetust
tervise- voi sporditeenuste peale. Toetust on voimalik kasutada spordiiirituste
osavotutasu, regulaarsete trennikulude ja taastusravikulude katmiseks. Alates 2018. aasta
algusest saavad Eestis todandjad tootajale voimaldada spordikompensatsiooni ilma
erisoodustusmaksuta 100 euro eest kvartalis. Varasemalt spordikompensatsiooni
pakkumist riiklikult ei toetatud ja kogu hiivitatava summa pealt tuli riigile
erisoodustusmaksu tasuda. Seetdttu oli spordikompensatsioon ettevdttele tisna kulukas.
Maksu- ja Tolliamet rohutab, et spordikompensatsiooni peab pakkuma vordselt kdigile
tootajatele, vaid siis rakendub 100 eurole maksuvabastus. Tuleb silmas pidada, et toetust

ei saa teisele isikule ega teise arvestusperioodi lile kanda. (Maksusoodustus... 2017)

Spordikompensatsiooni ja selle atraktiivsust on artiklites kdsitletud vdhe. Autori arvates

on spordikompensatsioon oluline just kontoris ja istuval to6kohal tdotavate inimeste



jaoks. Ténapédeval on véga hinnatud tervislikud eluviisid ja oma keha eest hoolitsemine,
mida hindavad eriti need inimesed, kelle igapédevatdo fiiiisilist koormust ei ndua. T66
koostaja meelest saab todandja spordikompensatsiooni pakkumisega ndidata, et hoolib

alluvate tervisest ning liikumisharjumustest.

To6 eesmirk on spordikompensatsiooni atraktiivsust kaardistades teha ettepanekuid
Finnair Business Services OU ja KPMG Baltics OU hiivede paketi tiiustamiseks.
Uuritavad ettevotted on sobilikud sealse istuva t60 iseloomu ja suure todtajaskonna

poolest. T66 uurimisiilesanded on jargmised:

¢ tuua varasemate uuringute pohjal esile todandjapoolsete hiivede roll ettevottes;

e selgitada tooandjapoolsete hiivede atraktiivsust kujundavaid tegureid,;

e tuua vélja, milline on spordikompensatsiooni roll ja rakendamise vdimalused
ettevottes;

e tootada vilja ja viia libi veebipdhine kiisitlus Finnair Business Services OU ja
KPMG Baltics OU tdotajate seas;

e kogutud andmete pdhjal teha parandusettepanekuid Finnair Business Services OU

ja KPMG Baltics OU hiivede paketi tdiustamiseks.

Finnair Business Services OU (liihidalt FBS) on teenuskeskus, mis pakub tugiteenuseid
Soome lennukompaniile Finnair. Peamiselt tegeletakse ettevottes finantsteenuste,
klienditeeninduse ning partnerlepingu sGlmimise protsessiga. (FBS 2018) KPMG Baltics
OU (lithidalt KPMG) pakub auditi-, maksu-, digus- ja drindustamisteenuseid (KPMG
2019).

Modlemas ettevottes on tegu kontoritéoga, mis tdhendab todtajatele tundide viisi istumist
ning vidhest kehalist aktiivsust. Peale toOpdeva voiks olla tootajatel voimalus ja
motivatsioon minna trenni vdi muul moel oma kehale fiilisilist koormust anda. Nagu
eelnevalt mainitud, saab spordikompensatsiooni kasutada ka massaazi ja taastusravi
jaoks. Tihtipeale tekivad kontoritdotajatel pinged iilakehas, mis on tingitud valest
istumisasendist ja vihesest sirutamisest. Sellises ettevottes peaks spordikompensatsioon

olema korgelt hinnatud hiive, sest pakub todtajatele voimalusi todpingete vihendamiseks.



To0 esimeses pooles annab autor iilevaate tdodandjapoolsete hiivede teoreetilisest
kisitlusest. Téapsemalt kirjeldab autor td6andjapoolsete hiivede rolli, pakutavate hiivede

atraktiivsust kujundavaid tegureid ning spordikompensatsiooni rakendamise vdimalusi.

Empiirilises osas analiiiisib autor kogutud vastuseid spordikompensatsiooni atraktiivsuse
kohta ning teeb FBS-ile ettepanekuid hiivede paketi tdiustamiseks. Analiitis pohineb
ettevotete Finnair Business Services OU ja KPMG Baltics OU tdétajate arvamusel, kellel
on voimalik kasutada erinevaid tooandjapoolseid hiivesid, sealhulgas ka

spordikompensatsiooni.

Autor soovib tdnada oma juhendajaid Eneli Kindsikot ja Helen Poltimied, kes aitasid
kaasa t66 valmimisel. Autor on tinulik ka Finnair Business Services OU ja KPMG Baltics
OU personalitddtajatele, kes ndustusid koostddd tegema ning andsid t66 seisukohalt

vajalikku infot.

Tooga seotud mérksonad on: spordikompensatsioon, atraktiivsus, hiived, kontoritotajad.



1. TOOANDJAPOOLSETE HUVEDE TEOREETILINE
KASITLUS

1.1. Toodandjapoolsete huivede roll ettevottes

Selles peatiikis selgitab autor, milline on tddandjapoolsete hiivede roll ettevattes.
Kisitletakse seda, millised on hiivede pakkumise peamised eesmérgid. Lisaks
kirjeldatakse, mil miéral erinevad individuaalne ja grupipdhine motiveerimine ning

milline on nende voimalik m&ju tootajate tegevusele.

Tooandjapoolse hiivena voib késitleda likskodik millist tddandja poolt pakutavat lisahiive.
Oluline on rohutada, et soodustusena kisitletakse neid hiivesid, mille voimaldamise
kohustus todandjal seadusest tulenevalt puudub (Trendid... 2019: 37). Pakutav lisahiive
vOib olla nii rahaline kui ka mitterahaline. Laialt on levinud rahaliste lisahiiviste
pakkumine boonussiisteemi ndol. See tdhendab, et tootajal on voimalik teenida suurem
summa, kui tdidetud on kindel eesmirk voi mahuline kogus. Eesti todandjate seas
ldbiviidud uuringu tulemustest ilmneb, et lisatasuga premeerib to6tajaid veerand
vastanuist (Trendid... 2019: 41). Rahaliste hiivede alla kuuluvad ka soodustused ettevotte
ja selle partnerite teenustele. Samuti on rahalised boonused ka iihekordselt vilja
makstavad matuse- ja aabitsatoetus. Matusetoetus on ette ndhtud toetamaks toGtaja
rahalist seisu, kui ta on kaotanud ldhedase sugulase. Aabitsatoetust makstakse neile, kelle

laps alustab kooliteed.

Kirjandusest selgub, et raha pole ainus, mida inimesed ihkavad. Raha on kiill t66 tegemise
juures oluline motivaator, kuid loevad ka mitterahalised hiived (Caruth, Caruth, 2013;
Sorauren, 2000). Mitterahaliste hiivede alla liigituvad need boonused, mida ei maksta
vélja rahas, kuid annavad siiski tootajale mingit lisakasu (Holston, Kleiner 2015;
Sorauren 2000). Naiteks on mitterahalised hiived t66lt vabade pdevade voimaldamine
(Ballentine et al. 2003), tootajatele tasuta spordipadsmete pakkumine ning sdiduauto

kasutamise voimaldamine. Levinud on ka tasuta vee, kohvi ja teematerjali pakkumine,



monedes ettevotetes pakutakse ka tasuta puuvilju. Hiivede strateegia tdhendab siisteemi,
mille abil piiiitakse to6tajaid motiveerida, et liikuda tiheskoos organisatsiooni pikaajaliste
eesmdrkide suunas. Strateegia 0Oige iilesehitus ja rakendamine tagab piistitatud

eesmarkide tditmise. (Gomez-Mejia et al. 2010: 117)

Pakutav hiivede komplekt annab tdotajatele ja organisatsioonivilistele isikutele aimu
selle kohta, mida ettevote vadrtustab ja millist kditumismustrit soodustab (Kerr, Slocum
1987; Kuhn 2009). Niiteks tootajatele koolituste véimaldamine nditab, et ettevote
védrtustab oma inimesi ja nende arengut. See tdhendab, et juhtide jaoks on oluline, et
personal oleks oma ala professionaal ning pidev koolitamine on selleks vajalik. Kauba
labimiitigi pealt rahalisi lisapreemiad pakkuv ettevote on aga keskendunud kiibe-

eesmirkide saavutamisele ning muude hiivede pakkumine ei pruugi neile tunduda vajalik.

Lisahiivede pakkumine tdhendab ettevotte jaoks lisakulutusi. Jarelikult on hiivede
pakkumine maistlik juhul, kui see toob mingit lisakasu ka ettevottele. Eelnevatest
uuringutest on ilmnenud, et tédandjapoolsed hiived mojutavad todtajate motiveeritust ja
tootlikkust (Hong et al. 1995). Soraureni (2000) viitel aitab palga suurendamine tosta
tootajate motiveeritust vaid lihiajaliselt, sest rahalised hiived ei pane t66tajaid rohkem
huvi tundma oma t66 ega kogu ettevotte toimimise vastu. Hoopis olulisem on too6tajate
kaasamine ettevotte tegutsemisse ja seeldbi igapdevatoo rikastamine. (Sorauren 2000) Lai
soodustuste pakett annab vOimalusi motiveerida erinevate vajadustega todtajaid ning
laheneda igaiihele neist individuaalselt (Poldvee-Miirk 2009). Hiivede pakkumine aitab
kaasa sellele, et tootajaskond oleks motiveeritud. Motiveeritud to6tajad on ettevottele
lojaalsed, selle kaudu saavutatakse viiksem t66jou voolavus ning tddtajate suurem panus.
Madal t66j6u litkuvus hoiab ka personali viarbamisega seotud kulud madalal, mis on

ettevotte seisukohalt igati positiivne.

Globaalses kontekstis soltub hiivede olulisus ja atraktiivsus konkreetse iihiskonna
vaartushinnangutest. Mitmes t66s on leitud, et meeste ja naiste tdhtsust tunnetatakse
erinevates iihiskondades erinevalt (Gomez-Mejia, Welbourne 1991; Heinrich 2014).
Gomez-Mejia ja Welbourne'i (1991) meelest saab iihiskondi grupeerida korge
maskuliinsusega ja madala maskuliinsusega iihiskondadeks. Korge maskuliinsusega
tthiskondi iseloomustab saavutustele orienteeritus. Meestel ja naistel on {ihiskonnas

kindel roll: mehed on loodud juhtideks, naiste roll tdomaastikul on viiksem. Sellistes



ithiskondades on mehed huvitatud materiaalsetest hiivedest, oma voimu suurendamisest
ja staatuse tostmisest. Korge maskuliinsusega riikides peetakse normaalseks, et vastavalt
soole pakutakse erinevas mahus hiivesid. Madala maskuliinsusega iihiskondi
iseloomustab meeste ja naiste vOrdne osalus &drimaailmas ja juhtivpositsioonidel.
Madalama maskuliinsusega iihiskondades ei ole suuri erinevusi meestele ja naistele
pakutavate hiivede valikus ja mahus, esikohal on vordodiguslikkus. (Gomez-Mejia,
Welbourne 1991)

Sarnast mdttekédiku arendab ka Heinrich (2014), kes mainib samuti, et naiste ja meeste
rolli iihiskonnas tajutakse erinevalt. Enim kdneainet on pakkunud naiste tootamise teema,
millele leidub erinevaid vaatenurki. Uhtede meelest on positiivne, et viiikeste lastega ema
naaseb tooturule. Pooldajate arvates toob ema tddtamine lastele kaasa positiivseid
tagajargi. Nimelt on siis perel paremad voimalused eluga toime tulemiseks, kui raha
teenib ka pere naispool. See tagab parema eclujdrje ja enesekindluse ka lastele.
Teisitimotlejate arvates leidub aga noore ema todtamise juures ka negatiivseid mdjusid
just eelkdige lastele. Nad véidavad, et to6elus osalemine paneb ema suuremasse stressi,
kuna pingutada tuleb mitmel rindel. Lisaks rdhutavad nad seda, et ema t6dajal ei pruugi
lapsed olla turvalises keskkonnas, isegi kui neil on olemas hoidja. Ettevotte pakutavad
hiived peaksid olema kooskdlas sellega, mil mééral toetatakse naiste osalust tooturul. Kui
tthiskond peab naiste osalemist todturul normaalseks, siis peaks neile vdimaldama
paindlikku to6aega ja vabu pédevi laste haigestumise korral. (Heinrich 2014) Selliste
hiivede pakkumine néitab, et tdoandja moistab tootaja eraelu olulisust ning toetab lastega
tootajaid. Selline kditumine motiveerib to6turule naasma naisi, kellel kodus kasvamas

viikesed lapsed.

Tootajaid saab motiveerida nii individuaalselt kui ka kollektiivselt (Caruth, Caruth 2013;
Hitchcock, Stavros 2017; Kuhn 2009). Individuaalselt pakutavad hiived loovad ettevottes
individualistliku keskkonna, kus igaiiks on enda eest viljas (Caruth, Caruth 2013).
Selliste hiivede abil tunnustatakse tiksiktodtaja korget panust ja pithendumist. (Godeanu
2012; Kuhn 2009) Seevastu kollektiivselt pakutavad hiived sunnivad to6tajaid koostoole
ja iihisele panustamisele (Caruth, Caruth 2013; Kuhn 2009). Niiteks saab tulemustasu
olla nii individuaalne kui ka kollektiivne hiive. Individuaalsena saab seda kisitleda siis,
kui boonust makstakse vastavalt personaalsetele eesmirkidele. Seda iseloomustab ka

asjaolu, et boonus voib igal inimesel olla erinevas suuruses. Samas kollektiivne
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tulemustasu tdhendab, et tasu makstakse kollektiivsete eesmérkide saavutamisel koigile
litkkmetele vordselt. USA andmete pohjal on leitud, et suurem osa todtajaid eelistab
individuaalset tulemustasustamist (Rynes et al. 2005). Enim motiveerib individuaalne
lahenemine edukaimaid tootajaid, kes tajuvad oma korget panust ja suurt rolli.
Kollektiivse ldhenemise korral jadb nende panus osaliselt tasustamata, sest vdhem
tootlikud tootajad viivad hiivede taset alla. See tdhendab, et kollektiivne motiveerimine
ei pruugi sobida tulemuslike to6tajate puhul. (Godeanu 2012) Vastupidiselt aga sobib
kollektiivne motiveerimine keskmiste ja veidi vdhem tootlike téotajate puhul, sest
tiheskoos toimides on neil vdimalik jouda tulemusteni, mis liksikult tegutsedes jadksid
saavutamata. Kollektiivse panustamise eeliseks on kolleegide igakiilgne toetus ja abi, sest

koik tiimilitkmed on iihise eesmérgi nimel valmis panustama.

Individuaalne tasustamine ja motiveerimine on sobilik vdikeste ettevotete puhul, kus igal
tootajal on erinevad iilesanded. Sel juhul on iga todtaja tegevus ainulaadne, nende t66d
tuleb hinnata personaalselt ning kollektiivne tasustamine pole pohjendatud. Kollektiivne
lihenemine sobib aga suuremate firmade puhul, kus sama t66d teevad mitu inimest.
(Rynes et al. 2005) Seega on oluline, et tulemustasustamise siisteem oleks kooskdlas t66
iseloomuga. Individuaalseid {ilesandeid tditvate todtajate puhul tuleks kasutada
personaalset 1dhenemist ning pakkuda personaalseid hiivesid. Hea meeskonnatd6 aluseks
tuleb aga paika panna iihised eesmérgid. Kollektiivsete eesmarkide tditmise puhul peaks
premeerima kogu tiimi tihiselt. On leitud, et to6tajad kéituvad vastavalt sellele, kuidas
nende t60d hinnatakse ja tasustatakse. See tdhendab, et kokku ei sobi kollektiivsed
eesmargid ja personaalsed hiived, sest t66 iseloom ja motivatsioonipakett ei ole sel juhul
kooskdlas. (Caruth, Caruth, 2013) Mitu autorit viitavad sellele, et kollektiivne
motiveerimine ja premeerimine toimib siis, kui koik tiimililkkmed panustavad todsse
vordselt (Caruth, Caruth, 2013; Rynes et al., 2005). Probleeme voivad tekitada tootajad,
kes teiste arvelt kasu soovivad 1digata. See tdhendab, et kollektiivis voib olla mdni t6taja,
kes pole ise valmis eesmirkide saavutamise nimel pingutama, kuid tiimiliikmete korge
panuse tottu saab siiski tulemustasu vai lisahiivesid nautida. Sellise probleemi ilmnemisel
on vaja juhtkonnal midagi ette votta. Kui probleemiga ei tegeleta, voib kollektiivne t66
tuua rohkem kahju kui kasu. (Caruth, Caruth, 2013; Rynes et al., 2005) Kui inimene tajub,
et tema panust pole piisavalt mirgatud ja tunnustatud, voib ta omale otsida sobivama koha

kas ettevottesiseselt vai véljaspool ettevotet.
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Eelneva mottekaigu votab kokku joonis 1, kuhu on paigutatud erinevad tédandjapoolsed

hiived. Koik hiived on jaotatud nelja veerandisse sdltuvalt nende tiiiibist (rahaline voi

mitterahaline) ja motiveerimise meetodist (individuaalne voi kollektiivne).

Rahaline

Tiimi thiste
koolituste
hiivitamine

Joulupreemia
tiimi eesmérgi

taitmisel

Kollektiivne <

Palgalisa vastavalt

Soodushind  personaalsetele
ettevotte tulemustele
toodetele

Aabitsatoetus
Soodustused

partnerite juures  Matusetoetus

Tasuta vesi, kohv, tee
Tasuta sniikid, Taiendavad
puuviljad vabad péevad

ptihade eel

Uhistiritused ~ Tervisepievad

Mitterahaline

» Individuaalne

Spordikompensatsioon

Tasuta Soiduauto
spordiklubi kasutamise
paasmed vOimalus

Joonis 1. Té6andjapoolsete hiivede liigitus lahtuvalt nende tiiiibist ja motiveerimise
meetodist. Allikas: Autori koostatud Sorauren 2000; Holston, Kleiner 2015; Ballentine

et al. 2003 pdhjal.

Nagu eespool mainitud, on hiivede strateegia oluline to6tajate motiveerimiseks ja seelibi

lojaalsuse tostmiseks. Meeles tuleb pidada, et iga strateegia ei pruugi konkreetse ettevotte

kontekstis tootada. Hiivede pakkumisel peab arvestama nii todtajaskonna kui Kka

tihiskonna struktuuri ja véartustega. Lisaks tuleb jdlgida, et hiivede pakett oleks kooskdlas

to0 sisuga — kollektiivne tulemustasustamine sobib tiimit66 puhul ning personaalne

tasustamine sobib individuaalsete iilesannete puhul.



1.2. Toodandjapoolsete huivede atraktiivsust kujundavad
tegurid

Mitmetest varasematest to6dest on selgunud, et pakutavate hiivede atraktiivsus on seotud

tootajate demograafiliste tunnustega (Gomez-Mejia, Welbourne 1991; Lambert 1991,

Hitka et al. 2018; Karaskakovska 2012). See tdhendab, et sotsiaaldemograafilised

tunnused mdidravad dra selle, kui huvipakkuvaks hiivesid peetakse. Jargnevast

alapeatiikist saab teada, millised tegurid on olulised hiivede atraktiivsuse kujunemisel.

Esimene oluline tegur on sugu. Meeste ja naiste vdirtused erinevad iiksteisest moneti ja
seetottu voivad pakutavad hiived iihe soo esindajatele tunduda atraktiivsemad kui teisest
soost tootajatele. Mitu autorit on oma uuringus maininud, et meestele on oluline
saavutusvajadus, kuid naised on orienteeritud headele suhetele (Lambert 1991; Hitka et
al. 2018). Meeste saavutus- ja voimuvajadust kinnitavad ka Gomez-Mejia ja Welbourne
(1991). Kirjandusest selgub, et mehed hindavad palgalisa rohkem kui naised. Naistele
lahevad korda tookeskkonna ja perega seotud hiived. (Hitka et al. 2018) Nagu eelnevas
alapeatiikis mainitud, saab tihiskondi jaotada erineva maskuliinsuse taseme jérgi. Korge
maskuliinsusega iihiskonnas toimivad paremini meeste tdhtsust tdstvad hiived. Naised
hindavad aga perevairtuste toetamist ja lapsehoolduspuhkusega seotud hiivesid. (Gomez-
Mejia, Welbourne 1991)

Uks tuntumaid motivatsiooniteooriaid on Maslow (1943) vajaduste teooria, mis on iiles
ehitatud inimese fiisioloogilistele ja psiihholoogilistele vajadustele. Neid vajadusi on
voimalik hierarhiliselt esitada nii, et tdhtsaimad on fiisioloogilised vajadused nagu toit,
vesi ja uni. Kui nimetatud tingimused on tdidetud, saab inimene keskenduda
viahemtéhtsate vajaduste tditmisele, milleks on turvalisus-, sotsiaalne kuuluvus-,
tunnustus- ning eneseteostusvajadus. Mdne olulise vajaduse tditmata jatmine vOib
tugevalt mdjutada inimese kditumist ja motivatsiooni. Tuleb mdista, et erinevatele
inimestele voib sama vajadus tunduda erineva tdhtsusega. (Maslow 1943) Tulenevalt
erinevatest vajadustest, vaartustavad tootajaid ka tooandjapoolseid hiivesid erinevalt.
Niiteks voib elukaaslase ja lasteta tootaja hinnata kdrgelt iihisiiritusi, sest see tdidab tema
kuuluvusvajadust. Uhisiiritused annavad tddtajale vdimaluse suhelda kolleegidega ka

toovaliselt ning tunda end tdisvadrtusliku tiimiliikmena. Perekonda omava tootaja jaoks
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el pruugi ihisiiritused olla niivord olulised just kuuluvustunde seisukohast, sest see

vajadus on tal tdidetud ka iihistiritusteta.

Hiivede atraktiivsusega seostub ka Herzbergi (1959) kahe faktori teooria, mis jagab
erinevad tooga seonduvad tegurid kaheks — hiigieeniteguriteks ja motivaatoriteks.
Hiigieenitegurid kujutavad neid aspekte, mis ei ole kuigi atraktiivsed, kuid mille
puudumine inimese tédtahet alla voib viia. Sellised on néiteks to6tingimused, pohipalk ja
turvalisus. Need on tingimused, mille tdidetust to6taja vaikimisi eeldab. Motivaatoritena
kisitletakse neid tegureid, mis tootajat motiveerivad ja toorahulolu suurendavad. Siia alla
kuuluvad néiteks vastutus, t66 iseloom, tunnustus ja preemiad (Herzberg et al. 1959).
Hiivede kontekstis kajastavad need pigem rahalisi hiivesid, samas voib siia liigitada ka
paindliku téograafiku kui ithe vdimaliku t66 tegemise vormi. Herzbergi teooria jérgi
peaksid hiigieenitegurid olema tdidetud, et ei tekiks t06 rahulolematust ning

motivaatoritega saab veelgi tootajate piihendumust tosta.

Hiivede atraktiivsus on seotud ka tootaja vanusega. Nooremad toéotajad hindavad
ettevotteid, mis pakuvad paindlikkust, 16bu ja arenguvdimalusi. Noori ei huvita niivord
rahalise palgalisa teenimine, neid paeluvad pigem meelelahutuslikud ja arengut
soodustavad voimalused. (Sporditoetus... 2018) Ettevotte juhtkonnal tuleb esmalt selgeks
moelda, milline vanusegrupp on ettevotte jaoks kdige védrtuslikum ning hiivede
strateegia vastavalt kujundada. Olulisima vanusegrupi valik ei pruugi olla lihtne, sest igas
eas tootajatel on omad plussid ja kasu ettevdttele. Noored on véirtuslikud, sest toovad
ettevottesse uusi ideid ja energiat ning on enamasti kiire dppimis- ja kohanemisvoimega.
Samas on vanemad t66tajad suure kogemusepagasi ja teadmistega. Nad on ettevottele
kasulikud, sest saavad oma teadmisi ja nippe noorematele kolleegidele edasi anda.
(Karaskakovska 2012) Nii noortel kui vanemaealiselt on ka omadusi, mis tookeskkonnas
voivad miinustena ndida. Noored on tihtipeale energilisemad ning tegelevad ka paljude
muude tegevustega peale t06. Seetdttu voib todle piihendatav aeg olla napim. Lisaks on
noored need, kes tihemini t66kohti vahetavad ning kauaks {ihte kohta pilisima ei jda
(Trendid... 2019: 33). Vanemacaliste toétajate puhul voib miinuseks pidada nende

aeglasemat dppimisvoimet vorreldes noortega.

Hiivede atraktiivsuse seisukohalt on oluline osa ka perekonnal. T66- ja pereelu

ithildamine on paljude igapdevaelu osa. On selge, et eraelus toimuvad muutused voivad
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pOhjustada pingeid ka tookeskkonnas ja vastupidi. (Bakar, Sallen 2015) On leitud, et kehv
pereelu on seotud korgemate ndudmistega todandjale. Probleemid eraelus alandavad
inimese heaolutunnet ja rahulolu ning tekkinud heaolukadu piititakse korvata téoandja
pakutavate lisahiivede abil. (Carlson et al. 2018) Pakutavaid hiivesid hindavad erinevalt
ka lastega tootajad ning lastetud todtajad. On mainitud, et lastega to6tajad pingutavad t661
eelkoige laste heaolu nimel. Nende jaoks on oluline veeta lastega koos vdimalikult palju

acga, mistottu véartustavad nad paindlikku toograafikut ja vabu paevi. (Heinrich 2014)

Olulist rolli pakutava hiive atraktiivsuses méingib ka inimese ametikoht. Madala astme
tootajad eelistavad palgalisa muudele kompensatsioonidele, sest iga tdiendav rahaiihik on
neile elulise tidhtsusega. Lisaraha annab neile paremad vdimalused igapdevaeluga toime
tulemiseks. On leitud, et oluline on see, kui suure osa moodustab palgalisa pohipalgast.
Eestis 1dbi viidud uuringu pohjal saab 6elda, et lisatasu toimib motivaatorina, kui see
moodustab vdhemalt 20% pd&hipalgast. (Lill 2017) Enamasti on kdrgemal ametikohal
paiknevate inimeste jaoks palgalisa vaid vidike osa sissetulekust ega ole seega kuigi
motiveeriv. Samas v3ib madalama astme tootaja jaoks olla monekiimne eurone palgalisa
ahvatlev, sest moodustab arvestatava osa tema pdohipalgast. Lisaks perioodilisele
lisatasule hindavad madalapalgalised ka muid ettevotte pakutavaid rahalisi toetusi,
nditeks makstakse pereliikme kaotuse puhul matusetoetust ning lapse esimesse klassi
minekul aabitsatoetust. Kdrgepalgalistele motiveerimisel méngib rolli mugavuse ja
tookeskkonna voimaluste suurendamine. Naiiteks paeluvad neid tddandjapoolne
organiseeritud toitlustus ja mugavad to6tingimused (Tuul 2018). Kui inimene tunneb
ennast piisavalt kompetentsena, siis ei ole rahal motivaatorina enam suurt mdju ja
oluliseks muutuvad muud hiived (Harwood 2018). Koik kirjandusest ilmnenud hiivede

atraktiivsust kujundavad demograafilised aspektid on autor koondanud tabelisse 1.
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Tabel 1. Hiivede atraktiivsust kujundavad demograafilised tegurid

Demograafiline aspekt | Seos pakutava hiive atraktiivsusega

Sugu Mehed hindavad palgalisa, naised eelistavad tookeskkonda ja
pereelu toetavaid boonuseid.

Vanus Vanemate tootajate jaoks on lisaraha motiveerivam kui noorte
jaoks. Noori t66tajaid pacluvad vaba aja veetmise ja enesearengu
voimalused.

Ametikoht Madala astme tootajate jaoks tundub rahaline preemia atraktiivne.

Korgema taseme tootajad hindavad toomugavuste olemasolu ja
suurendamist.

Pere olemasolu Uha enam on oluline t6- ja eraelu kombineerimine, mida peaks
ka todandja omalt poolt toetama. Lapsevanemaid paeluvad perega
seotud hiived ning vajadusel vabade pdevade vdoimaldamine.

Allikas: Autori koostatud Gomez-Mejia, Welbourne 1991; Lambert 1991,
Karaskakovska 2012; Heinrich 2014,; Lill 2017; Harwood 2018; Tuul 2018; Hitka et al.
2018 baasil.

Pakutavate hiivede atraktiivsus on seotud tddtaja soo, vanuse, perekonnaseisu ning
ametikohaga. Konkreetse hiive pakkumisel tuleks nende aspektidega arvestada. Oluline
on 1abi mdelda, kas tootajaskond hindab pakutavat hiive piisavalt atraktiivseks, et selle
nimel rohkem t66l pingutada. Mida atraktiivsemaks hiive hinnatakse, seda

motiveeritumad on to6tajad pingutama selle hiive vilja teenimiseks.

Demograafiliste tegurite korval on oluline ka pakutava hiive sagedus. Varasemate t66de
pOhjal saab viita, et hiive pakkumise sagedus peab olema kooskdlas hiivega seotud
eesmargiga (Caruth, Caruth 2013; Gomez-Mejia et al. 2010: 44). Nditeks, kui on lubatud,
et 10 000 pisikliendi tditumisel saavad koik tootajad iihekordse lisatasuna 10% oma
pohipalgast, siis tuleks see lisatasu vélja maksta voimalikult ruttu peale eesmaérgi tditmist.
On leitud, et selline tegutsemine motiveerib toGtajaid ka edaspidi lisahiive nimel
pingutama. Tuuakse vilja, et laialdaselt on levinud jouluajal lisatasu maksmine, mis
motiveerib inimesi vaid lithiajaliselt ning sellega ei kaasne pikaajalist motivatsiooni
tousu. (Gomez-Mejia et al. 2010: 44) On mainitud, et lisatasu véiljamakse ei tohiks
viibida. Samas peab mdistma, et palgalisa vélja teenimine ei tohiks olla ka viga lihtsalt
saavutatav ning sagedane protsess. Sel juhul harjuvad td6tajad lisatasu saamisega liialt
dra ega pinguta enam selle saamise nimel. (Holston, Kleiner 2015) Liiga sagedane
premeerimine v3ib viia olukorrani, kus pakutavat lisatasu ei tajuta enam lisahiivena ning

seda ndhakse kui tavapirast tootasu osa.
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John Gerard Fisher (2017) toob vélja, et oluline on pakutavate hiivede selgus ja loogilisus.
Motivatsioonipakett peab olema histi 1dbimdeldud ja mdistetav ka tootajatele, vastasel
juhul ei tdida see oma eesmarki ega motiveeri inimesi. Naiteks voib juhtidele tunduda
atraktiivne pakkuda tootajatele sooduskuponge ostlemiseks. Kiill aga ei pruugi see
toimida ettevottes, mis asub ddrelinnas ja poed paiknevad inimeste t66- ja elukohast
kaugel. Peab rohutama, et lihes ettevottes vilja tootatud motivatsioonipakett ei pruugi olla

sama tohus teises firmas, kus tingimused on mdneti erinevad. (Fisher 2017)

Lisaks eelmainitule peavad pakutavad hiived olema mdjusad. Hiivede m&jusus néitab, mil
madral muutub tdotajate kéditumine ja suhtumine hiivesid pakkudes. Hiivede mdjususe
puhul vaadeldakse kolme olulist tegurit — kasutamise vOimalusi, erilisust ja inimeste
teadlikkust pakutavatest hiivedest. Kasutamise voimalused hdlmavad eelkdige selle hiive
kasutamise paindlikkust tulenevalt ajalistest ja ruumilistest piirangutest. Paindlikumad
hiived on atraktiivsemad, kuna annavad vdimaluse soodustust kasutada vabalt valitud
kohas ja ajal. Kasutamisvoimaluste hulka kuulub ka té6tajapoolne omafinantseering.
(Trendid... 2019: 37) Mida suurem on omafinantseering, seda vihem atraktiivne hiive
tundub, kuna t66andja panus on liialt védike. Hiivede erilisuse all mdeldakse seda, mil
madral on neid kohandatud vastavalt to6tajaskonna vajadustele, vdartustele ja eelistustele.
Mida rohkem on hiivesid modifitseeritud, seda rohkem konetab hiivede pakett ka

tootajaid.

1.3. Spordikompensatsiooni roll ja rakendamise véimalused

Spordikompensatsioon on téoandjapoolne lisahiive, motiveerimaks todtajaid olema
kehaliselt aktiivne ja oma tervise eest hoolitsema. Spordikompensatsiooni vaib pakkuda
erinevalt. Uks spordikompensatsiooni liik on see, et todtaja kiib perioodi jooksul trennis,
esitab ettevottele seda tdoendava arve ning ettevote kompenseerib tddtaja trennitasu
kokkulepitud médra alusel. Hiivitatava summa suuruse saab ettevite ise madrata. Lisaks
voib spordikompensatsioon endast kujutada mingi kindla spordiasutuse tasuta padsmeid.
See tdhendab, et to6taja, kes pakutud hiive kasutada ei soovi, ei saa selle eest ka mingit
rahalist tasu. Valida on kahe variandi vahel — kasutada to6andjapoolse spordipartneri
teenuseid voOi sellest hiivest loobuda. Laialdasemalt pakutakse tdotajatele

spordikompensatsiooni hiivitise ndol, sest see motiveerib neid rohkem, kuna saavad ise
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treenimiskoha ja -paketi valida (Lill 2017). Jargnevas alapeatiikis toob autor vélja, milline
on spordikompensatsiooni roll tédandjapoolsete hiivede paketis ning kuidas saab seda

toetust rakendada todtajate motiveerimiseks.

Ettevotete juhid on avastanud, et sportimist toetav kultuur ettevottes ei teki ilma
sportimist soodustavaid hiivesid pakkumata (Valentic 2017). Ka Eesti todandjad piiiavad
tiha rohkem to6tajaid litkuma &rgitama. Vorreldes 2017. aastaga, on 2018. aastal poole
rohkem ettevotteid hakanud todtajatele pakkuma spordikompensatsiooni (Trendid...
2019: 48). Valenticu (2017) meelest on todtajate heaolu iilimalt téhtis, olles oluline osa
juhtimise ja tulemuslikkuse seisukohalt. Kuna tddtajate heaolu toob kasu ka ettevottele,
siis vOiksid juhid tootajate sportimist toetada. Selleks sobib histi spordikompensatsiooni
kui lisahiive pakkumine. Spordikompensatsioon peaks olema osa iga ettevotte kultuurist,

mitte vaid tiksikutes firmades pakutav hiive (Valentic 2017).

Otsustamaks, kas spordikompensatsiooni pakkuda voi mitte, on vaja moista selle hiive
olulisust nii to6taja kui ka todandja jaoks. Ettevottel on mitu pdhjust, miks nende jaoks
on oluline motiveerida todtajaid olema kehaliselt aktiivne. Esiteks, fiiiisiline aktiivsus
tugevdab organismi, mistottu on keha tugevam viirustega voitlemisel. See tdhendab, et
sportlikud inimesed haigestuvad vahem ja seetottu puuduvad ka t661t harvemini (Colling
2013; Valentic 2017). To6andjale on kasulik, kui to6tajad ei puudu t66lt tihti. Seda vdhem

saab tekkida tooseisakuid ja kohustuste kuhjumist.

Teiseks, fuisiline ja vaimne tervis on omavahel tugevalt seotud. On leitud, et liigutamine
aitab siilitada vaimse tervise normaalse toimimise. Viidetavalt aitab sportimine viia
motted eemale igapédevaprobleemidelt, parandades seeldbi inimese tuju. Kehalist
aktiivsust on seostatud ka kdrgema enesehinnangu ning parema unekvaliteediga. (Jones,
O’Beney 2004) Koik nimetatud vaimse tervise komponendid on olulised, et to6tajad
oleks iga pdev heas tujus ja valmis uusi iilesandeid tiditma. On selge, et tootaja suudab
olla tootlikum, kui teda ei vaeva visimus, halb tuju ja madal enesehinnang. Kui inimene

tunneb ennast fiiiisiliselt ja vaimselt hésti, on ta suuteline t661 maksimaalselt panustama.

Lisaks on uuritud asjaolu, et paljud olulised oskused on i{ihtemoodi rakendatavad nii
4rimaailmas kui ka spordis. Uks olulisimaid on iihiste eesmirkide poole piiiidlemine. Nii
spordi- kui ka drimaailmas on vaja eesmirke seada ja nende poole tihiselt litkuda. Tihti

on tookollektiivis vaja teha koostodd ja selle toimimise aluseks on iihised sihid. Mdlemas
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valdkonnas pannakse paika plaanid, tegutsetakse vastavalt ning hiljem moodetakse
tulemust kindlaksméératud printsiibi alusel. Spordis ja t661 vajaminev tihine oskus on ka
juhendaja nduannete kuulamine. Trennis peab toimima vastavalt treeneri soovitustele, t60
juures tuleb kuulata oma téoandjat. (Srivastava et al. 1998) To66 autori meelest aitab
spordiga tegelemine tugevdada oskust end vajalikul hetkel kokku vétta ja pingutada.
Lisaks arendab spordiga tegelemine tahtejoudu, sest alati ei pruugi esimesed katsetused
onnestuda, kuid sihini jdudmiseks on vaja uuesti proovida. Nii tahtejoudu kui ka enese

kokkuvotmise oskust 1dheb samuti tookeskkonnas vaja.

Nagu eespool mainitud, on pakutava hiive atraktiivsus seotud erinevate tootajaskonna
omadustega. Sarnaselt teistele hiivedele, on spordikompensatsioon iihtede jaoks
atraktiivsem kui teiste jaoks. Spordikompensatsioon on suureks motivaatoriks just
noortele. Oeldakse, et spordikompensatsioon on lausa kohustuslik element, et noori
spetsialiste enda juurde t66le meelitada ja neid seal ka hoida. Spordiga tegelemine annab
noortele vdimaluse isiklikuks arenguks ja vélja elamiseks. Noortele meeldivad ka muud
kontoris pakutavad vaba aja veetmisega seotud lisahiived, nditeks lauajalgpalli
mangimise voimalus. (Sporditoetus... 2018) Vanemaealiste kohta ei selgu teooriast, mil
maédral neid spordikompensatsioon huvitab. Autor usub, et selline lisahiive toimib ka
vanema generatsiooni puhul, kuid spordiga tegelemise pShjus erineb noorte omast. Kui
noored vaatavad sporti kui arenguvdimalust, siis vanemaealiste puhul on spordiga
tegelemine oluline tervise hoidmise seisukohast. Autor arvab, et eakamad inimesed
motlevad rohkem oma tervise peale ning tegelevad spordiga, et sdilitada keha

funktsionaalseid omadusi, mis kipuvad vananedes kaduma.

Ukskdik, millises vormis spordikompensatsiooni pakutakse, td6tajate kehaline aktiivsus
on suureks plussiks nii neile endale kui ka to6andjale. Sportimine parandab inimese
kehalist ja vaimset tervist ning suurendab seelibi dnnetunnet ja tédrahulolu. Onnelikud
tootajad on motiveeritumad ja aktiivsemad tooiilesannete tditjad. Motiveeritud
tootajaskond toob kasu ka todandjale, vdhendades t60jou voolavust ja personali
varbamisega seotud kulusid (Murdoja, Seeder 2015). Varasemate uuringute tulemused

spordikompensatsiooni kohta on t66 autor koondanud tabelisse 2.
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Tabel 2. Varasemate uuringute tulemused ja autorid

Varasemate uuringute tulemused Autor(id)
Spordikompensatsiooni olulisus: Olson 2013
Levinud istuv ja vidhest liikumist ndudev eluviis, mis | Health... 2017
pOhjustab iilekaalulisust. Bean 2018
Spordikompensatsiooni roll: Valentic 2017

Sportimist soodustav Ohkkond ettevottes ei teki ilma
sportimist toetavate hiivedeta.

Spordi ja t66 seos:
Sport aitab edendada ka t661 vajaminevaid oskusi.

Srivastava et al. 1998

To6o6tajate vanus:
Spordikompensatsioon motiveerib enim noori.

Aripdev 2018

Sportlike todtajate kasu ettevottele:
Sportlikud inimesed on tervemad, rddmsamad ja parema
eneschinnanguga, tuues kasu kogu ettevottele.

Jones, O’Beney 2004
Colling 2013
Valentic 2017

Allikas: Autori koostatud Srivastava et al. 1998; Jones, O’Beney 2004; Colling 2013;

Olson 2013; Health... 2017; Valentic 2017; Bean 2018; Aripdev 2018 baasil.

Hiivede komplekt peaks olema mitmekesine, hdlmates nii rahalisi kui ka mitterahalisi
hiivesid. Samas tuleb hiivede pakkumisel arvestada tdotajaskonna omaduste ja
eripdradega, et pakutavad hiived to6tajaid konetaksid. Demograafilistest tunnustest on
olulisimad sugu, vanus, pereseis ning ametikoht. Spordikompensatsioon on iiks
voimalikke pakutavaid hiivesid, et motiveerida to6tajaid rohkem litkuma ning néidata, et
tootajaskonna kehaline aktiivsus on oluline ka tddandja jaoks. Spordikompensatsioon on
oluline, sest istuv eluviis ja sellega kaasnevad tervisehddad on saanud tihiskonna levinud
probleemiks. Teooria pohjal saab hea pildi sportimise kasudest inimesele tervisele ja
heaolule. Toestatud on ka see, et sportlikud to6tajad on tootlikumad ja seetottu tédandja

silmis hinnatumad. Kiill aga pole spordikompensatsiooni atraktiivsust kirjanduses viaga

uuritud.
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2. SPORDIKOMPENSATSIOONI KUI LISAHUVE
ATRAKTIIVSUS KONTORITOOTAJATE ARVATES

2.1. Ettevotete ja uurimisprotsessi tutvustus

Empiirilises osas uuriti kahte ettevdtet — Finnair Business Services OU ja KPMG Baltics
OU. Mdlema ettevdtte todtajate niol on tegu tiilipiliste kontoritdotajatega. Todtajad
veedavad paevas 8—10 tundi arvutiga t66d tehes. Pdeva jooksul on ette ndhtud puhke- ja

sirutuspausid, kuid t66tempo on kiire ja seetottu tehakse pause harva.

Konkreetsete ettevotete valik tuleneb mitmest asjaolust. Esmalt, need ettevotted on
sobilikud, sest sealne t60 on istuva iseloomuga ning spordikompensatsioon peaks
tootajatele tunduma atraktiivsena. Lisaks on molema ettevotte todtajate arv piisavalt suur,
et vastuste pohjal teha sisukaid jéreldusi. Molema ettevotte personalispetsialistid olid ise
ka huvitatud hiivede atraktiivsuse tagasisidest. Autorile on teada, et FBS-il on plaanis
oma hiivede pakett itimber vaadata ning seetdttu teeb autor tulemuste pdhjal

parandusettepanekuid hiivede paketi tdiustamiseks.

Molemad ettevotted pakuvad oma tdodtajatele mitmeid hiivesid, sealhulgas toetavad ka
nende sportimisvoimalusi. FBS-is on hetkel kasutusel kaks spordikompensatsiooni
vormi. Ettevote pakub tOotajatele kvartalis 50 euro wulatuses rahalist
spordikompensatsiooni treening- ja massaazikulude katteks. Lisaks on igal tootajal
voimalus kaks korda kuus kéia pilatese treeningutel. Piisava huvi korral on voimalik kord
kuus kutsuda kontorisse massodr. Nii saab massaaZiteenust nautida kontoriruumidest
lahkumata. Nagu 6eldud, késitletakse trenni- ja tervisekulusid ihtemoodi, mistottu saab
toetusega katta ka massaazikulutusi. Kontoris paikneb ka iiks massaazitool, mida on
koikidel tootajatel voimalik tasuta kasutada. Massaazitooli kasutusaeg tuleb maérkida
iihisesse tabelisse, siis teavad ka teised, et tool on sel ajal hdivatud. Tooli
kasutamiskordade arv ei ole piiratud. Mitmel aastal on ettevottes olnud aprill kui
spordikuu, mil drgitatakse kdiki litkuma ja sportima. Tihtipeale toimuvad osakondade

vahel voistlused, kes on kuu jooksul rohkem samme teinud voi rattaga sditnud.
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KPMG-s kehtib iiks spordikompensatsiooni vorm, milleks on trennikulude hiivitamine
75 euro vadrtuses kvartali kohta. Sportimisvdimaluste toetamist kui lisahiive on ettevote
reklaaminud ka oma toopakkumistes. KPMG-s on sporditeenuste hiivitamiseks
kasutusele voetud SportID keskkond. SportID on platvorm, mille abil on vdimalik lihtsalt
ja mugavalt tootajatele spordikompensatsiooni pakkuda ja sellega seonduvat
kuluarvestust pidada. SportID kasutades ei ole vaja todtajatel kuludokumente esitada,

arveldamine kdib keskkonnas registreeritud konto kaudu. (SportID 2019)

Nendes ettevotetes tootab kokku umbes 340 tootajat, kellest 181 tootab FBS-is ning 159
KPMG-s. Moned tootajad on lapsehoolduspuhkusel voi muul pohjusel hetkel t661t eemal,
mistSttu toimetab igapdevaselt kontoris pisut iile 300 to6taja. Vastuseid oli plaan saada
viahemalt 100 inimeselt. Tegelikult kogunes vastuseid aga pisut rohkem, tdpsemalt 131.
Koigist vastajaist olid FBS to6tajaid 78 ning KPMG tootajaid 53. Oluline on ka rohutada
seda, et koik vastajad ei tditnud kiisimustikku péris 10puni ning sulgesid akna poole
kiisimustiku pealt. See tdhendab, et osasid vastuseid saab autor kasutada vaid kindla
kiisimuse vastuste analiilisimiseks ning mdndasid vastuseid ei saa iildse analiiiisis
kasutada. Pooliku vastamise tottu elimineeris autor 15 inimese vastused, sest need

sisaldasid endas vaid isiku taustainfot.

Autor viis 1dbi veebipdhise kiisitluse, milles késitles ettevotte pakutavaid hiivesid ning
palus hinnata nende atraktiivsust. Lisaks puudutas lihemalt spordikompensatsiooni
teemat, plitides vélja selgitada, kuivord atraktiivne see hiive kontoritdotajate jaoks on.
Autor otsustas veebipohise kiisimustiku kasuks, arvestades valimisse kuuluvate inimeste
t60 iseloomu. Kuna igapédevatoo kdib arvuti kaudu, siis tundus see parim viis inimesteni
joudmiseks. Autorile oli teada, et ettevotete toomahud on perioodide 16ikes pisut
koikuvad. Naiteks FBS-is on kuu alguse- ja 16pupoole inimestel tihedam graafik ja aega
vihem. Seega oli plaan saata kiisimustik laiali kuu keskpaiku, mil on suurim tdendosus,
et inimestel on aega vastata. Lopuks sai info FBS-i todtajate seas laiali saadetud 25.
mirtsil ning KPMG to6tajad said vastata alates 28. martsist. Kiisimustik oli kokku avatud

itheksa péeva.

Kokku oli kiisimustikus 16 kiisimust neljal lehel ning see koostati SurveyMonkey
keskkonnas. Autor otsustas selle keskkonna kasuks, sest SurveyMonkey vGimaldas

andmeid saada ka siis, kui vastaja poole kiisimustiku pealt akna sulgeb. Kiisimustiku
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esimene leht holmas autori ning uuringu lihitutvustust, et anda vastajatele iilevaade
kasitletavast teemast ja eesmargist. Mainiti ka seda, et vastamine votab acga 5-10 minutit.
Kiisitluse esilehel rohutas autor osalejatele, et anoniitimsus on tdielikult tagatud ning
tulemusi kasutatakse tildistaval kujul teadusliku t60 eesmargil. FBS-i tootajatele sai
mainitud ka seda, et nende arvamust arvestatakse hiivede paketi reformimisel. Kelleltki

ei kiisitud nime ega ametikohta, mis voimaldaks tépse isiku tuvastamise.

Kiisimustiku teisel lehel kiisiti vastajatelt nende demograafilisi omadusi, et hiljem valimit
erinevate tunnuste alusel grupeerida ja gruppe omavahel vorrelda. Teada sooviti vastaja
sugu, vanust, haridustaset, rahvust, alaealiste laste olemasolu ning igakuise brutopalga

vahemikku.

Kolmandal lehel paluti osalejatel avaldada arvamust erinevate tdoandjapoolsete
lisahiivede teemal. Neil oli voimalus hinnata 23 lisahiive atraktiivsust ning vélja tuua need
hiived, mida ettevote voiks veel pakkuda. Kolmandal lehel oli kaks kiisimust ka
tulemustasu kohta. Nimelt tahtis autor teada, kui suure osa peaks tulemustasu
moodustama osaleja pohipalgast, et see pancks teda rohkem pingutama. Autorit huvitas

ka see, kas vastajad eelistavad isiklikku voi kollektiivset tulemustasustamist.

Viimase lehe kiisimused olid spetsiaalselt spordikompensatsiooni kohta. Kiisiti nii
praeguse spordikompensatsiooni suuruse kui ka ihaldatud kompensatsiooni summade
kohta. Vastajatel paluti mdelda ka selle peale, kas nad eelistaks palgalisa vdi samas
summas spordikompensatsiooni. Lisaks said nad mérkida, mil maéral ndustuvad

piistitatud védidetega sportimise kohta.

Peaaegu koik kiisimustikku kaasatud kiisimused on seotud varasemate uuringutega,
moned kiisimused tulenesid ka autori enda huvist teema vastu. Autor testis kiisimusi kahe
FBS-i ning ithe KPMG todotaja peal, et kindlustada kiisimuste sobivus mdlema ettevotte
kontekstis. Lisaks aitas testimine diglaselt hinnata vastamiseks kuluvat aega ning saada
tagasisidet, kas kiisimused on {iheselt moistetavad ja arusaadavad. Kiisimustiku
iilesehitus ning sellega seonduvad teoreetilised vdited on néhtavad tabelis 3. Kiisimused

koos koikide vastusevariantidega on leitavad lisast 1.
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Tabel 3. Kiisimustiku tilesehitus

Teemaplokk Teoreetiline tagapohi Kiisimustiku kiisimused
| Vastaja On vajalik hilisema analiiiisi jaoks, et | 1.1 Mis soost Te olete?
demo- seostada vastuseid vastaja 1.2 Kui vana Te olete?
graafilised demograafiliste omadustega. On leitud | 1.3 Milline on Teie kdrgeim
omadused erinevusi hiivede atraktiivsuses, omandatud haridustase?
soltuvalt to6taja soost (Hitka et al. 1.4 Milline on Teie rahvus?
2018), vanusest (Sporditoetus... 2018), | 1.5 Kas teil on alaealisi lapsi?
ametikohast (Harwood 2018, Tuul 1.6 Millisesse vahemikku kuulub Teie
2018) ning pere olemasolust (Carlson igakuine brutopalk?
et al. 2018).
II Hiivede Tootajate motiveerimiseks 2.1 Mitu protsenti peaks moodustama

atraktiivsus

rakendatakse nii rahalisi kui ka
mitterahalisi motivaatoreid, kuid
enamlevinud on palgalisa. Teooria
pohjal on palgalisa motiveeriv, kui see
moodustab vihemalt 20% pohipalgast
(Lill 2017). Hivesid liigitatakse
individuaalseteks ja kollektiivseteks
(Caruth, Caruth 2013; Hitchcock,
Stavros 2017; Kuhn 2009).
Individuaalselt pakutavad hiived
soodustavad iseseisvat tootamist,
kollektiivsed hiived suunavad
koostoole (Caruth, Caruth 2013).

rahaline boonus Teie pdhipalgast,
et see paneks Teid rohkem
pingutama?

2.2 Kuivord peaks rahalise preemia
suurust mojutama isiklik panus
ning kuivord tiimi ithine tulemus?

2.3 Palun hinnake, kuivord
atraktiivsed on hetkel pakutavad
todandjapoolsed hiived Teie jaoks.

2.4 Milliste hiivede peale voiks
ettevote Teie meelest veel moelda?

111 Spordi-
kompensatsi
ooni
atraktiivsus

Spordikompensatsiooni pakkumine
peaks inimesi motiveerima olema
kehaliselt aktiivne ning néditama, et
tooandja véartustab sporti (Kerr,
Slocum 1987; Kuhn 2009).
Spordikompensatsioon tundub
atraktiivsem nooremapoolsetele
tootajatele, keda huvitab t66
meelelahutuslik pool (Sporditoetus...
2018). Seadusest tulenevalt saab
todandja oma tootajatele pakkuda 100
eurot maksuvaba
spordikompensatsiooni iihes kvartalis
(Maksusoodustus... 2017) .

3.1 Palun hinnake, mil méaral ndustute
jargmiste vididetega sportimise
kohta.

3.2 Kui peaksite valima, kas 30 eurot
palgalisa vdi 30 eurot
spordikompensatsiooni kuus —
kumma valiksite?

3.3 Kui suure summa eest hiivitab
todandja Teie spordikulusid iihes
kvartalis?

3.4 Kui suur peaks Teie meelest
kvartaalne spordikompensatsioon
olema?

3.5 Kui suured on keskmiselt Teie
kvartaalsed spordi- ja
tervisekulud?

3.6 Kas olete todandja pakutavat
spordikompensatsiooni kasutanud?

Allikas: Autori koostatud.

Kiisimustik on iiles ehitatud teoreetilistele teemaplokkidele, lisatud on vastaja

demograafiliste omaduste plokk, et hiljem vastuseid to0taja tunnustega Sseostada.

Kiisimuste

abil  kontrolliti  teooriast

selgunud

seisukohti  ja  viditeid.

Spordikompensatsiooni atraktiivsuse hindamiseks kasutas autor osalejate hinnanguid
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erinevate hiivede atraktiivsuse osas. Lisaks analiiiisis autor vastajate soovitusi hiivede

paketi tdiustamiseks. Nendest kahest kiisimusest peegeldus selgelt osalejate huvi

spordikompensatsiooni kui tdoandjapoolse lisahiive vastu.

Analuusimiseks kasutas to0 autor nii SPSS-i kui ka MS Excelit. SPSS-is sai 14abi viidud

erinevad seoseanaliilisid ning valimi Kirjeldav statistika. MS Excelit kasutas autor

peamiselt jooniste tegemiseks ja illustreerimiseks, sest Excel annab autori arvates

paremad vOimalused jooniste disainimiseks.

Valimi moodustasid kahe ettevotte kontoritdotajad, kelle seas on erinevast soost ja

vanusest tootajaid. Koik valimit kirjeldavad tunnused koos nende esinemissageduste ja

osakaaludega on toodud tabelis 4. Koik tabelis olevad sagedused ja osakaalud on

arvutatud selle valimi pdhjal, kust on mittesisukad vastused vilja jaetud.

Tabel 4. Valimit kirjeldavate tunnuste sagedused ning osakaalud

Sagedus

Sagedus

. Osakaal Osakaal Osakaal

Tunnus |  Variandid FBSH | KPMG | Sagedus | "o | kpMG | kaigist

tootajate | tootajate | kokku e s v A,

seas seas tootajaist | tootajaist | vastajaist
Sugu Me_es 12 13 25 16% 30% 22%
Naine 61 30 91 84% 70% 78%
20-29 38 24 62 52% 56% 53%
v 30-39 24 12 36 33% 28% 31%
anls 4049 9 7 16 12% 16% 14%
50-59 2 0 2 3% 0% 2%
Pohiharidus voi | O 0 0 0% 0% 0%

Haridus- madalam tase

tase Keskhandus 14 6 20 14% 14% 17%
Kutseharidus 6 3 9 6% 7% 8%
Korgharidus 53 34 87 53% 79% 75%
RahvUS Eestlane 68 42 110 93% 98% 95%
Mitte-eestlane 5 1 6 7% 2% 5%
Laste Jah 24 10 34 33% 23% 29%
olemasolu | Ei 49 33 82 67% 7% 71%
... =500 0 0 0 0% 0% 0%
501-800 4 1 5 5% 2% 4%
. 801-1100 39 10 49 53% 23% 42%
St I N R - N S = N
1401-1700 9 6 15 12% 14% 13%
1701-2000 1 4 5 1% 9% 4%
2001-... 1 12 13 1% 28% 11%

Allikas: Autori koostatud kogutud andmete pohjal.
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Valimis olid tilekaalus naised. Naiteks FBS-i kogu to6tajaskonnast moodustavad naised
umbes 90%. Seetdttu on loogiline, et ka vastajate sooline iilekaal oli naiste poole
kallutatud. Jéttes vidlja koik mittesisukad vastused, oli vastajate seas 78% naisi ja 22%
mehi. Vanuselise jaotuse osas olid suurem osa vastajatest nooremapoolsed td6tajad, kelle
vanus jdi alla 30 eluaasta. Osalejate keskmiseks vanuseks kujunes 31 aastat. Suuremal
osal vastajatest oli omandatud korgharidus, moodustades kolmveerandi koigist
osalejatest. Enim leidus neid, kelle kuine brutopalk jadi vahemikku 801-1100 eurot voi
1101-1400 eurot. Vastajatest 29% oli vdhemalt {iks alaealine laps ning 71% markisid, et
neil ei ole alaealisi lapsi. Esialgu oli autoril plaanis tulemusi analiiiisida rahvuse 15ikes,
et leida erinevusi eestlaste ja mitte-eestlaste arvamustes. Andmeid kogudes aga selgus, et
mitte-cestlaste osakaal kogu vastajaist oli vaid 5% ning see ei vdimalda teha sisukaid

jareldusi. Seetdttu otsustas autor rahvusliku teguri analiiiisist vilja jatta.

2.2. Spordikompensatsiooni ja teiste huvede atraktiivsus

Nagu t60s varem mainitud, said osalejad hinnata paljude hiivede atraktiivsust. Iga hiive
juures oli vastajal voimalik valida viie atraktiivsust kirjeldava vastusevariandi vahel.
Kaks vastusevarianti véljendasid seda, et lisahiive tundub atraktiivsena ning kaks varianti
kirjeldasid vastupidist olukorda. Lisaks oli kdigil voimalik valida variant, et kirjeldatud
hiive tooandja talle ei paku. Joonisel 2 on iga hiive kohta vélja toodud protsent, kui palju

vastajatest hindas seda hiive véga atraktiivseks v3i pigem atraktiivseks.
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Tervisepdevad 98%
Paindlik t66aeg 97%
Taiendavad vabad paevad 92%
Rahaline boonus eesmarkide tditmisel 84%
Spordikompensatsioon 84%
Uhisiiritused 82%
Tasuta vesi, kohv, tee 82%
Haigusehiivitis alates 1. pdevast 81%
Preemia toGaastate tditumisel 78%
Prillitoetus 76%
Tasuta sndkid, puuviljad 76%
Matuse- ja aabitsatoetus 73%
Vaba paev lapse 1. klassi mineku puhul 2%
Tootelefon ja konearve hiivitamine 2%
Soodustused ettevotte teenustele 67%
Keelekursuste kulude katmine 60%
Preemia uue td6taja toomisel ettevottesse 59%
Ettevottepoolne siinnipdevakink 58%
Soodustused parkimisel 58%
Kingitus lapse siinni eel 55%
Soodustused erinevates sd0gikohtades 48%
JSulupakid todtaja lastele 41%
Konkreetse spordiklubi padsmed 32%

Joonis 2. Pakutavaid lisahiivesid atraktiivseks hinnanud vastajate osakaal kdigist
vastanuist. Allikas: Autori koostatud kogutud andmete pohjal.

Joonist 2 vaadates selgub, et kdige atraktiivsemaks hinnati tervisepdevi, paindlikku
to0aega ja tdiendavate vabade pdevade voimaldamist. On lisna lihtne mdista, et need kolm
hiive kdnetavad suurt osa vastanuist, sest atraktiivseks pidas neid iile 90% inimestest.
Nimetatud hiive kuuluvad mitterahaliste hiivede alla ning on eelkdige seotud just toGtajate
vaba aja védrtustamisega. Tervisepdevade voimaldamine annab tootajale voimaluse votta

haigestumise korral paar vaba péeva, kaotamata palgas.

Selgelt eristuvad ka kolm kd&ige vdhem atraktiivseks peetud hiive. Nendeks olid
konkreetse spordiklubi padsmed, joulupakid todtajate lastele ning soodustused erinevates
soogikohtades. Nende hiivede puhul on tegu nii rahaliste kui ka mitterahaliste hiivedega
ning sarnasusi on raske leida. Oluline on mdista, et nii laste joulupakkide kui ka
spordiklubi padsmete puhul mérkis arvestatav osa, et seda hiive tema t66andja ei paku.
Ligi veerand (24%) osalenuist kinnitas, et td6andja nende lastele joulupakke ei tee, ning
30%-le vastanutest ei pakuta spordiklubi padsmeid. On teada, et joulupakke ei pakutud

FBS-i tootaja lastele ning spordiklubi pddsmed puudusid KPMG hiivede paketist.
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Seetottu polnud paljud vastajad laste joulupakkide ja spordipddsmete puhul hiive
atraktiivsuse taset hinnanud ning seetottu vois nende hiivede atraktiivsus tunduda
madalam, kui see tegelikult oli. See tdhendab olukorda, kus inimene vdis kiill laste
joulupakke atraktiivseks pidada, kuid t66andja seda hetkel ei pakkunud ning seega oli
inimene valinud variandi ,,seda hiive ei pakuta®. Laste joulupakkide kui lisahiive madal
atraktiivsus voib tuleneda ka lastega tootajate viikesest arvust valimis. Teooria pohjal
pingutavad lastega to6tajad just laste heaolu nimel ning neid huvitab té6andja suhtumine
lastesse (Heinrich 2014). Kuna aga valimis oli lapsi vaid 29%-1 vastanuist, siis seetottu

suurt osa vastajaid lastele moeldud hiived ei kdnetagi.

Atraktiivsuse mdttes oli spordikompensatsioon iisna kdrgel kohal. Seda oli pigem voi
véiga atraktiivseks hiiveks hinnanud 84% vastanuist. Spordikompensatsioon sarnaneb
paljuski tasuta pakutavate spordiklubi padsmetega, sest annab tootajale voimaluse
soodsamalt treenida. Samas oli spordiklubi pddsmete ja spordikompensatsiooni
atraktiivseks hinnanute osakaal iisnagi erinev. Nagu eelnevalt mainitud, olid
spordiasutuse padsmete puhul paljud maininud, et sellist hiive to6andja ei paku. Isegi, kui
tooandja neile sellist hiive oleks voimaldanud, oleks saanud spordiklubi padsmeid
hindavate inimeste osakaal olla maksimaalselt 62%, vorreldes spordikompensatsiooni
84% tasemega. See tihendab, et suurem osa inimesi eelistas spordikompensatsiooni
konkreetse spordiklubi pddasmetele. PGhjuseks vaib olla asjaolu, et spordikompensatsioon
voimaldab inimesel valida rohkemate treeningute ja spordiasutuste vahel, ega kohusta
kasutama kindla spordiklubi teenuseid. Konkreetse spordiklubi pddsmeid saab kasutada
vaid Kkindla partneri juures, mille pakutavate tegevuste valik vdib olla piiratud ning

inimene ei pruugi omale meelepérast treeningut leida.

Peale etteantud hiivede hindamist paluti kdigil avaldada arvamust, milliseid hiivesid voiks
ettevote veel pakkuda. Vastuste pohjal nihtub, et paljud ei tahtnud iihtegi hiive juurde,
vaid soovisid hetkel pakutavaid hiivesid mingil mééral muuta. Jargnevalt on esitatud
tabel, mis kirjeldab vastajate soovitusi hiivede paketi tdiustamiseks. Ettepaneku taga
sulgudes olev number tahistab seda, mitu korda on seda mainitud (vt tabel 5). Kokku oli
sellele kiisimusele sisulise vastuse andnud 86 inimest 116-st. See tdhendab, et 30 inimest
ei osanud iihtegi soovitust vélja tuua voi olid lahtri tditnud lihtsalt mone stimboliga. Kuna
aga paljud olid lisanud mitu ettepanekut voi esitanud rohkem kui {ihe soovituse, siis voib

ihe inimese vastus tabelis kajastuda mitmes kohas.
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Tabel 5. Hiivede liigid ja tootajate ettepanekud

Hiive liik

Ettepanek(ud) FBS-i tootajatelt

Ettepanek(ud) KPMG tootajatelt

Spordi-
kompensatsioon

e  Suurem spordi-
kompensatsioon (14)

e  SportID kasutuselevott (5)

e Spordikompensatsioon
aastaringselt (3)

e Spordiiiritustel osalemise
toetamine (2)

e  Suurem spordikompensatsioon (5)

e Spordiiiritustel osalemise
toetamine (2)

e Sporditarvete kompensatsioon (1)

Massaaz ja e Massaazitoetus eraldi (6) e Massaazitoetus eraldi (2)
16§gasturnis- e Paremad 166gastumis- e Paremad 160gastumis-vdimalused
voimalused voimalused kontoris (5) kontoris (1)

Snékid/puuviljad e Regulaarselt puuviljad e Regulaarselt puuviljad kontoris (2)

kontoris (5)

e [duna todandja poolt (1)

Rahalised lisatasud

Joulupreemia (7)

Palgatdus (5)

Suurem palgalisa (5)

Suurem td6juubeli boonus (3)

e Miiiigiboonus (1)

Hiived lastele

Hiived lastega t6Gtajatele (6)
Joulupakid lastele (5)

Paindlik t66aeg

Rohkem puhkepause (6)
Kodukontori toetamine (4)
Taiendavad vabad paevad (3)
Kodukontori véimalus
pikaajaliselt (2)

e Vilismaal tootamise
voimaldamine (1)

o Kodukontori toetamine (2)

Soidukiga  seotud

hiived

e Soodustused parkimisel
kontori laheduses (5)
e Bensiinikompensatsioon (2)

Vaimsed
tugiteenused

e Toondustaja/psithholoogi
voimaldamine (2)

o Toonodustaja/psithholoogi
voimaldamine (2)

Koolituskulude
hiivitamine

e FErialaste koolituste rahaline
toetamine (3)

Vaba ajaga seotud
hiived

e Mitte-sportlike hobide
toetamine (2)

e Soodustused
meelelahutusasutustes (1)

Tookeskkonnaga
seotud hiived

e Kaasaegsem kontorimdobel
(2)

e Paremad t6dvahendid (2)

e Tooriiete hiivitis (3)
e Paremad todvahendid (1)

Tervisehiivitised

e Hambaravihiivitis (1)

e Haigushiivitis alates 1. péevast (3)

Allikas: Autori koostatud kogutud andmete pohjal.
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Koige rohkem on vastajad maininud, et td6andja pakutav spordikompensatsioon voiks
olla suurem. Seda oli oma soovitustes vélja toonud 19 inimest. Lisaks selgus, et FBS-is
makstakse spordikompensatsiooni vaid septembri algusest mai 10puni ning suviseid
spordikulutusi ei hiivitata. Seetottu olid osad FBS-i tootajad markinud, et
spordikompensatsioon voiks olla aastaringselt pakutav hiive, mitte vaid {iheksal kuul
kasutatav boonus. Sooviti tunda ka todandja suuremat huvi selle vastu, et tootajad
osaleksid erinevatel spordiiiritustel. Moned vastajad tahaksid kolleegidega

sporditiritustest osa votta ning arvasid, et osalustasu voiks tooandja hiivitada.

Rohkem sooviti ndha ka 100gastumisvoimaluste pakkumist ja massaaziteenuste
hiivitamist tdoandja poolt. Seda ettepanekut tuli eelkdige FBS-i todtajate poolt, kuid ka
moned KPMG tootajad tundsid, et hetkel pakutavad 166gastumisvoimalused ja
massaazihiivitis pole piisavad. Autori mdistab tootajate suurt huvi just nende hiivede
vastu, sest kontoritdotajatel tekib tootades tihti sundasend, mis pole kehale loomulik,
tekitades erinevad lihaspinged. Massaaz ja ka erinevad veeprotseduurid aitavad keha
16dvestada ning  tekkinud fiitisilisi pingeid leevendada. Selgus aga, et
160gastumisvoimaluste all ei peeta silmas ainult tasulisi teenuseid. Osad t66tajad hindaks
ka seda, kui kontoris leiduks rohkem vd&imalusi puhkamiseks, sirutamiseks ja
100gastumiseks. Vastajad mainisid, et tdokohas voiks olla vaiksemad ja privaatsemad
kohad, kus to6pause veeta. Mdlema ettevatte tootajad hindavad seda, kui tédandja pakuks
kontoris tasuta snidkke voi puuvilju. Moni oli maininud, et snékid ei pea kontoris olema

igapdevaselt, voiksid olla niiteks snédkireeded.

Otseselt tootasuga seonduvatest hiivedest tdid FBS-i tootajad vélja joulupreemiat,
korgemat palgalisa ja palgatdusu. Osa vastajaid kommenteeris, et tihtki muud lisahiive
nad ei sooviks, pigem eelistaksid nad kdrgemat palka ja palgalisa. Selle eest saaksid nad
endale ise erinevaid hiivesid vdimaldada. KPMG todtajatelt tuli rahaliste lisatasudega
seonduvad ettepanekud vdhem, vaid liks inimene soovis hiivede paketis nidha ka

miitigiboonust.

Molemas ettevottes leidus tiksikuid inimesi, kelle meelest voiks todandja toetada
vaimsete tugiteenuste tarbimist. Spetsiaalselt toodi vilja huvi psiihholoogi- ning
ndustamisteenuste vastu. Uks inimene kirjeldas tipsemalt, et tunneb vajadust tddndustaja

jarele, et suudaks t60pingega toime tulla ja véltida to0stressi tekkimist.

29



Parandusettepanekutest peegeldub inimeste huvi paindliku tdograafiku ja oma aja
planeerimise vastu. Nii mitmedki FBS-i ja KMPG to6tajad sooviksid voimalust todtada
tdielikult kodus voi teha tliksikuid kodukontori pdevi. Ajakasutuse koha pealt mérgiti ka
seda, et todandja voiks vastu tulla ka juhul, kui riigipiiha langeb nddalavahetusele.
Inimesed sooviksid sel juhul saada vaba pideva toonddala sees. Paar iiksikut inimest

sooviksid saada voimalust tootada monda aega mdnes ettevottes vélismaises kontoris.

Péris paljud FBS-i to6tajad on tajunud parkimisprobleemi ning maininud, et tdkoha
laheduses ei leidu piisavalt parkimiskohti voi on kontori ldhedal asuvatel aladel
igapdevaselt parkimine vdga kulukas. Osa vastajaid négi, et tooandja voiks pakkuda
parkimissoodustusi voi sdidukompensatsiooni kaugemalt todle kiivatele inimestele.
Tundub, et KPMG td6tajate seas parkimine probleeme ei tekita, sest nendelt ei tulnud

iihtegi selleteemalist ettepanekut.

Paljudes ettevotetes makstakse rahalist preemiat, kui on suudetud tdita piistitatud
eesmargid. Monedes ettevotetes on see seotud kogu tiimi tulemusega ning osades
firmades makstakse tulemustasu vaid to6taja isikliku panuse pealt. USA-s 1dbi viidud
uuringu podhjal on viidetud, et inimesed eelistavad individuaalset tasustamist (Rynes et
al. 2005). Autor soovis seda viidet uurida ka Eesti kontoritodtajate peal. Uuringus
osalejate kéest kiisiti, millist tulemustasustamist nad eelistaksid. Valida sai viie variandi
vahel, mis kirjeldasid erinevaid kombinatsioone isikliku panuse ja tiimi tulemuse arvesse
votmisel. Tulemused on ndhtavad joonisel 4, kus iga tulp nditab seda vastusevarianti

valinud isikute arvu.
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Joonis 4. Isiklik panus ja tiimi tulemus kui tulemustasu suuruse mdjutaja. Allikas: Autori
koostatud kogutud andmete pdhjal.

Joonise pohjal saab viita, et valimisse kuulunud kontoritddtajad eelistasid seda, et
isiklikku panust arvestataks tulemustasu méaaramisel. Kdige populaarsemad variandid
olid, et isiklik panus peaks tulemustasu suurust mojutama kas 75% voi 50% ulatuses.
Tiimi ihise tulemus moju palgalisale eelistati monevdrra vahem, vaid moni tiksik soovis
seda, et isiklikku panust ei voetaks tulemustasu arvutamisel iildse arvesse. Ukski vastaja
ei valinud kombinatsiooni, kus tulemustasu m&jutab 25% isiklik panus ning 75% tiimi
tthine tulemus. Kogutud andmete pdhjal saab viita, et ka kontoritootajad eelistavad
individuaalset tasustamist, ihtides USA uuringu tulemustega (Rynes et al. 2005).

Autor soovis teada saada, kui suure osa peaks tulemustasu inimese brutopalgast
moodustama, et see motiveeriks rohkem pingutama. Selleks palus autor igal vastajal
sisestada protsendi, kui suur oleks tema jaoks soovitava tulemustasu osakaal pohipalgast.
Tabel 6 annab infot tulemustasu keskmise soovitava suuruse kohta erinevate

palgagruppide 1dikes.
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Tabel 6. Kirjeldav statistika tulemustasu soovitava suuruse (% pdhipalgast) kohta
erinevate palgagruppide korral

Taistooaja

brutopalk Valimi

(eurot) Keskvddrtus| maht | Standardhélve | Minimaalne | Maksimaalne
501-800 28,00 5 35,11 5 90
801-1100 18,18 49 11,10 0 50
1101-1400 21,72 29 18,82 0 100
1401-1700 19,47 15 12,55 4 60
1701-2000 30,40 5 30,96 2 75
2001-... 29,23 13 20,50 5 80
Kokku 21,42 116 17,15 0 100

Allikas: Autori koostatud SPSS-is labiviidud analiiiisi pohjal.

Tabelis 6 on vilja toodud iga palgavahemikku kuulunud vastajate keskmine soovitav
tulemustasu osakaal pdhipalgast. On nidha, et brutopalga 801-1700 eurot puhul on
soovitav palgalisa suurus 20% ldhedal, kuid teiste palgagruppide korral ulatub pigem 30%
juurde. See voib tunduda oluline vahe, kuid SPSS-is 1dbi viidud analiiiisi tulemus {itleb,
et see vahe ei ole statistiliselt oluline (vt tabel 7). Kiill aga on iildine keskmine tulemus
vastavuses teooriaga, kus vdideti, et motiveeriv palgalisa peaks moodustama vdhemalt
20% pohipalgast (Lill 2017). Valimi keskmine soovitud tulemustasu osakaal on 21,4%
tootaja brutopalgast. Kdikide palgagruppide puhul on soovitava tulemustasu suurus viga
suure amplituudiga. Seda viljendavad suured vahed minimaalse ja maksimaalse osakaalu
vahel. Suurim vahe on palgagrupi 1101-1400 puhul, kus soovitav tulemustasu suurus on

minimaalselt olnud 0% ning maksimaalselt 100% pdhipalgast.

Tabel 7. Palgagruppide vahelised ja -sisesed erinevused tulemustasu méira osas

Ruutude Keskmine

summa df ruut F-statistik | Olulisus
Palgagruppide vaheline 1985,92 5 397,18 1,372 0,240
Palgagruppide sisene 31838,38 110 289,44
Kokku 33824,30 115

Allikas: Autori koostatud SPSS-is 1abiviidud analiiiisi pohjal.

Jargmisena analiilisis autor spordikompensatsiooniga seonduvaid néitajaid tdpsemalt.
SPSS-is  kontrollis autor spordikompensatsiooni atraktiivsuse seost erinevate

demograafiliste tunnustega. Autor ei suutnud leida statistiliselt olulisi erinevusi
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spordikompensatsiooni  atraktiivsuses tulenevalt vastaja soost, vanusegrupist,
haridustasemest ning palgavahemikust. Seetdttu ei saa konkreetse analiiiisi pohjal viita,
et spordikompensatsioon oleks atraktiivsem nooremapoolsetele tootajatele nagu teoorias

mainitud (Sporditoetus... 2018).

Autor palus koigil vastajatel hinnata, mil mééral ndustuvad nad spordiga seonduvate
véidetega (vt tabel 8). Koik viited olid sOnastatud nii, et need viljendaksid inimese huvi
sportlike tegevuste vastu ja kajastaksid spordiga tegelemisel saadavaid kasusid. Ehk mida
rohkem vastaja nende védidetega ndustus, seda suurem peaks olema tema huvi spordi vastu
ja seda rohkem tajub ta spordiga kaasnevaid positiivseid tagajargi nii oma kehale kui ka

vaimule.

Tabel 8. Kiisimustikus sisaldunud viited spordi kohta

Teema Viide

Spordi roll igapdevaelus Minu jaoks on oluline anda oma kehale regulaarselt
koormust

Spordi ja tervise seos Sportimine tagab parema enesetunde ja tervise.

Spordi ja to6voimekuse seos Kehaline koormus parandab und ja puhanuna olen
vOimekam tootaja.

Spordi ja too seos Spordiga tegelemine arendab tahtejoudu, mis aitab mul ka
tooiilesannetega paremini hakkama saada.

Spordi toetamine té6andja poolt Hindan seda, kui ettevdte toetab mu sportimist.

Spordikompensatsiooni Tookohta otsides eelistan ettevotet, kus pakutakse

atraktiivsus korgemat spordikompensatsiooni.

Allikas: Autori koostatud.

Iga inimese selle ploki vastuste summa annab kokku kindla néitaja. Autor piiiidis leida
seost ploki summa ja spordikompensatsiooni atraktiivsuse vahel. Eeldatavalt on
spordikompensatsioon atraktiivsem spordist lugu pidavate ja spordiga tegelevate inimeste
jaoks. Tabelist 9 on nidha, et spordikompensatsiooni atraktiivsuse ja spordiploki
tildsumma vahel on ndrk positiivne seos (seosekordaja 0,196). See kinnitab autori oletusi,
et spordikompensatsioon tundub atraktiivsem just neile, kes tajuvad spordiga seonduvaid
mojusid nii oma kehale, vaimsele tervisele kui ka todalasele voimekusele. Kuigi tegu on

isna norga seosega, siis on see statistiliselt oluline olulisusnivool 0,05.
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Tabel

spordikompensatsiooni aspektide kohta

9. Korrelatsioonanaliiiis spordikompensatsiooni atraktiivsuse ja erinevate

Spordi- Keskmised Spordi- Soovitav spordi- | Spordiploki
kompensatsiooni | kvartaalsed | kompensatsiooni | kompensatsiooni |  vididete
atraktiivsus | spordikulud | suurus praegu suurus summa
Spearmani . *
Spordi- kordaja 1,000 0,234 0,131 0,012 0,196
kompenggtsmom Olulisus 0,017 0,177 0,902 0,043
atraktiivsus | (2-poolne)
N 116 103 107 107 107
Spearmani . o . o
Keskmised | kordaja 0,234 1,000 ,502 0,600 0,279
kvartaalsed | Olulisus
spordikulud | (2-poolne) 0,017 0,000 0,000 0,004
N 103 103 103 103 103
Spearmani o . .
Spordi- kordaja 0,131 0,502 1,000 0,544 0,202
kompensatsiooni | Olulisus 0,177 0,000 0,000 0,037
suurus praegu | (2-poolne)
N 107 103 107 107 107
Spearmani o . .
Soovitav spordi- | ordaja 0,012 0,600 0,544 1,000 0,269
kompensatsiooni | Olulisus
SUUTUS (2-poolne) 0,902 0,000 0,000 0,005
N 107 103 107 107 107
Spearmani 0,196 0,279 0,202" 0,269" 1,000
. .| kordaja
Spordiploki olulisus
vaidete summa 0,043 0,004 0,037 0,005
(2-poolne)
N 107 103 107 107 107

*. Korrelatsioon on statistiliselt oluline olulisusnivool 0.05 (2-poolne).

** Korrelatsioon on statistiliselt oluline olulisusnivool 0.01 (2-poolne).

Allikas: Autori koostatud SPSS-is labiviidud analiiiisi pohjal.

Tihtipeale hinnatakse hiive atraktiivsust selle jargi, kuivord lisakasu konkreetne hiive

annab. On selge, et spordikompensatsiooni suurusel v3ib olla seos selle atraktiivsusega,

sest suurem toetuse summa tundub inimesele kasulikumana ja seetdttu thaldatumana.

Autor palus koigil osalistel panna kirja, kui suure summa ulatuses hiivitab to6andja

spordikulusid praegu ning kui suure summa ulatuses nad hiivitist saada sooviksid. Lisaks

paluti neil avaldada, kui suured on keskmiselt nende spordi- ja tervisekulud iihes

kvartalis. Autor piistitas hiipoteesi, et mida suuremad on inimese spordikulud, seda

suuremat spordikompensatsiooni ta tédandjalt Sooviks.
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Kuna kvartaalsete spordikulude juures tundus olevat neli erindit, siis testis autor nende
olemasolu SPSS-is. Selgus, et need neli vastust on tdepoolest erindid ja tuleks vaatluse
alt vilja jatta. Seega sai seose soovitava spordikompensatsiooni ja kvartaalsete
spordikulutuste vahel leida 103 vaatluse pohjal. Andmete analiilis tOestas, et autori
pustitatud hiipotees peab paika. Mainitud niitajate vahel on keskmise tugevusega
(seosekordaja 0,600) samasuunaline seos ehk korgemate spordikuludega to6taja soovib
saada korgemat spordikompensatsiooni (vt tabel 9 ja joonis 5). Kirjeldatud seos on
statistiliselt oluline olulisusnivool 0,01. Korrelatsiooni nende néitajate vahel illustreerib

joonis 5, kust on samuti erindite mdju korvaldatud.
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Joonis 5. Korrelatsioon kvartaalsete spordikulude ja soovitava spordikompensatsiooni
vahel. Allikas: Autori koostatud kogutud andmete pohjal.

Lisaks tuli vilja, et korgemate spordikuludega inimese jaoks on spordikompensatsioon
natuke atraktiivsem kui vdiksemate spordikuludega isiku jaoks. Nende niitajate vahel on
ndrk, kuid statistiliselt oluline seos tugevusega 0,234 nagu margitud tabelis 9. Autori
meelest vOib see seos tuleneda asjaolust, et korged spordikulud moodustavad
mirkimisvdirse osa inimese sissetulekust. Seetdttu kasutab ta koiki vdimalusi oma
spordikulude osaliseks katmiseks ning hindab spordikompensatsiooni  kui
tooandjapoolset lisahiive. Spordikompensatsiooni pakkumisega votab tédandja osad

spordikulud enda kanda.
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Tabelist 9 saab vilja lugeda ka selle, et esineb seos kvartaalsete spordikulude ja praegu
pakutava spordikompensatsiooni suuruse vahel. Kirjeldatud seos on keskmise tugevusega
(seosekordaja 0,502) ning statistiliselt oluline olulisusnivool 0,01. On loogiline, et
inimene kulutab spordile nii palju, kui ta sissetulek voimaldab ning kuivord ta sportimist
vadrtustab. Suurema palgaga inimene saab omale lubada kallemaid hobisid voi kiia
mitmes trennis. Kui aga tdoandja pakub spordikompensatsiooni, Siis annab see ka
madalama palgaga inimestele voimaluse spordile rohkem kulutada. Selline mottekéik
voib seletada, miks leidub seos praegu pakutava spordikompensatsiooni ning todtaja
spordikulude vahel. Mida rohkem t66andja alluvate sportimist rahaliselt toetab, seda
suuremad saavad olla todtajate spordikulud, ilma et nad peaks vdhendama kulutusi

teistele hiivistele.

Tabel 10 néitab, et vastanute keskmised spordikulud on 121 eurot kvartalis ning soovitava
spordikompensatsiooni keskvaértus on 102 eurot. See tdhendab, et keskmiselt soovitakse,
et todandja hiivitaks 84% spordile kuluvast summast. Kui hetkel on
spordikompensatsioon keskmiselt 53 eurot, siis tootajate meelest peaks see olema pea

poole suurem, ulatudes 102 euroni.

Tabel 10. Kirjeldav statistika hetkel kehtiva ja soovitava spordikompensatsiooni suuruse
ning keskmiste kvartaalsete spordikulude kohta

N Keskvaartus Standardhilve
Soovitav spordikompensatsiooni 103 101,49 43.32
suurus
Spordikompensatsiooni suurus
praegu 103 52,89 21,56
Keskmised kvartaalsed
spordikulud 103 121,15 74,42

Allikas: Autori koostatud SPSS-is labiviidud analiiiisi pohjal.

Autori jaoks oleks huvitav teada, kas inimene eelistab samas suuruses palgalisa voi
spordikompensatsiooni. Teoreetiliselt vottes on ju molema puhul to6taja jaoks saadav
summa samavéirne. Autor palus igal vastajal otsustada, kas ta eelistaks 30 euro suurust

palgalisa voi spordikompensatsiooni iihe kuu kohta. Tulemused on niha joonisel 6.

36



Eelistaks Eelistaks spordi-

palgalisa kompensatsiooni
44% 56%

Joonis 6. Samas suuruses palgalisa vdi spordikompensatsiooni eelistamine. Allikas:
Autori koostatud kogutud andmete pohjal.

Joonise 6 pdhjal saab 6elda, et veidi enam kui pooled vastajaist eelistaks 30 eurost
spordikompensatsiooni kuus ning loobuksid samas suuruses palgalisast. Seevastu 44%
osalenuist loobuksid spordikompensatsioonist ning sooviksid saada 30 euro suuruse
palgatousu. Konkreetseid valiku tegemise pdhjuseid autor ei kiisinud ning voib vaid
oletada, miks suurem osa spordikompensatsiooni eelistaks. Autori meelest voib tulemust
mojutada inimese loomus, mille kohaselt tundub halvem loobuda iihest hiivest tiielikult,
kui saada vastu sama palju teist hiive, mida inimesel niigi suurel hulgal juba on. Oletame,
et inimese palk on 1000 eurot nagu ka nditeks paljudel kiisimustiku tditnutel. Palk on
tootaja jaoks igakuine saadav tasu tehtud t66 eest ning 30 eurot 1000 euro suurusele
palgale juurde saada ei tundu just kuigi atraktiivne. Kiill aga tundub ihaldatum saada 30
eurot spordikompensatsiooni, vorreldes olukorraga, kui see hiive tdielikult puuduks.
Spordikompensatsioonist saadav lisakasu voib sel pohjusel tunduda suurem. Samas saab
palgalisa kulutada mistahes kaupade ja teenuste tarbimiseks, kuid spordikompensatsioon
on moeldud vaid tervisekulude katteks. Selles mottes on spordikompensatsiooni summa

kitsamalt kasutatav ning ei tundu atraktiivne mittesportliku todtaja jaoks.

2.3. Jareldused ja ettepanekud

Uuritavate ettevotete hiivede pakett on {isna mitmekesine, hdlmates nii rahalisi kui ka
mitterahalisi hiivesid. Igapdevaselt on mdlema ettevotte todtajatel voimalus votta tasuta

vett, kohvi ja teed ning kasutada mobiiltelefoni, mille kdnearve todandja hiivitab.

37



Vajadusel saavad tootajad taotleda toetust prillide ostmiseks. Tootajaid peetakse meeles
nende siinnipdeval ning vdimalik on osa vdtta erinevatest Uhisiiritustest. Mdlemad
ettevotted védrtustavad sporti, hiivitades osaliselt to6tajate spordikulusid. FBS pakub oma
tootajatele ka tasuta pilatese treeninguid. Peale nimetatud hiivede on ettevotetes kasutusel
teisigi hiivesid. Kiill aga ei vasta ettevitete pracgune hiivede pakett tdielikult todtajate
vajadustele ja ootustele. Autor toob selles alapeatiikis vilja moned soovitused, mida FBS
ja KPMG voiksid kaaluda oma hiivede paketi tdiustamisel. FBS-ile on autoril rohkem
soovitusi, sest vastajate tagasiside pdhjal on FBS-i paketis palju rohkem tidiustamist

vajavaid hiivesid.

Kisitluse  tulemusi analiiisides  selgus, et KkontoritGotajate  arvates on
spordikompensatsioon atraktiivne tédandjapoolne hiive. Vorreldes teiste pakutavate
hiivedega hinnati spordikompensatsiooni ihaldatud boonuseks. Kiill aga ei olnud paljud
rahul summaga, mida tooandja hetkel spordikulude hiivitamiseks pakub. Hetkel
pakutakse uuritavates ettevotetes spordikompensatsioon kvartalis 50 voi 75 eurot, kuid
inimesed sooviksid 100 eurost kvartaalset spordikulude hiivitamist. Kui mdelda selle
peale, kas kiisitletute pakutud summa tundub realistilik, otsustas autor vilja uurida
tavalise spordiklubi keskmise paketi kuutasu ja selle pohjal leida kvartaalselt kulutatava
summa. Nditeks MyFitnessi tdispakett maksab 50 eurot kuus, vdimaldades treenida
piiramatus koguses ning kéia trennis igal ajal. T66l kdivale inimesel ei pruugi soodsam
paevapakett sobida, sest voimaldab argipdevadel klubisse sissepddsu vaid kuni kella
kolmeni. (MyFitness 2019) Téispaketi puhul oleks kvartaalsed spordikulud 150 eurot,
millest 100 eurot v3iks olla tddandja kanda. Lisaks on kuni 100 euro suurune kvartaalne
kompensatsioon tooandjale maksuvaba, mistottu tdusevad tédandja kulud vaid suureneva
summa osas ning tdiendavat maksukulu ei pohjusta. Kuna inimesed hetkel pakutava
spordikompensatsiooni summaga véga rahul pole, siis soovitaks autor ettevotetel moelda
hiivitatava summa suurendamise peale. See on tddandjale soodsam viis vdrreldes
palgatdusuga ning nagu tdost selgus, eelistavad inimesed spordikompensatsiooni rohkem

kui palgalisa.

Teine soovitus, mis samuti vastustest peegeldus, on see, et FBS vdiks kasutusele votta
SportID keskkonna. KPMG kohta konkreetne ettepanek ei kehti, sest seal on juba SportID
keskkond kasutusel. Hetkel peavad FBS-i tootajad igakuiselt kuludokumente esitama,

mis pole kuigi mugav ja pohjustab liigset ajakulu. SportID keskkonna kaudu saaks
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spordikompensatsiooni taotleda viahema vaevaga, muutes protsessi

kasutajasobralikumaks ja ajasdastlikumaks.

Nagu eelnevalt mainitud, tundub, et spordikompensatsioon on tdédtajate jaoks
atraktiivsem kui konkreetse spordiklubi padsmed. Autori arvates voiks FBS é&ra jétta
tasuta pilatese treeningute pakkumise, sest inimesed ei hinda seda hiive piisavalt. Hetkel
pilatese  treeningute  kinni  maksmisele kuluva summa vdiks  suunata
spordikompensatsiooni  tostmiseks, sest inimesed ihaldavad seda rohkem.
Spordikompensatsiooniga rahulolu suurendaks ka see, kui hiive saaks kasutada
aastaringselt ehk hiivitataks ka suviseid trennikulusid. Aastaringselt pakutav
spordikompensatsioon innustaks tootajaid olema regulaarselt kehaliselt aktiivne, kaasa

arvatud ka suvel.

Vottes arvesse Vastajate tagasisidet, hindaksid molema ettevotte tootajad
ettevottepoolseid snidkke ja puuvilju. Autorile on teada, et FBS on aeg-ajalt oma
tootajatele tervislikke vahepalasid pakkunud ning see hiive on vdga histi vastu voetud.
Voimaluse korral soovitaks autor seda hiive molemal ettevottel pakkuda regulaarselt, et
hoida to6tajaid tervisliku eluviisi kursil. On selge, et puuviljade pakkumine tdhendab
todandjale ka lisanduvaid véljaminekuid, kuid ettevdte juhtkond voiks seda tosiselt

kaaluda.

Arvutitooga kaasnevatele pingetele ja silmade vasimusele voiks nii FBS kui ka KPMG
samuti rohkem moelda, jittes ruumi ka puhkepauside pidamiseks ja 100gastumiseks.
Tootajatele on oluline, et neil oleks moni vaiksem koht, kus oma silmi puhata voi end
sirutada. Autorile teadaolevalt on mdlema ettevdtte kontorid suures osas avatud
planeeringuga. Puhkeruumideks sobiksid pisut kinnisema kujundusega alad, kuhu
kolleegide toojutud vdga ei kosta. See annab tootajatele pisut rohkem privaatsust ka
nditeks telefonikdnede pidamiseks. Molema ettevotte hiivede paketis voiks voimalusel
sisalduda eraldi massaazitoetus, mida saaks spordikompensatsioonile tdiendavalt
kasutada. Nii FBS-i kui ka KPMG to6tajad mainisid, et massaaz on nende jaoks oluline
ja hinnatud teenus. Kuigi FBS-i kontoris on massaazitool olemas, tunnevad inimesed

sellest teenusest siiski puudust.

Vastused kajastasid selgelt, et kdige atraktiivsemad on oma aja planeerimisega seotud

hiived ning inimesed on huvitatud kodus to6tamisest. Kodukontori motet toetab ka

39



ettevotete tehniline valmisolek, sest igal tootajal on siilearvuti, voimaldades koikidele
failidele ligipadsu ka kontorist eemal olles. Seetdttu peaksid tootajad saama todkohustusi
taita ka flitisiliselt kontorist eemal viibides. Kuna koost66 on molema ettevotte tood
arvestades viga oluline, siis ei ole nende ettevotete kontekstis tdielik kaugtoole tileminek
sobilik. Hea oleks kombineerida kontoritodd ja kodukontori voimalusi. Autori arvates
voiks ettevotted proovida siisteemi, kus igal tootajal on voimalus kord nédalas teha t66d
kodust. Kodus tédtamise voimaldamine laseb tootajatel rohkem oma aega planeerida,
tanu millele voib tousta ka nende iildine heaolu. Samas peab arvestama, et kdigile ei
pruugi kodus to6tamine sobida, sest seal voib olla palju héirivaid ja to6 tegemist segavaid
faktoreid. Sellepdrast arvab autor, et kodukontor peaks olema tootajatele kui voimalus,

kiill aga mitte pealesurutud kohustus.

Arvestades, et FBS-i kontor paikneb Tartu kesklinnas, siis on paljudel todtajatel probleem
parkimisega. Suuremas osas Tartu kesklinnast on téopaevadel parkimine tasuline ning
tasuta parkimiskohti leidub vihe. Ettevottel on kiill kasutada teatud hulk parkimiskaarte,
mida tootajatele jagada, kuid kaartide véike arv ei kata kogu ndudlust. Osadest vastustest
peegeldus, et inimesed on huvitatud té6andjapoolsetest parkimissoodustustest. Autor
pakub vilja, et ettevotte voiks oma tootajatele voimaldada soodustingimustel parkimist
kontori ldheduses asuvatel aladel. On selge, et drihoone juures paiknevasse parklasse
koigi autod dra ei mahu ja seetottu voiksid parkimissoodustused kehtida ka tasulisel
tdnaval parkides. Sellise soodustuse pakkumine eeldab aga té6andjapoolset lisakulu uue
siisteemi loomiseks. Ilmselt oleks lihtsaim viis rakendada spordikompensatsiooniga
sarnast siisteemi, kus teatud summa ulatuses hiivitatakse koikidele tootajatele nende
parkimiskulud. See tdhendaks aga, et selgelt peaks paika panema reeglid, millistel
tdnavatel parkides on vOimalik soodustust saada ning millised dokumendid on vaja
esitada, et tekkinud parkimiskulusid tdendada. Tagasisidest selgus, et KPMG to6tajad
parkimisprobleemi ei taju. Ilmselt rahuldab hetkel kehtiv siisteem tootajate vajadusi ja

muutis selles osas sisse viia ei ole vaja.

Modlemad ettevotted pakuvad oma tootajatele soodustusi mitmetes soogikohtades.
Analiitisi kdigus selgus aga, et tootajad ei pea neid soodustusi kuigi atraktiivseks.
Pohjuseks voib olla asjaolu, et FBS-1 tootajatele soodustusi pakkuvad toidukohad ei
paikne kontori vahetus 1dheduses. Enamus s66gikohad asuvad kiill Tartu kesklinnas, kuid

paiknevad pigem vana kontori asukoha ldheduses. Need on siiski piisavalt kaugel, et
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tootajad sinna ldounatama ei ldhe. S66gikohtade soodustuste atraktiivsemaks muutmiseks
voiksid ettevotted koostodd teha ka praegusele kontorile ldhemal paiknevate
toiduasutustega. Sel juhul kasutaksid to6tajad soodustusi rohkem ja hindaksid pakutavat
hiive korgemalt. Samas ei arva autor, et olemasolevate partneritega peaks koostod
1opetama, sest see ei maksa ettevotetele midagi. Soodustingimustel toidu pakkumine
FBS-i ja KPMG todtajatele on sodgikohapoolne vastutulek. Autor moistab, et uute
koostddpartnerite leidmine ei pruugi olla kerge, ndudes ajakulu ja inimressurssi. Kiill aga

voiks ettevotte juhtkond koostodvoimalusi uurida.

Nagu eespool mainitud, siis ei paku FBS tootajate lastele joulupakke. Kolmandikul
valimisse kuulunud FBS-i to6tajail oli alaealisi lapsi ning vastajate seas oli suur hulk
noori inimesi, kellel pere loomine veel ees. See tihendab, et potentsiaalselt on péris palju
neid tootajaid, kellele laste heaolu on oluline ning kes hindaksid, kui td6andja ka laste
peale mdtleb. FBS voiks mingil méiral ka laste peale mdelda. Olid ajal, mil ettevdtte
suvepdevadele voisid tootajad kaasa votta kogu pere, et ka lapsed saaksid {iritusest osa.
Kollektiivi kasvades aga selline voimalus kadus ning ei lisandunud ka muid lastele
suunatud hiivesid. Lastele pakutavad hiived ei pea olema sugugi kallid, pigem on toGtajate
jaoks oluline, et lapsi peetakse meeles. Autori arvates vdiks ettevote lastele joulude ajal
kinkida mone praktilise kingituse voi kord aastas lapsi vanematega todle kaasa kutsuda

ning organiseerida neile kontoris pdnevaid tegevusi.

Tulemustasustamise osas on autoril FBS-ile samuti moned ettepanekud. Hetkel saavad
tootajad tulemustasu eelkdige tiimi iihiste eesmirkide tditmisel, kuid arvesse vOiks votta
ka igaiihe isiklikku panust. Kuna tegu on suure ettevottega, kus koostd6 on véga oluline,
siis el tohiks ka tiimi eesmérke unustada. Parim lahendus oleks votta arvesse nii isiklikke
kui ka tiimialaseid tulemusi ehk kasutada viisi, kus tulemustasu suuruse maarab 50%
ulatuses tiimi tulemus ja 50% ulatuses isiklik panus. Selline siisteem sobib ka tootajatele
nagu selgus t60 analiilisi osas. Teine tulemustasustamise oluline aspekt on tulemustasu
osakaal brutopalgast. Nagu ka teoorias mainitud, motiveerib inimesi palgalisa, mis
moodustab vihemalt 20% pohipalgast (Lill 2017). Ka FBS-is on iga-aastased eesmérgid,
mida téita tuleb ning mille saavutamisel inimesi premeeritakse. Et tootajad maksimaalselt
eesmarkide nimel pingutaksid, oleks vaja tulemustasu méadra tosta. Hetkel kehtiv

tulemustasu osakaal pohipalgast ei ulatu teoorias mainitud 20%-ni.
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KOKKUVOTE

Hiivede strateegia peaks olema kooskolas nii ettevotte eesmérkide ja vadrtustega kui ka
tootajate soovide ja vajadustega (Kerr, Slocum 1987; Kuhn 2009). Hiivede pakett peaks
olema mitmekesine, hdlmates nii rahalisi kui ka mitterahalisi boonuseid. Rahalistest
hiivedest on enamlevinud preemia maksmine (Gomez-Mejia et al. 2010: 44). Teooria
pohjal médravad hiivede atraktiivsuse toGtajate sotsiaaldemograafilised tunnused nagu
sugu (Hitka et al. 2018), vanus (Sporditoetus... 2018), perekondlik seis (Carlson et al.
2018) ja ametikoht (Harwood 2018; Tuul 2018). Kahjuks ei saa konkreetse t66 pohjal
vdita, et nimetatud sotsiaaldemograafilised omadused oleksid olulised ka

spordikompensatsiooni atraktiivsuse kontekstis.

Hiivesid saab pakkuda nii individuaalselt kui kollektiivselt. Pakkumise tiilip soltub sellest,
kas soovitakse tdsta tootajate personaalset panust voi motiveerida todtajaid kollektiivseid
eesmarke tditma. (Caruth, Caruth 2013; Hitchcock, Stavros 2017; Kuhn 2009)
Kéesolevas t00s saab kinnitust selle kohta, et inimesed eelistavad eelkdige individuaalset
tasustamist. Samas tuleb meeles pidada, et tulemustasustamine peaks olema vastavuses
t00 iseloomuga. Individuaalne tasustamine sobib nende td6tajate puhul, kelle t66 eeldab
iseseisvate {ilesannete tditmist. Kollektiivne motiveerimine sobib neile, kellel on
kolleegidega tihised eesmérgid ja sarnased iilesanded. (Rynes et al. 2005; Caruth, Caruth,
2013)

Uha enam pakuvad ka Eesti tooandjad lisahiivena spordikompensatsiooni, millega
hiivitavad osaliselt voi tdielikult tootajate spordikulutusi (Trendid... 2019: 48). Selle
toetuse pakkumine néitab {iiles todandja huvi todtajate tervise ja liikumisharjumuste
kohta. Spordikompensatsioon on oluline eelkdige kontoritootajate jaoks, kelle t66 on
istuva loomuga. Uha levinumaks saab istuv eluviis nii t661 kui ka kodus (Bean 2018;
Olson 2013), mistdttu suureneb tervisehddade all kannatavate inimeste arv. Véhene
litkumine toob kaasa rasvumist, iilekaalulisust ja muid terviseprobleeme (Health... 2017).
Spordikompensatsiooni roll on drgitada inimesi sportima, et nad piisiksid tervemad ja

suudaksid tookohal maksimaalselt panustada.
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Selleks, et teha soovitusi ettevtete Finnair Business Services OU ja KPMG Baltics OU
hiivede paketi tdiustamiseks, viis autor 1dbi veebipdhise kiisitluse nende ettevotete
tootajate seas. Tulemustest selgus, et spordikompensatsioon on kontoritdotajate seas
hinnatud hiive ning suurem osa inimesi eelistab seda sama suurele palgalisale. Keskmiselt
on tootajate kvartaalsed spordikulud umbes 120 euro ning spordikompensatsiooni
suuruseks soovitakse 100 eurot kvartalis, mis on té6andja jaoks téielikult erimaksuvaba.
Spordikompensatsiooni korge atraktiivsus on seotud suure hulga noorte tootajatega
uuritavates ettevotetes. Lisaks oli kogu valimist alla kolmandikul lapsed, mis tdhendab,

et suuremal osal toGtajaist on acga ja huvi spordiga tegeleda.

Toos leiti mitu spordikompensatsiooni ja selle atraktiivsusega seonduvat aspekti.
Spordikompensatsiooni hindavad enim korgete spordikuludega inimesed ning need, kes
vaartustavad sportimist ning kellele on oluline enda kehale regulaarselt koormust anda.
Lisaks selgus, et suuremat spordikompensatsiooni soovivad need, kelle kvartaalsed

spordikulud on korgemad.

Autor tegi uuritavatele ettevotetele moned soovitused, kuidas olemasolevat hiivede
paketti tootajatele atraktiivsemaks muuta. Esiteks, vOiks molemas ettevottes
spordikompensatsiooni summa tdusta 100 euroni kvartali kohta ning FBS peaks selle
hilve muutma kasutatavaks aastaringselt. Teiseks, voiksid to6andjad kord niadalas
pakkuda puuvilju, et todtajaid hoogustama tervislikke vahepalu valima. To6tajate heaolu
seisukohalt peaks tdhelepanu podrama ka puhkealadele ning 160gastumisvoimalustele.
Kontoritdotajate jaoks on olulised massaaziteenused ja nende kéttesaadavus, mistdttu
voiksid ettevotete juhtkonnad arutada massaazitoetuse voimaldamist. FBS voiks rohkem
moelda ka toGtaja laste peale ning kaaluda parkimissoodustuste voimaldamist. Molemad
ettevotted voiksid teha koost6dd kontori ldheduses asuvate sodgikohtadega. Tulemustasu
osas voiks FBS-i puhul preemia osakaal pShipalgast olla suurem. Sel juhul oleksid ka
tootajad rohkem huvitatud eesmaérkide tditmisest ja tunneksid, et nende pingutusi on

margatud.

Selle bakalaureusetdo jéreldused ja ettepanekud ei pruugi kehtida kdigi ettevotete puhul.
Konkreetseid tulemusi mojutavad tootajaskonna omadused ning ettevotte
tegevusvaldkond. Seetottu on tdiesti vOimalik, et tulemused erineksid, kui sarnane

analiiiis teha l1dbi mone teise ettevotte baasil. Tulemusi vdisid mojutada suur naissoost
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vastajate osakaal valimis ning véike lastega too6tajate arv. Lisaks on oluline mainida, et
spordikompensatsiooni atraktiivsus on seotud ettevdtte t60 iseloomuga. See t66 pdhineb
kontoritood tegevate inimeste arvamusel ning teistsuguse Vvalimi puhul ei pruugi
tulemused olla samasugused. Kuna bakalaureuset66 maht on piiratud, siis jdi palju
spordikompensatsiooni kohta veel analiilisimata. Autori meelest vdiks tulevikus uurida,
mil méédral mdjutab tédandjapoolne spordikompensatsioon inimesi sportima. Autori
meelest oleks huvitav teada saada, kas ettevotte sportimist toetav Ohkkond ja
spordikompensatsiooni pakkumine paneb inimesi oma litkumisharjumusi muutma voi

mitte.

44



VIIDATUD ALLIKAD

1.

Bakar, Z. A., & Salleh, R. (2015). Role Demands, Work-Family Conflict and
Motivation: A Proposed Framework. Global Business & Management Research,
7(2), 78-87.

Ballentine, A., McKenzie, N., Wysocki, A., Kepner, K., Farnsworth, D., &
Clark, J. L. (2003). The Role of Monetary and Non-monetary Incentives in the
Workplace as Influenced by Career Stage, 3.
[https://edis.ifas.ufl.edu/pdffiles/HR/HR01600.pdf]. 13.11.2018

Bean, S. (2018, October 18). Majority of UK workers sit at their desk between
four and nine hours a day.
[https://workplaceinsight.net/uk-office-workers-may-sit-at-their-desk-for-up-to-
nine-hours-a-day/]. 31.12.2018

Carlson, D. S., Thompson, M. J., & Kacmar, K. M. (2018). Double crossed:
The spillover and crossover effects of work demands on work outcomes through
the family. Journal of Applied Psychology, 104(2), 214-228.

Doi: 10.1037/apl0000348

Caruth, D. L., & Caruth, G. D. (2013). Team-Based Compensation. Priest,
69(10), 43-46.

Colling, J. (2013). Positioning wellness solutions within employee benefit
strategies. Strategic HR Review, 12(6). Doi: 10.1108/SHR-06-2013-0065
FBS. About. Finnair Business Services. (2018).
[https://businessservices.finnair.com/en/https-businessservices-finnair-com-en-
about]. 29.12.2018

Fisher, J. G. (2017). Who benefits from benefits? Strategic HR Review, 16(3),
117-124. Doi: 10.1108/SHR-01-2017-0007

Godeanu, A.-M. (2012). The Determinants of Helping Behavior in Teams.
Management & Marketing, 7(3), 393-414.
[http://www.managementmarketing.ro/pdf/articole/274.pdf]. 01.04.2019

45


https://doi.org/10.1108/SHR-01-2017-0007
http://www.managementmarketing.ro/pdf/articole/274.pdf

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Gomez-Mejia, L. R., Berrone, P., & Franco-Santos, M. (2010).
Compensation and Organizational Performance: Theory, Research, and
Practice. New York, USA: M.E. Sharpe.

Gomez-Mejia, L., & Welbourne, T. (1991). Compensation strategies in a
global context. Human Resource Planning, 14, 29-41.
[https://www.researchgate.net/publication/285021238 Compensation_strategies
_in_a_global_context]. 27.10.2018

Harwood, P. (2018). Sometimes, it is about the money. Landscape
Management, 57(9), 42—42.
[https://www.landscapemanagement.net/sometimes-it-is-about-the-money/].
27.10.2018

Health in the Baltic Countries 2015. (2017). Eesti Tervise Arengu Instituut.
[https://intra.tai.ee//images/prints/documents/149787347942_Health%20in%20t
he%20Baltic%20Countries.pdf]. 01.04.2019

Heinrich, C. J. (2014). Parents” Employment and Children’s Wellbeing. Future
of Children, 24(1), 121-146.

[https://www.jstor.org/stable/23723386]. 31.12.2018

Herzberg, F., Mausner, B., & Snyderman, B. B. (1959). The Motivation to
Work, 2nd Ed. London: Chapman & Hall.

Hitchcock, J. A., & Stavros, J. M. (2017). Organizational Collective
Motivation: A New Framework for Motivating Employees in Organizations. OD
Practitioner, 49(4), 28-35.

Hitka, M., Kozubikova, L., & Potkany, M. (2018). Education and Gender-
Based Differences in Employee Motivation. Journal of Business Economics &
Management, 19(1), 80-95. Doi: 10.3846/16111699.2017.1413009

Holston, C., & Kleiner, B. (2015). Excellence In Reward Systems. Franklin
Business & Law Journal, 2015(3), 29-40.

Hong, Jon-Chao, Sung-De Yang, Li-Jung Wang, En-Fu Chiou, Fan-Yin Su,
& sui-Lan Huang. (1995). Impact of Employee Benefits on Work Motivation
and Productivity. International Journal of Career Management 7(6), 10-14.
Doi: 10.1108/09556219510098064

46


https://doi.org/10.3846/16111699.2017.1413009
https://doi.org/10.1108/09556219510098064

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

Jones, M., & O’Beney, C. (2004). Promoting mental health through physical
activity: examples from practice. Journal of Public Mental Health, 3(1), 39-47.
Doi: 10.1108/17465729200400006

Karaskakovska, S. (2012). Analysis of the Employee Motivation Factors:
Focus on Age and Gender Specific Factors. Social Science Research Network.
Doi: 10.2139/ssrn.2144669

Kerr, J., Slocum, & J., John W. (1987). Managing Corporate Culture Through
Reward Systems. Academy of Management Executive (08963789), 1(2), 99-107.
Doi: 10.5465/AME.1987.4275817

KPMG. Firmast. (2019).

[https://home.kpmg/ee/et/home/about.html]. 10.04.2019

Kuhn, K. M. (2009). Compensation as a signal of organizational culture: the
effects of advertising individual or collective incentives. The International
Journal of Human Resource Management, 20(7), 1634—1648.

Doi: 10.1080/09585190902985293

Lambert, S. J. (1991). The combined effects of job and family characteristics
on the job satisfaction, job involvement, and intrinsic motivation of men and
women workers. Journal of Organizational Behavior, 12(4), 341-363.

Doi: 10.1002/job.4030120408

Lill, 1. (2017, 1. detsember). Kadri Seeder: viikse palgaga lojaalsust ei saa.
Aripdev. [https://www.aripaev.ee/uudised/2017/12/01/1373/kadri-seeder-vaikse-
palgaga-lojaalsust-ei-saa]. 28.12.2018

Maksu- ja Tolliamet. Maksusoodustus tervise- ja spordikuludele alates 1.
jaanuarist 2018. (2017).

[https://www.emta.ee/et/ariklient/tulu-kulu-kaive-
kasum/erisoodustused/maksusoodustus-tervise-ja-spordikuludele-alates-1].
28.12.2018

Maslow, A. H. (1943). A Theory of Human Motivation. Psychological Review,
50(4), 370-396. Doi: 10.1037/h0054346

Murdoja, T., & Seeder, K. (2015, 17. marts). Mis maksab motiveeritud
tootaja? [http://www.sekretar.ee/uudised/2015/03/17/mis-maksab-motiveeritud-
tootaja]. 28.12.2018

47


https://doi.org/10.1108/17465729200400006
https://doi.org/10.1080/09585190902985293
https://doi.org/10.1002/job.4030120408
https://www.aripaev.ee/uudised/2017/12/01/1373/kadri-seeder-vaikse-palgaga-lojaalsust-ei-saa
https://www.aripaev.ee/uudised/2017/12/01/1373/kadri-seeder-vaikse-palgaga-lojaalsust-ei-saa

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.
37.

38.

39.

40.

MyFitness. Liitumine ja hinnad. (2019). [https://www.myfitness.ee/liitumine-ja-
hinnad/#/p=myfitness-tartu-kesklinn]. 15.04.20109.

Olson, L. (2013, August 22). Sitting Disease: The Slow, Silent and Sedentary
Killer of the American Workforce. US.News.
[https://money.usnews.com/money/blogs/outside-voices-careers/2013/08/22/are-
you-suffering-from-sitting-disease]. 31.12.2018

Poldvee-Miirk, K. (2009, 8. mai). Ettevotte poolsed soodustused motiveerivad
tootajaid. [https://www.cvkeskus.ee/karjaarikeskus/artiklite-arhiiv/ettevotte-
poolsed-soodustused-motiveerivad-tootajaid]. 10.03.2019

Rynes, S. L., Gerhart, B., & Parks, L. (2005). Personnel Psychology:
Performance Evaluation and Pay for Performance. Annual Review of
Psychology, 56(1), 571-600. Doi: 10.1146/annurev.psych.56.091103.070254
Sorauren, I. F. (2000). Non-Monetary Incentives: Do People Work Only for
Money? Business Ethics Quarterly, 10(4), 925-944. Doi: 10.2307/3857840
Sporditoetus — noore spetsialisti virbamise kohustuslik element. Aripciev. (2018).
[http://www.personaliuudised.ee/uudised/2017/04/19/sporditoetus--noore-
spetsialisti-varbamise-kohustuslik-element]. 03.12.2018

SportlD. (2019). [https://sportid.ee/employer]. 15.04.2019

Srivastava, A, Liu, J., & Seng Woo, H. (1998). Transference of skills between
sports and business. Journal of European Industrial Training, 22(3), 93-112.
Doi: 10.1108/03090599810207935

Trendid to6turul ja tasustamises. Palgainfo trendid. Palgainfo agentuur. (2019).
[https://www.palgainfo.ee/images/files/ST1819/Tooturu_ja_tasustamise_trendid
_ST1819 Il _osa_saatmiseks.pdf]. 01.04.2019

Tuul, M. (2018, 9. november). Uuring: levinuimad lisahiived Eesti ettevotetes
on tasuta joogid ja lisatasu. Aripdev.
[http://www.pealinn.ee/tagid/liiklus/uuring-levinuimad-lisahuved-eesti-
ettevotetes-on-tasuta-joogid-ja-n231184]. 28.12.2018

Valentic, S. (2017). What’s Your Incentive? EHS Today, 10(4), 28-29.
[https://www.ehstoday.com/health/whats-your-incentive]. 11.12.2018

48


https://doi.org/10.1146/annurev.psych.56.091103.070254
https://doi.org/10.1108/03090599810207935
https://www.ehstoday.com/health/whats-your-incentive

LISAD
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o Pohiharidus véi sellest madalam haridustase
o Keskharidus
o Kutseharidus
o Korgharidus
1.4 Milline on Teie rahvus?
o Eestlane
o Mitte-eestlane
1.5 Kas teil on alaealisi lapsi?
o Jah
o Ei
1.6 Millisesse vahemikku kuulub Teie igakuine brutopalk?
o ..-500
o 501-800
o 801-1100
o 1101 - 1400
o 1401-1700
o 1701-2000
o 2001-..
II Hiivede 2.1 Mitu protsenti peaks moodustama rahaline boonus Teie pohipalgast,

atraktiivsus

et see paneks Teid rohkem pingutama?

2.2 Kuivord peaks rahalise preemia suurust mojutama isiklik panus ning
kuivord tiimi {ihine tulemus?
o 100 % isiklik panus

75% isiklik panus ning 25% tiimi tulemus

50% isiklik panus ning 50% tiimi tulemus

25% isiklik panus ning 75% tiimi tulemus

100 % tiimi tulemus

O O O O
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Lisa 1 jarg

II Hiivede
atraktiivsus

2.1 Palun hinnake, kuivord atraktiivsed on hetkel pakutavad té6andjapoolsed

hiived Teie jaoks.

Seda Pole Pigem | Pigem
hiive iildse | pole on

ei atrak- | atrak- | atrak-
pakuta | tiivne | tiivne | tiivne

On
vaga
atrak-
tiivne

Tasuta vesi, kohv, tee

Tasuta snikid, puuviljad

Paindlik t60aeg

Tootelefoni kasutamise voimalus
ja konearve hiivitamine

Soodustused erinevates
soogikohtades

Konkreetse spordiklubi padsmed

Spordikompensatsioon

Tervisepdevad

Haigusehiivitis alates 1. pdevast
(seaduse jirgi alates 4. pdevast)

Prillitoetus

Keelekursuste kulude katmine

Rahaline boonus ettevotte
eesmarkide tditmisel

Rahaline preemia 3., 5., 7., 10. ja
15. tG0aasta tditumise
puhul

Soodustused parkimisel

Uhistiritused

Taiendavate vabade paevade
voimaldamine

Soodustused ettevotte teenustele

Ettevéttepoolne kingitus
stinnipdeva puhul

Kingitus lapse siinni eel

Vaba piev lapse 1. klassi mineku
puhul

JOulupakid todtaja lastele

Eraelu siindmustega seonduvad
lisahlived (matuse- ja
aabitsatoetus)

Preemia uue to6taja toomisel

ettevottesse

2.2 Milliste hiivede peale vdiks ettevote Teie meelest veel moelda?
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11 Spordi-
kompen-
satsiooni
atraktiivsus

3.1 Palun hinnake, mil mééral ndustute jairgmiste vdidetega sportimise kohta.

Ei Pigem | Pigem Noustun
ndustu | €l ndustun | taielikult
uldse noustu

Minu jaoks on oluline anda oma
kehale regulaarselt koormust.

Sportimine tagab parema enesetunde
ja tervise.

Hindan seda, kui ettevote toetab mu
sportimist.

T60kohta otsides eelistan ettevotet,
kus pakutakse korgemat
spordikompensatsiooni.

Spordiga tegelemine arendab
tahtejoudu, mis aitab mul ka
tooiilesannetega paremini hakkama
saada.

Kehaline koormus parandab und ja
puhanuna olen voimekam

tootaja.

3.2 Kui peaksite valima, kas 30 eurot palgalisa vdi 30 eurot spordikompensatsiooni
kuus — kumma valiksite?

o Loobuksin sporditoetusest tdielikult ning valiksin 30 euro suuruse

palgatousu

o Loobuksin palgalisast ning valiksin 30 euro suuruse sporditoetuse
3.3 Kui suure summa eest hiivitab tdoandja Teie spordikulusid {ihes kvartalis?
3.4 Kui suur peaks Teie meelest kvartaalne spordikompensatsioon olema?
3.5 Kui suured on keskmiselt Teie kvartaalsed spordi- ja tervisekulud?
3.6 Kas olete td6andja pakutavat spordikompensatsiooni kasutanud?

o Jah

o Ei

Allikas: Autori koostatud.
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SUMMARY

THE ATTRACTIVENESS OF SPORTS COMPENSATION AS A EMPLOYEES’
BENEFIT ON THE EXAMPLE OFFICE WORKERS

Hedi Truu

It is used to be time, when loyality meant working tens of years in the same company.
Current labor market trend signposts increasing mobility. To reduce recruitment costs and
keep employees, it is important to offer some incentives or bonuses. It is common to use
monetary bonuses (Gomez-Mejia et al. 2010: 44) but these are not the only ones that
workers desire. Non-monetary incentives have also big role. Non-monetary incentives
include the benefits that are not paid out as a money but still offer additional well-being

for the employees (Sorauren 2000).

One of the newest incentives is sports compensation that is used to motivate people to be
physically active, especially when their work means hours of sitting. If we talk about the
sedentary lifestyle, we can say that it is new global trend (Bean 2018) that causes many
health problems, for example obesity (Health... 2017) . So, the sports compensation is
very important motivator for office workers to keep themselves active and healthy. In
Estonia, sports compensation can be used for sports cost but also for health costs such as
physiotherapy and massage. From the beginning of year 2018, employers can offer this
compensation up to 100 euros per quarter without any taxes. In the past, it was not

supported, which made it more costly for the companies. (Maksusoodustus... 2017)

By mapping the attractiveness of sports compensation among the office employees, the
aim of the thesis is to make recommendations for the benefit package of Finnair Business
Services OU and KPMG Baltics OU. The research tasks are:

¢ highlight the role of the benefits according to previous research;
o explain the factors that influence the attractiveness of the incentives;

e outline the role of sport compensation and the ways to implement it;
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e develop and conduct web-based questionnaire among the employees of
companies Finnair Business Services OU and KPMG Baltics OU;

e give recommendations to improve benefit package of Finnair Business Services
OU and KPMG Baltics OU.

There are two different motivational types — individual and collective. Individual
approach is suitable to use in small businesses where every person has its own tasks.
Collective rewards are used to improve cooperation and motivate people to meet common
goals. It is important that the benefit strategy is accordance with the nature of the work.
(Caruth, Caruth 2013; Hitchcock, Stavros 2017; Kuhn 2009)

The studies show that the attractiveness of the benefits is related to the demographic
aspects of the workers. The most important aspects are sex (Hitka et al. 2018), age
(Sporditoetus... 2018), worker position (Harwood 2018; Tuul 2018) and the family
(Carlson et al. 2018). Monetary incentives work better for men, older people and low-
salary workers. Non-monetary benefits motivate more women, younger people and high-
salary employees. Workers with family and children prefer the benefits associated with
the personal life, for example flexible working hours and days off from work. (Hitka et
al. 2018)

The author of the work wanted to check whether the claims mentioned before apply in
the real world also. The author decided to conduct web-based questionnaire among the
employees of Finnair Business Services OU and KPMG Baltics OU. The aim was to get
at least 100 answers to make meaningful conclusions. All the questions were based on
the theoretical background. The author wanted to focus on the attractiveness of the system

of sports support and find out if it is attractive for the employees or not.

The analysis showed that sports compensation is attractive bonus for office workers,
especially for the sporty people. People with bigger sports costs wanted to get higher
compensation also from the employer. The author did not find any statistically significant
correlation between the attractiveness of sports compensation and the demographic
aspects as these were mentioned in the previous research. But, there was one surprising
result. It came out that people prefer to get sports compensation in amount of 30 euros

and are willing to give up the same size salary raise. It means that sports compensation is
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more worthy for them. However, poeple are not satisfied with the size of sports
compensation and they want to double it from 53 euros to 102 euros.

The author made some recommendations to improve the bonus system of Finnair
Business Services OU and KPMG Baltics OU. Firstly, the employers should raise the
sports compensation to the level of 100 euros as employees value it more than salary
raise. The sports compensation should be available all year in FBS, not to be offered only
from September to May. Secondly, the employers could offer healthy snacks and fruits
in the office once a week to support healthy lifestyle. Thirdly, FBS should think about
providing discounts on parking fees as there is very few fee parking spots near the office.
Both companies should consider offering massage compensation as it is important for the
health of office workers. According to the feedback of FBS employees, the reward should
also be higher to have a impact on the employees’ behaviour. According to the theory,
reward should be at least 20% of base salary to motivate people to work harder (Lill
2017).

Keywords: sports compensation, attractiveness, benefits, incentives, office workers.
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