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Sissejuhatus

Suhtekorralduse  trendid  tOstavad  tdnapdeval  tdhelepanu  keskmesse — pigem
sisekommunikatsiooni kui meediasuhted. Uha enam pddravad erinevad riigid, linnad ja
piirkonnad tdhelepanu oma sisemisele mainekujundusele meelitamaks uusi elanikke ning
véltimaks juba olemasolevate lahkumist. Nii nagu organisatsioonikommunikatsioonis muutub
oluliseks siseturundus, podravad ka linnad-vallad palju tdhelepanu elanikkonna teavitamisele.
Linna eristumine teistest on viga oluline, sest piirkonnad vdistlevad piiratud ressursside nimel
(Rainisto 2003, Kutti 2007, kaudu). Inimeste kditumine on sageli seotud organisatsioonist voi

piirkonnast kujunenud imagoga.

Kéesoleva bakalaureusetod fookuses on Pérnu linna imago Pdrnu kahe erineva kooli
abiturientide silmis. Valimi moodustasid Parnu Siitevaka Humanitaargiimnaasium ning Pérnu
Ulejde Giimnaasium, mida on kisitletud kui kahte erinevat sihtgruppi. T66 eesmirgiks on
vélja selgitada, milline on Pérnu imago vilja valitud sihtgruppide seas, ning kuidas saaks seda
nende arvates paremaks muuta. Autor uurib Parnu imagot konkreetsete sihtgruppide hulgas,
kuna ndustub imagoteoreetik Bromley véitega, et tihel objektil on erinevad imagod ldhtuvalt
sihtgruppidest ja imago uurimisel tuleks ldheneda sihtgruppidele eraldi, et selgitada vélja

erinevates sihtgruppides tekkinud imagod.

Eesti linnade imagot on varem késitlenud Aune Past oma 1999. aastal kaitstud magistritdos
»Eesti linnade imago linnaelanike silmis*, kus lisaks Pérnule on uuritud ka Tallinna ja Tartu

imagot erinevate sihtgruppide hulgas.

Kéesolev bakalaureusetod jaguneb neljaks suuremaks peatiikiks. Esimeses peatiikis on toodud
t00 teoreetilised ldhtekohad. Vilja on toodud erinevate teoreetikute ning praktikute arusaamad
imagost, selle tekkimisest. Lisaks on késitletud ka erinevaid vdimalikke imago
uurimismeetodeid. Teine peatiikk annab {ilevaate uurimisobjektist Pérnust ning tutvustab ning
pohjendab uurimismetoodika valikut. Kolmas peatiikk esitab saadud tulemused, eraldi on
vilja toodud nii semantilise diferentsiaali, standardiseeritud kiisimustiku kui informandi-

intervjuu tulemused. Neljandas peatiikis on t60 tildine analiiiis ning jéreldused.



Semantilise diferentsiaali koos standardiseeritud kiisitlusega viis autor ldbi 2007. aasta
detsembrikuus ning sellele vastas kokku 66 Opilast 94% kiisitluse saanutest. Semantilist
diferentsiaali toetavaks meetodiks on informandi-intervjuud ehk siivaintervjuud, mis on libi

viidud kdesoleva aasta aprillikuus.

T66 autor tdnab oma juhendajat, Aune Pasti.



1. Teoreetilised lahtekohad

Kuivord kédesolev bakalaureusetoo keskendub ka imagoteooriatele, on oluline selgitada imago
sisu ning selle tekkimist. T66s on kasutatud erinevate autorite (Aune Past, Dennis Basil

Bromley, Charles J. Fombrun, Cees B.M. van Riel jt.) teooriaid ning seisukohti.
1.1 Imago

Antud bakalaureuset66s on ldbivalt kasutatud madistet imago, kuigi kirjanduses leidub sellele
ka erineva varjundiga, kohati siinoniitimidena kasutatud sdnu, nagu imidz, kujutlus, identiteet,
reputatsioon jms. Selgitamaks imago mdiste valikut, selle olemust, tekkimist ning
autoripoolset arusaama sona ning selle siinoniiiimide sisust, olgu selgitatud monede eelpool
nimetatud sonade tdhendust ning pdhjendatud nende mittesobivust antud t66 konteksti.

Imagoga samaviirselt, siinoniilimina on kasutatud maoistet ,,kuvand®.

»Eesti keeles ei ole ikka veel image’i véljendamise jaoks ideaalset terminit. See on ka
moistetav, sest antud moiste on kaugelt rikkam kui ,,kujutlus®. Samas tunduvad iihekiilgseks
jadvat ka sellised moisted nagu maine, ettekujutlus, stiil, tunnetus. Kuvand on liialt
assotsieeruv televisioonitehnikaga ja ka visuaalse kujutisega. Jddgu see sisuliselt rikas mdiste
edasigi oma eestikeelset ristimist ootama. Senikaua eelistan mina imagot. Imago on teatud
ettekujutuste, ootuste, kogemuste ja teadmiste kogum mingi propageeritava toote, isiku voi
firma kohta. Inimesed ostavad ja tarbivad mitte niivord selle alusel, kas nende poolt valitud
voi isikutel on tegelikult need omadused, mida neil eeldatakse olevat, vaid selle alusel, milline

on subjektiivne arvamus voi ettekujutus nendest omadustest. (Bachmann 2005: 166-168)

Nagu ka varem oeldud, ei oma tdnapdeval imagot mitte liksnes tooted, firmad ning isikud,
vaid itha enam ka piirkonnad ning linnad. Seetdttu saab eelpool toodud definitsiooni kanda
tile antud uurimustdd objektile, Parnu linnale: inimestel on subjektiivne arvamus voi
ettekujutus sellest, milline Pdrnu on, olenemata sellest, kas see vastab tegelikkuses tdele. Ka
to0 raames 1dbi viidud standardiseeritud kiisitluses ilmnes abiturientide hulgas erinevaid ja

kohati véga vastakaid arvamusi, mida ei osatud seejuures alati adekvaatselt pohjendada.

Ka Aune Past defineerib imagot sarnaselt Talis Bachmannile:



»Imago on sihtgruppides organisatsioonist kujunenud meelepilt, mille kujunemist mojutavad
organisatsiooni kditumine ja stimbolkommunikatsioon, sihtgrupi domineerivad skeemid ja
vastuvotukeskkond. Imago on teadmine, mille jargi sihtgrupid suhtuvad organisatsiooni ja

mille pdhjal nad eristavad organisatsiooni teistest. (Past 2007: 14)

Imagot saab kisitleda mitte kui imago saatja vdi imago saaja, vaid ithiskonna kahe osaleja
vahelist vastastikust tegevust. Imago on iihe poole ehk objekti enda tdhistamise (méarkimise,
tdhenduse andmise) ja teise poole ehk subjekti poolt objektile tihenduse andmise vastastikuse

méju vili. (Past 2007)

Aune Past lisab oma magistritdos ,,Eesti linnade imago linnaelanike silmis* (1999) jargmist:
»lmago on kahetasandiline, esmasel tasandil on see, mis on 6eldud organisatsiooni kohta,
teine on latentne imago, mis mojutab sihtgruppe sageli alateadvuslikult. Sekundaarsel
tadhenduse tekkimise tasandil on téhtis koht miiiidil. Mérgi tdhenduse tekkel on oluline
vastuvotja positsioon tihiskonnas, haridus, vanus, rahvus jne. Igal neist on oma teatav
diskursus, mis juhib omal viisil maailma hindamisele. Tdhenduse teke on spetsiifiline, kuid

viis, kuidas moeldakse, universaalne.*

Vordluseks olgu toodud ka mdiste “imidz”, mida kasutab Linnar Priimdgi oma teoses

“Reklaamikunst™:

,,Uks 1980. — 1990. aastatel meie kiibesse tulnud laenmdisteid ja vodrsdnu on imidzh. Seda
inglise keelest iilevoetud sona on soovitatud kiill kodustada tema algsemal, ladina alusel,
»imaagona®, kasutatud on ka ,,immitsat”. Téiesti korrektne vaste oleks ,,.kujund* ning 16puks
meenub koguni iihe filmipealkirja tolkes pakutud ,kuvand®, aga nood parandusettepanekud
kipuvad jddma asjatuks, sest ,,imidzh* on suulises kones juba kinnistunud kdikidel elualadel,
mille globaalne levik on kulgenud ld4nest itta. Imidzh tdhendab pilti vaimusilmas, méilestus-

voi kujutluspilti.* (Priimagi 1998: 57)

Kéesoleva t60 autor ei kasutanud imidzi moistet seetdttu, et antud uurimuse raames tundub
see moiste intuitiivselt veidi kitsas. Siinkohal iihtib autori arvamus Bachmanniga: “Imago on

midagi siimboli, ettekujutuse ja ootuse vahepealset.” (Bachmann 2005)



Kinnitamaks imago defineerimise vOimaluste paljusust, olgu vilja toodud veel mdned
variandid, mis on vdetud C. B. M. van Rieli (1995: 78) raamatust ,,Principles of Corporate

Communication®:

* Imago on tdhenduse asetus, mille kaudu objekti teatakse ja 1dbi mille inimesed kirjeldavad,
méletavad ja seostavad sellega. See on inimese uskumuste, ideede, tunnete ja muljete
interaktsioon objekti kohta. (Dowling 1986)

* Imago on subjektiivne teadmine (Boulding 1956)

* Imago on hierarhiline tdhenduste struktuur, mis moodustub tdhenduste (/véértuste) ahelatest.
(Reynolds & Gutman 1984)

* Imago on nende kogemuste summa, mis kellelgi institutsiooniga on. (Ford 1987)

* Imago on kujutis mdistuses. See modjutab suhtumist, mis omakorda mojutab kéitumist.
(Bernstein 1986)

* Imago on kuju, inimese, asja vms representatsioon voi imitatsioon; illusoorne vorm, ndhtu
representatsioon; vaimne pilt millestki reaalsest; teatud grupi peas olev siimbolite ja
alussuhtumiste ning orientatsioonide kogum, massimeedia kirjeldatud populaarne
kontseptsioon (Vos 1996)

* Imago on subjektile objekti poolt — kaudselt vOi otseselt — esitatud stiimuli méér.
Interpretatsiooni ja nende stiimulite hinnangut vdivad mdjutada paljud faktorid. (van Riel

1995)

Eelpool toodud erinevate autorite imago moiste definitsioonidest iihtib t66 autori arusaam
eeskitt Dowling’u ja Boulding’uga. Autori meelest on oluline rdohutada, et tegemist on
subjektiivse teadmisega, mis kujuneb inimese uskumuste, ideede, tunnete ja muljete
koosmdjul objekti kohta, antud juhul siis Pédrnu linna kohta. Fordi késitlus justkui oleks imago
kogemuste summa, mis inimesel objekti voi institutsiooniga on, pole autori meelest oma sisult
pdris korrektne. Kogemused, mis seostuvad niiteks Pérnu linnaga on kindlasti oluliseks
mdjuriks imago kujunemisel, ent inimestel on tihti arusaam objekti imagost ka sellisel puhul,

kui nad pole ise sellega otseselt kokku puutunud.

Aune Past (2007) on oma teoses ,,Mainekujundus ettevotluses ja poliitikas® kasutanud lisaks
imago moistele kasutanud ka reputatsiooni ja maine mdistet, viimaseid kasutab ta
stinoniitimidena. Nii imago kui reputatsioon/maine peegeldavad avalikkuse teadvuses olevaid

kognitiivseid representatsioone (1d representatio, esindamine, taasesitamine).



Autori intuitiivne seisukoht on, et maine ning imago vahele pole vdimalik vOrdlusmarki
tommata. Maine ehk reputatsioon on pigem kahedimensiooniline ehk hea-halb. Imago sisu on
aga ulatuslikum, kus imagodimensioone nditeks ldhtuvalt Eestile kohandatud Osgood’i

semantilisest diferentsiaalist on 16.

Siiski on teoreetikuid, kes mdisted imago ning reputatsioon samastavad.

Suhtekorraldusteoreetik Dennis Basil Bromley (1993) leiab aga, et mdisted reputatsioon ja
avalik imago (public image) on praktiliselt identsed. PShiline erinevus on see, et reputatsioon
eeldab hinnangut, imago on aga kiillaltki neutraalne termin. Reputatsioonid on uskumuste ja
arvamuste siisteemid, mis mdjutavad inimeste tegevust teatud inimeste voi asjade suhtes.
Oluline on, et reputatsioon ei ole kunagi paigalseisev, staatiline — see vdib muutuda vastavalt

situatsiooni muutustele.

Sarnaselt Bromleyle leiab Charles J. Fombrun (1996), et korporatiivse reputatsiooni
moodustavad tarbijate, investorite ja iildise avalikkuse nii kditumuslikud kui emotsionaalsed

reaktsioonid organisatsiooni nimele. Antud t66 kontekstis siis reaktsioonid Parnu nimele.

Bakalaureuset6d selguse huvides olgu lahti selgitatud ka identiteedi moiste ning selle

vOimaliku stiinoniiimi mittesobivus kdesoleva to0 konteksti .

Pasti (2007) kohaselt kajastab identiteet seda, mis organisatsioon tegelikult on. Identiteet on
seotud sellega, kuidas organisatsioon ennast esitleb, millised on organisatsiooni olulised
jooned. Identiteet ei ole midagi voltsi ega kosmeetilist, vaid see peegeldab organisatsiooni
pohiolemust. Organisatsioonikommunikatsioon on protsess, mis transleerib identiteedi

imagoks.

Lahtuvalt kdesoleva bakalaureuset6d teemast peegeldab identiteet PaArnu kui linna
pohiolemust. Identiteedi imagoks transleerimine on nii Pdrnu Linnavalitsuse, Parnu linna
elanike kui ka selle kiilaliste vOdimuses. Kui linnavalitsus saaks identiteeti imagoks
transleerida oskusliku kommunikatsiooni abil, siis nii linnaelanike kui kiilaliste puhul
méngivad rolli {ihiskonna nn tihtsad teised, kelle arvamusavaldusi tdhele pannakse,

hinnatakse ning sageli ka omistatakse.



1.2 Imago tekkeprotsess

Imago tekkimis-, kujunemisprotsess on keeruline, kuivord see tekitab palju kiisimusi ning
»imago uurimisvaldkonda iseloomustab ambivalentsete definitsioonide ja tdlgenduste rohkus
(Past & Vihalemm 2004: 183).“ Olulisim kiisimus on aga: kes loob imago? Kas imago loob
teadlik suhtekorraldusalane tegevus vOi loob imago sihtgrupp? Mis aspektid imago
loomist/kujunemist veel modjutavad? Erinevad imagokésitluse koolkonnad on eri
seisukohtadel. ,,Imagotega seoses on tuliseid vaidlusi pdhjustanud kiisimus, kes on imago
looja. Kas me tajume tegelikkust niimoodi, nagu tegelikkus on, v0i tajume tegelikkust
vastavalt omaenda identiteedile, kogemusele ja skeemidele?* (Past 2007: 28) Imago kisitlus
kas siis saatja vOi vastuvotja vaatekohalt, ongi eraldusjooneks kahe olulisema koolkonna

vahel.

,lmagoteoreetiliste  arutluste  koige  sagedasem  diskursus on  image-makerite
turundusprotsesside ~ vastandamine avalikkuse erinevate gruppide  kognitiivsetele

protsessidele (Past & Vihalemm 2004: 183).

Kéesoleva bakalaureusetoo autor ldhtub oma t60s kognitiivpsithholoogilisest diskursusest,
mida Boorstin nimetab ka marketingidiskursuseks. Sellele vastandub nn pettusediskursus, mis
on teine oluline imago tekke baasteooria. Ka néiteks tuntud imagoteoreetik James Grunig
eristab imago kognitiivpsiihholoogilise (vastuvotjasuunaline) ja artistliku poole (sdnumi saatja
suunaline) (Past 2007). Kuivord iiks ldahenemine on t66 pohiline 1dhtekoht ning teine sellele

otseselt vastanduv, peab autor vajalikuks kéesolevas peatiikid kdsitleda neid modlemaid.

,»Vastuvotjasuunaline imago on seotud kognitiivpsiihholoogiaga, mis tugineb Aristotelesest
lahtuvale filosoofiale (Past 2007: 33).“ Kognitiivpsiihholoogilise diskursuse tsiteerituim
esindaja K. E. Boulding viidab, et imago on subjektiivne teadmine. Imagot kisitletakse kui
poolt loodavat mitmetahulist tunnetuslikku teadmiste, kogemuste, hinnangute ja véértuste
kompleksi. Imago loojad ei ole mitte turundusspetsialistid, vaid sihtgrupid ise. Imago
tekkeprotsessis on olulised nii organisatsiooni identiteet ja sonumid kui ka sihtgruppide
kogemused ja identiteet. (Past 2007; Boulding 1973, Konrad 2007, kaudu)
»Kognitiivteoreetilised késitlused said alguse Kenneth E. Bouldingust, kes viidab, et igal

inimesel on teadmus maailmast, mida ta usub olevat tdde, nii on imago persooni subjektiivne



teadmus maailmast (person’s stock of subjective knowledge).” (Boulding 1956, Past &
Vihalemm 2004: 183, kaudu)

Autor on seisukohal, et imago teket mdjutavad nii linna identiteet kui sonumid, aga ka
sihtgruppide identiteet kogemused ning teadmised. Kindlasti ei saa rddkida iihepoolsest

kommunikatsioonist, vaid igasugusest kommunikatsioonist mitmete lisategurite koosmdjul.

Kognitiivpsiihholoogia rShutab, et imago on tunnetamise vorm. Imago on otsustamise puhul
oluline, siin toimivad kognitiivsed skeemid, imago on motlemise komponent (Beach 1990,

Past 1999: 12, kaudu).

Tuginedes kognitiivsele imagokasitlusele vdidavad Aune Past ja Peeter Vihalemm, et imago
on persooni meeltes olev kujutluspilt ning see on tegelikkust tihistav teadmuse struktuur.

Imago siinnib kommunikatsiooni tulemusena. (Past & Vihalemm 2004: 183).

Kognitiivpsiihholoogilise diskursusele vastandub nn pettusediskursus, mida iseloomustavad
viljendid nagu ,pseudotegelikkus® ja ,manipuleerimine®. Diskursus tugineb Boorstini
seisukohtadele viites, nagu oleks vOimalik imago luua ja see siis edastada sihtgruppidele,
kellel ei jdad muud iile, kui imago alla neelata. Selline ldhtekoht digustab manipuleerimist,
imago kui valetegelikkuse esitamist. Uhiskonnakriitikud on sellise imagoloomise (image
making, spin doctoring) vastu. Sellised valeimago on nagu kuliss, mis varjab tegelikkust (Past
2007). Vordlemisi liheplaaniline kisitlus ndeb imagot kui professionaali teadliku t66 tulemust,
mille kaudu jouab vastuvdtjani vaid valitud informatsioon. Seega on tegemist valeliku ning
ebaeetilise kommunikatsiooniga, mida omal ajal kasutasid sojapropagandistid ja

pressiagendid (Lippmann, Past 1999, kaudu).

1.3 Imago uurimise meetodid

Imago analiiiisil tuleb wuurida erinevaid aspekte. Pole olemas {ihest, universaalset

modtmistehnikat, mis kirjeldaks korraga imago koiki kiilgi.

Imago uurimiseks ning hindamiseks on kirjanduses vilja pakutud erinevaid vdimalusi.

Bromley (1993) on imago uurimise vOimaluste all muuhulgas esile toonud
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nominatsioonimeetodi, hdiletamise meetodi, arva-kes-meetodi, magnituudiskaalade meetodit,
hindamise skaalade meetodit, semantilise diferentsiaali meetodit, lisaks kontentanaliiis,
kiisimustikud ja struktureeritud intervjuud. Aune Past on oma raamatus ,,Mainekujundus
ettevotluses ja poliitikas® (2007) lisanud mairgistuslehemeetodi, hédletamismeetodi ning

modteskaalameetodi.

Olgu lithidalt toodud erinevate uurimismeetodite pShiideed.

Nominatsiooni- ehk nimetamisemeetod seisneb intervjuus, kus vastajatel ehk respondentidel
palutakse nimetada objekt, mis voi kes kdige rohkem vastab esitatud kategooriale, néiteks:
milline linn on Eestis kodige teadussdbralikum? Nominatsioonimeetod sobib kdige paremini
imago ulatuse ja jagatud kogemuse moGtmiseks, sotsiaalse koostodvorgustiku ning

kommunikatsiooni analiiiisiks. (Past 2007: 41-42)

Arva-kes-meetod leiab enam kasutamist psiithholoogias sotsiomeetria tdiendusena. Kiisitakse:
arva, kes? Arva, kus? Arva, mis? Protseduur on lihtne, sarnaneb nominatsiooniga, ent
nimetatud meetod ei modda latentset imagot. Eelistustemeetodi puhul koostatakse objekti
omaduste hinnangute voOrk. Meetod sobib néditeks linnade vordlemiseks. Modtmiseks
kasutatakse 5-11 punktilist skaalat ja vastandlikke omadusi. Vordluseks jagatakse omadused

gruppideks, et ndha, kuidas need grupiti erinevad. (Suhtekorralduse kdsiraamat, 2002)

Semantilise diferentsiaali meetodi autori Charles Osgood kohaselt moddab see meetod mérgi
tdhendust ning esitab seda kui assotsiatsiooni, mida mérk kutsub esile inimese teadvuses.
Mairgiks vOib pidada niiteks organisatsiooni nime, logo vdi mdnda muud elementi.
Assotsiatsioonid, mida samad mérgid inimestes esile kutsuvad, erinevad konteksti ja inimese

kogemuse poolest. (Bromley 1993)

Bromley (1993: 263) jargi saab semantiline diferentsiaali kasutada nii avaliku imago (public
image) modtmiseks kui ka imagote vordlemiseks. Nimetatud meetodi tugeva kiiljena toob
autor vilja, on lihtne konstrueerida ja toddelda. Aune Pasti magistritoo (1999) kohaselt on
semantilise diferentsiaali eeliseks imago modtmisel on tulemuste vorreldavus, modtmist on
kerge verifitseerida, uuringu protseduur on standardiseeritud. Norgaks kiiljeks peab Bromley

(1993) tisna limiteeritud teoreetilist pohja. Ka Past (1999) leidis, et imago eksperimentaalsete
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uurimuste kohta on kirjanduses véhe andmeid. Imago on raskestidefineeritav, teaduslikult

raskesti moddetav.
T66 autor eelistas Parnu linna imago uurimiseks kasutada kvantitatiivmeetodina semantilist

diferentsiaali. Tépsem iilevaade nimetatud uurimismeetodist on antud peatiikis 2.2, kus autor

pohjendab nii meetodi valikut kui kirjeldab seda pohjalikumalt.
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2. Ulevaade uurimisobjektist ning uuringumetoodika
tutvustus

2.1 Ulevaade Pérnust

Pirnu on Edela-Eestis Parnu lahe kaldal asuv 32 km? suuruse pindala ja umbes 43 500
elanikuga majanduskeskus. Parnu on saanud tuntuks kui suvitus- ja kuurortlinn: suvel kasvab
inimeste arv kiimnekordseks. Pdrnu kuurordiks kujunemise iiheks eelduseks oli paikkonna
soodus geograafiline asend liivapdhjaga mereranna vahetus 1dheduses, madalaveelise 1dunasse

avatud merelahe kaldal.

Esimene suurem ditsenguaeg oli Parnul alates 1318. aastast 15. sajandi 16puni, kui Parnu oli

hansalinn Novgorodi viival joeteel.

Alates 1996. aastast Eesti suvepealinna tiitlit kandev vana hansalinn Pérnu on ka
rahvusvaheliselt tuntud sadamalinn ja mereturismi keskus. 18. sajandi teisel poolel alguse
saanud sajandipikkune Oitseaecg Pérnu iilemerekaubanduses, mis saabus koos vilja, lina,
puiduekspordi kasvuga. Parnu ligi sajandipikkused purjetamistraditsioonid ja heal tasemel

kiilalissadama teenused on 1994. aastast alates hinnatud Euroopa Sinilipu nduetele vastavaks.

Niisiis pole Eesti kuulsaim kuurort Parnu pole iiksnes suvelinn. Siin peetakse konverentse,
teatrietendusi, kontserte. Kuurort-, sadama- ja hansalinna korval on Pamu ka iilikoolilinn:
1699-1710 aastal tegutses Pdarnus Tartust iile toodud Academia Gustavo Carolina. Tartu

iilikool joudis tagasi Parnu Kolledzi ndol 1996. aastal.
Péarnu Linnavalitsuse koostatud brosiiiir kirjeldab Parnut jargmiselt:

“Linnasiidant piirav vallikraav Tallinna viravaga, vanalinna idillilised tdnavad, randa viivad
vOi sellega roobiti kulgevad puiesteed, Pdrnu Rannahotell ja Rannahoone koos selle ees
korguva seenekujulise vaateplatvormiga, neoklassitsistlikus stiilis mudaravila peahoone,
korval kuursaal ja palju parke. Kdik see moodustab eriomase keskkonna nii intiimsust kui
rahu otsivale inimesele, aga ka neile, kes tahaksid ithendada l00gastuse elava kunsti- ja

muusikaeluga.” (Parnu 2007)
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Péarnu linna tunnuslauseks on ,,Ela véi ise” (inglise keeles ,,Try it yourself*) mida kasutatakse

ainult koos Parnu linna logoga.

Kéesoleva aasta 1. jaanuari seisuga elab Parnus 43 488 inimest, neist naissoost 24 355 ehk
56% ja meessoost 19133 ehk 44%. Rahvastik rahvuste 15ikes 2006. aasta 1. jaanuari seisuga
on jiargmine: eestlasi on 74%, venelasi 14%, ukrainlasi 2%, soomlasi 1%, valgevenelasi 1%

ning muid rahvusi 8%. (Linna elanikud 2008)

Kuivord antud uurimist66 valimi moodustavad koolidpilased, olgu toodud ka {ilevaade Pédrnu

haridusasutustest.

Parnu linnas tegutseb 2007/2008 Oppeaastal 14 koolieelset lasteasutust, kus on
komplekteeritud 107 rithma 2070 lapsega. Tegutseb 11 munitsipaal-iildhariduskooli ja 2 era-

iildhariduskooli. Uldhariduskoolidest on iiks vene dppekeelega.

Opilaste arv iildhariduskoolides on 6924 ja klassikomplektide arv on kokku 286. Munitsipaal-
iildhariduskoolides on 6468 Opilast ja klassikomplekte 266, era-iildhariduskoolides on 456
dpilast ja klassikomplekte 20. (Uldharidus 2007)

2.2 Uurimismeetodite kirjeldus ja valiku pohjendus

Kéesolevas bakalaureusetdos on kvantitatiivmeetodina kasutatud Osgoodi poolt vilja todtatud
semantilist diferentsiaali. Nimetatud uurimismeetod voimaldab selgitada vilja peamised
tendentsid ning on heaks aluseks edasisteks, kvalitatiivmeetodiga libiviidavateks uuringuteks.
Semantiline diferentsiaal on abiks Pédrmu imagost {ilevaate saamiseks ja edasise
kvalitatiivanaliitisi tdlgendamise lihtsustamiseks. Autor otsustas nimetatud uurimismeetodi
kasuks iihest kiiljest seetottu, et see kohandatud Eesti oludele vastavaks: ,,Imagomeetri
viljatodtamise pohjuseks oli, et iikski teistest keeltest tdlgitud skaala ei modtnud kaasaegses
eesti keeles objekti imagot efektiivselt (Past 2007: 40).“ Teisalt aga seetdttu, et meetodiga on
vOimalik vélja tuua sihtgruppides esinevad imagodimensioonid ning need on kergesti
vorreldavad. Semantilisele diferentsiaalile jérgneb lithikiisimustik, kus on nii avatud kui

suletud kiisimused Parnu linna ja selle imago kohta.
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,»Charles Osgood to6tas semantilise diferentsiaali skaalad vélja 1950. aastate 16pus ning seni
on neid kasutatud imago modtmiseks edukalt (Past 1999: 106).“ Semantiline diferentsiaal
moddab margi pragmaatilist tihendust, mida voib vordsustada inimese sisereaktsiooniga
mirgile. Need sisereaktsioonid muutuvad ja varieeruvad erinevate inimeste puhul
kindlaksmédratud, kdigile mdistetele iihese psiihholoogilise jarjepidevusega. Jarjepidevusest
kasvab mingi tunnus, millega seostuvad koige erinevamad moisted. Moiste tdhenduse
hindamine toimubki vastandlike omadussonade vahelisel skaalal, mis on jagatud vordseteks
intervallideks. Keskpunkt viljendab indiferentsust. Mida tugevamini mdiste skaala otspunktil
asuva omadussOnaga seostub, seda kaugemale indiferentsuse punktist kiisitletav mdiste

asetab. (Osgood Suci and Tannebaum, Kirikméie 2006, kaudu)

»Assotsiatsioonid, mida ithed mérgid erinevates inimestes esile kutsuvad, erinevad konteksti
ja inimese kogemuse vorra. Iga inimese puhul voib mérgi pragmaatiline, eriti konnotatiivne
tahendus (kaastdhendus) suuresti muutuda, sest temas on inimese suhtumine mdistesse selle

tekitatud assotsiatsiooni kaudu.* (Past 2007: 39-40)

,.Semantilise diferentsiaali metoodika autorid arvavad, et tdhendus muutub kindlaksméératud,
koigile moistetele iihtse psiihholoogilise jérjepidevusega. On olemas psiihholoogiline
jarjepidevus, millest kasvab mingisugune tunnus ja millega me seostame koige erinevamaid

moisteid. (Past 2007: 40)

Pérnu imago uurimiseks kasutati 16 bipolaarse omadussdnaga skaalat (Vt. LISA 1). Iga skaala
jaotub seitsmeks vahemikuks, kus otspunktid ,,vdga hésti“ iseloomustavad antud omadussona
koige rohkem, keskpunkt mérgib suhtumist ,ei seda ega teist“. Skaala keskpunkt on
indiferentsuse punkt. Mida tugevam on assotsiatiivne side hinnatava mdiste ja temale vastava

omadussOnaga, seda ldhemale paigutab indiviid mdiste iihele skaala otsale.
Semantilise diferentsiaali tulemustest arvutatakse vilja hinnangute keskmine ja uuritakse
keskmiste varieerumist indiferentsuse punktist. Kdige enam keskpunktist erinevad omadused

on imago puhul koige olulisemad ja koige rohkem kinnistunud omadused.

Semantilisele  diferentsiaalile jargnenud standardiseeritud kiisimustik on lisatud

taustainformatsiooni kogumiseks. Tegemist oli valikuuringuga, kuna kisitleti iiht osa
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iildkogumi esindajaist ning tehakse vastuste pdhjal laiendusi iildkogumile (Suhtekorralduse
kdsiraamat 2001). Saadud tulemusi oleks voimalik analiilisida viga mitmest aspektist, ent
kdesolevas t60s on autor keskendunud iildistele esinenud tendentsidele kahe erineva

giimnaasiumi 1dikes. Tulemused on aluseks stivaintervjuude kiisimuste koostamisele.

Kwvalitatiivse uurimismeetodina on kasutatud informandi-intervjuud mdlema glimnaasiumi
viie abituriendiga. Nimetatud kvalitatiivmeetodi valis t60 autor, kuna see hdlbustab
semantilise diferentsiaali tulemuste analiilisimist ning suurendab uurimiskiisimuste valiidust.
Stivaintervjuu ndrkuseks on see, et neid ei pruugi saada iiksiiheselt vorrelda, kuna
teemaarendused voivad eri respondentide puhul olla erinevad ning seega kdik respondendid
pole olnud nii-6elda vordsetes tingimustes. Kiill aga on ,,seda tiiiipi intervjuuga kogutud teave

on sobiv pohjuslike seoste leidmiseks, seletavaks uuringuks (Vihalemm 2007).*

2.3 Valimi valik ja pohjendus

Antud t66 valimi moodustasid Pirnu Siitevaka Humanitaargiimnaasiumi ning Pirnu Ulejoe
Glimnaasiumi 16puklasside Opilased. Abituriendid just seetdttu, et giimnaasiumi viimase
klassi Opilasel peaks olema kogunenud juba piisav teadmiste ning kogemuste hulk, mille abil
ithiskonnas toimuvaid tendentse pdhjendada. Neil seisab ka ees elu esimese olulise otsuse
tegemine: mis saab edasi? Kas jddda kodulinna, minna mujale dppima ja siis naasta kodulinna
vOi lahkuda Pérnust jdddavalt. Kvantitatiivandmete kogumine toimus 2007. aasta

detsembrikuus, siivaintervjuud viidi 1abi 2008. aasta aprilli- ning maikuus.

Nimetud kaks giimnaasiumit osutusid valituks kahe niitaja tdttu, mis antud koole teineteisest
oluliselt eristab. Esimeseks olulisemaks néitajaks on nimetatud koolide paiknemine
edetabelis, mis on koostatud riigicksamite tulemuste pdhjal. Aluseks on voetud Eesti
Ekspressi iga-aastane Eesti iildhariduskoolide riigicksamite keskmiste tulemuste vordlus.
2007. aasta edetabelis oli Siitevaka Humanitaargiimnaasium kuues ning Ulejde Giimnaasium
125. kohal. Vordluseks olgu toodud ka 2006, mil koolid asusid vastavalt 10. ja 154. kohal
(Jarv 2007). Eksamitulemuste véljatoomist peab t66 autor vajalikuks tdendamaks koolide
erinevat iildist taset. Nimelt eeldas autor enne t60 kirjutamist, et oluliste dppetulemuste
erinevus kajastub ka Opilaste vastustes kdesoleva t60 tarbeks. Autor eeldas, et korgema

tasemega nn eliitkoolis on dpilased sotsiaalselt kiipsemad ning ithiskonnakriitilisemad, tajudes
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imagot vorreldes ndrgema tasemega kooli Opilastega erinevalt. Teine aspekt, mis koole
eristab, on koolide omandivorm: Siitevaka Humanitaargiimnaasium on erakool, Ulejde
Gilimnaasium aga munitsipaalkool. Valiku pdhjuseks on ka asjaolu, et ka Pasti 1999. aasta
magistritdds on Pérnu valimi puhul esindatud nn eliitkool (Parnu Koidula Glimnaasium) ja nn
tavakool (Pirnu Ulejde Giimnaasium) ning see annab hea aluse kahe t66 tulemuste

vordluseks.

Oluline on mérkida, et valimi moodustamisel ei tehtud vahet, mis kallakuga klassi dpilasega
oli tegu, kuivdrd antud t60 seisukohalt ei oma see téhtsust. Oluline oli, et tegemist oleks
1opuklassi Opilasega. Kiisitlused edastas autor kumbagi kooli eesti keele Opetajate abiga.
Valimis olid esindatud kumbagi kooli mdlema paralleelklassi dpilased. Intervjueeritavad valis
autor Opitulemuste jérgi: pooled respondentidest on vdga hea, pooled kehvema

Oppeedukusega.

Kiisitlustele vastas kokku 66 Opilast: 16 meessoost ning 50 naissoost dpilast. Parnu Ulejde
Glimnaasiumis tdideti dra 35 ankeedist 34. Vastajad olid vanuses 17-19, 8 neist olid mees-
ning 26 naissoost. Pdrnu Siitevaka Humanitaargiimnaasium tagastas 35 ankeedist 32, millele
vastanud Opilased olid 18-19aastased. Meessoost vastajaid oli nimetatud koolis 8, naissoost
vastajaid aga 24. Kdesoleva bakalaureusetdo seisukohalt olulisemad andmed on dra toodud ka

jargnevas tabelis (Vt. Tabel 1).

Tabel 1. Ulevaade valimist.

Kool Pérnu Siitevaka Pirnu Ulejoe Kokku
Humanitaargiimnaasium | Giimnaasium
Naissoost vastajate arv 24 26 50
Meessoost vastajate 8 8 16
arv
Vastajate koguarv 32 34 66

Olgu oOeldud, et Aune Pasti magistritd6s moodustasid koolidpilaste valimi vastavalt 32

eliitkooli opilast ning 22 tavakooli dpilast.
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2.4 Uurimiskiisimused ja hiipoteesid

Kiesoleva bakalaureusetod peamiseks uurimiskiisimusteks on:

e Millised imagodimensioonid iseloomustavad Pérnu linna imagot kahe erineva kooli
abiturientide silmis?

e Millised imagodimensioonid domineerisid Aune Pasti magistritods esitatud uuringu
tulemustes? Mil mééral erinevad need tulemused kiesoleva t66 tulemustest?

e Kas Pidrnu linna imagot iseloomustavad imagodimensioonid erinevad kahe kooli
abiturientide 15ikes?

e Millised on 1opuklassi dpilaste meelest Parnu tugevused ja ndrkused?

e Kuidas Pdrnu noorte arvates praegust imagot saaks (veel) paremaks muuta?

e Kas erinevad imagod on seotud suhtumisega Parnusse kui elupaika?

Eesmirgiks on vilja selgitada, milline on kahe erineva keskkooli 1opuklassi Opilaste
hinnangul Pérnu linna imago ning kuivord see erineb Aune Pasti magistritdo tarbeks libi
viidud uuringu tulemustest. Noored, ent juba piisavalt haritud ning eneseteadlikud, on oluline
sihtriihm, kelle tdhelepanekud tuleks kindlasti arvestada niiteks linnajuhtidel, kelle
eesmargiks on kindlasti luua voimalikult positiivne imago nii linnaelanike kui kiilaliste
hulgas.

Nimetatud uurimiskiisimusele on piiiitud vastus leida semantilise diferentsiaali, Péarnut

puudutava standardiseeritud kiisitluse ning siivaintervjuude abil.

Bakalaureuset66 hiipoteesid on:

e Pimu linna avalik imago on positiivne.
Autor arvab, et kuigi Parnus elavad abituriendid v&ivad leida linna puhul negatiivseid aspekte,
mis vOivad ka {ldist imagot mdjutada, on Pdrnu positiivne kuvand suvepealinna ja

kuurortlinnana sellest siiski tugevam.

e Pirnu linna imago erineb Pirnu Ulejde Giimnaasiumi ja Pirnu Siitevaka
Humanitaargimnaasiumi 16ikes: parema tasemega nn eliitkooli ehk Pdrnu Siitevaka
Humanitaargimnaasiumi dpilased on tihiskonnakriitilisemad (sotsiaalselt kiipsemad)

kui nn tavakooli ehk Pirnu Ulejde Giimnaasiumi dpilased.
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Sellise hiipoteesi esitamiseks andis aluse Aune Pasti 1999. aasta magistritoo Eesti linnade
imagost, kus Tallinna eliitkooli Gustav Adolfi Glimnaasiumi dpilased olid linna ja selle imago

suhtes oluliselt kriitilisemad kui tavakooli opilased.

e Oppimistulemustelt erinevad &pilased tajuvad kodulinna imagot erinevalt:
oppeedukuselt paremad dpilased on tihiskonnakriitilisemad.

Kuivord autor viis ldbi silivaintervjuud erineva Oppeedukusega Opilaste seas, eecldas ta

lahtuvalt eelmisest hiipoteesist, et viga heade Oppimistulemustega Opilased on sotsiaalselt

kiipsemad, voibolla ka laiema silmaringiga ning seetottu linnas toimuva suhtes kriitilisemad.
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3. Tulemuste esitus

3.1 Standardiseeritud kiisimustik

Ldpuklassi opilastel tuli kirjeldada, milline on nende meelest Pdrmu imago, kuidas saaks seda
(veel) paremaks muuta, mis neile Parnu juures meeldib/ei meeldi, millises suunas on Pérnu
arenenud ning kui nad peaksid Pérnust lahkuma, kas nad tuleksid tulevikus Parnusse tagasi.
Lisaks milline on nende meelest Parnu imago Pirnu elanike hulgas ning milline eestlaste
hulgas (Vt. LISA 1). Tulemuste kirjeldusele on selguse huvides lisatud ka graafilised esitlused
nendest. Ka valikvastustega kiisimuste puhul on jdetud ruumi pdhjendamiseks, ent autor

kasutas seda eelkdige selleks, et noori oma vastuste iile rohkem siivitsi mdtlema panna.

Tabel 2. Milline on Pirnu linna imago koolinoorte seas?

Pirnu Ulejoe Pirnu Siitevaka Vastajaid | Protsent
Giimnaasium | Humanitaargiimnaasium kokku | valimist
(valim 34) (valim 32)
Pigem positiivne 11 13 24 36%
Positiivne 10 7 17 26%
Pigem neutraalne 5 5 10 15%
Neutraalne 5 3 8 12%
Pigem negatiivne 3 4 7 11%
Negatiivne 0 0 0 0%
66 100%

Tabelist 2 on ndha, et drastilisi erinevusi kahe sihtgruppide 16ikes ei esine. Selge on aga see,
et vastajate silmis kaldub Pdrnu imago positiivsema poole: 17 Opilast 66st peab seda
positiivseks, 24 Opilast pigem positiivseks. Péris negatiivseks ei hinda imagot keegi, ent 7
dpilast 66st leiab, et see on pigem negatiivne. Lisaks selgub tabelist, et Pirnu Ulejde
Gilimnaasiumi abiturientidest peavad Parnu imagot positiivseks 10 Opilast 34st ning pigem
positiivseks 11 Opilast. Niisiis kaldub positiivsema poole 21 Opilast 34st ehk 62% selle kooli
kiisitletutest. Parnu Siitevaka Humanitaargiimnaasiumi 32 abiturientidest 7 leiab, et Parnu
imago on positiivne, pigem positiivsena hindas Parnu imagot 13 Opilast. Seega kokku kaldub
positiivsema hinnangu poole 20 Siitevaka abiturienti 32st ehk 63% sellest kooli vastanutest.

Siitevaka dpilased olid vorreldes Ulejde omadega kokkuvdttes veidi kriitilised leides rohkem,
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et imago on pigem positiivne ning vihem, et see on positiivne. Siiski saab aga jédreldada, et

Péarnu kuvandit tajutakse molema kooli puhul positiivsena.

Siinkohal olgu toodud Tabel 2 ka graafiliselt.

> Parnu linna imago abiturientide seas
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Tabel 3. Millises suunas on toimunud Pérnu linna areng?

Piirnu Ulejée | Pirnu Siitevaka Vastajaid Protsen
Giimnaasium | Humanitaargiimnaasium | kokku t
valimist
Paremuse 24 19 43 65%
suunas
Seisab paigal 8 9 17 26%
Halvemuse 2 3 5 8%
suunas
65 99%

Tabelis 3 on dra toodud vastused kiisimusele, millises suunas on Pidrnu arenenud. Kiisimusele
vastas 66 Opilasest 65 ehk 99% koguvalimist. Tugevalt {ile poole vastanutest ehk 43 Opilast
leiab, et Pdrnu on arenenud paremuse suunas. Taas on kahe sihtgrupi vastused sarnased,

erinedes mone vastaja vorra.
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Tabel 3 graafiliselt:

@ Parnu Ulejde Glimnaasium

W Parnu Sutevaka
Humanitaargimnaasium

Millises suunas on toimunud Parnu areng?
S 24
3 25
5 201 19
% 15
© 9
3 10 1 8
g i
Paremuse suunas  Seisab paigal Halvemuse
suunas

Tabel 4. Kui vastanu peaks Pirnust lahkuma, kas ta tuleks tulevikus tagasi.

Piirnu Ulejoe Parnu Siitevaka Vastajaid Protsent
Giimnaasium | Humanitaargiimnaasium kokku valimist
Jah 20 12 32 49%
Ei 0 4 4 6%
Vaéibolla 9 14 23 35%
Ei oska 5 2 7 11%
oelda
66 100%

Tabelist 4 on néha, et lahkumise korral tuleks Parnusse tagasi ligi pooled vastanutest ehk 32

Opilast 66st. Neid, kes tuleksid vdibolla voi ei oska veel 6elda, on vastavalt 23 ning 7. Ainult

4 vastajat iitlesid, et ei tuleks Parnusse tagasi.
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Tabel 4 graafiliselt:

@ Parnu Ulejde Giimnaasium

B Parnu Sitevaka

Humanitaargimnaasium

Kas Péarnust lahkumise korral tuleks hiljem tagasi?
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Tabel 5. Kujutletav imago. Kuidas Pirnu noored arvavad, milline on Pirnu avalik

imago Eestis.

Pirnu Ulejoe Parnu Siitevaka Vastajaid | Protsent
Giimnaasium | Humanitaargiimnaasium kokku valimist
Pigem positiivne 14 15 29 44%
Positiivne 12 7 19 29%
Pigem neutraalne 5 5 10 15%
Neutraalne 3 1 4 6%
Pigem negatiivne 0 4 4 6%
Negatiivne 0 0 0 0%
66 100%

Tabelist 5 selgub, et abiturientide meelest on Pirnu imago ka eestlaste seas tugevalt

positiivsusele kalduv. Pdrnu imagot eestlaste silmis peab positiivseks 19 Opilast 66st ning

pigem positiivseks koguni 29 Opilast ehk 44% vastanutest. Imagot negatiivseks ei pea aga

keegi vastanutest.
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Tabel 5 graafiliselt:

> Milline on Parnu imago Eestis?
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Tabel 6. Pirnus elavate inimeste hinnang Pirnu imagole

Pirnu Ulejoe Pirnu Siitevaka Vastajaid | Protsent

Giimnaasium | Humanitaargiimnaasium kokku valimist
Pigem positiivne 10 11 21 32%
Positiivne 11 3 14 21%
Pigem neutraalne 7 9 16 24%
Neutraalne 3 6 9 14%
Pigem negatiivne 2 2 4 6%
Negatiivne 0 1 1 2%
65 99%

Tabelis 6 on vilja toodud abiturientide arvamus, milliseks hindavad Parnus elavad inimesed
Pérnu linna imagot. Enamus kaldub taas positiivsema poole: positiivseks peavad imagot 14
Opilast 66st ning pigem positiivseks 21 abiturienti. Samas 5 Opilast leiab, et imago parnakate

seas olevat negatiivne vOi pigem negatiivne.
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Tabel 6 graafiliselt:

> Parnus elavate inimeste hinnang Parnu imagole
©
[+¥]
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T o L Humanitaargimnaasium
§ 0 :
) ] @ @ ) )
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‘q@@ S &
< @ @O

Lahtiste kiisimuste puhul on vastused vélja toodud enim esinenud teemade kaupa koolide
l1oikes. Lisaks on toodud moningaid teemat paremini iseloomustavaid néiteid kiisitletute

vastustest.

Mis noortele Pirnu juures meeldib?

Rand, meri (30)

e Pirnu Ulejde Giimnaasium (14)
Naéiteks:
»Parnu rand on parim — hea, pikk, liivane.*
»duureks plussiks on Parnu rand.*
e Piarnu Siitevaka Humanitaargiimnaasium (16)
Naiteks:
»Rand eelkdige.*

,.Merelinn.*

Linna sobiv suurus (22)

e Pirnu Ulejde Giimnaasium (15)
Naiteks:
»Péarnu juures meeldib mulle kdige rohkem see, et ta ei ole liiga suur ega liiga vdike.*

,Parnu on piisava suurusega linn.*
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e Pirnu Siitevaka Humanitaargiimnaasium (9)
Naiteks:
»Piisavalt viike, et jouda igale poole jala, samas piisavalt suur, et mitte &ra tiidineda.*

,»Monus suurus, pole liiga suur ega liiga vdike.“

Linna kodusus, hubasus (18)

e Pirnu Ulejde Giimnaasium (11)
Naiteks:

»See linn tundub viga kodune, kdik on histi 1dhedal. Viike ja armas linn.

,»31in on kodune ja see on hea vdike, vahemaad ei ole pikad.*

e Pimu Siitevaka Humanitaargiimnaasium (17)
Naiteks:
,,Kodune, hoolitsetud, rahulik.*

,»Péarnu juures meeldib tema hubasus, ei ole suurlinn.*

Mis noortele Pirnu juures ei meeldi?

(Noortel) vihe tegevust (20)

e Pirnu Ulejde Giimnaasium (6)
Naiteks:
,,Uhtlasi vdiks olla rohkem elu talvel, sest me ei ela ju kusagil polaardds, et kdik on pime,
kdle ja midagi ei toimu. Rohkem lasteparke vdiks olla, rohkem tdahelepanu noortele.*

,»Pole tegevust — just talviti ja kevadel, stigisel. Linn sureb igasugusest tegevusest vilja.*

e Pidrnu Siitevaka Humanitaargiimnaasium (14)
Naiteks:
,Et siin on vihe kohvikuid ja vaba aja veetmise kohti. Ka see, et suvel on Parnu tegevusrohke,
kuid talvel, stigisel ja kevadel ei ole siin pea midagi teha.*

»lgav on siin talvel, suvel massiliselt turiste. Noortele vaba aja veetmise voimalused kesised.*

Linnapea, linna valitsemine (18)

e Pirnu Ulejde Giimnaasium (8)

Niiteks:
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»Peamiselt selle linna poliitikud, kes naeruvdiristavad linna, teevad arulagedaid/halbu
otsuseid, podhimdtteliselt ei pea Parnu rahvast mitte millekski.*

»See, et linnavalitsus ei kuula inimeste arvamust. Ja kui kuulavadki, siis nad ei tegutse.*

e Piarnu Siitevaka Humanitaargiimnaasium (10)
Naéiteks:
,Linnavalitsus on hetkel veider. Ei meeldi linnavdoimude véhene suutlikkus linnaelu
korraldamiseks ja Mart Viisitamm linnapeana, sest ta ei ole Parnu eluga piisavalt kursis.*

»Linnapea, Viisitamme iillatav suhtumine linnarahva suhtes.*

Soiduteede olukord (12)

e Pirnu Ulejde Giimnaasium (8)
Naéiteks:
»leed on tiis auke ja koledad.*
,,Teedeolud on teatud kohtades masendavad.*
e Piarnu Siitevaka Humanitaargiimnaasium (4)
Naiteks:
,,Teed on korrast dra!*

,2Auklikud tdnavad.*

Kuidas saaks Pirnu imagot (veel) paremaks muuta?
Linnapea, -valitsuse vahetus (13
e Pirnu Ulejde Giimnaasium (4)
Naiteks:
»Muretseda endale uus linnapea“

,,Vahetada linnapea, panna tema asemele arukas, kogemustega inimene.*

e Pirnu Siitevaka Humanitaargiimnaasium (9)
Naiteks:
,Julm oelda, aga vaja oleks asjalikumat linnapead.*
,»Vahetaks linnavalitsuse vélja, et keegi oma halbu otsuseid peale ei suruks ja linna raha

mottetuste peale ei raiskaks.*
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(Noorte) ajaveetmisvoimaluste parandamine (12)

e Pirnu Ulejde Giimnaasium (9)

e Piarnu Siitevaka Humanitaargiimnaasium (3)

Keskenduda linnaelanike heaolule (10)
e Pirnu Ulejde Giimnaasium (4)
Naiiteks:

,Parandades tihistransporti, noorte ja vanurite vdimalusi siin linnas elada.*

e Pimu Siitevaka Humanitaargiimnaasium (6)
Naiteks:
,,Tostes linnavdoimu hoolivust linnaelanike suhtes, sest ei ole olemas linna, kui ei ole olemas

elanikke.*

3.2 Semantiline diferentsiaal

Semantilise diferentsiaali (Vt. LISA 1) skaaladele palusin 10puklassi Opilastel maérkida
vastusevariandid, mis kirjeldavad nende arvates kdige paremini Pérnu linna. Jérgnevalt on
semantilise diferentsiaali tulemuste (Vt. LISA 2) podhjal vilja toodud Pérnu imagot
kirjeldavad tendentsid nii Pirnu Ulejde Giimnaasiumi (Vt. Tabel 8) ning Pirnu Siitevaka
Humanitaarglimnaasiumi (Vt. Tabel 9) abiturientide 16ikes eraldi, kui ka koos vaadeldes kahe

erineva kooli abituriente tervikliku sihtgrupina (Vt. Tabel 10).
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Tabel 8. Piirnu imago Pirnu Ulejée Giimnaasiumi abiturientide hulgas.

Oma

Turvaline

Ligitbmbav

Arenev

Sébralik

Soe

Av atud

Kasvav

Varviline

Tousev

Puhas

Uksluine

Kiire
Vérdne

Jouline

Uhtlane

0 0,5 1 1,5 2 25

Nagu Tabelist 8 niha, oli Pirnu Ulejde Giimnaasiumi puhul kolmeks dimensiooniks, mille
kaugus indiferentsuspunktist olid kdige suuremad: oma-v3dras, turvaline-ohtlik ning
ligitdmbav-peletav. Semantilise diferentsiaali pohjal selgus, et nimetatud glimnaasiumi
16puklassi dpilased tajuvad Parnut omana (2,03), turvalise (1,38), ligitdmbavana (1,31). Koige
védiksema erisusega skaala keskpunktist olid dimensioonid iihtlane-killustatud (0,09 iihtlase
suunas), jouline-jouetu (0,19 joulise suunas) ning vordne-iileolev (0,41 vordse suunas).
Taoline lihedus indiferentsuspunktile niitab, et Ulejde Giimnaasiumi noored eelistavad
nimetatud dimensioone puhul jddda neutraalseks v6i on nad dimensioonides pakutud
omadussonade puhul kahe vahel. 16 bipolaarse omadussonaga skaalal hindamisel kaldus
tulemus vaid iihel korral negatiivsema sona poole, see oli dimensioonil mitmekesine-iiksluine

(0,50 iiksluise poole).

Aune Pasti magistritods olid tavakoolis 1dbi viidud semantilise diferentsiaali
indiferentsuspunktist koige kaugemal oma-vddras, ligitombav-peletav ning arenev-
paigalseisev. 1999. aastal tajusid nn tavakooli Opilased omana (2,82), ligitdbmbavana (2,45)
ning arenevana (2,32). Kui antud bakalaureuset66 semantilise diferentsiaali tulemusena oli ka
dimensioone, mis olid skaala keskpunktile tisna 1&hedal (alla tihe iithiku), siis Pasti magistrit6o
tavakooli 1dhimad dimensioonid keskpunktile olid jouline-jouetu (1,14), puhas-méirdunud
(1,14) ning iihtlane-killustunud (1,14). Pasti tulemustest ilmnes oluliselt selgem kuvand

Parnust. Past leiab, et kui imagodimensioonid on iihe ja kolme iihiku vahel, on kuvand viga
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selgepiiriline, mis voib tdhendada uurimisobjekti (ehk antud juhul Parnu) suurt olulisust
respondentidele. 2007. aastal on Parnu kuvand aga oluliselt hajusam, mis vdib viidata sellele,
et kaheksa aasta taguse ajaga vorreldes ei pruugi kodulinna teemad enam niivdrd tdhtsad olla.
Lisaks kasvavad aastatega ndudmised ja ootused iihiskonnale, on suur erinevus, kas riik on

olnud iseseisev seitse voi 15 aastat.

Tabel 9. Pirnu imago Pirnu Siitevaka Humanitaargiimnaasiumi abiturientide hulgas.

Oma

Soe

Arenev

Ligitdmbav

Turvaline

Sébralik

Avatud

Kasvav

Vérviline

Uhtlane

Puhas

Téusev

Vérdne
Kiire

Mitmekesine

Jouline

0 0,5 1 1,5 2 25

Tabeli 9 kohaselt tajuvad Pidrnu Siitevaka Humanitaargiimnaasiumi abituriendid tajuvad
Pérnut koige rohkem omana (2,39), soojana (1,64), arenevana (1,52). Kodige ldhemal
indiferentsuspunktile olid dimensioonid jouline-jouetu (0,03 kaldudes joulise poole),
mitmekesine-iiksluine (0,09 kaldudes mitmekesise poole), kiire-aeglane (0,24 kaldudes kiire
poole). Erinevalt Ulejde Giimnaasiumist ei esinenud iihegi dimensiooni puhul kaldumist

negatiivsema omadussona poole.

Pasti magistritods tajusid nn eliitkooli dpilased Péarnut oma (2,59), virvilise (2,19) ning
avatuna (2,06). Kdige ldhemal indiferentsuspunktile oli dimensioonid mitmekesine-iiksluine
(1,38 kaldudes mitmekesise poole), puhas-médrdunud (1,41 kaldudes puhta poole) ning
turvaline-ohtlik (1,56 kaldudes turvalise poole). Eliitkooli puhul kaldusid negatiivse

omadussdna poole kaldusid dimensioonid jouetu-jduline ning killustunud-iihtlane. Paraku
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polnud magistritods toodud, millises ulatuses need negatiivse omadussdna poole kaldusid.
Seetdttu pole vOimalik ka jéreldada, kas tegemist oli pigem Opilaste neutraalsuse voi

kahevahel olekuga voi tajutakse imago neid dimensioone selgelt negatiivsena.

Tabel 10. Pirnu imago Pirnus elavate abiturientide hulgas.

Oma

Soe

Arenev

Ligitdmbav

Turvaline

Sébralik

Avatud

Kasvav

Varviline

Puhas

Téusev |

Uhtlane
Vordne
Kiire

Uksluine

Jouline

0 0,5 1 1,5 2 2,5

Tabelist 10 jareldub, et koolide summaarne semantilise diferentsiaali néitaja pohjal tajuvad
abituriendid Parnut omana (2,22), soojana (1,42) ja arenevana (1,40). Indiferentsuspunktile
koige ldhemal olid aga dimensioonid jouline-jouetu (0,11 kaldudes joulise poole),
mitmekesine-iiksluine (0,20 kaldudes iiksluise poole) ning kiire-aeglane (0,32 kaldudes kiire
poole). Taas kord oli ainsaks dimensiooniks, mille puhul hinnang kaldus negatiivse

omadussona poole, mitmekesine-iiksluine puhul.

Vordlemaks semantilise diferentsiaali tulemusi soolises loikes, t6otleks autor andmeid T-
testiga. Tulemustest voib jareldada, et kui vOrrelda naissoost ja meessoost kiisitletute vastuste
keskmisi, ei ilmne olulisi erinevusi. See omakorda lubab jireldada, et sugu ei mojuta

kodulinna imago kujunemist. (Vt. Tabel 11)
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Tabel 11. Semantilise diferentsiaali keskmiste tulemuste vordlus soolises l1oikes.

Sugu Keskmine |Standardhilve
kiire-aeglane mees 4,38 1,500
naine 4,31 1,326
oma-vooras mees 6,44 0,727
naine 6,14 1,021
vérviline-hall mees 5,38 1,204
naine 4,67 1,533
avatud-suletud mees 4,94 1,389
naine 5,00 1,258
jouline-jouetu mees 4,13 1,258
naine 4,10 1,342
soe-kiilm mees 5,56 1,209
naine 5,37 1,014
kasvav-kahanev mees 5,38 1,025
naine 4,80 1,527
arenev-paigalseisev [ mees 5,50 1,155
naine 5,37 1,253
vordne-iileolev mees 4,31 0,946
naine 4,37 1,334
tousev-langev mees 4,56 0,892
naine 4,71 1,118
mitmekesine-
iiksluine mees 3,94 1,436
naine 3,76 1,786
turvaline-ohtlik mees 5,38 0,806
naine 5,37 1,202
ligitbmbav-peletav | mees 5,00 1,155
naine 5,53 1,293
puhas-méédrdunud mees 4,00 1,633
naine 4,92 1,397
sObralik-ebasdbralik | mees 5,06 1,063
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naine 5,35 1,251
iihtlane-killustatud mees 4,88 1,204
naine 4,37 1,590

3.3 Siivaintervjuud

Informandi-intervjuud  kolme Pidrnu Ulejde  Giimnaasiumi ja kolme  Siitevaka
Humanitaargimnaasiumi oOpilasega on viidud lébi kéesoleva aasta aprillikuu jooksul.
Intervjuud on lindistatud ning intervjuu kava ja transkriptsioon on lisatud bakalaureusetdd

lisade hulka (Vt. Lisa 3 ja Lisa 4).

Kuna semantilise diferentsiaalist ilmnes, et sugude 1dikes ei ole olulisi erinevusi linna imago
tajumisel, ning sisuliselt leidis see ka informandi-intervjuude puhul kinnitust, on intervjuude
analiitisis sugu korvale jaetud. Niisamuti ei olnud olulisi erinevusi erineva Oppeedukusega
Opilaste arvamusel, mis liikkkab timber ka t60s piistitatud hiipoteesi, et Oppimistulemused
mdjutavad Opilaste taju. Jarelduste tegemise holbustamiseks on autor kasutanud kategooriaid,

kus on vilja toodud iildised tendentsid.

Kuna antud t66 kisitleb ka erinevaid imagoteooriaid, pidas autor vajalikuks uurida Opilaste

aru saama (linna) imago tihendusest ning vajalikkusest.

Moiste ,.imago“ tihendus

e Mingil mééral nagu staatus voi véljandgemine, mis on nagu omane mdnele kindlale
asjale”

e _Vdibolla midagi sellist, et mis nagu vilja paistab. Et mis teised inimesed millestki
konkreetsest arvavad*

e _Ta on nagu mingisugune pilt, mis on nagu kas siis meedia kaudu voi iildse... mida
teised sinust arvavad*

e, Utleme mulje, mis on millestki jainud teistele inimestele. Mis siis iseloomustab seda
teatud asja, mille imagost rafgitakse.*

e Vilimus ja koik see, mis sul on. Véljandgemine, /ook koik.*
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e _See on selline mulje, mis inimestele jaédb sellest linnast. ImidZ on midagi sellist, et

mingi asja mulje, mis teistele jidb. Voi mulje, mida iiritatakse ndidata teistele.*

Koik intervjueeritavad leidsid, et linna voi piirkonna puhul saab rdékida imagost.

Linna positiivse imago olulisus

Opilased toid vilja, et linnal peaks positiivne imago olema seetdttu, et iildmulje paneb
suuresti paika selle, kas siia tahetakse tulla voi tahetakse dra minna. Leiti, et positiivne kuvand
on vajalik, kuna siis tahetakse linna elama tulla ning seda kiilastada. See omakorda toob linna

raha ja linn saab areneda.

Parnuga esmalt assotsieeruv

Koikidel respondentidel seostub Parnuga eeskétt suvi, rand, puhkamine, suvepealinn, turistid,
aga ka fakt, et see on nende kodu. Mainiti ka Mart Viisitamme, soomlasi, erineva ajastu

arhitektuuri ja meelelahutust.

Parnu kui elukeskkonna tugevused

Toodi esile linna rohelisus, ohutus ning rahulikkus vorreldes Tallinnaga, korralikud
sportimistingimused ning head koolid. Lisaks linna iihtsus ja sdbralikkus. Linn on piisavalt
viike ja piisavalt suur, et oleks tegevust ja samal ajal saaks kdikjale jouda lithikese ajaga.
Informandi-intervjuud kinnitavad semantilises diferentsiaalis domineerinud
imagodimensioone, milleks olid oma ja soe. Ning kuivord koik leidsid mitu positiivset
asjaolu, miks Pdrnus on hea elada, voib sellest jireldada, et imago on seotud linna eluga

rahuolu tasemega.

Parnu kui elukeskkonna norkused

Kodige rohkem mainiti suvist suurt turistide hulka. Lisaks liikluskorralduse ja priigi
koristamise koordineerimatust ja seda, et linnavalitsus ei suhtle piisavalt linnakodanikega ega
kaasa neid aruteludesse. Ning see, et linn on suure arenemisega Pérnule mitteomaselt

kommertslik.
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Linna imago teke

Domineeriv seisukoht oli, et linna imago tekib peamiselt linna kohta kuuldud juttudest. See
fakti kinnitab imago tekke teoorias vélja toodud nn téhtsad teised. Lisaks peeti imago tekke

oluliseks aluseks meedias kajastatut.

Parnu imago teiste silmis

Parnu imagot Pérnus mitteelavate inimeste hulgas arvati olevat pigem positiivne, kuna leiti, et
linn seostub paljudele suve, suvepealinna, turismi ja puhkusega ning kohalike probleemid

neid ei puuduta.

Piarnu imagole positiivselt mojunud siindmused

Imagole positiivselt mojunud siindmusi Opilastele viga palju ei meenunud, siiski toodi vélja
nditeks raamatukogu suurendamine, kontserdimaja avamine, Vabariigi aastapdeva paraad ning
moned muusikaiiritused. Kuna linna arengut puudutati mitme kiisimuse juures, leiab kinnitust
ka kolmas semantilises diferentsiaalis domineerinud dimensioon, milleks oli ,,arenev®. Linna

arengus nihakse ka olulist voimalust selle imago positiivsemaks muutmisel.

Piarnu imagole negatiivselt méjunud siindmused

Koik intervjueeritavad tdid negatiivse aspektina vilja Parnu linnapea Mart Viisitamme timber
toimuva diskussiooni. Vaid iiks respondent ei nimetanud teda nimeliselt, vaid rdékis poliitikas
»sahkerdamisest®. Niisiis tunnetavad koik vastajad, et linnapea ja/vdi temast radgitav mojutab
linna imagot negatiivselt. Tulemus on seda huvitavam, et kaheksa Opilast kiimnest olid varem
Oelnud, et linna imago kujundamisega peaks eeskétt just linnavalitsus ning selle ametnikud

tegelema.

Linna imago positiivsemaks muutmine

Leiti, et linn peaks rohkem kultuursemaid {iritusi toetama ning linna korrashoiule rohkem
rohku panema, sealhulgas koristusele, majade renoveerimisele ning uute ehitiste ehitamisele.

Leiti, et ka kohalike inimeste rahuolu mojutab linna {ildist imagot.
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4. Analuus ja jareldused

Valitud uurimismeetodid voimaldasid saada iilevaate, milliseks hindavad Parnu kahe erineva
kooli abituriendid Parnu linna imagot. Jiareldused on toodud &ra wvastavalt piistitatud
uurimiskiisimustele ning hiipoteesidele. Uhtlasi on tulemusi vorreldud Aune Pasti
magistritdoga. Tulemusi ei saa iiksiiheselt vorrelda, kuna Pasti valim oli oluliselt suurem ning
hdlmas lisaks Opilastele ka linnavalitsuse litkkmeid, volikogu liikmeid ning ajakirjanikke.
Eraldi sihtgruppidena oli Pastil esile toodud iiksnes semantilise diferentsiaalis domineerinud
imagodimensioonid. Sellegipoolest on vdoimalik vorrelda kahes t66s esinenud tendentse ning

trende.

e Millised imagodimensioonid iseloomustavad Pirnu linna imagot Pirnus elavate
eesti keelt konelevate abiturientide silmis?
Domineerivad imagodimensioonid on oma-vddras, soe-kiilm, arenev-paigalseisev ning
ligitdmbav-peletav kaldudes koikide dimensioonide puhul skaala positiivsema omadussona
poole. Uleiildse kaldus negatiivsema skaala poole vaid dimensioon mitmekesine-iiksluine. Ent
nagu ka kiisitlustest ilmnes, peavad noored iisna tdsiseks probleemiks vaba aja veetmise
mitmekesisuse puudumist ning linna viljasuremist, kui suvi on moddas. Siit voib jareldada, et

imago on noorte silmis positiivne.

Piarnu imagot nditab ka tulemus, et ligi pooled vastanutest (49%) tuleks Pérnusse tulevikus
tagasi, juhul kui nad peaksid siit mingil pdhjusel lahkuma. Siiski oleks edaspidi kindlasti
oluline uurida, kuidas erineb imago nende seas, kes plaanivad lahkumise korral Parnusse

naasta ja kes mitte, kuivord see on oluline imago teooria uurimise kiisimus

e Millised imagodimensioonid domineerisid Aune Pasti magistritoos esitatud
uuringu tulemustes? Mil midral erinevad need tulemused kiesoleva too
tulemustest?

Domineerinud imago dimensioonid ning nende kaugus indiferentsuspunktist magistri- ning
bakalaureusetod kahe erineva kooli puhul oluliselt ei erinenud. 1999. aastal domineerisid
tavakoolis dimensioonid oma-vdodras, ligitdmbav-peletav ning arenev-paigalseisev kaldudes
koik positiivsema omadussdna poole. 2007. aastal aga oma-vdoras, soe-kiillm ning arenev-

paigalseisev. Eliitkoolides magistritoos vastavalt oma-vooras, vérviline-hall ning avatud-
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suletud ning bakalaureusetdds oma-vodras, soe-killm ning arenev-paigalseisev. Koikides

nimetatud dimensioonides kalduti positiivsema omadussdna poole.

Oluline erinevus magistri- ja bakalaureuset6d vahel oli kaugus indiferentsuspunktist. Pasti
to0s positiivsema sdna poole kalduvad dimensioonid tunduvalt kaugemal, kui kéesoleva
bakalaureuset6d omad. Sarnasused skaala keskpunkti kaugusest on ainult kolme domineeriva

dimensiooni puhul, kus tulemused on vahemikus kaks kuni kolm tihikut.

e Oppimistulemustelt erinevad opilased tajuvad kodulinna imagot erinevalt:
oppeedukuselt paremad opilased on iihiskonnakriitilisemad.

Nagu varem juba 6eldud, oli sellise hiipoteesi aluseks Pasti magistritods ilmnenud tendents,
mis ilmnes Tallinna imago puhul, kus nn eliitkooli Opilased, kel olid kokkuvdttes paremad
Oppimistulemused, suhtusid linna tunduvalt kriitilisemalt. Kdesolevas bakalaureusetods aga
sellist trendi ei ilmnenud. Selle iliheks vdimalikuks pohjuseks voib olla vilja kujunenud
lokaalne avalik arvamus. ,,Avalik arvamus on iihiskonnas laialt levinud arusaamine ja
suhtumine mingi sotsiaalselt tihendusliku néhtuse suhtes, mida paljud inimesed on avalikult
véljendanud. Lokaalne avalik arvamus hdlmab teatud piirkonda vdi sotsiaalset kihti.*
(Vihalemm 2007) Abituriente v3ib pidada iitheks sotsiaalseks kihiks, kes on iimbritseva suhtes
tundlikud ning on votnud omaks mingid avalikult véljendatud seisukohad, mida kujundatakse

ka omavahel suheldes. See voib olla iiks pohjus, miks ei esine ka olulisi erinevusi vastustes.

e Kas Pirnu linna imagot iseloomustavad imagodimensioonid erinevad
sihtgrupiti?

Nii Pirnu Ulejde Giimnaasiumi kui Pirnu Siitevaka Humanitaargiimnaasiumi puhul
iseloomustab Pirnut kdige enam ,,oma“. Ulejdel jirgnevad turvaline, ligitdmbav, arenev,
Siitevakal aga soe, arenev, ligitdmbav. Niisiis on indiferentsuspunktist kdige kaugemal olevad
dimensioonid koolide 13ikes iisna sarnased. Ka indiferentsuspunktile kdige ldhemal olevad
sonad olid sarnased: Ulejdel jouline, iiksluine, kiire, Siitevakal aga jouline, mitmekesine,
kiire. Mdlema kooli puhul on nad skaala keskpunktile kdige lihemal, ent Ulejdel kaldub
mitmekesine-iiksluine skaalal negatiivsema sdna poole. Kuna skaalapunktide vahed on
siinkohal iisna véikesed, ei saa sellest midagi pohjapanevat jéreldada, kuivord pole teada, kas

oOpilane oli nimetatud dimensiooni puhul neutraalne voi ei suutnud ta muud valikut teha.
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Vordluseks olgu toodud Aune Pasti magistritod tarbeks tehtud sarnane Pérnu linna imago
uuring. Vaatamata sellele, et Pasti kasutatud imagodimensioonid pole 100% samad,
iseloomustasid ka toona nii eliitkooli kui tavakooli dpilased Pérnut dimensiooniga oma-
vooras, kaldudes tugevalt oma poole (tavakool: 2,82; eliitkool 2,59). Tavakooli Opilaste seas
jargnesid ligitdmbav (2,45) ning arenev (2,32). Eliitkoolil aga vérviline (2,19) ning avatud
(2,06) (Past 1999: 92). Kidesolevat bakalaureusetood ning Pasti magistritod semantilise
diferentsiaali tulemusi eristab ka see, et Pasti t660 puhul olid dimensioonid
indiferentsuspunktist selgelt kaugemal ehk imago on vilja joonistunud selgemalt. Selle iiheks

pohjuseks vois olla ajale iseloomulik viiksem kriitilisus.

e Millised on Iopuklassi opilaste meelest Pirnu tugevused ja norkused?
Abituriendid mainisid Parnus meeldivate aspektide juures kdige enam, et neile meeldib rand
ja meri, linna sobiv suurus ning selle kodusus ja hubasus. Asjaolu, et kdik on kellegi tuttavad
mainiti nii positiivse kui negatiivse asjaoluna. Aune Past oli oma magistriods (1999: 95)
toonud kiill vidlja liksnes kogu Péarnu valimi tulemuse samale kiisimusele: parnakatele on meri
ja rand ja pargid viga tidhtsad. Meeldib linna rahulik milj66, koost66, koik tunnevad kdiki.
Kuigi koolide vastuste tulemusi pole eraldi vidlja toodud, voib eeldada, et 1999. aastal

esinenud tendents iseloomustab ka ténast paeva.

Kiisimusele, mis Parnu linnas ei meeldi, vastati kdige enam, et noortel pole piisavalt tegevust.
Samuti pole noored rahul linnavalitsuse tegemiste ning sodiduteede ja priigivedamise
olukorraga. Viimane probleem ilmnes ka Pasti (1999) magistritoos vastanute seas, kus kogu
Parnu valimi 16ikes nimetati samuti mitte meeldivate joontena tinavate-teede halba olukorda
ning heakorraga seotud puudujidke. 1999. aastal pédrnakate seas palju negatiivset kdmu
tekitanud bussikontroll Maarika on asendunud aga Mart Viisitamme ja tema juhitava
valitsusega. Huvitav on, et 1999. aastal ei seostatud linna imagot niivord linnavalitsuse ja
linna juhtimisega. See tendents voib muidugi olla pShjustatud sellest, et praegune linnapea on

enneolematult meediakomu tekitanud.

e Kuidas Pirnu noorte arvates praegust imagot saaks (veel) paremaks muuta?
Sellele kiisimusele vastati kiisitluses koige rohkem, et tuleks vilja vahetada linnapea voi —
valitsus. Seejérel leiti, et tuleks luua uusi ajaveetmisvoimalusi ning kolmandaks leiti, et tuleks
poorata suuremat tdhelepanu linnaelanikele. Viimane kinnitab ka t60s piistitatud hiipoteesi, et

linna imagot seostatakse rahuoluga eluga linnas.
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Uheks hiipoteesiks oli ka Pirnu linna imago erinemine sihtgrupiti ehk siis nn eliitkooli (Pirnu
Siitevaka Humanitaargiimnaasium) ning tavakooli (Pirnu Ulejde Giimnaasium) 1dikes.
[Imnes, et olulisi erinevusi siiski pole, niisamuti puudusid mérkimisvédrsed erinevused ka
erineva Oppeedukusega Opilaste intervjuude vastustes. See annab kinnitust voimaliku lokaalse

avaliku arvamuse olemasolust.
Oluline on, et koik Opilased pidasid Pdrnu linna valupunktiks selle linnapea ja/voi
linnavalitsuse tegevust ning meedia kajastust, seda olenemata vastaja  soost,

Oppimistulemustest voi koolist, kus nad dpivad.

Kokkuvdttes voib oelda, et vaatamata oma negatiivsetele kiilgedele peavad abituriendid selle

imagot positiivseks — seda nii nende endi silmis, aga ka eestlaste ja parnakate silmis.
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Kokkuvote

Kéesoleva bakalaureusetdo ,,Parnu imago Pérnu Siitevaka Humanitaarglimnaasiumi ja Pédrnu
Ulejde Giimnaasiumi abiturientide seas* eesmirk oli uurida, milline on Pirnu linna imago
kahe erineva giimnaasiumi abiturientide hulgas ning mil méaral erineb see Aune Pasti 1999.

aasta magistritoos saadud tulemustest.

T66 koosneb neljast suuremast peatiikist: esimene, teoreetiline osa késitleb imagoteooriad
ning selle tekkimise teooriaid ning uurimisvdimalusi. Teine peatiikk annab iilevaate Parnu
linnast kui uurimisobjektist, lisaks tutvustab ning pdhjendab nii valimi kui uurimismetoodika
valikut. Kolmandas peatiikis on toodud nii kvantitatiiv- kui kvalitatiivuuringu tulemused,

millest tulenevad olulisemad jareldused on toodud viimases ehk neljandas peatiikis.

Enamik valimi moodustanud l0puklassi Opilastest tajub Pdrnu imagot positiivsena. Linna
nidhakse oma, sooja ning arenevana. Korgelt hinnatakse Pdrnu randa, linna sobivat suurust
ning selle kodusust, hubasust. Kiill aga ilmnes ka aspekte, mis noortele Pirnu juures ei
meeldi: (noortel) on Pérnus vdhe tegevust, teed on auklikud ning lisaks ei olda rahul
linnavalitsuse tegevusega. Linnapead ja/véi linnavalitsust mainiti ka siivaintervjuudes kui

Parnu imagot negatiivses suunas mdjutavateks asjaoludeks.

Vastupidiselt oodatule ei olnud semantilises diferentsiaali tulemustes ega siivaintervjuude
vastustes olulisi erinevusi kahe erineva tasemega kooli abiturientide hulgas. Samuti ei ei
erinenud vastused ja seisukohad erineva Oppeedukusega Opilastega 1dbi viidud
stivaintervjuudest. Selle tiheks pohjuseks arvab autor olevat vdljakujunenud lokaalne avalik
arvamus, mis on kohandatud {ildisest avalikust arvamusest. Niitena v0ib tuua palju
kritiseeritud linnapea Mart Viisitamme ning tema valitsuse tegevuse, mida mainisid negatiivse

mojurina ka eranditult kdik kiimme intervjueeritud abiturienti.

Nagu ka Pasti magistritds, mainisid abituriendid Padrnus meeldivate aspektidena kdige enam,
randa ja merd, linna sobivat suurust ning selle kodusust ja hubasust. Kiisimusele, mis Pdrnu
linnas ei meeldi, vastati kdige enam, et noortel pole piisavalt tegevust. Samuti pole noored
rahul linnavalitsuse tegemiste ning sdiduteede halva olukorraga. Soéiduteede ning heakorraga

seotud puudujddke mainis ka Aune Pasti magistrit6é Parnu valim.
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Kokkuvbttes voib delda, et kuigi valdavalt on Parnu kuvand noorte silmis positiivne, osatakse
leida ka piisavalt olulisi valupunkte ning ndha tdsiseltvdetavaid probleeme, mis on linna
imago parandamise seisukohalt kiill olulised, ent samas ei ndi varjutavat Pdrnu kui

suvepealinna positiivset kuvandit.
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Summary

Image of Pirnu among the school-leavers of Pirnu Siitevaka Grammar

School and Pirnu Ulejée Gymnasium.

Main purpose of bachelor’s thesis was to research and analyze image dimensions of Parnu
among school-leavers of two different Parnu’s schools. Author is also comparing results with

Aune Past’s master’s thesis’ results from 1999.

Bachelor’s thesis consists of four chapters. The first one gives an overview of different
theoretical discourses that explain the concept of the image. It also explains formation of
image and different methods of researching it. Second chapter explains research methods,
research questions and hypothesis. Parnu’s background as object of research is also included.
Third chapter is dedicated to results and analyzes of the research. And last chapter is

conclusion of the paper.

Research questions were: do the dimensions of image differ among two different school
students. How could the image of Parnu be better. Is the image of Parnu depending on
wellbeing of local people. Hypothesis were: Pérnu’s public image is positive. The image is
different in Pirnu Ulejde Gymnasium and Pérnu Siitevaka Grammar School. Pirnu Siitevaka

Grammar School’s students are more critical about the society.

As quantitative research method was used Charles Osgood’s semantic differentiation with
questionnaire. Semi-structure interviews with entrants of both schools were used as
qualitative method. Semantic differentiation revealed that Padrnu is perceived as “own”,
“warm” and “developing”. And gender, school and educational success was not decisive.
Interviews proved the results of semantic differentiation, but students also brought out facts

that have negative impact on Parnu’s image. Most often was mentioned the meer of Pérnu.

Also became clear that the image of Parnu depends on wellbeing of local people as they might

be also “the important other” who form the public image of Parnu.
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Lisad.
LISA 1. Standardiseeritud kiisimustik.

Hea vastaja!

Sinu ees on kiisimustik, mille abil hinnatakse Pédrnu imagot Parnu elanike hulgas. Vastused on
anontiimsed ja neid esitatakse peale analiiisimist vaid tldistatud kujul. Tulemuste pShjal
valmib bakalaureuset66 Tartu Ulikooli ajakirjanduse ja kommunikatsiooni instituudis.

Soovin joudu!
Gerli Paldis

1. Palun mérgi tabeli igal real ristikesega see vastusevariant, mis kirjeldab Sinu arvates
koige paremini Pirnu linna. Keskmine lahter tihendab ,.ei seda ega teist®, skaalade

otspunktid tihendavad, et see hinnang tundub Sulle viga tugev.

Viga | Kkesk- | vihesel | eiseda | vihesel | kesk- viga
héasti | miselt | méiral ega miiral | miselt | hésti
teist

1. Kiire Aeglane
2. Oma Vooras
3. Varviline Hall
4. Avatud Suletud
5. JOuetu Jouline
6. Soe Kalm
7. Kahanev Kasvav
8. Arenev Paigalseisev
9. Uleolev V8rdne
10. Tdusev Langev
11. Uksluine Mitmekesine
12. Turvaline Ohtlik
13. Peletav Ligitdombav
14. Puhas Maardunud
15. Ebasodbralik Sobralik
16. Killustatud Uhtne

2. Jiargnevate valikvastustega kiisimuste puhul vali Sinu jaoks sobivaim vastusevariant,
tee sellele ring iimber ning palun p6hjenda oma arvamust. Kiisimustele vasta vabas

vormis, sest ei ole digeid ega valesid vastuseid — oluline on Sinu arvamus.

1) Milline on Sinu arvates Pirnu linna imago? Tee sobivale vastusele ring iimber ning

pohjenda oma arvamust.
a) Pigem positiivne

b) Positiivne

c) Pigem neutraalne

d) Neutraalne

e) Pigem negatiivne

f) Negatiivne
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2) Millises suunas on Sinu meelest Pirnu arenenud? Tee sobivale vastusele ring iimber
ja palun pohjenda oma arvamust.

a) Paremuse suunas

b) Seisab paigal

¢) Halvemuse suunas
| o20] 1153 0 LTS

6) Kui peaksid tulevikus mingil ajal Pirnust lahkuma, kas tahaksid hiljem uuesti
Parnusse elama tulla? Tee sobivale vastusele ring iimber ja palun pdhjenda oma
arvamust.

a) Jah

b) Ei

¢) Vaibolla

d) Ei oska oelda

PORJENAUS.....ecevieiieieeeee ettt ettt s e et e e ebe e te e s st e enaeesbaeeseeetaeeebeeaseenseanseeenneennes

7) Milline on Sinu arvates Eestis elavate inimeste iildine arvamus Péarnust? Tee sobivale
vastusele ring iimber ja palun péhjenda oma arvamust.

a) Pigem positiivne

b) Positiivne

c¢) Pigem neutraalne
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d) Neutraalne

e) Pigem negatiivne

f) Negatiivne

| o20] 11153 0 LU

8) Milline on Sinu arvates PiArnus elavate inimeste iildine arvamus Pirnust? Tee
sobivale vastusele ring iimber ja palun pohjenda oma arvamust.

a) Pigem positiivne

b) Positiivne

c¢) Pigem neutraalne

d) Neutraalne

e) Pigem negatiivne

f) Negatiivne

PORJENAUS.....ecevieiieieeeeeeee ettt ettt et e st e e st e esbe e bt e s st e eeseessaeaseeeraeetbeerseenseeseeennaennes

Sugu: M/ N
Vanus: ..o,

Suur aitiah! Sinu arvamus on oluline!
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LISA 2. Semantilise diferentsiaali tulemused.

Tabel 1. Pirnu imago Pirnu Ulejée Giimnaasiumi abiturientide seas.

Keskmine Erinevus Standardhilve

neutraalsest

keskpunktist
Oma 6,03 2,03 0,897
Turvaline 5,38 1,38 1,040
Ligitdombav 5,31 1,31 1,355
Arenev 5,28 1,28 1,486
S&bralik 5,25 1,25 1,078
Soe 5,19 1,19 1,120
Avatud 4,91 0,91 1,279
Kasvav 4,84 0,84 1,505
Virviline 4,72 0,72 1,591
Tdusev 4,66 0,66 1,153
Puhas 4,63 0,63 1,737
Uksluine 3,50 0,50 1,741
Kiire 4,41 0,41 1,292
Vordne 4,41 0,41 1,411
JGuline 4,19 0,19 1,176
Uhtlane 4,09 0,09 1,489

Tabel 1 graafiliselt: Parnu Ulejde Giimnaasiumi semantilise diferentsiaali keskmised.

Parnu Ulejoe Giimnaasiumi SD keskmised
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Tabel 2. Pirnu imago Pirnu Siitevaka Humanitaargiimnaasiumi abiturientide seas.

Keskmine Erinevus Standardhilve

neutraalsest

keskpunktist
Oma 6,39 2,39 0,998
Soe 5,64 1,64 0,962
Arenev 5,52 1,52 0,906
Ligitdmbav 5,48 1,48 1,202
Turvaline 5,36 1,36 1,194
Sobralik 5,30 1,30 1,334
Avatud 5,06 1,06 1,298
Kasvav 5,03 1,03 1,380
Virviline 4,97 0,97 1,380
Uhtlane 4,88 0,88 1,453
Puhas 4,76 0,76 1,251
Tousev 4,70 0,70 0,984
Vordne 4,30 0,30 1,075
Kiire 4,24 0,24 1,437
Mitmekesine 4,09 0,09 1,627
Jouline 4,03 0,03 1,447

Tabel 2 graafiliselt: Pdrnu Siitevaka Humanitaargiimnaasiumi semantilise diferentsiaali

keskmised.

Péarnu Sitevaka Humanitaargiimnaasiumi SD keskmised

|

L 2
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Tabel 3. Pirnu imago kahe kooli abiturientide seas.

Keskmine Erinevus Standardhilve

neutraalsest

keskpunktist
Oma 6,22 2,22 0,960
Soe 5,42 1,42 1,059
Arenev 5,40 1,40 1,222
Ligitdombav 5,40 1,40 1,272
Turvaline 5,37 1,37 1,112
Sobralik 5,28 1,28 1,206
Avatud 4,98 0,98 1,281
Kasvav 4,94 0,94 1,435
Virviline 4,85 0,85 1,481
Puhas 4,69 0,69 1,499
Tousev 4,68 0,68 1,062
Uhtlane 4,49 0,49 1,512
Vordne 4,35 0,35 1,243
Kiire 4,32 0,32 1,359
Uksluine 3,80 0,20 1,697
Jouline 4,11 0,11 1,312

Tabel 3 graafiliselt: Pirnu imago Pdrnu Ulejde Giimnaasiumi ja Pirnu Siitevaka
Humanitaargimnaasiumi SD keskmised kokku

Kahe glimnaasiumi SD keskmised kokku
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LISA 3. Siivaintervjuud Parnu Sutevaka
Humanitaargiimnaasiumi opilastega.

1) Piarnu Sutevaka Humanitaargiimnaasium, oppimistulemuste pohjal hea opilane

Mis on Sinu meelest imago? Kuidas Sa seda defineeriksid?
Voibolla midagi sellist, et mis nagu vilja paistab. Et mis teised inimesed millestki
konkreetsest arvavad, ma arvan, voibolla.

Oskad Sa seda mone teise sonaga delda? Monda siinoniiiimi pakkuda?
Mulje. Ma ei tea.

Kas mone linna voi piirkonna puhul saab riikida imagost?
Ma usun, et kindlasti saab raakida.

Mis Sa arvad kuidas imago iildse tekib kui me rifigime linna imagost?

Linna imagost? No linna puhul see, et milline on linna selline vélismulje. No titleme, et
tuttavad-sugulased kéivad siin, et kuidas kohalikud radgivad neile mis elu siin on. Et kuidas
neile tundub, jutud levivad, Eesti viike riik, jutud levivad. Et... Ma arvan, et pShimotteliselt
ikka juttude pohjal.

Mis Sa arvad, kas ja miks on iildse oluline, et iihel linnal oleks positiivne imago?
No kindlasti on. Néiteks mulje pdhjal ma Johvi véga ei kipu ja Tartusse jélle kipuks.
Positiivne iildmulje ikka kohe kutsub voi tdombab, negatiivne ikkagi peletab natuke ikka.

Kuidas Sa defineeriksid sona ,,identiteet*?

Kui vorrelda imagot identiteetida, siis imago on rohkem see, mis vilja paistab. Identiteet...
iitleme nii, et imago on vodibolla mitte-kohalikel ja identiteet on kohalikel. V&ibolla on see
vahe, ma ei tea. Defineerimiskiisimused on halvad kiisimused.

Et identiteet on see mis kohalikud linnaelanikud arvavad...
Jah. Jah.

...ja imago on rohkem see, mis teistele viilja paistab?
Jah. Voibolla, ma arvan.

Kui Sa kuuled sona ,,Piarnu®, siis mis Sulle kdige esimesena meenub?

No minu jaoks on kindlasti kodu, sest ma olen ise, noh, mitte paris parnakas, peaacgu
parnakas. Aga... suvi, suvepealinn, rand, puhkamine. Aga mulle eelkdige ikkagi kodu. Olen
kogu oma teadliku elu, alates kolmandast eluaastast elanud Parnus.

Mis on Pirnu kui elukeskkonna tugevused Sinu arvates?

No Parnu on iildjuhul ikka selline roheline linn. Siuke... talvel on hea vaikne rahulik, suvel
mitte nii viga rahulik. Ma arvan, et suhteliselt ohutu vorreldes néiteks Tallinnaga, kindlasti
palju ohutum. Ma arvan, et ta ongi siuke monus roheline ja ohutu.

Aga norkused?
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Norkused? Suvel on vdibolla natuke selline koordineerimatus liikluskorralduses. Uleiildse see
kuidas massid liiguvad. Suvel ikka pdlise elaniku jaoks on see natuke héiriv mis siin need
hordid liiguvad. Talvel on kdik okei.

Milline on Sinu arvates Parnu imago?
Ma arvan, et Parnu jitab sellise suve mulje, suvepealinn ta meil ju on. Siuke puhkuselinn, ma
arvan.

Et pigem positiivne?
Pigem positiivne. No praegu on muidugi voibolla natuke siuke negatiivne aura ka {imber
selle... linnavalitsuse tasandil. Aga {ildjuhul positiivne.

Oskad Sa 6elda, kuidas olemasolevat imagot saaks paremaks voi veel paremaks muuta?
Kusjuures, me téna just sdbrannaga réédkisime sellest ja ... Et pohimotteliselt on niimoodi, kui
vorrelda mingi kiimne aasta taguse ajaga, siis linn toetas rohkem iiritusi kui praegu. Enam ei
ole selliseid, ma ei oskagi 6elda... Linn vdiks rohkem mingeid kultuuriiiritusi toetada, mis
meelitaks siia rohkem inimesi, ma arvan. Et mitte neid, kes tulevad siia Grillfestile dlut
jooma. No ,, Tere, Parnu Suvi® siuke, kus enamus mass tuleb lihtsalt 6lut jooma. Voiks midagi
teistsugust ka olla.

Kes selle linna imago kujundamisega tegelema peaks?
Pohiliselt linna imagot kujundavad tema elanikud ise. Aga kui vaadata meedia poolt, siis
linnavalitsus, linnavalitsuse pressiesindaja, ma arvan. Vaadata mis ldaheb 1dbi, mis ei ldhe 14bi.

Sa arvad, et linn peaks sellega tegelema. Kas seda tehakse praegu piisavalt Sinu
meelest?
Ei tea, tOesti ei tea seda.

Et Sinule ei paista see vilja, et sellega iildse tegeletakse?
No minule ei paista, jah, vilja.

Aga kui Sa meenutad siindmusi, mis on Sinu arvates Pirnu linna imagole just
positiivselt méjunud?
Lahiajal?

Voib kaugemale ka minna. Kas meenub midagi?

Nii paugust kiill kohe ei tule. Mis véljapoole voiks hea paista... No kui ma motlen, mis mulle
endale tohutult meeldib, siis mulle meeldib see, et raamatukogu korda tehakse, sest varem oli
see inetu. No ausalt!

Aga midagi negatiivset?

No negatiivne, mis praegu koik pasundavad, nii korralikumad kui kollasemad véljaanded, on
meie linnapea ikka. See, kuidas Parnu sipleb volgades ja... ja kuidas ikka selle linnapea
palgaga on ja raha pole ja. Ja see PAUH-siisteem on ka suhteliselt jabur natukene, aga noh ..
las ta siis olla.

Aga mis Sa arvad mis Pirnust mitte-elavad inimesed arvavad?

Ma arvan, et positiivselt. Aga need linnapea asjad need véga hullult ei mdjuta. No kui
puhkama tulla, siis ei mdeldagi sellele, mis toimub kabinetis, siis moeldakse sellele, et peaasi,
et péike paistab ja ilm soe oleks, et siis on koik hea.
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2) Péarnu Siitevaka Humanitaargiimnaasium, dppimistulemuste pohjal hea dpilane

Mis on Sinu meelest imago? Kuidas Sa seda defineeriksid?

Imago on selline... see on hea kiisimus. Ma kohe motlen sellele hea vastuse. Imago on see,
kuidas Pérnu nagu inimestele paistab voi tundub. Imago on selline... seda vdiks kirjeldada kui
tildist arusaama.

Oskad Sa imagole siinoniiiimi pakkuda? Teise sonaga oelda.
See on hea kiisimus. Praegu lihtsalt kiill ei tule.

Kas mingil linna vdi piirkonna puhul saab iildse riikida imagost?
Kahtlemata. Ma olen péris kindel selles.

Kuidas linna imago tekib?

Aja jooksul. Aja jooksul ja see oleneb kindlasti kohast, see oleneb inimestest, see oleneb
sellest, kas sellel linnal on mingisugune eriline asi, mingisugune tuulik, kindlus, linnus mida
iganes.

Miks on oluline, et linnal oleks positiivne imago?

Sellepirast, et tinapédeval on tdhtis nditeks turism. Ma arvan, et positiivne imago meelitab
turiste linna esiteks. Ja teiseks on sellise positiivsema imagoga linnas meeldivam elada, ma
arvan.

Kui ma iitlen sona ,identiteet®, siis kuidas sa seda imagoga vordleksid? Kas nad on
sama tihendusega voi on neil mingi vahe?
Ma arvan kiill, et neil on vahe. Ma piris ei iitleks, et nad samad on.

Aga milles nende erinevus siis seisneb?

Uhesdnaga linna identiteet ja linna imago? Minu arust identiteet on kuidas personaalsem,
imago aga rohkem viljast poolt tulevam. Et see, mida teised arvavad sellest on imago. Ja
identiteet on see, mida linn voi linnaelanikud ise arvavad, voibolla.

Mis Sulle esimesena meenub, kui Sa kuuled sona ,,Pirnu“?
Rand, piike, suvi.

Mis on Pirnu kui keskkonna tugevused? Miks siin on hea elada?
Ma arvan, et see on monus, et ta on piisavalt véike ja samas piisavalt suur, et siin oleks kdik
olemas: kino, raamatukogud, kaubanduskeskused. Aga see on piisavalt viike, et tekitada
selline natukene intiimsem ohkkond kui seda on néiteks Tallinnas. Et ikkagi enamvidhem koik
on soprade sobrad vai tuttavate tuttavad. Vahemalt. Ja selles suhtes on tore, et Parnu on selles
mdttes nagu iiks suur perekond, et kdik ikkagi kuidas teavad tiksteist.

Aga norkused?

Et voibolla on siin mdnes mottes nagu liiga vihe vOimalusi kohati. Mulle tundub, et kui
inimesed 10petavad keskkooli, siis nad 1dhevad enamuses kas Tallinnasse voi Tartusse. Ja
sellest on kahju sellepérast, et Parnusse jéddvad kuidagi sellised kooliealised inimesed ja siis
vanemad inimesed, kes on siin otsustanud oma elu veeta. Aga kuidagi sellised noored
virskete motetega inimesed ldhevad kuidagi mujale 6ppima, mulle tundub. Et see on vdibolla
selline nork kohta.
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Milline on Sinu meelest Pidrnu imago nende seas, kes siin ei ela?
Ma arvan, et nad hindavad Parnut kui suvepealinna ja kuurorti, kus puhkamas kdia. Ma arvan,
et see on hésti positiivse imagoga eestlaste seas, aga ka vilismaalaste seas.

Kuidas saaks Parnu imagot paremaks muuta? Voi veel paremaks muuta?

No kindlasti saaks kuidagi. Kas voi juurutada mingisuguseid traditsioone, mingisuguseid
festivale, mis igal aastal toimuksid. Vi midagi sellist, mida inimest lihtsalt ligi tdombaks voi
siis tdiustaks seda Parnu imagot just.

Kes peaks Pirnu linna imagoga tegelema?

Uhelt poolt mdjutavad seda ju praktiliselt kdik inimesed, kes Pirnus elavad ja siin midagi
teevad. Teiselt poolt ma arvan, et see on ikkagi pigem linnavalitsuse selline teema. Ma arvan
kiill, et selleks, et tahtlikult ja teadlikult Parnu linna imagot kuidagi edendada, et selleks peaks
linnavalitsus kindlasti t60d tegema ja organiseerima mingisuguseid toolisi, kes seda kuidagi
koordineeriksid ja juhendaksid.

Kuidas Sulle tundub, kas praegu tegeletakse sellega piisavalt?

Raske delda. Voibolla nagu selles mottes, et suvel on meie imagoga kdik korras, aga kevad ja
itleme talv ja siigis, Parnu on ju tdielikult vélja surnud siis. Ma iitleksin, et kindlasti on
arenguruumi kdvasti.

Tuleb Sulle meelde siindmusi, mis Sinu arvates on Pirnu imagole positiivselt mojunud?
Pean niitid tditsa motlema selle peale. Hea kiisimus. Mul ei tule pragu midagi ette peale selle
jaanuaritormi, aga ma ei usu, et see kuidagi véga... no vdibolla see tekitas ka rohkem huvi
Pérnu vastu.

Aga negatiivset? Midagi, mis Pirnu imagole halvasti on mdjunud?

Ma arvan, et see Viisitamme valitsus on kuidagi mojutanud seda péris negatiivses suunas
sellepérast, et see on nii veider.

3) Piarnu Sitevaka Humanitaargiimnaasium, Oppimistulemuste pohjal halvem opilane

Mis on Sinu meelest imago? Kuidas Sa seda defineeriksid?
Imago on ehk selline... litleme mulje, mis on millestki jddnud teistele inimestele. Mis siis
iseloomustab seda teatud asja, mille imagost rddgitakse.

Oskad Sa siinoniiiimi éelda?
Ei oskagi niimoodi kohe ei tulegi.

Kas mingil linnal voi piirkonnal saab olla imago? Kas saab imagost sellises kontekstis
radkida?

Ma arva, et ikka saab jah.

Kuidas imago tekib?
Kas linna imago?

Jah, linna imago.
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Eks see ole koik sellest sdltuv, et mis poliitikat linn ajab ja mis eesmaérki ta nagu tdidab, et mis
ta pohilised prioriteedid on ja milline ta kas vdi vélja ndeb iileiildse. Kas ta on puhas linn
néiteks ja nii edasi ja nii edasi. See loob kdik selle imago.

Miks on oluline, et linnal oleks positiivne imago?

No kinnisvara hinnad loomulikult. Seda kas inimesed tahavad, néiteks kui on turismilinn nagu
Pérnu, et kas turistid tahavad siia tulla voi mitte. Kui linnaga on halvasti, siis nad ei taha tulla
siia. Aga ka need inimesed, kes siin elavad juba, et kas nad tahavad siia jddda voi tahavad siit
minema saada.

Kuidas Sa sona ,,identiteet* defineeriksid?
Identiteet?

Kui on lihtsam, vdid niiteks imagoga vorrelda?
Ma arvan, et pigem imago on teiste silmis néhtud, aga identiteet on see mis on nii teiste suhtes
arvestatav kui ka see mis sa ise nagu tunned nii-6elda.

Parnu linna puhul siis imago on pigem see, mis teistele paistab ja identiteet on...
...pigem ikka see, mis kohalikel on.

Mis Sulle esimesena meenub, kui Sa kuuled sona ,,Parnu®?
Suvi. Arvatavasti on suvi. Suvi voi soomlased. Suvi pigem.

Mis on Pirnu kui elukeskkonna tugevused?

Rahulik meeleolu selline, ta on vaikne linn. Tal ei ole palju miira ja ta on siukene kerge koht.
Tallinn tundub aeg-ajalt suruvana, et ta surub sulle kogu aeg peale. Aga Parnu on just
siukene.. ta on hea linn, kus iiles kasvada. Ja ka kedagi iiles kasvatada.

Aga norkused?

Norkused...Voibolla see on iiks norkus, et turismi poole pealt, et turismid on hakanud seda
vallutama. Tihtipeale on nagu mulje, et suvisel ajal on pdrnakaid endid vdhem kui on
vélismaalasi voi kas vOi monest teisest linnast péarit inimesi. See on kindlasti norkus. Norkus
on ka see, et Pdrnus voib tekkida momente, kus selliseid teisitimdtlejaid on liiga palju, kes on
Pdrnu ldhistelt kokku voolanud.

Keda Sa silmas pead?

No ma ei tea, kust kandist nad tulevad, vahel on véga palju teisti motlejaid linna peal, et see
on vodibolla ndrkus. Ta tugev kiilg on see, et ta on turvaline, samas ta nork kiilg on jélle see, et
ta ikka aeg-ajalt ei ole ka.

Milline on Sinu meelest Pidrnu imago nende hulgas, kes siin ei ela?

Parnu imago ongi.. pdhimdtteliselt eks ta ongi, teistele tundub ta ju rohkem, ongi turism, suvi,
pdike siukene. Ta jitab hubase siukse linnakese mulje, et pigem vdibolla suurlinnad vaatavad
seda kui ka kui pigem alevikuna kui linnana. Véikelinna mentaliteet on.

Aga kas pigem positiivne v0i pigem negatiivne?
Pigem positiivne, ma usun kindlasti.

Kuidas saaks Pirnu imagot paremaks muuta? Voi veel paremaks muuta?
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Veel paremaks muuta...Kdigepealt peab volgadest vilja tulema. Tegelikult ju oma eesmaérki
tdidab ta vdga histi, kui vOtta teda turismilinnana. Aga... vdibolla nagu imagot, et tdesti
nditeks suurlinna mentaliteeti luua juurde, noh suurehitisi sinna tdesti toppida. Seal tehakse
see Parnu Keskus sinna Port Arturi juurde, minu arust viga hea idee. Et seda rajooni néiteks
kasvatada suuremaks. Siukene, et oleks nagu keskus. Ja teine asi nditeks voiks Parnu Riiiitli
tdnava siukseks teha nagu on vanalinn Tallinnas, on Tartus. Et ta ei ole lihtsalt mingi
poodidekett, vaid oleks selline, et oleks vabadhu kohvikuid tdis, ma arvan, et see toimiks viga
histi.

Kes peaks Pirnu linna imagoga tegelema?

Ma arvan, et selleks peaks palkama eraldi mingi konsultandi, kes sellega tegeleks. Kui seda
just ei ole juba, ma ei kujuta ette. Ma arvan, et kellegi, kellel oleks mingi osaline kunstimeel
voibolla natukene ja kes suudaks moelda ka majanduslikult, et seda asja realiseerida
voimalikult vaheste kulutustega.

Kuidas Sulle tundub, kas praegu tegeletakse sellega?
Ta ei ole nii silmapaistev ega samm-sammult ikka natuke tehakse, nokitsetakse siit ja sealt.
Aga siukest kapitaalremonti ei tehta.

Et piisavalt ei tegeleta?

Ma arvan, et natukene joudsam peaks see tegevus olema kiill jah. Selles mottes noh, et iga
aasta tehakse mingi iiks asi juurde. Eelmine aasta tehti see rannapromenaad niiteks ja Riititli
tdnav, aga samas nagu votta ette, et iilhe aastaga teha terve iiks linnaosa, nagu make-up teha.
See toidaks vdibolla nagu paremini dra. Praegu nagu jaab mulje, aga voibolla on see kohaliku
inimese mulje, et voibolla véljapoolt Parnut vaadatakse, et oo. Ma ei tea.

Tuleb Sulle meelde siindmusi, mis Sinu arvates on Pirnu imagole positiivselt mojunud?
Pérnus.. mis oleks positiivselt mdjunud. Ma arvan, et pigem ongi see.. see ldheb jille sinna
turismiauku, et see nagu mdjub histi, muu ei paista nii vdga vélja. Ma mdtlen, et praegusel
hetkel ei olegi nii viga midagi silma paistnud.

Aga negatiivselt?

Negatiivset, no tdesti mulle see uisuvéljaku idee mulle ka ei istu, see oleks nagu vale. V&i noh
sinna kohta, kuhu teda planeeritakse. Ta nagu sobiks ikkagi panna kohta, kus praegu veel
rohelust ei ole, et teha ilusamaks mingi koht. Ma paneks mingi Ulejdele niiteks selle iildse.
Voi siin jdlle.. no siin ldhedal see pargiviark mojub hdsti. Aga néiteks raamatukogu sinna
kiilje peale mis oleks Vallikddru 1dhedal. Vdiks paljusid asju korda teha. Pérnus on péris palju
ilusaid ehitisi ja nditeks vOiks need korda teha, see mojuks védga hdsti. Need on nagu
negatiivsed kiiljed. Et vaadates praegu tdesti Vallikdéru, siis ta on siuke rdédmas. See nditeks.
Voi voiks korda teha mingisugused vanemad majad kas vdi. Vaatad kas vdi see Supeluse
tdnav, konnid, kdnnid — k&ik on tdis vanu lagunevaid maju. Liikkaks need ilusasti iiles, oleks
kohe olemas jille iiks positiivne kiilg. Saaks vaadata, et ohoh. Uisuviljak on jah meelde
jaanud, sest sellest tekitati kdige suuremat jama, aga eks kui mingi asja suhtes téhelepanu
juhtida, siis raudselt jadks see jille kiilge, et vaataks, et niilid oleks vaja seda teha. Mudaravila
vdiks korda teha, see on iiks viga ilus koht. Uleiildse.. selles suhtes pole nagu viiga palju vaja
muuta, rohelust meil on, puhtust ka on - selles suhtes on hubane linn. Ja no néiteks Liiva kant
korda teha.

4) Piarnu Siitevaka Humanitaargiimnaasium, Oppimistulemuste pohjal halvem Gpilane
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Mis on Sinu meelest imago? Kuidas Sa seda defineeriksid?
See on selline mulje, mis inimestele jééb sellest linnast. Sa ju teed linnast? Imidz on midagi
sellist, et mingi asja mulje, mis teistele jdéb. Voi mulje, mida iiritatakse ndidata teistele.

Oskad Sa siinoniiiimi éelda?
Tegelikult ei oska.

Kas mingil linnal voi piirkonnal saab olla imago? Kas saab imagost sellises kontekstis
radkida?

Ma arvan, et mingit kindlad arusaamad on kiill tekkinud erinevate linnade kohta. Et olenevalt
siis, kui hédsti arenenud see on voi kui heas korras, et mingil méiral see mojutab inimeste
arusaama sellest, milline see linn on, et mingil mééral kindlasti. Teine asi on see, kui dige see
on, mida inimesed arvavad, aga mingi on kindlasti kujunenud.

Kuidas linna imago tekib?

Eks see on nii nagu koikide teiste juttudega ja arvamustega. Et inimeste vahel ja kui ikka
uudistes on, et seal juhtus jille autodnnetus voi jdlle mingi kuriteod, siis see mdjutab, et
arvataksegi, et seal linnas on véga palju. Kuigi tegelikult on vdibolla kuskil mujal ka, aga seda
lihtsalt — vdibolla see on véiksem linna ja see ei tundu nii oluline — siis seda kajastataksegi
vihem.

Miks on oluline, et linnal oleks positiivne imago?

Eks koik taandub sellele rahalisele poolele. Kui niditeks Pérnu votta, siis Parnu on turismilinn
ja selleks, et inimesed tahaksid siia tulla, tahaksid siia reisida ja siia raha panna selle linna
arengusse. Siis selleks peabki sellel linna hea maine olema. Et kui ei ole, siis see koik ei toimi
nii hésti.

Kui ma iitlen sona ,identiteet®, siis kuidas Sa seda imagoga vordleksid? On neil mingi
vahe?

Ma arvan, et imago on rohkem mulje. Et see on selline suhtelisem, et imago on selline, mis on
rohkem inimeste enda arvamus. See ei pruugi olla kdikidel sama, vdibolla Eesti erinevates
osades arvatakse erinevalt Parnust. Aga identiteet on mingid kindlad omadused, mis sellel
linnal on.

Mis Sulle esimesena meenub, kui Sa kuuled sona ,,Parnu®?

Kodu. Ma arvan, et enamikel on, et see on suvepealinn, et siin on suvel hésti palju iiritusi ja
palju rahvast. Uks koht, kus kui inimesed reisivad palju vilismaale, siis Eesti-siseselt on suvel
kindlasti Parnu see koht, kuhu tulla.

Mis on Pirnu kui elukeskkonna tugevused? Miks siin on hea elada?

Ma olen alati mdeldud seda niimoodi, et kui Eestis kuskil linnas tahaksin elada, siis see oleks
Tartu voi Parnu. Sest et Tallinn on liiga suur ja liiga larmakas ja koik teised on liiga vdiksed
minu jaoks. Minu arvates Parnu on tdpselt sellise paraja suurusega, et vdibolla miinus on see,
et minu jaoks on see natuke liiga vidike, et koik inimesed teavad iiksteist. Aga samas see on
selline tipselt paraja suurusega, et ta on kodune, aga samas siin on palju erinevaid kohti ja
erinevaid tegevusi, millega saab tegeleda.

Aga norkused?

Uks on vdibolla see, et ta ei ole nagu vorreldes Tallinnaga niiteks niipalju arenenud, et siin
ikkagi on veel... nditeks iiks kino on vdi kui noored tahaksid tegeleda millegagi vabal ajal, siis
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on voibolla vihem vodimalusi. Voibolla kdik need noortele suunatud asjad ei toimi veel nii
hésti, nditeks noortekeskusi on véga vihe ja nendega on raskused, voiks selliseid asju rohkem
olla.

Milline on Sinu meelest Pirnu imago nende hulgas, kes siin ei ela?

Ma arvan, et oleneb, kus nad on — kui nad on viiksemast linnast vOoi maakohast, siis nad
arvavad, et see on véga tore suur linn. Samas kui keegi Tallinnast arvab, siis ta arvab, et see
on selline vdike. Aga ma arvan, et iildine mulje on ikka, et ta on selline hubasem ja ma ei tea
kas linna kohta saab ,,sdbralik* 6elda, aga... see on minu arvamus.

Et siis pigem positiivne?
Ma arvan kiill, jah.

Kuidas saaks Parnu imagot paremaks muuta? Voi veel paremaks muuta?

Ma arvan, et iildist linnapilti, et parandada kdike seda jama, mis siin on. No votame niiteks
kesklinna, on Siitevaka kool, mis on siis Parnu eliitkool, ja selle korval on kaks maja, mille
aknad on kinni 166dud. See mojutab véga palju. Kui turistidele on kesklinn see peamine koht,
kus nad kidivad ehk siis Riiiitli tdnav ja siin ldhedal ja siis kui siin teed téiesti jubedad ja majad
on graffiy 't tiis ja lagunenud, siis linn voiks rohkem korraldada seda, et linn korda saaks.

Kes peaks Pirnu linna imagoga tegelema?

Uks asi on linnavalitsus ja riik, et nad toetaks piisavalt seda, et saaks kdik ilusti korda, et
saaks rohkem asutusi teha, millega oleks noortel rohkem tegevust siin linnas. Et td6kohti
oleks, et inimesed ei ldheks siit 4ra. Aga samas inimesed ise ka ju, et oleks linn puhas, et ei
oleks graffity 't kesklinnas ja muud sellist. Inimesed ise mdjutavad ka ikkagi seda.

Kuidas Sulle tundub, kas praegu tegeletakse sellega piisavalt?

See on minu arust Eestis {ildiselt, et ei ole veel joutud nii kaugele selle asjaga. Et nditeks tegin
ise uurimistood lastekaitsest ja uurisin, kui palju iildse lapsed teavad ja kuidas iildse see
slisteem toimib, siis tegelikult see on nii jubedaks aetud, et varsti on nii, et kui lapsed kadunud
on, siis seda ei ole vdimalik kuskilt kontrollida. Tuleks lihtsalt neid siisteeme, seadusi ja koike
seda iile vaadata, et saaks selle siisteemi toole. Selleks, et iildse midagi parandada, on vaja
stisteemi, kuidas seda teha. Kui see ei ole korras, siis seda ei saagi teha.

Tuleb Sulle meelde siindmusi, mis Sinu arvates on Pirnu imagole positiivselt mojunud?
Mingeid kindlaid siindmusi ma kiill ei oska nimetada. Siin on nagu iildine Pdrnu imago on et
see on suvepealinn, siin on palju iiritusi, aga otseselt stindmusi ei oska nimetada.

Aga imagole negatiivselt mdjunud siindmusi?
Igasugused sahkerdamised ja asjad, mis poliitikas toimuvad, iikskdik mis linnas nad
toimuvad, seda linna nad ka mgjutavad.

On Sul lisada midagi?

Parnu imago kohta... ma arvan, et iildiselt on {iks armas linn ja Eestis elamiseks iiks parimaid,
et annab parandada, aga sellega ldheb pisut aega.

5) Parnu Siitevaka Humanitaargiimnaasium, 0ppimistulemuste pohjal halvem Opilane

Mis on Sinu meelest imago? Kuidas Sa seda defineeriksid?
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Siukene vilimine identiteet v3i kujutluspilt, mida tiritatakse kdigile ndidata.

Oskad Sa imagole siinoniiiimi pakkuda? Teise sonaga delda.
Ei oska tegelikult.

Kas mingil linna vdi piirkonna puhul saab iildse riikida imagost?
Saab.

Kuidas linna imago tekib?
Ajaloost, inimestest, iiritustest, mis seal toimuvad vdi siis reklaamikampaaniatega, mis seal
luuakse.

Miks on oluline, et linnal oleks positiivne imago?
Siis ta on atraktiivne, siia tulevad turistid, inimesed tahavad siin eclada. Ka firmad tahavad
sinna tulla.

Kui ma iitlen sona ,identiteet®, siis kuidas sa seda imagoga vordleksid? Kas nad on
sama tihendusega voi on neil mingi vahe?
Kindlasti on mingi erinevus, aga ma ei tea kahjus seda.

Mis Sulle esimesena meenub, kui Sa kuuled sona ,,Parnu®?
Mulle meenub kool, aga ma pakun, et enamustele inimestele rand ja suvi ja kari soomlasi ja
nii edasi.

Mis on Péirnu kui keskkonna tugevused? Miks siin on hea elada?
See on kena, viike, rahulik linn, kus on pohimdtteliselt turvaline enamuse ajast. Midagi
dramaatilist véga ei toimu. Ikkagi ilus linn, eriti suvel.

Aga norkused?
Just sama, et siin midagi ei toimu. Viike, rahulik linn, kus midagi ei toimu erilist. Samas
vanematele inimestele kindlasti, aga noortele mitte nii viga. Ja dérelinnas ei ole viga kena.

Milline on Sinu meelest Pirnu imago nende seas, Kes siin ei ela?
Seotud ranna ja suve, et kuurortlinn.

Kuidas saaks Pirnu linna imagot paremaks muuta? Voi veel paremaks muuta?
Tullagi sellest suvelinna mainest vdibolla vilja, et korraldada rohkem iiritusi talvel, kevad ja

tilejddnud aastaaegadel. Teha mingi tugev reklaamikampaania.

Kes peaks Pirnu linna imagoga tegelema?
Linnavalitsus, inimesed, kes siin elavad, kes tahavad seda ndha ja seda imagot muuta.

Kuidas Sulle tundub, kas praegu tegeletakse sellega piisavalt?
Ei tegeleta. Voibolla kampaaniaid mingisuguseid on, aga need pole just viga mojuvad olnud.

Tuleb Sulle meelde siindmusi, mis Sinu arvates on Pirnu imagole positiivselt mojunud?
Niimoodi voéttes kindlasti paraad, mis siin oli. Kindlasti on {iritusi, aga mulle ei tule pracgu

meelde.

Aga negatiivset? Midagi, mis Pirnu imagole halvasti on mdjunud?
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Ei oskagi delda.
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LISA 4. Siivaintervjuud Parnu Ulejde Giimnaasiumi
opilastega.

1) Parnu Ulejde Giimnaasium, dppimistulemuste pdhjal hea dpilane

Mis on Sinu meelest imago? Kuidas Sa seda defineeriksid?
Mulle on see mingil méiéiral nagu staatus voi véljanigemine, mis on nagu omane monele
kindlale asjale.

Oskad Sa siinoniiiimi delda?
Ei teagi. Ei leiagi rohkem praegu mingit véljendusviisi kui staatus voi midagi omast.

Kas mingil linnal voi piirkonnal saab olla imago? Kas saab imagost sellises kontekstis
radkida?

Ma arvan, et seal saaks nagu vorrelda seda, milline on inimeste arvamus selle linna kohta, mis
mulje see jatab inimestele, nii et selles suhtes saaks kiill.

Kuidas linna imago tekib?

Ma arvan, et iildse sellest elu-olust, et kuidas inimesed tunnevad end selles linnas. Et sellest ju
koik véljendubki, et kuidas nemad oma linnast radgivad ja sellest, kuidas siis véljastpoolt
inimesed, nditeks turistid vOi teistest linnadest inimestest, et kuidas nemad suhtuvad linna.
Labi nende muljete ja ... sellest nagu vdljendub.

Miks on oluline, et linnal oleks positiivne imago?

Koik linnad tahavad positiivset imagot. Miks see on oluline? No linna suhtes on see
sellepérast oluline, et see on nagu iiks asi, mis tdmbab inimesi enda poole ja mis muudab
inimesed... kui on hea imago, siis see tdhendab, et linn on elamiskdlblik, seega on inimesed
onnelikumad ja see linn on avatud koigile inimestele. Ta on avatud sinna linna tulemiseks.
Heaolu suhtes.

Kui ma iitlen sona ,identiteet®, siis kuidas Sa seda imagoga vordleksid? On neil mingi
vahe?
Mingi vahe kindlasti on. Ei oska seda praegu vélja tuua.

Aga vahe siiski on?
On vist kiill jah, aga mitte viga suurel méaaral.

Mis Sulle esimesena meenub, kui Sa kuuled sona ,,Parnu®?
Rand. Turistid ja meelelahutus.

Mis on Pirnu kui elukeskkonna tugevused? Miks siin on hea elada?

Tugevused on, et periooditi on siin lisna rahulik elada vorreldes nditeks Tallinnaga. V&ibolla
siin puudub, eks see hakkab minema, aga voOrreldes Tallinnaga siin pole eriti selline
kommertslinn. Et lihtsaid inimesi on vdibolla rohkem ja &ripinda vodibolla pole veel nii palju,
aga nagu néha, siis vaikselt hakkab juba minema selliseks linnaks, kus on raha peamine. Juba
turismi suhtes néeb seda, palju asu tehakse turistidele.

Oskad veel tugevusi tuua?
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Ma ei tea, mul nagu ongi peamine see, et kohati rahulik ja lihtsad inimesed on siin ja suvel on
siin hésti tore ja monus.

Aga norkused?

Norkus voibolla ongi see, et Parnu on sellise rahuliku olemisega, aga et niiiid jubedalt
minnakse sinnapoole, kus siis tahetakse, et histi palju turiste kdiks 14bi, et siis raha voolaks
linna, et histi palju oleks seda é&ritegevust. Et sellest linnast ei jédks vaikne ja rahulik linn,
vaid tahetakse pigem nagu — ma voin vordluseks tuua Tallinna, kus on ka kiire elutempo. Et
see on voibolla ndrkus, et liiga palju tahetakse olla see, kes me tegelikult ei ole. Et vdiks nagu
jédda samale lainele.

Milline on Sinu meelest Pirnu imago nende hulgas, kes siin ei ela?

Kes siin ei ela? No ma olen kuulnud, et pShimotteliselt Parnut peetakse ikkagi iihelt poolt
siukseks histi rahulikuks suvepealinnaks ja teiselt poolt on Pérnu kui meelelahutus, kuhu
suvel tulla. Uldarvamus on ikkagi, et Pirnu on selline lihtne linn, tavaline linn, kus on vaikne
ja kus on lihtsad inimesed.

Et siis pigem positiivne?
Jah.

Kuidas saaks Pirnu imagot paremaks muuta? Vo6i veel paremaks muuta?
Ma ei teagi, tegelikult on praegugi péris hea. V3ibolla, mis praegu saab histi palju kriitikat on
linnapea, linnapead kritiseeritakse ja iildse seda nii-6elda valitsemist siin Parnu pinnal. Et see
vdiks kindlasti olla parem ja inimestesdbralikum. Uldiselt vdiks Pérnu lihtsalt hoida seda
endale omast lihtsust ja seda kommertsi voiks samal tasemel jdéida, mitte nii viga juurde tulla.
Ja need vanad majad, ehitised, kdik see Parnule omane voiks nagu alles jddda.

Kes peaks Pirnu linna imagoga tegelema?
Ma arvan, et need, kes linnavalitsuses on, need ennekoike. Ja siis need, kes siin elavad.

Kuidas Sulle tundub, kas praegu tegeletakse sellega piisavalt?

No selles suhtes tegeletakse, et muudkui ehitatakse uusi ja uhkeid hooneid ja asju ja
uisuvéljakuid ja asju, aga selle korvalt on see tegelik asi, mida me tegelikult voiksime vajada,
korvale jaetud.

Mida Sa téipselt silmas pead? Mis on korvale jietud?
Ma motlen seda, et liiga palju pdoratakse tdhelepanu turismi edendamisele ja sellistele
dariasjadele, et vOiks nagu rohkem inimestele ise tdhelepanu pdorata.

Kohalikele inimestele?

Jah, kohalikele inimestele, et nende elu paremaks muuta. Noh, selles m&ttes ma saan aru, et
kui linnas on raha liikvel, et siis on jatkusuutlikum, aga inimesed peavad ise ka rahuolevad
olema.

Tuleb Sulle meelde siindmusi, mis Sinu arvates on Pirnu imagole positiivselt mojunud?
Voibolla see, et Vabariigi aastapdeva siin téhistati, aga... rohkem ei tule meelde kiill.

Aga imagole negatiivselt méjunud siindmusi?

Voibolla seesama linnapea nii-6elda skandaal, rohkem nagu meelde ei tule. Et see on siuke
negatiivne, et see ei ole enam ainult Parnu-sisene arutelu, vaid see ulatub laiemale.
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2) Pirnu Ulejde Giimnaasium, dppimistulemuste pdhjal hea dpilane

Mis on Sinu meelest imago? Kuidas Sa seda defineeriksid?

Imago on... ta on nagu mingisugune pilt mis on nagu kas siis meedia kaudu voi iildse... mida
teised sinust arvavad, ma arvan. Ma ei ole sellele tildse niimoodi moelnud, defineerida ma
seda paris histi kiill ei oska.

Oskad Sa imagole siinoniiiimi 6elda?
Ausalt deldes ei oska praegu.

Kas mingil linnal vo6i piirkonnal saab olla imago? Kas saab imagost sellises kontekstis
raikida?
Saab kindlasti.

Kuidas linna imago tekib?

Ma arvan, et iihel linna selle pildi voi kuidas teistele asi tundub, viga palju loeb see, kuidas
meedias kajastatakse, sest meedia jouab kitte iile Eesti voi {ile maailma voi kdigile noh.
Samuti loeb siin see, kuidas inimesed ise levitavad kas siis midagi head rddgivad voi siis
halba. Et inimestelt suust suhu levib ka véga palju.

Miks on oluline, et linnal oleks positiivne imago?

See on sellepérast, et inimesed tahaksid siia elama tulla. Sellepérast, et kui inimesed tulevad
siia elama, siis linn saab sellest raha, mingid maamaksud sérki-vérki ja samas tulevad siia ka
turistid néiteks. Ja kas voi kaubanduskeskused tahavad siia oma kauplusi teha, mis iganes. Ja
kohalikel, need kes juba elavad selles hea imagoga linnas, et neil oleks veel parem elada.

Kuidas Sa sona ,,identiteet” defineeriksid? Void imagoga vorrelda.

Kohe tuli pahe identiteedikriis, aga... identiteet. Neil vist ikka on mingi vahe. Identiteet on
nagu rohkem siuke ,,ise®, siuke nagu ma arvan, et see imago on rohkem teiste poolt loodud,
identiteet on nagu see, mis sa ise lood. Aga ma ei tea, kas identiteeti saab niiteks linna puhul
kasutada. Ma rohkem arvan, et identiteeti mina kasutaksin kiill rohkem isiksuse kirjeldamisel
voi inimese kirjeldamisel.

Mis Sulle esimesena meenub, kui Sa kuuled sona ,,Parnu®?

Rand. Viistamm, sest négin teda eile telekast. Siis... pargid, palju igasugust arhitektuuri
erinevatest ajastutest, stiilidest. Siuke muhe keskkond. Veidike vabameelne, kuid mitte viga.
Rohkem ei tule vist...

Mis on Pirnu kui keskkonna tugevused?

Mina hindan seda, et oleks vaba aega oleks vdimalik veeta ka aktiivselt, mitte ainult
pargipingi peal. Et selles mottes on Pdrnu on loonud niitid viimasel ajal siukseid
sportimisvdimalusi, et on siuke mdnus. Ja koolid on siin péris head, mina kui Opilase
seisukohalt iitlen seda.

Aga norkused?

Ma olen siuke keskkonnainimene, mulle ei meeldi kui praht on maas. Minu meelest on see
iiks viga halb kiilg, et ei ole vilja kujunenud siukest tugevat koristamise struktuuri, et see
jadtmeprobleem on Pérnus minu meelest, viga aktuaalne voi viga silmaga nihtav. Kiill aga
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néiteks veel loomade varjupaik on véga halvas seisukorras. Alles hiljuti kdisin seal, viga jube
oli. Loomad olid armsad, aga elukoht oli neil péris paha. See on ka kindlasti iiks ndrk kiilg, et
vdibolla linnavalitsus ei suhtle nii palju inimestega, et... no nad teevad kiill neid kiisitlusi, aga
need on kuidagi imelikud. Mina vastan iihte, aga tulemus on hoopis teine ja... kuidagi imelik.
Voibolla rohkem suhtlust voiks olla tavakodanikuga ka. Voiks rohkem kaasata neid inimesi
igast’ aruteludesse voi... voibolla oleks siis ka inimestel parem elada, kui nad on millessegi
kaasatud, nad hindavad seda.

Milline on Sinu meelest Pirnu imago?
Ma ei tea. Ma litleks, et ta on neutraalne. Seepérast, et tema imagot tombab maha Viisitamm,
aga tostab see rand. Ma arvan, et nad on téiesti balansis, see on minu teooria.

Kuidas saaks Parnu imagot paremaks muuta? Voi veel paremaks muuta?

Lihtne oleks oelda, et vitke Viisitamm pukist maha, aga see ei ole lahendus, ma leian. Ma
arvan, et tuleb muuta inimeste jaoks Parnu veel paremaks. Linnaelanikele. Tegelikult on
niimoodi, et kui ajalehed kirjutavad iihte, siis on jélle see vOimalus, et inimesed, kes siin
elavad, nemad saavad seda halba timber poorata. Tegelikult noh usutakse isegi vdibolla
rohkem seda, mida rddgitakse suust suhu, et kui kohalikele meeldiks siin rohkem, siis v3ibolla
oleks ka linna imago parem.

Kes peaks Pirnu linna imagoga tegelema?

Linnal on kindlasti mingi avalike suhete spetsialist, ma arvan, ma ei tea kah tegelikult. Aga
tavalistes asutustes on avalike suhetega tegeleja. Vdibolla tema peakski, et voi tema suhtleb
meediaga ja niimoodi, vdibolla tema véimuses oleks see imago muutmine.

Kuidas Sulle tundub, kas praegu tegeletakse sellega piisavalt?

Ei, iildsegi mitte minu meelest. Minu meelest on see, imago todtlemine natuke puudlik. Voiks
rohkem olla. Meedia on niimoodi, et saab ka sinna igast’ lugusid kirjutada vdi midagi, et iiles
haipida Parnu linna. Parnu linnast kirjutatakse vihe, noh tegelikult 6eldakse, et negatiivne
reklaam on ka reklaam, aga... imagole ma ei usu, et see histi mdjuks. Peaks ikka positiivsemat
rohkem olema kui negatiivsemat. Alles hiljuti lehes kirjutas, et mingid nagad votsid nina téis
ja léksid politseile kallale, eks, et seda kirjutatakse lehes, igal pool on, aga samas seda head on
vihe. Et peaks nagu seda rohkem olema vdibolla.

Tuleb Sulle meelde siindmusi, mis Sinu arvates on Pirnu imagole positiivselt mdjunud?
Histi? Presidendiasja ei olnud Pérnus vd? Ei, vale asi, sorry. Kontserdimaja avamine nditeks,
ma arvan. Ma ei tea...

Aga negatiivset?

Negatiivset, tegelikult seda on palju. Kas vdi see, et kogu aeg Viisitamm pihtide vahele
voetakse. Minu meelest on see juba ndme, jatku rahule. V&ibolla see ongi tekitanud temast
siukse vastiku arvamuse. Nditeks minul iiks sObranna, kellel ema voi keegi todtab seal
linnavalitsuses iitleb, et ta on tditsa normaalne inimene. V&iks ta rahule jitta. Aga negatiivset
nditeks suvel oli, kuna rand on meie {iks tombenumbreid, siis ei saanud sinist lippu vdi mingit
lippu, mis néitab seda, et vesi on puhas. Ma ei tea rohkem.

Mis Sa arvad, mida need inimesed Pirnust arvavad, Kes ei ela siin?

Ma arvan, et iildiselt nad arvavad héasti. Miks muidu nad siia tulevad? Et iildiselt arvavad ikka
hésti.
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3) Parnu Ulejde Giimnaasium, dppimistulemuste pdhjal hea dpilane

Mis on Sinu meelest imago? Kuidas Sa seda defineeriksid?

Imago on nagu kujutluspilt, mis inimestel on mingist asjast, filmist néiteks. Voi néitlejast voi
inimesest. Et missugune see inimene on. See pohineb tihti muidugi kuuldustel mitte sellel,
missugune see inimene pariselt on. Minu arust tekib vihemasti juttude pohjal. Et inimene saab
seda muidugi luua ka omale, aga tekib kuidagi niimoodi inimeste juttude ja rddkimise
kooslusest. Minu arust vdhemalt.

Oskad Sa imagole siinoniiiimi 6elda?
Ei. Mul tuleb ainult inglise keeles image péhe.

Kas mingil linnal voi piirkonnal saab olla imago? Kas saab imagost sellises kontekstis
riadkida?

Ikka saab. Pdrnu linnas Oja piirkonnal on néiteks suhteliselt halb imago sellepdrast, et
paarkiimmend aastat tagasi elasid seal pdhiliselt vene rahvusest inimesed ja seda peeti
eestlasele halvaks elukohaks. Arvati, et eestlasel ei sobiks seal elada, sest seal elasid vene
rahvusest inimesed, kes nende arust kditusid natuke bravuurikalt, noh hoopis teistmoodi. Et
ikka rahvusest soltub, kuidas inimene kiditub. Kindlasti saab olla. Ameerikas oli Chicagol
30ndatel vdga halb imago sellepérast, et oli pohimdtteliselt gangsterite linn ja niimoodi. Et
ikka saab tekkida. See koik soltubki, kuidas inimesed mingist linnast voi kohast radgivad.

Kuidas linna imago tekib?

Inimesed rddgivad ja jutt levib ja levib ja levib. Ja isegi kui réégitakse head asja, siis see ka
muidugi levib, aga halb asi levib kiiremini. Et kui midagi halba riédgitakse, midagi negatiivset,
siis see nagu levib rohkem ja saab laiema kolapinna kui mdni hea asi. Negatiivne miiiib
tavaliselt ja siis seda negatiivset kajastatakse igal pool, niiteks Eesti puhul iile terve Eesti ja
siis saavad koik sellest teada, kes uudiseid vaatavad voi lehte loevad, siis nad hakkavadki
motlema, et ,,nded, sinna ma ei ldhe. Seal elavad ainult sellised inimesed, et see on hésti halb
koht.*.

Miks on oluline, et linnal oleks positiivne imago?

Niiteks sellepérast, et inimesed seda kohta kiilastaksid, et noored inimesed tahaksid minna
sinna elama ja oma pere luua. Sellepérast, et kui linnal on ikka mingi selline imago kiiljes, et
seal on mingi kurjategijate linna, et seal kogu aeg juhtub midagi, et seal pole iildse turvaline,
siis noored inimesed ei taha iildse sinna minna, sest kui sa tahad oma pere luua, siis sa ikka
tahad, et sul oleks turvaline, et su lastel oleks seal ohutu elada. Kindlasti sellepdrast ka, et kui
linnal on halb imago, siis see jadb pikemaks ajaks kiilge. Kui sa oled halva imagoga linn, siis
sa void ka aastaid hiljem selle all kannatada, mis siis, et see enam nii ei ole. Néiteks Paldiski
oli vanasti sQjavdelinn ja inimesed oskasid sellest igasuguseid hirmujutte rddkida. Kuigi
Paldiski on téiesti tavaline Eesti linn praegu, siis ikka rddgitakse, et ,nde, seal oli vene
sOjavdeosa.” Et sellest siiamaani rddgitakse, mis siis, et see juba iile kiimne aasta enam seal ei
paikne. See jdib kiilge lihtsalt ja sellest on hésti raske vabaneda. Et halba on alati kergem
radkida kui head.

Kui ma iitlen sdna ,,identiteet®, siis kas see on imagoga samatihenduslik? Voi on neil
mingi vahe?

Erinevad ikka. Imago on kujutluspilt endast vdi mingist asjast, mille sa teistele lood, kuidas
teised seda ndevad. Aga identiteet on miski, mis sa oled. Néiteks mdne inimese identiteet on
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see, et ta on siindinud oletame muusikute perre ja ta hakkab pilli méngima, umbes niimoodi.
Aga imagoga on nditeks see, et see inimene on tegelikult véga halb, et ta arvab, et teised on
temast madalamal. Et tema on kdik véart, aga teised ei ole midagi véért. Identiteet on see, kust
sa périt oled vai ... identiteet on kuidagi juurtega seotud. Imago on see, mis voib tekkida ja
hidbuda, aga identiteet ei hddbu, minu arust.

Mis Sulle esimesena meenub, kui Sa kuuled sona ,,Pirnu“?
Meri, mudaravila, liiv. Ma ei tea, puud.

Mis on Péirnu kui keskkonna tugevused? Miks siin on hea elada?

Siin on tegelikult histi palju rohelust. No niiiid muidugi vihem, aga... siin on voimalik jala
igale poole jouda. Et isegi iithest linna otsast teise sa void jala kdndida ja kui sa oled kiire
kondija, siis sa jouad paari tunniga. Isegi iihe-kahe tunniga vdibolla. Uhistranspordiga
litkkumine ei vita aega nii kaua, samamoodi jouad iihest Parnu otsast teise. Et kdik on nagu
kde ulatuses, mis siis, et seda kdike pole vdibolla palju. Ning mdlemat pool Parnut ja ilusad
metsad ja saad palju jalutada, kui tahad. Et sul on vdimalus teha tervisesporti ilma, et sa
peaksid kaugele minema.

Aga norkused?

Kindlasti see, et ta on viike linn ikkagi. Et ta on orienteeritud pdhiliselt ikkagi suvele, et
turismile ja suvele. Et siigisel, talvel, kevadel ta natuke nagu sureb vilja. Talvel siin eriti viga
palju asju ei toimu. Kui toimubki, siis need kogunevad iihele ajaperioodile, nagu nditeks
joulud voi uus aasta, et siis kdik asjad toimuvad selle aja jooksul dra, aga muul ajal... vdibolla
moni kontsert on, aga nagu midagi sellist elusat, mis kogu aeg oleks, mis voiks ka talvel olla,
seda nagu ei ole. Ja see sama asi, et ta on véike, et kdik teavad kdiki. Et kui midagi juhtub, siis
see levib kulutulena iile linna ja on jirgmiseks pdevaks enamvidhem koigile teada. Vi siis, et
viikese linna mentaliteet, et kui inimesed tahavad endale midagi osta, siis vdid enamvéhem
kindel olla, et kui sa oled selle asja omale ostnud, siis voib kolm inimest samasuguse asjaga
vastu jalutada jargmisel pdeval.

Kuidas saaks Pirnu imagot paremaks muuta? Voi veel paremaks muuta?

No kindlasti kodanike kaasatus vOiks suurem olla. Et inimesed vOiksid oma linnast rohkem
hoolida. Et see, kui inimesed ise ka tahavad oma linna paremaks muuta, see niitab, et nad
tahavad siin linnas elada, et nad tahavad seda kohta paremaks muuta, et see oleks rohkem
elamiskolbulik. Kui midagi negatiivset juhtub, siis seda mitte maha salata ja 6elda, et ,,meie ei
tea midagi. Ja et kui asi meediakajastuse saab, siis delda, et ,,jah, ikkagi oli nii.” Parem siis
juba tunnistada tdde ja Gelda, et ,,ndete juhtus, aga seda enam ei juhtu vdi et tulevikus ei saa
seda olema,” midagi sellist. Et kindlasti tuleb selle poole piiiielda, et imagot parandada, mitte
liia kéega, et see on kogu aeg nii olnud, et seda ei saa paremaks muuta. Ma ei kujuta ettegi.
Kui midagi halvasti 1dheb, tuleb asja parandada, mitte kdega liitia, tuleb lihtsalt proovida.

Kes peaks Pirnu linna imagoga tegelema?

No arvan, et selleks on olemas spetsiaalsed inimesed. Aga asi ei saa piirduda ainult sellega, et
mingi liks inimene reklaamib ja laseb mingeid asju kirjutada Pdrnu kohta. Et sellega peavad
ikka koik tegelema. Kui sa kuhugi ldhed, vilismaale niiteks, ja kiisitakse Eesti ja koha kohta,
kust sa tuled, siis sa voiksid kiill 6elda, et Parnu on selline linn, et seal on puud ja meri ja liiv
ja et koik on viga ilus ja tore. V6id mainida, et jah, et talvel on linn vélja surnud, aga void ju
rohuda ka selle, et me piiliame seda parandada, et me proovime asju paremaks teha. Et mitte
ridkida nii palju sellest mis on negatiivne, vaid rdhuda parematele kiilgedele. Oelda neile, et
me tootame selle kallal, et asi paremaks ldheb.
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Kuidas Sulle tundub, kas praegu tegeletakse sellega piisavalt?

Ei. Inimesed votavad seda pohiliselt niimoodi, et see pole minu asi. E vdibolla nad iildse ei
motlegi sellele, et nemad ka selle imago loomise protsessis on. Et kui midagi juhtub, siis nad
motlevad, et kuidas mina seda muuta saan, et mina olen lihtsalt inimene, ma lihtsalt elan siin.
Ma arvan, et praegusel hetkel arvataksegi, et see, mis linnale maine on andnud, see on
kujunenud pika aja jooksul, et seda ei saa kuidagi kahjustada. Vi siis mina ei saa midagi
muuta, et ma oleks iiks inimene, minu arvamus ei loe. Voibolla niimoodi.

Tuleb Sulle meelde siindmusi, mis Sinu arvates on Pirnu imagole positiivselt mojunud?
No ma arvan, et see kui Neeme Jarvi Parnu linna aukodanikuks sai. Kui Pdarnu sada need
sinised lipud sai, see oli kindlasti positiivne. Kindlasti muusikaiiritus, David Oistrahhi festival
on positiivne. Moni hariduseluga seotud siindmus dkki. Kindlasti veel midagi.

Aga negatiivset?

No kindlasti meie linnapea viljaiitlemised ja see, kuidas ta iileiildiselt suhtub nii Parnu linna
kodanike kui iilejaénud Eesti inimeste suhtes. Et see, kuidas tema vastuvottudel votavad vastu
abilinnapea, mitte tema ise. Vi see, kuidas ta spordi- ja haridussaavutusi tegelikult tildsegi ei
tahtsusta. Siis kui noorte sdudjate kaheksapaat sai kuldmedali, siis teda ennast ei olnud
kohalgi, et neid Onnitleda. Et see tegelikkuses vaariks just seda tunnustust, et PArnu linnas on
neid inimesi, kes teevad sellist asja. Et sellised védiksel linnal on olemas need inimesed.
Kindlasti see, et kui ETV seda sama medaliasja kajastas, siis nad tdid vélja, et Parnus olevatel
sOudebaasidel on paarkiimmend aastat need ruumid ja asjad samasugused, et neid ei ole iildse
ehitatud ega paremaks tehtud, aga aeg on tohutult edasi ldinud. Kindlasti see, et siin pidevalt
need kiskumised linnavalitsuse ja Mark Soosaare vahel. Et Soosaar, kes Eestis on ikkagi
vigagi tuntud, et linna kisub iihe inimesega. Siis need ehitusjamad, mis olid hotelliga
September. No kindlasti sellised védiksemad asjad ka, et kui siin on mingid politseiga jamad
olnud. Aga rohkem mojutavad ikka suuremad asjad. Ikka see, mis vdimul olevad inimesed on
teinud, sest neid vaadatakse kui linna esindavaid inimesi, nemad peaks ikka oma kéitumist
vaatama.

On sul midagi lisada?

Pohimotteliselt antud hetkel ma arvan, et linna imago on suhteliselt halb, sellepérast, et meie
armastatud linnapea on vdgagi... ta inimesena vodibolla siimpaatne, ma teda inimesena ei tea,
ma tean teda linnapeana. Ja linnapeana ta toesti ei tee oma todd hésti. Ta on téiesti siilidimatu,
ta ei tunnista oma vigu, mis ta on teinud. Ta isegi ei jdta muljet, et ta piitiab midagi muuta.
Naiteks kui on tema vastuvott, siis teda ennast pole kohalgi. Kui eelmine aasta autasustati
Parnu linna parimaid Opilasi, siis nad olid kutsutud linnapea vastuvdtule, aga teda ennast ei
olnud. Kohal olid abilinnapead ja haridusametist mingid inimesed. Ta jdtab endast sona
otseses mottes klouni mulje. Et tema peaks olema see rahu ja lepitaja, tema peaks nditama, kui
védrikas Parnu linna vdib olla. Aga ta surub oma lollusi peale. Kui eelmine aasta Tallinna
maantee ristmikul tulede timbervahetus oli, pohimdtteliselt Saunpere oli haigevoodis ja ta oli
sealt vilja tulnud selleks, et linna valgusfoore uuesti tookorda seada, sest ummikud ulatusid
linnapiirini. Et sellised asjad kisuvad kohutavalt nii Parnu sisese kui vélise maine alla ja antud
hetkel ei ole linnavdimud selles osas iildsegi koostodd teinud. Nad ei ole isegi selle
paranemisele kaasa aidanud. Nemad on pdhiliselt siilidi selles, et linna maine halb on,
rddkimata igasugustest laenuprobleemidest. Ega nad iiksi ei ole siiiidi. Kdige pohjus on see, et
inimesed ise on need inimesed sinna pukki valinud. Nad on ise valinud need inimesed sinna ja
oma siiii on kindlasti nendel, kes valisid nad sinna. See ldheb juba liialt palju sinna valimiste

67



alla. Valijad on ainult siis tdhtsad, kui on valimised ja muul ajal ei ldhe inimeste arvamus eriti
korda.

4) Parnu Ulejde Giimnaasium, dppimistulemuste pdhjal halvem &pilane

Mis on Sinu meelest imago? Kuidas Sa seda defineeriksid?
Imago vd? Vilimus ja kdik see, mis sul on. Igaiihel on nagu enda imago. Véljandgemine, look
koik.

Oskad Sa imagole siinoniiiimi 6elda?
Look akki va?

Kas mingil linnal vo6i piirkonnal saab olla imago? Kas saab imagost sellises kontekstis
radkida?
Ikka saab, ikka saab. Ta paistab silma millegagi, selline special virk.

Kuidas linna imago tekib?
Voibolla reklaamidest. Siis kuuldustest.

Miks on oluline, et linnal oleks positiivne imago?

Voibolla see, et iikstapuha kui suur voi vdike see linn oleks, et seda minnakse ikka vaatama.
Ja et arv suureneks. Et saadaks aru, et see imago ei soltu linna suurusest, vaid mis seal sees
on.

Kuidas Sa sona ,,identiteet” defineeriksid? Void imagoga vorrelda.
Identiteet? Imago on see, milline vélja ndeb. Ei oskagi defineerida...

Mis Sulle esimesena meenub, kui Sa kuuled sona ,,Pirnu“?
Rand. Suvi, peod, Bravo, Endla teater.

Mis on Parnu kui keskkonna tugevused?

Histi siidameldhedane on see linn. Hasti ithtne. Vorreldes suurlinnaga, seal on see miira ja
nérvilisus, aga Pdrnus ongi see oma Ohkkond. See pole suur ega viike, see on selline
vahepealne. See on selline iihtne ja hubane koht.

Aga norkused?
Hirnutakse Viisitamme. Selles mottes, et need negatiivsed eelarved kindlasti. Sellega on
seotud koik.

Milline on Sinu meelest Pdrnu imago?
Viga hea. Stiilne, moodne linn.

Kuidas saaks Pirnu imagot paremaks muuta? Vo6i veel paremaks muuta?
Voibolla peaks tegema midagi sellist, mida iilejddnud pole veel suutnud.

Mis see olema peaks?
Ma ei tea.

Kes peaks Pirnu linna imagoga tegelema?
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Valitsus ikka.

Kuidas Sulle tundub, kas praegu tegeletakse sellega piisavalt?
Kui ma ise seal eesotsas oleks, siis ma iitleksin, aga ma ei tea niimoodi. Aga vélja paistab
kiill, et suvel on see suht atraktiivne koht, aga...

Tuleb Sulle meelde siindmusi, mis Sinu arvates on Pirnu imagole positiivselt mojunud?
Stindmus va? Jaa, ikka. Parnus ju loeti ette see iseseisvusdeklaratsioon Endla teatri rodult, see
on positiivne. Et just Parnus, Eesti on ju suur. Siis kindlasti rannakuurort. Kui sa 1dhed kuhugi
jattleb ,,Parnu®, suht palju inimesed tulevad Pérnusse, Pdrnu randa. Ikka Parnu.

Aga negatiivset?

Hotelli I6hkumine. Nagu meediasse toob Pdrnu. See Viisitamme teadmine, et kui 6eldakse
Pérnus, siis tuleb kohe Viisitamm meelde, eks. See kindlasti, ma arvan. Et Pdrnul on muid
hdid omadusi, mida meenutada, et iiksikud on sellised, nagu Viisitamm..

Mis Sa arvad, mida need inimesed Parnust arvavad, kes ei ela siin?

Nad ei tea, millest nad on ilma jddnud. Ma arvan, et nii hubast ja sobralikku linna Eestis ei
olegi, et Pdrnu ongi selline hésti sobralik, hubane linn.

Et siis positiivne?

Jaa, jaa, vdga positiivne. Et kui negatiivseid kiilgi hakata vélja tooma, siis ei meenugi kohe.

5) Parnu Ulejde Giimnaasium, dppimistulemuste pdhjal halvem dpilane

Mis on Sinu meelest imago? Kuidas Sa seda defineeriksid?
Imago, see on nagu selline iildmulje voi see, mis mulje peaks sulle jidma. Midagi sellist.

Oskad Sa imagole siinoniiiimi pakkuda? Teise sonaga oelda.
Vilimus néiteks.

Kas mingil linna vdi piirkonna puhul saab iildse riikida imagost?
Ma arvan, et ikka saab.

Kuidas linna imago tekib?
Ma arvan, et selle elajaskonnast. Et kuidas kdik selle vélja mdngivad. Pdrnu on suvepealinn,
ma arvan, et see on meie imago. See, et suvi, rahvas, rand, meri, kdik sellised asjad.

Et siis linna inimesed loovad?
Jah.

Miks on oluline, et linnal oleks positiivne imago?
Et siia tuleks kiilastajaid. Ja tahetakse siin elada.

Kui ma iitlen sona ,identiteet®, siis kuidas sa seda imagoga vordleksid? Kas nad on
sama tihendusega voi on neil mingi vahe?

Identiteet... ma ei tea, mina mdtleksin seda rohkem kui iihe inimese puhul. Et igaiihel on oma
identiteet. Aga samas jah, linna puhul saab ka 6elda, et iga linn on oma identiteediga.
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Aga mis identiteedi ja imago vahe on?
Nende vahe, ma ei oskagi delda niimoodi.

Mis Sulle esimesena meenub, kui Sa kuuled sona ,,Parnu®?
Ma arvan, et Parnu rand. Riiiitli tinav ja see, et ta on nii hea viike, et sa ldhed kas voi jala
ithest kohast teise ja, et ei ole nii tohutu suur. Aga sellest on halb ka, sest kdik tunnevad kaiki.

Mis on Péirnu kui keskkonna tugevused? Miks siin on hea elada?
See ongi see, et see on viike, mulle meeldib sellepdrast siin elada. Mind ei tdomba Tartu ega
Viljandi ega... nagu asukoht on hea, sellepérast.

Aga norkused?
Siis ongi see, et kdik teavad kdiki. Sa kéid peol ja sa koiki eelmisest peost méletad juba.

Milline on Sinu meelest Pirnu linna imago nende seas, Kes siin ei ela?

Ma arvan, et kdik hoiavad oma linna. Et tallinlased arvavad, et Tallinn on kdige parem ja
Tartu omad arvavad, et Tartu on kdige parem, ma arvan et niimoodi. Aga kindlasti meeldib
neile ka Parnu.

Kuidas saaks Pirnu imagot paremaks muuta? Vo6i veel paremaks muuta?
Uus linnapea. Ma ei oskagi 6elda, vGibolla see, et Riiiitli tdnav tehti selliseks, ta on nagu
peaténav niiiid. Midagi omapirast peaks olema.

Kes peaks Pirnu linna imagoga tegelema?

Ma ei teagi. Sellega ei saagi vist nagu péris tegeleda, sest samas tegeletakse ju: irituste
korraldamised ja kd&ik need ja linna vdlimuse loomine. Aga ma ei tea, kes sellega isikuliselt
voiks tegeleda.

Kuidas Sulle tundub, kas praegu tegeletakse sellega piisavalt? Vi on midagi puudu?
Ma arvan, et suhteliselt histi on kdik praegu. Kevad tuleb, tuuakse lilled tidnavatele ja
valgusfoori ristidele. Ma arvan, et ikka piiiitakse.

Tuleb Sulle meelde siindmusi, mis Sinu arvates on Pirnu imagole positiivselt mojunud?
Ma arvan, et see aasta Eesti vabariigi aastapdev. Praegu polegi vist eriti siindmusi olnud. Ma
polegi piihendunud, kooli 16petamine ja pole aega.

Aga negatiivset? Midagi, mis Pirnu imagole halvasti on mdjunud?

Ma arvan, et mingi noortevaheline vaen. Et mingi audrukad ja pdrnakad ei saa lébi, voi
midagi sellist. Ma arvan, et mingi selline asi.
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