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Sissejuhatus

Teadaolevalt vGeti esimene siseaudiitor to6le 19. sajandil USA raudtee-ettevottes.
Antud siseaudiitori roll oli kontrollida Gle riigi laiali asunud piletimlugi punkte, et veenduda
neis korrektses arvepidamises ja aruandlussiisteemis. (Boockholdt, 1983) VGib eeldada, et
to6andja ootused mainitud siseaudiitori kompetentside osas olid seotud analiilisivbimega ja
tegevusvaldkonna tundmisega ning ta pidi olema valmis ka palju reisima. Aja jooksul on
ootused siseaudiitori to0le ja sellest tulenevalt vajalike oskuste ja teadmiste osas pohjalikult
muutunud. Siseaudiitorite Instituut defineerib siseauditeerimist, kui sGltumatut, objektiivset,
kindlust ja ndu andvat tegevust, mis on kavandatud lisama vaartust organisatsiooni tegevusele
ja seda téiustama. See aitab kaasa organisatsiooni eesmarkide saavutamisele, kasutades
ststeemset ja korrakohast lahenemist hindamaks ja taiustamaks riskide juhtimise, kontrolli- ja
valitsemisprotsesside mojusust (The Institute of Internal Auditors).

Hinnanguliselt arvatakse Eestis registreeritud ettevotetes, riigiasutustes ja
sihtasutustes to6tavat ligikaudu 400 siseaudiitorit. Seeldbi moodustavad siseaudiitorid teiste
ametite vordluses Uihe vaiksema kutseala grupi. Samas siseaudiitoritele pandud kohustused ja
ootused suurendavad nende olulisust, ehk v8imet mdjutada Eesti ettevotete ja avaliku sektori
asutuste tulemuslikkust, margatavalt (ESAU, 2019). Siseaudiitor, koos auditi komitee,
tegevjuhtide ja valisaudiitoritega on maailmas laialt tunnustatud kui tks neljast ettevotte
valitsemise nurgakivist (Gramling et al., 2004 tsiteerinud Azzali ja Mazza, 2018 kaudu). FHL
panga siseauditi juht Robin Noack on Gelnud, et siseaudiitor on kdrge vdimendusega
positsioon, kes suudab reaalselt ettevdtte tegevusele méju avaldada ja naha neid muudatusi
tegelikult ka ellu viidamas (2018 Annual Report).

Tehnoloogia areng, info- ja internetiajastu thinemine ning suhtluskiiruse kasv ja
laienemine veab globaliseerumise tempot ja pakub siseaudiitorite kutsealale omakorda
enneolematuid kasvuv@imalusi. Organisatsioonide juhtimis-, riski-, kontrolli- ja
vastavusprotsessid on labi teinud olulisi muutusi, et juhtida komplektsemaks ja tiha
keerulisemaks muutuvat globaalseid &risid, voimaldades siseaudiitoritel lisada
organisatsioonidele veelgi suuremat vaartust (Allegrini, D"Onza, Melville, Sarens, Selim,
2011). Bhana (2013) on seisukohal, et kuna ettevotted pidevalt kasvavad ja teevad l&bi
uuendusi, siis see eeldab siseaudiitoritelt uut matteviisi, mislébi ei tegeletaks esmaste riskide
ja kontrollmeetmetega vaid keskendutaks strateegilistele ja innovaatilistele ettevotmistele.

Vaatamata sellele, et ootused siseaudiitorite rolli osas organisatsioonile lisandvaartust
luua on kdrged, leidis 2016. aastal labi viidud uuringus vastanutest 94%, et arvuti asendab

tulevikus raamatupidamise ja auditi valdkonnas inimese (Issa et al. 2016). OSKA uuringus
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jouti samale jareldusele (2017). Konsultatsiooniettevdte Deloitte on seisukohal, et siseauditi
keskne eesmaérk jadb samaks, kill tuleb siseaudiitorite teenuste réhuasetusi ja
osutamismudeleid ajakohastada (Deloitte, 2018). T60 autor on seisukohal, et ootused, mida
tana siseaudiitoritele omistatakse, ei ole kiimne ja enama aasta perspektiivis olulises osas
enam aktuaalsed. Kusimus on millised on domineerivad tegurid, mis muutuse siseaudiitorite
t00s ja neile vajalikes kompetentsides pdhjustavad. Omades arusaama millised muudatused
on siseaudiitorite rollides aja jooksul aset leidnud ning milliseid muutusi prognoosivad
siseauditi valdkonna eksperdid tulevikus aset leidvat, osatakse suunata siseauditi valdkonna
arengut ja siseaudiitoritele vajalike kompetentside omandamiseks asjakohaseid tegevusi.
Kéesoleva t66 eesmark on selgitada siseaudiitori t66 tulevikuperspektiive Eestis 10
aasta vaates, keskendudes detailsemalt siseaudiitori rollile ja kompetentsidele. T60 eesmérgi

saavutamiseks on pastitatud jargnevad uurimistlesanded:
e madratleda, milliseid muutusi on siseaudiitori roll ajas l&bi teinud;

e madratleda, milliseid muutusi on siseaudiitori kompetentside osas ajas toimunud

ning selgitada milliseid kompetentse peetakse oluliseks tdnapéeva siseaudiitoril;

e analudsida tegureid, mis mdjutavad siseaudiitori rolli arengut ja siseaudiitori

kompetentse, kasutades selleks PESTLE-analulsi metoodikat;

e selgitada eelnevate uuringute tulemuste ning siseauditi valdkonna ekspertidega
tehtud intervjuude abil vélja ootused siseaudiitori rollile ja vajalikele

kompetentsidele tulevikus;

e kaardistada peamised stsenaariumid siseaudiitori rolli ja kompetentside osas.

Siseaudiitorite rolli mdjutavad valdkonnas té6tavad isikud, regulaator, siseaudiitorite
ja vannutatud audiitorite erialalihendused ning ettevotjad ja organisatsioonide juhid, kes
teevad koostddd siseaudiitoritega. Kaesolevas t66s on uuritud siseaudiitorite,
erialalihenduste ja regulaatori gruppidesse kuuluvate ekspertide arvamust. Vélisaudiitori
t00d késitletakse ainult to0 teoreetilises osas sedavord kui see on vajalik auditi valdkonna
arengu tutvustamise seisukohalt.

To0s esitatakse esmalt lthike Ulevaade auditi ja siseauditi arengust maailmas ning
teadusartiklite baasil tuuakse vélja t66 kontekstis oluline siseaudiitorite rolli maaratlev
teoreetiline raamistik. Seejarel antakse levaade siseaudiitori kompetentside teoreetilisest
késitusest ning analulsitakse CBOK uuringute tulemuste ja teadusartiklite pdhjal siseaudiitori

rolli kaasaegses organisatsioonis ja tegureid, mis seda mdjutavad. T66 empiirilise osa
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aluseks on dokumendianaliils ja poolstruktureeritud intervjuude tulemused siseauditi
valdkonna ekspertidega.

T60 autor ei leidnud varasemaid uuringuid, mis kasitleksid siseaudiitori rolli
tulevikuperspektiive Eestis. Samuti on globaalselt seda pigem véhe uuritud (Nuijten, 2012;
Sarens, 2009). Uhe organisatsiooni v0i teema keskselt on siseauditi valdkonda Eestis uuritud
Uksikutes magistritdddes. Kobin, V. (2015) uuris Finantsinspektsiooni siseauditi kooskdla
Eesti Giguse ja Euroopa finantsjarelevalveasutuste praktikaga ning Alnek, V. (2006) Euroopa
keskpankade suisteemiga liitumise moju Eesti Panga siseauditi funktsioonile. Luukas, K.
(2014) uuris kvaliteedi hindamise mdju siseauditi funktsiooni tulemuslikkusele avalikus
sektoris PRIA nditel ja Kaarna, T. (2015) siseauditi funktsiooni edendamise lahtekohti Eesti
kohalikes omavalitsustes.

Ké&esolev magistritod pakub tdendoliselt huvi regulaatorile ja siseaudiitorite
erialatihendusele, kes siseaudiitorite arengut suunavad, ning siseaudiitoritele endile. Samuti
pakub t66 mdéningast huvi ettevotete ja organisatsioonide juhtidele, kus on siseauditi
funktsioon rakendatud voi kavandatakse rakendada. T60 autor leiab, et antud uuring aitab
siseaudiitoritel senisest paremini mdista eesseisvaid véljakutseid ning sellest tulenevalt t66ks
vajalikke kompetentse arendada.

Magistritdo autor tanab siidamest oma juhendajat kaasprofessor Eneli Kindsikot ning
kdiki uuringus osalenud isikuid, kellede teadmised andsid k&eolevale toole Eesti
siseaudiitorite rolli perspektiive kajastava selge sisu. Samuti olen tdnulik oma perele, kes
suhtus mdistvalt ja toetavalt minu dpingutesse, mis paadis viimaks kaesoleva tooga.

Marksdnad: siseaudit, auditeerimine, kompetentsus, valitsemine, riskid.

Teaduseriala kood CERCS: S190 Ettevotete juhtimine.

1. Siseaudiitori rolli olemus ja selle muutumine ajas

1.1. Siseaudiitori roll ja selleks vajalike kompetentside areng

Flint (1988) on véitnud, et audit on sotsiaalne ndhtus, millel pole mingit eesmarki ega
vadrtust, vélja arvatud selle praktiline kasulikkus. Ta selgitab, et auditi funktsioon on
arenenud vastusena inimeste voi lihiskonnagruppide tajutud vajadusele, kes otsivad teavet voi
kindlustunnet teiste kditumise v4i tulemuslikkuse kohta, mille vastu neil on tunnustatud ja
oigustatud huvi. Samuti ta on seisukohal, et audit on olemas, kuna huvitatud isikud voi
rihmad ei suuda iihel voi mitmel pohjusel endale vajalikku teavet voi kindlust saada. Mitmed
autorid (Mascarenhas & Turley, 1990; Abdel-Qader, 2002; Porter jt, 2003) ndustuvad

Flintiga, et auditi eesmirk on alati olnud pigem diinaamiline kui staatiline.
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To606 autor leiab, et auditi ajalugu viitab sellele, et kutseala on siistemaatiliselt
arenenud, peegeldades muutusi iihiskonnas ja kaubanduse asjaajamises. Auditeerimine
hakkas arenema ligikaudu 3500E.K. Mesopotaamias, kust on leitud mérgid (punktid,
linnukesed) finantstehingute digeks tunnistamisest. Sarnasest siisteemist leiud on périt ka
Egiptuse, Hiina, Pérsia ja Heebrea aladelt. Keskajal oli auditi areng eelkdige seotud
kaubanduse arenguga ja linnade kasvuga. Auditit tdhistati ladina keelse sdnaga ,, audire
(kuulama). Leitakse, et sellise tihenduse andis auditile elanike véhene kirjaoskus —
tavapdrane oli, et ametnik luges linnavéljakul avalikkusele ainfo ette. (Sawyer 2005)

Valitsemise, riskide juhtimise ja
sisekontrolli protsesside

Pettuste drahoidmine ja nende taiustamisele suunatud tegevused.
Varguste tdkestamine. avastamine. Tippjuhtkonna ndustamine.
Kuni 5. sajand 11.-16. sajand 20. sajandi algus
. . 20. sajandi I
5.-11. sajand 18.-19. sajand Janciiopp,
21. sajandi algus
Finantstehingute digeks Mbisate, linnade ja gildide Arvepidamise kontroll.
tunnistamine majandustulemuste regulaarne Intervjuude labiviimise kontroll.

hindamine. Kaupade Giglase
vaartuse hindamine.

Joonis 1. Ulevaade siseaudiitori peamistest rollidest erinevatel ajastutel
Allikas: Sawyer, 2005; O Reilly et al., 1990; Whittington & Pany, 1997; Matthews, 2006;
Lee & Azham, 2008; autori koostatud

Keskaja audiitori iilesanded olid sarnased tolle ajastu raamatupidaja iilesannetega,
milleks oli kaupade koguste vordlus ja kontroll. Samas oli audiitori roll ka varguste
tokestamine ja varade fiilisiline kaitse. 13. sajandi Inglismaal, Prantsusmaal ja Itaalias said
audiitorid olulise rolli mdisate, linnade ja gildide varade regulaarse auditeerimise 1dbi. 14.
sajandil kasutasid Itaalia kaupmehed eksperte ehk audiitoreid Vanast Maailmast toodud
kaupade diglase véaartuse hindamiseks. (O Reilly et al., 1990) To6stusrevolutsiooni ajal
kujunes Inglismaal vilja audit tdinapdevases mdistes, olles sdltumatu raamatupidaja.

Sotimaal pandi 17. sajandil alus audiitori sdltumatuse tingimusele, keelates
linnaametnikel linnade majandustulemuste auditeerimine, mis on tdnini audiitoritel ja
siseaudiitoritel rangeks ndudeks (O Reilly ef al. 1990). Whittington ja Pany (1997) toovad

valja, et toostusrevolutsiooni ajal, mil toostused kasvasid kiiresti ning toimusid suured
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muudatused tootmises ja transpordis hakkasid nende omanikud kasutama palgalisi juhte.
Selleks, aga et kindlustada ettevotete tegevus tahtmatute vigade ning juhtide ja tootajate
sooritatud pettuste vastu levis huppeliselt audiitorite kasutamine. Audiitorite arvu kiire kasv
tingis omakorda vajaduse Uhtlustada nende taset ning Lawrence R. Dicksee andis 1892.a
valja esimese juhendi audiitoritele: “Auditeerimine: praktiline juhend audiitoritele”
(Auditing: A Practical Manual for Auditors), mis avaldas audiitori elukutsele laialdast moju.
(Whittington & Pany, 1997)

19. sajandi teises pooles soovisid paljud raudtee- ja to0stusettevotted minna borsile
ning seeldbi sai auditi valdkond olulise arengutduke. Naiteks ajavahemikus 1863 kuni 1900
valisid 13-st borsile suundunud teraseettevottest 12 omale audiitori (Matthews, 2006
tsiteerinud Jeremy, 1998, Edwards ja Webb, 1985). Matthews (2006) viitab, et vahemalt
Inglismaal, oli tolle aja audiitori t66 seotud ka Ulesannetega, millest avalikult laialdaselt ei
raagitud — kliendi raamatupidamise aruande korda seadmine. 19. sajandil liikusid auditi
meetodid Inglise firmadega Ameerika kolooniatesse. Audiitori roll oli olla pettuse &rahoidja
ja avastaja, kuna nad tegutsesid eelkdige Inglise drimeeste huvides, kes olid investeerinud
USA ettevotetesse (Whittington & Pany, 1997, Sawyer, 2005). Enne 1900. aastat oli audiitori
t06 peamiselt seotud eksimuste ja vigade avastamisega ning seetdttu pidi audiitor vaatama tle
kdik kirjendatud tehingud. Testimist v8i valimi moodustamist auditi protseduuride osana ei
tuntud (Lee & Azham, 2008).

Peale | maailmas6da Ameerika Uhendriikide majandus eskaleerus ning pankurid
vajasid sdltumatut ja usaldusvéarset hinnangut ettevdtete majandustulemuste osas (Swayer,
2005). Auditi valdkonna hiippeline areng toimus peale ,,Suurt depressiooni®. Kiire kasvu
pohjusteks, peale 1929. aasta 29. oktoobri borsikranhi Ameerika Uhendriikidest alguse
saanud Glemaailmset majanduskriisi, peetakse (Porter et al, 2003; Lee & Azham, 2008;
Swayer, 2005):

e vdartpaberituru kiiret arengut ja selle seotud regulatsioonide (ile vaatamist, mis

pani kohustuse borsiettevotetel iga-aastaselt hinnata oma majandustulemusi;

e krediidi- ja kindlustusasutuste kasvu, mis tingis audiitorite rolli suurenemise

ettevotete laenuvbime hindamisel ja kindlustuslepingute sélmimisel;

e vajadust finantsturul osalejaid veenda, et ettevdtete finantsaruanded kujutavad

diglaselt ettevdtete finantsseisundit ja tulemuslikkust;

o ettevotete laienemist uutesse piirkondadesse, mislabi suurenes vajadus kohaliku

turgu ja regulatsioone tundvate ekspertide jarele.
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Auditi roll jaguneb kaheks, vélisauditiks ja siseauditiks. Siseauditi labiviijaks on
siseaudiitor, vélisauditit teostab tldjuhul vandeaudiitor (Audiitortegevuse seadus). Nii
siseaudiitorite kui vandeaudiitorite tegevust reguleerib Eestis Audiitortegevuse seadus.
Siseauditi valdkond ja siseaudiitori kutse on, vorrelduna vélisauditi ja vannutatud audiitori
kutsega, vaga noor. Kuid sarnaselt omatakse mdlema eriala esindajate teadmiste ja oskuste
ning usaldusvaarsuse osas korgeid ootusi. Ulevaade siseauditi kasitlemisest Eesti Vabariigi
seadustes on toodud t60 lisas (vt Lisa A). Valisauditi ja siseauditi peamised erinevused saab
votta kokku jargnevalt (vt Tabel 1).

Tabel 1
Siseauditi ja valisauditi peamised tunnused
Tunnus Valisaudit Siseaudit
Auditi eesmark Teenindab valiseid subjekte, kes soovivad Uksusele lisandvaartuse
tutvuda Uksuse finantsolukorraga toomine
Auditi ulatus Tegevuste finantsaspektid Rahalised ja ka
mitterahalised ulatused
Uuritav periood Toimunud stindmused, eriti Praegune seis
finantsaruannete andmete hindamine
Auditite sagedus Enamasti kord aastas Koostatud ajakava jargi
terve aasta jooksul
Auditeeritava Audiitor tutvub tiksusega enne auditit voi Audiitor tunneb tksust
liksuse tundmine selle ajal vdga hasti
Auditi teostaja Organisatsioonist s6ltumatu audiitor Organisatsioonis tootav
audiitor

Allikas: Bozek, S., & Emerling, I. (2016), autori koostatud

Siseauditi funktsioon hakkas paralleelselt auditiga arenema juba 19. sajandi 16pus,
kuid laiem tuntus ja tunnustus leidis aset, kui Victor Z. Brink avaldas 1941. aastal oma
doktorit6d kasiraamatuna ,, Modern Internal Auditing **, milles kasitles siseauditi vajalikkust
(Moeller, 2009). Victor Z. Brink koos John B. Thurston ja Robert B. Milne oli ka
eestvedajaks, et 1941. aastal said asutatud professionaalseid siseaudiitoreid koondav
erialathendus Siseaudiitorite Instituut (The Institute of Internal Auditors, 11A). Tanapédeval on
Siseaudiitorite Instituut juhtivaid institutsioone siseauditi funktsiooni raampdhimdtete ja
metoodikate valjatootamisel ning siseaudiitorite koolitamisel ja sertifitseerimisel.

Siseauditi kutsetegevuse juhiste valjatootamine algas varsti pérast Siseaudiitorite
Instituudi moodustamist 1941. aastal. Esimene ametlik juhend, siseaudiitori kohustuste
deklaratsioon (Statement of Responsibilities of the Internal Auditor), anti valja 1947. aastal.

See luhike dokument méaratles siseauditi eesmargid ja ulatuse. Elukutse arenedes kajastus
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siseauditi ulatuse laienemine selle hilisemates redaktsioonides. Naiteks 1947. aastal ké&sitletud
siseauditi tegevuste ulatus piirdus peamiselt finantskisimustega, kuid 1957. aastaks oli
tegevusulatus laiendatud ka ettevotte toimingutele. 1950-ndatel aastatel arutleti maailmas, kas
siseauditi amet on amet ning kas see on ka sdltumatu. 1977. aastal voeti Ameerika
Uhendriikides vastu korruptsiooni vastane digusakt (FCPA) ning see m&jutas ka
siseaudiitorite rolli. Kui varasemalt siseaudiitorid keskendusid vigade leidmisele ja nende
parandamisele, siis niitd sooviti neid ennetada (Parker & Johnson, 2017). 1980. aasta alguses
tehti audiitorite Iahenemisviisides muudatusi, kui leiti, et sisekontrollististeemide hindamine
on Kkallis protsess ja seetdttu hakkasid nii sise- kui valisaudiitorid rohkem kasutama
analliisimeetodeid (Lee & Azham, 2008). Alates 1999. aastast laiendati siseaudiitorite rolli
jalgimise ja koostdo suunas. Kuni selle ajani oli see piirdunud seire, kontrolli ja
kinnitamisega (Bou-Raad, 2000 tsiteerinud Nuijten, 2012). Tanapédeval on siseaudiitorite roll
eelkdige suunatud valitsemise ning riskide juhtimise ja sisekontrolli protsessidele hinnangu
andmisele ja toimivuse parandamisele (11A, 1999). Lisaks siseauditeerimise definitsioonis (vt
Lisa B) toodud t66ulatusele omistavad erinevad autorid siseaudiitoritele mitmesuguseid rolle.
Néiteks Nuijten (2012) leiab, et organisatsiooni valitsemise raamistiku osana on
siseaudiitoritel oluline roll riskiteabe edastamisel ja vile puhumisel, juhul kui vdetakse riske,
mis ei pruugi olla digustatud ja kooskdlas organisatsiooni huvidega. Siseaudiitorite roll on
hinnata ja hlbustada sisekontrolli toimimist ja juhtimisotsuste tegemise protsessi (Herden,
2010 tsiteerinud Bozek ja Emerling, 2016 kaudu). Ramamoorti ja Siegfried (2016) usuvad, et
siseaudiitorid peaksid omama suuremat rolli organisatsiooni kultuuri ja eetikanormidest
kinnipidamise auditeerimisel. Rahvusvahelistest Siseauditi Standarditest tulenevalt peavad
siseaudiitorid hindama ja aitama parendada organisatsiooni valitsemist ning riskide juhtimise
ja kontrolli protsesse. Eraldi rohutatakse pettuse riskide ja IT valdkonnaga tegelemise
vajadust (Rahvusvahelised siseauditeerimise..., 2016). Siseaudiitorite Instituudi poolt tellitud
uuringute (vt Lisa C) tulemused kajastavad mh seda, kuidas siseauditi tksuste juhid ja
siseaudiitorid ise tajuvad neile pandud ootusi. CBOK 2015 uuringus vastanud siseauditi juhid
tdid valja viis peamist siseaudiitori rolli, mis loovad enim organisatsioonile vaartust (vt

Joonis 2).
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Ettepanckute tegemine Organisatsiooni
organisatsiooni riskijuhtimise
tilustamiseks protsessi tagamine

Juhtkonna
teavitamine ja
noustamine

Joonis 2. Enim organisatsioonile vaartust loovad siseaudiitori rollid (vastanute %)
Allikas: CBOK 2015 uuring, autori koostatud

Sarens ja Lamboglia (2013) joudsid jareldusele, et siseauditi Uksuste
tegevusvaldkonnad on tugevas seoses sellega milline on siseaudiitorite hariduslik taust.
Néiteks siseaudiitorid, kellel on raamatupidamise alane haridus ja teadmised pettuste
auditeerimise kohta, keskenduvad tugevalt finantsaudititele, samas siseaudiitorid, kes
keskenduvad suuresti tegevusaudititele, omavad eelkdige auditeerimise alast haridust ja
sertifitseeritud siseaudiitori (CI1A) sertifikaati.

Uldiselt seostatakse vilisaudiitorite ja siseaudiitorite rollides toimunud olulisi muutusi
majanduslanguse voi -krahhide perioodidega. Eeltoodud ,,Suure depressiooni‘ néitele voiks
lisada ENRONI skandaali ja mitmete suurettevotete (nt PG&E, Exide Technologies, United
Express) pankrotistumise 2000-2001. aastal, mis viis 2002. aastal The Sarbanes-Oxley Act
(SOX) vélja andmiseni. SOX ehk Public Company Accounting Reform and Investor
Protection Act tdukus otseselt suurettevitete pankrotistumise péhjuste anallitsidest ning
kehtestas selliste juhtude arahoidmiseks nduded auditi kvaliteedile, audiitorite roteerumise
kohustuse ja juhised kuidas audiitorid peavad kéituma huvide konflikti tekkimise korral.
Samuti keelati audiitoréritihingutel samaaegselt pakkuda ettevdttele nii vannutatud audiitori
kui siseaudiitori teenuseid (Public Company..., 2002). Ulemaailmne finantskriis aastatel
2007-2009 kutsus esile labipaistvuse ja vastutuse ndudmise vannutatud audiitoritelt ja
siseaudiitoritelt. Ameerika Uhendriigid votsid 2010. aastal vastu Dodd-Franki seaduse ning
suurettevotete pankrotid Austraalias (nt HIH, One.Tel) ja Itaalias (nt Parmalat) pdhjustasid
vajaduse tdhustatud regulatiivset kontrolli. Plsiv huvi tbhustada organisatsioonide valitsemist
ulatub kaugemale finantssektorist ja Ameerika Uhendriikidest, kust 2007-2009 aastate
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majanduskriis alguse sai (Ramamoorti, Siegfried, 2016). Ulemaailmsed finantsskandaalid ja
nendega seotud reformid tdstsid siseaudiitorid uuesti fookusesse kui ettevdtte juhtimise ihe
pdhikomponendi, koos valisaudiitorite, tippjuhtkonna ja auditikomiteega. Siseaudiitori rolli
néhti kui vbimalikku vahendit véhendamaks teabe asimmeetriat ettevotte tippjuhtkonna ja
valiste huvirihmade vahel (Ebaid, 2011, Spira, Page, 2003). Flora ja Rai (2015) véidavad, et
ettevotlusskandaalide tagajarjel on paljudes organisatsioonides juhtkond seadnud kahtluse
alla ka IT-le kulutatud summad ning 1T-kulude jalgimisele po6ratakse tiha suuremat rohku.
Samas CBOK 2015 uuringus osalenud siseauditi juhtidest ainult 1,2% véitis, et nende Uksuse
tooplaan hdlmab kriisiohje (kriisijuhtimise) teema auditeerimist.

Ehkki siseaudiitorite t66 keskne eesméark — kinnitamine ja nbustamine — jaab samaks,
tuleb selle rohuasetusi ja osutamismudeleid ajakohastada. Siseauditi tagasivaatav funktsioon,
mis annab teada, mis valesti 1&ks, peab muutuma tulevikku suunatud funktsiooniks, mis
ajendab teadvustama, mis v@ib valesti minna ja aitab juhtkonnal enne riskide teostumist
sekkuda (Deloitte, 2018). CBOK 2015 uuringu kusitlusele vastanud ettevotete juhatuse
liilkmetest 2/3 leidsid, et siseaudiitorid peaksid enam keskenduma strateegiliste riskide
kaardistamisele ja hindamisele ning ndustama ettevotte juhtkonda selliste riskide
maandamiseks sobivate meetmete rakendamisel (CBOK, 2015). Kontogeorgis (2018) leiab,
et siseauditi funktsioon on pdhiline voti ettevdtte Gldjuhtimise parandamiseks ning ettevotte
valitsemise kvaliteedi tdstmiseks ning siseaudiitorite ndustamistilesanded peavad toetama
juhtkonda ettevotte eesmarkide saavutamisel. Samuti leiavad Azzali ja Mazza (2018), et
siseaudiitorid on t6husad, kui tdidavad tlesandeid tippjuhi huvides. Moeller (2009) on
arvamusel, et t6hus siseaudiitor on juhtkonna silmadeks ja krvadeks ning ta peab tegema
midagi enamat, kui lihtsalt kontrollima ettevGtte tegevuse vastavust dokumentidele ja
protseduuridele. Ta leiab, et siseaudiitorid peavad kiilastama rajatisi, kus tehakse ettevottes
otsest t6dd ja jalgima toiminguid ning esitama juhtkonnale sellekohaseid aruandeid. Endine
Siseaudiitorite Instituudi juhatuse liige Paul Sobel (2016) on arvamusel, et siseaudiitorid
peaksid mdtlema rohkem kui juhid, mitte kui audiitorid. Selle asemel, et kiisida, mis saab
valesti minna, peaksid nad piiiidma aru saada strateegilisest vaatenurgast vaadatuna
pbhjustest, mistdttu midagi vOib valesti minna ning kiisima, mis peab kindlasti ettevottes
toimima. Ta leiab, et siseaudiitorid peavad jarjekestvalt dppima midagi uut oma
organisatsiooni, selle konkurentide ja tegevusvaldkonna ning majanduse kohta tervikuna.

Siseaudiitorid peavad palju rohkem téhelepanu péérama ndustamistegevustele.
Seetdttu peab nii nende haridus kui sertifitseerimine hdlmama mitmekesisemaid

professionaalseid teadmisi ja oskusi nendel teemadel, mis on tihedalt seotud tdnapédeva
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organisatsioonide arimudelitega (Internal Audit..., 2014). Samuti peetakse oluliseks, et
siseaudiitorid vdtavad suurema vastutuse seaduste ja maaruste taitmise tbendamise osas.
Samas organisatsioonide suurusest tulenevalt hlmavad auditid tdnapaeval tingimata valimi
moodustamise tehnikat (Whittington & Pany, 1997), mist6ttu nii sise- kui valisaudiitorid ei
saa anda tdielikku kindlustunnet (Seletuskiri audiitortegevuse..., 2009).

Andersen ja tema kolleegid (2017) kujutavad tuleviku ettevdtet virtuaalse
elektroonilise jalajaljena, mis kasvab kiiresti nii suuruse kui keerukuse osas. Nad leiavad, et
kui koik ettevotte andmed on kéttesaadavad, puhtad ja normaliseeritud, saab
andmeanallitikast siseaudiitorite t66 selgroog. Optimeeritud protsessid vBimaldavad kdrge
riskiastmega Uksused automaatselt margistada ja kdrge véaartusega alad téhtsuse jarjekorda
seada. Lastes arvutitel tegeleda tehingute kontrolliga ja rakendades siseaudiitoreid ainult
korge riskiga toimingutesse, mis nduavad inimkontrolli, kasutavad siseauditi tiksused
tehnoloogiat enneolematu téhususe saavutamiseks.

Siseaudiitorite Instituut leiab, et tugev siseauditi funktsiooni toetub neljale
nurgakivile, milleks on ressursid, kompetentsid, struktuur ja Siseauditi Standardid. Siseauditi
funktsiooni kasutada olevad ressursid ja kompetents ning tiksuse struktuur peab olema
kooskdlas organisatsiooni strateegiaga. Olenemata organisatsiooni suurusest,
tegevusvaldkonnast ja tilbist, peavad kdik siseauditi Uksused jargima Siseauditi Standardeid
(North American Pulse..., 2017). Samas CBOK 2010 uuringule vastanud siseauditi juhtidest
ainult 46% leidis, et nende siseauditi Uiksus jargib oma tegevuses Siseauditi Standardeid.
Mittevastavuse pGhjuseks nimetati: a) standardite rakendamine ei ole asjakohane vaikestes
organisatsioonides; b) siseauditi Uksuse koosseis on liiga vaike, mis ei v8imalda standardite
taielikku rakendamist; c) standardite rakendamine on liiga kulukas; d) standardite jargimine
on liiga ajamahukas; e) organisatsiooni tippjuhtkond ei toeta standardite rakendamist, kuna ei
née selles lisandvaartust; f) standardid on asendatud siseriikliku regulatsiooniga (CBOK
2010). Ehki Siseauditi Standardite jargimine on kasvanud, teatasid CBOK 2015 uuringus
peaaegu pooled siseauditi juhid, et nad ei kasuta kdiki standardeid (jargijaid oli 54%
vastanutest) ning selle pdhjused olid samad kui 2010 uuringus selgusid. Samas uuringust
selgus, et Siseauditi Standardeid jargivad sertifikaati omavad siseaudiitorid sagedamini, kui
sertifikaadita siseaudiitorid ja Siseaudiitorite Instituudi litkmed sagedamini, kui mitteliikmed
ning korgelt reguleeritud toostusharudes tootavad siseaudiitorid enam, kui vdhem
reguleeritud to6stusharudes ning borsiettevotetes enam, kui muudes eraettevotetes (CBOK
2015).
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Tddedes, et siseaudiitorid vajavad mitmesuguseid kompetentse, et jargimaks
Siseauditi Standardeid ning loomaks oma t66 kaudu organisatsioonile lisandvaéartust, to6tas
Siseaudiitorite Instituut 2009. aastaks valja siseaudiitorite kompetentside raamistiku (vt Lisa
D). Raamistik visandab neljas valdkonnas teadmiste ja oskuste miinimumtasemed, mis on
vajalikud siseauditi funktsiooni tdhusaks toimimiseks. Antud raamistik aitab tksikutel
siseaudiitoritel ja siseauditi Uksustel hinnata nende praegust kompetentsuse taset ja
méaratleda parendusvaldkonnad (Internal Auditor..., 2009).

Toukuvalt Siseaudiitorite Instituudi siseaudiitorite kompetentside raamistikust, on
mitmed riigid maaratlenud siseaudiitorite kompetentsid, mis votaksid arvesse ka siseriikliku
regulatsiooni ja huvigruppide ootusi. Naiteks Uhendkuningriigid on vétnud kasutusele
siseaudiitori péhikompetentside mudeli (vt Lisa E) ning Kanadas on koostatud ,,Kanada
avaliku sektori hindamisala asjatundja kvalifikatsiooni profiil“, mis madratleb mh ootused
siseaudiitori kompetentside osas (The Treasury Board..., 2002).

Andresen ja ta kolleegid (2017) toovad valja, et on teatud kompetentsid, mis on
edukate siseaudiitorite seas tavalised. Mdned kompetentsid on loomuparased isikuomadused,
teised on teadmised ja oskused, mida saab Gppida ja arendada. Isikuomadused, mis on kdigil
tasemetel edukatel siseaudiitoritel tavalised, h6lmavad: ausust, kirge, todeetikat, uudishimu,
loovust, algatusvdimet ja paindlikust (vt Lisa F).

Sobivad teadmised ja oskused voimaldavad siseaudiitoritel mitte ainult paremini
moista seda, mis lisab ettevdttele suuremat vaartust, vaid suurendab ka nende usaldusvéarsust
ja austust nende suhtes. Oluline on, et siseaudiitorid ei omandaks mitte ainult uusi oskusi ja
meetodeid, vaid votaksid kasutusele ka uued hoiakud ja tavad, mis on vajalikud siseauditi uue
rolli tdhusaks taitmiseks (Ramamoorti, 2003, KPMG, 2007). Alzeban ja Gwilliam (2013)
soovitavad hinnata siseauditi Uksuse tervik kompetentsust kasutades nelja kriteeriumi:
siseaudiitorite haridustase ja kvalifikatsioonitase ning téokogemus siseauditi valdkonnas ja
aastane koolitustundide maht.

Tdlgendades Siseauditi Standardeid jouab Linnas (2009) seisukohale, et
siseaudiitoritel olema killaldane ettevalmistus suhteliselt paljudes valdkondades ning
siseauditi kvaliteet s6ltub peamiselt, kuid mitte ainult, siseaudiitorite kutse-, ameti- ja
erialasest ettevalmistusest, vilumusest ja loovusest. Harrington ja Piper (2015) r6hutavad, et
siseaudiitoritel on eriti oluline omada piisavalt teadmisi organisatsiooni kohta, et nad saaksid
aru oma leidude olulisusest ja suudaksid anda organisatsioonile lisandvaértust. Nad leiavad,
et parim viis selleks on td6tada mdnda aega organisatsiooni teistes (iksustes. European

Confederation of Institutes of Internal Auditing (ECIIA) tahtsustab lisaks asjakohastele
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kompetentsidele ka varbamis- ja koolitusprotsessi ning labi auditeerimise praktilise
kogemuse omandamist. ECIIA leiab, et siseaudiitoritel on oluline omada teatud
spetsialiseerumise taset, sailitades samas asjadest uldise Ulevaate, ning omada asjakohaseid
pehmeid oskusi, nagu nditeks juhtimis-, esitlus- ja labirddkimisoskused (ECIIA, 2007).
Sawyer (2005) viitab, et siseaudiitorid peavad tundma infotehnoloogia terminoloogiat,
kontseptsioone ja praktilisi rakendusi. Samuti peavad nad olema suutelised aru saama ja
to6tama keeruliste infosiisteemidega. Samas Flora ja Rai (2015) tunnevad muret, et
kvalifitseeritud IT-audiitorite vaike arv on jatkuvalt suur probleem siseauditi valdkonnas.
Nende seisukohta toetavad CBOK 2015 uuringu tulemused — uuringus osalenutest vaid 10%
vastasid, et nad on spetsialiseerunud IT-le (CBOK 2015).

IT ja infoststeemide alased teadmised ja oskused on ka edaspidi teema, mis pakub
valjakutseid praktikutele, ehkki spetsiifilised tehnilised teadmised ei ole nii olulised kui
vBime tootada vorgu- ja pilveandmetddtluse uues paradigmas (Internal Audit..., 2014).
KPMG (2017) soovitab siseaudiitoritel hinnata muudatusi arimudelis ja sellega seotud
muudatusi juhtimisstruktuuris, mis voivad tuleneda kasutuselevdetud tehnoloogiatest.

Sarens (2009) leiab, et siseauditi kvaliteeti mdjutavad siseaudiitorite hariduslik taust,
eelnev tdbkogemus, kutsetunnistused, koolitus- ja arendusprogrammid ning kéitumis- ja
tehnilised oskused. CBOK 2010 uuringule vastajad pidasid siseaudiitoritel kdige

olulisemateks tehnilisi- ja kaitumuslike oskuseid (vt Tabel 2).

Tabel 2
Siseaudiitorite kdige olulisemad tehnilised- ja kaitumuslikud oskused
Tehnilised oskused Kaitumuslikud oskused
Riskianaltdsi ja kontrollide hindamise tehnikate Konfidentsiaalsus

tundmine
Andmete kogumise ja andmete anallilisi vahendite ~ Objektiivsus
ja tehnikate tundmine

Aritegevuse mdistmine Suhtlemisoskus
(Ari)protsesside anallitisi oskus Hinnangute andmise vBime
Kontrollithipide identifitseerimise oskus Meeskonnatd6 tegemise vdime

Iseseisva t60 oskus
Markus: Uuringule vastaja sai valida viis oskust 15-st.

Allikas: CBOK 2010 uuring, autori koostatud.

Muude oluliste oskustena, mida uuringule vastajate arvates peaksid siseaudiitorid
omama, nimetati voimet teadvustada organisatsioonis siseauditi funktsiooni vaartust ja

vOimet hoida ajakohasena teadmisi organisatsiooni tegevusvaldkonna regulatsioonide ja
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standardite ning trendide osas. Samuti peeti oluliseks, et siseaudiitorid omavad
organiseerimisvGimet, teadmisi IKT raamistike ja tehnikate osas ning suudavad probleeme
identifitseerida ja lahendada (CBOK 2010). Sobel (2011) réhutab, et siseaudiitorid peaksid
suurendama oma rolli riskide juhtimise valdkonnas, kuid tegema seda ainult juhul kui
omatakse selleks asjakohast teadmist ja kogemust. Seejuures on vGtmetéhtsusega, millised on
siseaudiitori ldised teadmised &ri juhtimisest ning milliseid teadmisi ja kogemust omatakse
ettevotte tegevusvaldkonnast. Anderson ja Svare (2011) soovitavad siseaudiitoritel aga luua
tihedad sidemed ettevottesisese IT-funktsiooniga, et tagada olemasolevate tehnoloogiliste
ressursside ning tehnoloogiakeskkondade maksimaalne ara kasutamine. CBOK 2015
uuringule vastanud siseauditi juhid mérkisid, et eelkdige otsivad nad oma tiksusesse
siseaudiitoreid analudtilise ja kriitilise mdtlemisega (64% vastanutest) ja suhtlemisoskusega
(52%). Samuti peeti oluliseks raamatupidamise (43%) ja riskijuhtimise (42%) alaseid
teadmisi ning Uldiste 1T-oskuste (38%) olemasolu, rdhuasetusega osata neid seostada
organisatsiooni eesmarkide ja vajadustega. Seda, mida Eesti ettevdtete juhid peavad oluliseks
siseaudiitorite palkamisel on toodud vélja t06 alapeattikis 2.2.
Analudtiline ja kriitiline mdtlemine
Suhtlemisoskus
Raamatupidamine
Riskijuhtimine
IT (lildised teadmised)
Org. tegevusvaldkonna tundmine
Andmete kaeve ja anallls
Uldised ettevdtluse alased teadmised
Pettuste auditeerimine
Finantsalased teadmised
Juurdlused ja uuringud
Kiberturvalisus ja privaatsus
Oigusalased teadmised

Kvaliteedikontroll (Six Sigma, 1SO)
Muud

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Joonis 3. Oskused, mida siseauditi juhid peavad olulisteks siseaudiitoritel (vastanute %).

Allikas: CBOK 2015 uuringu andmete pdhjal, autori koostatud

ToOO autor toetab seisukohta, et siseaudiitorite rolli oluliselt m6jutavad algatused on
tugevas seoses globaalsete sindmustega (sh majanduskrahhid). Seetbttu voime jarjekordseid

muutusi  siseauditi valdkonnas kogeda juba ldhiaastatele. Osaliselt tdukuvad need



SISEAUDIITORI ROLLI TULEVIKUPERSPEKTIIVID EESTIS 18

organisatsioonide endi tegevustest (nt tehnoloogia ja robootika laialdane kasutamine), kuid
olulist méju avaldavad ka erinevad organisatsioonivalised tegurid (sh rahvusvaheline
kliimapoliitika, COVID-19 pandeemia mdju jmt). Tegurid, mis siseaudiitorite rolli enim
kujundavad on kaardistatud peattkis 1.2.

1.2. Siseaudiitorite rolli kujundavad tegurid

T60 autor vottis siseaudiitorite rolli kujundavate tegurite analttsi aluseks PESTLE
(political, economical, social, technological, legal, environmental) mudeli ning selgitas
erialakirjanduse analtsi pdhjal, millised on poliitilised, majanduslikud, sotsiaalsed,
tehnoloogilised, diguslikud ja loodulikud tegurid, mis avaldavad siseaudiitorite rollidele
maailmas enim moju. Kuna uuritavad artiklid olid eelkdige inglise keelsed, siis jargnevalt
toodud seisukohad on tugevalt kaldu ingliskeelsete riikide poole.

Poliitiline keskkond. Kuigi siseauditi funktsiooni korraldus on OECD riikide 16ikes
vdga erinev, saab Euroopa riikide avaliku sektori osas vélja tuua kaks peamist lahenemist —
tsentraliseeritud siseauditi korraldus, mida leidub sellistes riikides nagu Prantsusmaa,
Portugal ja Hispaania, ning detsentraliseeritud l&henemisviis, mis on néiteks kasutusel
Soomes ja Baltimaades. Saksamaa ja Rootsi on aga oma avaliku sektori siseaudiitorid
allutanud kdrgeimale auditeerimisasutusele (Diamond, 2002). MacRae ja Gils (2014)
rohutavad, et avaliku sektori siseaudiitorite tegevus peab olema les ehitatud selliselt, et
avaliku sektori organisatsioonid saaksid tdita oma kohustust olla avalikkuse ees
aruandekohustuslikud ja labipaistvad, saavutades samal ajal oma eesmargid tdhusalt,
saastlikult ja eetiliselt. Nad toovad valja tbhusa avaliku sektori audititegevuse tiheksa
pdhielementi, mille Siseaudiitorite Instituut andis vélja 2012. aastal: organisatsiooni
iseseisvus, ametlik mandaat, piiramatu juurdepéas, piisav rahastus, padev juhtimine,
objektiivne personal, kompetentne personal, sidusriihmade toetus ja siseauditi standardid
(Supplemental Guidance, tsiteerinud MacRae & Gils, 2014 kaudu).

Maailma Majandusfoorumi president Bgrge Brende (2020) leiab, et tdnapéeva
riskimaastikku kujundab olulisel mééral ebastabiilne geopoliitiline keskkond — keskkond, kus
moodustuvad uued jou- ja mdjukeskused — kuna katsetatakse vanu liidustruktuure ja
globaalseid institutsioone (The Global Risk..., 2020). Seetbttu siseaudiitorid peavad
mdistma, kuidas geopoliitilistest sindmustest, keskkonnamuutustest ja tehnoloogia kiirest
arengust tulenevate keerukate riskide vorgustik mdjutab nende ettevotteid. Siseaudiitorid

peavad hindama vGimalike tulevaste siindmuste tdendolist m6ju — sealhulgas nende teise ja
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kolmanda jérgu tagajargi — oma organisatsiooni strateegiatele ja operatsioonidele.
(Harrington ja Piper, 2015). Anderson ja Frigo (2017) toovad vilja, et keskkond millega
organisatsioonid ja neis to6tavad siseaudiitorid tdna kokku puutuvad on tunduvalt erinev
sellest, mis oli veel moni aasta tagasi — riskid, millega kokku puututakse, on kordades
dinaamilisemad ja Kiiresti arenevad, ning riskide mdju on kordades suurem. Seet6ttu tuleb
siseaudiitoritel tegeleda enam strateegiliste riskidega, mis mdjutavad ettevotte edu ja
jatkupidevust. Nuijten (2012) toob esile, et siseaudiitor mitte ainult ei hinda/auditeeri vaid
mdjutab 1abi oma tegevuse keskkonda. Siseaudiitor ei jalgi ainult olukorda, vaid vastupidi, ta
on osa olukorrast ja seega osaleb ka olukorra mdjutamises.

Siseaudiitori rolli méjutavad ka Siseaudiitorite Instituudi aktiivne rahvusvaheline
tegevus siseaudiitoritele suurema tunnustuse saamiseks (Chambers, 2011) ning Euroopa
Liidu litkmelisus ja EL rahavoogude kontrollimise nduded liikmesriikides (Ruiz-Barbadillo
et al. 2007, tsiteerinud Linnas, 2012 kaudu).

Majanduslik keskkond. Kiirenevad muutused on ettevdtlusmaastikku
iseloomustanud aastaid ja vOib eeldada, et see jatkub. Uued konkurendid, tehnoloogiad ja
finantsinstrumendid, Giha enam integreeritud globaalsed majandused ja muud arengud loovad
organisatsioonidele uusi riske ja arivdimalusi. Need arengud annavad siseaudiitoritele
vBimaluse saada tagasi oma ajalooline mdju juhtkonna séltumatu ndustajana (KPMG, 2007).

Gould ja Leka (2020) on seisukohal, et tlemaailmselt pdhjustab COVID-19 kriis
paljudele organisatsioonidele tohutuid finantsmdjusid, samuti paljastab see mitmesuguseid
muid esilekerkivaid riske, mis on seotud virtuaalsete toimingute, kiiberturvalisuse ja suhete
muutustega Klientide ja tarnijatega, kes avaldavad survet toimingutele ja teenuste
osutamisele. See uus keskkond loob kérgendatud pettuste ja ebadige finantsaruandluse riski,
kuna nii organisatsioonide to6tajatele kui ka valistele osapooltele vdivad tekkida uued
vBimalused ja surve. Sneader ja Singhal (2020) on seisukohale, et koroonaviirusest
pdhjustatud kriis toob kaasa tarneahela globaliseerumise 16pu — tootmine ja hankimine
lahevad |6pptarbijale l&hemale. Mdnevorra see lihtsustab siseaudiitorite t66d (nt védheneb
reisimine). Justin (2020) arvamusel, et COVID-19 sunnib siseaudiitoreid td6tama senisest
erinevalt. Nad peavad Gmber hindama, kas nende kavandatud protseduurid reageerivad
asjakohaselt riskidele, sealhulgas pettuse voimalikkusele, ning riski suurenemisel on vaja
hankida veenvamat tdendusmaterjali. On oluline, et siseaudiitor saaks ettevotte juhtide
arvamused korgendatud riskiga valdkondade kohta ja selle kohta, milline tdiendav jérelevalve

ja seire on loodud.
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Sotsiaalne keskkond. llma majandusliku ja sotsiaalse stabiilsuseta vdivad riikidel
puududa rahalised vahendid, poliitiline kapital v6i sotsiaalne toetus, mis on vajalikud
tilemaailmsete riskidega toime tulemiseks. Uhiskondlike, keskkonna-, demograafiliste ja
tehnoloogiliste mudelite muutumisest tulenevad uued haavatavused éhvardavad tlihistada
heaolu kasvu, mida tervishoiusiisteemid on eelmisel sajandil toetanud. (The Global Risk...,
2020). Siseaudiitori roll on aidata kaasa vorddiguslikkuse suurendamisele ja organisatsiooni
kollektiivsele vastutusele soolise vorddiguslikkuse osas (European Institute..., 2019).

Eestis on seaduse tasandil reguleeritud isikute kaitse diskrimineerimise eest rahvuse
(etnilise kuuluvuse), rassi, nahavarvuse, usutunnistuse v0i veendumuste, vanuse, puude voi
seksuaalse sattumuse alusel (Vordse kohtlemise.. ., 2008). Euroopa Parlamendi ja N6ukogu
maéarus nr 1303/2013 sétestab diskrimineerimise véltimise pohimotte jargimine
kohustuslikkuse EL fondide rahastuse kasutamisel ning nendest nduetest kinnipidamise
auditeerimise kohuse. Rahvusvaheline Standardiseerimise Organisatsioon (ISO) andis 2010. a
valja juhise sotsiaalseks vastutuseks (Guidance on social responsibility) ehk standardi
26000:2010, mis kasitleb seitset teemat: organisatsiooni valitsemine, inimdigused,
t06j0ukasutus, keskkond, aus tegutsemine, tarbijakiisimused ning kogukonna kaasamine ja
arendamine (ISO 2600:2010). ISO on seisukohal, et standard 26000 annab néhtava, m&juka
ja pragmaatilise viisi muutuste esilekutsumiseks ja tlemaailmse sééstva arengu eesmarkide
(Sustainable Development Goals) taitmiseks.
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Joonis 4. Ulemaailmse saastva arengu eesmarkid.
Allikas: Uhinenud Rahvaste Organisatsiooni (URO) koduleht

OSKA uuringuaruanne ,,Ulevaade Eesti todturu olukorrast, tddjouvajadusest ning
sellest tulenevast koolitusvajadusest* (2017) toob vilja, et 1dhitulevikus ei ole oodata mitte

niivord ametialade struktuuri markimisvaarset muutumist, kuivérd muudatusi vajalike
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oskuste iseloomus. Kasvab erialaste IKT-oskuste olulisus ja tdhtsustub teadmiste
interdistsiplinaarsus. Uha rohkem lahevad hinda head erialased oskused koos ildoskustega
nagu keelteoskus, anallutilise m&tlemise ja probleemilahendusoskus vdi meeskonnato6
oskus. Tahtsustuvad ka isiksusega seotud hoiakud nagu avatus uuele, paindlikkus ja
opivoime. OSKA {ilevaates ,, T00 ja oskused 2025% védidetakse, et ideaalne tulevikutdotaja on
nn T-kujulise kompetentsusega — slivateadmistega vahemalt tihel alal ning oskustega mdista
ja omavahel siduda erinevaid distsipliine ning nendega tegelevaid inimesi. Lisaks eriala
valdamisele oodatakse tuleviku todtajalt oluliselt paremat ‘pehmete oskuste’ valdamist, nagu
suhtlusoskus, erinevate kultuuride taju ja nendega kohanemine jne.

Tehnoloogiline keskkond. Organisatsioonid vétavad kasutusele uusi ja
kujunemisjérgus digitehnoloogiaid. Robootika ja tehisintellekt (Al) toob kaasa uusi ja
spetsiifilisi riskivaldkondi, mis on vahem mdistetavad. Siseaudiitorid peavad kiiresti
tegelema uute ja kujunemisjargus olevate digitaaltehnoloogiatega kindluse tagamise
aspektist, kuna rakenduste ja muude digitaalsete voimaluste, sealhulgas asjade internetiga
(1oT), kasutuselevdtuga kaasnevad ohud on reaalsed ja juba kohal (Deloitte, 2018).
Harrington ja Piper (2015) juhivad tadhelepanu, et siseaudiitorid peavad ennetavalt
reageerima, et aidata organisatsioonidel tehnoloogiaga seotud riske tuvastada, neid jéalgida ja
nendega toime tulla. Seejuures nad réhutavad, et tehnoloogilisi riske on aarmiselt raske
juhtida, kuna need pidevalt arenevad. Samas CBOK 2015 uuringus 17% vastajatest ei
auditeeri oma organisatsiooni kuberturvalisuse tagamiseks loodud susteeme (CBOK 2015).
Laiaulatuslikud kiberriinnakud vdi pahavara pdhjustavad suurt majanduslikku kahju ja
geopoliitilisi pingeid. Kriitilise infrastruktuuri vastu suunatud kiberriinnakud on muutunud
uueks normaalsuseks sellistes sektorites nagu energeetika, tervishoid ja transport ning
mdjutades isegi terveid linnu. (The Global Risk..., 2020)

Tehnoloogia méngib siseaudiitorite todprotsessides tiha suuremat rolli. Jarjest enam
on saada tehnoloogilisi vahendeid, mis vbimaldavad suuremat tootlikkust ja tdhusust. Seelabi
saavad siseaudiitorid vahem aega kulutada administratiivsetele kiisimustele ning rohkem
pakkuda kindlustandvaid ja ndustamisteenuseid (Andersen et al. 2017). CBOK 2015 uuringus
vastanud siseauditi juhtidest ainult 39% vaitsid, et nende tksuse tegevusi toetab asjakohane
tehnoloogia voi nad kasutavad kogu auditiprotsessi jooksul ulatuslikult IT véimalusi, sj
andmete kaeve ja anallitisi faasis. Seejuures paistab suur erinevus silma regiooniti — PGhja-
Ameerikas kasutavad tehnoloogiast tulenevaid véimalusi 50% vastanutest, Louna-Aasias

45% ning Euroopa 38%, Ida-Aasia ja Vaikse ookeani piirkonnas ainult 28% siseauditi
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uksustest. Uldiselt ollakse tehnoloogilisi vBimalusi aktiivsemad kasutama rahvusvahelistes
ettevotetes ja organisatsioonides (43% vastanutest).

KPMG juhtis oma raportis (2016) tahelepanu, et hakkerite kasutatavad vdimalused ja
tehnikad paranevad ja arenevad pidevalt, eriti mis puudutab konkreetse teabe, uksikisikute
vai riikide sihtimist. Uusi meetodeid arendavad pidevalt vélja Giha keerukamad ja paremini
rahastatud hakkerid, kes ei sihi ettevotteid mitte ainult otse vorgustike, vaid ka sidemete
kaudu peamiste tarnijate ja tehnoloogiapartneritega. Seetdttu soovitavad nad siseaudiitoritel
hinnata muudetud tehnoloogiliste turvamudelite rakendamist, nagu mitmekihiline kaitse,
taiustatud tuvastamismeetodid ja vorgust valjuvate andmete krupteerimine ning kolmandatest
osapooltest tdukuvate riskide maandamist.

Sobel (2011) viitab, et tehnoloogia vdib olla mis tahes riskijuhtimise programmi
peamine vOimaldaja. Enne IT-lahenduste valimist ja rakendamist on oluline vélja to6tada
riskijuhtimise lahenemisviis, mis sobib kdige paremini organisatsiooni vajaduste ja
kultuuriga. Oluline on vahet teha tehisintellektil ja kGrgel automatiseeritusel ehk robootikal,
mille peamine erinevus tekibki just isedppimise vdimest — arvutisiusteeme on voimalik
programmeerida tegema véga suurel hulgal liigutusi automaatselt nii, et arvuti teeb just neid
toiminguid, mida teda on Gpetatud tegema ja mitte midagi rohkemat (Brynjolfsson &
McAfee, 2017 tisteerinud Aim 2018). Tehisintellekti Uks levinumaid arendamisviise on
masindpe (machine learning), mille kaigus Gpib arvuti lugema erinevaid andmestikke ning
kohanduma ette tulnud situatsioonidega ja probleemidega ilma, et véimalikud lahendused
stisteemi sisse on programmeeritud vdi mudel neid varem teinud oleks (Brynjolfsson &
McAfee, 2017; Deloitte, 2017; Russell & Norvig, 2010 tsiteerinud Aim 2018). Andersen ja
tema kolleegid (2017) leidsid, et masindppe rakendamine asendab 18puks paljud
andmeanallusi funktsioonid, mida inimesed praegu tdidavad. Arvestades, et inimestel on
jarkjarguline dppimiskdver, vdimaldab masindpe arvutitel teadmisi koguda ja Kiiresti tletada
inimese vBimet andmeid analttsida. Praegu oskavad inimesed keerukama teabe todtlemist,
suhete mdistmist ja edasiste toimingute kavandamist — eelised, mis vdivad kaduda, kui
arvutid omandavad vdime téddelda andmeid eesmargiparaselt, mdista struktureerimata
andmeid ja kasutada intuitsiooni.

Oiguslik keskkond. CBOK 2015 uuringust selgus, et maailmas on siseauditi
funktsioon enamusel juhtudest rakendatud seet6ttu, et digusaktid seda nduavad. Naiteks 70%
Euroopa v0i 68% P&hja-Aafrika regioonis uuringus osalejatest to6tas organisatsioonis, mis
omas seadusest tulenevat kohustust rakendada siseauditi funktsioon. Kdige madalam oli

vastav protsent PGhja-Ameerikas (53%). T60 autor viitab, et rahvusvahelise Siseaudiitorite
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Instituudi tegevus on just kdige aktiivsem Ameerika Uhendriikides ja Kanadas, mis mdjutab
ettevotjate teadlikkust siseauditi funktsioonist. Tegevusvaldkondade pdhiselt on siseauditi
funktsioon enam ndutud finantssektoris (85%), seejarel avaliku sektori asutustes ja riigi
omanduses olevates juriidilistes isikutes (71%) ning borsiettevotetes (65%).

Antud t66 kontekstis tdhendab see seda, et siseauditi funktsiooni rakendamise ulatus
ja osaliselt ka sellele esitatavad nduded, s6ltuvad regulaatori ja seadusandliku véimu
teadmistest ja ootustest. Siseauditi funktsiooni reguleeritust Eesti seadustes késitletakse
k&esoleva t00 peatlikis 2.2.

Looduskeskkond. Kliimamuutused toovad kaasa planeedi hadaolukorra, mis hdlmab
inimohvreid, sotsiaalseid ja geopoliitilisi pingeid ning negatiivseid majanduslikke md&jusid
(The Global Risk..., 2020). Viimase (2007-2009) tlemaailmse majanduskriisi jargselt leidis
Euroopa Komisjon, et oluline on selgelt m&aratleda, millist teavet peaks audiitor andma
sidusrihmadele. Leiti, et ettevdtja sotsiaalne vastutus on péhimdte, mille kohaselt ettevétjad
I6imivad sotsiaal- ja keskkonnakisimused vabatahtlikult oma aritegevusse ning suhetesse
sidusrihmadega. Selgemad aruandluseeskirjad aitavad paremini hinnata Euroopa Liidu
ettevotteid ning aitavad kaasa sellele, et ettevotjad ja investorid podravad rohkem tahelepanu
saédstvama arengu kisimustele (Euroopa Komisjon, 2010). Euroopa Liidu 27 liikmesriiki on
vOtnud kohustuse muuta Euroopa Liit 2050. aastaks esimesena maailmas kliimaneutraalseks
(The European ..., 2019). T60 autor leiab, et EL kliimapoliitika kajastub kdige otsesemalt EL
toetuste jagamise nduetes, milledest kinnipidamist siseaudiitorid hindavad.

Anderson ja Svare (2011) soovitavad kaaluda siseaudiitorite véimalikku rolli seoses
organisatsioone mdjutavate sotsiaalsete ja keskkonda saastvate algatustega. Uhendkuningriigi
siseaudiitorite erialatihendus rohutab, et siseaudit vdiks kasutada enda usaldusvéérse ndustaja
rolli, et tOsta ettevotte juhatuse ja teiste huvigruppide teadlikkust kliimamuutustest ja
keskkonnamdjudest (Climate change..., 2020). Looduskeskkonnaga seonduvate teemade
auditeerimise vajaduse suurenemisele viitas Sawyer (2005) juba 15 aastat tagasi. Siseaudiitor
peab olema huvitatud keskkonnaprobleemide arvestamise 6igsuse kindlakstegemisest ja
nduetekohase avalikustamise tagamisest. Keskkonnanduetest kinni pidamise auditeerimise
peamine eelis on digusaktide jargimise tagamine, et valistada ettevottele trahvide, karistuste
ja isegi kriminaalse seotuse oht (Sawyer, 2005). Samas Uhendkuningriigi ja lirimaa siseauditi
juhtide seas 2020. a l&bi viidud uuringu kohaselt tle poole (52%) 122-st vastajast teatas, et
nende siseauditi Uksused teevad kliimamuutustega seotud t6id vdga vahe voi tldse mitte.

Samuti enam kui pooled (53%) ei olnud auditikomiteega kunagi arutanud millist méju
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klitmamuutused avaldavad nende ettevottele ning milliseid meetmeid oleks otstarbekas

rakendada siisiniku jalajédlje vihendamiseks (Organisations’ preparedness..., 2020).

Tabel 3
Siseaudiitorite rolli kujundavate tegurite kokkuvdte, PESTLE mudeli alusel.
TEGUR KIRJELDUS
POLITILINE * Asutuste aruandekohustuslikkus ja labipaistvus (Diamond, 2002; MacRae

& Gils, 2014)

* Geopoliitilised sindmused, keskkonnamuutused, tehnoloogia areng ning
uued jou- ja mdjukeskused (Harrington & Piper, 2015; Brende, 2020)

* Rahvusvahelise tunnustuse hankimine (Chambers, 2011)

* EL fondide kasutamise kontrollimine (Ruiz-Barbadillo et al. 2007).

* Dunaamilisemad ja suuremad riskid (Anderson ja Frigo, 2017)

* Moju tegevuskeskkonnale (Nuijten, 2012)

MAJANDUSLIK

* COVID-19 mdju ettevottele, virtuaalsetele toimingutele,
kiberturvalisusele ning suhetele klientide ja tarnijatega (Sneader & Singhal,
2020; Justin 2020; Gould & Leka, 2020)

* Muutused maailma majanduses, ndustaja rolli olulisus (KPMG, 2007).

SOTSIAALNE

* Inimeste heaolu kasvu aeglustumine (The Global Risk..., 2020).
* VordBiguslikkuse suurendamine (European Institute..., 2019).

* Diskrimineerimise valtimine, sh EL fondide rahastuse kasutamisel
(Vordse kohtlemise..., 2008; EP ja NGukogu maarus nr 1303/2013)
* SO juhis sotsiaalseks vastutuseks, tlemaailmse sadstva arengu
eesmarkide tditmine (ISO standard 2600:2010; URO, 2015).

* |IKT-oskuste olulisus, teadmiste interdistsiplinaarsus, T-kujulise
kompetentsusega tootaja (OSKA 2017; OSKA 2016).

TEHNOLOOGILINE

* Uued digitehnoloogiad ja nendega seotud riskid (Deloitte, 2018;
Harrington ja Piper, 2015).

* Kriitilise infrastruktuuri vastu suunatud kiiberrtinnakud (The Global
Risk..., 2020)

* Kiberturvalisust auditeeritakse vahe (CBOK 2015).

* Tdhusust vdimaldavat tehnoloogiat ja IT-vGimalusi kasutatakse vahe
(Andersen et al. 2017; CBOK 2015).

* Hékkerite voimalused suurenevad (KPMG, 2016)

* Masindpe vBimaldab arvutitel Giletada inimese v8imed (Andersen et al.
2017)

* Tehnoloogia on riskijuhtimise peamine vdimaldaja (Sobel, 2011)

* Tehisintellekt seab kbrged nduded siisteemide auditeerimisele
(Brynjolfsson & McAfee, 2017; Deloitte, 2017; Russell & Norvig, 2010).

OIGUSLIK * Oigusaktidega kohustuslik (CBOK 2015).
* Regulaatori teadmised ja ootused maaravad tooulatuse (Seletuskiri
audiitortegevuse..., 2009).

LOODUSLIK * Kliimamuutuse méju majandusele (The Global Risk..., 2020).

* Sotsiaal- ja keskkonnakusimuste 16imimine, sidusriihmade teavitamine ja
teadlikkuse tdstmine (Euroopa Komisjon, 2010; Anderson & Svare, 2011,
Climate change..., 2020).

* Keskkonnanduetest kinnipidamise eelised ettevottele (Sawyer, 2005).

* Kliimamuutustega seotud t6id tehakse vahe, ollakse passiivsed ettevotete
susiniku jalajalge vahendama (Organisations’ preparedness..., 2020).

Allikas: autori koostatud
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Kokkuvatlikult voib véita, et globaliseerumise, keskkonna- ja demograafiliste
muutuste ning tehnoloogia arengu tulemusel toimuvad 21. sajandil to6turul drastilised
muutused. TOO aeg, koht, iseloom ehk tunnused millega seni oleme t66 mdistet sisutanud,
muutuvad. Muudatuste tempo ja sagedus nduab nii riikidelt, kui organisatsioonidelt ja
uksikisikutelt &&armist vGimet reageerida turu vajadustele. Selleks, et vastata organisatsioonide
vajadusele peavad siseaudiitorid olema vdimelised oma t66 ulatust ja tookorraldust vastavalt
muutma. Robotid/arvutid suudavad tulevikus taita mitmeid selliseid tilesandeid, mis
mdjutavad siseaudiitorite rolli ja neilt eeldatavaid kompetentse. Tehnilised oskused on
eelkdige need, mida arvuti on juba lahiaastatel suuteline mitmetes tegevusvaldkondades
inimesest t6husamalt taitma. T60 autori arvates leiavad sellised muutused esmalt aset
tootmis- ja teenindusvaldkonnas (nt autotodstuses, lennunduses jmt), kuna nende ettevotete
protsessid on enam standardiseeritud ning tegevusega koguneb piisavalt andmeid, mida arvuti
saab analiitsida.

Magistritod empiiriline peatiikk kasutab eeltootud tabelit (vt Tabel 4) sisendina

empiirilise uuringu labiviimisel (nt intervjuudes).

2. Siseauditi valdkonna areng Eestis ja siseaudiitori rolli perspektiivide
anallis

2.1. Uurimisprotsessi tlevaade

Magistritod empiirilises osas keskendub autor siseaudiitori rolli tulevikuperspektiivide
valjaselgitamisele kiimne aasta vaates. T66 metodoloogiaks on stsenaariumite koostamine
ning meetoditeks dokumendianaliils ja poolstruktureeritud intervjuud. Dokumendianalliusis
késitletakse siseauditi valdkonna arengut Eestis alates aastast 1995, kasutades selleks
Oigusaktide analliusi, Baltimaades l&bi viidud uuringu tulemusi ja té6kuulutuste analtiisi.

Stsenaariumi analtitis on hea meede arusaama loomiseks mitmete erinevate mdéjurite
vBimalikest tulemustest. Stsenaariumite abil saab lavastada suundumusi ja alternatiive, uurida
otsuste, valikute, strateegiate mojusid ja tagajargi ning anda tlevaate pdhjuse ja tagajérje
seostest (Slaughter, 2000 tsiteerinud Mietzner ja Reger, 2005). K&esolevas t60s on
stsenaariumite kirjeldamisel juhindutud Wilsoni (1998) soovitatud viiest kriteeriumist:

e Labipaistvus: valitud stsenaariumid peavad olema vdimelised toimuma.

o Diferentseerimine: need peaksid olema struktuurselt erinevad ja mitte olema sama

teema lihtsad variatsioonid.

e Jarjepidevus: loogika kombineerimine stsenaariumis peab tagama, et pole
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sisseehitatud sisemist ebakdla, mis kahjustaks selle usaldusvaarsust.

e Otsuste tegemise kasulikkus: iga stsenaarium peaks andma konkreetse (levaate

tulevikust, mis aitab esimeses etapis méaaratletud otsust langetada.

e Valjakutse: stsenaariumid peaksid vaidlustama organisatsiooni tavaparaseid tarkusi

tuleviku osas (Wilson, 1998 tsiteerinud Mietzner ja Reger, 2005).

T60 eesmargi taitmiseks kasutab t66 autor andmete kogumise meetodina
dokumendianalliusi ja poolstruktureeritud individuaalintervjuusid siseauditi valdkonna
ekspertidega. Analutsimeetodiks valis t60 autor kvalitatiivse sisuanaltsi lahenemise,
kitsamalt suunatud sisuanaltlisi. Nimetatud analiitisimeetod sai t66 autori poolt valitud, kuna
siseaudiitori rolli perspektiive ei ole Eestis eelnevalt uuritud. Siseauditi valdkonnas to6tab
Eestis ainult mdnisada inimest, mistdttu kvantitatiivse analtiusimeetodi kasutamiseks ei
pruugi kisitlus anda piisavalt arvandmeid. Poolstruktureeritud intervjuu vdimaldab pusida
kavandatud teemade raamides, samas jattes vdimaluse mdne teema osas minna suvitsi voi
libiseda lle teemast, mille osas intervjueeritaval puudub arvamus. Samas on vdimalik
tdhelepanu poodrata unikaalsetele ndhtustele intervjueeritavate arvamustes.

Organisatsioonide valimisse kuuluvad vordselt avaliku sektori asutused ja erasektori
ettevdtted — kumbagi esindab viis isikut. Intervjueeritud isikute valim koosneb 10
organisatsiooni siseauditi Uksuse ja auditikomitee juhtidest, siseaudiitoritest ning siseauditi
teenust pakkuvatest konsultantidest, kes kdik omavad vdhemalt 15-aastast to6kogemust
siseauditi ja/voi auditi valdkonnas. T60 autor piiras valimit ainult pikaajalist tookogemust
omavate ekspertidega, kuna intervjuu plaani testimine lihiajalist td6kogemust (alla 2 a)
omava siseaudiitoriga ei andnud loodetavat tulemust. Intervjuu kiisimuste plaani testimine
viitas vOimalikule probleemile, et luhiajaliselt siseauditi valdkonnaga seotud isikud ei pruugi
olla métestanud, mis tegurid siseaudiitori rolli m&jutavad ning millised on ootused
siseaudiitoritele tulevikus. VV&imaliku riski maandamiseks piiras to60 autor valimi ulatust.
Siseauditi juhid ja siseaudiitorid said valitud Eesti Siseaudiitorite Uhingu liikmete
andmebaasi andmetele ja isiklikele tutvustele tuginevalt. VValimisse on kaasatud
institutsioonide esindajad, kes oma todulesannete ja/vdi tegevuse kaudu mdjutavad siseauditi
valdkonna arengut — regulaatorina Rahandusministeerium, siseaudiitorite kompetentsust ja
t00 kvaliteeti mdjutava organisatsioonina siseaudiitorite kutsekomisjon ja Audiitorkogu ning
siseaudiitorite esindusorganisatsioonina MTU Eesti Siseaudiitorite Uhing (vt Tabel 4).
Rahandusministeeriumist intervjueeriti kahe osakonna juhatajaid — ettevtluse ja

arvestuspoliitika osakonna juhatajat, kes vastutab siseaudiitori kutsetegevuse valdkonna
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poliitika kujundamise ja digusloome ning siseaudiitorite kutsetegevuse koordineerimise eest
ning finantskontrolli osakonna juhatajat, kes vastutab siseauditi funktsiooni rakendamise

valishindamise eest.

Tabel 4

Intervjueeritavad isikud

Organisatsioon Ees- ja Ametikoht Valdkonnaga
perekonnanimi seotud toOstaaz
Siseauditi Uksuste ja auditikomitee juhid
Eesti Energia AS Erik Starkov Riskijuhtimise- ja 26 aastat
siseaudititeenistuse juht
Maaeluministeerium Margit Krieger Siseauditi juht 16 aastat
SA PGhja-Eesti Guido Viik Auditi komitee esimees 20 aastat
Regionaalhaigla
Sotsiaalministeerium Evelin Pungas Siseauditi juht 18 aastat
ToHo6tukassa Siiri Koplimaa Siseauditi juht 26 aastat
Siseaudiitorid
Eesti Pank Juhan Kull Siseaudiitor 17 aastat
Elisa Eesti AS Arlet Rebane Siseaudiitor 24 aastat
Swedbank AS Kristi Hiob Siseaudiitor 24 aastat
Siseauditi teenuse osutajad /audiitoraritihingute esindajad
Grant Thornton Baltic OU Kai Paalberg Riskijuhtimisteenuste juht 16 aastat
KPMG Baltics OU Viljar Alnek Siseauditi teenuste juht 20 aastat
Siseauditi valdkonda mdjutavate institutsioonide esindajad
Siseaudiitorite Helen Anijalg Komisjoni esimees 18 aastat
kutsekomisjon
MTU Eesti Siseaudiitorite Mare Timian Uhingu juhatuse esimees 16 aastat
Uhing
Audiitorkogu Veiko Hintsov Asepresident 24 aastat
Rahandusministeerium Kaur Siruli Finantskontrolli osakonna 19 aastat
juhataja
Rahandusministeerium Toomas Vapper EttevGtluse ja 25 aastat
arvestuspoliitika osakonna
juhataja

Allikas: autori koostatud

Valimisse on kaasatud kuus organisatsiooni, mis on digusaktist tulenevalt kohustatud
siseauditi funktsiooni rakendama. Nendeks on AS Eesti Energia ja SA PGhja-Eesti
Regionaalhaigla (tulenevalt Riigivaraseadusest), Eesti Pank (tulenevalt Eesti Panga
pdhikirjast), AS Swedbank (tulenevalt Krediidiasutuste seadusest) ning Maaeluministeerium
ja Sotsiaalministeerium (tulenevalt VVabariigi Valitsuse seadusest). Lisaks on valimis
Too6tukassa ja Elisa Eesti AS (siseauditi rakendamine tuleneb omaniku soovist) ning kahe
audiitoraritihingu esindajad, kes pakuvad siseauditi teenust erinevatele organisatsioonidele.

Intervjuu kiisimuste struktuur lahtus t60 esimeses peatikis toodud informatsioonist,

tdpsemalt PESTLE mudeli teguritest (vt Tabel 4). Intervjuu kiisimuste plaan sisaldab kuute
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pdhikusimust ning Uhte sissejuhatavat ja tihte I6petavat kiisimust (vt Lisa G). Sissejuhatava
kiisimuse eesmark on selgitada, kuidas intervjueeritavad hindavad siseauditi valdkonna
arengu kiirust Eestis. Kuna kdik intervjueeritavad on olnud siseauditi valdkonnaga pikalt
seotud, omavad nad véaga head Ulevaadet siseauditi arengust Eestis ja mujal maailmas ja on
vOimelised objektiivselt hindama selle arengut. LOpetava kiisimusega soovib t66 autor
selgitada, mis on intervjueeritava jaoks siseaudiitori rolliga seonduv votmeteema. Ldpetavate
klsimuste vastuste analutsist selgub teemad voi probleem millega siseauditi valdkonna
suunajad eelkdige lahitulevikus peaksid tegelema.

T66 autor vottis kdikide intervjueeritavatega thendust telefoni teel. Personaalne
poérdumine tagas uuringus osalejate kérge ndustumise mééra ning vajaduse minimaalselt
algset valimit muuta. Kall véhendati uuringu kaigus algse valimi suurust 21-It vastajalt 15-le
ning kahel juhul asendati siseaudiitor audiitoraritihingu esindajaga ehk siseauditi teenuse
osutajaga. Peamine pdhjus selleks oli t66 teoreetilise osa kirjutamisel saadud teadmine, et
globaalselt on kdik suuremad audiitoraritihingud véga aktiivsed siseaudiitoreid puudutavate
teadmiste loomisel ja vahendamisel. Ka Eestis tegutsevad suuremad audiitoraritihingud —
Ernst&Young Baltic AS, Grant Thornton Baltic OU, KPMG Baltics OU ja
PricewaterhouseCoopers AS — omavad oma portfellis mitmeid organisatsioone kellele
osutatakse siseauditi teenust.

Intervjuud viidi 18bi 2020. aastal juuli kuni oktoober. Vaatamata COVID-19 viiruse
levikule, kui Ghiskonnas rakendati erinevaid piiranguid, toimusid kdik intervjuud silmast-
silma pdhimaottel. Poolstruktureeritud intervjuude kestused jaid vahemikku 20-75 minutit.
Salvestatud intervjuudest tekkis 391 minutit helifaile ning 48 Ik transkriptsioone ja
intervjuude kokkuvétteid (font Times New Roman, teksti suurusega 12 ja reavahe 1,5).
Osasid intervjuusid ei salvestatud vaid t66 autor tegi intervjuu kdigus mérkmeid ning koostas
nende pdhjal hiljem intervjuu kokkuvdtte. Intervjuude kokkuvétted ja transkriptsioonid ei
kuulu konfidentsiaalsuse hoidmise vajadusest tulenevalt magistrito lisade hulka. T66 autor
kasutab Uksikuid tsitaate, et ilmestada uuringu tulemusi ja anda tdpsemini edasi
intervjueeritavate sisukohti. Detailsemat informatsiooni konkreetsete intervjuude toimumise
kuupdeva, kestvuse, labiviimise keskkonna kohta leiab t66 lisast (vt Lisa H).

Intervjuude tulemused segmenteeritakse teemaplokkideks ehk tdhenduslikeks
Uksusteks ning seejarel need sildistatakse tulenevalt PESTLE mudelist, uurimiskisimustest ja
t00 autori eelistustest. Intervjuude tulemuste koodid jagati kategooriatesse, mis vélistavad
Uksteist ja klassifitseerivad kdik olulise info. Viimasena loodi seosteskeemid — andmete

esitamine tabelitena ning koodide ja kategooriate pingerea esitamine.
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Segmentide sildistamine

tulenevalt PESTLE Kategooriate pingeridade
mudelist ja loomine, seoste visuaalne
uurimiskisimustest. vdljendamine.
Intervjuude tulemuste Koodide jagamine
jagamine tdhenduslikeks kategooriatesse, mis
Uksusteks, teksti vdlistavad Uksteist ja
tlikeldamine. klassifitseerivad kdik
olulise info.

Joonis 5. Intervjuude tulemuste sisuanallius

T60 autor ei anna mingeid hinnanguid valimis toodud organisatsioonide siseauditi
funktsiooni korralduse ja siseaudiitorite toollesannete osas vaid keskendub andmetest
tekkinud mustritele ning jareldustele, mis iseloomustavad siseaudiitori rolli ja
siseaudiitoritele vajalikke kompetentse tervikuna.

T60 jargmises alapeatikis on valja toodud uuringu tulemused PESTLE anallisi
tegurite kaupa ning jareldused, mis viivad t66 eesmargi taitmiseni. Kaesolevas t06s
analuusitakse siseaudiitori rolli Eestis kimne aasta perspektiivis. Antud perioodi pikkus sai
paika pandud t66 autori isikliku kogemuse pinnalt ja arvestades siseauditi valdkonna senist

muutumiskiirust, mille osas on toodud tlevaade t66 alapeatiikis 2.2.

2.2. Siseauditi valdkonna areng Eestis aastast 1995

Ké&esolevas alapeatiikis esitatakse Uilevaade siseauditi valdkonna arengust Eestis alates
1995. aastast. Eelkdige keskendutakse siseauditi arengus olulist tahtsust omavatele
sindmustele ja arengut soodustanud tegurite méaratlemisele. Samuti tuuakse vélja to6andjate
ootused ja digusaktides toodud satted siseaudiitori kompetentside osas. Alapeatiikk tugineb

dokumendianalidsil.
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2000-2009

Kiire arengu faas

Valitsussektoris kohustuslik

Kiire areng EL liitumise t&ttu

Rakendumine riigi aritihingutes ja sihtasutustes

Krediidiasutustes todulatuse muutu

Kuni 2000 2010-2020
Algusaastad Stabiliseerumise faas
Sisekontrolli tiksused ainult krediidiasutustes Reguleeritakse Audiitortegevuse seadusega
Vahene reguleeritus Laieneb kohalikesse omavalitsustesse
Mbdistete osas segadus Vdimalus Ght kutseeksamit sooritada eesti keeles

Joonis 6. Siseauditi valdkonna areng Eestis (1995-2020)

Periood kuni aastani 2000. Eesti riigi loomisel kaugeneti ndukogude aegsest
revidendi ja riikliku jarelevalve siisteemist. Kaasaegse ja rahvusvahelistele nduetele vastava
auditi maaletoojateks said Riigikontroll ja audiitoraritihingud. Siseauditi valdkond hakkas
arenema 1995. aastast, mil Krediidiasutuste seadusega (vastu voetud 15.12.1994) kohustati
krediidiasutusi moodustama sisekontrollitalituse, mis jalgib kogu krediidiasutuse jooksvat
tegevust ning selle vastavust seadustele, Eesti Panga N6ukogu otsustele, Eesti Panga
maéarustele ning teistele digusaktidele ja headele pangandustavadele (Krediidiasutuste
seadus). Vaatamata sellele, et mdistena oli kasutusel ,,sisekontrolor®, on véimalik
tegevusulatuse ja téoulesannete kaudu méaratleda, et tegemist oli ,,siseaudiitoriga®. Teistes
tegevusvaldkondades ei olnud siseaudit ega sisekontroll reguleeritud. Audiitortegevust
reguleeriti 10.02.1999. aastal vastuv@etud audiitortegevuse seadusega, kuid siseauditi
valdkonda see ei késitlenud. 90-ndate keskel siseaudiitori/sisekontrolérina tegutsenud
inimeste sdnade kohaselt valjaspool finantsvahendus- ja kindlustusettevdtteid antud perioodil
siseauditi voi sisekontrolli tiksusi ei olnud.

Periood 2000-2009. Rdhuastetus oli krediidiasutustes sisekontrolli teenistuste
siseauditi Uksusteks muutmisel ja sellest tulenevalt siseaudiitorite todulatuse maératlemisel
(Krediidiasutuste seadus). Avalikus sektoris hakkas siseaudit arenema 2000. aastast, mil
Riigikogu vottis (7.07.2000) vastu Vabariigi Valitsuse seaduse tédiendused, millega madratleti
ara sisekontrolli stisteemi ja siseauditi olemus, nende korraldus valitsussektoris ning
siseaudiitori staatus (\VVabariigi Valitsuse seadus). Euroopa Komisjon to6tas 1999. aastal vélja
kontseptsiooni ,, Public Internal Financial Control* (PIFC), mille Glesanne oli aidata

Euroopa Liidu riikidel ajakohastada oma avaliku sektori kontrollististeeme. Sisuliselt andis
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see ette raamistiku millele EL-ga liituda soovivad riigid liitumislabiraékimistel
finantskontrolli peatiiki osas, mis hdlmas ka siseauditit, pidid vastama (De Koning 1999).
Seeldbi toimus Eestis oluline arenguhtpe valitsussektori siseauditi valdkonnas Euroopa
Liiduga liitumise protsessi ajal. Riigi asutatud aritihingutes ja sihtasutustes hakkas siseauditi
funktsioon arenema 2004. aastal, kui joustus riigi eradiguslikes juriidilistes isikutes osalemise
seaduse muudatused, millega kohustati (bilansimahult, aastatulult ja t6otajate arvult
suuremaid) riigi aridhingute ja sihtasutuse juhtkondi moodustama siseaudiitori ametikoha voi
ostma teenust audiitoréritihingult (Riigi eradiguslikes..., 2004).

Periood 2010-2020. 2010. aastal joustusid Audiitortegevuse seaduse muudatused, mis
tulenesid 17. mail 2006. aastal vastu vdetud Euroopa Parlamendi ja Ndukogu direktiivi
2006/43/EU ndutele vastavuse tagamise vajadusest. Audiitortegevuse seaduse muudatustega
reguleeriti mh siseaudiitori kvalifikatsiooni ja ndudeid siseauditeerimisele ning maaratleti
siseauditeerimise sidusus valisauditi funktsiooniga (Seletuskiri audiitortegevuse..., 2009).
2013. aastal rakendus siseaudiitori kutsetegevuse korraldamist reguleeriv Gigusraamistik
kohalikes omavalitsusiiksustes (Kohaliku omavalitsuse...).

CBOK 2010 uuringule vastajate andmete pdhjal vdib véita, et Eestis on siseauditi
Uksus vai siseaudiitor eelkdige nendes organisatsioonides, mis omavad seaduslikku nduet
siseauditi funktsioon sisse seada. Seda, kuidas siseaudiitori t66 ulatus ja siseaudiitorile
esitatavad nduded on Eestis seadustega reguleeritud selgitas t60 autor Eesti digusaktide
andmebaasi (www.riigiteataja.ee) otsingu abil.

Tabel 5
Siseauditi to0 ulatuse ja siseaudiitorite kompetentsinGuete satestamine seadustes.
Riigikogus ~eguleerib — Reguleerib
Gigusakti nimetus vasty S|§e_3_aud||tor| siseaudiitori
vetud t60 ulatl_Jst kompeter_ltse
(Jah/Ei) (Jah/Ei)
Audiitortegevuse seadus 27.01.2010 Jah Jah
Vabariigi Valitsuse seadus 13.12.1995 Jah Viide AudS
Kohaliku omavalitsuse korralduse seadus 02.06.1993 Ei Viide AudS
Krediidiasutuste seadus 09.02.1999 Jah Jah
Véartpaberituru seadus 17.10.2001 Jah Viide AudS
Kindlustustegevuse seadus 10.06.2015 Jah Viide AudS
Makseasutuste ja e-raha asutuste seadus 17.12.2009 Jah Viide AudS
Eesti Kultuurkapitali seadus 01.06.1994 Jah Ei
Eesti Rahvusringhaalingu seadus 18.01.2007 Jah Ei

Markus: AudS on Audiitortegevuse seaduse lihend.

Allikas: Elektrooniline Riigi Teataja, autori koostatud.
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Kokkuvatlikult voib delda, et siseaudiitori to6 ulatus ja siseaudiitori kompetentsidele
esitatavad nGuded saavad Gigusaktides kill mdningast kasitlust, kuid see on dldine ja ei anna
uldjuhul tapseid viiteid siseaudiitori tdollesannetest ja ndutavatest kompetentsidest erinevates
tegevusvaldkondades, kus peetakse siseauditi funktsiooni rakendamist vajalikuks (vt Lisa A).
T&6 autori hinnagul on selline lai tdlgendus asjakohane, kuna eesmérgiks ei ole mitte
formaalsete reeglite jaik jargimine vaid organisatsiooni juhtidele vastutuse panemine
sisekontrollististeemi ja siseauditi toimivuse tagamise osas. Kuna ettevotted ja muud
organisatsioonid on erinevad, siis regulatsioon saab méératleda ainult need universaalsed
nduded, mis sobivad kdikidele.

Selgitamaks vélja regioonis todtava siseaudiitori profiili, viisid kolme Baltimaa
siseaudiitorite erialatihendused 2019. aasta aprillis oma litkmete seas l&bi kisitluse.

Uuringus osalenud isikute andmete pdhjal saab véita, et Baltimaades t66tav siseaudiitor on
eelkdige keskealine naine, kes omab vahemalt 10-aastast siseauditi valdkonna to0staazi. Ta
to6tab Gldjuhul suures organisatsioonis, mis eelkdige on avaliku sektori asutus. 47%
vastanutest kulutas enesearenduseks ja tdiendkoolitustele aastas 21-40 tundi, 28% rohkem kui
41 tundi ja 25% véhem kui 20 tundi. 39% oli omandanud siseriiklikult aktsepteeritud
sertifikaadi ja 19% omas rahvusvaheliselt aktsepteeritud sertifikaati — CIA vdi CGAP
sertifikaat. Samas 35% vastanutest ei omanud Uhtegi erialaga seotud sertifikaati. Uuringust
selgus ka, et suuremat to6tasu saavad eelkdige need siseaudiitorid, kes enam investeerivad
enesetaiendusse ning omavad monda sertifikaati (vt Lisa I). Vordlusena olgu toodud, et
ulemaailmses CBOK 2015 uuringus 43% vastanutest (tles, et neil on vahemalt (iks siseauditi
valdkonnaga seotud sertifikaat ning 61% kulutas enesearenduseks ja taiendkoolitustele
rohkem kui 41 tundi aastas. Viimane néitaja oli kdige kdrgem Pdhja-Ameerikas ja ks
madalamaid Euroopa regioonis, vastavalt 78% ja 57% (CBOK 2015).

Siseaudiitorite registris on 2022 a. jaanuarikuu seisuga 130 siseaudiitorit, kes omavad
Eestis seadusega ndutavat ,,avaliku sektori iiksuse siseaudiitor” voi ,,atesteeritud siseaudiitor*
kvalifikatsiooni (Audiitortegevuse portaal, 2022). Hinnanguliselt tegutseb Eesti turul
ligikaudu kolm korda enam siseaudiitoreid. Kdesoleva t06 kontekstis tahendab see seda, et
valdavalt Eesti to6andjad ei hinda siseaudiitorite kompetentse labi kutsekvalifikatsiooni
tdendava sertifikaadi olemasolu, vaid enda kriteeriumite jargi. Siseaudiitorite otsingu
kuulutusi analtiisides (vt Tabel 6) selgub, et tddandjad eeldavad, et siseaudiitor omab
eelenevat tookogemust siseauditi, vélisauditi, riskijuhtimise voi controllingu valdkonnas ning
tunneb auditeeritavat valdkonda. Samuti oodatakse siseaudiitorilt vaga head kirjalikku ja

suulist keeleoskust ja voorkeelte oskust.
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Tabel 6

Eesti tdbandjate ootused siseaudiitori oskuste osas
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Oskus enda seisukonhti * *
argumenteerida
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orienteeritus
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Tépne ja algatusvoimeline * * * *
Korged eetilised tdekspidamised * *
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Kuulutuse avaldamise aeg

Allikas: 2019 I kv-2020 | kv tooportaalides www.cv.ee ja www.cvkeskus.ee avaldatud

tookuulutustest, autori koostatud.

Todoandjad vaartustavad kill neid teadmisi ja oskusi, mida siseaudiitori sertifikaadi
omandamise eksamil kontrollitakse, kuid siseaudiitori palkamisel tihti sertifikaadi olemasolu
ei nduta. Eelduslikult vdib pohjus selleks peituda asjaolus, et sertifitseeritud siseaudiitoreid
on liiga vahe, et katta dra kdik organisatsioonid, mis omavad Gigusaktidega pandud kohustust

vOi soovi siseauditi funktsiooni rakendada. Samuti avaldab moningast mdju sertifikaati
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omavate siseaudiitorite mdnevdrra suurem palgaootus, nagu néitasid Baltimaades l&bi viidud
uuringu tulemused (vt Lisa E). Eestis on laialtlevinud, et palgatakse asjakohaste teadmiste ja
oskustega inimene, kes on valmis kuni ihe aasta jooksul ndutava sertifikaadi omandama.
Siseauditi valdkonna arengu kiirust hinnates vdib kokkuvdtlikult vaita, et valdkonda
puudutavad olulised muudatused Eestis leidsid aset eelkdige aastatel 2000-2010 ning
viimastel aastatel on valdkonna areng aeglustunud. Sarnasele seisukohale on jéudnud ka
Riigikontroll (Seletuskiri audiitortegevuse..., 2009). Seadusega on kull Eestis siseaudiitoritel
ndutav kutsekvalifikatsiooni tbendav sertifikaat, kuid paljudel juhtudel ei ole see todle

kandideerimisel eelduseks.

2.3. Siseaudiitori rolli tulevikuperspektiivide analiis

Ké&esolevas alapeatikis esitab t66 autor empiirilise uuringu tulemused vastavalt
intervjuude kisimuste plaanile aluseks olnud PESTLE-anallisi teguritele. Iga teema juures
kirjeldab t66 autor intervjuudest tekkinud koode ja nendest tulenevalt loodud kategooriaid.
Igat loodut kategooriat analliisib t60 autor eraldi, sidudes omavahel teoreetilise osa
pohitulemused ja intervjuude tulemused ning vBimalusel kasutades toetavaid tsitaate
intervjuudest. Alapeatiiki I16pus esitab t66 autor intervjueeritavate arvamuse siseauditi
valdkonna arengu Kiirus osas ja seda millist arengustsenaariumit pidasid Eesti eksperdid
kdige tbendolisemaks. Lisaks on valja toodud mdtted, mida intervjueeritavad uuritud teema
puhul kdige olulisemaks pidasid.

Esimeseks teemaks on poliitilised tegurid, mis mdjutavad siseaudiitori rolli kiimne
aasta perspektiivis. Tulemuste koodide (vt Lisa J) pdhjal jagunes see teema neljaks

kategooriaks.

Poliitilised tegurid

Poliitiline huvi  Rahvusvaheline koost66 Euroopa Komisjon [IA Global

Joonis 7. Poliitiliste tegurite teemaplokis loodud kategooriad.

Esimeseks kategooriaks on poliitiline huvi, kus peamiselt tuuakse valja seda kuidas
seadusandlik voim (poliitikud) siseauditi rolli tdlgendab ja soovib suunata. Intervjueeritavad
leidsid, et poliitikute teadmised siseauditi valdkonnast ja siseaudiitorite rollidest on Gldiselt

vaga tagasihoidlikud. Seetdttu on siseauditi valdkonna vastu huvi madal. Puudub soov
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valdkonda Gigusaktide kaudu teadlikult suunata ning siseaudiitoritele pannakse uued
kohustused (rollid) tihti labimdtlematult. Kolm intervjueeritavat viitasid, et organisatsioonis
on andmekaitse temaatika joudnud siseaudiitorite lauale seetdttu, et organisatsioonis puudub
selles osas padevus ja keegi teine ei soovi sellega tegeleda. Tippjuht ei oota aga siseaudiitorilt
mitte andmekaitsega seonduvate teemade auditeerimist vaid vajalike protsesside rakendamist.
T60 autor leiab, et selline 1ahenemine on vastuolus siseaudiitori séltumatuse ndudega. Kaks
intervjueeritavat olid arvamusel, et kui tldjuhul on regulaator siseauditi valdkonna
reguleerimise osas passiivne, siis elutdhtsate teenuste osutajatele pandaks kdll taiendavaid
kohustusi, mis omakorda mojutab otseselt siseaudiitorite tood nendes ettevotetes ja asutustes.
Intervjueeritavad osutasid, et piirangutega, mis mdjutavad ettevGtete pdhitegevust, tuleb olla
ettevaatlik, kuna piirangutega tle pingutamisel toimub jarsk stisteemi lagunemine: ,, Ettevite
peaks saama oma pohitegevusega seotud otsustes lahtuda tehnoloogilistest riskidest, mitte
poliitilistest (nt Huawei seadmete kasutamine 5G vorgu ehitamisel). Siseaudiitorid peaksid
aga oma t66s kasutama enam teadusartikleid, seda taustainfona ja endale auditeeritava
valdkonna selgeks tegemiseks. *“ (A.Rebane, 28.07.2020)

Teine kategooria on rahvusvaheline koostdo, mille osas mdju siseaudiitorite rollile
néhakse labi riikide tegevuse ettevdtete suhtes. Intervjueeritavad leidsid, et riikide vahelised
suhted mdjutavad otseselt seda milliseid barjéére Eesti ettevotted peavad lletama
valisturgudele minemisel voi milliseid piiranguid meie ettevotetele kehtestatakse. Kbige
tuntuma néitena toodi Dankse Bank rahapesu skandaali, mille t6ttu lisandus kdikide Eestis
tegutsevate finantsvahendusettevote siseaudiitoritele kohustuslikke toid: ,, Riikide vaheline
usaldus ja koostdo voib tekitada tagasilooke ariprotsessides (nt rahapesu ja andmekaitse
teema, mille osas regulatsioone muudeti) ja seeldbi suurendada siseaudiitorite kohuseid.
(M.Krieger, 31.07.2020). Kolm intervjueeritavat toid vélja, et juhtivate riikide (nt Saksamaa,
Prantsusmaa, Suurbritannia) seisukohad ja huvid mdjutavad Euroopa ja kitsamalt ka Eesti
arikultuuri, mis omakorda mdjutab siseaudiitorite tood. Aarmuslikud on juhud, kui
suurkorporatsioonide huve asuvad kaitsma riigid. Eraldi teemana nimetati lobigruppide mdju
ettevOtetele. Lobistide mdju vahendamiseks on Euroopa Komisjon kehtestanud viimastel
aastatel regulatsioone, mis mh panevad taiendavaid kohustusi ka siseaudiitoritele.

Kolmanda kategooriana on vaadeldud Euroopa Komisjoni mdju, mille osas eelkdige
késitletakse selle m&ju Eesti avaliku sektori asutustele ja finantsvahendusettevotetele. Eraldi
teemana toodi valja Euroopa Liidu toetusfondide kaasrahastatud projektide auditeerimise
kohustust, mis mitme ministeeriumi siseauditi tiksuse jaoks on kujunenud nende peamiseks

tlesandeks. Kolm intervjueeritavat leidsid, et Euroopa Komisjon on regulatsioonidega pigem



SISEAUDIITORI ROLLI TULEVIKUPERSPEKTIIVID EESTIS 36

ule pingutanud. Mislébi on kisitav, kas siseaudiitorid aitavad oma tegevusega luua kindlust ja
lisandvaartust ettevotetele voi kindlust Euroopa Komisjonile. TO6 teoreetilises osas Euroopa
Komisjon leiab kaitlemist ainult liitumisel Euroopa Liiduga Eesti finantskontrollististeemile
kehtestatud nduete kaudu ning nduete 1&bi auditeerida EL fondide rahastuse kasutamist.

Antud teema neljas kategooria on 1A Global, mis viitab rahvusvahelises
Siseaudiitorite Instituudis viimastel aastatel toimunud muudatustele, mislabi on suurendatud
liitunud riikide organisatsioonidele (nt Eesti puhul MTU Eesti Siseaudiitorite Uhing)
kehtestatud ndudeid ja tugevdatud jarelevalvet. Intervjueeritavad peavad oluliseks riskiks, et
vaikeriigid ei ole voimelised ressursside vahesuse tottu kbiki ndudeid taitma, mislabi vdib
siseauditi raampdhimate taitmine hakata erinema riikide suurusest tulenevalt.

Teiseks teemaks on majanduslikud tegurid, mis mdjutavad siseaudiitori rolli kimne
aasta perspektiivis. Tulemuste koodide (vt Lisa K) pdhjal jagunes see teema neljaks

kategooriaks.

Majanduslikud tegurid

Arikeskkond  Avalik sektor Majanduskriisi mdju  COVID-19 mdju

Joonis 8. Majanduslike tegurite teemaplokis loodud kategooriad.

Antud teema esimeseks kategooriaks on arikeskkond, mis intervjueeritavate
hinnangul loob baasi millega siseaudiitorid tegelevad ja millised on ootused neile:
,,A.riloogika Jja omaniku ootused iitlevad, et siseaudit peab leidma olulised teemad enne iiles
ja lahendatud, kui need jouavad vilisaudiitori kidtte. “ (V.Hintsov, 21.10.2020). Valdavalt
olid intervjueeritavad Ghel meelel, et siseaudiitorid on vajalikud suurtes ja spetsiifilistes
ettevottetes, kuna tippjuhtkond vajab protsesside toimimisele s6ltumatut hinnangut.
Tulenevalt nende ettevotete auditeerimise mahust ja/voi spetsiifikast, ei ole tldjuhul
otstarbekas neis siseauditi teenust sisse osta. Kolm intervjueeritavat leidsid, et vajadus
sisaudiitorite jargi on suurem ka ng kinnistes organisatsioonides ehk kdrgendatud
julgeolekunduetele alluvates ettevotetes ja organisatsioonides (nt tuumajaamad,
telekommunikatsiooniettevotted, riikide infostisteemide haldajad jmt), kuna nende
tegevustega on seotud kdrgendatud riskid. Kaks intervjueeritavat tdid vélja sotsiaalmeedia ja
sotsiaalvorgustike moju ettevotetele ja siseauditi valdkonnale, mistdttu ettevotted peaksid
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senisest aktiivsemalt siseaudiitoreid rakendama sotsiaalmeediast tulenevate riskide
maandamiseks. Neli intervjueeritavat tdid valja asjaolu, et siseaudiitori olemasolu ettevottes
viitab ettevotte edumeelsusele ning sellest tulenevalt voivad mdned ettevotjad siseaudiitori
palgata ilma, et selleks oleks seadusest tulenevat nduet. Samas toodi vélja, et siseaudiitori
palkamine sdltub oluliselt sellest kuivard siseaudiitor suudab ettevottele luua lisandvaartust
ehk kuivdrd tasuv ta on ning kuivord no allhankijad ehk teised osakonnad suudavad
siseaudiitorite tavaparaseid tlesandeid tiita. Uks intervjueeritav tdstatas kiisimuse, kas uutes
arimudelites (nt platvormid) kasutatakse tildse siseaudiitoreid. T60 autori poolt interneti
avatud andmete paring (24.10.2020) néitas, et nii Facebook, Airbnb, Google, Bolt,
TransferWise omavad siseaudiitoreid ning osadel juhtudel on vélja toodud ka siseaudiitori
konkreetne tooulatus. Kdik intervjueeritavad leidsid, et eelkdige tuleb vaadata tldiseid
muudatusi majanduskeskkonnas ja rahvusvahelisi protsesse. Vajadus siseaudiitorite jargi
sOltub otseselt sellest, mis majanduses tervikuna toimub. Sarnasele jareldusel joudis KPMG
(2007), kes tb6i oma raportis valja, et muutused ettevétlusmaastikul mdjutavad seda millist
rolli siseaudiitorid organisatsioonis omavad.

Teise kategooriana toodi vélja avalik sektor, mis on osaliselt mdjutatud ka
arikeskkonna all valja toodud teguritest, kuid mis omab lisaks sektorile iseloomulikku
eripara. Uldiselt leiti, et teemad millega erasektoris vihem kokku puututaks on Korruptsioon
ja Euroopa Liidu fondide rahastuse kontroll. Need aga omavad suurt tahtsust avalikus
sektoris tootavate siseaudiitorite jaoks. Seaduste muudatused, millega on véhendatud asutusi,
mis omavad siseauditi rakendamise kohustust (vt Lisa A) ning riigiasutuste tsentraliseerimine
on viimastel aastatel vdhendanud avalikus sektoris to0tavate siseaudiitorite arvu. Kaks
intervjueeritavat tdid valja ka probleemi, et siseaudiitorid ei ole suutnud end ministeeriumite
tippjuhtkonnale oluliseks tooriistaks luua ja seetdttu on siseaudiitorite arv ministeeriumites
vahenenud. Uks intervjueeritav viitas, et (iheks pdhjuseks, miks siseaudiitorite jargi avalikus
sektoris vajadus vaheneb on seotud tippjuhtide kompetentsidega: ,, Uued juhid omavad
kompetentse (nt riskijuhtimine), mis algselt olid ainult spetsialistidel. “ (M.Timian,
29.07.2020). Kaks intervjueeritavat olid seisukohal, et vajadus avalikus sektoris
siseaudiitoreid rakendada peaks vahenema veelgi, kuna riigiaparaati on juba aastaid tuunitud
ja auditeeritud erinevate siseriiklike ja Euroopa Komisjoni audiitorite poolt. T66 teoreetilises
osas avalik sektor eraldi késitlust ei ole saanud. Avaliku sektori temaatika on tugevalt
konkreetse riigi Gigusaktidest ja eripdrast mojutatud ning seeldbi leiab véhe kasitlemist

rahvusvahelistes teadusartiklites.
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Kolmandaks kategooriaks on majanduskriiside m&ju, mille osas intervjueeritavad
olid valdavalt sarnasel arvamusel. Leiti, et tulevikus on ettevGtetes ja organisatsioonides
palgal vdhem siseaudiitoreid ja kasvab siseauditi teenuse sisseost. 2009-2010. aastate
majanduskriisi ja COVID-19 pandeemia laastavast mojust paljudele sektoritele ja uute
perspektiivide tekkimise tottu tekkib kusimus, miks andekas noor peaks tana siseaudiitoriks
Gppima. Uks siseauditi teenuse osutaja valjendas muret, et jarjest enam on keeruline palgata
talendikaid noori, samas keskpérase t66jouga tekkib jallegi raskusi siseauditi teenust muua.
Siseauditi teenuse osutajad olid tksmeelel, et ettevotjate ootused siseauditi teenuse osutajale
suurenevad. Pdhjused selleks peituvad nii uutes teemades (nt andmekaitse néuded), kui
tippjuhtide teadlikkuse suurenemises. Tellitakse eelkBige tdid, mis omavad ettevittetele ja
organisatsioonidele suuremat vaartust ning madala lisandvééartusega t06d jaatakse tellimata
ning nende asemel rakendatakse muid kontrolltoiminguid: ,,Kriisi ajal n6 lihtsate auditite
tegijate jirgi vajadus oluliselt langeb “ (V.Alnek, 3.07.2020). Intervjueeritavad leidsid, et
vaatamata uute teemade tulekule ei kao laualt kunagi siseaudiitorite klassikalised teemad, kull
vaheneb nende sagedus ning muutuvad auditeerimise metoodikad ja tooriistad. Valdavalt oldi
avamusel, et pettuste vastu voitlemine (sh ,,valgekraede* pettused) jadb siseaudiitorite jaoks
oluliseks teemaks ning majanduskriisid ainult suurendavad selle tahtsust. Samale jareldusele
jouti ka too teoreetilises osas (Justin, 2020). Eraldi teemana tdid kolm intervjueeritavat vilja,
et siseaudiitori nduandva rolli tahtsus suureneb iga majanduskriisi jargselt, kuna ettevotted ja
omanikud ootavad siseaudiitoritelt suuremat panust kriise ennetada. Siseaudiitorite nduandva
rolli tahtsust propageerib ka Siseaudiitorite Instituut. T606 autori isiklik kogemus toetab
nduandva rolli tahtsust — organisatsioonide tippjuhid kill tdhtsustavad kindlustandvaid téid,
kuid eelkdige oodatakse siseaudiitoritelt igapdevaselt aktuaalsetel teemadel kaasamdtlemist ja
ndu andmist.

Antud teema viimaseks kategooriaks on COVID-19 mdju siseauditi valdkonnale.
Intervjueeritavad leidsid, et COVID pandeemia avaldab siseaudiitorite todle otsest ja olulist
mdju — muutuvad siseaudiitorite tegevusmeetodid ja vaga oluliseks saab ettevotete ja
organisatsioonide (nt haiglad) toimepidevuse hindamise teema. Siseaudiitoreid hakatakse
senisest enam kaasama tuleviku prognooside koostamisse. Neli intervjueeritavat olid
arvamusel, et ettevGtete omanike ja tuppjuhtide ootused siseaudiitoritele suurenevad
hippeliselt selles osas, mis puudutab suurt negatiivset mju omavate stindmuste &ra hoidmist.
COVID pandeemia t6i mh vélja globaliseerumise ndrgad kohad (nt tarneahelate katkemine)
ning seet6ttu voidakse ettevotetes oodata siseaudiitoritelt ndustamist uute protsesside

valjatootamiseks. Intervjueeritavate seisukohad kattuvad t66 teoreetilises osas toodud autorite
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arvamustega (Gould ja Leka, 2020, Sneader ja Singhal, 2020), mis kinnitab, et COVID-19
viiruse mdju on globaalne ja k@ik riigid ja ettevotted on sunnitud lahendama sarnaseid
probleeme.

Kolmandaks teemaks on sotsiaalsed tegurid, mis mdjutavad siseaudiitori rolli kimne
aasta perspektiivis. Tulemuste koodide (vt Lisa L) pdhjal jagunes see teema kolmeks

kategooriaks.

Sotsiaalsed tegurid

Multikultuursed organisatsioonid  Té8jdud Majandusliku heaolu kasv

Joonis 9. Sotsiaalsete tegurite teemaplokis loodud kategooriad.

Esimeseks kategooriaks on multikultuursed organisatsioonid, mis avaldavad
siseauditi valdkonnale eelkdige mdju labi selle, et tegutsetakse erinevates majandus- ja
kultuuriruumides. Intervjueeritavad viitasid, et kui ettevote tegutseb mitmel turul on
siseaudiitorite Glesanne endale selgeks teha nende riikide kultuuride eripédrad ning see, kuidas
kultuurilised erinevused vdivad mdjutada nende ettevotte protsesse. T6O teoreetilises osas on
samuti kultuuri tdhtsustamine vélja toodud (Ramamoorti ja Siegfried, 2016).
Intervjueeritavad téhtsustasid vajadust siseaudiitoritel dppida keeli. Esmalt seetdttu, et
siseauditi alane kvaliteetne teadmine on tldjuhul inglise keelne ning ilma inglise keelt
valdamata, ei ole siseaudiitoritel voimalik téita kvalifikatsiooni hoidmiseks vajalikku
taiendkoolituse mahtu. Teiseks ajaolul, et kuna erinevates keeltes defineeritakse thte ja sama
asja erinevalt, on rahvusvahelistes ettevdtetes saanud tookeeleks inglise keel. Kaks
intervjueeritavat olid arvamusel, et rahvusvahelistes platvormipdhistes ettevotetes voib
siseaudiitor omada mdnevarra erinevat rolli kui nditeks tootmisettevottes voi pangas. Kuna
siseaudiitori roll on ettevottele lisandvaartust luua, siis platvormipdhistes ettevotetes peaksid
siseaudiitorid enda tuumuilesande maaratlemisel esmalt mdistma, mis eesmérki konkreetne
ettevote turul tdidab ning kuidas siseaudiitorid saavad selle taitmist toetada: ,, Siseaudiitori
roll vdib seisneda sellest, et tippjuhtkond soovib teadmist, kas organisatsioon on sotsiaalsete
normidega vastavuses. “ (T.Vapper, 23.10.2020)

Antud teema teine kategooria on t60joud, mille osas toodi eelkdige vélja pélvkondade

vahelist erinevust. Kolm intervjueeritavat nimetasid probleemina ka noorte siseaudiitorite
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motiveerimist. Sarnaselt teiste erialadega puututakse siseaudti Uksustes kokku, et noored ei
ole huvitatud end katki rabama. Neli intervjueeritavat leidsid, et siseauditi eriala populaarsus
on vahenenud ja see pdhjustab to6tajate palkamisel konkurentsi vahenemist, nii arvuliselt kui
tugevate kandidaatide osakaalult. Intervjuudest selgus, et mdningane probleem on ka
siseaudiitorite hulgas eakate kolleegide IT-pelgus. Intervjueeritavad viitasid, et viimastel
aastatel on avaldunud uus probleem, milleks on noorte siseaudiitorite véhene &rikogemus.
Selle pdhjusena toodi vélja nii kdrgkoolide dppe taset, noorte vahest isiklikku kokkupuudet
ettevOtlusega, kui véahest huvi enne to6le asumist ettevotte tegevusvaldkonnaga pohjalikult
tutvuda. Omakorda viimasena nimetatu péhjusena toodi vélja seda, et noored siseaudiitorid
ndevad end kill siseauditi valdkonnas lahiaastatel to6tavat, kuid ei seo end mottes konkreetse
ettevGtte ja/vai riigiga.

Kolmas kategooria antud teemas on tlldine majandusliku heaolu kasv, milles
intervjueeritavad tdid vélja positiivse aspekti — rahvusvaheline surve riikidele ja ettevotetele
sunnib ettevotteid jargima head juhtimistava (corperate governance). See omakorda
vahendab jarelkontrolli (sh siseauditi) vajadust. Sarnast moju avaldab ka thiskonna
kiipsusega kaasnev inimeste vastutustunde suurenemine. Majandusliku heaolu kasvuga on ka
Eesti ettevotete ja organisatsioonide siseauditi ksustes saanud tavaparaseks, et lisatood ei
tehta vOi seda tehakse darmisel vajadusel ja luhiajaliselt.

Neljandaks teemaks on tehnoloogilised tegurid, mis mdjutavad siseaudiitori rolli
kiimne aasta perspektiivis. Tulemuste koodide (vt Lisa M) pdhjal jagunes see teema neljaks

kategooriaks.

Tehnoloogilised tegurid

Tehnoloogia arengust Andmeanalliis  Tehisintellekt  Andmebaasid
téukuvad oskused ja -kogud

Joonis 10. Tehnoloogiliste tegurite teemaplokis loodud kategooriad.

Antud teema esimene kategooria votab kokku tehnoloogia arengust tdukuvad
oskused, mis on siseaudiitoritel tdnapéeval olulised. Pea kbik intervjueeritavad viitasid
vajadusele siseaudiitoritel omada vdimet IKT-lahendusi rakendada. Ka t60 autori poolt
koostatud siseaudiitorite tookuulutuste kaardistuses on IKT-oskus vélja toodud tihe peamise
oskusena, mida Eesti todandjad siseaudiitoritelt ootavad. Intervjueeritavad toid valja, et
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siseaudiitorid peavad IT-alased baasteadmised laiendama ekspertteadmisteks ning omandama
suurandmete kasutamise oskuse. Eeltoodust tulenevalt ndhakse vajadust muuta ka
sisaudiitorite kvalifikatsioonieksami ndudeid. Teadmiste osas, mida siseaudiitorid ei oma
soovitatakse senisest suuremat koostddd teha IT Uksustega ning vajadusel osta sisse
tehnoloogiaalast ekspertiisi. Uks intervjueeritav tdi vilja asjaolu, et universaalsed 1T-alased
teadmised ja automatiseerimine annavad siseauditi tiksustele vBimaluse kasutada teistest
kultuuridest inimesi. T60 autor ndustub viimase vaitega, kuna juba tdna kasutavad mitmed
siseauditi Uksused Eestis to0keelena inglise keelt.

Teine kategooria toob valja andmeanalUUsi tdhtsuse. Sarnaselt t60 teoreetilises osas
toodule (Andresen ja Co, 2017) jéudsid Eesti eksperdid jareldusele, et lahiaastatel
andmeanalliusi tahtsus oluliselt suureneb, mis omakorda toob kaasa automatiseerituse
hippelise kasvu: ,, Info ei ole enam paberil, organisatsioon on seotud meeletu hulga
andmebaaside- ja kogudega, milledest suur osa on kasitéo, kus on unustatud
audiitori/vaatleja roll lisada. Oluline eeldus on siseaudiitoril véime mdelda, kust mingeid
andmeid on voimalik leida. (E.Pungas, 15.07.2020) Siseaudiitorite t60d suunab eelkdige
driprotsesside vajadused ning piirab andmekaitse nduded. Uks intervjueeritav leidis, et
Statistikaamet peaks votma omale rolli andmeid ette valmistada, mida siseaudiitorid saaksid
oma toddes kasutada ning ettevdtjad otsuste langetamisel.

Kolmandaks kategooriaks antud teemas on tehisintellekt (artificial intelligence),
mille osas eksperdid leidsid, et vaatamata sellele, et tegemist on tulevikuvaldkonnaga,
lahiaastatel selliseid olulisi muudatusi, mis siseaudiitorite t66d mdjutavad, veel aset ei leia.
K{ll leitakse, et lahiaastatel suureneb ettevatetes masinkontrollide tahtsus. Seda eelkBige
protsessides, kus masin kontrollib masinat. Selliste kontrollide puhul peetakse oluliseks, et
inimene valideeriks arvuti kontrolli tulemused. Neli intervjueeritavat olid seisukohal, et
tehisintellekti rakendamine saab toimuda eelkdige madala riskiga protsesside osas. Selle
kategooria osas lahevad Eesti ekspertide ja teaduskirjanduses toodud seisukohad ménevdrra
lahku. Brynjolfsson ja McAfee (2017) ja konsultatsiooniettevdte Deloitte (2018) n&evad
tehisintellektil suuremat rolli. T66 autor on seisukohal, et kiimne aasta jooksul néeme Eestis
Uksikuid organisatsioone, kus tugeva IT taustaga siseauditi juhid suudavad teha esimesi
samme tehisintellekti rakendamisel siseauditi tiksuse t00s.

Viimaseks kategooriaks on andmebaasid ja -kogud, mis toob vélja kolm eeldust,
millega on siseaudiitoritel vaja tegeleda, ning tihe véga olulise riski. Intervjueeritavad pidasid
oluliseks andmete ristkasutust, ligipddsu andmebaasidele ja -kogudele ning asja- ja

ajakohaseid turvapiiranguid. Olulise riskina nimetati andmete manipuleeritavust millele
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siseaudiitorid peaksid suuremat tdhelepanu pddrama. Seda ka ,,valgekraede* pettuste
kontekstis, millele viidati majanduslike tegurite osas.

Viiendaks teemaks on diguslikud tegurid, mis mdjutavad siseaudiitori rolli kiimne
aasta perspektiivis. Tulemuste koodide (vt Lisa N) pohjal jagunes see teema kolmeks

kategooriaks.

Oiguslikud tegurid

Kohustuslikkus Kohustuslikud t66d  Siseauditi funktsiooni
timberkorraldamine

Joonis 11. Oiguslike tegurite teemaplokis loodud kategooriad.

Antud teema esimeseks kategooriaks on siseauditi kohustuslikkus, mille osas oldi
valdavalt seisukohal, et vahendatakse veelgi tegevusvaldkondi, kus digusaktidega on
siseaudit kohustuslik. Siseauditi funktsioon muutub eelkdige vabatahtlikult rakendatavaks,
mida kasutatakse eelkdige ettevotte omanike voi grupi emaettevotte juhtkonna soovil, mitte
seadusest tulenevate nduete tottu. Kaks intervjueeritavat toid vélja Eesti eripéra, milleks on
siseauditi kohustuslikkus kohalikes omavalitsustes, aga mida pahatihti ei jargita.

Teine kriteerium on kohustuslikud t66d, mille osas leiti, et kohustuslike auditite arv
ja ulatus on juba téna sedavord suur, et ressursside piiratuse tottu ei suudeta kdiki
kohustuslikke toid katta. Eelkdige ei ole piisavalt inimesi vaikestes siseauditi Uiksustes.
Intervjueeritavad leidsid, et uusi 6igusakte on vaga palju ja pidevalt lisandub regulatsioone,
millede taitmist siseaudiitorid peavad kontrollima: ,, Oigusruumi méju siseaudiitoritele
seisneb eelkdige selles, et vanu ndudeid ng &ara ei kustutata, kull lisandub pidevalt uusi, mida
tuleb to0des arvesse votta. “ (G.Viik, 28.07.2020) Kdikide uute regulatsioonide osas tekkib
kiisimus, kas siseaudiitorite teadmised on piisavad, et antud valdkonnas auditeid teha voi
vajatakse nende osas oma kompetentsuse suurendamist: ,, Siseaudiitoritelt oodatakse oskust
tdlgendada digusaktide ndudeid (eriti uute regulatsioonide osas) ning kindlust, kas uute
nduete osas on vastavus saavutatud. ** (E.Pungas, 15.07.2020) Kaks intervjueeritavat
soovitasid olla siseaudiitoritel proaktiivsed ning poorata tddde fookus juhtimisstisteemi ja
riskijuhtimise protsessi kvaliteedile, mitte viia 1&bi vastavushindamisi: Siseaudiitorite t60
fookus paraneb oluliselt, kui organisatsioonis saadakse kdima riskijuhtimine. Siis osatakse

Oelda, kus on organisatsiooni peamine murekoht. ““ (K.Siruli, 9.07.2020) Intervjueeritavad
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pidasid oluliseks omada llevaadet valdkondadest, mida ettevottes ei auditeerita:
., Siseaudiitoril on samavord oluline, kui omada selgust, mida tuleb auditeerida, omada ka
selgust mida ei auditeerita. “ (4.Rebane, 28.07.2020)

Kolmandaks kategooriaks on siseauditi funktsiooni Umberkorraldamine, mille osas
oldi seisukohal, et muudatuste vajadus tdukub eelkdige kolmest asjaolust. Esiteks siseauditi
valdkonda reguleerivad Gigusaktid ei vota arvesse véikeste siseauditi Uksuste eripara. Teiseks
Eestis siseaudiitori sertifikaat ei toimi ehk see ei ole siseaudiitorite palkamisel eelduseks.
Viimaks nimetasid osad intervjueeritavad ka siseaudiitori isikliku vastutuse puudumist.
Samas toodi probleemina valja, et regulaator ei ole huvitatud siseauditi valdkonnas suuremate
muudatuste tegemisest. TA0 teoreetilises osas antud teema kajastamist ei leia. Seda eelkdige
pdhjusel, et siseauditi raampdhimotted on tootanud valja Siseaudiitorite Instituudi toorihm,
samas siseauditi funktsiooni rakendamise detailid pannakse paika siseriiklike digusaktidega
ja on seelabi riigiti mdnevorra erinevad.

Kuuendaks teemaks on looduskeskkonnast tulenevad tegurid, mis méjutavad
siseaudiitori rolli kimne aasta perspektiivis. Tulemuste koodide pohjal jagunes see teema
kolmeks kategooriaks: rohemajandus, finantssurve ning jatkusuutlikus.

Looduskeskkonnast tulenevad tegurid

Rohemajandus Finantssurve Jatkusuutlikus

Joonis 12. Looduskeskkonnast tulenevate tegurite teemaplokis loodud kategooriad.

Antud teema esimene kategooria on rohemajandus, mille osas intervjueeritavad olid
seisukohal, et keskkonna teemade tahtsustamine toob lahiaastatel kohutuse, kas 6igusaktide
vOi ettevdtete enda initsiatiivil, kBikides tegevusvaldkondades hinnata keskkonnaga seotud
teemasid: ,, See, mida keskkonna suhtes ette voetakse soltub paljuski organisatsiooni
kUpsusastmest ja tippjuhi ootustest. ** (S.Koplimaa, 27.08.2020) Samas kolm intervjueeritavat
leidsid, et keskkonna teema avaldab osades sektorites siseaudiitorite to6le vahest moju:

., Suurem kiisimus on, mida siseaudiitoritelt looduskeskkonna osas uldse tahta. Siseaudiitori
t06 on vajalik, kui sellele on tellija, kui keegi tahab t66 tulemust néha. * (K.Siruli, 9.07.2020)
Uhel vdi teisel juhul peavad siseaudiitorid keskkonna teema organisatsiooni riskiuniversumis

valja tooma, kas siis olulise vdi vaheolulise auditivaldkonnana.
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Teine kategooria kasitleb keskkonna teemadega seonduvat finantssurvet ettevotetele.
Pdhjus, miks ettevotted podravad jarjest enam téahelepanu keskkonna teemadele peitub
asjaolus, et saastamine muutub kalliks ning ettevdtetele on seelébi vdimalus voita voi kaotada
raha. Keskkonnaaspekte silmas pidades protsesside tbhustamine tdhendab ettevdtte jaoks
otseselt rahalist voitu, lisaks positiivsele mainele, mis sellega kaasneb. Intervjueeritavad olid
seisukohal, et keskkonna teema téhtsustamine suurendab veelgi kaugto6 osatéhtsust,
véhendab drireise ning sunnib ettevdtteid looma rohekontorid. Otseselt need muutused
mdjutavad siseaudiitorite t66d vahe, kuid muudavad t60protsesse (nt intervjueerimistehnikad
voi tdendusmaterjalide kogumine). Uks intervjueeritav leidis, et kliimamuutused mdjutavad
siseaudiitorite tdoulatust: ,, Looduskeskkonnaga seotud teguritest tekkivad uued ametikohad,
mis vahendavad siseaudiitori rolli. “ (G.Viik, 28.07.2020)

Kolmas kategooria on jatkusuutlikus, mis kajastab nii riikliku poliitikat, kui
ettevotete poliitikat ja vaartusi ning sotsiaalset survet ettevotetele. Ettevdtte poliitika ja
vééartuste osa toid intervjueeritavad vélja, et vdimalikult vaikese keskkonna ,,jalajélje*
tekitamiseks kehtestavad ettevotted erinduded hoonetele, seadmetele ja stisteemidele ning
ametisgidukitele. Uks intervjueeritav leidis, et keskkonnasaastlikus v@iks alata lihtsatest, aga
kaalukatest muudatustest, nt kasutades ainult elektroonset infovahetust. VViimase mdotte osas
leiab t60 autor, et keskkonna teemadega seonduvalt radgitakse liiga vahe sellest kuivord palju
saastab elektroone kirjavahetus. Uldiselt vdib siseaudiitorite objektide ja téode ulatuse
maéarata ara riiklik poliitika: ,, Kui 6ko ja CO2 teemad on riiklik poliitika, siis peaks
siseaudiitorid kdikides toddes loodukeskkonnahoiuga seotud komponente hindama. “
(M.Timian,29.07.2020 ) Euroopa Komisjon (2010) ja Sawyer (2005) on tahtsustanud vajadust
keskkonna teemadega tegeleda. Viimastele aastatel on Euroopa Komisjoni surve
keskkonnasaéstlike lahenduste leidmiseks ja elluviimiseks veelgi suurenenud.

Siseauditi valdkonna arengu kiiruse osas olid neli intervjueeritavat seisukohal, et
arengu tempo on viimastel aastatel kiirenenud, samas kolm eksperti olid arvamusel, et areng
on pigem aeglustunud. Tervelt kuus intervjueeritud eksperti leidsid, et siseauditi areng on
olnud Uhtlane, ilma suuremate kdikumisteta. Kaks intervjueeritavat ei votnud antud
kisimuses seisukohta, tuues pdhjuseks asjaolu, et nad ei ole kogu perioodi ehk (le 25. aasta
siseauditi valdkonnaga kokku puutunud ja seeldbi ei suuda adekvaatselt perioode omavahel
vorrelda.

Eesti eksperdid leidsid, et siseauditi valdkonna areng on tingitud eelkdige &ri- ja
tehnoloogia muudatustest. Arengu tempot ja muutusi dikteerivad 1T-sektori areng ning

juhtimis- ja kontrollstisteemide keerukus, mistottu ei ole inimene vBimeline kdiki keerulisi
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stisteeme auditeerima. Siseauditi Siseaudiitorite tegevuse meetodid ja fookus kohanevad
Umbritsevate muutustega. Aja jooksul on toimunud suured muudatuse — algselt oodati
siseaudiitoritelt ainult Gksikute valdkondade auditeerimist, tdnapaeval pigem oodatakse
paljudes teemades orienteerumist ja véimet minna teemades stivitsi. Juhtidel on ootus saada
siseaudiitorilt kindlus digusaktide nGuete taitmise osas ja ettepanekuid slisteemseteks
muudatusteks. Samas valdkondades, kus organisatsioonis puudub ekspertteadmine oodatakse
siseaudiitoritelt ka sisekontrolli reeglite valja to6tamist. Positiivse ajaoluna toodi valja, et
siseaudiitor on ligikaudu 25 aastaga muutunud revidendist tippjuhtkonna partneriks, omades
seelabi organisatsioonis kaaluka positsiooni: ,,Siseauditi arengu tempo tduseb pidevalt ja on
eelkdige seotud juhtimisstiilide ja -vGtete muutumisest. Juhid ootavad siseaudiitoritelt loovust
ja kastist valja motlemist ning vdimet naha suurt pilti. *“ (E. Pungas, 15.07.2020)

Intervjueeritavad, kes leidsid, et arengutempo on stabiilne voi isegi aeglustunud,
pdhjendasid seda eelkdige sellega, et siseauditi valdkonda reguleerivad 6igusaktid ja
rahvusvaheline Siseauditi Standard ei muutu nii kiiresti. Leiti, et mitmed rahvusvahelised
algatused ja muudatused siseauditi valdkonnas ei ole mingeid suuri arenguid Eestis esile
kutsunud. Osutati, et mdningast moju avaldab asjaolu, et valdkonda juhtivad isikud ei ole
pikalt vahetunud ning regulaator ja siseaudiitorite (ihing on oma tegevuses liigselt passiivsed.
Samas oldi seisukohal, et siseauditi valdkonna areng on otseselt seotud tldiste muutustega:
,,Miks progress langeb, on seotud inimeste ootustega — varem oli inimkonna domineeriv mote
saavutame, nlid on hoiame ara, nt hoiame &ara looduskatastroofi. “ (G. Viik, 28.07.2020).

Kokkuvatlikult voib delda, et valdav enamus intervjueeritud eksperte leidis, et
siseauditi areng Eestis on 26. aasta jooksul olnud thtlane, ilma suuremate kéikumisteta.
Sellega laheb ekspertide arvamus lahku dokumendianaliiusi tulemustest, millest nahtus, et
pigem oli siseauditi valdkonna kiire arengu faas aastatel 2000-2009.

Siseaudiitori rolli arengustsenaariumite analtits tugineb dokumendianaliisi ja
intervjuude tulemustel. T66 autor uuris, milline PESTLE-analtlsi tegur siseaudiitori rolli
enim mdjutab ning milliseid muudatusi ndhakse siseaudiitorite kompetentsides kiimne aasta
perspektiivis aset leidvat. Valja on toodud ka p&hjused, miks eksperdid selliselt arvavad.

Intervjuude ja dokumentide analliusi pdhjal voib jareldada, et enim mdjutab
siseaudiitori rolli tehnoloogia areng. Tehnoloogia areng ja organisatsiooni juhtide ootused
mdojutavad seda, kui aktiivselt siseaudiitorid tehnoloogilisi lahendusi kasutavad ning kas
siseaudiitor omab tulevikus universaalseid tegevusvaldkondade uleseid teadmisi ja oskuseid
vOi on nende teadmised kitsad Uhe valdkonna pdhised. V6imalikud tulevikustsenaariumid —

spetsialiseerumine, mitmekdilgne, kasitoo ja automatiseerimine — on toodud joonisel 6.
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Laiad kompetentsid

»Mitmekiilgne*

. . . . sAutomatiseerimine*
Siseaudiitoril on olulised

universaalsed
valdkondadeiilesed
teadmised ja oskused

Auditeerib arvuti, inimese
roll on neid tulemusi
valideerida

To6o Tod
automatiseerimine automatiseerimine
madal kéorge

Kiisitie s»Spetsialiseerumine
>
Auditeerib inimene, IT ja Siseaudutorl on kitsad
o : . valdkonnapohised
tarkvara tugi on madal teadmised ja oskused
Kitsad kompetentsid

Joonis 6. Siseaudiitori rolli voimalikud tulevikustsenaariumid

Allikas: intervjuude pohjal, autori koostatud

Stsenaarium: Spetsialiseerumine. Siseaudiitorite spetsialiseerumine suureneb, kuna
Oigusaktide ndudeid tuleb pidevalt juurde, samas suureneb nbuete ebatépsus, mis suurendab
nende tdlgendamise vajadust. Seetdttu siseaudiitorid omandavad erinevates valdkondades
eksperdi taseme. Spetsialiseerumine eeldab tapset sihitamist, aga samas ettevotete
tegevuskeskkond pidevalt suureneb ja muutub. Uute teemade osas millega ettevétted kokku
puutuvad on siseaudiitoritel vaja anda juhtidele kindlustunne, et nende teemadega tegeletakse
Oigeaegselt ja asjakohaselt. Vastavushindamiste t60 siseaudiitoritel véheneb ja stisteemide
testimise tahtsus suureneb. Andmeanaliilis mdjutab jérjest enam siseaudiitorite t66 ulatust,
muutes vaga oluliseks paringute tegemise oskuse ja andmekaeve. Spetsialiseerumine jaab
eelkdige teenuse osutajatele ehk audiitorariihingutele ning suuremate organisatsioonide
siseauditi Uiksustele. Véikestel siseauditi Uksustel ei ole voimalik spetsialiseeruda.

Stsenaarium: Mitmekdilgne. Tulevik on mitmekulgsete siseaudiitorite péralt, kes
oskavad &ri poolt ndustada ning tunnevad &ra protsessides pettused ja manipuleerimised.
Siseaudiitorid peavad tegema senisest enam koostdos teiste valdkondade ekspertidega, et
katta ettevotte 360°. Toen&oliseks peetakse, et siseaudiitor hakkab tulevikus ise tegema
vahem ja rohkem arvesse votma teiste t06d — rakendub hibriidne mudel enesehindamisest ja

auditeerimisest. Kuna stisteemid muutuvad keerulisemaks, siis siseaudiitorite t66 muutub
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valjukutsuvamaks, mistottu siseaudiitorite teadmised peab olema mitmekulgsemad. Oluline
on pidevalt mdelda, mis IT-programmid organisatsioonil on, mida soovitakse arendada ning
kuidas saab neid siseauditi Uksuse t60s dra kasutada. Siseaudiitoritel on vajadus olla aktiivsed
ja haakuda koikidesse IT-arendusprojektidesse, et neisse saaks lisatud kontrolli ja/vdi auditi
moodulid. Selline lahenemine vahendaks oluliselt auditites kasitodd. Automatiseerimise tottu
lahevad siseauditi Uksused véiksemaks, mistdttu allesjaanud siseaudiitorid ei saa
spetsialiseeruda vaid nad peavad olema multitalendid, et katta &ra seda osa &ritegevusest mida
masinkontroll ei kata. Siseaudiitorid peavad mdistma suurt pilti — to0tatakse ettevotte
huvides, aga tehakse seda mdistes globaalset mdju. Oluline on kasvada ja areneda kooskdlas
Umbritseva maailmaga. Siseaudiitoril on oluline mdista susteeme tervikuna, omada
funktsionaalse lugemise oskust ja vGimet suinteesida. Moneti mojutab siseauditi
rahvusvaheline definitsioon seda, mida siseaudiitorid teevad ja milline on suundumus.

Stsenaarium: Kasito0. Automatiseerimise osatahtsus siseaudiitorite t60s suureneb,
kuid arvuti ei hakka ise auditeerima. See saab olema siseaudiitorite to6riist, mis paneb
siseaudiitoritele vastutuse seda voimalikult tbhusalt ja asjakohaselt kasutada. Kasit66 mingis
osas alati jaab, sh tdhendab see ka arvuti tehtud t66 ule kontrollimist. Automatiseerimise
kaudu jaab siseaudiitoritel kéasit6od vahemaks, aga samas arvuti/robotite suunamine on jallegi
késitoo. Siseauditi Uksustes peavad olema padevad inimesed, kes oskavad arvutile kontrolli
parameetreid kirjeldada. K&sitoo téhtsus voib valjenduda ka selles, et siseaudiitor toob
tippjuhile sdltumatut vaadet, mis toimub ettevdtte erinevates filiaalides.

Stsenaarium: Automatiseerimine. Siseauditi arengut mdjutab enim tehnoloogia
Kiire areng. Minevikku vaatav siseaudit kaotab vaartust ja siseaudiitor peab omandama
oskuse vaadata ettepoole, et negatiivseid sindmusi ennetada ja &ra hoida. Kuna haid
spetsialiste ei ole saada, siis siseauditi iksustes panustatakse jarjest enam tehnoloogiale.
Tehnoloogia areng mdjutab kdiki valdkondi, sh muutub ka siseauditi raamistik. Tehnoloogia
areng toob kaasa protsesside automatiseerimise ning seelébi on siseaudiitorite kdige olulisim
ulesanne hinnata, kuidas susteemid toimivad. Arvuti teeb &ra eelkdige vastavushindamised,
inimese fookus liigub sinna, mis vBimaldab ettevdttele lisandvaartust luua. Domineerivaks
muutub andmete kogumise ja analliusi oskus, mis kasvatab automatiseerimise osatéhtsust.

Kokkuvdtlikult saab véita, et Eesti siseauditi valdkonna eksperdid peavad kdige
tdendolisemaks tulevikustsenaariumiks mitmekdlgsete teadmistega siseaudiitorit, kes to6tab
tugevalt automatiseeritud keskkonnas. Suurtes ettevotetes voib toimuda ka moningane
spetsialiseerumine, kuid kdikidel juhtudel 1aheb hinda ettevotte tegevusvaldkonna moéistmine,

kuna seda on keeruline algoritmi suruda. Automatiseerimise osakaal kill suureneb, kuid
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siseaudit funktsioon jaab alati vajama inimest, kuna hinnanguid saab anda ainult inimene.
Intervjuudest jai kblama ka mote, et mingis mdttes elame paisuvas maailmas, liikudes
pidevalt kdikides suundades. Seeldbi voib stsenaarium toimida k&igis neljas suunas, aga seda
igas siseaudiitori to0s erinevalt.

Intervjuud I6petava kiisimusega selgitas t66 autor, mis on Eesti ekspertide jaoks
siseauditi rolliga seonduv vBtmeteema. Intervjueeritavad toid vélja, et suures pildis
siseaudiitorid liiguvad vélisaudiitoritega samas suunas, olles ainult ménevorra maas.
Regulatsioonide kasv on sedavord suur, et ettevotetel on keeruline nende kdigi osas jéarjel
olla. See mdjutab siseaudiitorite spetsialiseerumise vajadust, kuna tiks inimene ei suuda koike
hoomata. Samuti lasub siseaudiitoritel vajadus oma teadmisi pidevalt taiendada.
Regulatsioonidele mittevastavus viib Kiiresti suuri ettevotteid likvideerimiseni. Seet6ttu
lisandvaartuse loomise korval peavad siseaudiitorid oma to6des tdhtsustama Gigusaktidest
tulenevat nduete taitmise kontrolli. Piir siseauditi ja riskihalduse vahel kaob, kuna
siseaudiitorite td6ulatus on lai ja laieneb veelgi, samas aga globaalsetest teguritest tulenevalt
ka héagustub. Palju siseaudiitorite energiat ldheb tulevikus ka sellele, et end voimalike
kohtuvaidluste vastu kaitsta. Tuleviku trendiks vdib pidada siseaudiitorite jargi ndudluse
suurenemist edumeelsetes ettevotetes. Tehisintellekti rakendamine on kiill uus oluline

valdkond, aga siseaudiitorite t66d mdjutab see lahiaastatel véhe.

Kokkuvote

Rahvusvaheline Siseaudiitorite Instituut ja siseauditi valdkonda uurinud autorid
késitlevad siseauditit kui sGltumatut, objektiivset, kindlustandvat ja konsulteerivat tegevust,
mis on suunatud organisatsiooni tegevuse taiustamiseks ja vaartuste loomiseks. Siseaudiitor
peab olema erapooletu ja eelarvamuste vaba, objektiivne ja hoolikas ning omama tlesannete
taitmiseks vajalikke kompetentse. Milliseid kompetentse on siseaudiitoril vajalik omada
s6ltub olulises osas sellest millised on ootused siseaudiitori rollile ning millises
tegevusvaldkonnas ta tootab. Kuigi kdik siseaudiitorid peavad omama baaskompetentse, mis
on Kirjeldatud Siseaudiitorite Instituudi poolt, tagab siseaudiitorite edukuse see, kui nad
omavad véga head (ilevaadet enda organisatsiooni tegevusspetsiifikast ning tdiendavad
pidevalt oma teadmisi ja oskusi.

Ké&esoleva magistritdd eesmargiks oli selgitada siseaudiitori t60 perspektiive Eestis
kiimne aasta vaates, keskendudes detailsemalt siseaudiitori rollile ja kompetentsidele.

Magistritoo teoreetilises osas anti esmalt tlevaade auditi ja siseauditi arengust

maailmas. Siseauditi valdkonda uurinud autorid leiavad, et siseauditi tagasivaatav funktsioon,
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mida siseaudiitorid on ajalooliselt omanud, peab muutuma tulevikku suunatud funktsiooniks,
mis ajendab teadvustama, mis v3ib valesti minna ja aitama ettevotte juhtkonnal enne riskide
avaldumist sekkuda. Samas on leitud, et siseauditi tksuste tegevusvaldkonnad on tugevas
seoses sellega milline on siseaudiitorite hariduslik taust. Autorid, kes on uurinud
siseaudiitorite kompetentside teemat, on jéudnud jareldusele, et on teatud kompetentsid, mis
on edukate siseaudiitorite seas tavalised. Nendeks on ausus, kirg, tddeetika, uudishimu,
loovus, algatusvdime ja paindlikus. Siseaudiitorite Instituut leiab, et tugev siseauditi
funktsiooni toetub neljale nurgakivile, milleks on piisavad ressursid, kompetentsed
siseaudiitorid, siseaudiitorite s6ltumatust vdimaldava struktuur ja Siseauditi Standardite
jargimine.

T60 autor vottis siseaudiitorite rolli kujundavate tegurite analutsi aluseks PESTLE
mudeli. Globaliseerumise, keskkonna- ja demograafiliste muutuste ning tehnoloogia arengu
tulemusel toimuvad 21. sajandil majanduses ja to6turul olulised muutused. Muudatuste tempo
ja sagedus nduab riikidelt ja organisatsioonidelt vdimet Gigeaegselt reageerida turu
vajadustele. Selleks, et vastata organisatsioonide vajadusele peavad siseaudiitorid olema
vOimelised oma t006 ulatust ja tdokorraldust vastavalt muutma ning votma omaks uue rolli.

Magistritod empiirilises osas viis autor labi kvalitatiivse uuringu, kasutades
informatsiooni saamiseks dokumendianaltitsi ja poolstruktureeritud intervjuusid siseauditi
valdkonna ekspertidega. Dokumendianaltitsis kasitleti siseauditi valdkonna arengut Eestis
alates aastast 1995, kaardistati tegevusvaldkonnad, kus seadusega on siseauditi funktsioon
Eestis ndutav ning anallitsiti millised on Eesti té6andjate ootused siseaudiitorite oskuste ja
teadmiste osas. Dokumendianalulsist selgus, et siseauditi valdkonda puudutavad olulised
muudatused Eestis leidsid aset eelkBige aastatel 2000-2010 ja viimastel aastatel on valdkonna
areng aeglustunud. Eesti 6igusaktides saavad siseaudiitorite t66 ulatus ja kompetentsidele
esitatavad nGuded mdéningast kasitlust, kuid see on uldine. Eesti tddandjad vaartustavad kll
neid teadmisi ja oskusi, mis on seotud siseaudiitorite baaskompetentsidega, kuid siseaudiitori
palkamisel tihti kutsetunnistust ehk siseaudiitori sertifikaati ei nduta.

Dokumendianallusile ja PESTLE mudelile tuginedes koostas t60 autor intervjuu
kisimused. Intervjueeritavateks olid vahemalt 15. aastase auditi ja siseauditi valdkonna
tookogemusega eksperdid. Stsenaariumite koostamiseks méaéaratleti jdujoonteks t60
automatiseerimise ja siseaudiitoritele vajalikud kompetentsid, mille alusel kirjeldati neli
vOimalikku arengustsenaariumit:

e Spetsialiseerumine stsenaarium tdukub ettevotete tegevust reguleerivate

digusaktide nduete lisandumisest ja regulatsioonide ebatdpsusest. Uute teemade
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osas millega ettevotted kokku puutuvad on siseaudiitoritel vaja anda juhtidele
kindlustunne, et nende teemadega tegeletakse 6igeaegselt ja asjakohaselt.
Suureneb juhtimis- ja kontrollisusteemide testimise tahtsus ning siseaudiitorite t06
ulatust mdjutab enim andmeanaliilis. Spetsialiseerumine mdjutab eelkdige
suuremate organisatsioonide siseauditi ksuseid ja siseauditi teenuse osutajaid.
Vaikestel siseauditi Uksustel ei ole vBimalik spetsialiseeruda.

e Mitmekulgne stsenaarium osutab, et tulevik on mitmekdlgsete siseaudiitorite
péaralt, kes oskavad &ri poolt ndustada ning selleks, et katta ettevote 360° teevad
senisest enam koostdos teiste valdkondade ekspertidega. Tdendoliseks peetakse, et
siseaudiitor hakkab tulevikus ise tegema vdahem ja rohkem arvesse vGtma teiste
to6d — rakendub hibriidne mudel enesehindamisest ja auditeerimisest. Susteemide
keerukamaks muutumise ja automatiseerimise tottu lahevad siseauditi tksused
vaiksemaks, mistottu siseaudiitorid ei saa spetsialiseeruda, vaid nad peavad olema
multitalendid, et katta dra seda osa &ritegevusest mida masinkontroll ei kata.
Siseaudiitorid peavad mdistma suurt pilti — tootatakse ettevotte huvides, aga
tehakse seda mdistes globaalset mdju.

o KA&sitdo stsenaariumi korral automatiseerimise osatéhtsus siseaudiitorite t66s
suureneb, kuid arvuti ei hakka ise auditeerima. See saab olema siseaudiitorite
tooriist, mis paneb siseaudiitoritele vastutuse seda véimalikult tdhusalt ja
asjakohaselt kasutada. Siseauditi ksustes peavad olema padevad inimesed, kes
oskavad arvutile kontrolli parameetreid kirjeldada.

e Automatiseerimine stsenaarium osutab sellele, et tehnoloogia kiire areng
mdjutab kdiki tegevusvaldkondi, sh muutub ka siseauditi raamistik. Minevikku
vaatav siseaudit kaotab vaartust ja siseaudiitor peab omandama oskuse vaadata
ettepoole, et negatiivseid sindmusi ennetada ja ara hoida. Kuna héid spetsialiste ei
ole saada, siis siseauditi Uiksustes panustatakse jarjest enam tehnoloogiale.
Tehnoloogia areng toob kaasa protsesside automatiseerimise ning seelé@bi on
siseaudiitorite kdige olulisim Ulesanne hinnata, kuidas stisteemid toimivad. Arvuti
teeb &dra eelkdige vastavushindamised, siseaudiitorite fookus liigub sinna, mis
vOimaldab ettevottele suuremat lisandvéartust luua.

Kokkuvotlikult saab véita, et Eesti siseauditi valdkonna eksperdid peavad kdige

tdendolisemaks tulevikustsenaariumiks mitmekdiilgsete teadmistega siseaudiitorit, kes tootab

tugevalt automatiseeritud keskkonnas. Suurtes ettevotetes v8ib toimuda ka moningane
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siseaudiitorite spetsialiseerumine, kuid kdikidel juhtudel 1&heb hinda ettevotte
tegevusvaldkonna mdistmine, kuna seda on keeruline algoritmi suruda. Automatiseerimise
osakaal kull suureneb, kuid siseaudit funktsioon j&ab alati vajama inimest, kuna hinnanguid
saab anda ainult inimene.

Intervjuudest ei selgunud (ht teemat vdi probleemi millega siseauditi valdkonna
suunajad lahitulevikus peaksid tegelema. Intervjueeritavad tdid valja, et suures pildis
siseaudiitorid liiguvad vélisaudiitoritega samas suunas, olles ainult ménevdrra maas.
Siseaudiitorite t66d mdjutab regulatsioonide kiire kasv. Tuleviku trendiks peetakse
siseaudiitorite jargi ndudluse suurenemist edumeelsetes ettevotetes.

Magistritoo tulemustest lahtuvalt vajaks taiendavat uurimist siseauditi teenuse tellija
vaade. TOO kajastab Eesti siseauditi valdkonna ekspertide, kelle hulgas on nii
Rahandusministeeriumi, Audiitorkogu, kui siseaudiitorite kutsekomisjoni esindajad, vaadet
siseaudiitori rolli perspektiivide osas. T60 ulatusest tulenevalt ei viidud intervjuusid labi
ettevotete, riigiasutuste ja sihtasutuste juhtidega kus to6tavad siseaudiitorid voi ostetakse
siseauditi teenust sisse audiitoraritihingutelt. T60 autor peab voimalikuks, et ettevotjate ja
organisatsiooni juhtide vaade vdib olla mdnevdrra erinev siseauditi valdkonna ekspertide

omast.
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Lisad

Lisa A. Siseauditi késitlemine Eesti Vabariigi seadustes

Vabariigi Valitsuse seaduse (Riigikogus vastu vdetud 13.12.1995) paragrahv 922
I6ige 4 sétestab, et kui ministeeriumis voi Riigikantseleis on moodustatud siseaudiitori
kutsetegevusalaste Ulesannete taitmiseks asjaomane ametikoht vdi on loodud asjaomane
struktuuriuksus, esitab ametnik voi struktuuritiksuse juht taidesaatva riigivimu asutuse
siseauditeerimise tldeeskirjas satestatud korras siseaudiitori aruande, milles avaldab
arvamust sisekontrollististeemi rakendamise ja selle tulemuslikkuse kohta. Sama paragrahvi
IGige 1 viitab, et taidesaatva riigivdimu asutuses rakendatakse siseaudiitori kutsetegevuse
korraldamisel ja tema kutsetegevuse alusena audiitortegevuse seaduses satestatut.

2010. aasta mértsis joustusid Audiitortegevuse seaduse muudatused millega mh
sétestati atesteeritud siseaudiitorile ja avaliku sektori siseaudiitorile esitatavad néuded.
Audiitortegevuse seadus (Riigikogus vastu voetud 27.01.2010) paragrahv 22 satestab, et
vandeaudiitori ja siseaudiitori kutseeksami programm hdlmab vahemalt jargmised
valdkonnad: arvestus, sh raamatupidamine ja audiitortegevus; ettevotte rahandus; digus;
juhtimine; infotehnoloogia ning matemaatika ja statistika. Neist tulenevalt on vdimalik
tuletada milliseid kompetentse siseaudiitor regulaatori arvates vajab. Siseaudiitori t66 ulatus
on toodud paragrahv 69 I6ikes 3 ja 2, milles satestatakse, et siseaudiitor laheneb siisteemselt,
reegliparaselt ja jarjepidevalt riskide juhtimise, kontrolli- ja valitsemisprotsesside mdjususe
hindamisele ja taiustamisele ning tema kutsetegevus on kavandatud lisama vaartust
organisatsiooni tegevusele ja seda taiustama ning aitama kaasa organisatsiooni eesmarkide
saavutamisele.

Krediidiasutuste seadus (Riigikogus vastu voetud 09.02.1999) paragrahv 59 I6ige 4
sétestab, et siseauditi ksus hindab krediidiasutuse tavaparast majandustegevust ja sise-
eeskirjade ja protseduurireeglite vastavust ja piisavust krediidiasutuse tegevusele ning
kontrollib pidevalt nGukogu ja juhatuse kehtestatud eeskirjadest, protseduurireeglitest,
limiitidest ja muudest normidest kinnipidamist ning jalgib Finantsinspektsiooni ettekirjutuste
taitmist. Krediidiasutuse siseaudiitori to0ulatuses on kohustus véhemalt kord aastas
kontrollida ja hinnata operatsiooniriski juhtimise korralduse toimimise ning operatsiooniriski
standardmeetodi kasutamise korral regulaarselt &riliinide kaardistamise protsessi vastavust
krediidiasutuste seaduse ja selle alusel antud Gigusaktide nduetele ning juhatuse liikmete ja

tO0tajate tasustamise pohimdtete vastavust krediidiasutuste seaduses satestatud nduetele.
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Krediidiasutuste seaduse paragrahv 60 18ige 1 satestab kompetentsidena siseauditi
Uksuse juhile: laitmatu &rialane reputatsioon, kérgharidus, sisekontrolli juhtimiseks vajalikud
teadmised ja kogemused, ning audiitortegevuse seaduses atesteeritud siseaudiitorile
satestatud nduded. Sama paragrahvi 18ige 2 reguleerib, et siseauditi Uksuse t06taja peab
olema teovdimeline fudsiline isik, kellel on laitmatu arialane reputatsioon, sisekontrolli todks
vajalik haridus, teadmised ning kutsealane sobivus.

Vaartpaberituru seaduse (Riigikogu 17.10.2001) paragrahv 83 kohaselt peab
investeerimisuhingus toimima piisav sisekontrolli susteem, mille eesmark on tagada tema
tegevuse vastavus kehtivatele eeskirjadele ja vastuvdetud otsustele investeerimisthingu koigil
juhtimis- ja tegevustasanditel. Sisekontrolli suisteemi kuulub vahemalt vastavuskontrolli
funktsioon ja olemasolul siseauditi Uksuse tegevus. Paragrahv 832 I16ige 2 kohaselt siseauditi
uksuse Ulesannete tditjale kohaldatakse audiitortegevuse seaduses atesteeritud siseaudiitorile
séatestatud ndudeid ja tegevuse diguslikke aluseid. Sama paragrahv kohustab jargima ka
Euroopa Komisjoni delegeeritud maaruse (EL) nr 2017/565 artiklis 24 satestatut.

Kindlustustegevuse seaduse (Riigikogus vastu voetud 10.06.2015) paragrahv 103
sétestab, et siseauditi funktsioon hdlmab juhtimissusteemi asjakohasuse ja tbhususe
hindamist. Paragrahv 96 18ige 3 omakorda defineerib juhtimissiisteemi, mille kohaselt
juhtimissusteem peab tagama kindlustusandja suutlikkuse téita riskijuhtimise, aktuaari,
vastavuskontrolli ja siseauditi funktsioone ning teisi olulise tahtsusega funktsioone ja
tegevusi. Paragrahv 51 16ige 3 sétestab siseaudiitori tlesandena kohustuse kontrollida
makseasutuse v3i e-raha asutuse ja tema juhtide ning to6tajate tegevuse vastavust
digusaktidele, Finantsinspektsiooni ettekirjutustele, juhtimisorganite otsustele, sise-
eeskirjadele, makseasutuse vOi e-raha asutuse sdlmitud lepingutele ja heale tavale. Paragrahv
103 16ige 2 kohaselt siseaudiitorile kohaldatakse audiitortegevuse seaduses atesteeritud
siseaudiitorile satestatud ndudeid ja tegevuse diguslikke aluseid. Siseaudiitor ei voi taita muid
ulesandeid, mis pBhjustavad vdi vBivad pdhjustada huvide konflikti. Siseauditi funktsiooni
rakendamisel peab kindlustusandja l&htuma ka Euroopa Komisjoni delegeeritud maéruse
(vastu voetud 10.10.2014) nr 2015/35 artiklis 271 sétestatust.

Eesti Kultuurkapitali seadus (Riigikogu 01.06.1994) paragrahv 16° 16ige 3 toob
valja siseauditi todulatuse, milleks on hinnata:

1) Kultuurkapitali sisekontrollististeemi toimimist ja selle tdhusust;

2) ndukogu, sihtkapitalide ning maakondlike ekspertgruppide rahaeraldusi ja nende

kasutamist;

3) juhtimismeetmete seaduslikkust, otstarbekust ja tdhusust;
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4) vara kasutamise otstarbekust;

5) olemasolevate protseduurireeglite ja dokumenteerimise piisavust Kultuurkapitali

digusparase tegevuse tagamiseks;

6) Riigikontrolli ettekirjutuste ja audiitori ettepanekute taitmist.

Eesti Kultuurkapitali seadusega sarnase sdnastusega on siseauditi t60 ulatus antud ka
Eesti Rahvusringhaalingu seaduses (Riigikogu poolt vastu voetud 18.01.2007).

Riigivaraseadus (Riigikogu 11.11.2009) paragrahv 87 kohaselt on riigi asutatud
arithing kohustatud moodustama siseaudiitori ametikoha vdi ostma siseaudiitori teenust, kui
vahemalt kaks jargmisest kolmest konsolideeritud naitajast aruandeaasta bilansipaeva seisuga
on suuremad kui kaesolevas punktis margitud: matgitulu kuus miljonit eurot, bilansimaht
kolm miljonit eurot ja to6tajate arv 75. Riigi asutatud sihtasutus on kohustatud moodustama
siseaudiitori ametikoha vOi ostma siseaudiitori teenust, kui aruandeaasta bilansipéeva seisuga
on sihtasutuse bilansimaht suurem kui kaks miljonit eurot vdi aruandeaasta tulud on
suuremad kui kaks miljonit eurot. Samas paragrahvis on valja toodud ka digus loobuda
siseaudiitori ametikoha loomisest voi siseaudiitori teenuse ostmisest, kui see voib ndukogu
hinnangul osutuda majanduslikult otstarbekaks, kuid sellisel juhul tuleb otsus kooskdlastada
arithingu aktsionaride vdi osanike Uldkoosoleku, sihtasutuse asutajadigusi teostava isiku voi
kdigi asutajatega.

Kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse (vastu voetud 02.06.1993) paragrahv
48! 16ike 8 kohaselt rakendatakse kohaliku omavalitsuse tGiksuses siseaudiitori kutsetegevuse

korraldamisel ja tema kutsetegevuse alusena audiitortegevuse seaduses satestatut.
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Lisa B. Mdisted

Madiste Maiste inglise Definitsioon
keeles
Siseauditeerimine Internal Soltumatu, objektiivne, kindlust ja nGu andev tegevus, mis
auditing on kavandatud lisama véartust organisatsiooni tegevusele ja

seda taiustama. See aitab kaasa organisatsiooni eesmarkide
saavutamisele, kasutades slisteemset ja korrakohast
lahenemist hindamaks ja taiustamaks riskide juhtimise,
kontrolli- ja valitsemisprotsesside mdjusust. (Siseaudiitorite
Instituudi jargi)

Siseauditi Internal audit  Osakond, alltiksus, konsultantide rihm vai muu isik, kes

funktsioon function osutab s6ltumatult ja objektiivselt kindlust ning ndu andvaid
teenuseid, mis on kavandatud lisama vaartust organisatsiooni
tegevusele ja seda tdiustama. Siseauditi funktsioon aitab
kaasa organisatsiooni eesmarkide saavutamisele, kasutades
slisteemset ja korrakohast lahenemist, et hinnata ning
taiustada valitsemise, riskijuhtimise ja kontrolliprotsesside
mdojusust. (Siseaudiitorite Instituudi jargi)

Valitsemine Governance Protsesside ja struktuuride kogum, mille on kasutusele
vOtnud kdrgem juhtorgan, et informeerida, suunata, juhtida
ja seirata organisatsiooni tegevust selle eesmarkide
saavutamisel. (Siseaudiitorite Instituudi jargi)

Riskijuhtimine Risk Protsess vBimalike sindmuste ja situatsioonide
management  kindlakstegemiseks, hindamiseks, juhtimiseks ning
kontrollimiseks, et anda piisavat kindlust organisatsiooni
eesmérkide saavutamise osas. (Siseaudiitorite Instituudi

jargi)
Sisekontroll Internal Ettevotte juhatuse, tegevjuhi ja teiste toOtajate teostatav
control protsess, mis on kujundatud eesmarkide saavutamise suhtes

piisava kinnituse saamiseks jargmistes I6ikudes:

a) tegevuste tulemuslikkus ja thusus,

b) finantsaruandluse usaldusvaarsus,

c) seadustele ja kohandatavatele regulatsioonidele vastavus.
(COSO jérgi)

Kompetents Competence Kirjeldatakse indiviidis peituvaid mdddetavaid
iseloomulikke tunnuseid, mis on pdhjuslikult seotud
efektiivsuskriteeriumidele vastava kditumisega mingis
ametis vOi situatsioonis. See on pusiv isiksuse karakteristik,
mis mééarab kaitumise ja motlemise viisi ning on erinevates
situatsioonides ja ajas pusiv. (Spencer & Spencer, 1993).
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Lisa C. CBOK uurimisprogramm

Siseaudiitorite Instituudi tellimusel on alates 1972. aastast viidud 1abi CBOK
uurimisprogrammi (The Common Body Knowledge), mille eesmark on moodustada pdhjalik
andmebaas, mis iseloomustaks siseauditi arengut tilemaailmselt ning véimaldaks hinnata
kuidas siseauditi funktsiooni ja siseaudiitorite tegevus vastab rahvusvahelise Siseauditi
Standardite pohimdtetele.

Kusitluse Osalenud Kasutuskélbulikke

aasta ritke vastuseid
1972 1 75
1985 2 340
1991 2 1163
1999 21 136
2006 91 9 366
2010 107 13582
2015 166 14 518

Allikas: Siseaudiitorite Instituudi andmete pdhjal, autori koostatud.

Ké&esolevas magistrittéds on kasutatud CBOK 2010 ja CBOK 2015 uuringu tulemusi.
CBOK 2010 uuringule vastajatest 17,7% kuulus 31-35 vanuseriihma, 36-40 aastased
moodustasid 17% vastanutest ja 41-45 aastaste vanuseriihmas oli 16% vastanutest. 64%
uuringu osalejatest olid mehed ja 36% naised. Erialade 18ikes oli 49% vastanutest I6petanud
raamatupidamise eriala, 24% &rikorralduse ja 24% finantsjuhtimise eriala. Organisatsiooni
tlubiti oli maailmas enim esindatud borsiettevotted (38%), neile jargnesid eraettevotted
(29%) ja avalik sektor (24%). Toostusharude 16ikes oli globaalne jagunemine jargmine:
pangandus ja finantsvahendus (29%), tootmine (11%), avalik sektor (11%), kindlustus (8%)
ja telekommunikatsioon (5%). Globaalselt to6tas 37% vastanutest organisatsioonides kus oli
enam kui 5001 t6otajat, 1001-5000 to6tajaga organisatsioonides tootas 29% vastanutest.

CBOK 2015 uuringule vastajatest 36% kuulus vanuseriihma 30-39 aastat, 40-49
aastased moodustasid 28% vastanutest ja 50-59 vanuseriihmas oli 19% vastanutest. 62%
uuringus osalenutest olid mehed ja 38% naised. Uuringus vastajatest 27% to6tas avalikus
sektoris, 26% finantssektoris, 21% borsiettevotetes, 14% muudes eraettevotetes, 9%
mittetulundussektoris. 44% vastanutest to0tas siseaudiitori ametikohal, 46% to6tas juhi

positsioonil (sh 26% olid siseauditi tiksuse juhid).
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Lisa D. Siseaudiitorite kompetentside raamistik

Siseaudiitorite Instituudi jargi, 2009

64

l. Suhtlemisoskused

Madjutamine: veenmise taktika valdamine.

Suhtlus: selgete ja veenvate sdnumite esitamine, kuulamine.

Juhtimine: poliitikad ja protseduurid; personali komplekteerimine; prioriteetide
seadmine, planeerimine, tulemuste juhtimine, kliendikesksus; aja juhtimine, eesmarkide
ja Ulesannete saavutamine ning organisatsioonilised oskused.

Eestvedamine: riihmade ja inimeste inspireerimine ja juhendamine, organisatsiooni
paindlikkuse suurendamine ning ettevotlik suhtumine.

Muudatuste katalisaator: muudatuste algatamine ja haldamine ning nendega toimetulek.

Konfliktide juhtimine: erimeelsuste lle labirddkimiste pidamine ja lahendamine.
Osalemine ja koost0o: koostdo tegemine teistega Uhiste eesmérkide nimel.
Meeskonna v@imed: rilhma siinergia Uhiste eesméarkide saavutamisel.

. Tooriistad ja tehnikad

Operatiiv- ja juhtimisuuringute tooriistad.

Prognoosimine.

Projektijuhtimine.

Avriprotsesside analiiis.

Tasakaalustatud tulemuskaart.

Riskide ja kontrollide hindamise tehnikad (sh enesehindamine).
Valitsemise, riskijuhtimise ja kontrolli tooriistad ja tehnikad.
Andmete kogumise ja analtitisimise tooriistad ja tehnikad.
Probleemilahenduse tooriistad ja tehnikad.

Tarkvarapdhised auditeerimise tehnikad (CAAT).

I11.  Siseauditi standardid, teooria ja metoodika

Siseauditi maiste.

Eetikakoodeks.

Rahvusvahelised siseauditeerimise kutsetegevuse standardid: Tunnusstandardid,
Tegevusstandardid.

V. Teadmiste valdkonnad

Finantsarvestus ja rahandus.

Juhtimisarvestus.

Regulatiivne, 6iguslik ja majanduslik.

Kvaliteet: organisatsiooni kvaliteediraamistiku mdistmine.
Eetika ja pettus.

Infotehnoloogia.

Valitsemine, risk ja kontroll.

Organisatsiooniteooria ja kditumine.

Tegevusvaldkonna tundmine.
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Lisa E. Uhendkuningriigi siseaudiitori pdhikompetentsid

Valdkond Kompetents
IPPF Rakendab rahvusvahelise siseaudiitori kutsepraktika raamistikku.
Finants ja Rakendab enda vdi klientide organisatsiooni jaoks sobivate

raamatupidamine

juhtimisarvestuse, rahanduse ja raamatupidamise tehniliste aspektide
maistmist.

Organisatsiooni- ja
juhtimisteooria

Rakendab organisatsiooni ja juhtimisteooria méistmist enda voi
klientide organisatsioonis.

Organisatsiooniline
kontekst

Rakendab arusaamist diguslikust raamistikust, milles enda vai klientide
organisatsioon tegutseb.

Majandus

Rakendab organisatsioonile sobivat makro- ja mikromajanduse
moistmist.

Kvaliteet ja kontroll

Rakendab erinevaid sobivaid kvaliteedimudeleid ja -raamistikke. Naitab
eetika ja aususe pohimdtete maistmist. Tuvastab pettuse ohu ja sobivad
vahendid selle avastamiseks, uurimiseks ja ennetamiseks. Hoiab
tdhusaid toosuhteid teiste kindlustandvate teenuste pakkujatega.

Isiklik tdhusus

Arendab ja rakendab t6husalt poliitikaid ja protseduure ning téhusaid
toosuhteid. Toimib tdhusalt proaktiivse koost6o kaudu.

Suhtlus

Propageerib siseauditi funktsiooni.

Meeskonna juhtimine

Juhib tBhusalt meeskonda ja kdiki tootajaid. Ehitab ja inspireerib
meeskonda.

Konflikti haldamine

Juhib ja lahendab konflikte.

Soorituse juhtimine

Haldab tulemuslikkust. Juhib téhusalt enda ja meeskonna koormust.

Muutuste juhtimine

Tegutseb kui muutuste meister. Vastab muutustele positiivselt.

Uurimine ja juurdlus

Valib ja rakendab sobivaid operatiiv- ja juhtimisuuringuid, tédriistasid ja
tehnikaid. Valib ja rakendab sobivaid analtiiisivahendeid ja -tehnikaid.

Avriprotsesside ja
projektijuhtimine

Juhib siseauditi funktsiooni voi projekte tdhusalt. Kasutab sobivaid
tehnikaid operatiivse ja strateegilise joudluse jalgimiseks ja
hindamiseks.

Risk ja kontroll

Madistab ja rakendab sisekontrolle ja erinevaid juhtimisraamistikke ja -
mudeleid. Andmete analtitisimiseks ja hindamiseks kasutab valimeid,
andmete anallisi ja muid statistilisi tehnikaid.

Andmete kogumine ja
analliiis

Kasutab vordlusuuringute andmeid ja edastab andmetega
manipuleerimise info teistele.
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Lisa F. Isikuomaduse, mis on edukatel siseaudiitoritel olulised

Andersen, Head, Ramamoorti, Riddle, Salamasick ja Sobel jargi, 2017

Ausus. Ausus ei ole siseaudiitorite jaoks valikuvéimalus, neil peab see olema. Ausad
inimesed loovad usalduse, mis omakorda loob aluse nende sdnadele ja tegevusele
tuginemiseks. Siseauditi to0de kasutajad l&htuvad oluliste &riotsuste tegemisel siseaudiitorite
professionaalsetest otsustest. Seetbttu peab neil olema usaldus, et siseaudiitorid on
usaldusvéarsed.

Kirg. On praktiliselt v6imatu olla vdga hea milleski, mida tegelikult ei meeldi teha.
Siseauditorid tunnevad oma t60 vastu siigavat huvi ja entusiasmi. Mdned néitavad seda kirge
rohkem kui teised, kuid ilma selle kireta pole pikaajalist edu vdimalik saavutada ega
séilitada.

Tooeetika. Tooalane edukus eeldab vBimet jarjekindlalt tdita klientide ootusi kvaliteedi,
kulude ja aja osas. Kuid see edu ei tule ilma raske to6ta. Sama kehtib edukate siseaudiitorite
kohta, kes peavad mitte ainult kdvasti t66d tegema, vaid ka nutikalt td6tama. Nad saavad
asjad Oigel viisil tehtud Oigel ajal.

Uudishimu. Siseauditi téodeks vajalik teave ei pruugi alati olla ilmne. Seega peavad edukad
siseaudiitorid olema uudishimulikud ja minema kaugemale ,,kontroll-kiisimustiku® tiilipi
kiisimuste esitamisest. Nad peavad esitama rohkem uurivaid kisimusi, et saada vajalik
arusaam sellest, kuidas asjad toimivad.

Loovus. Enamikule siseaudiitoritele meeldib probleeme lahendada, kuid paljude
probleemide lahendused pole alati ilmsed. Seet6ttu peavad edukad siseaudiitorid olema
loovad ja motlema ,kastist véljaspool”, et genereerida juhtkonna ja muude sidusrithmade
poolt hinnatud lahendusi.

Algatusvoime. Edukad siseaudiitorid on ise algatajad. Nad otsivad vabatahtlikult véimalusi
vadrtuste lisamiseks ja kasutavad neid ning soovivad etendada organisatsioonis muutuste
vahendaja rolli.

Paindlikkus. Muutused on tdnapédeva darimaailmas ainus pusivus. Edukad organisatsioonid
kohanevad muutustega pidevalt ja muutused toovad kaasa uusi riske, mida tuleb juhtida.
Edukad siseaudiitorid vGtavad muudatusi omaks, nad kohanevad kiiresti uute olukordade ja
valjakutsetega.
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Lisa G. Intervjuu kiisimused

Uuringu eesmark on selgitada siseaudiitori to0 tulevikuperspektiive Eestis 10 aasta vaates.

Vastaja andmed: (vanus, sugu, haridustase ja omandatud eriala, sertifikaadid, téostaaz

antud ametis ja siseauditi valdkonnaga seotult)

N oo g bk~ DN

9.

Kuivdrd on siseauditi valdkond Eestis ajas muutunud? Kas on ndha muutuste kiirenemist
vOIi aeglustumist, mis tegurid seda enim tingivad?

Millised majanduslikud tegurid mdjutavad siseaudiitori rolli 10 aasta perspektiivis?
Millised sotsiaalsed tegurid mdjutavad siseaudiitori rolli 10 aasta perspektiivis?
Millised poliitilised tegurid mojutavad siseaudiitori rolli 10 aasta perspektiivis?
Millised tehnoloogilised tegurid mdjutavad siseaudiitori rolli 10 aasta perspektiivis?
Millised Giguslikud tegurid mdjutavad siseaudiitori rolli 10 aasta perspektiivis?
Millised looduskeskkonnast tulenevad tegurid mdjutavad siseaudiitori rolli 10 aasta
perspektiivis?

Milline stsenaarium on Teie arvates kdige tdendolisem Eestis 10 aasta perspektiivis?
Miks Te selliselt arvate? Mis vastava stsenaariumi puhul lahiaastatel juhtuma hakkab?

»Automatiseerimine”
(auditeerib arvuti)

»Mitmekiilgne” »Spetsialiseerumine”
(universaalsed " > (kitsad
valdkondade (lesed valdkonnapdéhised
teadmised & oskused) teadmised & oskused)

L

»Kasitoo"
(auditeerib inimene)

Mis on see ks mdte, mida antud teema puhul kdige olulisemaks peate?

Téanan aja ja huvitava vestluse eest!
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Lisa H. Intervjuude toimumise aeg ja kestvus
Ees- ja Organisatsioon ja ametikoht Intervjuu Intervjuu
perekonnanimi toimumise  Toimumise  Kestvus
koht aeg

Siseauditi valdkonda mdjutavate institutsioonide esindajad:

Helen Anijalg  Siseaudiitorite kutsekomisjoni esimees Kohvik 6.07.2020 50 min

Mare Timian MTU Eesti Siseaudiitorite Uhingu juhatuse  Kohvik 29.07.2020 45 min
esimees

Veiko Hintsov ~ Audiitorkogu asepresident Kontor 21.10.2020 40 min

Kaur Siruli Rahandusministeeriumi finantskontrolli Kontor 9.07.2020 35 min
osakonna juhataja

Toomas Rahandusministeeriumi ettevotluse ja Kontor 23.10.2020 45 min

Vapper arvestuspoliitika osakonna juhataja

Eraettevotete esindajad:

Arlet Rebane Elisa Eesti AS siseaudiitor Kontor 28.07.2020 45 min

Erik Starkov Eesti Energia AS riskijuhtimise- ja Kohvik 21.10.2020 50 min
siseaudititeenistuse juht

Kai Paalberg Grant Thornton Baltic OU Kontor 7.07.2020 40 min
riskijuhtimisteenuste juht

Kristi Hiob Swedbank AS siseaudiitor Kohvik 19.10.2020 35 min

Viljar Alnek KPMG Baltics OU siseauditi teenuste juht Kohvik 3.07.2020 55 min

Avaliku sektori asutuste esindajad

Evelin Pungas  Sotsiaalministeeriumi siseauditi juht Kontor 15.07.2020 55 min

Guido Viik SA Pdhja-Eesti Regionaalhaigla auditi Kontor 28.07.2020 20 min
komitee esimees

Juhan Kull Eesti Pank, siseaudiitor Kodu 30.07.2020 45 min

Margit Krieger Maaeluministeeriumi siseauditi juht Kontor 31.07.2020 40 min

Siiri Koplimaa Td06tukassa siseauditi juht Kohvik 27.07.2020 50 min
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Lisa |. Baltimaade siseaudiitorite kisitlus 2019

Eesti, Lé&ti ja Leedu siseaudiitorite erialaihendused viisid 2019. aasta kevadel l&bi
uuringu oma liikmete seas. Kusitlusele vastas 146 siseaudiitorit Leedust, 115 Latist ja 66
Eestist. Kusitlusele vastanutest 80% oli naissoost. Enim oli esindatud vanusegrupp 36-45
eluaastat, kuhu kuulus 43% vastanutest. 23% oli 26-35 aastat vanad ja 21% 46-55 vanuses.
62% vastajatest tootas avaliku sektori asutustes ja 38% erasektoris (sh 19% finantsvahendus-
ettevotetes). Eelkdige to6tasid siseaudiitorid suurtes organisatsioonides — 29% vastanutest
to6tas organisatsioonis, kus oli enam kui 1000 t66tajat ja 39% organisatsioonides kus oli 251
kuni 1000 tootajat. 27% vastanutest tootas ettevotetes ja asutustes, kus oli kuni 250 tootajat.
24% tootas rahvusvahelistes ettevotetes ning 88% vastajate tookoht paiknes riigi pealinnas.
Toostaazilt jagunesid vastajad lisna vordselt — 29% oli siseauditi valdkonna kogemusega 11-
15 aastat, 26% 2-5 aastat, 23% 6-10 aastat ja 19% 16-25 aastat (3% jattis kiisimusele
vastamata). 47% vastanutest kulutas enesearenduseks ja taiendkoolitustele aastas 21-40 tundi,
28% rohkem kui 41 tundi ja 25% vahem kui 20 tundi. 39% oli omandanud siseriiklikult
aktsepteeritud sertifikaadi ja 19% omas rahvusvaheliselt aktsepteeritud sertifikaati (CIA vOi
CGAP sertifikaat). 35% vastanutest ei omanud Uhtegi erialaga seotud sertifikaati.

Ksitluse tulemustest selgus, et suuremat tootasu saavad need siseaudiitorid, kes enam
investeerivad enesetdiendusse ning omavad monda sertifikaati. 2200 eurot ja enam saavad
palka 36% neist, kes panustavad enesetaiendusse aastas 41 ja enam tundi, 17% neist kellel on

aastas 21-40 koolitustundi ja 11% neist kelle koolitustundide arv jaab alla 20 tunni aastas.

14%; 13
4%; 4
18%; 17
15%; 14

41 hours or
more 18%; 17
6% G 23%; 21
OF
0 1%;1
[ 3000 Eur or more
3%; 5
5% 7 9%:114 W 2600 to 2999 Eur
0
_ | 16%; 25
21-40 hours 29%; 448 from 2200 to 2599
0/ .
11%; 17 27%;41  Eur
0 1% 1 @ from 1800 to 2199
Eur
1%; 1 from 1400 to 1799
0/ .
16%; 13
20 hours or less 15%; 12
27%; 22
6%: 5 25%; 20
0 10 20 30 40 50
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2200 eurot ja enam teenisid palka 56% rahvusvaheliselt aktsepteeritud siseaudiitori
sertifikaadi (CIA, CGAP) omajad, 32% mdne muu rahvusvaheliselt aktsepteeritud
sertifikaadi omajad ning 7% need, kes omasid kohalikku sertifikaati. Samas 2200 eurot ja

enam teenisid ka 15% vastanutest, kes ei omanud uhtegi sertifikaati.

q 9%
- 1 18%
Other Sl 97, 18%
. 27%
/0
: 14%
13% o
CIA, CGAP [17% v
/0
8%
2% @ 3000 Eur or more
@ 2600 t0 2999 Eur
Local 249, @ from 2200 to 2599
37%
Eur
B from 1800 to 2199
Eur
None 23%
23%

0% 10% 20% 30% 40%
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Lisa J. Poliitiliste tegurite teemaplokis loodud koodid ja kategooriad

71

Teema Intervjuude tulemuste koodid

Loodud
kategooriad

Poliitilised  Valdkonna vastu madal poliitiline huvi (5/15)
tegurid Siseaudiitori voimalikest rollidest teadlikkus madal
(5/15)
Lisanduvad valdkonnad, mida keegi ei taha (3/15)
Kohustused elutéhtsate teenuste osutajatele (2/15)
Piirangud ettevotte pohitegevusele (2/15)
Andmekaitse (3/15)

Poliitiline huvi

Riikide vahelise usalduse mdju &riprotsessidele (5/15)
Juhtivate riikide mdju arikultuurile (3/15)

Riigi huvidest tulenevalt korporatsioonide kaitsmine
(2/15)

Lobigruppide moju ettevotetele (2/15)

Rahvusvaheline
koost6o

Korgendatud nduded avalikule sektorile (2/15) Euroopa
Kdrgendatud ndude finantsvahendusettevotetele (4/15) Komisjon
Kontroll EL rahade kasutamise tle (4/15)

Nouetega tlepingutamine (3/15)

Jarelevalve riiklike instituutide tle suureneb (2/15) I1A Global

No6uded on vaikeriikidele llejou kdivad (2/15)

Allikas: autori koostatud
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Lisa K. Majanduslike tegurite teemaplokis loodud koodid ja kategooriad

72

Teema Intervjuude tulemuste koodid Loodud
kategooriad
Majanduslikud Suured ja spetsiifilised ettevotted (9/15) Arikeskkond
tegurid Kinnised organisatsioonid (3/15)

Rahvusvahelised protsessid (15/15)

Uldised arikeskkonna muutused (15/15)

Uued arimudelid, sh agiilne ja platvormipdhine
juhtimine (1/15)

Siseauditi funktsiooni tasuvus (4/15)
Edumeelsed ettevotted (4/15)
Sotsiaalvdrgustike moju (2/15)

Allhankijate mdju siseaudiitoritele (3/15)

T60 ulatuse vahenemine (2/15) Avalik sektor
Tsentraliseerimine (2/15)

Riigiaparaat (2/15)

Korruptsioon (6/15)

EL fondide rahastuse kontroll (4/15)

Palgal siseaudiitoreid vdhem (4/15) Majanduskriiside
Teenuse sisseost kasvab (6/15) mdju

Ootused teenuse osutajale (15/15)

Fookus pettuste ennetamisel (8/15)

., Valgekraede® pettustega toimetulek (5/15)

I1A propageerib nduandvat rolli (3/15)

Tegevusmeetodite muutus (8/15) COVID-19 mdju
Toimepidevuse hindamine (8/15)

Tuleviku prognoosimine (5/15)

Sarnaste juhtude kordumine (4/15)

Globaliseerumise pidurdumine (2/15)

Allikas: autori koostatud
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Lisa L. Sotsiaalsete tegurite teemaplokis loodud koodid ja kategooriad

73

Teema Intervjuude tulemuste koodid

Loodud
kategooriad

Sotsiaalsed  Kultuuride erinevusega arvestamine (4/15)

tegurid Erinevate keelte mdju definitsioonidele (6/15)
Siseauditi alane teadmine inglise keelne (8/15)
Siseaudiitorite roll ranvusvahelistes
platvormipdhistes ettevotetes (2/15)

Multikultuursed
organisatsioonid

Konkurentsi vahenemine (4/15)

Siseauditi eriala populaarsuse vahenemine (4/15)
Noorte vahene &rikogemus (3/15)

Noorte motiveerimine (3/15)

Eakate IT-pelgus (2/15)

T060j6ud

Uhiskonna kiipsemisega inimeste vastutustunne
suureneb (6/15)

Rahvusvaheline surve riikidele ja ettevotetele (4/15)
Tehakse vahem lisatood (6/15)

Majandusliku
heaolu kasv

Allikas: autori koostatud
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Lisa M. Tehnoloogiliste tegurite teemaplokis loodud koodid ja kategooriad

Teema Intervjuude tulemuste koodid Loodud
kategooriad
Tehnoloogilised Siseaudiitorite véime IKT-lahendusi rakendada  Tehnoloogia

tegurid (13/15) arengust tdukuvad
Vdimalus kasutada teistest kultuuridest inimesi oskused
(1/15)
Vajadus osta sisse tehnoloogiaalast ekspertiisi
(11/15)

Siseaudiitorite koostd6 IT osakonnaga (5/15)
Suurandmete kasutamise oskus (10/15)
Baasteadmiste laienemine ekspertteadmisteks
(9/15)
Vajadus muuta sisaudiitorite
kvalifikatsioonieksami ndudeid (3/15)
Ariprotsesside vajadused (8/15) Andmeanalids
Automatiseerituse hiippeline suurenemine
(12/15)
Andmeanalidsi tdhtsuse suurenemine (10/15)
Andmekaitse (5/15)
Statistikaameti roll (1/15)
Rakendamine madala riskiga protsesside osas Tehisintellekt
(4/15)
Masin kontrollib masinat (6/15)
Vajadus valideerida arvuti t66d (6/15)
Ligipaas andmebaasidele ja -kogudele (6/15) Andmebaasid ja -
Turvapiirangud (4/15) kogud
Andmete manipuleeritavus (4/15)
Andmete ristkasutus (8/15)
Allikas: autori koostatud
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Lisa N. Oiguslike tegurite teemaplokis loodud koodid ja kategooriad

Teema Intervjuude tulemuste koodid

Loodud
kategooriad

Oiguslikud Vahem kohustuslik (8/15)
tegurid Muutub vabatahtlikuks (6/15)
KOV-des kohustuslik, aga ei tegeleta (2/15)

Kohustuslikkus

Kohustuslike auditite arv ja ulatus (5/15)

Uued regulatsioonid (6/15)

Uute toode lisandumise kiirus (4/15)

Uute maaruste nduete osas olla proaktiivne (2/15)
Fookus kvaliteedil (2/15)

Ei ole piisavalt inimesi, et katta kdiki kohustuslikke
toid (6/15)

Siseaudiitorite kompetentsus (3/15)

Kohustuslikud t66d

Regulatsioonid ei vota arvesse vaikeste Uksuste eripara
(4/15)

Siseaudiitori sertifikaat Eestis ei toimi (3/15)
Siseaudiitoril isikliku vastutuse puudumine (2/15)
Regulaatori passiivsus (5/15)

Siseauditi
funktsiooni
timberkorraldamine

Allikas: autori koostatud
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Lisa O. Looduskeskkonnast tulenevate tegurite teemaplokis loodud koodid ja kategooriad

Teema Intervjuude tulemuste koodid Loodud
kategooriad
Looduskeskkonnast Keskkonna teema téhtsustamine (8/15) Rohemajandus

tulenevad tegurid

Riskiuniversumi kasv (4/15)

Kdikides valdkondades kohustuslikkus
hinnata keskkonna teemasid (6/15)
Osades sektorites mdju siseauditile
minimaalne (3/15)

Saastamine muutub Kkalliks (6/15)
Vdimalus voita vOi kaotada raha (5/15)
Positiivne maine (3/15)

Kohustus tbhustada protsesse (7/15)
Kaugtdo osatahtsuse suurenemine (3/15)
Rohekontorid (2/15)

Reisimise vahenemine (4/15)
Siseaudiitoritega konkureerivad téokohad
(1/15)

Finantssurve

Riiklik poliitika (3/15)

Sotsiaalne surve (4/15)

Ettevotte poliitika — erinduded hoonetele,
slisteemidele, sdidukitele jmt (3)
Voimalikult viike ,,jalajalg® (5/15)
Infovahetus ainult elektroone (1/15)

Jatkusuutlikus

Allikas: autori koostatud



SISEAUDIITORI ROLLI TULEVIKUPERSPEKTIIVID EESTIS 7

Summary
FUTURE PERSPECTIVES OF THE ROLE OF THE INTERNAL AUDITOR IN ESTONIA
Apo Oja

Globalization, environmental and demographic change, and rapid technological
development are leading to drastic changes in the economy and the labour market in the 21st
century. The pace and frequency of change requires countries and organizations to be
extremely responsive to market needs. In order to meet the needs of organizations, internal
auditors need to be able to change the scope of their work and acquire new competencies as
needed.

The aim of the master's thesis is to explain the future perspectives of the internal
auditor's work in Estonia in a ten year perspective, focusing in more detail on the role and
competencies of the internal auditor. In order to achieve the aim of the work, the following
research tasks were set:

* Identify changes in the role of the internal auditor over time.

» Identify changes in the internal auditor's competencies over time and explain which

competencies are considered important to today's internal auditor.

« Analyze the factors that affect the development of the role of the internal auditor and

the competencies of the internal auditors, using the PESTLE analysis methodology.

* Explain the expectations for the role of the internal auditor and the required

competencies in the future through the results of previous research and interviews

with experts in the field of internal audit.

* Map the main scenarios for the role and competencies of the internal auditor.

The authors who have studied the field of internal audit believe that the retrospective
function of internal audit, which internal auditors have historically had, must become a
forward-looking function that raises awareness of what may go wrong and help management
intervene before risks arise. The authors who have researched the topic of internal auditor
competencies have concluded that there are certain competencies that are common among
successful internal auditors. These are honesty, passion, work ethic, curiosity, creativity,
initiative and flexibility.

The methodology of the master's thesis is the preparation of scenarios and the
methods are document analysis and semi-structured interviews. The method of analysis was

qualitative content analysis, more narrowly focused content analysis.
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The document analysis revealed that significant changes in the field of internal audit
in Estonia took place primarily in the years 2000-2010. In Estonian legislation, the scope of
work of internal auditors and the requirements for competencies receive some treatment, but
this is general.

Estonian employers value the knowledge and skills related to the basic competencies of
internal auditors, but a professional certificate is often not required when hiring an internal
auditor.

The automation of the work of the internal auditors and the competencies required for
the internal auditors were defined as axes in the preparation of the scenarios. Based on these,
four possible development scenarios were described:

* The specialization scenario is driven by the addition of regulatory requirements and

the inaccuracy of regulations. Managers expect internal auditors to ensure that new

issues are addressed in a timely and appropriate manner.

» The multi-faceted scenario indicates that the future lies with multi-faceted internal

auditors who can advise the managers. Due to the complexity and automation of

systems, internal auditors cannot specialize but must be multi-talented.

* In the manual scenario, the importance of automation will increase, but the computer

will not audit itself. Internal auditors must be competent to describe the control

parameters to the computer.

* The automation scenario indicates that the rapid development of technology will

lead to the automation of processes, and thus the most important task for internal

auditors is to assess how the systems work. The internal auditor must acquire the
ability to look ahead to prevent adverse events.

In summary, the most likely future scenario is considered to be an internal auditor
with extensive knowledge, working in a highly automated environment. There may also be
some specialization in internal auditors in large companies. In all cases, understanding the
company's field of activity comes at a price, as it is difficult to push into the algorithm. The
share of automation will increase significantly, but the internal audit function will always

need a person, because only a person can give assessments.
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