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Sissejuhatus

Emotsioonidel on sotsiaalses suhtluses oluline osa, méérates kéitumise reeglid ning
hoides inimorganismi homdostaatilises tasakaalus' (Toivanen jt 2004). Tinapieval
toetavad erinevate distsipliinide teadlased ideed, et igapdevaelus ja otsuste tegemisel on
emotsioonid samavord tdhtsad kui madistus ja loogika (vt Damasio 1994, Toivanen jt 2004
jéargi). Emotsioonid méngivad olulist rolli indiviidi personaalsuses (Malatesta 1990,
Dewaele, Pavlenko 2002 jérgi) ja midravad, millised on inimese suhted teistega, kuidas ta
ennast madratleb, hoiab enda védrikust ja véértust (ingl dignity and value) ning juhib ja
kontrollib oma kaditumist konkreetsetes sotsiaalsetes situatsioonides (Markus, Kitayama
1991, 1994; Kitayama jt 1995: 442; Scherer 1996).

Keeleline kommunikatsioon hdlmab nii kirjalikku kui ka suulist teksti, kusjuures
nende erinevus on suur (Slobodan jt 2004). Lingvistilist informatsiooni saab edastada
tekstiga, kuid tekst kannab siiski vaid vdikest osa sonumist. Sellest olulisemad on ekstra-
ja paralingvistiline informatsioon rédédkija isikupéra, tundeseisundi, emotsioonide,
suhtumise, kavatsuse, hddleomaduste jne kohta (Schotz 2002). Emotsioonid on nendest
koige keerulisemad — nad annavad keelele virvingu ja vdivad muuta sonumi tdhendust
(Slobodan jt 2004).

Koneldes edastame emotsioone nii ndoilme kui ka erinevate hiiletunnustega (lida jt
2003). Kuigi ndoilmel on emotsioonide tajumises suur roll, on uurimused ndidanud
tugevat seost ka kone ja emotsiooni vahel (vt Cowie jt 2001; Davitz 1964; Murray, Arnott
1993; Scherer 1986). Kui inimene kaotab kdnevdime (néiteks halvatuse tottu), siis kaotab
ta suure osa oma voimest viljendada emotsioone, ja seetdttu voib tema elu olla isoleeritud
jarusuv (Iida jt 2003).

Viimastel aastatel on hakatud emotsioonidele tdhelepanu podrama ka konesiinteesis

(ten Bosch 2003) — tekst—kone (ingl text-to-speech, TTS) siisteemides on emotsionaalselt

! Homoostaatilise tasakaalu (ingl homeostatic balance) all mdeldakse keha voimet hoida sisemist stabiilsust.
Homeostaatiline tasakaal pohineb koordineeritud reaktsioonidel mingitele situatsioonidele vdi ajenditele,
mis héirivad keha tavalist seisundit voi talitust. Emotsionaalsed reaktsioonid on sageli vajalikud, et
organism funktsioneeriks efektiivselt pidevalt muutuvas keskkonnas (nt hirm reguleeriva kditumisena).



rikka konesiinteesi eelis ilmne (vt Murray, Arnott 1993). Ent emotsionaalse konesiinteesi
(voi selle jaoks korpuse) loomine nduab iisna laialdasi teadmisi emotsioonidest iildse.

Uurimused emotsioonide viljendamisest erinevates kultuurides ja keeltes nditavad, et
emotsioonid voivad olla nii universaalsed kui ka kultuuriti erinevad (Ellsworth 1994;
Frijda, Mesquita 1994; Scherer, Wallbott 1994; Wierzbicka 1999). Kultuuriti erineb, mida
emotsiooni all moistetakse, kuidas emotsioonid kones véljenduvad ja kuidas avalduvad
kindlates situatsioonides (Athanasiadou, Tabakowska 1998; Heelas 1986; Levy 1984;,
Lutz 1996; Rosaldo 1980, Dewaele, Pavlenko 2002 jirgi; Semin jt 2002; Wierzbicka
1999). Samuti on olemas seos keele ja emotsiooni vahel (Koike jt 1998; Lindquist jt
2006). Naiteks sonade emotsionaalne vaartus (konnotatisoon) erineb soltuvalt ajastust,
kultuurist ja emotsiooni edastaja personaalsusest (Ellsworth 1994).

See magistritoo on otseselt seotud Eesti emotsionaalse kdne korpuse loomisega Eesti
Keele Instituudis. Korpuse rakendus on eeskétt konesiinteesis, ent peab andma ka
vOimaluse kones avalduvaid emotsioone uurida. Et eesti siintesaator on tekst—kone
stintesaator ning moeldud peamiselt tekstide ettelugemiseks (vt Mihkla jt 2000; Pajupuu,
Kerge 2006), siis peaks ka korpusesse koondama loetud tekstid. Korpuse
projektikirjelduses on lubatud, et korpus hakkab esimeses ldhenduses sisaldama kolme
pohiemotsiooni — viha, roomu, kurbust — ja neutraalset konet, ning need ei tohi olla
ndideldud, vaid périt harilikust kdnest. Korpuse suurim iiksus on lause, mille emotsioon
peab olema kontrollitud.?

Magistritod autori lilesandeks sai hoolitseda selle eest, et korpus tdituks emotsioone
kandvate lausetega, millel on mérgendus emotsiooni dratuntavuse kohta.

Ulesande tditmist tuli alustada praktiliselt nullist, sest peale projektikirjelduse, iildise
idee ning ndude emotsioonide loomulikkuse kohta (tuletatud Nick Campbelli (2000,
2002) ning Akemi lida ja ta kolleegide (2003) toddest Jaapani emotsionaalse kone
korpuse alal) polnud suurt millelegi toetuda.

Seega tuli esmalt luua korpusele teoreetiline pohi, uurida teiste emotsioonikorpuste
koostamispohimotteid ning valida Eesti korpuse jaoks parim ja pohjendatuim lahendus.
Konstrueerida tuli korpuse teoreetiline kavand ning testida, kas see on praktikas ellu
viidav.

Et korpus peaks projekti jargi sisaldama 500 sdna iga emotsiooni ja neutraalse kdne

kohta, siis ei saa nii suure materjali kogumise juurde minna enne, kui on selge, kas

% Eesti emotsionaalse kdne korpus on riikliku programmi ,,Eesti keele keeletehnoloogiline tugi 2006-2010
tiks projektidest.



teoreetiline kontseptsioon vastu peab voi tuleb selles midagi oluliselt muuta. Katsetust
alustati lihest emotsioonist, milleks valiti viha kui eestlaste jaoks kdige tiiiipilisem
emotsioon (vt Vainik, Orav 2005).

Magistritods on kirja pandud koik 1dbitud etapid teooriast kuni hinnanguni teoreetilise
kavandi kohta. T66s on kolm osa. Esimene osa — Eesti emotsionaalse kone korpuse
teoreetilised toetuspunktid jaguneb kaheks: varasemate uurimuste analiilisiks ja nende
baasil loodud Eesti emotsionaalse korpuse teoreetiliseks kavandiks. To6 teine osa — Eesti
emotsionaalse kone korpuse praktiline teostus niitab teooria rakendust ja pdhjendab
teooriast korvalekaldeid. Selles osas késitletakse lugemismaterjaliga seonduvat, lugejate
valikut, materjali salvestamist, tajukatseid ja tajukatsete tulemusi.

Kolmandas osas — Diskussioon ja jdreldused analiiisitakse saadud tulemusi,
vorreldakse neid varasemate uurimustega, hinnatakse tulemuste tdhendust,
usaldusvédrsust ja kasutatavust. Samuti tehakse ettepanekuid, mida peaks silmas pidama

korpuse laiendamisel teiste emotsioonidega, s.o korrigeeritakse teoreetilist kavandit.



1 Eesti emotsionaalse kone korpuse teoreetilised
toetuspunktid

Esimene samm ,,Eesti emotsionaalse kdne korpus loomisel oli analiilisida varasemaid

uurimusi ning luua korpuse teoreetiline kavand.

1.1 Varasemate uurimuste analtlius

Kéesolevas peatiikis antakse lilevaade uurimustest, mis on seotud emotsionaalse kone
korpuste loomise ja emotsioonide tuvastamisega. Samuti ndidatakse, milliste tulemusteni
on emotsionaalse kdne uurimustes ja emotsionaalsete andmekogude arendamisel joutud.
Ulevaates ei kisitleta neid uurimusi, mille seos loodava Eesti emotsionaalse kdne

korpusega oleks liiga nork.

1.1.1 Emotsioonide avaldumine kbnes

Kones viljenduvaid emotsioonide akustilisi tunnuseid on uuritud pikka aega.
Psiihhiaatria ja elektroakustika valdkonnas algasid empiirilised uuringud juba 20. saj
esimesel poolel (nt Skinner 1935, Toivanen jt 2004 jérgi). 1960ndatel oli huvi
emotsioonide vastu eriti suur ja niiiidseks on pdhiemotsioonide akustilised parameetrid
suhteliselt histi teada (Bachorowski 1999; Murray, Arnott 1993; Paechke jt 1999; Pittam
jt 1990; Scherer 1989; 1999, Toivanen jt 2004 jéargi). Kuigi emotsioon voib avalduda
kones semantilisel tasandil, kannab emotsiooni suuresti prosoodia (ten Bosch 2003).
Paljude uurimuste kohaselt on emotsioonide tajumise tdhtsaim parameeter helikdrgus (ing
pitch, fundamental frequency, F0) (vt Li, Zhao 1998; Yang 2000, ten Bosch 2003 jargi).
Teised emotsiooni tajumist mdjutavad tegurid on energia (ing energy), kestus (ing
duration) ja rddkimise kiirus (ing speaking rate) (nt Cowie, Douglas-Cowie 1996; Frick
1985; Joang, Furui 2000; Kang jt 2000; Mozziconacci, Hermes 1997; Mozziconazcci
2000; Picard 1997; Scherer 1981; van Bezooijen 1984; Whiteside 1998, ten Bosch 2003
jargi). Uldjoontes vdib delda, et emotsionaalsed efektid esinevad neljal kujul: energia
muutumises, rddkimise kiiruse muutumises, helikdrguse muutumises (tase, ulatus,
muutumiste arv) ja hédéle kvaliteedi muutumises (Toivanen jt 2004). Kienast jt (1999) on
uurinud viie emotsiooni — viha, hirm, kurbus, murelikkus ja rd0m — seoseid akustiliste ja
artikulatoorsete parameetritega ning leidnud, et paljudel juhtudel saab neid emotsioone

eristada rddkimiskiiruse, lausungi kestuse, artikulatsiooni tédpsuse pohjal. Naiteks, kurbus



korreleerus aeglase kdnetempoga, hirmu korral oli kdne keskmisest kiirem. Murelikkust
viljendavates lausetes olid eranditult keskmisest liihemad helitud klusiilid. Samuti on
uurimuste (Murray, Arnott 1993) kohaselt olemas seos emotsionaalse seisundi ning
vokaalide ja konsonantide kestuste vahel. Peaaegu koigis uurimustes rohutatakse aga
helikdrguse ja energia osatidhtsust emotsionaalsete seisundite klassifitseerimisel (Murray,

Arnott 1993) voi vihemasti tekstiiilese informatsiooni kandmisel (ten Bosch 2003).

1.1.2 Emotsionaalse kbne andmekogud

Emotsionaalse kone andmebaase, mis pohineksid usaldusvéirsetel andmetel ja
oleksid avalikult kasutatavad, on veel vidge vihe (Toivanen jt 2004). Esimese suurema
emotsionaalse kdne andmekogu — The Reading-Leeds (Greasley jt 1995; Roach jt 1998,
Douglas-Cowie 2003 jargi) loomisega alustati 1994. aastal.

Olemasolevatest emotsioonide andmekogudest on andnud tilevaate Douglas-Cowie jt
(2003). Nagu iilevaatest selgub, on enamikel juhtudel tegemist vaid vdiksemahuliste
andmestikega, mis on koondatud mingi iiksikjuhu uurimiseks ja mis ei ole laiemalt
kasutusel. Olemasolevate andmestike probleemid on pdhiliselt seotud andmete véhesuse,
valiidsuse ja iildistatavusega (Douglas-Cowie jt 2003).

Uldjuhul puutuvad uurijad kvaliteetse emotsioonide andmebaasi loomisel kokku nelja
pohiprobleemiga: esimene neist puudutab andmebaasi ulatust ja késitlusala (kui palju
voiks olla andmebaasis lugejaid/kdnelejaid ja emotsioonide tuvastajaid (tajukatsetes
osalejaid), milliseid emotsioone andmebaas peaks hdlmama jms); teiseks, milline peab
olema andmebaasi materjal (kas loomulik kdne, professionaalsete niitlejate voi diktorite
loetud tekstid, voi saadakse andmed monest muust juba olemasolevast allikast (nt
telefonikdned)); kolmas probleem on seotud esitatavate emotsioonide kontekstiga (milline
on emotsiooniliste episoodide ajaline kestus ja emotsiooni edastamise viis (nt verbaalne
vOi ndoilmeline vms); ja viimaks, millised deskriptorid lisatakse emotsionaalsele kdnele
andmebaasis. (Douglas-Cowie jt 2003)

Kasutavatest andmebaasidest sdltub otseselt konesiinteesi kvaliteet. ten Boschi sdnul
(2003) saab tekst-kone stlinteesi kvaliteeti (vadartust) hinnata kahest tegurist ldhtuvalt.
Need on konest arusaadavus ja kone loomulikkus. Kui siinteeskdnest arusaadavus on
viimasel ajal oluliselt paranenud, siis vdhem edukad on oldud siinteesitava kdne
loomulikustamisel ning tundub, et selleni ei jouta veel nii pea (Chu, Peng 2001; Juang,

Furui 2000, ten Bosch 2003 jérgi). Ehk nagu on mirkinud Huber jt (2000), on



emotsionaalse kone klassifitseerimise peamine probleem realistlike andmete puudulikkus,
nditeks vihased inimesed tdelises situatsioonis.

Enamasti on emotsionaalse kone siinteesi jaoks loodud andmebaasid iiles ehitatud
lausetele, mida loevad professionaalsed niitlejad ja teadustajad, kel palutakse iihtesid ja
samu neutraalseid lauseid lugedes simuleerida erinevaid emotsioone voi dialooge (vt
Abelin, Allwood 2000; Zhao jt 2000), voi saadakse andmed Volur Oz’i meetodil (Hirose
jt 2000). Lihtsaim viis koguda emotsionaalset kdnet ongi selleks kasutada néitlejaid. Head
nditlejad suudavad esitada konet, mida kuulajad peavad usutavaks. On aga pohjust arvata,
et nditlejate poolt loetud kdne ja loomuliku kone vahel on siistemaatilised erinevused
(Douglas-Cowie jt 2003). Professionaalsete niitlejate vOi teadustajate poolt tekitatud
emotsioonid ei pruugi kajastada tegelikke emotsioone, pigem kipuvad niitlejad
emotsioone ,iile mingima” ja lilaldama, mistottu emotsioonide véljenduslaad on
ebaloomulik ja erineb ehtsast emotsioonist (Scherer 2003, Campbell 2000). Siinteeskdne
loomulikustamiseks ei ole niitlejate emotsioonikarakteristikute kasutamine ilmselt parim
lahendus.

Uurimused nditavad, et usaldusvddrseid emotsioonile iseloomulikke akustilisi
tunnuseid voib leida ka loomulikus (s.0o mittendideldud) kones. Veelgi enam, ka
loomulikus kdnes on emotsioonid kuulaja jaoks dratuntavad (Iida jt 2003). Loomulikus
kones viljendatakse emotsioone moddukalt ja harva leiab kdnest tdismahulisi puhtaid
emotsioone (vt Cowie, Cornelius 2003). Naiteks hirmu, kurbuse ja viha korval on
loomulikus kones olulised ka leebemad, n-60 emotsioonidega seotud seisundid, mida
Scherer (2000) nimetab inimestevahelisteks hoiakuteks, nagu sodbralikkus, huvitatus ja
nauding. Samuti on emotsionaalse kone puhul oluline koht stressil, mida on juba nii
moneski to6s késitletud (Johannes jt 2000; Fernandez, Picard 2000). Loomuliku kone
andmebaasidest sisaldab tdpselt médratlemata emotsioone nt Belfast’i andmebaas
(Douglas-Cowie jt 2000; Douglas-Cowie 2003). Siiski on valdav osa uurijaid
keskendunud viikesele hulgale pdhiemotsioonidele.

Uuritavate emotsioonide hulk on erinevates andmebaasides vidga erinev. Enamasti on
andmebaaside emotsioonideks pohiemotsioonid hirm, viha, kurbus ja rddm (Douglas-
Cowie jt 2003; vt ka http://emosamples.syntheticspeech.de), kuid sageli on lisatud ka
tillatus, vastikus ja ,,neutraalne” emotsioon, ning eristatakse ,.kuuma” ja ,kiilma” viha (nt
Nogueiras jt 2001; Slobodan jt 2004; ten Bosch 2003; Toivanen jt 2004).

PShiemotsioonid on emotsioonid, mille olemasolu on seotud ellujddmisega

timbritsevas keskkonnas ja nad on olnud universaalsed ldbi inimese evolutsioonilise



ajaloo. PShiemotsioonide teooria (vt Ekman 1972; Scherer 1986, Nolvak, Valk 2003
jérgi) kohaselt on pohiemotsioonidel kindel sisu ja lilemaailmselt sarnaselt viljendatav
ning hasti dratuntav ndoviljendus. Monikord on vididetud, et pohiemotsioonidest
tulenevad ka kdik teised emotsioonid (Toivanen jt 2004). Vilja on pakutud véga erinev
arv pohiemotsioonide kategooriaid: Ekman (1999) radgib 15-st emotsionaalsest
seisundist, Lazarus (1999) 17-st ja Buck (1999) isegi 21-st. Uldiselt tunnistatakse kuuest
pohiemotsioonide loetelu: rd0m, kurbus, hirm, viha, vastikus ja iillatus (Ekman 1972;
Ekman 1989; Niit, Valsiner 1977; Rosenberg, Ekman 1995, Ndolvak, Valk 2003 jargi).
Hiljem on neile lisatud veel iiks — pdlgus (Ekman 1994, Nolvak, Valk 2003 jargi.).
Emotsionaalse koOne siintesaatoritest ja neis kasutatavatest emotsioonidest leiab

iilevaate veebilehelt http://emosamples.syntheticspeech.de, kus saab kuulata ka naiteid.

1.1.3 Emotsioonide aratundmine kénes

Emotsioonid tuntakse valdavalt dra inimest kuulates ja ndhes (Shigeno 1998).
Siinteeskdne puhul (kui sellega ei kaasne visualisatsiooni) tekib enamasti vajadus tunda
emotsioon dra héélest. Senistes uurimustes on saadud emotsioonide dratundmise kohta
kiillaltki erinevaid tulemusi (vt tabel 1).

Scherer (1989) jareldas 1980ndatel aastatel 1dbiviidud 30-le uuringule tuginedes, et
kuulaja tuvastab emotsiooni pelgalt hédédle pdhjal keskmiselt 60% juhtudest. Hilisemas
uurimuses eri emotsioonide (neutraalne, viha, hirm, rodm, kurbus, vastikus, iillatus)
tuvastamisest eri kultuurides (Euroopa, Ameerika Uhendriigid, Aasia) saadi dratundmise
médraks keskmiselt 66% (Scherer jt 2001), kusjuures Euroopas oli dratundmise méair
madalam kui mujal — 62% (s.h neutraalne 74%, viha 77%, hirm 61%, rd6m 57%, kurbus
71% ja vastikus 31%). Scherer (2003) tegi varasemate uurimuste pdhjal kokkuvdtte, et
emotsioonide tuvastamine hdéle pohjal varieerub 55%-st kuni 65%-ni.

Scherer’i (2003) jérgi on kuulajatel monevdrra raske pelgalt hddle pdhjal tuvastada
roomu, samal ajal kui kurbus, viha ja hirm olid suhteliselt hésti dratuntavad. Kdige
keerulisemaks osutus vastikuse dratundmine.

Inglise, rootsi, hispaania, serbia ja araabia keele baasil emotsioonide tuvastamine on
aga ndidanud korgemaid tuvastusprotsente (Dellaert jt 1996; Abelin, Allwood 2000,
Montero jt 1998; Slobodan jt 2004; Al-Dakkak jt 2005), vt tabel 1. Uurimustest paistab
silma, et problemaatilisem on vastikuse dratundmine (vdga madal tuvastusprotsent), kuid

vastikuse korval voi siis, kui vastikust pole lastudki tuvastada, on emotsioonidest raske



dra tunda ka rd0mu. Siinjuures on huvitav maérkida, et serbia emotsioonide puhul aeti
kdige sagedamini omavahel segi rodm ja viha, ning neutraalne emotsioon kurbusega.
Samuti peeti kiillaltki sageli hirmu ja neutraalset konet vihaks, kuid mitte kunagi
vastupidi. (Slobodan jt 2004)

Niivord suured erinevused emotsioonide tuvastamise andmetes vdivad viidata
erinevustele emotsioonide kategoriseerimises, andmebaaside {ilesehituses, andmete
kogumises (nt kas on tegemist simuleeritud (ndideldud) kone vdi reaalsete andmetega) ja
nende interpreteerimises  (Douglas-Cowie = 2003;  Toivanen  2004), kuid
uurimustulemustele voivad avaldada moju ka emotsiooni edastaja personaalsus, kultuur,

sugu ja situatsioon (nt kas tegemist on monoloogi voi dialoogiga) (Douglas-Cowie 2003).

Tabel 1. Emotsioonide tuvastamise protsent erinevates uurimustes. Vastused on toodud

protsentides

Uurimused Viha Hirm Ro6m Kurbus | Vastikus Ullatus Neutraalne
Scherer jt, 2001 77 61 57 71 31 - 74
(Euroopa, USA)

Dellaert jt, 1996 96 64 88 80 - - -
(inglise)

Abelin, Allwood, 83 66 92 69 12 83 -
2000 (rootsi)

Montero jt, 1998 89 - 75 90 - - 89
(hispaania)

Slobodan jt , 96 93 95 96 - - 95
2004(serbia)

Al-Dakkak jt, 75 80 67 70 - 73 -
2005 (araabia)

1.1.4 Emotsioonid ja kultuur

Meie keelelised harjumused on kujundatud korduvate kultuuriliste mustrite poolt —
sellest, kuidas kditume, mida tunneme ja kuidas interpreteerime erinevaid sotsiaalseid
sindmusi (Semin jt 2002). Kultuurierinevused ilmnevad ka kdnetunnustes ja seetdttu
emotsioonid kajastuvad kultuuriti kones erinevalt (Athanasiadou, Tabakowska 1998;
Heelas 1986; Kovecses 2000; Lutz 1996; Markus, Kitayama 1994; Palmer, Occi 1999;
Rosaldo 1984, Dewaele, Pavlenko 2002 jargi; Wierzbicka 1999). Kuigi emotsioonide
erinevusi on keeliti ja kultuuriti uuritud véhe, on senised tulemused vilja toonud olulisi
erinevusi (Douglas-Cowie jt 2003). Naiteks ei ole Jaapanis emotsioonide avalik nditamine

kohane: kui emotsioone viljendataks, mojuks see ebasotsiaalse ning isekana. Kui Jaapanis
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soovitakse véljendada viha voi piinlikkust, siis naeratatakse (Markus, Kitayama 2001,
Douglas-Cowie jt 2003 jargi).

Kultuur méirab, kuidas emotsioone ja neid esilekutsuvaid slindmusi interpreteerida
(vt Hofstede 1980; Markus, Kitayama 1991; Semin, Rubini 1990; Shweder, Bourne 1982;
Triandis 1995). Emotsioonid peegeldavad sotsiaalseid ja kultuurilisi stsenaariume (ing
scripts), mis ajendavad eri kultuuride liikmeid tolgendama erinevalt sarnaseid
psiihholoogilisi, subjektiivseid ja kditumuslikke protsesse (Kitayama, Markus 1994;
Parrott 1999; Tomkins 1998; Wierzbicka 1999).

Emotsioonide dratundmine pelgalt akustiliste tunnuste pohjal saab toimuda ainult
kultuurisiseselt (Toivanen 2004). Emotsiooni edastajaga erinevast kultuurist périt kuulajal
on raske rddkija emotsiooni mddratleda (Abelin, Allwood 2000; Braun, Katerbow 2005;
Shigeno 1998; Koike jt 1998; Scherer jt 2000), seda eriti juhul, kui kuulaja peab aru
saama emotsioonist, mis pole esitatud tema emakeeles. Sellistel juhtudel sdltub
tuvastamise tdpsus konkreetsest emotsioonist: viha, hirmu, kurbust ja iillatust tuvastatakse
paremini kui nt hdbelikkust, domineerivust, rddmu ja vastikust (vt Abelin, Alwood 2000).
Kultuurierinevuste rolli emotsioonide kodeerimisel ja tajumisel kinnitasid ka Braun ja
Katebrow (2005) TV-seeriate dubleeritud kdne uurimuses.

Ka teise keele (K2) omandamist uurides on leitud seoseid emotsiooni ja kultuuri
vahel: mitmed uurimused on nididanud, et kui inimene omandab teise keele pérast
teismeiga vOi isegi pdrast varajast lapsepdlve, siis erinevad need kaks keelt oma
emotsionaalse moju poolest: esmalt omandatud keeles viljendatakse personaalset
lahedust, teisena omandatud keeles distantsi ja eraldatust (Amati-Mehler jt 1993; Bond,
Lai 1986; Javier, Marcos 1989, Dewaele, Pavlenko 2002 jargi). Kakskeelsuse puhul on
tdheldatud emotsionaalse sonavara keele- ja kultuurispetsiifilisust (Dewaele, Pavlenko
2002).

Sotsiokultuurilised normid ja ootused juhivad emotsioonide kogemist ja véljendamist.
Samas, kultuuri mdju emotsioonidele ei ole {ihesuunaline — emotsioonid mojutavad ka
kultuuri (Keltner, Haidt 1999; Kitayama, Markus 1994; Markus, Kitayama 1991; 1994).

Et kultuuri ja keele mdju emotsioonide tajumisele on oluline, siis ei saa emotsioonide
uurimisel tugineda teistes kultuurides teiste keelte pdhjal tehtud uurimistulemustele: need

saavad olla ainult suunda andvad.
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1.2 Eesti emotsionaalse kone korpuse teoreetiline kavand

,,Emotsioonid kones” on teema, mille vastu viimastel aastatel on hakatud iseédranis
palju huvi tundma (ten Bosch 2003). Kui seni on keskendutud kiisimustele, kes {itleb ja
mida ttleb, siis niiid on hakatud rohutama kiisimust, kuidas Oeldakse. Tekst—kone
slinteesis on eelistus antud emotsionaalselt rikkale konele (Murray, Arnott 1993). Eesti
tekst—kone siintees pole siiani emotsioone arvestanud. See pole ka vdimalik olnud, kuna
puudub emotsionaalse kone korpus ja vastavad akustilised uuringud. Eesti emotsionaalse
kone korpuse loomine annab vdimaluse alustada eesti emotsionaalse kone uurimist ja
kasutada nii korpust kui ka uurimistulemusi emotsionaalse kone siinteesis.

Korpuse loomise etapid on esitatud joonisel 1.

f . . . A
Emotsioonide valik
[ Viha [ R&6m [ Kurbus [ Neutraalne kdne ]
N Y,
e ™
Lugemismaterjal
[ Tekstide valik ] [ Tekstide hindamine]
Y,
Lugejad )
[ Haal ja artikulatsioon ] Empaatia Isiksuseomadused ’
Lugemine ja salvestamine
J
e ™
Kuulajad ja emotsioonide hindamine
[ Tajukatsed H Isiksuseomadused ]
\ Y,
e N
Eesti emotsionaalse kéne korpus
[ Viha [ R&6mM [ Kurbus [ Neutraalne kdne ]
N y

Joonis 1. Emotsionaalse kone korpuse loomise etapid

1.2.1 Emotsioonide valik

Esimene samm korpuse loomisel on valida emotsioonide kategooriad, mida tahetakse

hakata uurima ja kasutama. Eesti emotsionaalse kdne korpus tervikuna holmab jargmisi
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pohiemotsioone — kurbus, viha, room, ja lisaks ka neutraalset konet. Koigi seitsme
pohiemotsiooni (rdodm, kurbus, hirm, viha, vastikus, iillatus ja pdlgus) kohta piisava
materjali kogumine voib osutuda esialgu keerukaks (Iida jt 2003). Edaspidi on vdimalik
korpust teiste emotsioonide vdrra laiendada. Korpusesse otsustati esmalt koguda viha
emotsioone kandvad laused. Vainiku (2001, 2002) ja Vainik ja Orava (2005) jédrgi on viha
eestlaste jaoks koige tlilipilisem emotsioon (prototiiiip), mis v3ib olla nii negatiivne (viha
on sotsiaalselt taunitav ja ebameeldiv tundeelamus) kui ka positiivne (viha annab joudu).
Vordluseks voib tuua, et teiste kultuuride puhul on sarnased loetelukatsed andnud
emotsiooni prototiilibiks néiteks roomu (belglastel, prantslastel, itaallastel, Sveitslaste),
onne (inglastel, kanadalastel) vdi hirmu (hollandlastel). Uksnes soome mehed peavad
eestlastega sarnaselt tiliiipilisemaks emotsiooniks vika (vt van Goozen, Frijda 1993;
Frijada jt 1995; Tuovila 2005, Vainik, Orav 2005 jérgi).

Kolme emotsiooni korval vetakse Eesti emotsioonikorpusesse ka neutraalne kone, et
tekiks voimalus selle nditudega emotsioone vorrelda ja kasutada andmeid neutraalse kone

stinteesis (vt Matte 2006; Pajupuu, Kerge 2006).

1.2.2 Lugemismaterjal

Et eesti slintesaator on tekst—kone siintesaator ning moeldud tekstide ettelugemiseks,
mitte temaga vOi tema abil vestlemiseks, siis pole esmatéhtis keskenduda spontaanses
kones ilmnevate paralingvistiliste signaalide lisamisele (Pajupuu, Kerge 20006), kiill aga
on vaja lisada emotsionaalsus etteloetavatesse tekstidesse.

Eesti emotsionaalse kone korpuse jaoks kogutakse materjal Eesti ajakirjandusest.
Emotsiooni kirjeldavate iiksiklausete asemel otsustati valida tekstildigud, kuna selle
sonum aitab lugejal paremini ilal hoida konkreetset emotsionaalset seisundit (vt lida jt
2003). Tekstid valitakse pohimottel, et nad kajastaksid voimalikult laia teemaderingi ja ei
oleks konekeelsed (silmas pidades taas eesti siintesaatori pohieesmidrki — lugeda ette
kirjutatud tekste). Tekstildike kohandatakse vajadusel konkreetsele emotsioonile
vastavaks. See tdhendab, et vdidakse lisada (voi tekstis asendada) konkreetse
emotsionaalse seisundi rohutamiseks sonu, lauseid ja viljendeid, emotsionaalseid
laiendeid ning kirjavahemarke.

Jargmine samm on teada saada, kas vajalik emotsioon on lugeja jaoks tekstis olemas.
Vilja valitud ja oletuslikult/eeldatavalt emotsioone sisaldavaid tekstildoike lastakse

katsealustel (5 meest ja 5 naist) kaks korda lugeda ja tekstis emotsiooni olemasolu
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hinnata. Seejérel lindistatakse 10igud, milles katsealused valdavalt teatud kindla
emotsiooni olemasolu kinnitasid. Ideaalset korpuse suurust ei ole korpuste loojad ja
kasutajad veel méiratlenud, kuid senini on osutunud tdiesti piisavaks iihe koneleja iihe
emotsiooni kohta umbes 500-sonalised korpused (vt Abe jt 1990; lida jt 2003), mis
enamasti on organiseeritud lausetena. Sellest teadmisest ldhtuvalt otsustati ka Eesti
emotsionaalse kone korpusesse esmalt koguda iga emotsiooni kohta 500-sonaline tekst
(konkreetset emotsiooni viljendavad iihe kdneleja tekstildikudest eraldatud laused) ja
vajadusel hiljem emotsiooni kandvate lausete ja konelejate hulka suurendada. Lisaks

kogutakse korpusesse 500 sdna mahus neutraalseid lauseid.

1.2.3 Lugejad

Emotsioonide véljendamiseks on iildjuhul jargmised viisid: spontaanne, ndideldud voi
on emotsioonid tahtlikult esile kutsutud (Campbell 2000). Olemasolevatesse emotsioonide
andmebaasidesse on tavaliselt valitud kogenud réddkijate kdne (enamasti professionaalne
nditleja vOi teadustaja, kes esitab neutraalseid sonu, lauseid voi tekstildike kurvalt,
roomsalt, vihaselt jne) (Campbell 2000; Toivanen 2004). On alust arvata, et niitlejate
loetud tekstid on liiga intensiivsed ja prototiilipsed, ning ei kajasta emotsiooni autentselt
(Douglas-Cowie 2003). Scherer (2003) osutab, et stereotiilipsed emotsionaalsed
viljendused erinevad tdendoliselt tegelikust emotsionaalsest kommunikatsioonist,
mistottu kuulaja ei suuda dekodeerida emotsiooni diget tdhendust. Kuna uurimused on
ndidanud, et ka loomulikus kones on emotsioonid kuulaja jaoks piisavalt histi dratuntavad
(Iida jt 2003) ja kuna eesmérgiks on vdimalikult loomutruu siinteeskone, siis kindlasti
tuleb eelistada niitlemata, loomulikke emotsioone.

Seetdttu  otsustati  Eesti  emotsionaalse = kdne  korpusesse  salvestada
mitteprofessionaalsete lugejate tekstid (iiks naishdil, liks meeshéil), seejuures silmas
pidades, et lugejate artikulatsioon oleks korrektne ning nende héél (kdrgus ja tdmber)
kuulajate jaoks meeldiv. Seetdttu tehakse enne lugeja valikut nende konest
proovisalvestused ja lastakse hdile vastuvdetavust/meeldivust hinnata (10 kuulajat,
vordselt mehi ja naisi), artikulatsiooni korrektsuse iile otsustavad eksperdid-foneetikud.

Lugejatel testitakse ka empaatiavoimet. Empaatia on omadus, mille abil suudetakse
end teise inimesega samastada: néha ette teise inimese kavatsusi ja kditumist ning kogeda
samu emotsioone (vt Baron-Cohen, Wheelwright 2004). Emotsioone kutsuvad esile ka

kirjutatud tekstid. Seetottu eelistatakse empaatiavoimega lugejaid, kes suurema
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toendosusega suudavad viljendada loetava tekstiga sama emotsiooni. Empaatiavoime
midramiseks tehakse lugejatele test (Baron-Cohen, Wheelwright 2004), mis on tdlgitud
eesti keelde.

Kuna emotsioonid on seotud isiksuseomadustega (vt Costa, McCrae 1992, Allik jt
2003: 43-44; 171-191 jargi), tuleks uurida ka emotsioonide viljendamise seost lugejate
isiksuseomadustega. Viiefaktorilise mudeli kohaselt on koik isiksuseomadused ehk
seadumused (ingl traits) mahutatavad viie isiksusedimensiooni raamistikku, millest kaks,
neurootilisus (seadumus negatiivsete emotsioonide (hirm, kurbus, siili, viha jne)
kogemiseks) ja ekstravertsus (seadumus kogeda positiivseid emotsioone) voiksid olla
tihtlasi ka emotsioonide véljendamise eelduseks. Lugejate vajalike isiksuseomaduste
midramiseks kasutatakse NEO-PI-R isiksusekiisimustiku eestikeelset versiooni EPIP-
NEO (vt Costa, McCrae 1992, Allik jt 2003: 43—46 jargi; Mottus 2006).

Selleks, et loetava teksti emotsionaalne sisu paremini esile tuleks, voib tdhtsaks
osutuda, et lugeja loeks tekste konkreetsele juures viibivale kuulajale (eesmargipdrane
lugemine) (vt ka Saenz 2000). Lugejat juhendatakse, kuidas ta peab teksti lugema.
Lugemissituatsioon peaks olema sarnane tavaelus vdimalikule. Naiteks voib lugejat
juhendada nii: ,,Palun loe see tekst mulle ette, et ma saaksin seda edasi jutustada”
(lugejale ei anta vihjet, et talt oodatakse emotsioonide véljendamist) voi ,,Palun loe seda
teksti nii, et teksti meeleolu tuleks vélja” (lugejale antakse vihje, mis vdib soodustada
emotsionaalsemat lugemist). Katsetada vdib erinevaid to6juhiseid ja nende moju
emotsioonide véljendamisele. Kasutusele peaks vdtma sellise juhise, mis viib
emotsionaalsema, ent mitte nidideldud lugemiseni. T6Gjuhise katsetused tuleb teha enne
konkreetsete véljavalitud lugejatega salvestuste alustamist. Korralikult 1abimdeldud juhis
on vdga oluline: sellega antakse teada, mis lugejat ees ootab, milline on tema iilesanne,
kas teda salvestatakse jms. Arusaamatu t0ojuhis voib tekitada drevust ja mojutada

tilesande tditmist (Bachman 1990: 123—-124)

1.2.4 Tajukatsed ja kuulajad

Eesti emotsionaalse kone korpuses olevad laused saavad kiilge mérgi, mis néitab, kui
histi emotsioonid kuulaja poolt tuvastatakse. Emotsioonide olemasolu kontrollimiseks
tehakse tajukatsed. Tajukatse seisneb selles, et kuulajatele esitatakse kontekstist

viljavoetud lauseid ja lastakse hinnata emotsiooni olemasolu — kas emotsioon on kuulaja
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jaoks viha, rdodm, kurbus, v0i on tegemist neutraalse lausega. Selgelt tajutavate
emotsioonidega ja neutraalseks tunnistatud laused vdetakse korpusesse.

Emotsionaalselt viljendatud jutu kuulamisest piisab, et sama meeleolu tekiks ka
kuulajas (Neumann, Strack 2000). Emotsiooni tuvastamine hddle jirgi, ilma rédkijat
nidgemata, on kultuurispetsiifiline ja omandatav pikema aja jooksul. Emotsioone suudab
vastavas kultuurikontekstis digesti dekodeerida vaid see kuulaja, kellel on selles kultuuris
pikaaegne kogemus (Toivanen 2004). Seega pole otstarbekaks valida kuulajateks liiga
noori (nt tudengeid). Lisaks peavad kuulajad olema eesti rahvusest ning ridkima
emakeelena eesti keelt, et nad oleksid voimelised eesti kultuuri emotsioone kuulamise teel
tuvastama. Eesti emotsionaalse kone korpuse projektis kasutatakse 30 (15 meest ja 15
naist) kuulajat (vt Iida jt 2003), kes on 30-aastased ja vanemad.

Kuulajatele tehakse ka isiksusetest EPIP-NEO (NEO-PI-R eesti versioon, vt Mottus jt
2000), et tekiks voimalus uurida, kas isiksuseomadused ja emotsioonide dratundmine on
seotud. Varasemate uurimuste pdhjal voib eeldada, et teiste inimeste emotsiooniviljendusi
suudavad tidpsemini dra tunda korge avatusega inimesed (avatus kogemustele on

seadumus, mis paneb inimesi huvi tundma {imbritseva maailma ja oma siseelu vastu) (vt

Allik 2003; Valk 1999).
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2 Eesti emotsionaalse kone korpuse praktiline teostus

Toetutes teiste uurijate varasematele kogemustele, teoreetilistele 1dhtekohtadele ning
Eesti emotsionaalse kdne korpuse teoreetilisele kavandile, hakati korpust praktiliselt iiles
chitama. Seda tehti viha emotsiooni néitel.

Uurimuse eesmirk oli katsetada, kui palju lugemismaterjali kulub, et saada
korpusesse teatav arv kontrollitud emotsioonidega lauseid. Samuti taheti teada, kas
praegune iilesande piistitus — korpuse teoreetiline kavand — iildse annab piisava véljundi,
voi tuleb tekstimaterjali koostamist ja lugejate valikut muuta.

Praktikas ldbiti koik kavandis esitatud etapid ja saadud tulemuste najal korrigeeriti

teooriat edasiseks korpuse laienduseks teiste emotsioonidega.

2.1 Lugemismaterjal

Eesti emotsionaalse kone korpuse jaoks valiti lugemismaterjal Eesti ajakirjandusest.
Varasemate uurimuste pdhjal vodis oletada, et neutraalsed laused, mida loetakse
imiteerides erinevaid emotsioone, ei pruugi kajastada tegelikke harilikus kones esinevaid
emotsioone adekvaatselt, vaid viivad pigem emotsioonide stereotiilipse viljenduseni,
nditeks viha véljendataks raevuna, rodomu iilevoolavalt 16busalt ning kurbust ahastusena
(vt ka Scherer 2003). Et saada korpusesse loomuliku viha-emotsiooniga lauseid, otsiti
artikleid, mis lugedes tundusid vihased. Kuna puhas viha ei ole igapdevases
keelekasutuses sagedane, késitati viha-tekstidena ka pahameelt, pdlgust, raevu,
vastumeelsust, kahjurddmu, irooniat véljendavaid kirjutisi (vt ka Iida jt 2003).

Tekstide valikul peeti silmas, et artiklid poleks kdnekeelsed ja haaraksid voimalikult
erinevaid teemasid. Kuigi eesmérk oli korpusesse saada emotsiooni kandvad laused,
alustati esmalt artiklitest sobivate tekstildikude otsimisega, ja seda pohjusel, et vorreldes
iiksiklausetega aitab tekstildikude sOonum lugejal paremini iileval hoida soovitud
emotsionaalset seisundit. Suur osa artiklitest valitud tekstildike ei vajanud sonastuse
muutmist, kuid neid tuli oluliselt lihendada ning vilja jitta emotsiooni ilmselgelt
mittekandvad laused. Mdned tekstildigud vajasid aga suuremat kohandamist, et saada
need viha-emotsioonile vastavaks. Viha-emotsiooni rohutamiseks lisati nditeks teksti
lauseid ja sdonu vOi voeti neid tekstist vilja, lisati ka emotsiooni rohutavaid

kirjavahemadrke. Juhul, kui tegemist oli dialoogiga, muudeti tekst monoloogiks. Artiklid
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otsustati sOnastada iimber mina-vormi, kuna eeldati, et mina-vormis tekstildigu puhul on

lugejal end lihtsam tekstildigus oleva sdnumiga samastada ning emotsiooni edasi anda (vt

tabel 2).

Tabel 2. Kohandatud tekstildikude néiteid

Ajakirjanduslik tekst

Kaubamajas asuvat kohvikut kiilastades keelduti koer
Pepiga sisenenud Aare Karu tellimust tditmast pShjen-
dusega, et koertega inimesi asutuses ei teenindata.
Selgitus, et tegemist on pimeda juhtkoeraga , ette-
kandjat ei veennud. Alles pédrast seda, kui mees
dhvardas avaliku skandaali ja politseiga, sai ta oma
kohvi kitte. ,,Kui mina juba kuhugi sisse saan, siis
mind sealt enam niisama naljalt vélja ajada ei saa, aga
inimeste halvustav suhtumine rikub sellegipoolest alati
tuju dra,” iitles Karu. Mehe sonul ei taheta aru saada, et
tegu on viljadpetatud kuuleka koeraga, kes teiste
kiilastajate rahu tavaliselt ei riku ja kellelegi kallale ei
lahe. ,,Tavaliselt ma iitlen sellistele diendajatele, et mu
koer ei hammusta, vaid neelab nad tervelt koos saba ja
sarvedega alla,”, himmastab Karu inimeste rumalus.
(Eesti Pdevaleht, 16.01.2007)

Kohandatud tekst

Kiilastasin oma koera Pepiga kaubamaja
kohvikut ja teenindaja keeldus mind
teenindamast. Absurd! Selgitasin, et tegemist
on pimeda juhtkoeraga. Teenindaja f{itles
seepeale, et koertega inimesi kohvikus ei
teenindata. Kuid kui mina juba kuhugi sisse
saan, siis mind sealt enam niisama naljalt vilja
el aja. Tavaliselt iitlen sellistele diendajatele,
et mu koer ei hammusta, vaid neelab nad koos
saba ja sarvedega alla!

"See ei ole normaalne! Mida need turvad passivad?"
kiisib iiks kohalik é&rritunult oma sdbralt. Kui
varavavaht Mart Poom vene fannide juubelduste saatel
platsile loobitud raketi jadnused vdrava juurest eemale
viskab, 166b eespool mainitud vaataja rusikaga vastu
polve: "Korraldus on "kova"! Tahad raketti visata —
viska aga!" Uhe tribiiiini ees haarab raevus neiu vene
fannilt lipu ja viskab selle hdiskavate vene fannide
poole, kes piistijalu tdnavad oma meeskonda
dsjaloodud vérava eest. Lipuviskaja ajab venelased
marru. Eestlastele ndidatakse keskmist sorme ja
turvameestelt noutakse, et nad peletaks lipuloopijad
minema. Viimastel lubatakse siiski méingu vaatama
jdada. Riivatud auga venelased otsivad seepeale
taskupOhjast pahkleid, millega asutakse eestlasi
loopima. "Kui vene fannid midngu ajal iihtki raketti ei
suuda lasta, siis ilmselt on ming nurja ldinud,"
kirjeldab jalgpallurite agent Tarmo Lehiste idanaabrite
kombeid. "Alati, kui venelastel on ming — tikskdik kui
karmid turvanduded ka ei ole — alati suudavad nad
raketid sisse tuua ja alati ka 4ra lasta." (SL Ohtuleht
26.03.2007)

See ei ole normaalne! Mida need turvamehed
passivad? Korraldus on ikka véga ,kdva”.
Tahad raketti staadionile visata — viska aga!
Vaata niitid! Kus on niitid politsei?! Miks neid
ei takistata? Nad tahavad ju sihilikult meie
véravavahile tdrvikuga pihta saada! No kui
vene fannid ei saa mingu ajal lhtki raketti
lasta, siis ilmselt on médng nurja ldinud. Alati
suudavad nad raketid staadionile sisse tuua ja
alati ka éra lasta.

Eile hommikul Raekoja platsil sammus president
Toomas Hendrik Ilves Briti kuninganna Elizabeth 11
korval, kded taskus. «Héarrasmees ei kdi daami korval,
kded mantli taskus, see ei jata meist head muljet, eriti
kui arvestada, et meid kannavad iile BBC ja terve
maailm,» utleb Kai Saar. Ja kui eeltoodule lisada ka
president Ilvese kikilips, siis tundub moekunstnikule,
et see annab maailmale oma noodi. «Kikilips on
muidugi Ilvese stiil, kuid me vdime inglastele paista
kohtlase provintsina,» iitleb Saar (SL Ohtuleht,
21.10.2006)

Eile hommikul Raekoja platsil sammus meie
president Briti kuninganna Elizabeth II korval,
kded taskus. Tuletame siinkohal siis hérra
presidendile meelde, et mitte likski hirrasmees
mitte ttheski riigis ei kéi daami kdrval, kded
mantli taskus! Ja miks pidi president taas
sellist kahtlast vérvi kikilipsu kandma? Saan
aru, et kikilips on meie presidendi stiil, aga
igal juhul niitas see maailmale, et Eesti on
kohtlane provints.
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Kokku moodustati artiklite pohjal 26 viha-emotsiooni sisaldavat tekstiloiku

(141 lauset, 1554 sona) (vt tabel 3 ja Lisa 1). Emotsiooni olemasolu viljavalitud

tekstiloikudes lasti hinnata 10 inimesel (5 meest ja 5 naist). Eeldades, et emotsioone

tajuvad paremini empaatilised inimesed, paluti hindajatel teha ka Baron-Cohen &

Wheelwright’i (2004) empaatiatest. Hindajate seas ei olnud iihtki védheempaatilist inimest.

Hindajatel paluti vaikselt tekstildike lugeda ja mairkida iga loigu alla, millist

emotsiooni see 101k tema jaoks kannab. Kui hindaja arvates kandis tekstildik lisaks iihele

mirgitud emotsioonile veel mingit emotsiooni, vdis ta mirkida valikust kaks emotsiooni.

Tekstildikude all olid jargmised valikud:

1) neutraalne;

2) rodm, tdnulikkus, dnnelikkus, meeldivus, vaimustus;
3) viha, raev, pdlgus, vastumeelsus, pahameel;

4) kurbus, troostitus, iiksindus, murelikkus.

Kiisiti ka hindajate sugu ning vanust. Kokkuvdtteid tehes ei ilmnenud meeste ja naiste

ning eri vanuses hindajate vastustes erinevusi. Tulemused, milliseid emotsioone hindajad

tekstildikudes tajusid, on esitatud tabelis 3, hindamisjuhise niite leiab lisas 1.

Tabel 3. Lugemisldikude hindamise tulemused. Térniga 16igud jédid lugemisest vélja

Lugemisloik Emotsioonide loetelu ja hindamistulemused

Jarjekordsed valimised on mone poliitiku pea tdiesti péoraseid motteid tdis tuupinud.
Lubatakse motlematult ei tea mida! Sona vastutus on selle juures tdiesti naeruvddrse

1. kolaga. Aga neile on ju elu ja surma kiisimus taas parlamenti pddseda! Sest mida nad

muidu oleksid voimelised tegema ja kes neid vajaks?!

Viha — 1, raev — 2, pdlgus — 6, vastumeelsus — 2, pahameel — 5

Inimesed voiksid suud kasutada ka millekski muuks kui ainult 6hu soojendamiseks. Tuntud
lokaalne 6husoojendaja on muidugi kurikuulus haridusminister, kellelt peale lolluste ei
tihkagi muud oodata. Ei mingit vastutust, vaid soe ohk! Véoraste sulgedega ehtimine ja

2. absoluutne vastutamatus! Kus on selliste tegelaste ainus dige koht? Oige, ajaloo

priigikastis!

Viha — 5, pdlgus — 4, vastumeelsus — 1, pahameel — 4
Troostitus — 1, murelikkus — 1

* .
3. otsimisega.

Kui keegi arvab, et Eesti haridussiisteemi lombakust on véimalik ravida koolivormi
kehtestamise ja tudengipalkade maksmisega, peaks ta uuesti kooli minema. Ometi on
viimasel kuul taolisi masendavaid ettepanekuid tehtud. Moelge jérgi kodanikud! Nende
visioonide ndol on tegemist jdrjekordse t60 matkimise, mitte pohiprobleemile lahenduse

Neutraalne — 1
Vastumeelsus — 1, pahameel — 9
Murelikkus — 5
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Arvan, et opetajaid monitavate opilaste hulk kasvab iga aastaga. Igas klassis on vihemalt
kaks-kolm opilast, kes koolikorrale vilistavad ja Opetajaid sona otseses mottes
terroriseerivad. Ja ma ei nde, et olukord hakkaks paranema! Laste meelest voib opetajale
oelda tikskoik mida ja saata ta iikskoik kuhu. Tundub, nagu juhiksid opilased kooli! Laps
teab, et ta voib teha, mida tahab, temaga ei juhtu midagi. Tdnapdeva opetaja on nagu ori
vanas Egiptuses, ilma igasuguste éigusteta. Opetajal on ainult kohustused!

Neutraalne — 1
Viha — 4, raev — 1, pahameel — 4
Troostitus — 1, murelikkus — 4

Téesona, me ei otsi konflikte, vaid tahame lahendust. Kui Irina Tokman kahe aasta eest
kooli direktoriks mddrati, polnud tal ei eesti keele korgtaseme tunnistust ega
Jjuhtimiskogemust. Ometi leidis linnavalitsus, et just Tokman on sobiv inimene eestikeelset
kooli juhtima. Suudate seda ette kujutada?! Linnavalitsus lihtsalt irvitas meile nékku, kui
mddras kooli juhtima inimese, kelle emakeel ei ole eesti keel. Arupdrimisele vastati meile
ikka viga iilbe kirjaga ja anti otseselt méista — teie arvamus ei ldhe meile korda!

Viha — 3, raev — 2, vastumeelsus — 1, pahameel — 6
Troostitus — 1

Kui valitsus midagi 9. maiks pronkssoduriga ette ei vota, siis rahvas kokku ja
demonteerima! Taganemist enam ei tule. Aitab! Niiiid ootan ma valitsuselt juba praktilist
tegutsemist, voi muidu on nad valetajad. Maa ei ole enam ammu kiilmunud, aga niiiid on
meie peaministril kdrss kdrnas. Ootaks valitsuse otsust, aga valitsust ju ei ole! Pealegi on
valitsuse toomoraal juba ammu madalam kui kevadine muru. Peaminister peab tegema
oma suu lahti ja midagi iitlema.

Vaimustus — 1
Viha — 3, pdlgus — 1, raev -3, pahameel — 5
Murelikkus — 2

Ma kiisin: mille eest meid sinna viidi? Mis siiii mul oli, et mind kaheaastasena Siberisse
kiitiditati? See oli ikka oudne, mida inimesega tehti. Mul tuli Siberis veeta kokku 17 aastat!
Kui mulle oleks varem éeldud, et inimene suudab ka niimoodi elada, siis ma poleks seda
uskunudki. Millal tuleb see aeg, kui kommunismikuriteod hukka mdistetakse? Kas liheb
veel kuuskiimmend aastat?!

Viha — 5, raev — 3, pahameel — 2
Kurbus — 3, troostitus — 4

8.*

Ajakirjandus kditub kohati tdiesti kahepalgeliselt. Nditeks see tiihjalt seisnud maja ei
huvitanud varem kedagi, aga nii kui meie siia tulime, muutus see avalikuks tihelepanu
keskpunktiks. Ja kui eelmise presidendi ajal pidasid sekretdrid ja soduripoisid lossis
orgiaid, ilmus lehes selle kohta vaid vdiike nupp. Mitte kuskil ei olnud ,, Pealtnéigija” pealt
ndgemas...

Viha — 1, vastumeelsus — 3, pahameel — 7
Troostitus — 1

9.%

Ohtukleit oli iilepakutud, liiga pikk slepp, see mojus kuidagi... Me peame siiski arvestama,
keda me vastu votame. Kuna meil on visiidil 80-aastane auvddrne daam, siis me mitte ei
ldhtu trendidest, vaid klassikalisest elegantsist. Soovitan presidendiproual julgesti kuulata
kogenud inimeste nouandeid. Eelmised presidendiprouad kuulasid ja olid ilusasti lihvitud.
Praegune on aga pigem kui taluperenaine. Kui sul on iihiskonnas teatud roll, siis voiks ego
maha suruda... Oma riietusega ei avaldanud presidendiproua piisavalt austust ei kiilalisele
ega oma rahvale

Polgus — 3, vastumeelsus — 1, pahameel — 7
Murelikkus — 5

10.

Eile hommikul Raekoja platsil sammus meie president Briti kuninganna Elizabeth II
korval, kded taskus. Tuletame siinkohal siis hédrra presidendile meelde, et mitte iikski
héirrasmees mitte tiheski riigis ei kdi daami korval, kded mantli taskus! Ja miks pidi
president taas sellist kahtlast virvi kikilipsu kandma? Saan aru, et kikilips on meie
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presidendi stiil, aga igal juhul nditas see maailmale, et Eesti on kohtlane provints.

Pdlgus — 4, vastumeelsus — 1, pahameel — 6
Kurbus — 1, murelikkus — 4

11.

Mina arvan, et Erki Nool peaks vihem muretsema voorast asjade pdrast, Meie suusaliidus
el muretse, kas kergejoustiku meistrivoistlused toimuvad. Vi ei ole Nool elus oma kohta
leidnud? Moelgu, et ta on oliimpiavoitja. See on selline staatus, mille iile tasuks moelda.
Moelgu-moelgu! Kas suusaliidu asjad on oliimpiavoitjia probleem number iiks voi on tal
moni muu probleem ka? Nool ei peaks nii palju oma nina voorastesse asjadesse toppima.

Viha — 1, pdlgus — 1, vastumeelsus — 4, pahameel — 8

12.

Mitmed viljaanded on spekuleerinud nagu oleks minu ja mu treeneri vahel kuum suhe. No
kuidas ma saan seda kommenteerida?! Sellised teemad drritavad ja ma ei taha seda
rohkem kommenteerida! Inimese eraelu on inimese eraelu. Ja et see jddks eraeluks, siis ma
parem sellest ei ridgi. Uleiildse, minu arvates ei ole minu suhe treeneriga iihiskondlik
arutlusteema.

Viha — 2, raev — 1, vastumeelsus — 2, pahameel — 7

13.

See ei ole normaalne! Mida need turvamehed passivad? Korraldus on ikka viga ,,kova™.
Tahad raketti staadionile visata — viska aga! Vaata niiiid! Kus on niiiid politsei?! Miks neid
ei takistata? Nad tahavad ju sihilikult meie viravavahile torvikuga pihta saada! No kui
vene fannid ei saa mdngu ajal iihtki raketti lasta, siis ilmselt on mdng nurja ldinud. Alati
suudavad nad raketid staadionile sisse tuua ja alati ka dra lasta.

Viha — 3, raev — 4, pdlgus — 1, pahameel — 3
Troostitus — 1, murelikkus — 2

14.

Aga ehk on tegu hoopis isikliku solvumisega? Kas panid mulle pahaks, kui Saaremaal sind
Anne juurde ei soidutanud, vaid avaldasin arvamust, et naisterahva kiilastamiseks oled
liiga tdis? Voi ei elanud su hing iile, et kui olid endale prostituudi tellinud, pidime selle
sinu eest kinni maksma, kuna sa ei suutnud silmigi avada? Igal juhul, ma olen pettunud
sinu hibematust valetamisest Eesti Pdevalehele. Kui enne suhtusin sinusse heatahtlikult ja
usaldusega, siis sinu avaliku valetamise tottu suhtun sinusse niiiid umbusu ja
tikskoiksusega.

Polgus —7, vastumeelsus — 1, pahameel — 3
Kurbus — 2, troostitus — 1

15.

Kiilastasin oma koera Pepiga kaubamaja kohvikut ja teenindaja keeldus mind
teenindamast. Absurd! Selgitasin, et tegemist on pimeda juhtkoeraga. Teenindaja iitles
seepeale, et koertega inimesi kohvikus ei teenindata. Kuid kui mina juba kuhugi sisse saan,
siis mind sealt enam niisama naljalt vilja ei aja. Tavaliselt iitlen sellistele diendajatele, et
mu koer ei hammusta, vaid neelab nad koos saba ja sarvedega alla!

Viha — 4, pahameel — 7
Uksindus — 1, murelikkus — 2

16.

Tartu linnas viga heas elurajoonis asuv 1,4 hektarit on magus suutdis drimeestele, mille
nimel lapsed, nende vanemad ja 20 opetajat kuu peale saata pole miski probleem. Koik on
Jju juriidiliselt korrektne! Utlen veel kord: kui saja lapse koolipolv nahka pannakse, et
nende arvelt miljoneid teenida, siis ei vidri see lugupidamist.

Viha — 1, pdlgus — 6, vastumeelsus — 1, pahameel — 3
Troostitus — 1, murelikkus —2

17.

Vabanda, aga kas sa oled rumal voi? Elva linn kiill oma kodanikele seda kingitust ei tee.
See korrumpeerunud punt ei hakka iialgi seda tegema. Neil pole ju raha! Ja pole ime kui
isegi moistust napib.

Viha — 3, raev — 2, pdlgus — 4, vastumeelsus — 1, pahameel — 1

18.%

Mida sa kordad: "Mina maksan praegustele pensiondridele nende pensioni kinni.
Virisevad kuramused, sest tahavad rohkem. Kes neil keelas koguda elu jooksul, nagu niitid
noorem polv peab tegema?" Nad maksid ju t66! kdies ka sinu koolitamise kinni!

"Kes neil keelas koguda?!”
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Nad kogusidki, koigil olid kirsturahad ja muud sddstud, aga tuli rahareform, ja jdid vaid
tiihjad pihud. Kus su moistus on, mees? Ja kui sa nii rumal oled, et iilikooli ei saa, siis dra
hédalda, kui leidub neid, kes tahavad 47+78+eesti teadust arendada.

Viha — 3, pdlgus — 4, pahameel — 6

Haiguslehelt naastes sain teada, et tilemus oli mobiiltelefoni positsioneerimise abil mitmel
korral minu asukohta mddranud. Ma olen siigavalt nordinud. Tuleb vdlja, et ma olen
téoandja oma! Mind kontrolliti viljaspool téoaega, siis kui ma olin haiguslehel, ja ka
ohtuti. Ei saa nii, et tookoht tuhnib su eraelus! Miks tilemus mulle ei helistanud, vaid
niimoodi nuhkima pidi? Tuleb vdilja, et mul pole taskus mitte telefon, vaid jdlitusseade.

19.
Olen kindel, et iilemus tegi seda koike ainult minu kiusamiseks. On ju teada, et meie suhted
pole kunagi tilearu soojad olnud.
Viha — 3, pdlgus — 3, vastumeelsus — 1, pahameel — 4
Troostitus — 4
Katkev internet, tarduv ja ruuduline telepilt, kéttesaamatu tehnilise toe telefon, mitte todtav
koduleht... Koige rohkem vihale ajab aga see, et mitte midagi pole parata. Oma héda pole
kellelegi kaevata ja Elionist deldakse, et jah, teame ja teeme korda nii kiiresti kui suudame.
20. Siia Kalamajja ei saa iihegi teise ettevotte internetti ka panna. Kui aga saaks, lopetaks
Elioniga kohe igasugused suhted.
Viha — 3, raev — 1, pahameel — 5
Troostitus — 5, murelikkus — 1
Eile kondis koridoris mulle vastu vaimuhaige patsient ja noudis rohtu. Saatsin ta voodisse
tagasi ja ldksin varsti tema palatisse. Esmalt vaatasin ta palatikaaslast ja sel ajal, tdiesti
ootamatult, virutas rohtu noudnu mulle jalaga ribidesse. Hing kargas tdis! Voi
mingisugune mees tuleb mind peksma! Loin talle lahtise kiega vastu olga. Minu l66gist ei
21. Jjéddnud kohe kindlasti mitte mingisugust sinikat voi vigastust. Haigla juhataja kutsus mu
aga vilja ja teatas, et mina enam haigla kollektiivi ei sobi!! No kui ei sobi, siis ei sobi!
Igasugustel peksta ma ennast ka ei lase!
Viha — 2, raev — 5, pdlgus — 2, vastumeelsus — 1, pahameel — 1
Me ei rddgi enam olukorrast, kui liinilt kaob paar bussi, vaid et pdevas jddib dra 20-30
vdljumist. Mida peavad tegema need inimesed, kel autot pole? Need ei pddse ju iildse
litkuma! Kord on Harjumaa bussiliikluses tdiesti kdest! Viivitamatult tuleks leida uus
27 vedaja ja lopetada praeguse bussifirma monopoolsus. Sellel on ju pidevalt probleeme —
kord on neil bussid katki ja puuduvad juhid, siis kurdavad nad vihese dotatsiooni iile.
Viha — 3, raev — 1, pahameel — 6
Kurbus — 1, murelikkus — 3
Seoses téoga soitsin tana Tallinnas peale lounat tihedas lumesajus maha umbes 100 km.
Moista-maista, mitu lumesahka ma selle aja jooksul ndgin? Arvatavasti tuli talv jdille
ootamatult ja lumesaha-masinates oli suvekiitus keediseks muutunud.
23. Neutraalne — 1
Pdlgus — 1, pahameel — 6
Troostitus — 2, murelikkus — 1
Lemmekene, sa oled vastik grafomaan. Lisaks sellele, et sa oled rumal, oled sa ka
harimatu. Tee endale selgeks, kes olid templiriiiitlid ja kas neil on midagi iihist
vabamiiiirlastega!
24.%*
Neutraalne — 2
Pdlgus — 6, pahameel — 2
Murelikkus — 1
Ei tasu terve maailma peale vihane olla. Ega miiiija ei ole neid jalanousid teinud. Sina
ostsid ju need ja ei proovinud piisavalt. Mine kingsepa juurde ja rddgi muret, kindlasti
25 % saavad aidata. Hddaldamine ei aita sind kiill...

Neutraalne — 7
Pahameel — 2
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Murelikkus — 1

Paraku valitseb liigagi paljudes kodudes pidevalt kalk ohkkond. "Sa pole midagi vddirt,
keegi pole sind tahtnud, sa oled rumal ja kiiiindimatu.” Ndgin hiljuti toidupoes isa, kes
raputas oma poega ja iitles: "Sa oled mottetu!" Kui sellist sonumit iga pdev korrata,
26. s06bib ta mdllu. Laps hakkabki uskuma, et see on tosi — seda iitleb ju iiks tihtsamaid
inimesi tema elus.

Polgus — 1, vastumeelsus — 1, pahameel — 1
Kurbus — 4, murelikkus — 8

Tekstiloikude hindamise tulemused néitasid, et tekstildikudest tulid emotsioonid
selgelt esile ja hindajad suutsid emotsioone teksti pohjal eristada. Hindamistulemuste
alusel jdeti lugemismaterjalist vdlja 25. tekstildoik, mis tundus enamike hindajate jaoks
tavalisena ja ei kandnud nende hinnangul erilist emotsiooni (vt tabel 3).

Tulemustest on ndha, et koikide tekstildikude puhul valisid hindajad peamiselt viha
vOi kurbusega seotud emotsioone, roomuga seotud emotsioone madrata ei olnud voimalik
(v.a 6. tekstildigus ithe hindaja valik). Hindajate kommentaare arvestades ei tohiks
edaspidi taolist kiisitlust tehes tekstildigud keskenduks iihele emotsioonile, vaid peaksid
hdlmama kdiki valikus pakutavaid emotsioone: viha, rddmu kurbust ja neutraalset kdnet.
Kui suur osa tekstiloike sisaldab vaid iihte emotsiooni, siis loob see suunava fooni kogu
hindamisele: tekstildike ei saa hinnata soltumata iildisest meeleolust. Praeguse
tekstildikude hindamise puhul olid hindajad valdavalt suunatud valima viha ja kurbuse

vahel.

2.2 Lugejad

Lihtsaim viis koguda emotsionaalset konet on kasutada selleks niitlejaid. Enamasti
ongi emotsioonide andmekogude loomisel kasutatud professionaalsete nditlejate voi
teadustajate poolt loetud lauseid, kes matkivad erinevaid emotsioone. Uurijad on aga
leidnud, et kuigi nditlejad suudavad emotsionaalset kdnet esitada usutavalt, erineb see
siiski tavalisest konest (vt ka Abelin, Allwood 2000; Campbell 2000, Douglas-Cowie jt
2003; Toivanen 2004; Zhao 2000). Seetottu otsustati Eesti emotsionaalse kdne korpuse
jaoks salvestada mitteprofessionaalsete lugejate tekstid.

Lugejate valikut alustati proovilugemisega: etteantud tekst paluti valjusti ette lugeda.
Ilmnes, et koik katses osalejad, kelle hail oli tundunud meeldiv, ei suutnud teksti sujuvalt
lugeda ja nad tuli salvestamisest kdrvale jétta. Seega oli vajalik leida meeldiva hddlega

lugejaid, kes oleksid voimelised tekste ka valjusti sujuvalt lugema.
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Lisaks lugemisoskusele tuli lugejate valikul silmas pidada hdile meeldivust ning
artikulatsiooni. Lugejate artikulatsiooni iile otsustasid Eesti Keele Instituudi ekspert-
foneetikud. Soelale jdi kolm lugejat, kelle hddle meeldivust lasti liihisalvestuste pdhjal
hinnata 42-1 kuulajal. Ulesanne kdlas nii: Palun kuula kolme etteloetud I6iku ja anna oma

isiklik hinnang iga kuuldud hddle kohta. Testi tulemused on esitatud tabelis 4.

Tabel 4. Kuulajate hinnangud lugejate hééltele. Vastused on toodud protsentides

Viide ja Selline hiiil meeldib mulle.
likud
Hiisl Ei ole dige Mitte péris oige Peaaegu odige Téiesti dige
Haal 1 50,0 45,2 4,8 0,0
Haal 2 17,1 41,5 36,6 4,9
Haal 3 4,9 12,2 48,8 34,1

Hailetesti tulemusel osutus meeldivaimaks kolmanda lugeja hail. Siiski ei panustatud
ainult iihele lugejale, vaid lugejaks voeti ka hdédle meeldivuselt teiseks jaénu.

Uurimuse eesmérk oli saada voimalikult tdepdrane harilikus kdnes esinev emotsioon.
Selle saavutamiseks ldhtuti Campbell’i (2002) uurimistulemusest, et mida vdhemdetailselt
lugejat juhendada, seda loomulikumalt ta emotsioone véljendab. Eesti korpuse
tekstilugejatele anti vaid {ldine juhis: lugeda teksti nii, et tekstildigu meeleolu esile
tuleks. Katsetati ka teisi juhendamisviise, kus lugejatele ei vihjatud iildse, et neilt
oodatakse emotsionaalset lugemist (nt paluti teksti lugeda viisil, et selle sOnumit saaks
edasi jutustada), kuid selline juhendamine ei andnud soovitud tulemusi: tekst loeti ette
kiillaltki viljendusvaeselt. Ulesanne tuua lugedes vilja teksti meeleolu, pani lugejaid aga
teksti siivenema ja nad soovisid lugemist ka eelnevalt harjutada. Selle tulemusel paranes
lugejate artikulatsioon, arusaamine, mida nad loevad ja lugemiskiirus.

Lugejatel testiti ka empaatiavdimet, sest eeldati, et empaatilised inimesed tajuvad
tekstis peituvat emotsiooni paremini ja suudavad seda ka paremini viljendada. Mdlemad
lugejad olid keskmisest empaatilisemad. Katsetati ka vaheempaatilisi lugejaid, kuid nende
loetud tekstid kolasid ilmetumalt.

Enne salvestamist vesteldi lugejatega ning kiisiti nende arvamust tekstildoikude kohta.
Lugejad pidasid raskesti loetavaks liiga pikki ja liiga liihikesi tekstildike: pikkades
tekstildikudes oli raske edasi anda 16igu emotsiooni ja lithikesed tekstildigud ldksid kohe

emotsionaalseks, kuna neil puudus teemasse sissejuhatav lause (vt nt tabel 3 16ik 24).
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Kdige paremini loetavaks pidasid lugejad tekstildike, mis algasid ja 10ppesid neutraalse
lausega.

Lugejate arvamusele toetudes jdeti vélja 3., 8., 9., 18 ja 24. lugemisldik. Kokku
salvestati 20 tekstildiku (109 lauset, 1239 sona).

Koiki tekstildike loeti kaks korda. Kui lause voi sona léks lugemisel segamini, loeti ja
salvestati kogu tekstildoik uuesti.

Oletades, et lugejal on holpsam soovitud emotsiooni véljendada siis, kui ta loeb
kuulajale (vt Saenz 2000), katsetati esimese lugeja puhul ka seda varianti. Kuulaja istus
lugeja vastas teisel pool lauda ning palus endale ette lugeda. Taolisel juhul ilmnes, et
lugemist hakkab mdjutama ka see emotsioon, mida lugeja kuulaja suhtes tunneb (nt lugeja
el saanud viljendada viha, kui ta suhtus kuulajasse siimpaatiaga). Et kuulaja mdju
vihendada, palus lugeja kuulajal istuda silmside alast véljapoole. Sellele vaatamata luges
lugeja vihem loomulikult kui tiksinda ruumis olles. Ent kuulaja ruumis viibimisel oli ka
tiks pluss: miira voi muude salvestust héirivate asjaolude puhul sai ta lugejat katkestada ja
paluda tekstiloik uuesti lugeda. Siiski ei plaanita korpuse edaspidisel arendamisel
kuulajaid salvestamise juurde votta.

Lugejatele antud tekstildigud olid eelnevalt teemade jargi rithmitatud (riihma
moodustasid nt tekstid poliitika, spordi, hariduse, olme kohta, vt tabel 3). Teemade jargi
rihmitamine ei osutunud aga otstarbekaks. Lugejate hinnangul muutus samateemaliste
tekstide lugemine neile iiksluiseks, mistottu tekkis oht, et tekstis olev emotsioon voib
kaduma minna. Otstarbekam on tekstildikude riihmitamine emotsioonide kaupa: samu
emotsioone kandvaid tekstildike jirjest lugedes on lugejal parem konkreetset emotsiooni

uleval hoida.

2.3 Salvestamine ja tajukatsed

Tekstildoigud loeti ja salvestati Eesti Keele Instituudi stuudios. Kasutati digitaalset
salvestusseadet Edirol-R09 (44,1 kHz, 16 bitti, sterco). Salvestatud konelaine
segmenteeriti lauseteks (margiti lausete algus- ja Idpuajad) kasutades tarkvara Sony
SoundForge 8.0. Loetud 1d6ikude vaheliste ebatihtlase pikkusega pauside asemele pandi
0,2-sekundiline vaikus. Sellist mérgendatud konelainet hoitakse andmebaasis koos

tekstiga ja andmetega lugeja kohta.
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Koostati kaks tajutesti (kummagi lugeja lausetest eraldi). Testimiseks valiti heli
kvaliteeti, lause vdimalikku emotsiooni ja testi kogupikkust arvestades vilja esimeselt
lugejalt 103 lauset (896 sona) ning teiselt 70 lauset (577 sona).

Tajutestides esitati laused eelnevalt madratud jarjekorras, arvestades pdhimotet, et
kaks jarjestikku kuulatavat lauset ei moodustaks sisult iihtset loogilist tervikut. Vt

viljavotet lihe tajutesti lausete jarjestusest:

1. Aga ehk on tegu hoopis isikliku solvumisega?
Igasugustel peksta ma ka ennast ei lase!

Mul tuli Siberis veeta kokku 17 aastat.

e

Sellel on ju pidevalt probleeme — kord on neil bussid katki ja puuduvad juhid, siis kurdavad nad
vihese dotatsiooni tile.

Ootaks valitsuse otsust, aga valitsust ju ei ole.

Elva linn kiill oma kodanikele seda kingitust ei tee.

Oige, ajaloo priigikastis!

Toesona, me ei otsi konflikte, vaid tahame lahendust.

Aitab!

e T

Tajukatsed viidi 14bi veebipohiselt, kasutades sama projekti raames loodud
emotsioonikorpusega iihenduses olevat testiliidest.” Igale tajukatses osalejale viljastati
siisteemi sisenemiseks kasutajanimi ja salasdna. Testis osalejate andmetest kiisiti sugu,
haridust, rahvust, emakeelt, hariduskeelt ja vanust.

Tajukatses osalejatel tuli kuulata kontekstita iiksiklauseid ilma teksti nigemata ja
otsustada lugeja hddle pohjal, mis emotsioon lauses kolas. Valida sai kolme
pohiemotsiooni — kurbus, viha, room — ja neutraalse kone vahel. Kuulajad pidid mérkima,
millise emotsiooni alla kuulatav lause kdige paremini mahub. Et kuulajatel oleks lihtsam
otsustada, laiendati pdhiemotsioonide mdistet. Viha Oeldi hdlmavat ka pahameelt,
irooniat, vastumeelsust, pdlgust, kahjur6dmu, raevu (iroonia ja kahjurdom lisati viha-
emotsiooni hulka arvestades tekstildoikude hindajate arvamust (vt ptk 2.1)). Kurbuse alla
mahtusid murelikkus, lootusetus, iiksindus, troostitus; room tdhendas muuhulgas
tanulikkust, dnnelikkust, meeldivust, vaimustust. Neutraalse kone puhul mdeldi tavalist,
ilma eriliste emotsioonideta kdnet. Vt emotsioonitesti juhendit Lisa 2.

Tajutestis osalemiseks oli vaja internetiiithenduses olevat helikaardiga arvutit, kolareid
vO1 korvaklappe. Samuti oli oluline, et kuulajal oleks piisavalt aega testi tegemiseks.

Selleks voeti voimalike kuulajatega eelnevalt {ihendust, selgitati testi sisu, iilesehitust ning

3 Tehniline iilevaade testiliidesest avaldatakse projekti 2007. a aruandes.
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ajakulu. Alles testimiseks ndusoleku saamisel vodimaldati kuulajale ligipdds
testimiskeskkonnale.

Kuna varasematest uuringutest on selgunud, et emotsiooni tuvastamine vaid hééle
pohjal on kultuurispetsiifiline ja omandatav pikema aja jooksul (Toivanen jt 2004),
otsustati valida kuulajateks iile kolmekiimneaastased eesti rahvusest ja emakeelena eesti
keelt riikivad inimesed. Ule kolmekiimne aastaseid kuulajaid oli 34. Selleks aga, et
vorrelda, kas vanus tingib erinevuse emotsioonide tajumises, kaasati uuringusse ka 19
nooremat kuulajat (vanus 17-29).

Kuulajad tegid ka empaatiatesti. Kasutatud empaatiatesti puhul loetakse
viheempaatilisteks inimesteks alla 30 punkti saanuid (vt Baron-Cohen, Weelwright
2004). Parast vaheempaatiliste testijate vastuste korvalejatmist jéi alles 32 iile 30-aastast
testijat ja 18 nooremat testijat.

Kuulajad tegid ka isiksusetesti EPIP-NEO (vt Mottus jt 2006). Isikustetesti eesmirk
oli koguda esmatestimisel voimalikult palju andmeid, et edaspidi oleks vdimalik uurida
seoseid emotsioonide tajumise ja isiksuseomaduste vahel. Kdesolevast uurimusest jddb
see valdkond korvale.

Selleks, et ndha, kuivord modjutas lause sisu emotsiooni tajumist, lasti tajutestides
kasutatavate lausete emotsioone hinnata ka teksti pohjal (st ilma helita). Tekstipdhises

emotsioonide hindamises osales 14 inimest, kes ei olnud tajukatsete lausete kuulajad.

2.4 Tajukatsete tulemused

Tajukatses osalejad said méérata kuuldud laused neutraalseteks, roomuks, kurbuseks
ja vihaks. Tajukatse esialgne eesmaérk oli saada viha-lauseid. Tulemustest aga selgus, et
kuuldud lausetest tajuti selgelt ka teisi emotsioone ja neutraalset kdnet. Emotsioon loeti
lauses dratuntuks, kui selle méiratles vdhemalt 51% vastanutest. Tajutesti vastuseid
korvutati ilma helita lause emotsiooni midramise testi tulemustega. Sel teel saadi teada,
milliste lausete puhul tajutakse emotsiooni ilma lause sisu toeta ja millisel juhul voib
lause sisu emotsioonitajule kaasa aidata. Sellest ldhtuvalt eristati tajutud emotsioonide
sees kahte riithma: 1) nn puhtad emotsioonid ja 2) emotsioon teksti toel. Vastavat

mirgendust kannavad laused ka korpuses.

Riithmitamise pdhimdtet on ldhemalt illustreeritud tabelis 5.
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Tabel 5. Emotsioonide rithmitamispdhimdtted puhasteks ja teksti toel tajututeks.

Arvviirtused on protsentides

1. lause: Qotaks valitsuse neut- room  ei kurbus  viha | Kommentaar @ Lause
vastust, aga valitsust ju ei ole. ' raalne oska madratlus
oelda*
ainult teksti pohjal 0,0 9,1 0,0 45,5 45,5 | emotsiooni el
osata madrata
. ; puhas viha
kuulamise pohjal 0,0 0,0 25,0 75,0 | méadratakse
vihaks
2. lause: Katkey internet, neut- room : ei kurbus | viha | Kommentaar : Lause
tarduy ja ruuduline telepilt, raalne oska maératlus
kiittesaamatu tehnilise toe oelda
telefon, mitte tootay
koduleht...!
ainult teksti pohjal 0,0 0,0 0,0 18,2 81,8 | maédratakse
vihaks
- - puhas kurbus
kuulamise podhjal 10,0 6,7 63,3 20,0 | madratakse
kurbuseks
3. lause: Igasugustel peksta neut- room  ei kurbus A viha A Kommentaar | Lause
ma ennast ka ei lase! raalne oska madratlus
oelda
ainult teksti pohjal 0,0 0,0 7,1 7,1 85,7 | médiratakse
vihaks viha teksti
kuulamise pdhjal 3,1 0,0 6,2 90,6 miiratakse toel
vihaks

Nagu tabelist 5 ndha, peetakse emotsiooni ,,puhtaks” juhul, kui teksti pohjal ei osatud

lause emotsiooni médratleda (vt 1. lause) voi kui teksti pohjal méérati muu emotsioon, kui

tajuti (vt 2. lause). Emotsiooni loetakse teksti toel tajutuks juhul, kui kuulamise ja teksti

pohjal tehtud méératlused langevad kokku (vt 3. lause).

2.4.1 viha-laused

Tajutesti tulemusena méiérati viha-lauseteks 79 lauset (626 sdna), neist 28 (192 sona)

liigitus puhtaks vihaks ja 51 (434 sona) vihaks teksti toel. Vt tabel 6.

4 Tekstipohises emotsioonide hindamises lisati valik ,,ei oska 6elda” juhuks, kui testitaval on raske iihte

emotsiooni vélja valida ja talle tundub, et emotsioon sdltub pigem sellest, kuidas lauset 6eldakse.
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Tabel 6. viha-laused. Vastused on toodud protsentides

Mar- | Luge- vihaks tajutud lause neut- rodm | kurbus | viha
kee- | ja raalne
ring
1 | Ootaks valitsuse otsust, aga valitsust 0,0 0,0 25,0 75,0
ju ei ole!
2 | See ei ole normaalne! 0,0 6,2 9,4 84,4
3 | K&ik on ju juriidiliselt korrektne! 15,6 12,5 9,4 62,5
4 | Kuid kui mina juba kuhugi sisse 9.4 18,8 0,0 71,9
saan, siis mind sealt enam niisama
vilja ei aja.
5 | Peaminister peab tegema oma suu 9.4 3,1 0,0 87,5
lahti ja midagi {itlema.
N1 6 | No kui ei sobi, siis ei sobi! 25,0 6,2 12,5 56,2
7 | Taganemist enam ei tule. 28,1 9.4 3,1 59.4
8 | See oli ikka dudne, mida inimestega 3,2 3,2 41,9 51,6
tehti.
9 | Taganemist enam ei tule. 36,7 0,0 0,0 63,3
10 | Suudate seda ette kujutada?! 10,0 10,0 20,0 60,0
11 | Jama ei née, et olukord hakkaks 10,0 0,0 30,0 60,0
paranema!
12 | Miks neid ei takistata? 0,0 33 33 93,3
13 | Peaminister peab tegema oma suu 10,0 0,0 33 86,7
lahti ja midagi {itlema.
14 | Meie suusaliidus ei muretse, kas 25,9 14,8 3,7 55,6
= kergejoustiku meistrivoistlused
= toimuvad.
: 15 | Saan aru, et kikilips on meie 7,4 0,0 0,0 92,6
= presidendi stiil.
a 16 | Mitu lumesahka ma selle aja jooksul 11,1 0,0 18,5 70,4
nagin?
17 | Suudate seda ette kujutada?! 3,7 33,3 7,4 55,6
18 | Ometi leidis linnavalitsus, et just 0,0 0,0 0,0 100,0
Tokman on sobiv inimene
eestikeelset kooli juhtima.
19 | Elva linn kiill oma kodanikele seda 11,1 3,7 14,8 70,4
kingitust ei tee.
N2 20 | Minu 166gist ei jadnud kohe kindlasti 29,6 11,1 0,0 59,3
mitte mingisugust sinikat voi
vigastust.
21 | Mitte iikski hirrasmees mitte tiheski 3,7 3,7 3,7 88,9
riigis ei kdi daami korval, kied
mantli taskus!
22 | Mdelgu-moelgu! 7.4 22,2 0,0 70,4
23 | Mdelgu, et ta on oliimpiavditja. 40,7 7,4 0,0 51,9
24 | Ja miks pidi president taas sellist 7,4 0,0 3,7 88,9
kahtlast vdrvi kikilipsu kandma?
25 | Suudate seda ette kujutada?! 22,2 0,0 3,7 74,1
26 | Mdelgu-moelgu! 7,4 11,1 0,0 81,5
27 | Opetaja on nagu ori vanas Egiptuses, 3,7 0,0 14,8 81,5
Opetajal on ainult kohustused.
28 | Absurd! 3,7 18,5 11,1 66,7
(tabel 6 jitkub)
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viha teksti toel

N1

29 | Igasugustel peksta ma ennast ka ei lase! 3,1 0,0 6,2 90,6

30 | Opetajal on ainult kohustused! 12,5 0,0 15,6 71,9

31 | Aitab! 0,0 0,0 0,0 100,0

32 | No kuidas ma saan seda 9.4 0,0 6.2 84,4
kommenteerida?!

33 | No kui vene fannid ei saa méngu ajal 18,8 18,8 0,0 62,5
ithtegi raketti lasta, siis ilmselt on méng
nurja ldinud-

34 | Ei mingit vastutust vaid soe ohk! 18,8 3,1 3,1 75,0

35 | See korrumpeerunud punt ei hakka 0,0 3,1 37,5 59,4
iialgi seda tegema.

36 | Sona vastutus on selle juures tiiesti 6,2 0,0 9,4 84,4
naeruviirse kolaga.

37 | Linnavalitsus lihtsalt irvitas meile 0,0 0,0 9,4 90,6
nékku, kui mééras kooli juhtima
inimese, kelle emakeel ei ole eesti keel.

38 | Nad tahavad ju sihilikult meie 3,1 6,2 3,1 87,5
véravavahile torvikuga pihta saada!

39 | Igal juhul olen ma pettunud sinu 0,0 3,2 19,4 77,4
hdbematust valetamisest Eesti
Péevalehele.

40 | Kus on niiiid politsei?! 0,0 3,2 12,9 83,9

41 | Kui aga saaks, siis lopetaks Elioniga 9,7 0,0 19,4 71,0
kohe igasugused suhted.

42 | Vabanda, aga kas sa oled rumal v5i? 9,7 0,0 12,9 77,4

43 | Lubatakse motlematult ei tea mida! 35,5 3,2 9,7 51,6

44 | See korrumpeerunud punt ei hakka 0,0 3,2 35,5 61,3
iialgi seda tegema.

45 | Mis siiti mul oli, et mind kaheaastasena 0,0 0,0 40,0 60,0
Siberisse kiitiditati?

46 | Absurd! 3,3 3,3 0,0 93,3

47 | Vooraste sulgedega ehtimine ja 3,3 0,0 6,7 90,0
absoluutne vastutamatus!

48 | Kdige rohkem vihale ajab aga see, et 33 0,0 30,0 66,7
mitte midagi pole parata.

49 | Tahad raketti staadionile visata — viska 3,3 6,7 3,3 86,7
aga!

50 | Sest mida nad muidu oleksid 33 6,7 233 66,7
voimelised tegema ja kes neid vajaks?!

51 | Mida need turvamehed passivad? 0,0 0,0 0,0 100,0

52 | Sellised teemad drritavad ja ma ei taha 0,0 0,0 0,0 100,0
seda rohkem kommenteerida!

53 | Kus on selliste tegelaste ainus dige 3,3 6,7 6,7 83,3
koht?

54 | Niiiid ma ootan valitsuselt juba 30,0 6,7 3,3 60,0
praktilist tegutsemist, voi muidu on nad
valetajad.

55 | Tuletame siinkohal siis hédrra 6,7 33 10,0 80,0
presidendile meede, et mitte tikski
hérrasmees mitte iitheski riigis ei kéi
daami korval, kded mantli laskus!

56 | Voi mingisugune mees tuleb mind 0,0 0,0 0,0 100,0
peksma!
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N2

57 | V&i mingisugune mees tuleb mind 0,0 0,0 0,0 100,0
peksma!

58 | Sellel on ju kogu aeg probleeme — kord 0,0 3,7 11,1 85,2
on neil bussid katki ja puuduvad juhid,
siis kurdavad nad vidhese dotatsiooni
ile.

59 | Tundub, nagu juhiksid dpilased kooli! 7,4 0,0 3,7 88,9

60 | See korrumpeerunud punt ei hakka 0,0 3,7 11,1 85,2
iialgi seda tegema.

61 | Tuleb vilja, et mul pole taskus mitte 0,0 3,7 3,7 92,6
telefon, vaid jéilitusseade.

62 | Millal tuleb see aeg, kui 14,8 3,7 14,8 66,7
kommunismikuriteod hukka
madistetakse?

63 | Linnavalitsus lihtsalt irvitas meile 7,4 0,0 3,7 88,9
ndkku, kui médras kooli juhtima
inimese, kelle emakeel ei ole eesti keel.

64 | Aganeile on ju elu ja surma kiisimus 14,8 0,0 259 59,3
taas parlamenti péédseda!

65 | Ma olen pettunud sinu hdbematust 7,4 0,0 7,4 85.2
valetamisest Eesti Pdevalehele.

66 | Mis siiti mul oli, et mind kaheaastasena 3,7 0,0 44 .4 51,9
Siberisse kiiiiditati?

67 | Vooraste sulgedega ehtimine ja 25,9 0,0 7,4 66,7
absoluutne vastutamatus!

68 | Olen kindel, et tilemus tegi seda kdike 0,0 0,0 14,8 85,2
ainult minu kiusamiseks.

69 | Vabanda, aga kas sa oled rumal v5i? 23,1 3,8 3,8 69,2

70 | Inimesed voiksid suud kasutada ka 3,7 3,7 0,0 92,6
millekski muuks kui ainult 6hu
soojendamiseks.

71 | Sona vastutus on sellejuures tdiesti 14,8 3,7 7,4 74,1
naeruvadrse kolaga.

72 | Igasugustel peksta ma ka ennast ei lase! 0,0 0,0 3,7 96,3

73 | See korrumpeerunud punt ei hakka 11,1 0,0 7,4 81,5
iialgi seda tegema.

74 | Ei mingit vastutust — vaid soe ohk! 0,0 0,0 3,7 96,3

75 | Vooraste sulgedega ehtimine ja 11,1 3,7 11,1 74,1
absoluutne vastutamatus!

76 | Erki Nool peaks vihem muretsema 3,7 0,0 0,0 96,3
vOoraste asjade parast.

77 | Inimesed voiksid suud kasutada ka 18,5 3,7 3,7 74,1
millekski muuks kui ainult dhu
soojendamiseks.

78 | Hing kargas téis! 11,1 25,9 0,0 63,0

79 | Kas suusaliidu asjad on oliimpiavditja 25,9 7,4 0,0 66,7
probleem number {iks voi on tal moni
muu probleem ka?

Kogu testis kasutatud lausetest moodustasid vika-laused 45,7 protsenti.
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2.4.2 kurbuse-laused

Tajutesti tulemusena méérati kurbuse-lauseteks 20 lauset, neist 17 liigitus puhtaks

kurbuseks ja 3 kurbuseks teksti toel. Vt tabel 7.

Tabel 7. kurbuse-laused. Vastused on toodud protsentides

Mar- | Luge- kurbuseks tajutud lause neut- room | kurbus | viha
kee- | ja raalne
ring
1 | Mul tuli Siberis veeta kokku 17 12,5 0,0 81,2 6,2
aastat!
2 | Need ei piise ju iildse liikuma! 15,6 12,5 62,5 9,4
3 | Kui mulle oleks varem 6eldud, et 21,9 0,0 78,1 0,0
inimene suudab ka niimoodi elada,
siis ma poleks seda uskunudki.
4 | Laps hakkabki uskuma, et see on tosi 9,7 19,4 58.1 12,9
— seda titleb ju iiks tdhtsamaid
inimesi tema elus.
5 | Neil pole ju raha! 3,3 0,0 93,3 3,3
6 | Miks iilemus mulle ei helistanud, 0,0 0,0 56,7 433
vaid niimoodi nuhkima pidi?
7 | Laps hakkabki uskuma, et see on tosi 6,7 13,3 76,7 3,3
NI — seda tleb ju liks tdhtsamaid
inimesi tema elus.
8 | Kord on Harjumaa bussiliikluses 3,3 0,0 53,3 433
2 tiiesti kdest!
2 9 | Ma kiisin: mille eest meid sinna 33 0,0 56,7 40,0
§‘ viidi?
o 10 | Sa pole midagi vairt, keegi pole sind 6,7 0,0 70,0 23,3
< tahtnud, sa oled rumal ja
=7 kiitindimatu.
11 | Katkev internet, tarduv ja ruuduline 10,0 6,7 63,3 20,0
telepilt, kittesaamatu tehnilise toe
telefon, mittetootav koduleht...
12 | Me ei radgi enam olukorrast, kui 0,0 0,0 53,3 46,7
liinilt kaob paar bussi, vaid et pdevas
j4db dra 20-30 viljumist.
13 | Ma kiisin, mille eest meid sinna viidi 0,0 0,0 55,6 444
14 | Oma héda pole kellelegi kaevata ja 11,1 0,0 74,1 14,8
Elionist 6eldakse, et jah, teame ja
teeme korda nii kiiresti kui suudame.
N2 15 | Ma kiisin, mille eest meid sinna 0,0 3,7 63,0 333
viidi.
16 | See oli ikka dudne, mida inimestega 3,7 0,0 66,7 29,6
tehti.
17 | Tuleb vilja, et ma olen t66andja 3,7 0,0 51,9 444
oma!
~ N1 18 | Ma olen siigavalt nérdinud. 0,0 0,0 80,6 19,4
Z o
-E % 19 | Ma olen siigavalt nérdinud. 0,0 0,0 56,7 433
=
=~ é N2 | 20 | Ma olen siigavalt nérdinud. 22,2 0,0 70,4 7,4
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Kogu testis kasutatud lausetest moodustasid kurbuse-laused 11,6 protsenti.

2.4.3 robmu-laused

Tajutesti tulemusena méérati roomu-lauseteks 3 lauset ja nad kdik liigitusid puhtaks

roomuks. Vt tabel 8.

Tabel 8. roomu-laused. Vastused on toodud protsentides

Mar- | Luge- réomuks tajutud lause neut- room kurbus | viha
kee- | ja raalne
ring
Oige, ajaloo priigikastis! 3,1 56,2 3,1 37,5
2 = N1 Korraldus on ikka viga , kova” 19,4 58,1 0,0 22,6
= =
z :§ N2 Oige, ajaloo priigikastis! 7,4 63,0 0,0 29,6
Kogu testis kasutatud lausetest moodustasid ré6omu-laused 1,7 protsenti.
2.4.4 neutraalsed laused
Tajutesti tulemusena méairati neutraalseks 25 lauset, neist 16 liigitus puhtalt
neutraalseks ja 9 neutraalseks teksti toel. Vt tabel 9.
Tabel 9. neutraalsed laused. Vastused on toodud protsentides
Mar- | Luge- neutraalseks tajutud lause neut- r6om | kurbus | viha
kee- | ja raalne
ring
Toesona, me ei otsi konflikte, vaid 56,2 9.4 18,8 15,6
N1
tahame lahendust.
Vi el ole Nool elus oma kohta 62,5 6,2 21,9 9.4
leidnud?
Loin talle lahtise kdega vastu dlga. 78,1 3,1 3,1 15,6
Meie suusaliidus ei muretse, kas 56,2 15,6 6,2 21,9
g kergejoustiku meistrivoistlused
s toimuvad.
& Tundub, nagu juhiksid dpilased 56,2 12,5 9.4 21,0
E kooli!
» Moelgu, et ta on oliimpiavditja. 54,8 38,7 0,0 6,5
.g Esmalt vaatasin ta palatikaaslast ja 58.1 12,9 19,4 9,7
S_ sel ajal, tdiesti ootamatult, virutas
rohtu ndudnu mulle jalaga ribidesse.
Nool ei peaks nii palju oma nina 53,3 0,0 3,3 43,3
vOOrastesse asjadesse toppima.
Maa ei ole enam ammu kiilmunud, 56,7 0.0 16,7 26,7

aga niiiid on meie peaministril kérss
kérnas.
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10

Aga ehk on tegu hoopis isikliku
solvumisega?

56,7

26,7

16,7

0,0

11

Arvan, et Opetajaid monitavate
Opilaste hulk kasvab iga aastaga.

83,3

3,3

3,3

10,0

N2

12

Kui Irina Tokman kahe aasta eest
eesti kooli direktoriks maérati,
polnud tal ei eesti keele kdrgtaseme
tunnistust ega juhtimiskogemust.

55,6

0,0

222

22,2

2

13

Sona vastutus on selle juures tdiesti
naeruvéirse kolaga.

51,9

0,0

29,6

18,5

14

Jarjekordsed valimised on mone
poliitiku pea téiesti podraseid
motteid tiis tuupinud.

63,0

3,7

3,7

29,6

15

Mul tuli Siberis veeta kokku 17
aastat!

92,6

7,4

0,0

0,0

16

Paraku valitseb liigagi paljudes
kodudes pidevalt kalk 6hkkond.

59,3

3,7

25,9

2

neutraalne teksti toel

N1

17

Aga ehk on tegu hoopis isikliku
solvumisega?

75,0

6,2

6,2

12,5

18

Seoses tooga soitsin tdna Tallinnas
peale 16unat tihedas lumesajus maha
umbes 100 km.

93,5

3.2

3.2

0,0

19

See on selline staatus, mille iile
tasuks moelda.

76,7

23,3

0,0

0,0

20

Inimese eraelu on inimese eraelu.

86,7

3,3

0,0

10,0

N2

21

Seoses tooga sditsin tdna Tallinnas
peale 16unat tihedas lumesajus maha
umbes 100 km.

75,0

17,9

3,6

3,6

22

See on selline staatus, mille iile
tasuks moelda.

70,4

25,9

0,0

3,7

23

Loin talle lahtise kdega vastu dlga.

59,3

14,8

3,7

22,2

24

Vaoi ei ole Nool elus oma kohta
leidnud?

63,0

0,0

18,5

18,5

25

Seoses tooga sditsin tdna Tallinnas
peale 16unat tihedas lumesajus maha
umbes 100 km.

81,5

0,0

3,7

14,8

Kogu testis kasutatud lausetest moodustasid neutraalseid laused 14,4 protsenti.

2.4.5 Maaratlemata laused

Osasid lauseid ei suutnud kuulajad iihekski emotsiooniks ega ka neutraalseks méérata.

Niisuguseid lauseid oli kokku 46. Vt tabel 10.

Tabel 10. Mairatlemata laused. Vastused on toodud protsentides

Luge- méiratlemata lause neut- room kurbus | viha

ja raalne
N1 |1 | Vaata niiiid! 40,6 46,9 6,2 6,2
2 | Sellel on ju pidevalt probleeme — kord on neil 9,4 0,0 46,9 43,4

bussid katki ja puuduvad juhid, siis kurdavad

nad vihese dotatsiooni ile.
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3 | Elva linn kiill oma kodanikele seda kingitust 21,9 15,6 28,1 34,4
el tee.

4 | Moista-mdista, mitu lumesahka ma selle aja 28,1 25,0 12,5 34,4
jooksul nigin?

5 | Kui sellist sonumit iga paev korrata, soobib ta 18,8 9,4 43,8 28,1
mallu.

6 | Olen kindel, et iilemus tegi seda koike ainult 25,0 3,1 50,0 21,9
minu kiusamiseks.

7 | Jarjekordsed valimised on mdne poliitiku pea 28,1 6,2 15,6 50,0
téiesti podraseid motteid tdis tuupinud.

8 | Hing kargas tiis! 35,5 0,0 25.8 38,7

9 | Ma ei née, et olukord hakkaks paranema! 34,4 0,0 50,0 15,6

10 | Ja pole ime, kui isegi moistust napib. 25,8 16,1 19,4 38,7

11 | Kdige rohkem vihale ajab aga see, et mitte 15,6 12,5 43,8 28,1
midagi pole parata.

12 | Ei saa nii, et tookoht tuhnib su eraelus! 40,6 0,0 18,8 40,6

13 | Sa pole midagi véirt, keegi pole sind tahtnud, 3,1 6,2 40,6 50,0
sa oled rumal ja kiitindimatu.

14 | Ja miks pidi president taas sellist kahtlast 34,4 15,6 0,0 50,0
véarvi kikilipsu kandma?

15 | Kui sellist sdonumit iga pdev korrata, soobib ta 18,8 9,4 40,6 31,2
mallu.

16 | Mida peavad tegema need inimesed, kel autot 18,8 12,5 40,6 28,1
pole?

17 | Aganeile on ju elu ja surma kiisimus taas 50,0 0,0 18,8 31,2
parlamenti péédseda.

18 | Tuleb vilja, et ma olen t6dandja oma! 9,7 25,8 25.8 38,7

19 | Tanapéeva Opetaja on nagu ori vanas 38,7 3,2 45,3 12,9
Egiptuses, ilma igasuguste digusteta.

20 | Kas ldheb veel kuuskiimmend aastat?! 3,2 3,2 48.4 452

21 | Eile hommikul Raekoja platsil sammus meie 9,7 6,5 35,5 48.4
president Briti kuninganna Elisabeth II kdrval
kded taskus.

22 | Moelgu-mdelgu! 25,8 48,1 0,0 22,6

23 | Moista-mdista, mitu lumesahka ma selle aja 25.8 32,3 3,2 38,7
jooksul nigin?

24 | Laste meelest v3ib Opetajale delda iikskoik 48,4 3,2 12,9 35,5
mida ja saata ta likskoik kuhu.

25 | Kui enne suhtusin sinusse heatahtlikult ja 20,0 0,0 30,0 50,0
usaldusega, siis sinu avaliku valetamise tottu
suhtun sinusse niiiid umbusu ja
iikskoiksusega.

26 | Utlen veel kord: kui saja lapse koolipdlv 16,7 33 46,7 333
nahka pannakse, et nende arvelt miljoneid
teenida, siis ei vaari see lugupidamist.

27 | Tavaliselt iitlen sellistele diendajatele, et mu 36,7 30,0 33 30,0
koer ei hammusta, vaid neelab nad koos saba
ja sarvedega alla!

28 | Laps teab, et ta voib teha, mida tahab, temaga 433 13,3 20,0 23,3
ei juhtu midagi.

29 | Esmalt vaatasin ta palatikaaslast ja sel ajal, 33,3 6,7 50,0 10,0
tdiesti ootamatult, virutas rohtu ndudnu mulle
jalaga ribidesse.

30 | Elva linn kiill oma kodanikele seda kingitust 36,7 16,7 30,0 16,7
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el tee.

31 | Meie suusaliidus ei muretse, kas 46,7 20,0 33 30,0
kergejoustiku meistrivoistlused toimuvad.

32 | Kui sellist sonumit iga paev korrata, soobib ta 40,7 0,0 25,9 333
mallu.

33 | Koertega inimesi kohvikus ei teenindata. 18,5 29,6 7.4 40,4

34 | Laps teab, et ta v3ib teha mida tahab — temaga 25.9 22,2 11,1 40,7
ei juhtu midagi!

35 | Toesona, me ei otsi konflikte, vaid tahame 33,3 29,6 11,1 25,9
lahendust.

36 | Lubatakse motlematult ei tea mida! 37,0 3,7 11,1 48,1

N2 37 | Kord on harjumaa bussiliikluses tdiesti kéest! 18,5 11,1 333 37,0

38 | Vi ei ole Nool elus oma kohta leidnud? 44 4 18,5 14,8 22,2

39 | Utlen veel kord. 37,0 14,8 0,0 48,1

40 | Ténapédeva Opetaja on nagu ori vanas 44,4 0,0 29,6 25,9
Egiptuses, ilma igasuguste digusteta.

41 | Laste meelest voib dpetajale delda likskoik 444 0,0 37,0 18,5
mida ja saata ta likskoik kuhu.

42 | Mida peavad tegema need inimesed, kel autot 18,5 0,0 37,0 44.4
pole?

43 | Mind kontrolliti vdljaspool todaega, siis kui 29.6 3,7 37,0 29,6
ma olin haiguslehel, ja ka ohtuti.

44 | Tundub, nagu juhiksid Opilased kooli! 22,2 0,0 37,0 40,7

45 | Sest mida nad muidu oleksid voimelised 18,5 0,0 33,3 48,1
tegema ja kes neid vajaks?!

46 | Oige, ajaloo priigikastis! 18,5 44 .4 0,0 37,0

bl

Kogu testis kasutatud lausetest moodustasid méiératlemata laused 26,6 protsenti.

Selliseid lauseid, mida iihekski etteantud emotsiooniks — roomuks, kurbuseks, vihaks ja

neutraalseks koneks méérata ei osatud, testitakse veel kord. Uuesti testides ei seata enam

kuulajale etteantud emotsioonivalikuga piiranguid, vaid kuulaja saab ise otsustada, millist

emotsiooni lause tema arvates kannab. Nii vOidakse saada veel muid emotsioone, mida

esialgu ei olnud korpusesse plaanitud.
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3 Diskussioon ja jareldused

Kéesoleva uurimustod peamine eesmérk oli luua Eesti emotsionaalse kdne korpuse
jaoks teoreetiline kavand ning katsetada, kuidas see praktikas to6tab ning teha vajadusel
kavandisse korrektiive. Ulesandeks vdeti lidbida kdik teoreetilises kavandis kirjeldatud
etapid ja saada korpusesse tajukatsetega kontrollitud viha-emotsiooni kandvad laused.
Emotsioon loeti dratuntuks, kui vihemalt 51% vastanuid arvas iihtemoodi.

Kuigi uurimuse esialgne plaan oli korpusesse saada iiksnes viha-lauseid, tajusid
kuulajad lausetes ka muid emotsioone. Lisaks vihale mérgiti lauseid roomuks, kurbuseks
ning neutraalseks koneks. Osasid lauseid ei osatud kuulmise jdrgi aga mitte ihegi valiku

alla mahutada. (Vt tabel 11)

Tabel 11. Tajukatsetega kontrollitud emotsiooni kandvad laused korpuses

Tajukatse tulemused Lausete arv Sonade arv
Viha kokku 79 626
Puhas viha 28 192
Viha teksti toel 51 434
Kurbus kokku 20 185
Puhas kurbus 17 173
Kurbus teksti toel 3 12
Room kokku 3 11
Puhas room 3 11
Room teksti toel 0 0
Neutraalne kone kokku 25 228
Puhas neutraalne 16 147
Neutraalne teksti toel 9 81
Mdiéiratlemata emotsioon 46 427
Kokku 173 1477

Tajukatsed andsid huvitava tulemuse: osades lausetes tajuti emotsiooni ilma, et seda
oleks mojutanud lause tekst. See selgus, kui vorreldi kuulamise pohjal tajutud emotsioone
pelgalt teksti pdhjal maiddratud emotsioonidega. Puhta emotsiooniga lauseteks
klassifitseeriti need laused, mis kirjaliku teksti pohjal olid midratud muud emotsiooni
kandvateks kui kuulates (vt tdpsemalt tabel 5). Sellest tekkis mote eristada korpuses

puhtad emotsioonid teksti toel tajutud emotsioonidest. Teadaolevalt pole siiani tiheski
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korpuses taolist jaotust tehtud. Selline jaotus vdimaldab teha korpusest paringuid soltuvalt
konkreetsest eesmairgist. Naiiteks voOidakse viha-emotsiooni akustiliste tunnuste
uurimiseks teha korpusesse péring ainult puhta vika lausete saamiseks. Kui aga tahetakse
uurida tekstide ja héédle koosmdju, on voimalik valida nende lausete hulgast, mille
emotsioon tajuti teksti toel. Siinteesiks on ilmselt digem kasutada puhta emotsiooni

karakteristikuid.

Joonisel 2 on kujutatud tajutud emotsioonidega lausete, neutraalsete lausete ja
midramata lausete osakaal kogu tajukatsete lausetest. Nagu jooniselt ndha, moodustavad
médramata laused koigist tajukatsetes kasutusel olnud lausetest vaid 27%. Seda voib
pidada suhteliselt vdikseks kaoks arvestades, et tegemist oli tavalise inimese loetud

tekstiga ja emotsioone ei ndideldud.

maaramata
27%
viha
45%
neutraalne
14%
room
2% kurbus

12%

Joonis 2. Tajukatsete tulemusel saadud korpuselausete jaotus

Scherer’i ja ta kolleegide (2001) kokkuvotvast uurimusest Euroopa, Aasia ja
Ameerika Uhendriikide kohta teame, et emotsioonide keskmine tuvastusméir kuulamise
pohjal ilma kdneleja ndgu ndgemata on 66%, kusjuures Euroopas madalamgi — 62%.
Kéesolevas uurimuses oli keskmine tuvastusmair 70%, ja on seega kdrgem. Scherer’i jt
(2001) uurimusest ei selgu, mil viisil saadud emotsioonide tuvastamisest jutt kiib: kas
tegemist on simuleeritud (nédideldud) voi loomulike emotsioonidega, kas lugejateks on
professionaalsed néitlejad voi tavalised inimesed, kuidas on valitud tekstid, kas

neutraalset lauset on tulnud lugeda erinevate emotsioonidega voi on iga emotsiooni jaoks
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olnud erinev tekst. Eesti emotsionaalse kdne korpuse jaoks valiti kdigist vOimalikest
variantidest kdige raskem, kuid kodige loomulikum tee: eeldati, et loetav tekst kannab
emotsiooni ja see emotsioon ilmub minimaalsel ja loomulikul viisil inimeses hiilde, kes
seda teksti loeb, ning et seda kuulaja ka tajub. Keskmine tajuprotsent 70 on seega viga
korge ja digustab igati taolist emotsioonilausete kogumise jatkamist.

Emotsioonide kaupa olid keskmised tajumisméérad jargmised: viha — 76,8%, kurbus
— 66%, neutraalne kone — 67%. Kuna roomu-lauseid saadi liiga vdhe, siis ei peeta digeks
roomu tajumise mééra siin esitada. Neid tulemusi voib vorrelda tabelis 1 esitatud teiste
uurijate saadud tulemustega teiste keelte kohta, ent seejuures tuleb silmas pidada, et
enamikel juhtudel pole tdpselt teada andmekogumise viis ja mitmetel juhtudel (nagu
nditeks serbia keele puhul, kus tuvastusprotsent ligineb 100-le) on tegu néaideldud
emotsioonidega.

Kokkuvotvalt voib praeguse uurimuse kdigus saadud tulemusi pidada igati
rahuldavaks ja kinnitust on leidnud see, et me kuulajatena tajume hééles ka véikseid
muutusi ning oskame nende pdhjal sdnumi emotsiooni miidrata isegi siis, kui Oeldu
lingvistiline sisu seda emotsiooni ei toeta.

Konesolevas uurimuses nigi korpuse teoreetiline kavand ette, et korpusesse saadakse
tihe lugeja kohta 500 sdona mahus konkreetset emotsiooni — esialgu viha — kandvaid
lauseid. Praeguse uurimuse kéigus saadi kahe lugeja peale kokku 79 viha-lauset (626
sona). Kuna tegemist oli vaid katsetusega, siis ei kujutletudki, et katsetuse kédigus voiks
korpusesse saada kavandatud arvu sdnu. SOnade arvust ei saa rddkida ka ilma uurimata,
mis sonad korpusesse on saanud. Praegu on korpuses kiill 626 sdna, kuid hinnanguliselt
on seal 25% korduvaid sdnu. Arvestades korpuse peamist eesmirki — rakendust
konesiinteesis, voiks korpus sisaldada iihe lugeja konkreetse emotsiooni kohta védhemalt
500 erinevat sOna. Selleks aga, et saada korpusesse selline arv erinevaid sonu, peaks
lilasus olema 25 protsenti. Ehk siis, selleks et saada 500 erinevat sona, peaks kindlaks
emotsiooniks tajutud lausetes olema ligi 700 sona. Samuti oleks korpuse arendamisel
otstarbekas, et koik korpuses olevad laused oleksid selgelt erinevad. Praegu loetakse
osasid lauseid kaks korda.

Korpuse praktilise teostamise kéigus katsetati, kas on vaja muuta korpuse teoreetilist
kavandit, enne kui seda teiste emotsioonidega laiendatakse.

Korpusesse planeeritakse votta lisaks vihale ka roomu, kurbust ning neutraalset konet
sisaldavaid lauseid. Kuna ka viha-lauseid on veel vihe, siis tuleb neidki edasi koguda.

Edaspidi ei keskenduta emotsiooni kandvate lausete kogumisel pelgalt iihele
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emotsioonile, nagu seda tehti niitid, sest mis tahes tekstildigus voib peituda ka teisi
emotsioone isegi siis, kui oleme vilja valinud enda arvates kindlat emotsiooni esindava
tekstiloigu.

Teine pdhjus tegeleda korraga kdigi emotsioonide ja neutraalse kdnega on see, et nii
tekstildikude kui ka lausete teksti pohjal hindajaid ja iiksiklausete kuulajaid (tajutestis
osalejaid) héirib, kui hindamisel ei saa kasutada kdiki pakutud valikuvariante voi saab
monda emotsiooni mirkida vdga vihe. Antud katses oli selliseks emotsiooniks 66m, mis
tuli tajutestis ja lausete teksti pohjal hindamises esile vaid paaril korral ja ei iihtegi korda
tekstildikude puhul. Nii monigi testija pidas vajalikuks mérkida, et ilmselt on ta nii vihane
inimene, et roomu-lauseid ei marganudki.

Toost selgus ka, et tekstiloike on otstarbekas alustada ja l0petada neutraalsete
lausetega, sest nii on lugejal kergem teksti meeleolusse sisse elada ja sealt vélja tulla. See
aga tihendab, et pole vaja koostada eraldi lugemismaterjali neutraalsetest tekstildikudest —
neid saab piisaval hulgal koos emotsioonitekstidegagi.

Tekstildikude teemade puhul peaks kaaluma, millistel teemadel tekste koostada.
Praeguses t60s oli paljud teemad ajakajalised, mistdttu tekstildikude hindamist vdis
mdjutada ka kontekst. Selle viltimiseks voiksid teemad olla iildisemad. Kuna aga tekstid
voetakse Eesti ajakirjandusest, siis ei saa siiski tdielikult vilistada, et mingi teemaga on
hindajal isiklik suhe, mis tema hinnangut mdjutab.

Kui tekstildikude hindamisel ei osutunud heaks grupeerida iihte emotsiooni kandvaid
tekstildike, siis lugejate puhul on see ilmselt siiski vajalik: samu emotsioone kandvaid
tekstiloike jirjest lugedes on kergem konkreetsesse emotsionaalsesse seisundisse sisse
elada ja seda tileval hoida. Teksti lugejate nduannet arvestades aga ei rithmitata edaspidi
lugemisloike teemade kaupa — nii voib lugemine muutuda tiilituks ning soovitud
emotsioon kaotsi minna.

Mitteprofessionaalsete lugejate kasuks otsustamine andis vdimaluse saada kinnitust
seisukohale, et loomulikus kones on emotsioonid kuulja jaoks dratuntavad (vt ka lida jt
2003).

Kui hésti {iht voi teist emotsiooni &dra tuntakse, soltub kindlasti ka lugejast. Tabelis 12

on esitatud emotsioonide dratundmine lugejati (arvutused on tehtud tabelite 610 pdhjal).
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Tabel 12 Lugejate vordlus emotsioonide tajumisel. Vastused on toodud protsentides

Tajutud koigist lausetest N1 (103 lauset) N2 (70 lauset)
Puhas viha 12,6 21,4
Viha teksti toel 27,2 32,9
Puhas réom 1,9 1,4
Room teksti toel 0 0
Puhas kurbus 11,7 7,1
Kurbus teksti toel 1,9 1.4
Neutraalne 10,7 7,1
Neutraalne teksti toel 3,9 7,1
Mdidratlemata 30,1 21,4
Kokku 100% 100%

Kuigi viha-lausetest ilmnes, et teise naislugeja (N2) puhul tajuti puhast vika ja viha
teksti toel esimesest naislugejast (N1) rohkematel juhtudel, soovitakse korpuse
edaspidisel arendamisel kasutada siiski esimest lugejat (N1), kuna tema hail meeldis
kuulajatele kdige enam (82,9 protsenti hddletesti teinutest hindas esimese lugeja haalt
peaaegu vOi tdiesti sobivaks, vt ka tabel 4) ning lisaks vihale tajusid kuulajad tema hééles
muid emotsioone ja neutraalset kdnet teisest lugejast rohkemates lausetes. Sellest saab
jéreldada, et esimese lugeja muud emotsioonid on samuti histi dratuntavad, nagu vihagi.

Lisaks naislugejale plaanitakse salvestada ka {ihe meeslugeja tekstid. Kuigi korpuse
teoreetilise kavandi jirgi oli lugejate valikul madravaks artikulatsioon ja hddle meeldivus,
sai praktikas esmavalikul otsustavaks lugeja oskus esitada teksti valjusti ning sujuvalt.
Seega tdiendatakse teoreetilist kavandit lugejate proovilugemisega.

Vorreldes lugeja salvestamist erinevates tingimustes — {ksi salvestusruumis ja
kahekesi —, osutus paremaks variandiks {liksi lugemine: nii tulid emotsioonid paremini
vélja. Ent iiksi lugedes tekkisid probleemid salvestuskvaliteediga. Néiteks ei saanud iihe
naislugeja suurt hulka lauseid kasutada, sest ta oli hakanud salvestuse kéigus jérjest
valjemini rddkima, ja helisse tekkisid moonutused. Seega on kindlasti tarvis teha pikem
proovisalvestus, et selle jirgi salvestusseade reguleerida konkreetsele lugejale vastavaks.
Kuigi nt helitugevuse reguleerimine on vdga lihtne ka lugejal endal, ei saa selle peale
vilja minna, sest iga korvaline tegevus hdirib teksti sisseelamist ja seega emotsioonide
viljendamist.

Kuna korpusesse soovitakse saada loomutruud emotsiooni kandvad laused, siis

loobuti kavandi testimise kdigus lugejate sellisest juhendamisviisist, kus neile mitte
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mingilgi moel ei vihjatud, et neilt oodatakse emotsioonide véljendamist. Katsetus néitas,
et niisugusel juhul ei siivene lugeja teksti sonumisse. Edaspidi antakse lugejale niitidseks
juba lébiproovitud juhis — lugeda teksti nii, et selle meeleolu esile tuleks. Selline juhis
tdidab ka nouet, et mida vihem lugejat juhendada, seda loomulikumalt ta teksti loeb (vt
Campbell 2002). Lugejalt soovitakse, et ta siiveneks teksti, kuid ei Oelda, millist
konkreetset emotsiooni viljendada ja kas iildse véljendada — see otsustus jdetakse
lugejale.

Varasematest uurimustest oli teada, et tajukatsel osalejateks ei soovitata valida néiteks
koolidpilasi voi tudengeid, kuna noored ei pruugi emotsioone pelgalt hadle pohjal kuigi
histi dra tunda, emotsioonide digeks dekodeerimiseks on vaja vastavas kultuuris elada
pikemat aega (vt Toivanen jt 2004). Sellele teadmisele tuginedes valiti praeguse uurimuse
jaoks eesti rahvusest kuulajad, kelle emakeel on eesti keel ja kes on iile kolmekiimne
aastased. Selleks, et selgitada, kas kuulajate vanusepiirang oli pdhjendatud, vdimaldati ka
noorematel kui kolmekiimneaastastel testis osaleda (vanus 17-29). Ilmnes, et noorte
korvalejdtmine oli  Oigustatud: noorematel kuulajatel moodustasid médramata
emotsiooniga laused ja neutraalseks maérgitud laused poole kdigist kuuldud lausetest,

erinev oli ka emotsioonideks tunnistatud lausete osakaal. (vrd joonis 3 ja 2).

maaramata
34%

neutraalne o kurbus
16% room 16%
1%

Joonis 3. Tajukatsete tulemused noorte rithmal

Kuulajate kommentaaridest selgus, et kuigi veebipohine testimiskeskkond oli viga
mugav, vOiks testi komplekt sisaldada vihem erinevaid teste (praegu sisaldas hééletesti,

kahte emotsioonitesti, empaatiatesti ja isiksusetesti) ja seetOttu votta ka vdhem aega.
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Koigi 5 testi tegemine vottis osalejate sonul umbes tunni. Ajakulu vdis olla iiks pdhjus,
miks koik, kes avaldasid soovi testis osaleda ja kellele voimaldati testimiskeskkonda
siseneda, siiski testi ei tditnud. Salasona testkeskkonda sisenemiseks viljastati 45-le {ile
30-aastasele inimesele, tulemus saadi 34-It.

Tajutestis osalejate kommentaaridest ilmnes, et korpuses voiks proovida emotsioone
ka tdpsemalt mirgendada, nditeks eristada n-6 karmi viha ja leebet viha. Kuna korpuse
andmebaas on histi laiendatav, siis saab seda mis tahes viisil ja emotsioonide kaupa edasi
arendada. Néiteks voOidaks lauseid jagada binaarselt: negatiivseteks ja positiivseteks
lauseteks. Samuti voib iga pdhiemotsiooni lauseid veel kord tajutestida ja vaadata, kas
neid saab peenemalt klassifitseerida, nt pahameeleks, irooniaks vastumeelsuseks jne. Sel
juhul saaks korpuse lause kiilge mitmekihilisema mérgenduse, mis vdimaldab teha ka
mitmekiilgsemaid ja tdpsemaid paringuid.

On voimalik teha tajukatseid ka ilma emotsiooniloendit ette andmata — nii saavad
kuulajad ise maérkida, millist emotsiooni nad lausetes kuulevad. Ja kuna Eesti
emotsionaalse kone korpuse puhul on tegemist avatud siisteemiga, siis vOib sellesse lisada
ka leebemad, n-0 emotsioonidega seotud seisundid — nt sobralikkus, huvitatus, vdsimus,
stress ja muu loomulikus kdnes esinev (vt Fernandez, Picard 2000; Johannes jt 2000;
Scherer 2000). Esimene samm vabavaliku teel tehakse méidratama jaanud lausetega. Neid
lastakse kuulata ja palutakse kuulajatel kirjutada, mis emotsiooni lause nende arvates
kannab. On vdimalik, et nii kerkivad esile mingid emotsioonid, mille peale loendeid tehes
el tulekski.

Huvi pakuvad ka teksti toel emotsiooniks tunnistatud laused. Kui korpusesse koguneb
rohkem lauseid, tasuks tdpsemalt uurida — kas tekstides on sonu, mis aitavad emotsioone
paremini dra tunda voi mdjutavad emotsioonide tajumist. Niiteks voib teksti toel vihaks
mirgitud lausetes pidada vihasdnadeks sonu hdbematus, irvitama, naeruvddrne, peksma,
viha, drritama. Koigi neid sonu sisaldavate lausete emotsioonitaju protsent on viga korge,
ulatudes isegi 100%-ni (vt tabel 6). Seega peaks olema iiks eesmirke luua pidevalt
tdiendatav emotsioonisonade loend, mida kasutada koOnesiinteesis. On uurimusi, mis
nditavad, et kOneslinteesis piisab sageli vaid mdne sdnade emotsionaalsusest, et tajuda
kogu lauset vOi fraasi emotsionaalsena (Black 2003). Emotsioonimarkeriga sdna
ilmumine siinteesitavasse teksti vOiks olla mérk sellest, et siintesaatoril tuleb kasutusele
votta vastav emotsioon (vt ka Dewaele, Pavlenko 2002).

Kokkuvdtvalt voib delda, et Eesti emotsionaalse korpuse jaoks loodud teoreetiline

kavand sobib korpuse loomiseks. Kavand ja selle katsetamine oli hiddavajalik, sest ainult
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tapselt teades, mida ja mis eesmdirgiga teha, vdib jouda soovitud tulemuseni: saada
usaldusvédrne kontrollitud emotsioonilausetega korpus, mis ei ole loodud pelgalt mingi
tiksikjuhu uurimiseks, vaid laiemalt kasutamiseks (vt Campbell 2004; Douglas-Cowie jt

2003).
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Kokkuvote

Kéesoleva magistritoé eesmirk oli luua Eesti emotsionaalse kone korpuse teoreetiline
kavand ja katsetada viha-emotsiooni nditel, kuidas kavand praktikas tootab: kas sellele
tuginedes on vdimalik luua usaldusviirset kontrollitud emotsioonidega korpust ja kas
ilmneb vajadus kavandit korrigeerida. T66 kdigus ldbiti koik teoreetilises kavandis
kirjeldatud sammud, et jouda korpuse tditmiseni tajukatsetega kontrollitud viha-
emotsiooni kandvate lausetega.

Lugemiseks oli vilja valitud 26 viha-emotsiooniga tekstildoiku. Lugejateks olid
tavalised meeldiva hdile ja hea artikulatsiooniga inimesed (2 naist). Neid instrueeriti
tekstiloike lugema nii, et teksti meeleolu vélja tuleks, kuid hoiduti suunamast simuleerima
kindlat emotsiooni. Teksti meeleolu iile sai lugeja ise otsustada ja lugeda tépselt nii, nagu
ta Oigeks peab. Salvestatud 1digud segmenteeriti lauseteks. Kuigi tekstildike lugejatele
andes eeldati, et need on kdik viha-emotsiooni kandvad, ei pruukinud lugejad neid mitte
alati vihaselt lugeda voi ei lugenud nad vihaselt mitte koiki 16igu lauseid.

Mis emotsiooni mingi konkreetne lause kannab voi kas ta on loetud neutraalselt, see
médrati kindlaks tajukatsetega, milles osales 34 iile 30-aastast inimest. Lause loeti kindlat
emotsiooni kandvaks vO0i neutraalseks, kui vdhemalt 51% kuulajatest nii arvas.
Emotsiooni dratuntavus hééle jargi oli mittendideldud emotsioonide kohta kiillaltki kdrge:
vihaks tunnistatud lausete keskmine tajuprotsent oli 77, kurbuseks tunnistatud lausetel 66
ja neutraalseteks tunnistatud lausetel 67. Kuna roomu-lauseid saadi liiga vihe, ei ole
otstarbekas réomu tajumise miira vilja tuua. Et eesmirgiks oli seatud kétte saada viha-
laused, siis on mdistetav, et kogu testitud lausetest (173) maaratigi kdige rohkem lauseid
viha-emotsiooni kandvateks — 79, kurbuseks maidrati 20, roomuks 3 ja neutraalseks 25
lauset. Emotsiooni ei suudetud miirata 46-1 lausel, see tdhendab, et vaid ligikaudu
neljandik kuulatud lausetest tuli korpuses esialgu vélja jitta. Tulemused tdestavad, et
tavaliste lugejate kasutamine ja emotsioonide mittenditlemine digustab end ning lausete
kogumist korpusesse sama metodoloogiaga voib jétkata.

To66 nditas, et korpuse teoreetiline kavand todtab histi, kuigi teha tuli moningaid
korrektiive pea igas katsetusetapis.

Eesti emotsionaalse kone korpus on mdeldud kasutamiseks konesiinteesis, aga ka
emotsioonide igakiilgseks uurimiseks. Korpuses on laused konelaine ja tekstina ning

tajukatsete tulemused.
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Development of an emotional speech corpus for
Estonian text-to-speech synthesis: evaluation of text
material on the example of anger

Summary

The present Master’s thesis is directly related to the compilation of the Estonian
emotional speech corpus in the Institute of the Estonian Language. The corpus will be
implemented in speech synthesis and is also aimed at facilitating the research of emotions
rendered by speech. As the Estonian synthesizer is text-to-speech synthesizer, mostly
intended for reading texts (see Mihkla et al 2000; Pajupuu, Kerge 2006), the corpus
should also include read texts. According to the project description of the corpus, the first
stage will include three main emotions — anger, joy and sadness — and also neutral speech
which must not come from professional actors. The biggest unit of the corpus is sentence,
and the emotion contained in it needs to be verified.

The task of the author of the present thesis was to make sure that the corpus included
emotionally loaded sentences with a reference to the recognisability of the emotion.

The author had to start from scratch as, besides the project description, overall idea
and requirements on the naturalness of emotions (derived from the works of Nick
Campbell (2000, 2002) and Akemi lida et al (2003) on the Japanese emotional corpus),
there was not much to rely on.

Therefore the author had to provide a theoretical foundation for the corpus, study the
compilation principles of other emotional corpora and choose the best and most justified
solution for the Estonian corpus. She also had to construct a theoretical scheme for the
corpus and test its applicability.

As, according to the project description, the corpus should include 500 words per
each emotion and neutral speech, the collection of material of such magnitude cannot start
before it is clear whether the theoretical concept is applicable or needs to be substantially
changed. Testing started with one emotion — anger — which is the most typical emotion
for Estonians (see Vainik, Orav 2005).

The aim was to include sentences with as natural emotions as possible. That is why,
unlike in many other emotional speech corpora, the Estonian corpus did not include

stimulated emotions or professional actors as readers (see Toivanen et al 2004). The
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material was collected with the presumption that emotional text conditions emotions (lida
et al 2003). Therefore, readers were not told which emotion to use when reading a text.
They were simply instructed to reflect the mood of the text. Readers were non-

professionals with good articulation. The pleasantness of their voice was tested

beforehand.

Although 26 text paragraphs rendering anger were selected, the readers had to decide
on the mood of the text on their own and read it the way they thought appropriate. The
recorded paragraphs were segmented into sentences. Although it was presumed that all
paragraphs render anger, it did not necessarily mean that the readers read all paragraphs
or sentences angrily.

The emotion, or neutrality, contained in each sentence was determined by perception
tests taken by 32 people over 30 years of age. A sentence was considered neutral or
charged with a certain emotion when at least 51% of listeners thought so. The recognition
rate of emotions was rather high, considering that the emotions had not been rendered by
professional actors: the average perception rate of sentences expressing anger was 77%,
sentences expressing sadness 66% and neutral sentences 67%. As the perception rate of
sentences expressing joy was marginal, it is not included here. Given that the aim was to
segregate sentences containing anger, it was understandable that out of all tested
sentences (173), 79 sentences were thought to render anger, 20 sentences sadness, 3
sentences joy and 25 were perceived as neutral. Listeners failed to determine the
emotional tone of 46 sentences, meaning that only around one-fourth of the tested
sentences had to be excluded from the corpus. The results prove that using non-
professional readers and natural emotions is justified and collecting sentences for the
corpus by the same methodology can continue.

The present research showed that the theoretical scheme of the corpus worked well,
although some adjustments had to be made almost in all testing stages.

The Estonian emotional speech corpus is intended for use in speech synthesis, as well
as for a comprehensive study of emotions. The corpus includes sentences as speech waves

and text, and the results of the perception tests.
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LISA 1. Lugemisloéikude hindamise juhend
tekstinaidetega

Sinu vanus: 18-25, 26-35, 36—45, 46-55, 56—65
Mees/Naine

Loe palun jirgnevaid 16ike ja miirgi iga 16igu alla, millist emotsiooni see 16ik Sinu arvates kannab.
Risti void teha kuni kahe emotsiooni ette!

1.
Jirjekordsed valimised on médne poliitiku pea tdiesti pdéoraseid motteid tdiis tuupinud. Lubatakse
motlematult ei tea mida! Sona vastutus on selle juures tdiesti naeruvidrse kolaga. Aga neile on ju elu ja
surma kiisimus taas parlamenti pddseda! Sest mida nad muidu oleksid voimelised tegema ja kes neid
vajaks?!
[] neutraalne
[1 rd0m [] tdnulikkus [ dnnelikkus [1 meeldivus [] vaimustus
[ viha [] raev [ polgus [ vastumeelsus [ | pahameel
] kurbus [] tréostitus [ liksindus [ murelikkus

2.
Inimesed voiksid suud kasutada ka millekski muuks kui ainult 6hu soojendamiseks. Tuntud lokaalne
ohusoojendaja on muidugi kurikuulus haridusminister, kellelt peale lolluste ei tihkagi muud oodata. Ei
mingit vastutust, vaid soe ohk! Vooraste sulgedega ehtimine ja absoluutne vastutamatus! Kus on selliste
tegelaste ainus dige koht? Oige, ajaloo priigikastis!
[ neutraalne
[ rd0m [ tanulikkus [ dnnelikkus [| meeldivus [ vaimustus
[ viha [ raev [] pdlgus [] vastumeelsus [ | pahameel
[ kurbus [] troostitus | iiksindus [ murelikkus

3.%°
Kui keegi arvab, et Eesti haridussiisteemi lombakust on véimalik ravida koolivormi kehtestamise ja
tudengipalkade maksmisega, peaks ta uuesti kooli minema. Ometi on viimasel kuul taolisi masendavaid
ettepanekuid tehtud. Moelge jdirgi kodanikud! Nende visioonide ndol on tegemist jdrjekordse t60
matkimise, mitte pohiprobleemile lahenduse otsimisega.

[] neutraalne

[1 rd0m [] tdnulikkus [ dnnelikkus [1 meeldivus [] vaimustus
[ viha [ raev [] pdlgus [] vastumeelsus [ | pahameel

] kurbus [ tréostitus [ iksindus [ murelikkus

4.
Arvan, et opetajaid monitavate opilaste hulk kasvab iga aastaga. Igas klassis on vihemalt kaks-kolm
opilast, kes koolikorrale vilistavad ja opetajaid sona otseses mottes terroriseerivad. Ja ma ei nde, et
olukord hakkaks paranema! Laste meelest voib opetajale éelda iikskoik mida ja saata ta iikskoik kuhu.
Tundub, nagu juhiksid opilased kooli! Laps teab, et ta voib teha, mida tahab, temaga ei juhtu midagi.
Ténapieva oOpetaja on nagu ori vanas Egiptuses, ilma igasuguste digusteta. Opetajal on ainult
kohustused!

[] neutraalne

[1 r60m [] tdnulikkus [ dnnelikkus [1 meeldivus [] vaimustus
[ viha [] raev [ polgus [ vastumeelsus [ | pahameel

] kurbus [] trodstitus [ liksindus [ murelikkus

> Tidrniga 16igud jdid lugemisest vilja.
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LISA 2. Emotsioonitesti juhend valikunaidetega

Kuigi emotsioone tuntakse peamiselt dra héddle ja ndoilme koosmdjul, on neid vdimalik kiillaltki héasti
kindlaks teha ka ainult kdneleja haalt kuuldes.

Tavalises kones ei ole emotsioonid iilepaisutatud nagu teatris, ent ometi tunneme nad ildjoontes é&ra.
Tavalises kdnes kohtab aga harva puhtaid emotsioone, seega kuulates jirgnevaid lauseid, mis on vilja
16igatud loetud tekstist, katsu markida dra see emotsioon, mille alla kuuldu kdige paremini mahub.

Valida saab kolme pdhiemotsiooni — rd0m, kurbus, viha — ja neutraalse kdne vahel.

Et oleks lihtsam otsustada, vdib mdelda nii, et pohiemotsioonid hdlmavad ka jargmisi emotsioone:
room = tinulikkus, 6nnelikkus, meeldivus, vaimustus

viha = pahameel, iroonia, vastumeelsus, polgus, kahjuréom, raev

kurbus = iiksindus, troostitus, murelikkus, lootusetus

neutraalne = tavaline kone, ilma eriliste emotsioonideta

Kuula iga lauset ja otsusta hééle péhjal, mis emotsioon Sinu arvates lauses kolab.

Selles testis ei ole digeid ega valesid vastuseid. Vastupidi, Sinu arvamuse pohjal saame teada, kui hésti tihes
vOi teises lauses emotsioon dratuntav on.

Sa ei pea testi korraga 16puni tegema, vdid vahepeal salvestada ja hiljem edasi teha v3i varemtehtut muuta.
Ara unusta salvestada!
1. Kuula ja vali!
rodm

viha

kurbus

neutraalne

2. Kuula ja vali!
rodm

viha

kurbus

neutraalne

jne
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LISA 3. llma helita emotsioonitesti juhend valiku-
naidetega

Loe lauseid ja otsusta teksti pdhjal lause emotsiooni iile.

Valida saab kolme pdhiemotsiooni — rddm, kurbus, viha — ja neutraalse teksti vahel.

Et oleks lihtsam otsustada, voib mdelda nii, et pohiemotsioonid hdlmavad ka jargmisi emotsioone:
room = tinulikkus, 6nnelikkus, meeldivus, vaimustus

viha = pahameel, iroonia, vastumeelsus, polgus, kahjuréom, raev

kurbus = iiksindus, troostitus, murelikkus, lootusetus

neutraalne = tavaline tekst, ilma eriliste emotsioonideta

ei oska delda margi sel juhul, kui on raske iihte emotsiooni vilja valida ja Sulle tundub, et emotsioon sdltub
pigem sellest, kuidas lauset 6eldakse.

Selles testis ei ole digeid ega valesid vastuseid. Vastupidi, Sinu arvamuse pohjal saame teada, kui hésti tihes
vOi teises lauses emotsioon dratuntav on.

Sa ei pea testi korraga 16puni tegema, void vahepeal salvestada ja hiljem edasi teha v3i varemtehtut muuta.
Ara unusta salvestada!

1. Aga ehk on tegu hoopis isikliku solvumisega?
rodm

viha

kurbus

neutraalne
ei oska delda

2. Vaata niiiid!
room

viha

kurbus

neutraalne
ei oska oelda

jne
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