Tartu Ulikool
Sotsi aalteaduskond

Ajakirjanduse ja kommunikatsiooni osakond

IDA-VIRUMAA IMAGO MAAKONNA EESTI JA VENE

KOOLILOPETAJATE SEAS. PILOOTUURING
Bakalaureusetoo (4 AP)

To66 autor: Maarika Kirikmée
Juhendaja: Aune Past MA

Tartu
2006



SISUKORD

SISSGUNGLUS. ...ttt sttt b e bbbt bt st e e e b e bt e bt e b e e bt e Rt e ae e e e e e e e nbenne b e nreens 3
1. TOO teoreetilised jaempiirilised [8htekohad.............ccceoveeeiieii e 5
1.1 Organisatsioon imago 100jarOlliS.........ccuveieeiiiiiie e 5
1.2 Vastuvotja imago [00]a rOllIS........eeeeiiiiieiiseeeesiese e 7
1.3 Imago kaasaegsed KASItIUSEd..........ccee i 10
2. lda-Virumaa - hetkesaisja Seotud UUMNGUU..........ccererieieieenienese e 14
3. Uurimisprobleemid ja uurimiSKUSIMUSEd. .........cceieeieeieceecie e 17
L - [ o SR 19
5. UUMMISMEELOU. ... ittt sttt e et st e bbb s 21
6. Eesti ja vene koolide tulemuste eSituS jaVOrdIUS...........cccoeiereiineninieeeeeeee e 22
6.1 FOrmaliSeeritud KUSITIUS.........ccviirieieese et 22
6.2 Semantiline diferentsiaal — olulised dimensiooNid...........ccceveeieneeiinneeneee e 37
7. Jareldused ja praktilised NOUANEd............c.ooeeiiiie e 39
T L JAEIAUSEL. ...ttt sttt ettt ne st sa e ene e 39
7.2 Praktilised NOUANAE...........cceeeeeeeeees st nneeneas 41
KIOKKUVBLE. ...ttt sttt bbbt b e et e e e e s be et e et e e be et e enee e 43
SUMIMIBIY....e ettt e e e bt e e sae e eR e e s e e s e e b e e s e e nhe e neenneeseenheeamnennnesmnenneennnens 45
(= ST 0 To ] =0 L1 S 47
S o TSP 49



SISSEJUHATUS

Kéaesoleva bakalaureusettd eesmérk on selgitada ja analliisida Ida—Virumaa imagot kahe
sisemise sihtgrupi — eesti ja vene koolilOpetgate - seas. Valimi moodustavad nelja lda
Virumaa gimnaasiumi |8petgjad ning t66 tulemusena valmib Ulevaade regiooni sisemise
imago olulisimatest omadustest ja mojuritest. Lisaks imago Uldisele selgitamisele
koolildpetgjate seas on analllsitud ka Oppekeelest ning péritolust tulenevaid voimalikke
erinevusi. Imago hetkesaisu selgitamise praktiline eesmark on pakkuda maakonna juhtkonnale
olulisi teadmisi maakonna arengusuutlikkuse seisukohalt &rmiselt tdhtsa sihtgrupi kohta. Ida-
Virumaa arenguspetsialiste ning strateegiate koostajaid silmas pidades on autor viimasesse
peatikki lisanud t60 tulemustest ldhtuvaid soovitus tulevaste kommunikatsiooni — ja PR

tegevuste elluviimiseks.

173 777 elanikuga hoiab lda-Virumaa Ule-eestilises maakondade pingereas Harjumaa jarel
teist kohta. Demograafilist koosseisu kirjeldab mitu erilist tunnust. Esiteks moodustavad 81%
elanikkonnast muulased, teiseks iseloomustab maakonna vanuselist koosseisu noorte inimeste
suur osakaal, kolmandaks vaarib &a mérkimist kérge linnas elavate inimeste protsent (89)
(Ida-Viru arengustrateegia 2005-2013.2004). Viimase viieteistkiimne aasta véltel on seegi
maakond seisnud silmitsi ulatudlike ja jétkuvate muutusteprotsessidega, mis demograafiliste
isedrasuste, majanduslike Umberstruktureerimisvajaduste ja mitmete teiste tegurite t6ttu on
olnud keerulisemad ja aeglasemad. (Ida-Viru arengustrateegia 2005-2013. 2004). Venemaa
vahetu lahedus ning venekeelse elanikkonna gjalooline, kultuuriline ja sageli ka vaga isiklik

side idanaabriga on mdjutanud ka elanikkonna elustiili ja vaértushinnanguid.

L&bi aastate on suurimaks sotsiaalmajanduslik uks probleemiks olnud kdrge to6tuse madar ning
madal elatustase, samuti Eesti keskmisest kdrgem narkomaanide ja korrarikkumiste arv ja
sotsiaalselt passiivsem kodanikkond. T66puudust ning madalaid palku peavad maakonna
juhid noorte peamiseks lahkumise gendiks, ehkki statistiliselt ei ole noorte lahkumine Ida
Virumaalt suurem kui noorte siirdumine suurtesse linnadesse teistelt Eesti arealadelt (Ida-
Viru arengustrateegia 2005-2013. 2004).

Ida-Virumaa 2005-2013 aastateks kirjutatud arengustrateegia on (ks bakalaureusetoo
taustinformatsiooni  alikaid. Seal on l&hiaastate arenguprioriteetideks seatud maakonna

mainekujundus, atraktiivsuse suurendamine ning elanikkonna &ravoolu peatamine.
3



Eesmérkide taitmisel on silmas peetud nii valjapoole suunatud intensiivset turismiarendust ja
uute tookohtade loomist kui ka panustamist sisemiste suhete arengusse ning seeldbi imago

mojutamist elanikkonna sess.

Lahtudes kommunikatsioonispetsialisti  tOOprotsessist —  uurimine,  planeerimine,
kommunikatsioon ja hinnang —, e saa maakonna maine mdjutamist ning parandamist
planeerida enne hetkeseisu uurimist. Autor on uuringutest vestelnud ka maakonnajuhtide ning
avaliku suhete néunikuna ning jatkab Ida-Viru imagoga seotud uuringute ja projektidegatéod
tdendoliselt ka lahitulevikus.

Bakalaureusetdod esimene, erinevaid imagoteoreetilisi kasitlusviise valgustav osa valgustab
imago kaésitlemise arengulugu alates 1950ndatest, peatudes pikemalt olulisimate
kommunikatsiooniteoreetikute ja praktikute definitsoonidel ja léhenemistel (nditeks K.E.
Boulding, D.J. Boorstin, C.J. Fombrun, J. Grunig, A. Past). Ulevaatlikult kasitletakse ka
teemaga haakuvaid termineid (néiteks identiteet, brdnd, maine), pdhjalikumalt imago
mdjutamis- ja modtmisprotsesse, mille puhul peab t66 autor siimpaatseimaks ning olulisimaks

kommunikatsiooniteoreetiku James E. Grunigi uuringuid ning mdistekasitlusi.

Andmekogumisprotsess viidi |abi 2006.aasta aprillikuus. Nelja Ida-Virumaa giimnaasiumi 12.
klassidest moodustus 80-pedline valim, 40 vastanuist olid vene, 40 eesti Opilased. Koolide
valikul on arvestatud 2005. aasta riigieksamite keskmisi tulemusi kaheksa aine 16ikes.

Uurimismetoodika on kombinatsioon formaliseeritud klsitlusest ning semantilise
diferentsiaali (SD) meetodist. SD abil selginevatele olulisimatele imago omadustele annavad
lisainfot ja taustsiisteemi kinniste ja lahtiste kisimuste vastused, millega abiturierdid

valjendavad oma hinnanguid ja arvamusi kateiste oluliste kiisimuste kohta.

Autori diras ténu kuulub nbu ja toetuse eest juhendgjale lektor Aune Pastile ja retsensent
Kairit Pritsile.



1. TOO TEOREETILISED JA EMPIIRILISED LAHTEKOHAD

1.1 Organisatsioon imago looja rollis

Imago mdistet ja olemust on erinevad suhtekorraldusteoreetikud defineerinud véga erinevalt.
Teoresetilise kirjanduse aguskimnendiks vOib lugeda 1950ndaid aastaid, mil imago
puudutasid oma thiskonna — ning meediateoreetilistes kasitlustes USA avaliku arvamuse ja
kommunikatsiooniuurijad Walter Lippmann, Daniel J. Boorstin, Kenneth H. Boulding ja
mitmed teised.

Aune Past on oma magistritods (Past 1999) jaganud erinevad imagoteoreetilised l&henemised
kahte koolkonda, mille eristamisel on votmeks imago looja kiismus st. kas imago loob
sdnumi saatja voi vastuvltja. Kriitiline koolkond (esindgjateks néiteks Lippmann, Boorstin,
Cutlip, Dilenschneider) néeb imago tekitgjana eelkOige saatjat, organisatsiooni, kes valib
sihtgruppidele saadetava informatsiooni. Sellest tulenevalt vdib kirjeldatud |18henemist

kasitleb see imagot nditemangu ja pettusena.

USA (hiskonnauurija Walter Lippmann kirjeldas juba 1922. aastal muu seas ka ,, pilti inimeste
peas’ ja seda vOib lugeda ka véga lihtsaks ja Uheplaaniliseks imagokasitiuseks. Toona el

sudvinud  Lippmann, kelle peamine uurimisteema oli avalik arvamus, imago
tekkeprotsessidesse. Lippmann leidis, et imago on professionaali teadliku t66 tulemus, mille
kaudu jouab vastuvOtjani vaid valitud informatsioon. Seega oli tegemist valeliku ning
ebaeetilise kommunikatsiooniga, mida toona kasutasid sdjapropagandistid ning pressiagendid
(Past 1999) .

Imagokriitilise mudgidiskursuse oluline esindgja on ka Daniel J. Boorstin, kes kasutab
sarnaselt Lippmannile imago siinoniimidena pseudotegelikkuse ja pooltde mdisteid. Oma
teoses , The Image. Or What Happened to the American Dream” (1962) leiab autor, et
pseudotegelikkus on asendanud tegelikkuse ning see tédhendab, et ka inimeste hoiakud

organisatsioonide kohta pohinevad valedel. Imago on passiivhe ning tal puudub side



organisatsiooni tegeliku olemusega (Boorstin, 1962:189, Past 1999, kaudu).

Lahtudes Grunigi (1992) suhtekorraldusemudelitest voib Oelda, et pettusediskursuses
defineeritud imago on asimmeetrilise  kommunikatsiooni vahend. Seda kasutab
suhtekorraldus, mis redliseerub pressiagentide, avaliku teabe ning kahesuunalise
asimmeetrilise kommunikatsiooni kaudu. Samas leidub pikaaegsete PR-praktikute seas
arvukalt neid suhtekorraldajad, kes usuvad, et manipulatsioon imago loomisel on kokkuvottes
mdlema poole huvides (Past 1999).

Robert Dilenschneider (Dilenschneider 1990, Grunig 1992, kaudu) néiteks leiab, et efektiivse
kommunikatsiooni eesmérk on vastuvftja positiivne tunnustus, mis aitab kasvada
organisatsiooni joulisusel, mdjukusel, tuntusel ning tunnustusel. Veel lakoonilisemalt ning
darmuslikumalt on oma seisukoha suhtekorraldusest ning sealhulgas imago loomisest kokku
votnud James L. Tolley (1988), kelle meelest koondub suhtekorraldus tihe poole soovi panna
teised inimesed kdituma talle meeleparasel mod (Grunig 1992).

Pettusediskursuses rohutamist leiduvat imago tehislikkust voib aga vaadelda ka kunstilise
ndhtusena, objekti tdpse vaimse koopiana, mida kunstnik ehk saatja taasesitab publikule.
Niiviis on imagot kasitlenud néiteks Horowitz, aga ka Cutlip, kes viitas imago kunstilisust
rohutades ka moiste ladinakeelsele tlivele — imitation’ ile (Horowitz 1970:4, Cutlip 1991: 51-
56, Past 1999, kaudu).

Kunstilisest vaatenurgast hoolimata jaéb pettusedi skursuse teravaimaks probleemiks eetilisuse
kisimus. Imago kui pseudofaktide —ja tegelikkuse esitga lahtub saatja subjektiivsetest
huvidest, ilma et sihtgrupid aktiivselt kaasatud oleks. Toimib manipulatiivne Uhepoolne
kommunikatsioon, mis téidab vaid organisatsiooni eesmérki tekitada soovitud kujutis
vastuvotjate peas. Pettusediskursuse definitsiooni jargi jadb imago side tegelikkusega napiks
ning voltsimago luuakse massimeedia kaudu (Past 2001).

Hilisematest kommunikatsiooniuurijatest on Ulevaate erinevatest imagoteoreetilistest
|ahenemistest teinud naditeks sakslane Horst Avenarius, kes 1992. aastal Berliinis toimunud
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rahvusvahelisel suhtekorralduskonverentsil (Second Professional Conference of the Herbert
Quandt Communication Group ,Is PR a Science: Image and PR*) tdi vdja kolm peamist
suhtekorraldusteoreetilist 18henemist imagole (Avenarius 1993).

Esimene Idhenemine, mis motestab imago loomist kontrollitava ning kunstliku protsessina,
mahub imagokriitilise diskursuse raamidesse. Kaasaegses praktikas pole selle 1&henemise
reaalsed valjundid kill enam sbjapropaganda ning pressiagentide manipul eerimisvotted, vaid
turundusinimeste |, retsepti-pShine” imagokujundamine ja promotsioonikultuur. Avenariuse
vaitel on see ameerikalik organisatsiooni/indiviidi kui imago looja patroniseerimine, kus
imagos ndhakse vBimalust kirjutada vastuvdtjae ette ,populaarne’ ning ,ebapopulaarne”.
Uhepoolne ja asiimmeetriline kommunikatsioon omistab juhmi vestuvdtja rolli avalikkusele,

Avenarius pole sédrase alavédristava hinnanguga nous.

Kahe |dhenemise vahele vOi paigutada ved the nn. keskmise |&henemise, mida Avenarius
nimetas asimmeetriliseks |dhenemiseks imagole. Seega pole jatkuvalt tegemist vastastikusi
huvisid arvestava esetilise suhtekorraldusega, ent erinevalt pettusediskursusest réégitakse siin
avalikkusest kui imago omajast. Looja rollis on jétkuvalt organisatsioon, mis pidevalt thte voi
teist avalikkuse Uritab veenda, et oma imagot soovitava tulemuse poole ,korrigeerida“.
(Avenarius 1993)

1.2 Vastuvotja imago loojarollis

Pettusediskursusele vastanduv kognitiivpsihholoogiline diskursus néeb aktiivses imagolooja
rollis sdnumi vastuvétjat ning kasitleb imagot subjektiivse ning mitmetahulise kognitiivse
representatsiooniga. Loomisprotsessi el juhi mudjakeskne reklaam ning positiivsed lood, vaid

vastuvltja oma subjektiivsete teadmiste, hinnangute, vaartuste ja kogemuste taustal.

Koolkonna olulismaid alusepanijaid on Kenneth M. Boulding, kes oma raamatus , The
Image. Knowledge in Life and Society” (1956) defineerib imagot subjektiivse teadmiste
kogumina, erinevatest elementidest koosneva koondstruktuurina, mis on pidevalt
valiskeskkonna sdnumite mdjuning muutustevaljas. Subjektiivsuse ning mitmemddtmelisuse
taustal kerkib Bouldingu keskseks kiisimuseks ,,valmis* imago vdimalikkus (Boulding 1956,
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Past 1999, kaudu). Definitsiooni jargi kujundab imagot indiviidi suhestumine ga ja ruumi
ning oma sotsiaalsete suhete vorguga, s.t. et kdik meiega juhtunud ja juhtuvad stindmused
(Boulding 1956:6) Inimese isiklik elukogemus e ole siiski ainuméarav, igal imago ka oma
»imagogaugu®, millest eralduv sdnum mojutab meid tugevamini just imagokujunemise

algusetapil.

Imago tekkevalem Bouldingu jargi voiks olla jargmine: vastuvotja subjektiivne suhe gja,
ruumi ja Umbritsevate inimestega + imago teadvustamata gjalugu (oluline imagostruktuuri
kujunemise  agetapil) + teadvustatud imago  (oluline hilisemate teadlike
muutustemehhanismide toimimisel). Kui vastuvétjani jéudnud uus imagot puudutav sBnum
toob kaasa muutuse imago tdhenduses, muutub ka vastuvdtja katumismuster (Boulding
1956:6). Siiski e ole muutusteprotsessid imagostruktuuris lihtsad ja selgepiirilised, voimalik
on vastuvltjapoolne uue sbnumi ignoreerimine (muutusi e toimu), lihtsate, loogiliste
muutuste tekkimine (fundamentaalseid muutusi e stinni) vdi revolutsiooniline muutus imago

tahendusel e pdhjapanevas struktuuriosas (Boulding 1956:8).

Imago struktuurilise Ulesehituse kirjeldamisel toob Boulding vélja mitmeid vastastikuses
sOltuvuses olevaid dimensioonisiisteeme. Néiteks skaalasid (Boulding 1956:4) , globaalne-
lokaalne, ,lineaarne-tsiikliline” ning imagote (sub)kultuurilist, personaalset, vaartuselist ja

emotsionaal set dimensiooni hdlmavad omakorda jargmised teljed:
?  kindlus-kindlusetus (certainty vs uncertainty)
?  tOeisus-ebatbelisus (reality vs unreality)
?  avdik - igklik imago (public vsindividual)

?  teadvustatud- teadvustamata imago

Sdédrane detailne ning peensusteni 18bi mdeldud kasitlus kinnitab, et Bouldingu jaoks on
imago Uhiskonnakasitiuse austala, mida saab rakendada nii raku, merikarbi, indiviidi,
organisatsiooni  kui inimkonna métestamisel. Uhiskond kui imagoturg on koht, kus
lakkamatult , kaubeldakse” (sit. kujundatakse ning luuakse) imagotega nii teadlikult kui
alateadlikult. Need imagostruktuurid mdjutavad Uhiskonda tervikuna, olles samal gjal ka ise

thiskondlike muutuste mojusfééris. Boulding leiab, et sddrase muna ja kana protsessi
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mdistmine on Uks olulisimaid votmeid sotsiaal sete muutuste mdistmisel (1956:64).

Organisatsiooni voi mistahes inimhulka koondava Uhiskondliku struktuuri avaliku imago
lahkamiseal tuleb arvestada selle imago gaoolise osa ehk nn. Uleskirjutusega (transcript), mis
sisaldab raamstruktuure (véartusi, pdlvest pdlve parandunud omadusi, rituaale, legende,
multe, rahvakunsti, kirjandust). Suhtekorralduslikust aspektist négi Boulding imago mdiste
taga kahte vastandlikku tdhendust, mis selgitasid ka seda, miks imagot niivord erinevates
tahendusslisteemides kasutatakse (Boulding 1956:64).

Esimene, negatiivne téhendus kattub Glalpool kirjeldatud imagokriitilise diskursusega, kus
imago on otseselt seotud manipulatiivse ja ebaeetilise kommunikatsiooniga, teisalt voib
Bouldingu kriitilist |ahenemist tdlgendada ka kriitikana teemakohaste teooriate kohta. Teine
suhtekorraduslik imago kasitlusviis on kognitiivpsiihholoogiline, mille anallsile ka
Boulding puhendus. Samade mdistete kasutamist kahes vastandlikus |&henemises pidas
Boulding taunitavaks, sest see t6i kaasa imago tdhenduse umbmé&&rasuse, laialivalguvuse ning

negatiivsed assotsiatsioonid.

Sarnaselt Bouldingule e rahuldunud imago ebamaarasuse ning tdhenduste paljususega ka
antropoloog Kerney. Tema toetus imago termini selgitamisel maailmandgemuse
(“worldwiew”) moistele, mida omakorda defineeris kui makromdtet (“macrothought”),
maailma iseloomustavate meelepiltide ja eelduste kogumit (1984, Grunig 1992, kaudu).
Sdllest 1ahtub ka tema imago méératius, mis on kdikehdlmavast téhendusest sisuliselt kitsam
Kerney nimetab imagot veel korrastavate pohimdtete kogumiks ehk abstraktseks teadmiste
struktuuriks échemata) (Grunig et a 1992). Sisuliselt voib selle definitsiooni puhul seose

luua Bouldingu subjektiivse teadmise struktuuriga.

Bouldingu (1956) ja Kerney (1984) lahenemised on filosoofilise, psiihholoogilise ning
semiootilise anallilisiga raamistatud abstraktsed imagokasitiused. Nende nérku kilgi on véja
toonud Avenarius (1993), kes lelab, et

—mo0iste tdhendus on niivord lai, et see moonutab mdiste algupérast sisu

—tekib kiusatus vaadelda kdiki voimalikke objekte kui imagoga objekte
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—indiviidi vaatenurka (imago kui illusioon) edlistatakse kommunikatsiooniteoreetilisele
(imago kui reaalsus)

Lahendusena pakkus Avenarius (1993) vdlja imago erinevate osade ja terminite veelgi
selgema ning praktilisema eristamise ja kasutamise. Vahet tuleb teha nii imago fenomeni,
arvamuste, Uldiste hinnangute kui suhtumise vahel. Avalikku arvamust tuleb eristada
konkreetsete gruppide imagopildist. Organisatsiooni imago kujundamisel tuleb analliusida
semantilisi jakognitiivseid teateid ning votta arvesse ka oletusi ning ootusi.
Imagokontseptsiooni erinevate elementide all tuleks arvestada kolme aspekti:

1) tuntust jaselle astet

2) reputatsiooni

3)  profiili

1.3 Imago kaasaegsed kéasitlused

Vaadust imagoaspekte selgelt struktureerida ning eristada on réhutanud paljud 1990ndate
turundus- ja suhtekorraldusteoreetikud ja nende sageli organisatsioonispetsiifilistest
kasitlustest leiab erinevaid formuleeringuid ning definitsioone.

Charles J. Fombrun néiteks uuris organisatsiooni korporatiivse identiteedi, reputatsiooni ning
imago seoseid. Tema maine definitsioonis Uhilduvad organisatsiooni  kollektiivsesse
representatsiooni ka organisatsiooni gjalugu ning tulemused Nii saab mainest néitga, mis
issloomustab firma voimekust kommunikeerida vaartus sisemistele ja vaimistele
sidusrihmadele Uldises maandus-ja konkurentsikeskkonnas. Organisatsiooni  gjal 0o,
tulevikuvdimaluste ja sidusrihmade assotsiatsioonide koondnditgjana on mainel ka
funktsionaalne Ulesanne — ndidata, kuidas organisatsiooni tegevus muudab ta néhtavaks
avalikkusele (Fombrunet a 1996, 1997, Grunig & Hung 2002, kaudu).

Seega on maine korporatiivne, organisatsiooni iseloomustav néitgja, imago aga koondab
indiviidi ratsionaalseid, kognitiivseld ning emotsionaalseid reaktsioone. Brandi saab
organisatsioon ise valida ja luua selleks, et tooteid vdi teenuseid konkurentide analoogidest
valiselt eristada. Imagoid ja brande vdib organisatsioonil olla palju, maine seevastu véljendab

organisatsiooni Uldist atraktiivsust erinevates sidusriihmades kokku ning teda voiks nimetada
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ka erinevate imagote Uhtlustunud pildiks (Reputation Institute, Grunig & Hung 2002, kaudu).

Grunigi ja Hungi (2002) mainet ja imagot kasitleva uurimuse ,, The Effect of Relationships on
Reputation And Reputation on Relationship: A Cognitive, Behaviora Study” fookuses on
suhtekorralduse efektiivsus ja selle modtmisega seotud probleemid. Autorid nendivad
praktikute ja teoreetikute erinevaid arusaamu suhtekorraldgja téhtsaimate Ulesannete ning
edutegurite osas ning pustitavad kiismuse: kas suhtekorraldaja saab ja peab tegelema otseselt
maine ja imagoga vOi keskenduma otseselt erinevate sidusrihmade kommunikatsiooni ja selle

véaartuse tostmisde.

Autorid puudutavad ka terminoloogilise segaduse probleemi, avaldades arvamust, et
kontseptsiooniliselt ei ole mulje, imago ja maine moistel vahet. KAGigi puhul otsitakse vastust
samade kisimusele — mida arvab avalikkus organisatsioonist. Erinev on mainitud mdistetest
vaid identiteet, mille puhul on kesksel kohal organisatsiooni enesehinnang. Erinevate mdistete
samaaegset kasutamist Grunig ja Hung taunivad ning peavad suhtekorraldusele Kkui

professioonile kahjustavaks.

Autorid ise toetuvad imago ja maine definitsiooni formuleerimisel Bromley (1993, Grunig &
Hung 2002, kaudu) kasitlusele, mis mdtestas mainet kollektiivselt jagatud seisukohtade
kogumi ja organisatsiooni jaoks olulise infoallikana poliitiliste ja maanduslike otsuste
langetamisel. Bromley meelest voib maineid aganisatsioonil olla palju sest sidusrihmade
seisukohtade kogumid e pruugi kattuda. Seetdttu pole ka mdtet uurida organisatsiooni
“keskmist® mainet, vad mainete levi ja jaotust erinevate, isedranis suurte ja mojukate
sidusrihmade seas. Imago ja maine kontseptsioonid olid Bromley meelest identsed ehkki
imagot luges ta neutraalsemaks, mainet hinnangulisemaks. Sellest 18htuvalt on ka moistetav
maine suur dinaamilisus ning muutlikkuseaste olukorra muutudes. Grunig ja Hung mainete
paljususe véitega ei ndustunud, sest nende silmis oli maine pigem koondimago, mis hdlmab
mitmete sidusrthmade suhtumisi, hinnanguid, kognitiivseid representatsioone ja

minevikukogemusi.

Pdjud praktikud méératlevad Grunigi ja Hungi (2002) meelest suhtekorraldust imago ja
mainekeskse kommunikatsioonitegevusera. Selle seisukoha (ks teravamaid Kriitikuid,
Sloveenia kommunikatsiooniuurija led Vercic (2000, Grunig & Hung 2002, kaudu), peab
sellist PRI enesemaaratiust pohimatteliselt negatiivseks ja arengulooga vastuoluliseks. Vercici

meelest on suhtekorraldus enam kui sada aastat soovinud distantseeruda arvamusest nagu
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oleks suhtekorraldaja ebaestilisi ning petlikke vahendeid kasutav kunstlik imago looja.
Ka Grunigi ja Hung'i (2002) meelest ei pea suhtekorraldaja oma tegevust méaratlema maine-
jaimagokeskena, vaid |éhtuma sidusriihmasuhetest, sest

1) suhted ning nende tulemus —maine- kujundab ja md@jutab koos organisatsiooni
finantstegevuse ning Uldiste mgandustrendidega oluliste sidusrihmade (tarbijad,
investorid, to6tajad, valitsus, kogukond, meedia) kaitumist organisatsiooni suhtes

2) suhete ldbi saab ennetada probleeme, kriise, negatiivset kaastust, mis vdivad
organisatsioonile osutuda &rmiselt kahjulikeks. Teisalt e ole véimalik rahasse Umber
arvestada kriise, mida e tulnud voi skandaali, mis e puhkenud tdnu oskuslikule
kommunikatsioonile

3) suhete vaartus ja positiivne efekt organisatsioonile e ilmne kohe, vaid teatud ga
péarast. Organisatsioonil tuleb ménikord aastaid kulutada aega ja raha teemade peale,
mis vOivad kunagi anda alust kriisile, streigile, skandaalile vms.

4) suhete tulemused joonistu vélja Uhtlaselt. Head kliendisuhted vaivad kull valjenduda
suyjuvas miigi — voi kasuminumbrite suurenemises, aga enamiku suhete puhul ilmneb
nende kvaliteet ja vaartus olukordades, kus nende |&bi Onnestub véltida negatiivset
stsenaariumi, néiteks kriisi, streiki, skandaali vms.

Seega avaldub kommunikatsioonitegevuste efekt organisatsiooni suhetes avalikkusega, mis
omakorda mdjutavad mainet ehk teisisdnu, positiivseid vOi negatiivseld assotsiatsioone ja

imagoid, mida avalikkus organisatsiooni kohta jagab.

Sellise jarjepidevuse rakendumise vaga olulisteks eeldusteks on suhtekorraldgja kaasamine
juhtkonda ja strateegilistesse otsustusprotsessidesse, kus Uks tema roll on anallilisida otsuste
tagajdrgi erinevates sidusrihmades enne, kui need otsused langetatakse. Nii saab
suhtekorraldgjast ka nOustga, kes saab arendada dialoogi oluliste ja aktiivsete
sidusriihmadega (L. Grunig, J. Grunig, & Dozier, 2002, Grunig ja Hung, 2002 kaudu).

Suhted sidusriihmadega ning nende mdju mainele saab uurida l8bi jargmiste Grunigi vélja

toodud seoste:
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1. SUmmeetriline, kahepoolne kommunikatsioon avalikkusega ja/vGi oluliste

sidusriihmadega enne neid puudutavate otsuste langetamist mdjutab

N

juhtkonna poolt langetatud strateegilisi otsuseid ning organisatsioonikditumist, mis

3. summeetrilise, kahepoolse kommunikatsiooni jétkudes ka péarast otsuste langetamist
mojutab

4. organisatsiooni avalike suhete kvaliteeti ja vaértust, mis omakorda

5.  mGjutab organisatsiooni mainet avalikkuses voi neis konkreetseis sidusrihmades

Sédrane suhtekorralduse méératlemine  erineb méarkimisvédrselt  traditsioonilisest
promotsioonikesksest motteviisist, kus suhtekorraldaja tegutseb meediakajastuse nimel, jadb
vaid strateegiliste otsuste vahendajaks ega oma olulist mdju sidusrihmasuhetele ning seega ka

organisatsiooni mainele.

TO0 autori simpaatia kuulub samuti Grunigi jaHungi (2002) ning Bromley (1993) kasitlustes
vdja toodud sidusriihmapdhisele |dhenemisele. Eesmérgiparane tegutsemine e léhtu seal
»keskmisest” imagost, vaid on sihtriihmapdhine ning seda mdjutamisele 18bi konkreetsete
suhete. Praktikas muudab sadrase kontseptsiooni rakendamise sageli keeruliseks
organisatsioonipoolsete eelduste puudumine. Grunig ja Hung (2002) rohutavad, et
suhtekorraldgja peaks olema kaasatud otsustusprotsessidesse juhtkonna tasandil ning mitte
jé@mavaid sdnumite formuleerijaks ning vahendajaks. K aasaegses Eesti ettevotluskeskkonnas
tuleb aga suhtekorraldajal sageli t66d alustades seista silmitsi organisatsiooni seatud piiridega,
mis tema rolli just nii kitsalt méératleb. Seeldbi tekib olukord, kus suhtekorraldaja kas lepib
rolliga vOi austab tdestus- ning veenmistood, et juhtkonna arusaama muuta ning oma

kommunikatsi oonistrateegilist tahtsust organi satsiooni efektiivsuse ning
konkurentsivoimelisuse kontekstis tbestada.
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2. IDA-VIRUMAA HETKESEIS JA SEOTUD UURINGUD

Ida-Virumaa on suuruselt teine maskond Eedis, mille territoorium hdlmab 3364
ruutkilomeetrit. 2005.aasta seisuga elab seal 173 777 inimest, kellest 89 % elab linnades.
Maakonda iseloomustab suur muulaste kogukond (80% elanikkonnast) ning méarkimisvaarne
noorte osakaal, mis teeb Ida-Virumaast kdige noorema elanikkonnaga maakonna. 2005. aasta
seisuga Opib maakonna 52 Uldhariduskoolis 20 800 last, kellest 80% omandab haridust vene
keeles (Ida-Virumaa arengustrateegia 2005-2013. 2004).

Eesti venekeelsest elanikkonnast on Ida-Virumaale koondunud 80%. | seéranis kdrge muulaste
protsent on kdige idapoolsemas linnas Narvas, kus venelaste osakaal on 98 % (Statistikaamet
2005). Seoses muukeelse elanikkonna ning sellest tekkinud teatava infosulu ning teistsuguse
meediatarbimisega, on viimase 15 aasta arenguprotsessid Ida-Virumaal olnud
komplitseeritumad ning aeglasemad (Ida-Virumaa arengustrateegia 2005-2013. 2004).

Viimase viieteistkiimne aasta vétel on maakonda iseloomustanud kdrge to66tuse méér ning
keskmisest tunduvalt madalamad palgad. 2005. aasta |V kvartalis oli brutopalk Ida-Virumaal
6469 krooni, mis j&&b eesti keskmisele (8690 krooni) enam kui 2200 krooniga alla
(Statistikaamet 2005). Ehkki to6tuse maér on viimase viie aasta vatel langenud 21,1%lt
16.9%le ja see on viimase seitsme aasta parim tulemus, on erinevus Eesti keskmisest to6tuse
médrast (7,9%) enam kui kahekordne (Statistikeamet 2006). Korge té6puudus ning
keskmisest madalam pak on janud oma jdlje ka maakonna atraktiivsusele ja vaartusele
elukeskkonnana ning seda voiks pidada ka Uheks oluliseks valjarandegjendiks.

Ajaoolisdt on Ida-Virumaa toostusala, kus viimased pool sgjandit on peamiselt arendatud
polevkivi-ja keemiatd6ostust, kaevandus ja tehaseid. Ka praegu on lda-Virumaa Eedti
energeetikatdostuse jaoks oluline tootja — seal valmib ligi 16% t6dstustoodangust. Siiski on
valdkonna olulisus pérast ndukogude ga [0ppu markimisvdérselt langenud (Ida-Virumaa
arengustrateegia 2005-2013 2004).

See, milliseks kujuneb maakonna tulevik, on suuresti méératletud arenguressurssidega, mis
parandatakse noorele pdlvkonnale. Paljud noored ndevad oma kodukanti d&&remaana ning

muutuvas Eestis on probleemiks kisimus, kas linna-ja maarahvastik ning eri pirkondade
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elanikkond saab téiendust noortest. Rahvastikubiiroo viieaastatagune uuring noorte dppimise
ning lahkumise seostest véidab, et Ukski haridusvariant e ole omaette médrav tegur, mis
jétaks paljud noored kodukanti. Samas nenditakse uuringus, et haridus on kanal, mis téhendab
noortele maal paiknevast kodust &avoolu (Oppurnoored kui regionaalse arengu subjekt ja
ressurss 2001).

1998. aastal korraldas Ulidpilasorganisatsioon AIESEC esseekonkurs teemadel “Ma elan Ida-
Virumaal”, “Miks matahan/el taha siia jé&da?’, " Ida-Virumaa aastal 2010” ja“Kui meil oleks
oma ettevotlike noorte organisatsioon...” Konkursile laekunud t6dde analtilis néitas, et toona
pidasid noored ida-virumaalased olulisimateks puudujddkideks ning véljarénde aenditeks
nappe g aveetmisvdimalusi, tegevusetust ja kdrget t6otuse méédra. Hadade Uldiseks pdhjuseks
peeti regiooni halba mainet, milles stilidistati ka ajakirjandust. Positiivsete kilgedena toodi
enim esle looduskaunite paikade rohkust ning arhitektuurilis vaatamisvédrsus (Eesti
Paevalent. Ida-Viru peletab halva mainega. 1998).

Siseministeeriumi ja lda-Viru Maavalitsuse koostatud 2005-2013 aastate arengustrateegias on
mainekujundus seatud Uheks viiest peamisest arenguprioriteediks. Peamisteks eesmarkideks
on maakonna atraktiivsuse tOstmine elanike, turistide, ettevOtjate silmis ning inimeste
aravoolu peatamine. Arengustrateegias sisalduv mainekujunduse tegevuskava aastateks 2005-
2007  (ldaVirumaa  mainekujunduse  tegevuskava. 2004) koosneb  viiest
kommunikatsioonitegevuste alaval dkonnast:

mainekujundus — ja kommunikatsioonialased koolitused ning uuringud
elukeskkond

investorid

stiimbolite keel

a b~ w0 NP

turism

Kommunikatsioonitegevusi on kokku enam kui 25 ning nende seas on nii strateegilise
planeerimisele suunatud meetmeid ja uuringuid (nditeks kohalike mainekujunduse
spetsidistide ndukoja loomine, meediatarbimise uuring), taktikalis tegevus (nditeks
meediaturneede korraldamine, erilehtede koostamine) kui ka elukeskkonna atraktiivsuse
tOstmisele suunatud tegevus (terviseradade rgjamine, parkide korrastamine, drituste ja

festivalide korraldamine jne). Tegevuste taitmise vastutus on enamikel juhtudel mé&&ratud
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kohalikele omavalitsustele. Lisaks on maakond kavasse votnud ka siimboolika valja téétamise

ning leida kahe aasta jooksul maakonnale logod, tunnuslaused, maskotid jms.

Kirjeldatud strateegiadokument to6tati valja 2004. aasta jooksul. Vahepeal lahkus maakonnast
avalike suhete ndunik Anti Ronk ning suhtekorralduse ja kommunikatsiooniga tegeles Ida-
Viru Maavalitsuse andmelil kantselel, kes vastas teabenBudeparingutele ja edastas hadaparast
eelinfot. Uus avalike suhete ndunik Harri Nukke asus ametisse 2006. aasta aprillis ning
vdjendas maikuisel kohtumisel t66 autorile, et ndeb teravat vgjadust uuringute teostamiseks ja
strateegiadokumendi parandamiseks. Seega pole kirjeldatud mainekujunduse tegevuskava
olulisel mééral taidetud ning praegu soovitakse selle gjakohastamiseks hetkeseisu selgitada.
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3. UURIMISKUSIMUSED JA PROBLEEMIPUSTITUS

Antud bakalaureuset66 uurimisprobleem on:
Milline on IdaVirumaa imago maakonna eesti- ja venekeelsete

gumnaasiumildpetgjate seas?

Noorte kbrge osakaal ning tahtis roll maakonna tulevikus on oluline mitmetel pdhjustel.
Imago uurimine aitab selgitada maakonnaga seostuvaid negatiivseid ja positiivseid omadusi
noorte seas ning see on oluline edasiste tegevuste planeerimisel. Teadmised sellest, mida
noored hindavad voi & hinda vdéimaldavad imago aegandudvaid parandamisprotsesse

efektiivsemalt planeeridaja kéivitada.

Kahe rahvustikupdhise uuringugrypi eristamine ning vordlemine digustatud maakonnas, kus
elab niivord arvukas muulaste kogukond. Integratsiooniprotsessid ning muulaste kogukonna
sidemed riigi, institutsionaalse ruumiga, riigikeele ja selle kdnelgatega avaldavad mdju ka
nende imago — ning identiteeditajule ning seetbttu e pruugi eesti ja vene noorte imago

mojutamiseks vajalike suhete arendamiseks sobida sarnased tegevused.

Lisaks rahvusest tulenevale eristusele voiks vélja tuua ka mitmeid teisi algaotusi, ent antud
t66 mahust tulenenud respondentide arv el tooks representatiivset tulemust ning véimaldaks
vad véga pediskaudset analliisi. Seetdttu on autor keskendunud Uldiste trendide

selgitamisel e ja maakonna imagotel e kahe erineva rahvuse esindajate seas.

Neist probleemidest lahtuvalt on pustitatud uurimiskisimused, mida struktureerin imago

erinevate dimensioonide kaudu:

Imago atmosféérilis-afektiivne dimensioon:

=  Milline on IdaVirumaaimago maakonna koolil Gpetaj ate seas?
=  Millineon Ida-Virumaa imago seal elavate eesti koolil Gpetajate seas?
=  Millineon IdaVirumaaimago sea elavate vene koolilOpetajate seas?

= Millised on olulisimad erinevused?
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Imago intensionaalne dimensioon:

=  Millised faktorid mgjutavad Ida-Virumaa imagot?
»  Kuidas iseloomustavad noored maakonna valimist imagot?

»  Kasjakuidas mgjutab maakonna sisemine imago noorte € uplaane?
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4. VALIM

Bakalaureusetot uuritavad on lda-Virumaa eesti ja vene abituriendid. Empiiriliste andmete
kogumise viisin 18bi 2006.aasta aprillikuus neljas Ida-Virumaa Uldhariduskoolis. Koolide
valikul ldhtusin 2005. aasta riigieksamite keskmistest tulemustest 8 aine |6ikes. Riikliku
Eksami- ja Kvalifikatsioonikeskuse koduleheklljelt saadud andmete pdhjal selekteerisin vélja
parima ja ndrgima tulemusega eesti gimnaasiumid ja vene gimnaasiumid. Sellest |&htuvalt
osutusid valituks Kividli 1. Keskkooli ja Kohtla-Jarve Uhisgiimnaasiumi eesti abituriendid
ning Narva Humanitaargiimnaasiumi ja Narva Paju kooli vene abituriendid. Analliusitavaid
ankeete oli kokku 80, neist 40 eestikeel se dppekeel e ning 40 vene Bppekeel ega koolides.

Andmekogumise protsess hdlmas eelnevat melilipdhist teavitustddd ning kokkuleppeid
direktsioonidega, et koole kilastada. Autor, kes jagaskdigis koolideskusitlused ise valja ning
korjas nad ka seal kokku, julgeb Opetgjate ja Opilaste koostdbvalmidust hinnata vaga heaks.
Uhtegi keeldumist véi tiihja kiisitlusvormi ei tagastatud.

Uurivaid iseloomustuv jaotus on éra toodud jargnevas tabelis:

Uuritavate jaotus — vene ja eesti Oppekeelega koolid Tabd 1

Eesti Vene
Opilased | Opilased

| Opilaste 40 40
arv
Uuritavate jaotus — vene Oppekeelega koolid Tabel 2
Narva Narva

Humanitaar- | Paju |y gy
glmnaasium Kool

Opilaste

av 16 24 40
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Uuritavate jaotus — eesti Oppekeel ega koolid

Kivioli 1. K-Jarve | Kokku
K eskkool UG

Opilaste

av 16 24 40

20

Tabel 3



5. UURIMISMEETOD

Kéesoleva bakalaureusetdd uurimisprobleemist ning eesmarkidest Ildhtuvalt on
uurimismeetodiks valitud Osgoodi semantiline diferentsiaal (SD) koos kisitlusega. SD
meetodi véjattotga Osgood (Osgood, Suci and Tannenbaum 1957:290-304, Seiler 2005
kaudu) kinnitab, et semantiline diferentsiaal méddab pragmaatilist mérgi tdhendust, mida voib
vordsustada inimese sSisereaktsiooniga margile. Need sisereaktsioonid muutuvad ja
varieeruvad erinevate inimeste puhul  kindlaksméératud, koigile moistetele Uhese
psthholoogilise jarjepidevusega. Jarjepidevusest kasvab mingisugune tunnus, millega
seostuvad kbige erinevamad mdisted. Mdoiste tdhenduse hindamine toimubki vastandlike
omadussdnade vahelisel skaalal, mis on jagatud vordseteks intervallideks. Keskpunkt
véljendab indiferentsust. Mida tugevamini mdiste skaala otspunktil asutava omadusstnaga
seostub, seda kaugemale indiferentsuse punktist kisitletav mdiste asetab. Diferentsiaali
skadlad jaotatakse tavalisalt kolmeks faktoriks: hinnangu, aktiivsuse ning mdjuvuse faktor.
(Past 1999). Hinnanguskaala on oluline paljude Uksuste reputatsiooni puhul, eriti aga linnade,
sotsiaal sete liikumiste ja kaubanduslike toodete puhul, mGjuvus on olulisim poliitiliste liidrite,

aktiivsuse faktor laste puhul.

Antud bakalaureuset6ds on kasutatud Aune Pasti (1999) poolt vélja todtatud 16
omadussdnapaaride skaalat, mis on jagatud 7ks vordseks intervaliks. Diferentsiaalile oli
lisatud rida kinniseid ja lahtisi kisimusi, mille abil sai selgitada maakonda, Eestit ja Euroopa
Liitu puudutavaid arvamusi ning noorte enda hinnangut suhetele mainitud institutsioonidega.
Avatud kusmuste puhul tuli noortel moelda sellele, mis neid maakonnas héirib ja mis
meeldib. Kirjeldatud kombinatsiooni tulemusena 6nnestub saada terviklikum ja selgem Uldpilt

|da-Virumaa sisemisest imagost.
Eedti ja vene gumnasistidele jagatud kisimustikud olid identsed ning vastavalt respondendi

Oppekeelele eesti vOi vene keeles (Vt. Lisa 1 ja 2). Andmeid t6odeldi Microsoft Exceli

programmiga.
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6. EESTI JA VENE KOOLIDE TULEMUSTE ESITUS

6.1 Formaliseeritud kusitlus

Enamik vastanuist on Ida-Virumaal elanud enam kui kiimme aastat, 3 respondenti 5-10 aastat.
Selle kiisimusega kontrolliti, kas Ida-Virumaa kdigi vastajate elukohakson ning mitmeaastane
kogemus vastajaid maakonnaga seob.

Kusmuse “Millised on sinu gimnaasiumijargsed plaanid?’ vastustest ilmnes, et enam kui
kolmveerand (76,5%) abiturientidest soovib minna Oppima/tédle mujale Eestisse VoI
valismaale. Ida-Virumaaga seob gimnaasiumijérgseid eluplaane 7 Opilast ehk 8% kdigist
vastanuist. Eesti abiturientidest véjendas soovi €lu lda-Virumaaga jétkuvalt siduda 2 dpilast
ehk 4% eestlastest, 40st vene Opilase seas edlistas kirjeldatud varianti 5 Opilast ehk pisut enam
kui 10% vastanuist. ., Ei oskadelda’ — variandi valis ligi 15 % vastanuist (Vt. Tabel 4).

Seega plaanib rohkem kui kolmveerand kusitletutest maakonnast lahkuda ning otsida
t06d/jdtkata Opinguid mujal Eestis. See 15% vastanuist, kes oma plaane hetkel tépsustada ei
osanud, voib lahkunute osakaalu veelgi suurendada. Rahvustepbhine eristamine néitab, et
vene noorte seas on pisut enam neid, kes kaaluvad oma tulevikku maakonnaga sduda. Et
vene vastgad Oppisd Narva koolides, vOiks pOhjendada nende pisut suuremat Soovi
maakonda j&&da ka turvalise ja tuttava kogukonna- ning keelekeskkonnaga, mille kujunemine
mujal Eestis vOib ollaraskem ja keerulisem kui eestlastest eakaaslastel.

Millega soovivad Opilased peale gimnaasiumi tegeleda? Tabel 4.
Eesti % eedti|Vene |%vene |Kokku Kokku
Opilaste| Opilastest |Opilaste | Opilastest |Opilased | protsent
arv arv
Jakata l-V-l |2 4 5 12,5 7 8,6
Jatkata mujal |32 80 29 72,5 62 76,5
Ei oskatelda |6 15 6 15 12 14,8

N=79
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Viimase 15 aasta valtel aset leidnud nuutus Ida-Virumaa elus hindasid uuritavad valdavalt
positiivseks — rédmustava voi pigem rédmustava variandi kasuks otsustas kdigist vastanuist
ligi kolmveerand. Rahvustepbhine anallilis néitab, et vene noored valisd sagedamini
20% positiilvseima  variandi
,rodmustavad”) kui eestlased. Viimaste seas oli nii optimistlikke noori alla 10%. Muutusi

intensiivsemaid, tugevamaid hinnanguid (enam Kui
hindas kurvastavaks voi pigem kurvastavaks 7 vastanut kodigist ehk pisut enam kui 8 %

noortest. (Vt. Tabel 5)

Hinnang IdaVirumaa elus viimase 15 aasta jooksul aset leidnud muutustele Tabdl 5.

Eesti % eesti|Vene % vene |Kokku |Kokku
Opilaste | Opilastest |Opilaste |Opilastest | Opilased |Protsent
arv arv

R&0mustavad |4 9,7 14 35 18 22,2

Pigem 28 68,3 20 50 48 49,4

rodmustavad

Ei oskatelda |4 9,7 2 5 6 7,4

Pigem 4,8 4 10 6 74

kurvastavad

Kurvastavad |1 2,4 0 0 1 1,2

N=79

Hinnanguid Eesti elus aset leidnud muutustele iseloomustas suhteliselt sarnane eelistuste
jaotus nagu eelnevas kisimuses. 75% vastanuist hindas muutuseid rodmustavaiks voi pigem
rédmustavaiks (Vt. Tabel 6). Sarnased on ka vastuste intensiivsuse valikut kirjeldavad
tendentsid. Vene abiturientidest valis kahte positiivset varianti enam kui 80,5 % vastanuist,
mis néitab selgelt domineerivat positiivset hinnangut Eesti arengule. Eesti noorte puhul ei
olnud see naitgja nii tugevasti eristuv, sest veidi enam kui viiendik loobus hinnangu andmisest
( “ei oska 6elda’ - 21,9%). Negatiivsete hinnangute eelistamine oli samuti suurem eestlaste
seas — ligi 10% leiab elumuutused olevat ,pigem kurvastavad”. Venelaste seas oli sama
néitaja 5% ehk ligi kaks korda madalam.

Eesti ja ldaVirumaa muutuste hinnangute vordlus néitab, et esiteks arvustati maakonda

julgemalt ning see vaide kehtib ka negatiivsete hinnangute kohta. See ei tdhenda tingimata, et
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elumuutus Ida-Virumaal nadhakse pessimistlikumalt kui Eestis Uldiselt. Pigem vdib olla

tegemist seisukohtade vélja kujunemise erinevusele maakonna ja riigi 16ikes. Variandi ,ei

oska Oelda’ eelistgjae osakaa nditab samuti, et Eesti elumuutuste puhul loobus
seisukohavotust ligi 2,5 korda enam vastanuid.
Hinnang Eesti elus viimase 15 aasta jooksul aset leidnud muutustele Tabel 6
Eesti % eesti|Vene % vene Kokku | Kokku
Opilaste |Opilastest | Opilaste |Opilastest |Opilased |Protsent
arv arv
R&dmustavad | 7 17,1 15 37,5 22 27,2
Pigem 20 50 18 45 38 48,1
rédmustavad
Ei oskatelda |9 21,9 12,5 14 17,3
Pigem 9,8 5 6 7,4
kurvastavad
Kurvastavad |0 0 0 0 0 0

N=80

Kismusde “Kas IdaVirumaa peaks enda rohkem reklaamima ning informatsiooni
levitamisega tegelema?’ vastast jaatavalt 86,8% eestlastest ja 82,5% venelastest (Vt. Tabel 7).

Rahvusgruppide vahel on erinevused véga vaikesed. Reklaami ning teabelevitamise teema

vaariks kindlasti ka pohjalikumat uurimist, sest selgitamist vaariks, millisest informatsioonist

vajaka jadb jakellele tépsemalt peaks aktiivsem kommunikatsioon suunatud olema.

Kas maakond peaks aktiivsemalt end reklaamima? Tabel 7.
Eesti % eesti Vene % vene Kokku Kokku
Opilaste | Opilastest | Opilaste Opilastest Opilased | protsent
arv Arv
Jah 33 86,8 33 82,5 66 84,6
Ei 5 13,2 6 15 11 14,1
Ei oska 0 0 1 2,5 1 1,25
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Eesti
Opilaste
arv

% eesti
Opilastest

Vene
Opilaste
Arv

% vene
Opilastest

Kokku
Opilased

Kokku
protsent

oelda

N =78

Selle kiisimuse téiendamiseks lisasin ankeeti ka kisimuse ,,Kas informatsiooni |da-Virumaal
toimuva kohta on lihtne leida?’ (Vt. Tabel 8). Kaks kolmandikku vene abiturientidest vastas
jaatavalt, eestlaste puhul oli jaatavalt vastanute csakaal madaam - pisut tle poole (53,8%).
Arvamust ei osanud 6elda mdlemas grupis pisut enam kui 10% vastanuist, mis néitab, et
eestlaste seas oli negatiivse hinnanguga vastgate osakaal selgelt suurem. Vastused on
eelmises kiisimuses hinnatud reklaamivajadusega (Vt. Tabel 7) kooskolas, ehkki on ka selge,
et valikvastustega kusitluse puhul j88b selgitamata, milliste sisuliste ja mahuliste raamidega
médratlevad informatsiooni eesti ja vene noored.

Kasinformatsiooni |da-Virumaa toimuva kohta on lihtne leida? Tabel 8
Eesti % eesti|Vene % vene Kokku Kokku
Opilaste |Opilastest |Bpilaste Opilastes Opilased protsent
arv arv
On 21 53,8 25 62,5 46 58,2
Ei ole 13 33,3 10 25,0 23 29,1
Ei oskaoelda |5 12,8 5 125 10 12,7
N=79

Infovajaduse ning selle tarbimise teadvustamine ning tahtsustamine on seotud noorte jaoks
oluliste meediatega ning nende tarbimisharjumustega. Seetbttu sobiks antud teemat téiendama
meediatarbimise uuring nii traditsioonilise kui uue meedia kanalite |6ikes. Kuna nimetatud
teema e j&a antud bakalaureusetto raamidesse ent on ks imagomdjuritest, lisasin kisitlusse
Uhe tuttavaid kommunikatsioonikanaleid puudutava kilsimusi. (Vt. Tabel 9). Eelkdige huvitas
mind teadlikkus Ulemaakondlikest infoportaalidest (daViru Infokeskus, Ida-Viru Portaal,
Ida-Viru Maavalitsus ning Virumaa kodulehekllg). Kdik nimetatud veebilehed on seadnud
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eesmargiks pakkuda uudiseid, teavet ning abi maakonnas elavatele inimestele ning voiksid
arendada vahetumat ning Sdusrihmaspetsiifilisemat  aktiivset  kommunikatsiooni.
Veebiarendgjatele peaks noorte teadlikkus olema oluline informatsioon, kuivord artud

vanuserihm kuulub aktiivsete internetikasutajate sekka.

Vordluseks on tabelisse lisatud ka kohalike gjalehtede ara markimine ehkki on selge, et
lehetegijate jaoks olulise info selgitamiseks oleks vajalik tépsem lugemisharjumuste uurimine.
Ootuspéraselt on traditsiooniline meedia uudiste- ning infokandjana tuttavam ning omasem. Et
vene koolide Opilased on narvakad, on Narvskaja Gazeta 100-protsendine &a markimine
loomulik. Siiski voiks réakida eesti noorte veidi kérgemast meediateadlikkusest, sest nende

poolt mérgiti sagedamini &ra suurem arv variante.

Maakonnas toimuvate siindmuste, uudiste ning voimaluste vahendamisele suunatud gaviite —
jainfoportaalide on tuttavad véiksele osale vastanutest. Tuttav oli viiendiku vastaja jaoks lda-
Viru Infokeskus ning IdaVirumaa Portaal, vahesed on tutvunud ka Ida-Viru Maavalitsuse
lehekilje ning Ida- ja L&&ne-Virumaa thisportaaliga Virumaa.

Eesti ja vene noorte teadlikkus maakonna olulisimatest veebi - ning ajal ehtedest Tabel 9

Kategooriad Kanalid Eesti Eesti Vene Vene | Kokku | Kokku
Opilastest (%) Opilastest (%) | opilasi | (%)
Ajalehed Pdhjarannik 39 97,5 40 100 79 98,7

Virumaa Teataja 24 60 17 42,5 41 51,2
Severnoje 20 50 8 20 28 35
Poberezje
Virumaa 14 35 2 5 16 20
Nadalaleht
Narvskaja 3 7,5 40 100 34 42,5
Gazeta

Infoportaalid | I-V Infokeskus 11 27,5 5 12,5 16 20
www.ida-viru.ee
I-V Portaal 11 27,5 4 10 15 18,7
www.ida-
virumaa.ee
I-V Maavalitsus 5 12,5 2 5 7 8,7
WWW.IVmv.ee
Virumaa 2 5 0 0 2 2,5
wWww.virumaa.ee
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Meediatarbimisharjumus ja infokanalite kasutamist tasub kindlasti tdiendavalt uurida, sest
meediad vOiks teiseste imagote kujundajatena sotsiaalselt passiivsemas regioonis isedranis
oluliseks lugeda.

Kisimuse ,Milliseks hindad teiste eestimaalaste arvamust lda-Virumaast?' vastuste
anallilsist selgus, et eesti abituriendid peavad seda eelkbige pigem negatiivseks (Vt. Tabel
10). 70% eestlaste pessimistliku hoiaku kdrval on venelaste arvamus maakonna valimisest
imagost mérksa positiivsem — varianti ,pigem regatiivne” valis vahem kui 50%. Samas oli
vene koolilOpetajate seas enam neid, kes valimist imagot hinnata e osanud. See vaib vihjata

ka venelaste ndrgemal e sidemele maakonnavéliste gruppidega.

Milline on sinu medlest eesti danike Uldine arvamus Ida-Virumaast ? Tabd 10

Eesti % eesti [Vene % vene Kokku Kokku
Opilaste | Opilastest Opilaste Opilastest Opilased protsent
arv arv

Pigem positiivne |3 7,9 5 12,5 8 10,2

Pigem negatiivne |27 71 19 47,5 46 59,0

Neutraane 6 15,8 3 75 9 115

Ei oska 6elda 2 5,26 3 75 5 6,4

N=78

Kusimusele ,,Kas oled rahul, et Eesti kuulub Euroopa Liitu?”, vastas jaatavalt pool mdlemast
uurimisgrupist (Vt. Tabel 11). Ulgjdanud poolest otsustas eestlastest pisut enam kui 30%
variandi “el oska 0elda’ kasuks, venelaste seas jéttis seisukoha valimata ainult 10%. Seegaon
Euroopa Liitu kuuluvuse vastaseid venelaste hulgas 40%, mis on kaks korda enam kui
eestlaste seas. Kui neid néitgjaid vorrelda kuni 35- aastase eesti elanikkonna hoiakutega, voiks
Oelda, et Ida-Virumaa noored on ELi suhtes negatiivsemalt meelestatud. TNS Emori igakuise
seire pbhja toetas aprillis 2006 (Euroopa Liidu seire 2006) kuuluvust liitu 69% kuni 35-
aastastest, vastu voi pigem vastu oli 22%, seisukohta el osanud Gelda 8% kuni 35-aastasest
elanikkonnast.

Eesti abiturientide seisukohti muu eesti elanikkonnaga vorreldes voib 6elda, et ehkki vastaste
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hulk e ole suurem, on markimisvaarselt enam neid, kes mingil péhjusel seisukohta votta el
oska vdi e taha. Vene noorte puhul Ullatab kdrge Euroopa Liidu liikmelisust mittetoetavate
noorte hulk (40%). TNS Emori seireuuringus jddb mitte-eestlastest rahulolematute hulk
paarikimne protsendi piirimaile, mis on erineb kahekordselt selle t66 raames saadud
tulemustest.

Kas oled rahul, et Eesti on Euroopa Liidu liige? Tabd 11
Eesti % eesti|Vene % vene Kokku Kokku
Opilaste |Opilastest |Opilaste Opilastest Opilased protsent
arv arv
Jeh 20 50 20 50 40 50
Ei 7 17,5 15 37,5 23 57,4
Ei oskadelda| 13 32,5 4 10 17 42,5
N=80

Suhtumist Euroopa Liitu tédendas ka kisimus, mille raames palusin noortel hinnata sidet
kodumaakonna, Eesti Vabariigi ning Euroopa Liiduga skaalal ,tugev”, ,keskmine’, ,nork”
vOi ,puudub” (Vt. Joonis 1). Ootusparaselt tgjuvad molema grupi noored kdige ndrgemini
suhet Euroopa Liiduga. Venelastest ligi pool hindas sidet liiduga ndrgaks voi puuduvaks,
eestlaste seas oli nimetatud variantide eglistajaid veelgi enam — ligi 60%. Aarmusliku variandi
»Side puudub” valijaid oli pisut rohkem siiski venelaste seas. See pole siiski méarkimisvaérne
vahe ning ehk pdhjendatav ka venelaste Uldise kalduvusega anda tugevama hinnanguastmega
variante. Kokkuvottes vaib distantseeritust Euroopa Liidust hinnata eesti ja vene noorte puhul
suhteliselt sarnaseks.

Sidet Ida-Virumaaga hindasid venelased kdige tugevamaks. Enam:vdhem vordselt eelistati
variante ,,keskmine” ning ,tugev’ — need votsid kokku 85% vastanute hinnangud. Olulisimad
erinevused rahvuste 16ikes oli sidet ndrgaks hinnanud vastgjate osakaal, mis eestlaste seas oli
20, venelaste puhul aga alla 10 protsendi. Vene noorte side maakonnaga on antud juhul seega

tugevam.

Side Eesti Vabariigiga on dimensioon, mis vordluses kodumaakonnaga voiks anda aimu
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sellest, kas ja kui jouliselt positsioneerivad vene noored end Eestis nn. ,vdoraste”,
muulastena. Tulemuste anallils néitas tdepoolest, et rilk on neist kolmest institutsioonist
ainus, kus eestlaste seas oli variandi ,,tugev” eelistajaid méarkimisvaarselt enam kui venelaste
seas (protsendid vastavalt 37,5 ja 25,7). Mitte Ukski eesti grupist sideme puudumist el
maérkinud, venelaste seas oli neid 5 %. Populaarseim variant oli mdlemas grupis , keskmine”
ning sama suur oli nende osakaal, kelle distantseeritus riigist on suhteliselt suur (variant

,NOrk” — 18% mdlemas grupis).

Kokkuvottes voiks Oelda, et eesti noorte seas oli rohkem ndrgema ja pessimistlikuma
hinnangu edlistajaid, isedranis kodumaakonna ja Euroopa Liidu puhul, Jooniselt 1 on néha, et
eesti noorte side ldaVirumaa ja Eesti Vabariigiga on vaga sarnase tugevusega. Vene
abiturientide puhul on maakond kindlalt 1&hedasem ning rohkem ,oma’ kui Eesti Vabariik.

I N

EL ja eestlased _

EV ja venelased

I-V ja venelased

I-V ja eestlased

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Btugev Mkeskmine 0Ondrk Oside puudub

Joonis 1. Eedti ja vene noorte hinnangud sidemele Ida-Viru maakonna (I-V), Eesti
Vabariigi (EV) ja Euroopa Liiduga (EL)

29



Lisaks valikvastustega kiisimustele palusin abiturientidel mdelda ka maakonna plusside ja

miinuste peale ning vastata kismustele ,,Mis sulle Ida-Virumaa meeldib?’ ja,Mis sulle Ida

Virumaal e meeldi?’. Vastused kategoriseerisin seitsmesse sisust |ahtuvasse rihma: @) tldine
eluolu; b) kohalik kogukond; c) loodus ja keskkond; d) isklikud suhted ja kodu; €)
vaatamisvaarsused; f) asukoht g) haridus-ja rekreatsioon

Kategooriate al on kirja pandud olulisemad ja populaarsemad vastused ankeetidest, sulgudes

on mainimiskordade arv, selle puudumisel oli tegemist thekordse mainimisega.

Miseesti noortele |da-Virumaa meddib?

-~

-~

uldine eluolu (28)

rahulik, vaikne, véike, kdik tunnevad kdiki, véhe inimes (17); noorte vene keele oskus

parem Kkui teistel eesti noortel mujal; multikultuursus, sdnavabadus; Johvi linna areng
(2); paju uus hooneid; arenev (3); odavam kui mujal; turvalisem kui suurlinnas;
loodus ja keskkond (32)
looduskaunid kohad, roheline keskkond (21); mere ldhedus, rannaliivad, rannad, Kurtna
jarved, Peips jarv; (7); palju metsa (1); 6hk (1)
kohalik kogukond ja elanikud (10)
sobralikud inimesed (7); eestlased hoiavad kokku; aktiivsed noored; eestlased on
lahked;
isklikud suhted, pere ja kodu (19)
sunnikodu, mugav, harjumuspérane kodukoht (12); pere, sdbrad tuttavad (7)
vaatamisvaarsused (10)
vaatamisvaarsused (8); Toila-Oru park (2)
asukoht (5)
hea asukoht (4); suured linnad on |dhedal (1);
haridus- ja rekreatsioon (3)
kunsti- ja muusikakoolid, koolid (2); uus Johvi kontserdimaja

Koige enam vastuseid jagus Uldist arengut ning eluolu iseloomustava kategooria adla. Ligi

pool eesti abiturientidest vaartustab koha véaiksust, vaikust, rahulikkust ning ei née probleemi

teatavas kilalihiskonna-stindroomis (“kdik tunnevad koiki”). Muukeelse ja eestikeelse

elanikkonna suhteid, sellega kaasnevat kultuurilist mitmekesisust ning paremat vene keele

30



oskust tostis positiivselt esile Ulivaike osa eesti noortest (2 vastgjat 40st).

Samuti voiks tajuda teatavat joone tdmbamist enda ja vene noorte neis toodes, kus réhutati
eestlaste lahkust ning eestlaste kokkuhoidmist. Uldise eluolu puhul j&&b silma pigem
olemasoleva vaartustamine, véhem dinaamika, arengu ja muutuste esile tdstmine. Kisimus
IdaVirumaa muutustest (Lk.22), milldle kolmveerand eestlastest valis variandi
“rédmustavad” vOi “pigem rodmustavad” ning ,arenev” dimensiooni jarjestumine Uheks
olulisimaks semantilise diferentsiaali tabelis, lubaks eeldada, et arenguvBimet maakonna
positiivse kiljena sagedamini esile tGstetakse.

Oluline on ka eesti noorte tugev (rohelise) keskkonna identiteet ja tajumine, mainitud
maérksdnade seas on rohkelt kirjeldavaid tldnimetusi.

Samadest sisulistest kategooriatest |éhtudes analilisisn ka vene noorte esile tdstetud
positiivseid faktoreid. Sulgudes on mainimiskordade arv ja kategooriate al on véljavotted
popul aarseimatest vastustest.

Mis medldib vene noortele | da-Virumaal ?

uldine eluolu (22)
arenev piirkond (12), rahulik, vaikne, véike, kéik on lahedal (5), madalam hinnatase kui
mujal Eestis (1), avatud thiskond, suhteliselt turvaline elukeskkond (2), hore liiklus (2)
kohalik kogukond, elanikud (19)
venekeelne elanikkond (8), venelas e diskrimineerita siin; rahvas, inimesed (10), ilusad
tidrukud
loodus ja keskkond (15)
Narva-Joesuu rand, palju kauneid rohelusalasid/loodus/meri (13), metsad
rekreatsioon ja haridus (8)
heatasemeline haridus Uldhariduskoolides (2), (ritused (2), kultuurisiindmused, spordiga
tegelemise voimalused/ spordiringid (4)g
isiklikud suhted, pere ja kodu (7)
stinnikodu (7)

vaatamisvaarsused (7)
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linnad, vaatamisvaarsused (2), Narva (3), poode tuleb juurde

asukoht (4)
ldhedus Venemaaga (4)

Anaoogselt rihmitatud vene abiturientide vastuste seas oli mainimissagedustest esikohal
maakonna arenguvdime véalja toomine ning see viitab progress ja diinaamika tajumisele vene
noorte poolt. Tunduvalt ndrgem oli venelaste puhul rohelise elukeskkonna ning looduskaunite
kohtadega seotud mérkstnade esinemine. Samuti e vaartusta noored rahulikku €lu ja vaikest
kogukonda niisugusel méral nagu eestlased. Kogukonna nn. meie-tunne tundus aga olulisem
olevat rahvusgrupi tasandil, sest sageli mainiti venekeelse elanikkonna olemasolu ja ldhedust
Venemaaga.

Otsest vastandamist eestlastega esines vaid Uhes t06s, kus kisitletu mérkis, et ,siin ei
diskrimineerita venelas”. Antud vaide on ka pigem Narva-spetsifiline nagu on sed
tdendoliselt tugevamini tgutav ldhedus Venemaaga, mida Kohtla-Jérve ning Kividli eesti

noored kordagi el maininud.

Molemat gruppi Uhendab tendents, et maakonna positiivsed kiljed on seotud peamiselt
elukeskkonnaga nii Uldise eluolu, kogukonna, eestlaste puhul ka roheluse mdistes, pea

olematu on aga vaimuelu, kultuuri — ja sotsi aal se sféériga seotud plusside olemasolu.

Kusimusele ,Mis sulle Ida-Virumaal e meeldi?” kirjutasid eesti koolide abituriendid
vastuseid, mis jagunesid kaheksasse kategooriasse. Kategooriate all on néited abiturientide
Kirjutatud vastustest, sulgudesse on lisatud mainimiskordade arv.

Miseesti koolilOpetajatele Ida-Virumaal ei meddi?

?  tO6tus, madalad palgad, vaesus (28)

2 (elu)keskkonna inetu ning vilets seisund (25)
porised tdnavad, praht, mustad ténavad teeddrne sodi (8); augulised, halvad teed (4);
reostatus, saastatud linnad(6); prigised linnad regu Pussi ja Kohtla-Jarve; vanad majad
(3);

2 Uldine eluolu ning elanikkond (22)

liiga hall keskkond (2); elutus, halvad elamistingimused, madal arengutase; palju
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venelas, keda e huvitagi eesti kedl, e¢ moni linn on nii venekeene (15);
rahvustevahelised tulid/venelaste ja eestlaste vaheline “h&drumine’(2); valitsuse
Ukskdiksus linna suhtes;, meditsiini madal tase; voorkeelsed teenindgjad; et moningates
kohtades on saadaval ainult venekeelne info

2 korrarikkumised (13)

korge kuritegevuse tase, avaliku korra rikkumised; noorte avalik suitsetamine ning

joomine; 16hutakse ilusaid hooneid, midagi e hoita; korrumpeerunud politsel

? alaveetmis- ja haridusvdimaluste nappus (10)

vahe gjaveetmisvOimalus, dritusi, |Obustuskohti; véhe edasiGppimise voimalus,
kdrgkoolid asuvad kaugel
?  narkomaania, HIV (10)

palju narkomaane (9), HIV

2 hab maine (4)
suhtutakse halvasti maakonda; et arvatakse nagu kdik oleks narkomaanid; halb maine,
millel on ka mdningane tagapdhi all; see kuidas teised eesti inimesed Ida-Virumaasse
suhtuvad

70% eesti uurimisgrupist tostsid esile madalaid palkasid ning raskusi téokoha leidmisel. See
néditab, et eesti noored tguvad teravalt maakonna sotsiaalmajanduslikke probleeme, mida
teisalt on ka enim meedias kagjastatud. Seega e pruugi olla tegemist ingimata kogemusliku
eluraskuste réhutamisega, vaid vahendatud infoga, mis on avalikus ruumis muutunud
normatiivseks lda-Virumaa tunnuseks paljude sisemiste ja valimiste gruppide jaoks Selle
valdkonnaga konkureeris enam kui 60%-s ankeetides esinenud kriitika véliste puudujdakide
ning kahjustunud keskkonnaseisundi kohta, palju heideti ette ka meelelahutusvdimaluste

nappust.

Sage venekeelse eanikkonna (15 korda) mainimine rdagib olulisest oponeerivast
positsioonist, mille kaudu ligi pool eesti noortest liigitab venekeelse elanikkonna Ida
Virumaa pigem hdirivaks ja ebameeldivaks agaoluks. Vordsete mainimiskordade arvuga
jargnesid erinevat laadi illegaalsed, kuritegelikud ja sotsiaalsed probleemid nagu
korrarikkumised, rerkomaania, HIV-viiruse levik. Neljas ankeedis ehk kiimnendiku eestlaste
seas heideti Eesti elanikkonnale ette Uldist normatiivset pessimismi maakonna suhtes (,, et kdik

arvavad maakonnast nii halvasti”).

33



Puudujdakide read eesti ja vene noorte |6ikes kattusid osaliselt. Sarnane oli téopuuduse ning
madalate palkadega seotud méarksbnade sage mainimine, hoopis vadhem Kkritiseeris vene noor
elanikkonda (mis on ka mdistetav, sest eestlaste kriitikaobjekt oligi vene elanikkond ja selle
rohkus). Ullataval kombel kirjutasid vene abituriendid véga véhe ka illegaalsete, kuritegelike
ning korrarikkumiste keskmisest korgematest néitgatest ehkki narvakatena peaks
respondendid HIV-viiruse kandjate ning narkomaania-aaste teemadega intensiivsemalt kokku

puutuma.

Venelaste puhul jéi silma eestlastest ndrgem rohelise keskkonna tajumine ning sage
elukeskkonna halluse, igavuse ning ebapiisava vaheldusrikkuse vélja toomine (LK. 34). Vene
noor & hinda sarnaselt eesti noorele rahulikku ja vaikset elukeskkonda, ta ihaleb aktiivsema,
ning vdimalusteronkema elukeskkonna jérele. Rahvustevahelisi kommunikatsiooniprobleeme
ning -barjéére mainiti harivate joonte seas vaid 5s t66s 40st, seega e ole eestlased vene

kogukonna jaoks kaugeltki mitte nii héiriv ndhtus kui vene noored eesti noorte jaoks

Vene abiturientide vélja toodud miinuste ning plusside anallils toetab seisukohta, et vene
noored on maakonna suhtes positiivsemalt hadlestatud ning vahem kriitilisemad kui eesti
noored. Puudujéékide loetelusse kuulus eestlaste puhul enam dhiskondlikke sotsiaalseid
probleeme (t66tus, HIV) ning suhteliselt vastumeelne hoiak venekeelse elanikkonna suhtes.
Vene noored tdstsid nii plusside kui miinuste puhul esile rohkem noortekesksemaid ja
personaalse elustiiliga seotud puudujdéke (rekreatsiooniviimalused jne), harvem sotsiaalseid
probleeme. See tendents e pruugi tdhendada, et venelaste jaoks pole néiteks HIV ja
narkomaania olulised probleemid, sest venelaste Ulelildise positiivsema hédestatuse Uks
pohjus vOib olla ka soov maakonda uurijale ehk inimesele ,vdjast” positiivses valguses

naidata.

Misvenenoortelelda-Virumaal e meddi?

haridus- ja ajaveetmisvoimaluste nappus (25)

vahe kultuuridritusi, noorte aaveetmisgmeelelahutusvéimalusi ja kohti (16),
kdrghariduse omandamiseks vahe voimalus (8)

uldine eluolu ning elanikkond (19)
hall, igavus, vahe vaheldusrikkust (8), eesti keele praktiseerimiseks vahe voimalusi,

noorte vajarénne, aglasem areng kui teistes maakondades, vahe usklikke inimesi,
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vaike valik kaupu poodides, pooleli jaénud ehitised, varemed (2), l8bimdtlematult
koledate hoonete ehitamine, regiooni sdltuvus Talinnast, roorte mentaliteet, venelaste
jatkuv diskrimineerimine, suur hulk Eestis siindinud elanikke, kellele e anta
kodakondsust, rahvuslikud eelarvamused, eesti ja vene inimeste vahelised suhted,
probleemid elanikkonnaga

t06tus, madal elatustase (18)
tootus (12), madalad palgad (4), Urituste ja gjaveetmisvbimaluste lisandumisest pole
kasu, sest paljud el saa neid lubada endale (2)

keskkond ja loodus (11)
vilets 6koloogiline seisund, reostus 8, transiitala 1, Narva elektrijaam

korrarikkumised
korge kuritegevus, palju kakluseid, palju asotsiaae, palju HIV — positiivseid

Lisaks kolme positiivse ja kolme negatiivse nédhtuse vOi tunnuse vélja toomisele palusin
mdelda ka kolmele Ida-Virumaaga seotud vaatamisvaarsusele (sindmusele, kohale, néhtusele
jne), mida Opilased maakonda kulastavale inimesele kindlasti soovitaks. Selle kisimuse
eesmérk oli uurida ka noorte veidi objektiivsemat vaatenurka maakonnale ning vaimisele
imagole. Meeldib/ei meeldi vastused olid pigem indiviidikesksed ning léhtusid eelkdige
isiklikust elukogemusest.

Soovituste seas  (Lk. 34, 35) olid populaarseimad kodukoha vahetus |aheduses (s.t. kas
Kividli, Narva voi Kohtla-Jarvega) asuvad paigad. Vene abiturientide puhul oli see tendents
siiski tugevam, sest kodulinna Narvaga vahetult seotud vdi seal asuvad ehitised olid esindatud
39s ankeedis 40st. Eesti koolildpetgjate soovituse kogum oli mitmekesisem ja mahukam.
Vene noorte puhul domineerisid kultuurigjaloolised vaatamisvddrsused, jargnesid
looduskaunid kohad ning kahe nditega esindatud meelelahutuskohad. Eesti noorte seas
juhtisid soovitustetabelit kindlalt looduskaunid kohad, mille seas olid populaarsemad Toila
park, Ontika pankrannik, Valaste juga ning Kividli tuhaméagi. L oodusega seotud rihma kuulus
kaheksat erinevat nime ja nimetust, mida kokku mainiti 72 korda. Teisele kohae paigutusid

kuue eri nime(tuse)ga esindatud kultuurigjal oolised vaatamisvadrsused (33 mainimiskorda).
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Mida soovitab eesti noor maakonna kilastajale?

looduskaunid kohad (72)
Toila park (25), Ontika pankrannik (14), Peips jarv(3), Kurtna jarved (2), Valaste juga
(13), Kividli tuhaméagi (13), Siniméaed, loodus (2)

kultuurivaartuslikud kohad (33)
Kuremée Kklooster (6), Tonissoni mdalestusméark Johvis (3), Kohtla - Jarve

polevkivimuuseum (3), Narva kindlus (9), muuseumid, Kohtla-N&mme
kaevandusmuuseum (8)

meel elahutuskohad (15)
Toila termid (4), Kohtla Némme suusabaas, Kalvi mdis (3), Narva, lisaky, Johvi

kontserdimaja (7),
uritused (5)

Kaevurite pdev (2), Kividli tuhamée mootorrataste makketdus, kultuurisindmus (2)

Mida soovitab vene noor maakonna kilastaj ale?

kultuurivaartuslikud kohad (61)
Narva kindlus, bastionid, raekoda (39), Kuremée klooster (13), Kohtla

kaevandusmuuseum (4), Narva gaeriid (2), Narvateater (1),
looduskaunid kohad (37)

Toilapark (15), Ontika (14), Narva - Joesuu rannad (4)
meel el ahutuskohad (2)

Johvi linn, Narva Astri pood
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6.2 Semantiline diferentsiaal - olulised imagodimensioonid

Semantilise diferentsiaali bipolaarsete omadusstnapaaride tabeli puhul (Vt. Lisa 1, 2) palusin

Opilastel hinnata tundeid ja seoseid, mida sbnapaarid maakonnaga seoses tekitavad. Koige

pealt annan Ulevaate Ida-Virumaaimagost erinevate uurimisgruppide seas (Vt. Joonis 2).

oma

arenev

tBusev

killustatud

avatud

kasvav

rapane

sobralik

jouetu

peletav

mitmekesine

ohtlik

varviline

kiire

vordne

soe

O eesti

Joonis 2. Ida-Virumaa imago eesti abiturientide seas. Olulised imagodimensioonid

02 03 04 05 06

1,3

Eelkbige j88b eestlaste SD joonise puhul silma vaga ndrk omaduste erisus skaala nullpunktist.

Tugevaimalt seostuvad maakonnaga eesti noorte silmis omadused ,oma” (1,2) ja ,arenev’

(1,05). Need kaks dimensiooni olid ainsad, mille kaugus indiferentsuspunktist on dle the

skaalapunkti. Vaevumargatav on seisukohavott dimensioonide soe (0,1), vordne (0,1) ja kiire

(0,2) suhtes. Enam kui pooled (10) dimensioonidest erinevad nullpunktist pool voi vahem

skaal apunkti.

Uuritud kuueteistkimne dimensiooni seast neli kaldusid pigem negatiivse omadusega
skaalaotsa poole. Neist tugevamaim on eestlaste seas maakonna killustatus (0,6) ehkki Uldiselt

on sellegi omaduse intensiivsus nork. Lisaks ndhakse maakonda ka monevdrra répase (0,5),
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peletava (0,4) ning ohtlikuna (0,3). Nimetatud omadused kajastuvad ka kiisimustikus (LK. 36),
sest maakonna puudujdakidena péavisid pajudelt eesti koolilOpetgjatelt negatiivseid
hinnanguid reostunud ja prahirohke keskkond (,répasus’) kui korrarikkumiste suur arv
(,ohtlik”, ,peletav’). Maakonna héirivate tunnustena mainiti sageli ka venekeelse
elanikkonnaga suurt osakaalu ja see toetab ka SD meetodiga ilmnenud tugevaimat negatiivset
omadust — killustatust. Olulis vastuolusid SD imago dimensioonide ning kisitlustes antud
vastuste vahel eesti noorte puhul e ilmnenud. Eelkdige néditas see vaga ndrka omaduste

eristumist ja suhteliselt neutraal set ja passiivset latentset imagot eesti Opilaste seas.

oma

arenev
kasvav

tdusev

W vene

varviline

kiire
Uhtlane
Uksluine
turvaline
jduline

vordne

peletav

Joonis 3. Ida-Virumaa imago vene abiturientide seas. Olulised imagodimensioonid

Vene abiturientide seas on imagodimensioonide erinevused nullpunktist méarkimisvaarselt
suuremad. Enam kui Uhe punkti vorra eristub kokkuvdttes kuus dimensiooni, mis kdik an
positiivsed. Véga tugevalt, enam kui 2-punktise (2,2) erinevusega paistab siima ,oma’ —
dimensioon, mis viitab vene noorte vaga tugevale sidemele kodumaakonnaga. Seda kinnitati
ka ankeedi vastustes, sest sealgi hindas enamik vene noortest sidet maakonnaga tugevaks (Vt.
Joonis 1). Lisaks ,oma’ — tundele on naakond vastgate silmis ka selgelt arerev (1,9) ja
kasvav (1,9), avatud (1,2) ning sdbralik (1,2). Maakonna arenguvdimet tdstsid vene noored
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esile ka maakonna plusside loetelus, siin kajastus see lausa nelja omaduse— avatud, tdusev,
kasvav ja arenev — 18bi. Olulis negatiivsed dimensioone tegelikult e ilmne, sest omadused
»jouetu” ning ,Uleolev” eristuvad Ulindrgalt (0,1). Nullpunkti jééb ka peletav — ligitdmbav
dimensioon, veidi kaugemae omadused , kiire” (0,4) ja ,Uhtlane” (0,4). Ligi Uhepunktise
erinevusega jargnevad omadused, mis lubavad maakonda vene noore silmis ndha pigem

varvilise (0,5), sooja (0,8) ning puhtana (0,9).

Kiire

Oma J
Varviline

Avatud ﬁ

Jouline

Soe

Kasvav

Arenev

\Vordne
Tousev

Mitmekesine

Turvaline

Ligitdmbav
Puhas

Sdbralik

Uhtlane ]

Oeesti @vene

Joonis 4. Ida-Virumaa imago eesti ja vene koolinoorte seas

Seega on maakonna sisemine imago venelaste seas aktiivne ja positiivne. Semantilise
diferentsiaali tulemused ei lahkne oluliselt ka kisitlustes mainitud kriitika ja kiidusdnadega.
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7. JARELDUSED JA PRAKTILISED NOUANDED
7.1 Jareldused

Semantilise diferentsiaali (SD) ning ankeetkUsitluste analliis eesti ja vene noorte seas ning

tulemuste vordlus kahe uurimisgrupi seas lubab teha jargmisi kokkuvotteid:

1) vene noorte seisukohad ning hinnangud on intensiivsuselt tugevamed ja julgemad,
eesti noorte hinnangud oluliselt norgemad ja ettevaatlikumad nii SD  kui
ankeetksitluse 16ikes

2) maakonna imago venelaste seas on aktiivsem, selgemini véja kujunenud, eestlaste
seas aga passiivsem ja ndrgem. Nii on ka venelaste side kodumaakonnaga tugevam ja
isiklikum kui eestlastel

3) nii SD kui kusitluste analtis néitab, et lisaks aktiivsusele on maakonna imago vene
noorte seas ka positiivsem kui eesti noorte silmis

4) venelased peavad positiivsemaks ka maakonna valimist imagot

5) pdhjendus venelaste ekspressiivsemale ja emotsionaalsemale |éhenemisele vaib leida
ka nende kultuurilisest ja rahvuslikust taustast

6) SD analusil ilmnenud kaks olulisimat omadust eesti ja vene Opilaste seas kattuvad

Tugevaim on emotsionaalne ja positiivne faktor ,oma’ , millele jargneb positiivne aktiivsuse
faktor ,arenev”. Kolmandal kohal on eesti noortel omadus ,,tdusev” ning vene noortel omadus
»kasvav”, mis kuuluvad samuti positiivsete aktiivsuse faktorite sekka.

7) negatiivsed omadused e kattu sisu ega tugevuse poolest

Eestlase seas erines nullist kuus negatiivset omadust: ,killustunud” (0,6), ,répane” (0,5),
~peletav” (0,4), ,ohtlik” (0,3), ,, Uksluine” (0,3), , tleolev’ (0,1). Et erinevused keskpunktist on
darmiselt véikesed, e ole kolme viimase lugemine olulisteks imagodimensioonideks
pohjendatud. Samas tuleb meeles pidada, et eesti noorte hinnangud olid tervikuna &rmiselt
ndrgad. Negatiivsetest omadustest tugevaimad — , killustunud” ja ,répane” kajastusid ka
vastuses maakonna ebameeldivate kilgede kohta — paljud eesti noored Kkritiseerisid
venekesl se elanikkonna suurt osakaalu, reostunud ning prugist keskkonda.

8) eestlaste seas ilmnenud negatiivsed omadused olid kdik peale , Uleolev — vordne”

dimensiooni venelaste seas positiivsed ehkki nad e kuulunud kdige intensiivsemalt eristuvate

omaduste hulka. Huvipakkuvaks vai pidada ,, mitmekesisuse” omaduse eristumist vene noorte
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seas, sest kusitlustes kritiseerisid just vene noored vaheldusrikkuse puudumist, igavust ja
voimalustenappust (Lk. 34)

9) keskkonnaidentiteet —jatajuon eestlastel méarkimisvaarselt tugevam kui venelastel

10) mdlema rahvuse |Gikes oli assotsiatsiooniline ehk SD analliiisi pohjal selgitatud

assotsiatsiooniline imago positiivsemate omadustega kui kisitlusest selgunud imago

11) mdlemast rahvusest noorte seas hinnati kdige ndrgemeaks sidet Euroopa Liiduga, side
Ida-Virumaaga oli tugevaim venelastel, eesti noortel distants kodumaakonnaga sarnanes
distantsile Eesti Vabariigiga

7.2 Praktilised nduanded

Noorte seisukohad, arvamused ning hinnangud on maakonnajuhtidele ning arengusuunajatele
oluline informatsioon, mida voiks késitleda baasteadmisena ka arengustrateegiliste valikute
tegemisel ning seeldbi ka taktikaliste tegevusplaanide koostamisel. Nagu selgus vestlusest
maakonnajuhtide ning uue avalike suhete nduniku Harri Nukkega 2006. aasta maikuus, on

peamiseks tulevikusihiks noore ja t66j0uealise elanikkonna véaljarénde peatamine.

Et seda eesmérki téita, on vagalik uurida, missugune Ida-Virumaa motiveeriks noori inimes
maakonda jd8ma. Vastasel juhul e ole mahukate strateegiadokumentide vaja tootamisel
motet, sest need jadvad t6Ogruppide subjektiivseiks nagemusteks, mille lahtekoht vaib olla
adekvaatne, aga el pruugi.

Antud t66d voiks késitleda mahukama uuringutejada the osana, millele peaks lisanduma rida
elukeskkonnandgemust, karjaéarihuve, véartushinnanguid ja muid aspekte valgustavaid

uuringuid erinevate sisemiste sihtgruppide seas.

Edasis soovitus voiks grupeerida jargmiselt:

pikagalised tegevused - tdiendavad suuremahulisemad uuringud selgitamaks

1) tookoha valikut ning karjéériambitsoone mdjutavaid faktoreid ning lda-Virumaa
positsiooni ja potentsiaali nende ambitsioonide téitmisel; uuritavad grupid — lda—Viru
kutse- ja kdrghariduskoolide Gpilased, abituriendid, 25 — 34-aastased

2) lda-Virumaa kui elukeskkonna véaartusi ja puudus praegu ning soovitava maakonna
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omadusi; uuritavad grupid — abituriendid, Ida—Viru kutse- ja korghariduskoolide
Opilased, 25-34 aastased,

3) maakonnasisest réndamist, erinevate tdmbekeskuste imagoid ning nende kujunemist,
mis on oluline info investeeringute ning Kinnisvaraarenduse aspektist

4) suhtumisi, hinnanguid ja seoseid vo0rtoojou — temaatika erinevate aspektide vahel:
kuidas suhtutakse sissetulevasse vOOrtoojousse, ja teisat — millised tegurid
motiveeriks vastajaid maakonnast lahkuma

Ettepanekute tegemisel on arvestatud ka maavalitsuse seisukohtade, selgitustega ning

ideedega, millest autor vestles avalike suhete ndunikuga 2006. aasta maikuus.

Representatiivsete ning suuri  elanikkonnagruppe hdlmavate uuringute planeerimine,
teostamine ning rakendamine edasistes tegevustes on aegandudev ning ressursimahukas
protsess, mille efekte ning kasu vbib modta aastate ja aastakimnete motdudes. Antud
bakalaureusetdd raames selgunud olulisemad maakonna imago omadused (oma”, ,arenev”,
.tousev” | kasvav”) ning rahulolu ja rahulolematuse pdhjused (sotsiaalne passiivsus,
rekreatiivsete voimaluste nappus, t66tus ning madalad palgad) kujundavad koolildpetajate
valikuid juba praegu ning seetbttu on vajalik ka kiiremaid efekte loovaid tegevusi.

L thigjalised kommunikatsiooni ja PR- tegevused:

1)positiivsete sonumite ja sindmuste aktiivsem kommunikatsioon avalikkusele

2)suhtekorralduspersonali  koolitamine/suurendamine néiteks kutse- ja kérgkoolides;
omavalitsustes, linnades ja mujal

A)kultuuri-, spordi- ja meelelahutusprogrammi arendamine Urituste kaudu

5)maakonnas tegutseva avaliku ja erasektori aktiivsem koost6d ning
kommunikatsioonitegevus erinevate avalikkuse gruppidega, isedranis meedia ning voimalike
koostoopartneritega

7)maakonna arenguperspektiivide jarjepidev tutvustamine noortele suunatud
teabekampaaniate kaudu

8)soovitus eesti ja vene kogukonna omavaheliste suhete arendamiseks on keeruline
anda, sest teema seostub terviklike integratsiooni- ja keelekUmblusprogrammide ja —
reformidega, mida tuleks haakuva ja l8bimdeldud kommunikatsiooniplaani — ja PR-

tegevustega toetada.
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KOKKUVOTE

K&esoleva bakalaureusetto ,, 1da-Virumaa imago maakonna eesti ja vene koolil Gpetajate seas’

eesmérk oli anda Ulevaade Ida-Virumaa imagost maakonna eesti ja vene koolildpetajate seas.

To6 koosneb kuuest peatiikist. Esimeses késitletakse peamisi imagoteoreetilisi kasitlusviise
ning antakse Ulevaade olulisimatest imago definitsioonidest ja erinevatest diskursustest, aga
ka imago mdjutamis-, kujunemis- ja mootmisprotsessidest. Teine peatikk annab Ulevaate ning
jagab taustinformatsiooni uurimisobjekti ehk IldaVirumaa kohta. Lisaks maakonna
Uldandmetele ning sotsiaalmagjandudlikele néitgatele tutvustatakse ka maakonna imagot
puudutavaid arengukavasid ja artikleid. Kolmandas peatiikis on selgitatud uurimisprobleemi
ning — kisimusi. T6 neljas peatiikk — valim — annab Ulevaate uuritavate arvust ning jaotusest,
viies peatiikk metoodikast ning andmekogumisprotsessist. Kuues peatikk sisaldab tulemuste
estust kahe uurimisgrupi — vene ja eesti noorte - I8ikes ning tulemuste vordiust. TGO
viimases, seitsmendas osas on kokku voetud peamised jareldused ning esitatud ka praktilis
ettepanekuid edasistek s tegevusteks.

Eesti noorte seas on maakonna imago semantilise diferentsiaali pdhjal vaga ndrgalt véja
kuyjunenud ning olulis dimensioone eristumine markimisvaarselt véike. Eristuvatest
omadustest olid olulisimad positiivsed arengu faktorid ,,oma’, ,, arenev” ning , tbusev”’, mida
hindasid kérgelt ka vene noored. Negatiivsetest omadustest kaldusid eestlased maakonda
pidama monevorra rapaseks ja killustunuks, Ida-Virumaa seostumist nende mérksonadega
toetasid eestlaste ankeetkisitluse vastused. Venelaste puhul olulisi negatiivseid dimensioone

e ilmnenud.

MoOlemat gruppi héirib maakonna oluliselt rekreatsioonivbimaluste nappus ja
t6ohoiveprobleemid. Sotsiaalset passiivsuse ndhtusid tostsid venelased probleemina enam
esle, eestlaste silmis on véiksus ja rahulikkus pigem maakonna positiivsete kilgede seas.
Venelaste side on tugevaim maakonnaga, eestlased hindavad side maakonnaga sarnaseks
Eesti Vabariigiga, EL ja8b ootusparaselt kaugeks mdlemale grupile.

Kokkuvottes on maakonna sisemine imago vene noorte seas aktiivsem ja positiivsem,

assotsiatsiooniline imago molema grupi [6ikes positiivsem kui kisitlusse mérgitud hinnangud.
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Soovitada vOiks maakonnale mahukaid lisauuringuid, mis aitaks mainekujunduskava
gakohastada ning selle eluviimist toetada sest imago md@jutamine nduab aega ning
jarjepidevust. Samas e tohiks taktikalistest tegevustest loobuda, sest noorte
elanikkonnagruppide positiivsete assotsiatsioonide kinnistamiseks voiks mitmeid olulis ja

kiireloomulisi kommunikatsioonitegevus rakendada juba tana.



SUMMARY

The image of Ida-Viru County in the eyes of its Estonian and Russian high
school graduates

The purpose of the thesis was to research and analyze different image elements of Ida-Viru

County among high school graduates from Ida-Viru schools.

The paper consists of six chapters. The first one gives an overview of different theoretical
discourses that are used to explain image concept and its elements. The second chapter
includes background information about general state of the county and an overview of
relevant strategies and aticles concerning the image of the munty. Research problem and
research questions are explained in chapter three; in chapter four and five the study method
and profiles of interviewees as well as the collection of empirical data are described. The
results of the paper and acomparative anaysis of Estoniars and Russians can be found in
chapter six. The last part of the paper lists main conclusions and practical advice for the

present and the future.

The study methods used for the empirical part were Osgood's semantic differentiation (SD)
and a formalized questionnaire. Osgood' s method revealed that in the eyes of both groups Ida-
Viru County is “own”, “rising”, “developing” and “growing” and rather positive. It is also
noticed that image qualities from SD analysis described the county in more positive way than

the answers from the questionnaire.

In comparison of two national groups the image of lda-Virumaa is much more active,
potential and positive among Russian students. Estonian studentsoftentend to incline towards
indifferent opinions and share a wesaker connection with their home county. The most
disturbing features for both groups are lack of recreational and educational possibilities as
well as difficult situation at labor market. In conclusion, the image among Russians is more
positive and active while Estonian students are more eager to criticize, but at the same time

more passive in their statements.

Recommendations for the future include a list of short- and long-term communication

activities. Long-term goals would be gathering research data through representative studies
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about current situation, attitudes, opinions and visions concerning working and living
conditions, as well as emigration and education issues. Short-term advice is to activate intense

symmetrical communication with important stakeholder groups such as media, schools,
potential event organizers and developers.
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LISA 1

KUSIMUSTIK IDA-VIRUMAA ABITURIENDILE

Hea Gpilane!

Mina olen Tartu Ulikooli ajakirjanduse ja suhtekorral duse tudeng Maarika Kirikméae ning
palun Sinu abi Ida-Virumaa imagot puudutava uurimistod ldbiviimisel. Klsimustik on

anonudmne.

Kumb igast sdnapaarist ja mil maaral kirjeldab Sinu tundeid Ida-Viru maakonna

suhtes?

Palun tdmbaigal real ring imber sellele vastusevariandile, mis sobib Sinu tunnetega
Ida-Virumaa suhtes k@ige par emini. Kolm vasakpoolset tulpa néitavad vasakpoolse,
kolm parempoolset parempoolse omaduse kehtivust erineva tugevusastmega.

véaga keskmisalt véhesd el seda véhesd keskmiselt véaga
hasti mééral egatest maéral hasti
kiire 1 2 3 4 5 6 7 aeglane
oma 1 2 3 4 5 6 7 vO0ras
varviline 1 2 3 4 5 6 7 hall
avatud 1 2 3 4 5 6 7 suletud
jOuetu 1 2 3 4 5 6 7 jéuline
soe 1 2 3 4 5 6 7 kdlm
kasvav 1 2 3 4 5 6 7 kahanev
arenev 1 2 3 4 5 6 7 paigal-seisev
Uleolev 1 2 3 4 5 6 7 vordne
téusev 1 2 3 4 5 6 7 langev
Uksluine 1 2 3 4 5 6 7 mitme-
kesine
turvaline 1 2 3 4 5 6 7 ohtlik
peletav 1 2 3 4 5 6 7 ligitdmbav
puhas 1 2 3 4 5 6 7 répane
eba 1 2 3 4 5 6 7 sobralik
sobralik
killustatud 1 2 3 4 5 6 7 thtlane

Jargnevate valikvastustega kisimuste puhul vali sinu jaoks sobivaim variant ning

tdmba selle ees olevale numbrile ring Umber. Vabade vastustega kiismustele kirjuta

vabas vor misvastus.

Kauaoled Salda-Virumaal eanud?

11-5 sadtat

26-10 aastat
311-...aastat
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Millega soovid peale gimnaasiumi |dpetamist tegelda?

?  Jatkata 6pinguid/otsida t6od Ida-Virumaal
?  Jatkata Gpinguid/otsida toéol mujal
?  Ei oskatelda

Mis Sulle lda-Virumaal meddib?

Kuidas Sina isklikult hindaksid neid muutusi, mis on Ida-Virumaa elus viimase 15
aasta jooksul aset leidnud?

Muutused on olnud minu jaoks Uldisdlt.....

12) R&Omustavad

13) Pigem rédmustavad kui kurvastavad
14) Raske Oelda

15) Pigem kurvastavad kui rédmustavad
16) Kurvastavad

Millised alljargnevaist lda-Virumaaga seotud informatsioonikanalitest on sulle
tuttavad?

—Ajaleht PGhjarannik
—Ajaleht Severnoje PobereZje
—Ajaleht Narvskagja Gazeta
—Ajaeht Virumaa Teatgja
—Ajaleht Virumaa Nédalal eht

—Raadio Viru

—lda-Viru Maavalitsuse kodul ehekilg, www.ivmv.ee
—lda-Virumaa Infokeskuse kodulehekllg, www.ida viru.ee
—lda-Virumaa Portaal www.ida- virumaa.ee

—lda— jaL&ane -Virumaa tihisehekllg www.virumaa.ee

—Kividli linna kodulehekiilg www.kivioli.ee

—Johvi linna kodulehekilg www.johvilv.ee
—Narvalinna kodulehekilg www.narva.ee
—Kohtla-Jarve linna kodul ehekiilg www.kohtla-jarve.ee

—MONT MUU INFOAITTKES, ...

Kas sinu medlest on lda-Virumaa uudiste, kultuuri — ja spordisindmuste ning
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vaatamisvaar suste kohta infor matsiooni leida lihtne ?

1) Jah, onkull
2) Eioskadelda
3) Eide

Mis Sullelda-Virumaal e meddi?

Milliseks hindad eestimaalaste uildist arvamust |da-Virumaast?

. Pigem positiivseks
»  Pigem negatiivseks
. Neutraal seks
. Ei oska 6elda

Palun vali kolm Ida-Virumaa vaatamisvaar sust (tegemist voib olla looduskauni voi
ajaloolise kohaga, spordi -vdi kultuurisindmustega, festivali, muuseumi vms.
kohaga), mida soovitaksid valiskilalisel kindlasti véaisata.

Kas sinu meelest peaks Ida-Viru maakond peaks aktiivsemalt tegelema enese
reklaamimise, infor matsiooni levitamise ning positiivse sbnumi edastamisega?

= Jah

. Ei
= Ei oska 6elda

Kuidas Sina isklikult hindaksid neld muutusi, mis on Eesti elus viimase 15 aasta
jooksul aset leidnud?

Muutused on olnud minu jaoks dldisdlt.....

6. ROOmustavad

7.  Pigem r6dmustavad kui kurvastavad
8. RaskeOelda

9. Pigem kurvastavad kui rédmustavad
10. Kurvastavad
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Kas Sa oled rahul sellega, et Eesti on Euroopa Liidu liige?

? Jah
? Ei
? Ei oska 6elda

Osad probleemid on meile olulised, osad kaugemad. LOpetuseks palun hinda,
kuivord tihedat seotust tunned...(Sinu jaoks sobivaimale sdnale tdmba ringi
Umber)

2 lda-Virumaaga - tugev; keskmine; nork; sidepuudub;
?  Eedti Vabariigiga - tugev; keskmine; ndrk; sidepuudub;
?  Euroopa Liiduga - tugev; keskmine; nork; side puudub;

Milline on Sinu 6ppeedukus koolis?

?  végahea

? hea

? keskmine

?  pigem hab
Sinu sugu: .........
Sinhuvanus. ........

Aitah! Sinu arvamus on oluline.
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LISA 2
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tugev keskmine nork side puudub

Olda-Viru BMEesti Vabariik OEuroopa Liit

Joonis 5. Eesti ja vene abiturientide hinnang sideme tugevusele Ida-Virumaa, Eesti
Vabariigi ja Euroopa Liiduga protsentides
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tugev keskmine nork side puudub

Olda-Viru B Eesti Vabariik OEuroopa Liit

Joonis 6. Vene abiturientide hinnang sideme tugevusele |da-Virumaa, Eesti
Vabariigi ja Euroopa Liiduga (protsentuaalne osakaal erinevatele vastustele)
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tugev keskmine nork side puudub

Olda-Viru B Eesti Vabariik OEuroopa Liit

Joonis 7. Eesti abiturientide hinnang sideme tugevusele Ida-Virumaa, Eesti
Vabariigi ja Euroopa Liiduga (protsentuaalne osakaal erinevatele vastustele)
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LISA 3

Vene abiturientide hinnangud sidemele Ida-Virumaaga, Eesti Vabariigiga,

Euroopa Liiduga

Sulgudes — vastanute arv, selle jarel protsentuaalne osakaal

-V tugev (17) 43,6; keskmine (18) 46,2; nork (3) 7,7; side puudub (1) 2,6
EV tugev (10) 25,7; keskmine (20) 51,3; nork (7) 17,9; side puudub (2) 5,1
EL tugev (5) 12,8; keskmine (15) 38,5; ndrk (10) 25,7; side puudub (9) 23

Eesti noorte hinnangud sidemele lda-Virumaa, Eesti Vabariigi, Euroopa
Liiduga

[-V tugev (16) 40; keskmine (16) 40; nork (7) 17,5; sidepuudub (1) 2,5

EV tugev (15) 37,5; keskmine (18) 45;  ndrk (7) 17,5; side puudub (0) O

EL tugev (6) 15,3; keskmine (10) 25,6; ndrk (15) 38,5; side puudub (8) 20,5

Ida-Viru abiturientide hinnangud sidemele Ida-Virumaaga, Eesti Vabariigiga,
Euroopa Liiduga

[-V tugev (33) 41,8; keskmine (34) 43; ndrk (10) 12,6; side puudub (2) 2,5

EV tugev (25) 31,6; keskmine (38) 48,1; nork (14) 17,7; side puudub (2) 2,6

EL tugev (11) 14,1; keskmine (25) 32; ndrk (25) 32; side puudub (17) 21,9
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LISA 4

Semantiline diferentsaal - keskmineja erinevus nullpunktist

Eesti abituriendid

Vene abituriendid

Omadussd Keskmine Erinevus Keskmine Erinevus

nad 4-st 4-st
kiire-aeglane 3,8 0,2 3,6 0,4
oma-vooras 2,8 1,2 1,8 2,2
varviline-hall 3,7 0,3 35 0,5
avatud-suletud 3,4 0,6 2,85 1,15
jouetu-jouline 4,45 -0,45 39 0,1
soe—kilm 3,9 0,1 3,2 0,8
kasvav -kahanev 3,45 0,55 2,1 19
arenev -paigalseisev 2,95 1,05 21 1,9
Uleolev-vordne 4,1 -0,1 4,1 -0,1
téusev -langev 3,3 0,7 2,2 18
Uksluine- 4,3 -0,3 3,6 0,4
mitmekesine
turvaline-ohtlik 4,3 -0,3 3,7 0,3
peletav-ligitmbav 3,6 0,4 4,0 0
puhas-réapane 4.5 -0,5 31 0,9
ebasdbralik- 4,5 -0,5 5,05 -1,05
sBbralik
killustatud-thtlane 34 0,6 4,04 -0,4
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