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Restlimee

Opilaste arvamused dpetaja to6stressist, seda tekitavatest teguritest ja toostressi mojust

Opetaja-Opilase vahelistele suhetele

Oppimise ja 8petamise juurde kuulub alati piisav kogus stressi, seega dpetajatod ei saa olla
stressivaba. Opetajatele vBivad tekitada stressi muuhulgas t66 tilekoormus, Gpilaste vahene
motiveeritus, konfliktid kolleegidega ja distsipliini probleemid. Opetaja stress vdib kahjustada
Opetaja-Opilase vahelisi suhteid, vahendada Gpimotivatsiooni ning mdjutada Gpitulemusi. Kuigi
Opetaja stress on otseselt seotud Opilastega, on seni uuritud stressi pdhiliselt dpetajate ja
koolijuhtide vaatenurgast. Kéesoleva t60 eesmark oli uurida, kuidas kirjeldavad dpilased dpetaja
toostressi, seda tekitavaid tegureid ning stressi mdju Opilase-Opetaja vahelistele suhetele. T66s
viidi 1&bi intervjuud 7. - 10. klassi dpilastega, mille tulemustest selgus, et dpilased tajuvad dpetaja
stressi eelkdige labi Gpetaja suhtumise ning tGhe pdhilise stressi tekitajana nimetati opilaste
ebakohast kaitumist. Opilased t6id vilja, et 6petaja stress voib dpetaja-Opilase vahelist suhet

rikkuda ning Gpilaste motivatsioon ja dpitulemused langevad.

Marksdnad: Gpetaja stress, stressi tekitavad tegurid, Opetaja-Opilase suhe
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Abstract

Factors Inducing Teacher Stress and it’s Influence on Student-Teacher Relationships: A
Students’ View

Stress is always a part of teaching and studying, therefore teaching can never be stress-free. There
are several factors that can induce teacher stress: work overload, students’ lack of motivation,
conflicts with colleagues and discipline problems. Teacher stress has a negative effect on
students, damaging teacher-student relationships, reducing students’ motivation and affecting
academic results. So far the factors inducing teacher stress and the effects of teacher stress has
been examined from teachers’ and headmasters’ point of view. There is constant interaction
between students and teachers and as students are one of the factors inducing teacher stress.
Therefore, it is important to find, how the students describe teacher stress, the factors inducing it
and how teachers stress affects teacher-student relationships. This qualitative study was
conducted among the students from 7th to 10th grade. The results show that students perceive
teacher stress through communication and the stress inducing factors perceived are in accord with
earlier research examining teachers’ stress. Students percieve that in the case of teacher stress

teacher-student relationships deteriorate, and students’ motivation and academic scores decline.

Keywords: Teacher Stress, Factors Inducing Teacher Stress, Teacher-Student Relationship
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Sissejuhatus

Piisav kogus pinget kuulub Gpetajatdo juurde, kuna dpetamine ja dppimine ei saa olla téielikult
stressivabad. Stressis Opetaja mojutab negatiivselt aga ka kogu kooliperet (Ké&esel, 2013).
Opetajate stressi tekitavateks teguriteks on t66 tilekoormus, distsipliini probleemid klassis,
madalad akadeemilised saavutused ja koolivagivald (Koksal, Ozdemir, Terkan, Giin, & Bilgin,
2018). Lisaks pohjustab dpetajatel to0stressi ajaline surve, dpilaste vahene motiveeritus,
konfliktid kolleegidega, jarelvaataja toe puudumine, véartuste konfliktid ja Gpilaste mitmekesisus
(Skaalvik & Skaalvik, 2016).

Opetajate poolt kogetud stressist tulenev kaitumine mdjub dppijatele negatiivselt (Oberle
& Schonert-Reichl, 2016). Oberle ja Schonert-Reichl (2016) leidsid, et dpetajate kogetud stressi
pdhjal on véimalik ennustada ka dppijate stressihormoonide taset. On leitud, et stressis Opetajad
tekitavad probleeme nii endale kui ka kolleegidele, parssides samaaegselt ka dpilaste
motivatsiooni ja 6ppimist (Blazer, 2010). Opilase-6petaja vaheline suhe on (iks parimatest
Opetaja stressi ennustavatest teguritest. Kui Gpetaja on stressis, ei suuda ta luua positiivset
hoolivat suhet dppijatega, mis moodustaks emotsionaalse tuuma dppimisprotsessis (Gagnon,
Huelsman, Kidder-Ashley, & Lewis, 2018). Opetaja-0pilase vahelise suhte kvaliteet mdjutab
oluliselt dpilaste motivatsiooni ja osalust dppetdds (Wentzel, 2016) ning on ks peamisi tegureid
meeldiva 6ppekeskkonna loomisel (Varga, 2017). Eelnevale toetudes on Opetaja stressi uurimine
oluline nii dpetaja heaolu kui ka Opilaste toetamise seisukohast.

Seni on Eestis Opetajate stressi tekitavaid tegureid uuritud dpetajate (Laur, 2018) ja
koolijuhtide (Toro, 2015) vaatepunktist. Kokkuvotteks on leitud, et Gpilaste ebasobiv kaitumine
ning dpilase-Opetaja vaheline suhe on Opetajate stressiga tugevalt seotud. Autorile teadaolevalt ei
ole Eestis Opilaste arvamusi seoses Opetajate stressiga veel uuritud. T60 autor peab dpilaste
vaatenurga uurimist seoses Opetaja stressiga oluliseks, sest dpetaja stress on dpilastest mdjutatud
ning mojutab tugevalt ka dpilasi. Stressi pdhjuste ja tagajargede mdistmiseks on oluline kaasata
kdik osapooled. Sellest tulenevalt peab k&esoleva magistritoo autor vajalikuks uurida ka dpilaste
vaatenurka seoses Opetajate stressi tekitavate tegurite ja stressi mdjuga Opilase-Opetaja vahelistele
suhetele. Eesmérk on leida, kas Gpilased mérkavad stressis Opetajat, kuidas stressis dpetajat

kirjeldatakse ning mis Opilaste meelest Opetajatdos stressi tekitab.
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Magistritdo teooriaosas antakse levaade stressi ja toostressi moistest, dpetaja stressi
tekitavatest teguritest tuginedes seni labiviidud uurimustele ning Gpetaja stressi tagajargedest.

1. Teoreetiline tlevaade

1.1. Stress ja Opetajatoo stress
Stressi mdiste defineeris esimesena endokrinoloog Hans Selye 1936. aastal. Tema definitsiooni
jargi on stress voitlus organismi stressorite ehk valiste arritajatega (Selye, 1985). Stressis olemine
on seisund — seega on see piisiv ainult viaga erandlikel juhtudel. (Work related stress..., 2009).
Stress viitab sellele, kuidas keha ja aju reageerib igasugustele fliusilistele vGi emotsionaalsetele
stressoritele (Sedere, 2010), mdjutades inimeste kéitumist, tdosooritust ning suhteid teiste
inimestega (Aydin & Kaya, 2016).

Selye’i teooria jérgi 14bib keha stressiga toimetulekul kolm universaalset etappi. Esimene
neist on haire reaktsioon (alarm reaction), kus keha valmistab end ette vditlema voi pgenema.
Ukski organism ei suuda selles etapis efektiivselt toimida. Teises etapis luuakse vastupanu stressi
vastu. Kui stress on piisavalt pikalt plsima jaanud, laheb keha kolmandasse etappi, milleks on
kurnatus (Selye, 1985).

Eristatakse ka to0stressi (work related stress), mis on otseselt pdhjustatud v6i mdjutatud
todtegurite poolt. Toostressi pdhjustab inimeses tunne, et ta ei suuda esitatud ndudmistega
tookeskkonnas toime tulla. Toostress vdib olla seotud nGudmiste, survestamiste, tahtaegade,
ahvarduste voi hirmudega to0keskkonnas. Inimesed tajuvad stressi erinevalt (Selye, 1985) ning
reageerivad stressoritele erinevalt (Work related stress..., 2009). Néiteks voib iiks stressi tekitav
tegur Uhes inimeses tekitada eustressi, teises aga distressi. Eustress on positiivne, distress
negatiivne stressivorm. PuUsiv stressorite moju, eriti negatiivset titpi, voib sageli pdhjustada
vaimseid voi fudsilisi simptomeid nagu naiteks &revus, depressioon ja lihasvalud (Sedere, 2010).

Stressi voib defineerida kui tasakaalutust riskifaktorite ja kaitsefaktorite vahel. Kui risk
kaalub Ule kaitsvad mehhanismid, kahaneb inimese v6ime olukorraga toime tulla. Riskifaktorid
on inimese voi keskkonna tunnused, mis tdstavad negatiivse tulemuse vdimalusi inimese voi
stisteemi jaoks. Kaitsvad faktorid seevastu on tdiendid inimeses vdi keskkonnas, mis tdstavad
positiivse tulemuse saavutamist inimese voi slisteemi jaoks. Stress peegeldub negatiivsete

tunnete, kaitumise ja motete kaudu (Prilleltensky, Neff, & Besell, 2016).
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Opetaja stressi on defineeritud kui 6petaja ebameeldivate emotsioonide kogemist 14bi
Opetamisega seotud aspektide, milleks on stressorid voi toondudmised (Skaalvik & Skaalvik,
2016). Esimest korda defineeriti 6petaja stressi 1970. aastatel. Opetaja stressi on defineeritud kui
ebameeldivate emotsioonide nagu viha, &revuse, pinge, frustratsiooni ja depressiooni kogemist,
mida pShjustavad todga seotud aspektid (Jarvis, 2002). Opetaja stress on paremini mdistetav kui
ndudmiste ja ressursside tasakaalutus (McCarthy, 2019). McCarthy (2019) ja tema kolleegid on
valja to6tanud kusimustiku dpetajate to6tingimuste uurimiseks, mis pdhineb samuti ndudmiste-

ressursside skaalal.

1.2. Opetajate stressi tekitavad tegurid
McCarthy (2019) toob valja, et 19 - 30 protsenti t66d alustanud Gpetajatest 16petavad oma t66
Opetajana viie t6Oaasta jooksul. Pooled uuritud dpetajatest on kaalunud oma ametist lahkumist
viimase aasta jooksul, tuues pdhjusteks madala palga ja kdrge stressi. Potentsiaalsed stressorid
Opetajatoos on distsipliini probleemid, ajaline surve, dpilaste vahene motiveeritus, konfliktid
kolleegidega, jarelvaataja toe puudumine, vaartuste konfliktid, dpilaste mitmekesisus (Skaalvik &
Skaalvik, 2016), t66 Glekoormus, dpilaste madalad akadeemilised saavutused ja koolivégivald
(Koksal et al., 2018).

Opetaja stressi on véimalik kirjeldada personaalsel, interpersonaalsel ja organisatoorsel
tasemel (Prilleltensky et al., 2016). Lisaks on Gpetajate stressi tekitavad tegurid v@imalik liigitada
kaheks: keskkonnast tingitud stressorid ja isiklikud stressorid. Keskkonnast tingitud stressorid on
Opilaste distsipliin ja suhtumine, dpetaja kompetents, dpetaja ja juhtkonna vahelised suhted, palk
ja suured klassid. Isiklikud stressorid on seotud Opetaja enesetajuga, madala moraali, negatiivsete
elukogemuste ja isiklike vaartuste hoidmisega ning reeglitega klassiruumis (Jarvis, 2002).
Personaalsed riskifaktorid on eraldatus teistest, sobimatuse tunne ja &revus. Interpersonaalsete
riskitegurite juurde kuuluvad Opilased, lapsevanemad ja kolleegid ning organisatoorse taseme
faktorid on rollitunnetus, uldsuundade ja praktikate muutumine vastuvoetamatuks (Prilleltensky
etal., 2016).

Uks sagedasemaid riskifaktoreid uute dpetajate seas on isoleerituse tunne, iiksindus ja
ebapiisavus (McCarthy, 2019). Alustavate dpetajate esimene td0aasta ennustab nende karjaari
kestuse. Alustavad Opetajad tunnevad stressi eelkBige toetuse puudumise parast. Nad tunnevad, et

nad pole valmis kaitumuslike ja akadeemiliste probleemidega toime tulema. Uheks riskifaktoriks
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on ka ajaplaneerimise oskus, mida alustaval dpetajal veel piisavalt ei ole (Dias-Lacy & Guirguis,
2017). Alustavad Opetajad ei pruugi mdista juhtkonna poolt antud keerukaid tlesandeid
(Prilleltensky et al., 2016). Ka 6petaja professionaalsus on iiks oluline tegur. Opetaja
professionaalsus on tema v6ime piihenduda Opilastele, austada teiste dpetajate kompetentsi,
suhtuda oma t06sse tosiselt ja vastutustundlikult. Kui dpetaja professionaalsus on tugev, on
Opetajad ka ise sobralikumad ja toetavamad teineteise suhtes. On leitud, et professionaalsuse
vahenedes tbuseb Opetaja toostressi maar (Ying Hu, Li, Wang, & Reynolds, 2019).

Organisatsioonilise taseme tegurid on juhtkonna tegevus, juhtkonna juhtimisstiil ja kooli
organisatoorne 6hkkond. Kui organisatsiooni poolsed ndudmised pole balansis isiklike
ressursside ja enesekontrolliga, on see stressi tekitav tegur. Juhtkonna ja dpetaja ootused voivad
olla kokkusobimatud ning ndutav todmaht vdib Gpetaja jaoks olla tlekoormav (Prilleltensky et
al., 2016). Kuigi dpetajate sénul on koostdo kolleegidega nauditav ning tekitab pigem té6ga
rahuolu, on koostdd ka valjakutse ning tekitab seet6ttu stressi. Opetajate sdnul vaib koostdo
sageli juhatada erimeelsustele ning isegi tekitada tili Opilaste ees (Skaalvik & Skaalvik, 2016).

Tookaaslased vGivad olla nii stressi pdhjustajad kui ka toetajad stressiga toimetulekul. Uks
sagedasemaid pdhjuseid, miks dpetajad oma t66 18petavad, ongi negatiivsed suhted oma
t00kaaslastega. Eriti olulised on head suhted to0kaaslastega alustavate Gpetajate jaoks, kes
vajavad to0d alustades pidevalt tuge ja ndu. Sama olulised on suhted juhtkonnaga, kes peab oma
tootajaid piisavalt hésti tundma, et osata digel hetkel efektiivset abi pakkuda (Clement, 2017).
Opetajad on vilja toonud erinevaid vajadusi: praktiline ja logistiline informatsioon kooli
uldsuundade ja sétete kohta; formaalsed ja informaalsed voimalused arutleda kolleegidega;
vOimalus leida lahendusi oma igapdevastele probleemidele seoses dpetamisega; emotsionaalne
tugi ilma negatiivse professionaalse hinnanguta (Wong & Ruble, 2017).

McCarthy (2019) ja kolleegid leidsid, et dpetajate jaoks on kdige suuremaks stressoriks
Opilaste kaitumine. Distsipliiniprobleemid, halvad 6petaja-Opilase vahelised suhted, dpilaste
vahene areng ning dpilaste mitmekesised vajadused on otseselt seotud dpetaja stressiga (Wong &
Ruble, 2017). Opetajad nimetasid kaks kaitumismustrit, mida nad hindasid kdige enam stressi
tekitavaks: lugupidamatu kditumine dpetaja voi teise dpilase vastu ja tdhelepanu puudumine,
tahtmatus dppida ning sellest tulenev akadeemiline ldbikukkumine (McCarthy, 2019). Opilaste
kaitumise tdttu on Gppimist raske juhtida. Opetajad, kes distsipliini hoidmisega hakkama saavad,

vaidavad siiski, et see on energiliselt viga intensiivne tlesanne. (Skaalvik & Skaalvik, 2015). Ka
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Aydin ja Kaya (2016) uurimus Kinnitas, et just distsipliiniprobleemid ning Gpilaste ebasobiv
kaitumine on stressi tekitav tegur. Lugupidamatut kditumist on kirjeldanud ka Opilased: ,.ci tee
seda, mida Opetaja palub®, ,,0petajast mitte hoolimine®, ,,nalja tegemine®, ,,kui dpetaja radgib
midagi olulist (McCarthy, 2019).

Skaalvik ja Skaalvik (2015) labiviidud intervjuudest Norra dpetajatega ilmnes, et kdik
Opetajad on mingil méaral stressiga kokku puutunud ning tegurid jagunesid jargnevalt:
tookoormus ja ajaline surve; dpetamise kohandamine Opilaste vajadustega; opilaste héiriv
kaitumine; vaartuskonfliktid ja autonoomsuse puudumine; koostdo ja staatuse puudumine. Aydin
ja Kaya (2016) uurimusest ilmnes, et Opetaja stressi tekitavad tegurid on: kooli abivahendite
puudus; kooli juhtkonna ja tookaaslastega seotud probleemid; Gpetajaametiga seotud uskumused;
Opilased; lapsevanemad ning Gpetajast endast tulenevad pdhjused. Hayson, Leko ja Stevensi
(2018) uurimusest ilmnes neli kdige enam stressi tekitavat tegurit: juhtkonna toe puudumine,
Opilastega seotud probleemid, Opetaja enesetaju ja riigi ettekirjutused.

Suur osa Opetajatest on vaitnud, et tdékoormus ja ajaline surve on &armiselt
stressitekitavad. Nad t6desid, et todpaevad koolis on tormilised ning puhkuseks ja
I66gastumiseks on liiga vahe aega. Lisaks segatakse Opetajaid pidevalt siis, kui nad putavad
keskenduda ihele tegevusele (nt dppetdo ettevalmistus) (Skaalvik & Skaalvik, 2015). Uks stressi
tekitav tegur Opetajatoos on veel tooulesannete edasi liikkamine. On leitud, et Opetajad teevad
seda vdga sageli. See aga pdhjustab dpetajates stitunnet, viha, pettumust ning emotsionaalset
kurnatust, pdhjustades stressi (Laybourn, Frensel, & Fenzl, 2019). Kaasav haridus on iheks
Norra koolide eesmérgiks. Selle tulemusel on Norras véga vahe eraklasse ning Opetajate vastutus
on muuta dpetamine sobivaks kdikide dppijate vajadusi silmas pidades. Uurimuses osalenud
Opetajad tundsid, et nad pole vdimelised selle vastutusega toime tulema, kuna neil pole piisavalt
aega ning kompetentsi (Skaalvik & Skaalvik, 2015).

Opetajatelt oodatakse positiivseid ja efektiivseid suhteid dpilaste, lapsevanemate ja
kolleegidega. Lapsevanematel vdivad olla dpetajatele liiga kérged ootused ning nad vdivad liialt
sekkuda Opetaja toosse (Aydin & Kaya, 2016). Ebakdla lapsevanema ja dpetaja ootustes vdib
alustava Bpetaja jaoks olla suur stressi allikas. Opetajad ootavad, et vanemad hindavad ja
vadrtustavad nende t66d ning mdistavad t66 keerukust. Vanemad aga ootavad, et Gpetajad
tostaksid nende laste akadeemilisi oskusi, Opetaks sotsiaalseid oskusi ning oskaks ennetada ja

lahendada erinevaid akadeemilisi ja sotsiaalseid probleeme. VVanematel ja dpetajatel vBivad olla
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vastandlikud arusaamad distsipliinist, kodutddest ja koolireeglite muutmisest. Opetajad peavad
tihti vastu astuma agressiivsetele voi arritunud vanematele (Prilleltensky et al., 2016).

Skaalvik ja Skaalvik (2015) uurimus naitas, et dpetajad erinevas vanuses kogevad samu
stressoreid, kuid vanemad Opetajad vajavad stressist paranemiseks rohkem aega kui noored.
Uurimusest selgus, et ajaline surve on uks stressor, mis on kdige otsesemalt seotud emotsionaalse
stressiga (Skaalvik & Skaalvik, 2015). Opetaja stressi madra mojutavad ka petaja individuaalsed
karakteristikud: sugu, elutingimused, oskused teistega suhteid luua ja toime tulla erinevate
ndudmistega dpetajatods (Kavita & Nassan, 2018). Opilaste vahene motivatsioon otseselt seotud
Opetajate motivatsiooniga I6petada oma t66. Uhe tegurina toodi vélja ka staatuse puudumine. Siin
toid Opetajad pdhjuseks negatiivse suhtumise dpetaja ametisse nii koolides kui meedias (Skaalvik
& Skaalvik, 2015).

1.3. Opetaja stressi tagajérjed
Opetaja stressil on havitavad tagajarjed nii Gpetajatele endile kui ka hariduse kvaliteedile.
Vdimalikud tagajérjed on Opetaja vahene enesetbhusus, vahene tdéorahulolu, véahenenud
pUhendumine, labipdlemise riski suurenemine ja dpetajate kurnatuse tdus (Skaalvik & Skaalvik,
2015). On leitud, et stressis dOpetajad mdjuvad negatiivselt nii endale kui ka kolleegidele,
parssides samaaegselt ka Opilaste motivatsiooni ja dppimist (Blazer, 2010).

Stressis dpetaja avaldab kdige suuremat mdju oma dpilastele. Negatiivsed tunded ja motted
mdjutavad Opilastega suhtlemist, péhjustades omakorda 6pilaste ebakohast kaitumist (Aydin &
Kaya, 2016). Oberle ja Schonert-Reichl (2016) leidsid, et Opetaja stressi pohjal on voimalik
ennustada Opilaste stressihormoonide taset. Kdrge stressinormoonide tase omakorda mdjutab
negatiivselt Opilaste akadeemilisi saavutusi ja vaimset tervist (Oberle & Schonert-Reichl, 2016).
Kuigi koolireformid peavad (iha olulisemaks dpetamise kvaliteeti ning kooli juhtkonna, suunajate
ja teiste huvipoolte t66d, ei tohiks tdhelepanuta jatta Opetaja rolli vaimse tervise mdjutajana
Opilaste Gpetamisel (Wong & Ruble, 2017). Kuna stressis dpetaja mdjutab kogu oma
haridusasutust, m6jub see omakorda kogu haridussutsteemile (Jarvis, 2002).

Seni on Opetaja stressi ja Opilaste motivatsiooni ja Gpitulemuste vahelist seost uurimustes
véhe kajastatud voi nende vaheline seos on véike (Wong & Ruble, 2017). Kull aga leidsid
McLean ja Connor (2015), et Gpetajate stressisimptomid on negatiivselt seotud Gpetamise

kvaliteedi ja Opilaste dpitulemustega. Leiti, et stressi suurenemisel halvenes dpetamise kvaliteet,
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millest tulenevalt véhenes Opilaste aktiivsus ja Opitulemused langesid. Stressis Opetaja ei suuda
enam Opilaste soovidele vastu tulla ning pole dpilaste suhtes hooliv ega vastutav. Efektiivne
Opetaja suudab dpilastega arendada suhteid, mis on lahedased, usalduslikud, turvalised ning
Gpetaja on alati valmis Gpilastele vastu tulema (Wentzel, 2016). Uhtlasi pole stressis Opetaja
nooremale generatsioonile enam rollimudeliks (Jarvis, 2002).

On leitud, et Opetaja stress dppeaasta alguses ennustab dpilaste Gpitulemused dppeaasta
I6pus. Opetajad, kes kogevad stressi, vahendavad vajalikke ressursse, mida laheb vaja
efektiivseks juhendamiseks ja dpetamiseks. Nad arvavad, et nende t60 ei ole vajalik, ei née end
olulise osana Opilaste arengus ning ei tunne end dpetamisel kompententselt (Wong & Ruble,
2017). Opetajad on viitnud, et Gpilaste ebakohane kaitumine on iiheks stressi tekitavaks teguriks,
samas tulevad stressis Opetajad dpilaste kditumisega teisiti toime kui muidu. Selle tagajarjel
vaheneb dpetajate oskus oma Gpetamist suunata ning teha Gigeid otsuseid dpilaste arengu
toetamisel (Embse, Shannon, Gibbs, & Mankin, 2019).

Opilased ja Bpetajad mdjutavad teineteist vastastikku. Kui 6pilane tunneb, et ta on
klassiruumis vajalik ja oodatud, on ta ka rohkem motiveeritud ja téotab kaasa. Opilastel, kes
tunnevad Gpetaja tuge ja hoolimist, on paremad akadeemilised tulemused. Kui 6petaja-0pilase
vaheline suhe on millegi téttu hairitud, mdjutab see ka dpilaste kaitumist klassiruumis. Opilased
voivad kéituda kohatult ja eirata klassireegleid, kuna nad ei tunne, et Gpetaja austaks voi hindaks
neid. Vaga oluline on dpilase seisukohast ka kuuluvustunne, ilma milleta pole v8imalik luua
positiivseid suhteid dpetajatega (Varga, 2017).

Kui Gpetaja on kurnatud ja demoraliseeritud, on dpetaja efektiivsus ja loomingulisus
klassiruumis hairitud. Lisaks 60nestab stressis Opetaja sotsiaalseid sidemeid, kuna Gpetajal
puudub energia hoida kontakti td6kaaslaste, juhtkonna ja &pilastega (Jarvis, 2002). Opetaja stress
mdojutab Opilaste igapéevaelu. Stressis Opetajal vaheneb oskus adekvaatselt dppet6dd korraldada
ja Opilastega suhteid tugevdada vdi neid arendada. On leitud, et dpilased muutuvad dppetdos
passiivsemaks ja on vahem motiveeritud, kuna dpetajal puudub energia ja kirg inspireerivalt
Opetada. Stressi kogevad Opetajad tbmbuvad Gpilastest eemale ning 6petaja-Opilase vahelised
suhted halvenevad. Rootsi Gpilastega labiviidud uuringus selgus, et dpetaja stress ja dpilaste
koolirahuolu on omavahel tugevalt seotud (Ramberg, Laftman, Akrestedt, & Modin, 2019).

Opetaja stressi mdju dpilastele on leitud vaga mitmetes uurimustes. Stressis dpetaja

kaitumine ja suhtlemine mdjutavad suhteid dpilastega ning v6ivad vahendada dpilaste
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motivatsiooni ja &ppimise aktiivsust. Opilaste vaatenurga uurimine seoses dpetaja stressiga on
oluline just seet6ttu, et Opetaja ja Opilased on omavahel pidevas interaktsioonis ning liks osapool
mdjutab teist. Selleks, et mdista dpetajate stressi ning osata seda ennetada, on oluline uurida
kdikide osapoolte arvamusi ja kogemusi. Nii tekib dpetaja stressi pohjuste ja tagajargede
selgitamisel tervikpilt.

Sellest tulenevalt on magistritéo eesmark uurida dpilaste vaatenurka ning leida, kas ja
kuivord opilased Opetajate stressi markavad, millised tegurid 6pilaste meelest dpetajatéos stressi
tekitavad ning millist mdju avaldab stress dpilastele nende endi kogemuste pdhjal. Seni pole
Eestis uuritud Opilaste vaatenurka Opetajate stressile ning sellele, kuivord tunnetavad 6pilased
Opetaja stressist tulenevaid muutusi ja stressi moju Opetaja-Opilase vahelistele suhetele.
Magistritdds on pistitatud kolm uurimiskisimust:

1. Kuidas kirjeldavad 7. - 10. klassi Gpilased Gpetaja stressi?
2. Millised tegurid pohjustavad 7. - 10. klassi Opilaste arvates dpetajat0os stressi?
3. Kuidas mojutab Opetaja stress 7. - 10. klassi Opilaste arvates dpetaja-Opilase vahelisi

suhteid?

2. Metoodika

Kéesolevas magistritods kasutati kvalitatiivset uurimisviisi. Meetodi valikul 1ahtus t66 autor
uurimiseesmargist, milleks olid 7. — 10. klassi dpilaste arvamused Opetaja stressi tekitavatest
teguritest ja nende mojust Opilase-Opetaja vahelistele suhetele. Kuna t66s uuritakse Gpilaste
arvamusi, on kvalitatiivne uurimisviis sobilik, sest see keskendub inimeste kogemuste ja vaadete
maistmisele ja tdlgendamisele (Ounapuu, 2014). Jargnevalt on kirjeldatud t66 valimit,

andmekogumise meetodit ja andmeanallilsi protsessi.

2.1. Valim
T60s kasutati mugavusvalimit, kuna selle puhul l&htutakse lihtsa kéttesaadavuse, leitavuse ja
uuritavate koostdévalmiduse pdhimdttest (Ounapuu, 2012). Valimi kriteeriumiteks oli vaid 111
kooliaste ja gimnaasiumiaste. T6 autor podrdus esmalt tutvuste kaudu Gpetajate poole, kes
suunasid nende dpilasteni, kes voiksid intervjuus osaleda. Seejarel soovitasid intervjueeritavad

ise enda tuttavaid vOi klassikaaslasi, kellega t66 autor kontakti leidis. Uurimus viidi l1&bi 7.- 10.
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klassi Opilastega vanuses 13-17 aastat. Uuritavate arv oli 11 Opilast, kelle seas oli 1 poiss ja 10
tldrukut.
Uuritavate taustandmed on esitatud tabelis 1. Konfidentsiaalsuse tagamiseks on dpilaste nimed

asendatud pseudonuimidega.

Tabel 1. Uuritavate andmed.

Pseudoniim Klass Vanus
Karl 7. klass 13
Liina 8. klass 14
Kerli 7. klass 13
Liis 10. klass 16
Mari 9. klass 15
Anneli 10. klass 16
Merili 10. klass 17
Karina 10. klass 16
Lea 9. klass 15
Merike 10. klass 16
Diana 9. klass 15

2.2. Andmekogumine
Andmete kogumiseks kasutati poolstruktureeritud intervjuud ehk osaliselt standarditud vestlust,
mis algab kavakindlalt ja kulgeb vastavalt situatsioonile. Andmekogumis viisi valik tehti
tulenevalt Ounapuu (2014) soovitusest kasutada poolstruktureeritud intervjuud uurimustes, kus
eesmark on uurida varjatud néhtusi ja nende tunnuseid. Lisaks on véimalik intervjuu kéigus
esitada tapsustavaid kisimusi (Laherand, 2008).

Intervjuukava koostamisel lahtuti Skaalvik ja Skaalvik (2015) ning Prilleltensky jt (2016)
uurimustest, mille tulemuste pdhjal koostas autor ka intervjuu kisimused (Lisa 1). Uurimusest
tulid valja jargmised aspektid, millest intervjuu kiisimuste koostamisel l&htuti: dpilaste;
tookaaslaste; lapsevanemate ja dpetaja enda seos toostressiga. Intervjuukava koosnes vastavalt
t60 uurimiskisimustele kolmest teemaplokist: Opilaste arvamused Gpetaja toostressi tekitavatest
teguritest; Opetaja toostressi kirjeldused ning Gpetaja toostressi moju dpilase-Opetaja vahelistele
suhetele. Intervjuukava vdimaldas uurijal esitada taiendavaid kusimusi ning paluda tuua néiteid
(nt ,,Kirjelda, mida dpetaja teeb, kui ta on nérvis.*).

Magistritoo usaldusvéarsuse suurendamiseks viidi 1&bi prooviintervjuu, mille eesmark oli

leida, kuivord arusaadavad on intervjuukisimused intervjueeritavale ning kas kisimused on
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kooskdlas t60 eesméargiga. Pilootintervjuu viidi 1abi 7. klassi Gpilasega ja see kestis 13 minutit.
Pilootintervjuu pdhjal muutis to0 autor intervjuu kavas kusimuste jarjekorda ning lisas endale
juurde abiktsimused, juhuks kui dpilasel puudub kogemus stressis Gpetajaga. Pilootintervjuu
tulemusi kasutati koos teistest intervjuudest saadud tulemustega, kuna intervjuuklisimuste sisu
autor ei muutnud ning intervjuu vastused olid kooskdlas t66 eesmargi ja uurimiskisimustega.

Seejérel viidi veebruari- ja martsikuus labi veel kimme poolstruktureeritud intervjuud.
Intervjuueritavatele saadeti e-maili v6i Facebook Messengeri kaudu lapsevanemandusoleku
blankett, intervjuu eesmargi tutvustus ning Kinnitati konfidentsiaalsust. Intervjuu aeg ja koht
valiti vastavalt dpilase soovidele ja vdimalustele. Intervjuud viidi kokkuleppel l&bi 6pilase
koolimajas. Ko&ik intervjueeritavad olid ndus lapsevanema ndusoleku blanketi valja printima ning
enne intervjuud toodi see t60 autorile allkirjastatult.

Enne intervjuu alustamist kisiti luba intervjuu salvestamiseks, tutvustati uuritavale

intervjuu eesmarki, kinnitati konfidentsiaalsust ning pakuti véimalust transkribeeritud teksti
hiljem lugeda ja tdiendada. Ukski uuritavatest tdiendada ei soovinud. Intervjuud salvestati

diktofoniga ning transkribeeriti. Intervjuud kestsid 13 — 40 minutit (keskmiselt u 26 minutit).

2.3. Andmeanaliis

Andmeanalidsil kasutati induktiivset sisuanalttisi. Meetod valiti selleks, et keskenduda teksti
kontekstilisele tdhendusele ning saada andmeid otse uuritavatelt (Laherand, 2008) ning véttes
arvesse, et antud teemat pole varem uuritud ning puudub vastav teooria (Hirsjarvi, Remes &
Sajavaara, 2010).
Andmete analliisimist alustati intervjuude transkribeerimisega. Intervjuud transkribeeriti téies
mahus ning pandi kirja ilma lausestust v0i sdnastust muutmata. Transkribeeritud teksti oli kokku
82 lehekiilge.
Andmete analtisimisel kasutati QCAmap programmi, mis voimaldab teksti analtiisida
kvalitatiivse sisuanalttsi meetodil. QCAmapi abil margiti lause voi osa l18igust ning méérati
sellele kood. Kui koodid kordusid, mérgiti vajalik lause v6i osa I6igust ning margistati see
vastava koodiga.

T60 usaldusvéérsuse suurendamiseks kasutati kaaskodeerijat, kes kodeeris the intervjuu

tdhenduslikud lksused. Kaaskodeerija ei ndinud autori poolt lisatud koode. Tekkinud koode
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vorreldi autori omadega ning selgus, et suures osas (92%) need kattusid. Mdned erinevused olid
tekkinud sellest, et moni tahenduslik Uksus sobitus nii kaaskodeerija kui ka autori meelest mitme
koodi alla. Naiteks tdhenduslik iiksus “...kui dpetaja on stressis, siis ta karjub” kodeeriti
kaaskodeerija poolt 6petaja kaitumise alla. T60 autor kodeeris selle esialgselt dpetaja suhtlemise
alla. Kaaskodeerijaga arutledes jouti Uhtsele arusaamale, et see sobitub sisuliselt mdlema koodi
alla.

Programmi abil kodeeriti kdik andmed ning loodi koodide pdhjal kategooriad.
Kodeerimise tulemusel koostatud kategooriate nédide on toodud tabelis 2.

Tabel 2. Koodidest kategooria moodustamine.

Koodid Kategooria
Opilaste seos stressiga N
Tdokaaslaste seos stressiga Opetajate t00stressi pohjustavad tegurid

Juhtkonna seos stressiga
Opetaja enda seos stressiga

Jargmises peatiikis esitatakse tulemused moodustatud kategooriate alusel. Tulemuste
ilmestamiseks kasutatakse intervjuudest tekstinditeid, mida sisuliselt ei muudetud, kuid jaeti vélja

korduvad sidesdnad ja mottepausid.

4. Tulemused

4.1. Opilaste kirjeldused dpetaja toostressile
Jargnevalt antakse Ulevaade esimese uurimiskisimuse tulemustest. Esimese uurimiskiisimuse
osas uuriti dpilastelt, kui paljud dpetajad on nende meelest oma t60s stressi kogenud ning paluti
kirjeldada stressis Gpetaja suhtlemist, kaitumist ning meeleolu. Tulemused esitatakse kategooriate
kaupa: stressis dpetaja suhtlemine; stressis Opetaja kditumine ja stressis dpetaja meeleolu.

Tulemusi kinnitatakse tsitaatidega.

Stressi kogenud dpetajate hulk
Koik uurimuses osalenud dpilased arvasid, et mingi osa Opetajatest on kindlasti stressi kogenud.
Arvati, et viga paljud Opetajad on oma t60s stressi kogenud. Esines ka vastuseid: ,,20 protsenti*,

»paljud®, ,.iile poole* ja ,,enamus*.
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Ma arvan, et ikka paris paljud, sest kui tegeled Opilastega, siis dpilasi on nii palju erinevaid, et
kindlasti vdib tekkida konflikte ja stressi. (Karina, 16a)

Ma arvan, et kdik on. Sest me kdik oleme inimesed. (Mari, 15a)

Stressis Opetaja suhtlemine

Intervjuudest ilmnes, et Gpilased tajuvad Opetaja stressi eelkdige 1abi Gpetaja suhtlemise.
Tulemustest on néha, et muutusi dpetaja suhtluses margatakse esimesena ning muutused v@ivad
olla vastandlikud. Uhelt poolt muutub stressis Gpetaja kinniseks, napisdnaliseks ning vdimalusel
raagib tunnis vahem kui tavaliselt. Teiselt poolt v6ib dpetaja muutuda narviliseks, tdstes pidevalt
haalt ning kurjustades Opilastega. Mitmes intervjuus kirjeldasid dpilased dpetajat, kes vastab
dpilasele voimalikult kiiresti ja jarsult. Opetaja ei taha Gpilastega suhelda ning on kinnine.

Mitmes intervjuus esinesid omadussdnad: jarsk, pahur, ndhvav, kuri ja akiline.

Kui tavaliselt on 6petajad hasti sbbralikud ja radgivad ka oma péevast, siis ongi pigem selline
hasti luhidasdnaline... (Merili, 17a)

Ta ei taha vaga raakida Opilastega voi tal on suht savi nendest. (Anneli, 16a)

Ta vdib just tagasi hoida, kui sa kiisid ja kutsud Opetajat, siis ta ei vasta sulle enam. (Karl, 13a)

Kokkuvotteks saab esimese uurimiskisimuse tulemustest jareldada, et 6pilased markavad
Opetaja stressiilminguid. Stressis Gpetaja on dpilastega kinnisem ning pigem véldib nendega
suhtlemist. Suhtlemisel on 6petaja jarsk ja otsekohene ning tdstab sageli hailt. Opilased tunnevad

stressis Opetaja dra esmalt muutustest, mis tekivad dpetaja suhtluses Gpilastega.

Stressis Opetaja kaitumine
Intervjuu kéigus uuriti dpilastelt, kuidas on vdimalik Gpetaja kaitumisest aru saada, et tal voib
olla stress. Mitmest intervjuust ilmnes, et stressis Gpetaja Kiirustab tundi andes ning soovib

tunniga kiiresti I6pule jouda.

Tundub, et ronkem kiirustab asjade andmisega ja ei raagi juurde. (Liis, 16a)
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Mitmetest intervjuudest tuli valja, et stressis Opetaja on enamasti tuima ndoga, morn ning
istub vahetundides omaette. VVordluseks toodi Opetaja, kes muidu vahetundides kdib dpetajate

toas vOi radgib klassis dpilastega juttu.

Siis vahetunnis naiteks istub omaette, ei raagi juttu. (Karl, 13a)

Stressis dpetaja on Gpilaste meelest kannatamatum ning vihastub kergemini dpilaste
peale. Toodi korduvalt vélja ka dpetaja vasinud valjandgemine ja dnnetu meeleolu. Kahes
intervjuus Kirjeldati, et stressis Opetaja annab rohkem kodus dppida ning hindab rangemini kui
varem. Samuti kulub dpetajal todde parandamisele kauem aega ning ta ei suuda enam nii hasti

tunnile keskenduda.

Ta elab enda stressi vélja dpilaste peal, kaastootajate peal, kdigi peal... Hindab naiteks
rangemini. Selle jargi saab jareldada, et ta on stressis ja elab end kontrollt66 peal vélja. (Mari,
15a)

... Kohe on néha, kui dpetaja nagu muutub. Ja kdik teised vaatavad ka siis, et niiid tuleb dppima
hakata ja mitte valesti teha. (Merike, 16a)

Stressis dpetaja on Opilaste arvates kiirustav, rangem ning tema keskendumisvGime on
vdhenenud. Opilased kirjeldasid Gpetajat, kes reageerib iga olukorra peale iile ning muutub

kurjaks ka siis, kui méni 6pilane midagi ei oska.

Stressis Opetaja meeleolu

Intervjuudes paluti dpilastel kirjeldada, milline on stressis dpetaja tuju ja meeleolu koolis.
Korduvalt kirjeldati dpetajat, kes on narviline ning kéib kurja naoga ringi. Opetaja pole kunagi
heas tujus ja tundub nagu oleks kdigi peale pahane. Opilased mérkavad, kui 8petaja on tujust &ra

ning muutub passiivsemaks.

Nagu sellest on kohe aru saada, kui dpetajal on halb tuju. (Diana, 15a)

Ta naitab véalja seda, et talle ei meeldi koolis olla. (Kerli, 13a)
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Stressis Opetaja meeleolu on dpilaste meelest kurb, kuri, narviline, halvas tujus ja pahane.
Opilased véitsid, et 8petaja meeleolu on &pilasena véga lihtne mérgata ning dpetaja meeleolu

reedab selle, kas dpetaja tahab koolis olla vGi mitte.

4.2. Tegurid, mis pdhjustavad Opilaste meelest dpetajatdos stressi

Jargnevalt antakse Ulevaade teise uurimiskiisimuse tulemustest. Kodeerimise tulemusel tekkisid
uurimiskusimusest jargmised kategooriad: dpilaste seos toostressiga (n=11) tdokaaslaste seos
toostressiga (n=9); Opetaja enda seos toostressiga (n=8); hinnete seos todstressiga (n=9);
lapsevanemate seos toostressiga (n=10); tookaaslaste ja juhtkonna seos todstressiga (n=9) ning

alustavate ja kogenud dpetajate toostressi erinevused (n=11).

Stressi p6hjustavad tegurid

Kdik uurimuses osalenud dpilased vaitsid, et dpilaste probleemne kditumine on peamine stressi
tekitav tegur Opetajat0os. Intervjuudes kirjeldati dpilaste probleemset k&itumist erinevalt ning
toodi nditeid ka oma tundidest. Lisaks kordusid vastustes tdokaaslased, lapsevanemad ja dpetajast
endast tulenevad pdhjused. Uheksa Gpilast tdid stressi tekitava tegurina valja tookaaslased, vaites,
et suhted tookaaslaste ja juhtkonnaga mdéjutavad dpetajat vdga palju, sest Opetaja peab nendega

igapdevaselt koos tootama.

,, Kui on halvad téokaaslased, sest nendega sa pead iga pdev koos olema koolis. “ (Merike,

16a)

Madalat palka nimetati stressi pohjuseks kolmes intervjuus. Stressi tekitavateks teguriteks

nimetati vaid kahel korral hommikul varajast drkamist ning koduseid probleeme.

,, Kui on kodus midagi juhtunud... ja sa pead toéle tulema.* (Karl, 13a)

Lisaks nimetati kahes intervjuus stressi pohjustajateks 6petajate suurt tdokoormust ning

vahest aega puhkamiseks.

Neil on tegelt vaga palju t06d...neil on péaevas kuus-seitse tundi ja nad peavad igas tunnis
Opetama erinevaid asju ja siis peab veel ettevalmistusi ka tegema. (Karl, 13a)
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Neil on palju t66d ja vahe puhkust. (Mari, 15a)

Opilaste seos dpetaja toostressiga

Kdik uurimuses osalenud dpilased nimetasid iheks toostressi pdhjustavaks teguriks dpilaste
kaitumise. Opilaste kaitumist kirjeldati erinevalt. Stressi tekitab Gpilaste meelest enim see, kui
Opilased ei kuula ega to6ta tunnis kaasa ning segavad oma jutuga dpetamist. Kolmes intervjuus

kirjeldati seda, kuidas Gpetaja palub (ht, aga dpilased teevad midagi muud.

Ma oskan tuua naite, et tihes tunnis oli nii, et dpilased kuulasid kdrvaklappidest laulu ja siis
raakisid hasti palju vahele ja Opetaja oli hasti kuri. (Karl, 13a)

Kaks Opilast tdid p6hjusena vélja ka dpilased, kes pole motiveeritud dppima ning
kaasatootamise asemel istuvad niisama. Uhest intervjuust tuli vilja, et stressi vdib tekitada ka tiks

Opilane.

Kui Uks Opilane ei tee seda, mis dpetaja palub, siis kogu klass v6ib hoida selle 6pilase poole. Ja
siis nad teevad niimoodi, et 6petajal on pisar. (Merike, 16a)

Kahest intervjuust tuli vélja, et stressi vOib pdhjustada ka see, kui dpilased kiusavad
tunnis teineteist voi monitavad dpetajat. Samuti vOib dpilaste sonul tekitada stressi see, kui
Opilased ei saa Opetaja selgitustest aru ja teevad midagi valesti. Mdnikord vdivad dpilased

teeselda, et ei saa Gpetajast aru, teine kord jallegi ei pruugi dpilased teemat pariselt mdista.

Siis kui nad mangivad mitte nii intelligentset inimest. Sa seletad uuesti ja uuesti nii hasti kui
suudad ja pluad samal ajal hasti rahulik olla, aga see opilane lihtsalt ei taju... (Mari, 15a)

Tookaaslaste seos dpetaja toostressiga
Teisi Opetajaid nimetasid uurimuses osalenud dpilased korduvalt Giheks stressi tekitavaks
teguriks. Kirjeldati olukordi, kus tookaaslased ei leia kompromissi voi ei tulda teineteisele

toodulesannetes vastu.

Naiteks kui on tundide imberpaigutamised ja néiteks sul on vaja &ra minna, aga teistel véimalus
asendada sind ja ei tulda vastu. (Kerli, 13a)
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Toodi vélja, et monikord ei pruugi dpetajad omavahel hésti 1&4bi saada ning ollakse
teineteise vastu tkskoiksed, isegi kiuslikud. Suhetes vdivad tekitada konflikte eriarvamused ja

moni dpetaja vOib tunda end halvasti, kui tal pole vahetundide ajal mdne teise petajaga raakida.

Kui naiteks on mingid pinged monede dpetajate vahel, et sa ei saa labi. Siis kindlasti need
kanduvad ka tundi ja need takistavad keskendumist. (Diana, 15a)

Kui kdik dpetajad on ta suhtes torjuvad ja ei taha teda, siis ta tunnebki ennast nagu Uleliigsena ja
ei taha seal enam olla. (Anneli, 16a)

Kahes intervjuus Kirjeldati ka dpetajate omavahelist v@istluslikkust. Néiteks vaib tks
Opetaja uhkustada kolleegi ees sellega, et tema aines on Gpilastel paremad 6ppetulemused voi
tema on kellegi lemmikdpetaja. Lisaks voib (iks Opetaja teisele vaita, et tema to66 on raskem just

tema dpetatava Gppeaine tdttu.

See ka, et opilastele meeldib mingi opetaja rohkem. Siis nad rddgivad sellest nditeks, et: ,,A ma
olen kaheksanda klassi lemmik opetaja. “ (Lea, 15a)

Naiteks voibki matemaatika Opetaja Gelda, et tema t66 on raskem kui vene keele dpetajal...
(Liina, 14a)

Opetaja enda seos toostressiga
Intervjuudes osalenud dpilastest kaheksa ndustusid vditega, et ka Gpetaja ise vdib olla oma
toostressi pohjustaja. Koige rohkem kordus vastustes Opetaja tlemoétlemine ja oma t66

planeerimisel liialt paljude Ulesannete kuhjamine.

Naiteks kui sul on paljudele klassidele samal ajal igast t6id tehtud... Ja siis ongi see, et on
trimestri I6pp ja pead need kdik korraga ara parandama. (Merili, 17)

Uhes intervjuus kirjeldati ka 6petaja suiiitunde tekkimist, mis v&ib hiljem stressi
pdhjustaja olla.

Vdibolla k&itus naiteks tunnis dpilastega mingit moodi ja siis hiljem mdtleb nagu hésti pingsalt
sellele. Teda jaab hairima see, kuidas ta kaitus. (Diana, 15a)
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Kahes intervjuus toodi vélja ka Opetaja kehtestamisoskuse tahtsus, mille puudumisel
tekitab Opilaste kaitumine omakorda t60s stressi. Lisaks kirjeldati Gihes intervjuus, et stressiga

toimetulek oleneb 6petaja oskusest sellega toime tulla.

Ongi sellepérast, et nad ei ole suutnud end kehtestada ja lapsed lihtsalt istuvad neile péahe.
(Liis, 16a)

Lihtsalt oleneb inimesest, kas ta suudab end votta kokku ja olla Gle sellest vdi ta murdub ja siis ta
ei taha seda enam edasi teha. (Merike, 16a)

Intervjuudest ilmnes, et stressiga toimetulek ja selle ennetamine s6ltub suuresti dpetajast
endast. Stressi ennetamise juures on oluline dpetaja oskus oma aega planeerida ning mitte jatta
ulesandeid viimasele hetkele. Stressiga toimetulekul on dpilaste sdnul vajalik oma muret teistega

jagada ning mitte jaada tksinda. Kasuks tuleb ka tugev iseloom.

Hinnete seos Opetaja toostressiga.
Uheksas intervjuudes toodi stressi tekitava tegurina vélja 6pilaste hinded. Opilaste hinded on
Opetaja vastutus ning on seotud Gpetaja rahuoluga. Peamiselt kirjeldati seda, kuidas negatiivsed

hinded panevad dpetaja end stiudi tundma ning mdtlema, mida ta valesti on teinud.

Kui kdik dpilased saavad ikka kahed, siis vOib dpetaja hakata arvama, et see vdib temast tulla voi
et tema ei oska Opetada. (Karl, 13a)

Ma arvan, et mida edukamad ainedpetaja Opilased on, seda rahulolevam on ka Gpetaja. (Liis,
16a)

Intervjuudest selgus, et hinded mangivad suuremat rolli just 9.klassi dpetajatel ja
I6pueksamite eelsel ajal.

., Kui sa oled 9. klassi opilane, siis on hinded koikides ainetes viga olulised, et see tiheksandik
ikka paaseks edasi Oppida. Nad peavad vaga palju vaeva nigema selle nimel... “ (Diana, 15a)

Lapsevanemate seos dpetaja toostressiga

Kimme intervjuudes osalenud 6pilast olid ndus, et lapsevanemad véivad Gpetajatoos stressi
tekitada. Mitu Opilast tdid néite ka oma elust. Peamiselt kirjeldati neid olukordi, mil lapsevanem
suldistab dpetajat selles, et dpilasel on halvad hinded vdi 6pilase k&itumine tunnis on halb.
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Kirjeldati ndudlikke ja kaitsvaid lapsevanemaid. Mainiti ka seda, et lapsevanematega puutuvad

eelkdige kokku algklassidpetajad ning ainedpetajatel on lapsevanematega véhem kokkupuuteid.

Lapsevanemad on sellised hasti kaitsvad oma laste suhtes ja siis nad kirjutavad neid ,, caps
lockiga ™ kirju, kus taga on kiimme hiitiumdrki. (Merili, 17a)

Mitmest intervjuust ilmnes, et tihti pole lapsevanemate sttdistused digustatud ning
Opetaja ei ole tegelikult olukorras stitdi. Seet6ttu vdib Opetaja lapsevanematelt saada sdimukirju,

mida ta vaart pole.

Vanemad ei tea kbike, mis koolis juhtub ja siis nad arvavad, et nende lapsed on nii inglikesed,
aga tegelikult ei ole tldse. (Anneli, 16a)

Lapsed voivad radkida dpetajast halba ja siis voibki vanematel tekkida dpetajast see pilt, et ta ei
ole professionaalne voi hea. (Merike, 16a)

Alustavate ja kogenud Opetajate toostressi erinevused

Intervjuudest ilmnes, et 6pilaste meelest kogevad alustavad ja kogenud Gpetajad t0ostressi
erineval méaral ja erinevatel pdhjustel. Pooled intervjueeritavatest arvasid, et alustavatel dpetajal
on rohkem tdostressi just seetdttu, et neil puuduvad kogemused ning oskused stressiga

toimetulekuks. Arvati ka seda, et alustavatel dpetajal on stressi lihtsam mérgata.

Alustaval dpetajal vOib olla rohkem stressi, sest kdik on rohkem uus ja ta alles alustab sellega ja
tootab neid kavaid véalja. (Anneli, 16a)
Uuel voib olla selline, et tal on seda vaga hasti margata, aga vanematel ei ole, sest nad on juba
ara harjunud. (Lea, 15a)

Teine pool uuritavatest leidis, et kogenud Gpetajad kogevad rohkem todstressi, sest t06
muutub nende jaoks Uksluiseks. Kirjeldati seda, kuidas kogenud dpetajad peavad aastast aastasse
Opetama samu teemasid, mille tottu tekib t66st tidimus. Toodi valja ka tehnika kiire areng, mis
vOib kogenud Opetajale Gppetdds raskusi valmistada. Samas on kogenud dpetajatel lihtsam just
seetOttu, et nad on probleemsete Opilastega 6ppinud toime tulema ning oskavad ka paremini oma

stressi kontrollida.

Naiteks kogenud Opetaja ei lange nii lihtsalt nende kiuslike dpilaste peale stressi, sest ta teab
neid juba ja oskab vastu midagi 6elda. (Merili, 17a)
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Ma arvan, et pikalt to6tanud Opetajad kogevad rohkem seda, et nad enam ei viitsi. (Karina, 16a)

Intervjuudest ilmneb, et Gpilaste arvamused seoses alustavate ja kogenud dpetajate
stressiga on erinevad. Arvatakse, et alustanud Gpetajad kogevad rohkem stressi ning seda on ka

kergem mérgata. Samas voivad kogenud Opetajad kogeda stressi tiidimuse tottu.

4.3. Opetaja toostressi mdju dpetaja-Opilase vahelistele suhetele

Jargnevalt antakse ililevaade kolmanda uurimiskiisimuse ,,Kuidas mdjutab dpetaja toostress 7.-10.
Klassi Opilaste arvates Gpetaja-Opilase vahelisi suhteid?* tulemustest. Uurimuses osalenud
Opilased tdid eraldi valja ka Opetaja stressi moju dpilaste motivatsioonile ja dpitulemustele.
Sellest tulenevalt esitatakse tulemused kategooriate kaupa: dpetaja toostressi moju suhetele;
Opetaja toostressi maju Opilase motivatsioonile; Gpetaja toostressi mdju dpilase hinnetele.

Tulemusi kinnitatakse tsitaatidega.

Opetaja toostressi mdju suhetele

Nagu ilmnes ka t66 teise uurimiskisimuse tulemustest, muutub stressis Gpetaja dpilaste meelest
kinnisemaks ning suhtlus Gpilastega vaheneb. Ka kolmanda uurimiskiisimuse tulemustest selgus,
et Opetaja kinnisuse t6ttu muutuvad ka Opilased kinnisemaks ning ei julge vi ei soovi enam
Opetajaga kontakti luua. Kdik uuritavad olid ndus vaitega, et dpilase ja dpetaja vahelised suhted
vOivad Gpetaja toostressi tdttu halveneda. Sellest saab jareldada, et dpilased muutuvad stressis

Opetajaga suhtlemisel ettevaatlikumaks ning ei julge vajadusel enam dpetaja poole pédrduda.
Siis Opilastel tekib n-o autoriteet tema suhtes ehk siis nad on vaikselt taga pingis: ,, Issand jumal,
palun pddstke mind. “* (Liis, 16a)

Voib juhtuda ka see, et Opilased hakkavad lihtsalt kartma, et ei julge enam lihtsalt minna. Nad on
tunnis vait. (Lea, 15a)

Ma proovin voimalikult normaalselt k&ituda, et teda ronkem mitte narvi ajada. (Merili, 17a)

Uhtlasi ilmnes, et stressis Gpetaja kaitumise téttu vdivad dpilased end siitidi tunda voi

mdelda, et nad pole ise piisavalt head, kuna dpetaja pole enam rahul.
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Nad tunnevad, et nad pole piisavalt head, sest dpetajal on halb tuju ja ei kiida kunagi. (Karl,
13a)

Intervjuudest selgus, et Gpetaja stress mojutab tema suhtlemist dpilastega ning dpilased
tajuvad seda. Kuna Opetaja muutub kinniseks ja kurjemaks, ei julge dpilased tema poole enam
poorduda ning hoiavad eemale. Lisaks kirjeldati, et dpetaja enda suhtumine Gpilasesse muutub,
kui dpilane talle stressi pdhjustab. Samuti vBib stress muuta dpetaja suhtumist oma té6sse ning ta

vOib Opilaste suhtes hoolimatuks muutuda.

Tavaliselt kui dpetaja on selline r6dmsameelne ja avatud, siis sa oled ise ka vastu selline. Aga kui
ta enam ei ole, siis oled ise ka selline, et ei raagi enam. (Anneli, 16a)

Opetaja on niivérd muutunud, et dpilased ei tunne teda enam &ra ja nende jaoks on ta téiesti uus
inimene. (Mari, 15a)

Uhes intervjuus kirjeldas Gpilane Gpetaja todstressi maju dpilasele hoopis teisest
vaatenurgast. Kui dpetaja on dpilase lemmik, siis votab ta temalt eeskuju, kuidas on dige kaituda.
Nii vBib juhtuda, et Gpetaja stressist tulenev kaitumine on mdnele dpilasele hoopis halvaks

eeskujuks.

., Kui opetaja on kellegi Opilase lemmik Gpetaja, siis ta votab talt eeskuju, et nii ongi 6ige
kdituda. *“ (Diana, 15a)

,»Ma arvan, et opilased hakkavad lopuks sellest opetajast halvasti motlema. ““ (Liis, 16a)

., Need opilased, kes opetajale stressi tekitavad, need ei ole dpetaja jaoks enam nii meeldivad
lapsed. * (Merili, 17a)

Kokkuvotteks ilmneb tulemustest, et dpetaja stressis kéitumise tagajérjel dpetaja suhted
dpilastega halvenevad. Opilased markavad muutuseid dpetaja kditumises ja eelkdige suhtluses,
mille tOttu Opilased ei julge voi ei taha enam Opetajaga suhelda. Selle tulemusel vib muutuda

Opilaste suhtumine OGpetajasse ja ka dpetaja suhtumine oma Gpilastesse.
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Stressi moju Opilase motivatsioonile
Intervjuudest ilmnes, et Gpilaste meelest on stressis dpetaja vahem motiveeritud ning seetdttu
vaheneb ka 6pilaste motivatsioon dppida. Samuti vdib Gpetaja stressi tdttu muutuda Opilase

suhtumine ainesse, mida Gpetaja Gpetab.

Maonele dpilasele vBibolla ei meeldigi parast see aine ja siis ta ei taha ka vaga pingutada selles
aines enam. (Merike, 16a)

Samas vdib olla, et sul kaob motivatsioon ara, kuna Gpetajal ei ole motivatsiooni dpetada. (Liis,
16a)

Stressi moju Opilase hinnetele

Teise uurimisklisimuse vastustest selgus, et dpilaste meelest muutub stressis dpetaja oma
suhtluses kinnisemaks ning ei pruugi dpilastele vastata vdi neid aidata. Intervjuudes selgitasid
Opilased selle seost hinnetega. Kui dpetaja ei selgita dpilastele teemat, ei saa Gpilased sellest aru

ning voivad ka ise stressi kogeda. Selle tulemusel langevad ka Gpilaste hinded.

Manele dpilasele parast ei meeldigi see aine ja siis ta ei taha ka vaga pingutada selles aines ja

kindlasti tulemused langevad. (Karl, 13a)

Kdik intervjuudes osalenud dpilased arvasid, et stressis dpetaja kaitumise tottu voivad
Opilaste hinded langeda. PGhjuseks toodi veel see, et dpetaja muutub hindamises karmimaks kui

varem.

Kohe laheb kdik karmiks... Ei ole siin mingit nelja miinust, sa saad kohe kolme. Viis pole ka enam
lihtsalt viis, see on neli. (Anneli, 16a)

Intervjuudest ilmnes, et Gpetaja stress ei mdjuta ainult dpetaja-Opilase vahelisi suhteid,

vaid vahendab ka Gpilaste motivatsiooni ning on tugevalt seotud Opilaste hinnetega.
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5. Arutelu

Varasemates uurimustes on leitud, et dpetaja stress mojutab Opilasi mitmetes aspektides: dpilaste
kaitumine, Gpimotivatsioon ja dpitulemused (Aydin ja Kaya, 2016; Wong ja Ruble, 2017).
Samuti on dpilastel suur roll Gpetaja tédstressi pdhjustamisel. Opetajad peavad dpilaste ebakohast
kaitumist ja distsipliiniprobleeme iheks peamiseks stressi tekitavaks teguriks (McCarthy, 2019). .
Seni on uuritud dpetaja stressi dpetajate ja koolijuhtide vaatepunktist. Selleks, et mdista kdigi
asjaosaliste vaatenurka ning leida dpetaja toostressile parimaid lahendusi, on oluline uurida ka
Opilaste seisukohti. Kuna Gpetajad, dpilased ja Opetaja to0stress on omavahel otseselt seotud, oli
t00 eesmérk vélja selgitada Opilaste arvamused Opetaja tO6stressist, seda tekitavatest teguritest ja
toostressi mojust Gpetaja-Opilase vahelistele suhetele Jargnevalt arutletakse olulisemate

uurimistulemuste dle.

Opetajate stressi markamine ja stressi kirjeldused

Esimese uurimiskiisimuse osas uuriti dpilastelt, kui paljud dpetajad on nende meelest oma t66s
stressi kogenud ning paluti kirjeldada stressis Gpetaja suhtlemist, kditumist ning meeleolu.
Tulemustest selgus, et dpilaste meelest on suur osa Gpetajatest kindlasti stressi kogenud.
Varasematest uurimustest dpetajatega (Skaalvik & Skaalvik, 2015) on selgunud, et kdik Opetajad
on mingil méaral stressiga kokku puutunud ning pooled uuritud dpetajatest on kaalunud ametist
lahkumist viimase td6aasta jooksul (McCarthy, 2019). Seega peegeldub kaesoleva uurimuse
tulemustest, et ka dpilased mérkavad Gpetajate stressi ilminguid.

Uurimistulemustest selgus, et dpetaja suhtlemine on see aspekt, mille kaudu Gpilased
tajuvad Opetaja stressi kdige paremini. Varasemad uurimused Opetajatega nditavad samuti, et
stressist tulenevad negatiivsed tunded ja mdtted méjutavad suuresti Gpetaja suhtlust dpilastega
(Aydin & Kaya, 2016) ning stress kahjustab dpetaja sotsiaalseid sidemeid Gpilastega (Jarvis,
2002). Kéesolevas tood tdid Opilased samuti vélja, et dpetaja muutub dpilaste meelest
kinnisemaks ning véimalusel valdib Gpilastega suhtlemist. Samuti vdib Gpetaja tdsta pidevalt
h&alt ning vastata dpilastele kiirelt ja napisdnaliselt. Tulemused on kooskdlas Ramberg jt (2019)
uurimusega, mille pdhjal stressi kogevad Opetajad tdmbuvad dpilastest eemale ning Gpetaja-
Opilase vahelised suhted halvenevad.

Stressis dpetaja kditumist ja meeleolu Kirjeldasid uurimuses osalenud Gpilased mitmest

aspektist. Toodi vélja, et Opetaja Kiirustab dpetades, vihastub kergemini, annab kodus rohkem
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Oppida ning hindab teisiti. Kirjeldati narvilist ja pahurat Opetajat. Varasemad uurimused
Opetajatega toetavad Opilaste kirjeldusi, tuues valja, et stressis Opetajal vdheneb oskus
adekvaatselt Gppetddd korraldada (Ramberg et. al, 2019) ning stressi tttu on dpetaja efektiivsus
vahenenud (Jarvis, 2002). Opetaja stressi tdttu toimuvad tema kaitumises muutused, sest dpetaja
vahendab vajalikke ressursse, mis on vajalikud eelkdige efektiivseks dpetamiseks ja
juhendamiseks (Wong & Ruble, 2017).

Opetajate stressi tekitavad tegurid

Teise uurimiskiisimuse eesmark oli leida, millised tegurid péhjustavad 7. - 10. klassi dpilaste
arvates Opetajatdos stressi. Tulemused on kooskdlas McCarthy (2019) labiviidud uurimusega,
milles intervjueeriti Gpetajaid. Opetajate ja dpilaste meelest tekitab dpetajatéds enim stressi
Opilaste kaitumine. Sarnaselt McCarthy (2019) uuringus osalenud Opetajate arvamustele, tdid
k&esolevas uuringus ka 6pilased suurima stressorina vélja dpilaste kditumise. Selgub, et nii
Opilased kui dpetajad peavad kbige suuremateks stressoriteks just keskkonnast tingitud
stressoreid: Opilaste ebakohast kaitumist, distsipliini probleeme, Gpetaja kompetentsi ning dpetaja
suhteid teiste tdokaaslastega (Jarvis, 2002).

McCarthy (2019) uurimuses nimetasid Opetajad stressi tekitavaid dpilaste
kaitumismustreid, mis on kooskdlas kaesolevas uurimuses osalenud dpilaste kirjeldustega:
lugupidamatu kéitumine ja tahtmatus dppida. Uurimuses osalenud dpilased kirjeldasid dpilaste
sobimatut kaitumist sarnaselt McCarthy (2019) uurimuses olevatele dpilaste kirjeldustele:
“Opilane ei tee seda, mida dpetaja palub”, “Opetajast ei tehta vélja” voi “tehakse midagi muud,
kui Opetaja radgib midagi olulist”.

Nii Skaalvik ja Skaalvik (2015) kui ka Aydin ja Kaya (2016) uurimustest ilmnes, et
koostdo puudumine ning tdtkaaslastega seotud probleemid on tiheks stressi tekitavaks teguriks
Opetajat0os. Kéesoleva uurimistdo tulemused néitavad, et ka dpilased peavad Gpetaja suhteid
to6kaaslastega oluliseks stressi tekitavaks teguriks. Opilased kirjeldasid eriarvamustest tekkinud
konflikte, kompromissitust, kiuslikkust ja dpetajate omavahelist v@istluslikkust. Skaalvik ja
Skaalvik (2015) uurimuses osalenud Gpetajate sonul on koostd6 todkaaslastega véljakutse ning
erimeelsused voivad tekitada tilisid ka Gpilaste ees.

Jarvis (2002) toob valja, et isiklikud stressorid on seotud dpetaja enesetajuga, vaartuste,

kogemuste ja klassis kehtestatud reeglitega. Opilased leidsid, et ka dpetaja ise voib olla oma



Opilaste arvamused Bpetaja toostressi kohta 28

stressi pohjustajaks. Tuli vélja, et tlemdtlemine ja vahesed aja planeerimise oskused vdivad
Opetajale stressi pohjustada. Lisaks peeti tahtsaks Opetaja valmisolekut oma probleeme teistega
jagada. Oma toostressi on Bucurean ja Costin (2011) uurimuse jargi v8imalik kontrollida labi
kolme aspekti: kaitumine, eluviisid ja mdtteviis. Stressi ennetamiseks ja kontrollimiseks tasub
teistega raakida, jagada oma motteid ja tundeid ning olla kompromissivimeline. Uhtlasi on
oluline oma aega mdistlikult planeerida: teha nimekirju vajalikest tlesannetest, keskenduda kdige
olulisematele tlesannetele ning organiseerida igapaevategevused. Lisaks tasub véltida ideaali
poole pludlemist ja Glemdtlemist.

Seni on Opetaja stressi ja Opilaste dpitulemuste vahelist seost vahe uuritud voi seos on
vadike (Wong ja Ruble, 2017). K&esolevas to0s tdid Opilased aga valja, et Gpetaja stress on
Opilaste meelest seotud ka dpitulemuste ja hinnetega. Kui Gpitulemused on head, on Gpetaja
rahulolevam. Madalad hinded aga vdivad tekitada 6petajas tunnet, et ta ei saa oma tédga
hakkama. On leitud, et Opetaja stressist tuleneva 6petamise kvaliteedi vahenemisel langevad ka
Opilaste dpitulemused (McLean ja Connor, 2015). Siit saab jareldada, et Gpitulemused on
kaudselt seotud Gpetaja stressiga. Uhelt poolt tekitavad Gpilaste madalad hinded Gpetajas stressi,
teiselt poolt vBib Opetaja stress pdhjustada dpitulemuste langemist.

Stressi tekitavaks teguriks nimetati intervjuudes ka lapsevanemaid. Aydin ja Kaya (2016)
uurimus kinnitab, et lapsevanemate liialt kdrged ootused ja liigne sekkumine Gpetajatoosse
tekitavad dpetajatele stressi. Kdesolevas uurimuses osalenud dpilased kirjeldasid néudlikke ja
stiidistavaid lapsevanemaid, kes voivad Opetajat siilidistada 6pilase madalates hinnetes voi
kaitumises, kuigi tegelikult vdib lapsevanematel tekkida koolis toimuvast vaar arusaam.
Prilleltensky jt (2016) on vélja toonud, et lapsevanemate ja Opetajate arusaamad distsipliinist,
kodutdodest ja koolireeglitest voivad olla vastandlikud ning véga tihti peavad dpetajad tegelema
agressiivsete ja arritunud vanematega.

Ké&esolevast uurimusest ilmnes, et 6pilaste meelest kogevad alustavad ja kogenud
Opetajad stressi erinevatel pdhjustel ja erineval madral. Nimelt arvati, et alustaval dpetajal on
rohkem stressi, sest neil puuduvad kogemused ja oskused stressiga toimetulekuks ning kogenud
Opetajatele tekitab stressi hoopis tldimus ning tehnika areng. Skaalvik ja Skaalvik (2015)
uurimus aga naitas, et erinevas vanuses dpetajad kogevad samu stressoreid. McCarthy (2019)
uurimuse jargi on alustavate dpetajate seas uks riskifaktoreid isoleerituse tunne, tiksindus ja

ebapiisavus. Lisaks tdid kaesolevas t06s dpilased valja, et kogenud Gpetajad tulevad stressiga
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paremini toime kui nooremad. Ka see on vastandlik Skaalvik ja Skaalvik (2015)
uurimustulemustele, mille jargi vanemad Opetajad vajavad stressist paranemiseks rohkem aega
kui nooremad Opetajad. Siit vOib jareldada, et dpilastel on kogemusi erinevas vanuses Opetajatega
ning antud tulemuste pdhjal ei saa teha ldistust selle kohta, kes kogeb rohkem stressi ja millistel

pdhjustel.

Opetaja stressi mdju dpetaja-Opilase vahelistele suhetele, Gpimotivatsioonile ja hinnetele
Kolmanda uurimiskiisimuse eesmaérk oli leida, kuidas méjutab 7. - 10. klassi dpilaste arvates
Opetaja t00stress dOpetaja-Opilase vahelisi suhteid. K&ik uuritavad véitsid, et dpetaja stressi tottu
vOivad Opetaja-Opilase vahelised suhted halveneda. Ramberg jt (2019) leidsid samulti, et stressis
Opetaja ei oska enam dpilastega suhteid luua voi neid tugevdada. Selle tulemusel tdmbuvad
Opetajad Gpilastest eemale ning suhted halvenevad. Kaesolevas t66s dpilased tapsustasid, et
Opetaja enda suhtumine Gpilasse halveneb, kui dpilane tekitab dpetajale mingil madral stressi.
Autorile teadaolevalt ei ole sellist jareldust veel varasemates uurimustes tehtud. Lisaks toid
Opilased vilja, et stressis Gpetaja muutub kinniseks, hoolimatumaks ning Gpilased ei julge enam
Opetajaga kontakti luua. Seda kinnitab ka Jarvis (2002) uurimus, millest ilmneb, et Gpetaja ei
suuda stressi tottu enam oma dpilaste soovidele vastu tulla ning hoolivus 6pilaste vastu véheneb.
Blazer (2010) uurimus kinnitab, et Gpetaja stress parsib dpilaste motivatsiooni ja
Oppimist. Kéesoleva to0 tulemustest tuli valja, et lisaks dpilase-Opetaja vahelistele suhetele
mdjutab Gpetaja stress dpilaste motivatsiooni ja hindeid. Opilaste arvates vdheneb stressis Gpetaja
motivatsioon Opetada ning dpilaste motivatsioon 6ppida. Oberle ja Schonert-Reichl (2016)
uurimus toetab saadud tulemusi, véites, et dpetaja stressi pdhjal on véimalik ennustada ka
Opilaste stressitaset. Korge stressitase omakorda mdjutab negatiivselt dpilaste akadeemilisi
saavutusi ja opitulemusi. Wong ja Ruble (2017) tulemustest selgub, et dpetaja stress Oppeaasta
alguses on ennustavaks teguriks dpilaste tulemustele 6ppeaasta 16pus. Ka kaesolevas t66
uurimuses osalenud dpilased tdid vélja Gpetaja stressi ja hinnete seose, kuna dpetaja muutub
kinnisemaks, aidates véhem ning hinnates rangemalt kui varem. Seda kinnitavad McLean ja
Connor (2015) tuues vélja, et Gpetajate stressi simptomid on negatiivses seoses dpilaste

Opitulemustega.
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TO606 piirangud ja vaartus

TG0 piirangutena toob autor vélja véhese intervjuuerimise kogemuse ning varasemate uurimuste
puudumise, millele oleks saanud intervjuukava koostamisel toetuda. Intervjuudes osalejate
vanused olid vdrdlemisi suures vahemikus, seega tulevastes uurimustes vdiks keskenduda sellele,
kas pohikooli ja gimnaasiumi Opilased tajuvad Opetajate stressi ja selle tagajargi erinevalt. T60
vadrtus seisneb esmaste kvalitatiivsete andmete kogumises Opilaste vaatenurgast, mille tulemused

on kasulikud nii dpetajatele, koolijuhtidele kui ka dpetaja to0stressi uurijatele.

Tanusdnad
T60 autor on tanulik kdigile, kes on t66 valmimisele kaasa aidanud. Autor tanab k&iki
intervjuudes osalenud 6pilasi ning lapsevanemaid, kes andsid uurimuses osalemiseks loa. Erilise

tdnu pihendab autor magistritoo juhendajale, kes toetas t66 valmimist algusest I6puni.

Autorsuse kinnitus

Kinnitan, et olen koostanud ise kdesoleva I6puttd ning toonud korrektselt vélja teiste autorite
ja toetajate panuse. T66 on koostatud lahtudes Tartu Ulikooli haridusteaduste instituudi
I6putdo nduetest ning on kooskdlas heade akadeemiliste tavadega.

Gerly Gurt
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Lisa 1l

Intervjuukava

Minu magistritéd eesmark on uurida 13-17-aastaste dpilaste arvamusi seoses dpetaja toostressi
tekitavate teguritega ning leida, kas ja kuivérd mojutab Opetaja toostress Opetaja suhteid
Opilastega. Intervjuus osalenute nime ega muid andmeid t66s ei avaldata. Intervjuutekst
transkribeeritakse taies mahus ning saadetakse hiljem intervjuueritavatele tle lugemiseks,
vOBimalusega oma vastuseid tdiendada.

SISSEJUHATUS

Aitéh, et oled nbus minuga intervjuud tegema.
Kuidas Sa end praegu tunned?
TAUSTANDMED

Mitmendas klassis Sa k&id?

Kui vana Sa oled?

Millistes olukordades oled kuulnud voi kasutanud ise sona ,,stress*“? Mida see Sinu jaoks

tahendab?

1. Kuidas kirjeldavad pdhikooli 111 kooliastme 6pilased dpetajate toostressi.

Kirjelda mdnda olukorda, kus oled méelnud vdi aru saanud, et Gpetaja on stressis?
Kuidas Sina aru saad, et dpetaja on stressis? Kas seda on kerge margata vdi on see varjatud?
Kirjelda dpetajat, kes on stressis.

Kuidas suhtleb ta oma Gpilastega?

Milline on dpetaja tuju ja meeleolu?



Kas ja kuidas mdjutab stress Opetaja suhtumist oma to0sse?

Kas ja kuidas v0ib stress mdjutada Gpetaja soovi oma t06d jatkata?

2. Kas ja millised tegurid p&hjustavad pdhikooli 111 kooliastme 6pilaste
arvates Opetajatdos stressi?

Kui paljud Gpetajad Sinu meelest oma t06 parast stressi kogevad?

Mis sa arvad, kas alustavad Opetajad ja kogenud Opetajad kogevad erinevalt stressi? Kas thel

vOib olla rohkem stressi kui teisel?

Mis pBhjustab Sinu meelest dpetajatdds stressi? Nimeta erinevaid péhjuseid.

Oskad Sa tuua mdne naite, mil oled marganud, et dpetajal on kiire/aega vahe/ei jdua oma
asjadega valmis? Mis sa arvad, kas Opetajal on palju vdi vahe t66d? Mis sa arvad, kas neil

jaab koolipaeva keskel piisavalt puhkamiseks aega?

Mis sa arvad, kuidas v@ivad Gpilased mojutada Opetaja stressi? Kas oskad tuua mdne naite

paris elust? Milline dpilaste kaitumine tekitab Sinu meelest Gpetajates stressi?
Mis sa arvad, kuidas vdivad Opilaste hinded ja edukus mdjutada Gpetaja rahuolu?

Kuidas vdivad dpetaja suhted oma tookaaslastega olla stressi pdhjustajaks? Oskad sa tuua

mone naite?

Kui oluline on Sinu meelest see, kui hasti petaja probleemsete Gpilastega hakkama saab?

Mis juhtub, kui dpetaja ei tule probleemsete olukordadega toime?

Mis sa arvad, kuidas vdivad lapsevanemad Opetajale stressi tekitada? Kuidas on nemad

Opetaja stressiga seotud?

Mis sa arvad, kuidas on stressiga seotud Gpetaja ise? Kas ja kuidas saab Opetaja ise oma

stressi ennetada voi kontrollida? Kas ja kuidas vdib Gpetaja ise endale stressi tekitada?

Mis Sinu meelest juhtub, kui 6petaja on pikalt stressis olnud ja pole abi leidnud?



- Mis sa arvad, miks Idpetavad paljud dpetajad oma t60 esimese viie td6aasta jooksul? Mis
seda Sinu meelest pdhjustab?

- Milline eelnimetatud pdhjustest Sinu meelest tekitab Gpetajatdds kdige ronkem stressi?

3. Kuidas mdjutab pohikooli 111 kooliastme dpilaste arvates Opetajate
toostress Opetaja-Opilase vahelisi suhteid.

Mis sa arvad, kuidas mdjutab stressis 6petaja oma dpilasi? Millist mdju ta neile avaldab?

Kuidas tunned Sina end klassiruumis, kui dpetaja on stressis?

Mis sa arvad, kuidas mdjutab Opetaja stress tema suhteid Gpilastega?

Oskad sa tuua mdne naite, kus dpetaja ja dpilase vaheline suhe on Gpetaja stressi téttu muutunud?
Mis sa arvad, kuidas vdivad omavahel olla seotud Opetaja ja Opilaste stress?

Mis sa arvad, kuidas mdjutab Opetaja stress Opilaste stress dpilaste stressi?
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