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Sissejuhatus

Tanapéeval on 6ppimine muutunud omaseks ka taiskasvanutele — tdienduskoolitus on
muutunud elu loomulikuks osaks, inimesed omandavad uusi teadmisi igas vanuses.
Opiedukust hinnatakse erinevatel tasanditel ka tdiskasvanute dppes kas individuaalselt dppija,
kursuse/klassi voi kogu Oppeasutuse Oppijate kohta, kuid alati dppimise tulemuslikkusena.

Kaasajal on téiskasvanute elukestev 6pe ndutud ja vajalik. Inimestel on pidev huvi
uusi teadmiste ja oskuste jarele, kuid taiskasvanud inimesel ei ole vdimalik pihendada
Opingutele kogu oma vaba ajaressurssi, vaid dppimiseks voetud aega tuleb jagada muude
kohustustega. SeetBttu on populaarseks saanud taiskasvanute taiendusGppe vormis
enesetdiendamine, kus oma tavaparase elurutiini kdrvalt saab ka dppida. Taiskasvanud dppija
jaoks on oluline dppematerjali sisuline osa, aga ka 6petamismeetod ja huvi Opetatava aine
vastu.

Elukestva dppe Uhe vormina maaratletakse Eestis taienduskoolitust. Taienduskoolitus
ei ole riiklikult struktureeritud taseme0pe, see on tasemedppest eraldiseisev taiskasvanud
isikutele suunatud kindla dpieesmérgiga organiseeritud dpitegevus. Taienduskoolitusel on
kindlad reeglid ja nduded, mis on kindaks madratud Eesti VVabariigi haridus- ja
teadusministeeriumi seaduse ja juhendiga, mis peaks tagama taienduskoolituse taseme ja
nduded.

Tartu Ulikooli majandusteaduskonnas pakutakse taiskasvanute taienduskoolitusena
Tallinnas asuvas ulikooli esinduses ,,Rahanduse, projektitdo, kinnisvara ja diguse
kaugkoolitus® programmi (siinses t66s edaspidi: kaugkoolitusprogrammi) raames
taiskasvanud dppijatele riiklikele tdienduskoolituse nduetele vastavaid koolituskursuseid,
alates 2008 aastast kursust ,,Majandusarvestus‘, mida Gpetatakse alg-, kesk- ja edasijdoudnute
kursustena (Majandusarvestus I, 11 ja IlI).

Siinses magistritoos uurib autor Tartu Ulikooli kaugkoolitusprogrammi
,Majandusarvestus (siinses t60s edaspidi: majandusarvestuse kursus) aastatel 2008-2020
kursustel dppijate dpitegureid ja uurib tegurite moju Gpiedukusele. Majandusarvestuse kursus
on kombineeritud dppena loodud Gppeaine, mida saavad valida vabaainena omale nii
ulidpilased kui ka taiskasvanud mitte-Ulidpilased, kes tasuvad vastavate ainepunktide tasu
ning saavad seega Tartu Ulikooli majandusteaduskonna Tallinna kaugkoolitusprogrammi
kursusel dppijaks. Kolmeteistkiimne kalendriaasta, 2008 — 2020 jooksul, 72 dppimise
I6petanud kursuse, kokku 1155 kursustel 6ppija andmete alusel analisib ja seostab
magistritdo autor majandusarvestuse kursustel taiskasvanud Oppijate 6piedukuse tegureid l&bi

Opiedukuse ehk kursuse eksami tulemusprotsendina. T66 autor on kdigi majandusarvestuse
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kursuste kaasautor, loonud klassi- ja veebikonsultatsiooni dppematerjali ja on jatkuvalt
kursuse juhendaja.

Magistritd6 uurimiskusimus tuleneb tldisest Ghiskonnas toimuvast taiskasvanu
taienduskoolituse olulisuse tdusust taiskasvanuhariduses ning autori huvist
majandusarvestuse kursuse edukast jatkumisest. Uurimiskiisimuse on autor sdnastanud
jargnevalt: millised Gpitegurid mdjutavad majandusarvestuse kursustel 6ppijate edukat
labimist? Uurimiskisimusele vastamisel tugineb autor:

e kursustel dppinute profiilis sisalduvatele andmetele: vanus, elukoht, sugu, info arve
tasuja kohta;

e kursuse ldpetanute tagasiside kiisimustiku andmetele: aktiivippes osalemise maar,
opihuvi;

e ja Oppemetoodika tunnustele: dpiviis, 6pivorm.

Siinse magistritéo eesmark on vilja selgitada Tartu Ulikooli kaugkoolitusprogrammis
majandusarvestuse kursused labinud Gppijate 6piedukust mdjutanud dpitegurite seosed.
Pustitatud eesmérgi taitmiseks seab autor jargnevad tlesanded:

e anda Ulevaade kaasaegses Uihiskonnas taienduskoolituse vajalikkusest, teoreetilisest
Opiedukuse madratlemisest ning selgitada teooriale tuginedes taienduskoolituse
olulisust;

e selgitada teooriale tuginedes dpiedukuse sisu ning anda tlevaade Gpitegureid
mdjutavatest dpiedukuse seostest;

e leida sobiv metoodika Opitegurite ja Gpiedukuse seoste uurimiseks, metoodikale
tuginedes viia labi analliiis majandusarvestuse kursustel dppijate dpitegurite ja
Opiedukuse osas;

e leida uuringu tulemusena Opitegureid ja 6piedukust mdjutavad seosed;

e saadud uurimistulemuste pdhjal teha jareldused majandusarvestuse kursustel dppijate
Opitulemusi mojutavate dpitegurite kohta.

T60 autori hinnangul seisneb kéesoleva magistrito6 aktuaalsus asjaolus, et kaasaegse
thiskonna kodanikul on pusiv dpihuvi ning vajadus end taiskasvanuna pidevalt tadiendada, et
olla kiirelt kohanev ning vastata t66jouturul ajas muutuvatele nGuetele. Ténapdeval on
taiskasvanu pidev enesetdiendus ja uute teadmiste omandamise vajadus erinevates
Oppevormides muutunud elu loomulikuks osaks. Andmete analiiis vOib anda autorile infot
taienduskoolituse vormis majandusarvestuse kursustel dppijate dpitegurite mdjutavate

Opiedukuse seoste kohta ning voimaldab arendada kursuse metoodikat.
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Magistritdo koosneb kahest osast, esimeses osas kirjeldab autor tdienduskoolituse
vajadust ja varasemaid uurimusi dpiedukust mdjutavate dpitegurite kohta ning too teine osa
annab ulevaate uuritud tegurite mojust dpiedukusele ehk uuringu tulemustest ja jareldustest.
Autor toetub magistrito6 koostamisel teoreetilise osa selgitamisel ja uurimiskisimuste
kirjeldamisel ning analtitisimisel erialasele kirjandusele. Teoreetilise 0sa esimeses alapunktis
kirjeldab autor taienduskoolituse erinevaid aspekte, toetudes erialases kirjanduses varasemalt
avaldatud uurimustele, teises alapunktis uurib taienduskoolituses esinevaid Gpitegureid.
Empiirilise osa koostamisel, uurimiskiisimuste kirjeldamisel ja analtiiisimisel toetub autor
kaugkoolitusprogrammi majandusarvestuse kursusel 6ppijate andmetele, tagasisidekisitlusele
ning kasutatavale 6pimeetoodikale. T66 empiirilise peatiiki esimeses alapunktis kirjeldab
autor t60s kasutatavat analuisimetoodikat ja teises punktis antakse lthitlevaade siin t60s
uuritavatest majandusarvestuse kursustest. Kolmandas alapunktis analutisib autor kogutud
andmeid dppijate profiili, Gpivormi ja -metoodika osas ning maéaratleb seoseid erinevate
kursustel 6ppinute dpiedukuse teguritega. Empiirilise osa viimane alapunkt tutvustab autori
jareldusi labiviidud analiisi tulemuste ja leitud seoste kohta.

Autor soovib uurimistd6 teemaga leida huvipakkuvaid seoseid Opitegurite ja
Opiedukuse osas ning leida majandusarvestuse kursuste labiviimise kohta péhjendatud infot,
tehes vajadusel ettepanekuid kursuse parendamiseks.

Autori tdnusdnad kuuluvad siinse magistritoo juhendajale, kaasprofessor Kertu
Ladtsele, kelle panus oli kdesoleva t66 valmimisel asendamatu, taienduskoolituse
kaugkoolitusprogrammi projektijuhile Karin Liikanele, kes oli t66 kirjutamisel toeks ja aitas
autorit algandmete kogumisel, retsensent Ulvi Sloogile analulisiva ja asjakohase retsensiooni
eest. Samuti kuuluvad autori tdnusénad kdigile majandusarvestuse kursustel osalenud

Oppijatele.

Votmesdnad: majandusarvestuse kursus, dpiedukus, dpitegur, tdienduskoolitus,

taiskasvanuharidus

CERCS kood: S280 Taiskasvanuharidus, elukestev dpe
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1. Taienduskoolitusena labiviidavate kursuste dpiedukuse hindamise teoreetilised
alused
Magistritd6 esimene peatiikk annab (levaate Eesti tdiskasvanukoolitusest,
taienduskoolituste riiklikust reguleeritusest ning dpiedukuse hindamise ja Opitegurite

teoreetilistest alustest.

1.1 Taiskasvanukoolituse piiritlemine ja vajalikkus kaasajas

Esimene alapeatlikk kirjeldab tdiskasvanukoolitust ja taienduskoolituse vajalikkust
kaasajas.

Maailm muutub ja meie koos maailmaga. Kui 2007 aasta 16pul tabas Eestit
majanduskriis, tekkis erinevate elualade inimestel teadmine, et tuleks rohkem dppida ja
erinevaid oskusi omandada, et igapéevaselt paremini hakkama saada. Eestis koordineerib
hariduselu, muuhulgas ka téiskasvanuharidust, Haridus- ja Teadusministeerium.
Ministeeriumi poolt on deklareeritud, et tdiskasvanud isikule, kelle pGhitegevus ei ole
Oppimine, kuid kes oma muude eluliste toimetuste kdrvalt dpib, ongi taiskasvanuharidus (lisa
A) suunatud. Taiskasvanuharidust méératletakse kui taisealiste organiseeritud 6pet oma
oskuste tdiendamiseks vdi sdilitamiseks. Selline 6pe v6ib seejuures toimuda riiklikult
kindlaksmadramata viisil ja meetodil ehk igatiks saab ise otsustada, kuidas ja mida ta 6ppida
tahab (Taiskasvanuharidus, 2020).

Opiedukust hinnatakse riiklikul tasemel (Taiskasvanuharidus, 2020) taiskasvanute
Oppesuunal kas Oppija, kursuse voi kogu 6ppeasutuse Gppijate kohta dppimise
tulemuslikkusena. Siinse t66 autor kasitleb téiskasvanuhariduses osalejana
kaugkoolitusprogrammis taienduskoolitusvormis majandusarvestuse kursustel dppijaid.
Opiedukusena arvestatakse mdddikuna kursustel 8ppija eksamihinde skoori, mis sisaldab ka
kodut6o edukat sooritamist, kusjuures eduka dppijana kasitleb autor majandusarvestuse
kursuse labimist 70% kuni 100% eksamiskooriga.

Oppimist mdistetakse protsessina (Erelt, 2014), kus dpikogemuse vahendusel
kujunevad suhteliselt plsivad muutused 6ppija tegevusvdimes voi kaitumises - ehk
muutused, mis kujunevad l&bi teadmiste, oskuste, vilumuste ja muude analoogsete véartuste
omandamise. Samuti margib Erelt (2014), et sotsiaalne 6ppimine on sellist liiki Gppimine,
kus uued teadmised omandatakse jaljendamise teel, ihistegevuses voi eeskuju tihekordsel
négemisel. Seega leiab autor, et tdienduskoolituses on kontaktseminari l&biviimine ja Gppijate

Gppeprotsessi kaasamine olulise tahtsusega Gpitegur. Uhise tegevusena labiviidud
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probleemkisimuste lahendamine seminaril annab dppijale grupitdd kogemuse ja laiendab
Oppeaine moistmist.

Tanapéevases majanduskeskkonnas on téiskasvanute taienduskoolitus vagagi
soositud. Inimesed tunnetavad, et vajavad uusi teadmisi ja oskusi, kuid perekonna,
tookohustuste ja hobide kdrvalt taielikult puhendada oma aeg dpingutele ei ole vastuvdetav.
Seet0ttu on taiskasvanute seas populaarseks saanud enesetdiendamine taienduskoolituse
vormis, kus inimene saab oma tavaparase elurutiini ja kohustuste kdrvalt ka 6ppida. Erilise
hoo sai tdienduskoolitus sisse sajandivahetusel. Need tdiskasvanud, kes olid varasematel
aastatel kdrgkoolis 6ppinud, kuid kool oli Idpetamata ja diplomini ei olnud jéutud, neil tekkis
2000ndate alguses soov ja tooturu ndudmistest tulenev vajadus oma konkreetse valdkonna
professionaalset taset kinnitada oskusi tdendava I6putunnistusega (Ojakivi, 2002).

Oppimisele tahelepanu pddramine, sellest kirjutamine ja uurimine annab vdimaluse
mdtestada, selgitada, uurida ja tldistada saadud tulemusi. Sellistes uurimustes kogutud ja
sustematiseeritud andmed sdilitavad ajas olnud t6ekspidamisi ja praktikaid, neist saab dppida
ja viia dpiviisi vajalikke taiendusi. Kogutud andmete jagamine ja esitlemine on huvipakkuv
materjal neile, kelle t66 on taiskasvanute dppimisega seotud voi kes Opetavad tdiskasvanuid.
(Uiboleht, 2019; J6gi & Krabi, 2011) Tdenéoliselt oli Eesti haridusmaastiku muutustel oma
osa ka noore riigi arenguga — iseseisvusega tekkinud kauboikapitalism taandus ja Eesti soovil
Uhinemiseks Euroopa Liiduga - sest 6ppimise populaarsus ajas aina kasvas. Kogu uldise
hariduskorralduse muutusega muutus ka dppeasutus kui sotsiaalne institutsioon — endisaegsed
normid dppeasutusele vdi dppevormile on aastakiimnetega oluliselt muutunud ning
Oppeasutused on kaotamas oma jaikust ning konservatiivsust. (Kuurme, 2011; Dwiveidi &
Gardner, 1997) Muutumises on olnud ka hariduse rollid laiemalt — dpetaja ei ole enam kitsalt
Opetaja, kes annab Opilastele edasi kunagi omandatud teoreetilisi teadmisi, vaid kaasaegne
Opetaja peab olema samal ajal ka Opilase rollis ja Gpetaja Gilesanne on Gpihuvi tekitamine.
Oppivast inimesest endast on saanud hariduse subjekt, sest sotsiaalsed suhted ja erinevad
kultuurid mojutavad otseselt tdnapéevast dppeprotsessi. (Zmeyov, 1998; Dana, 2016)

Majandusarvestus | kursuse loomise ajal kehtis Eesti raamatupidamise hea tava,
majandustarkvara kasutati vaikeettevotetes vaga harva, palju tehti t66d veel Exceli-pdhiselt.
Kogu dokumentatsioon liikus seaduses méaaratud reeglite alusel vaid paberkandjatel, ka e-
mailiga saadetud dokumendid oli vaja valja printida ja paigutada digetesse kaustadesse, kuid
juba oli aimata muutuste mérke. Pankade arendusosakonnad hakkasid vélja to6tama
klientidele masinloetavate kontoseisu aruannete loomise vBimalusi, raamatupidamisfirmade

esindajad tegid kaasaegsete arvestussiisteemide osas selgitustodd nii Raamatupidamise
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Toimkonnas kui Rahandusministeeriumis. Raamatupidamise algdppe materjale tellisid riigi ja
erasektori asutused. Uhiskond oli uue info ja uute teadmiste ootel, finantskirjaoskuse
tundmine tahendas taiskasvanud inimesele maailmast laiema pildi tajumist. Eraturule avatud
majandusarvestuse kursus, kuhu said liituda kdik soovijad, olenemata varasemast
(diplomeeritud) hariduslikust taustast ja omamata GliGpilase staatust, loodi Tartu Ulikooli
majandusteaduskonna Tallinna kaugkoolitusprogrammi juurde. Autorid kujundasid kursuse
majandusarvestuse dppena, peatahelepanu suunati finantsarvestuse osale. Kursustel antakse
Oppijatele laiemaid teadmisi kui vaid raamatupidamine, arvestatakse ajas muutuvate riiklike
nduetega ja muutuste korral tehakse jooksvalt parandused 6pimaterjali. Ténasega voib
nentida, et 2008. aasta otsus on osutunud asjakohaseks, sest kunagisest kitsast
raamatupidamise valdkonnast on aja jooksul vélja kujunenud majandusarvestuse osana
hoopis laiema kandepinnaga finantsarvestus. Nagu néitas ka 2020. aastal maailma
vapustanud COVID-pandeemia, on majandusarvestus vajalik majandusvaldkond, sest ilma
asjakohaste ja kontrollitud finantsandmeteta on &risektori majandustegevuse planeerimine ja
otsuste vastuvdtmine keeruline, et mitte elda vdimatu.

Taiskasvanukoolituse raamistikku on riiklikul tasemel pidevalt muudetud ja
taiendatud, seda valdkonda reguleerib Tdiskasvanute koolituse seadus (TaKsS, 2015), mis
vOeti vastu esialgu aastal 1993, ning uuendatud kujul uue seadusena 2015. aastal. Seadus el
maéadra dppijate hindamise kriteeriumeid ja reegleid, vaid satestab taiskasvanuhariduse alused
ja nduded kahel suunal — tasemedppes ja taienduskoolituses.

Siinne uurimus kasitleb taiskasvanuharidusena taienduskoolitust. Taienduskoolitus ei
ole riiklikult struktureeritud tasemedpe, see on tdiskasvanud dppijatele suunatud kindla
Opieesmargiga organiseeritud dpitegevus, mis on suunatud uute teadmiste ja oskuste
omandamisele (Juhendmaterjal tdienduskoolituse pidajale, 2018). Taienduskoolituse raamid
ja p6himdtted on kindaks méératud Eesti Vabariigi Haridus- ja Teadusministeeriumi
standardiga, mis reguleerib ja tagab Gldised téiskasvanuhariduses tdienduskoolituse taseme ja
vajalikud nduded. Taienduskoolitus on Eesti Vabariigis laialt levinud 6ppevorm, 2019. aastal
osaleti Eestis erinevatel tdienduskoolitustel 400 224 korral (2018: 420 343). Perioodil 2015-
2019 on taienduskoolitust pakkujate hulgast Tartu Ulikoolil olnud kdige enam osalejaid,
kokku 29147 koolitustel osalejat, jargnevad Tallinna Tehnikatlikoolis tdiendkoolitustel
17847 dppijaga ning Tallinna Ulikool 10990 6ppijaga (Taienduskoolituse statistika, 2019).
Varasemates erialastes uuringutes on leitud, et Gldist dppimist toetavate suhete olulisust ei ole
vbimalik Bppimisprotsessis alahinnata. Opilaste hindamisel &pilase ja Gpetaja vahelise sujuva

sotsiaalset laadi suhtluse olemasolu toetab tuntavalt taiskasvanud dppija dpitulemusi. Head
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omavahelised suhted, paindlikkuse vGimaldamine ja teineteisega arvestamine téiskasvanute
Oppes aitavad kaasa dppijate heade dpitulemuste saavutamisele. (Cooks et al., 2002; Zmeyov,
1998)

Samuti on Jarvis (2009) oma uurimustes leidnud, et kui vaadelda hariduse (ihe osana
elukestvat 6pet, kuhu kuulub omakorda (ihe osana téienduskoolitus, siis tuleb tddeda, et
paraku puudub elukestval dppel madratud struktuurne stisteem ning on tsna téendoline, et see
vOib olla tingitud tldisest globaliseerumisest. Muutuvas maailmas muutuvad ka
dppeprotsessid. Uldise globaliseerumise taustal struktuurse siisteemi puudumine ei pruugi
sugugi olla miinus 6ppeprotsessis, vaid annab hoopis Gppeasutusele vajaliku paindlikkuse ja
stvenemise vOimaluse. Hiljuti kaitstud doktoritd0s uuris Uiboleht (2019) siiviti Gppijakeskse
Opetamisviisi olulisust dpitulemustele, kus selgus, et lisaks dppijakesksele Gpetamisviisile ja
Oppeprotsessis Oppijate toetamise kdrval on samal ajal oluline ka dpetajaid juhendada. Kui
juhendaja on teadlik 6pieduka dpiviisi Gigest rakendamisest ja on juhtkonna poolt toetatud,
siis tbusevad ka taiskasvanud Gppijate Opiedukuse néitajad ja dppijate rahulolu on kdrgem.

Eestis on ikka vaja olnud Gppida erinevates perspektiivides — on olnud perioode, kui
vajalikke teadmisi ja ameteid, mida vajas uuenev t60turg, meie koolides otseselt ei kasitletud.
Samas ei tdhendanud see, et Gppeasutustes mittedpetatavaid oskusi vaja ei ole ldinud. Eesti
taasiseseisvunud majanduskeskkonnas tekkis eluline vajadus uute oskuste jarele, mida seni
Oppida ei olnud saanudki — riigikorra vahetumine ndudis meilt aina uusi ameteid ja uusi
oskusi, milleks me endise idabloki riigina ette valmistatud ei olnud. Muutuvas tmbritsevas
keskkonnas nduab thiskond oma liikmetelt aina uusi oskusi ja hakkamasaamist. Allikas
kirjeldas, et uus reaalsus on ka asjaolu, et enam pole enam vdimalik millegi 16plik ara
Oppimine voi Oppimata jatmine — tdnapaeval peame me taiskasvanutena pidevalt kohanema,
Umber Gppima ja juba homme tegema midagi muud, mida me veel eile ei dppinud. (Kuurme,
2011) Seda kinnitab ka juba varasem Dwiveidi ja Gardneri (1997) uurimus, kus allikad
leidsid, et kaasaegses maailmas on kaasaegse inimese elu pidev kogemuste korrastamise
igikestev protsess, kus uued teadmised tuleb teisendada reaalsesse ellu reaalselt toimivateks
teadmisteks ja oskusteks. Kaasaegne tdiskasvanu Opib ja omandab uusi teadmisi ja oskuseid
isikliku arengu huvides.

Dana (2016) juhib tédhelepanu taiskasvanute dppimise protsessil asjaolule, et me kull
dpime, aga sama oluline kui 8ppimine, on ka dpitu rakendamine. Opetamise- ja
Oppimisalases uuringus on tédetud, et nii dpetamise kui dppimise protsess on keeruline ja
tahelepanuvaariv, kus dpetaja rollis olijal on suures plaanis vaid ks eesmark, mida taita —

Opetaja Ulesanne on teha dppeprotsess selliseks, et dpilane hakkab 6ppima. Taiskasvanud
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Oppija tks olulisi eduka dppimise tegureid on dppimise soov - kellegi teise pérast tdnapéeval
taiskasvanu ei pinguta.

Taiskasvanud dppija tegutseb aktiivselt nditamaks, kui oluline on tal aru saada ja
motestada uusi teoreetilisi teadmisi. Taiskasvanud 6ppija uurib, otsib ja teadvustab selgelt, et
vajab uusi teadmisi. Ebaselgus 6ppetdos voib tekitada Opiraskusi, kuid dppematerjali sisuline
avamine labi selgitavate seoste ja dppija tehtud vigade kaudu digete lahenduste leidmine
aitab uusi teadmisi kinnistada. Oppijad otsivad &ppes seoseid ja tdhendusi, vajavad
arusaamist ning kogemuste Ghildamist seniste ja uute omandatud teadmistega. On leitud, et
kaasaegses maailmas on kujunenud téaiskasvanud inimese ks peamiseks vajaduseks
Oppeprotsessis tdéhenduslikkuse mdtestatus. (Sedikides & Brewer, 2001)

Kaugkoolitusprogrammi kursusele registreerimiseks ei pea olema tlidpilane, piisab
tahtest Oppida ning vastavate ainepunktide ulatuses arve tasumisest, et liituda kuueks kuuks
teiste tilikoolis Bppijatega. Oppimine taiskasvanuna on eriline juba sellest aspektist, et
uldjuhul 6pib taiskasvanu omast isiklikust huvist, mitte kellegi ndudmisel. Eestis tegutsev
sihtasutus Kutsekoda OSKA leiab, et lihtsa raamatupidamistdd vajadus kahaneb ning kuigi
finantsarvestus on uks konservatiivsemaid valdkondi, vajab see just kvalifitseeritumat
personali ning tootajate praktilised oskused on kérgelt hinnatud. OSKA poolt labiviidud
uuring nendib, et arvestusalal tootavate isikute erialast suutlikkust on vaja tdsta, oluliseks
oskuseks on andmete analiiiisioskus. Kaasaegse to6turu tingimustes on oluline ka
taiskasvanud Oppija teadmiste ja oskuste kohta valjastatud tunnistus — see annab
koostodpartnerile voi todandjale konkureeriva inimese kohta teatud garantii teadmiste osas
ning see on samuti taiskasvanuhariduse oluline aspekt. (OSKA, 2016)

Nii nagu dppeasutustes uldjuhul tavaks, kaib dpitulemuste hindamine kokkulepitud
mahus ja vaartustes, kus dpetaja hindab dppijat, nii ka tdienduskoolituses. Eesti koolististeem
on aastakiimneid kasutanud dpilaste hindamissiisteemis numbrilist viiepallisiisteemi, uuema
aja hindamissusteemis on toimunud mitmed Gleminekud: numbriliselt hindamiselt
kirjeldavale sonalisele hindamisele algklassides; keskastmes kujundav hindamine, millele
lisandub sdnaline dpiedukust kirjeldav skaala; gimnaasiumiosas kasutatakse véga erinevaid
hinnanguskeeme: numbriline hindamine viiepallisiisteemis voi ka hinnanguna ,,arvestatud*
vOi ,,mittearvestatud”. (RAKE, 2018)

Taiskasvanukoolituses peab hindamine olema adekvaatne ja asjakohane, seet6ttu on
vaga oluline enne hindamist dppijale selgeks teha hindamiskriteeriumid. Varasemast
uuringutest (Leppik, 2020) nahtub, et taiskasvanute dppes on enamasti kasutanud

kaheetapilist lavendipdhist hindamist, mis sobib nii hindajale kui dppijale.
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Tdiskasvanueas Oppimine ei ole muude elukorralduslike keerukuste tottu lihtne, see
vajab lisaks dppeasutuse mdistvale dppekorraldusele ka pere ja sdprade tuge, kuid peamine
on siiski taiskasvanud inimese Opiisu, soov ja tahe uusi teadmisi ja oskusi omandada.
Taiskasvanud Oppijate toimetulekustrateegiate teadusuuringus on selgitatud, et tdiskasvanu
jaoks ei ole dppimine mitte pShitegevus, vaid dppimise otsus vdib tuleneda kolmest
argumendist: soovist saada uusi teadmisi; tdsta oma kvalifikatsiooni v8i suurendada enesega
rahulolu. Allikas toonitab, et oluline on meeles pidada, et kuigi tdienduskoolitusel dppija ei
ole enam laps, vajab siiski ka taiskasvanud Gppija dppimisel tunnustust. Mérgitud on, et kui
Oppijal puuduvad vajalikud tugiisikud vGi piisav ajaressurss, siis on usna téendoline, et need
asjaolud raskendavad téiskasvanud isiku dpinguid. (Kittus, 2019)

Zmeyov (1998) on leidnud, et kui dppima asub taiskasvanu, siis on tema 6ppimine
mojutatud teda mbritsevast tingimustest ja elukorraldusest ehk 6ppimisprotsessi edukaks
labimiseks olulised tegurid on dppija elukoht, vaba aja ressurss, ametipositsioon.
Taiskasvanud Oppija Opiedukus s6ltub dppimisel isiklikust vastutusest, aga ka dppija
ldhedastest sdltuvatest inimestest, nii sdpradest kui perekonnast.

Oppeprotsessi voimalikult ppijasobralik korraldus annab taiskasvanukoolituses
paremaid tulemusi — 6ppijad tunnetavad, et nendega arvestatakse ning see omakorda annab
oppijale vdimaluse korraldada kergemini ka oma isiklikku elu ja kohustusi. Kaasaegne
maailm nduab majanduslikku toimetulekut ning téiskasvanuna on dppimisega tegeleda
kindlasti neil, kel sotsiaalsed ja materiaalsed tagalad olemas. Kui tdiskasvanuharidus on
seadustega reguleeritud, siis dppija tasandil on seadusest olulisem suhtumine ja
dpivoimaluste tagamine, Ghiskonna tasandil on aga omakorda oluline, et liikmed oleksid
kursis kaasaja t60turu nduete ja vajalike teadmistega.

Taienduskoolitus on téusev trend. Haridus- ja Teadusministeeriumi algatusel loodud
Eesti elukestva Oppe strateegia 2020 dokumendis mérgitakse, et elukestva Gppe raames, kuhu
kuulub ka siinses t60s vaadeldav taienduskoolitus, saab informatiivne dpe toetada
formaalharidusststeemi ning uued teadmised ja oskused annavad inimestele laiemad
vOimalused, mis omakorda tagavad Oppijatele isiksustena rikkalikuma ja véérikama
eneseteostusvOimaluse. Hariduselu strateegia lahtubki tdnapaevasel muutunud Gpikasitlusel —
hinnatud on iga taiskasvanud dppija, tema sotsiaalset arengut, teadmisi ja loovust arendatakse
igal hariduslikus institutsioonis. Tanapéeva hiskonnas kohanevad kergemini paindlikud ja
mitmekesiste teadmistega lilkkmed, nende ametialased oskused ja isiklik areng tugevdab
konkurentsivGimet ja tasandab tulemuslikult Eesti erinevatest vanusegruppidest ja erinevatest

piirkondadest tulenevaid erisusi. (Elukestva dppe strateegia, 2014)
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Taiskasvanuhariduses on oluline osa ettevotetes ja asutustes tOotajate taiendusel ja
lisateadmiste omandamisel. Loogma (2004) leiab, et kuigi té6keskkonnas dppimine kui
mitteformaalne dppimine on rakendatud ja seotud to6taja enesemadratlusega téokohas, ehk
Oppimine oma ja kolleegide vigadest ning kasutatavatest praktikatest on osaliselt toimiv, siis
vaid selline enesetdiendamine on vahese teoreetilise 1ahenemise tottu ikkagi piiratud. Loogma
(2004) doktoritdos leitakse, et taiskasvanute téokohal Gppimine on kull vajalik ja katab
td6andja vajadused, kuid vdib olla tdtaja enesearengu seisukohast ebapiisav.
Majandusarvestusalane t60 on pidevalt arenev ja seaduste muutmistest tulenevalt peab
valdkonnas olema padev spetsialist. Samuti on leidnud Tikerpuu (2017), et elukestev 6pe
aitab igapéevaelus edukamalt hakkama saada. Allikas on seisukohal, et kuigi tdiskasvanud
tootaja akadeemiliste teadmiste omandamine 6ppeasutuses on oluline ja vajalik, on omal
kohal ka tdiskasvanute alternatiivne tdokohapdhine dppimine — praktiline 6pe 1abi kolleegide
otseste kogemuste, oskuste ja teadmiste (Tikerpuu, 2017).

Esimese peatiki esimeses alapeatukis leidis autor teoreetilised kasitlused kaasaegses
uhiskonnas taienduskoolituse vajalikkuse osas, taiskasvanukoolituses dppijate isiklike
Opiaspektidega arvestamise olulisuse ning késitlused téiskasvanud dppija isiklike
eneseteostuse vdimaluste tagamise kohta.

1.2 Taienduskoolituse dpiedukuse tegurid

Esimese peatiki teine alapeatiikk kirjeldab taiskasvanute taienduskoolituse teoreetilisi
seisukohti dpiedukust mdjutavate tegurite ning dppijatega seotud Opitegurite osas.

Taienduskoolituses on Gppijaks taiskasvanu, siinse t60 raames késitleb autor
taiskasvanukoolituses osalejana taienduskoolitusvormis majandusarvestuse kursusel dppivat
taiskasvanut. Uibolehe ja Karmi 2020. aastal avaldatud 6piedukust mdjutavate tegurite
uurimuses margitakse, et nii dppimist toetavad kui takistavad tegurid on oma olemuselt
keerulised nahtused, mida m&jutavad mitmed elemendid. Uhelt poolt selgub, et ei saa vélja
tuua vaga selgelt erinevate opiviiside hindamist edukaks ja mitteedukaks, sest dpetamisega
kaasnevaid tegureid, mis mdjutavad téiskasvanud dppijate dpiedukust, v@ivad asuda Gpiviisist
véljaspool, nagu nditeks ebaselged ndudmised dppijatele vdi ebaselged t66juhendid. Oluline
on ka Gppeaine metoodika, kuidas rakendatakse Gppimist ja hindamist — kui metoodika seob
erinevaid &pitilesandeid ja hindamisplaane, toetab selline rakendusviis dppijaid. Opiedukust
mdjutab ka eelneva dppeinfo ja ndudmiste tutvustamine Gppijatele — kui taiskasvanud dppija
ei tea ette, millises vormis viiakse 1abi hindamine, siis on tdestatud, et Gppija dpib oma

isikliku ettekujutuse alusel, kuid see ei pruugi tegelikkusega ihtida. Selline asjaolu vdib
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tekitada olukordi, kus 6ppija ootused ja dppe tegelikkus ei thti ning see vdib osutuda iheks
Opiedukust mdjutavaks teguriks. Uiboleht ja Karm (2020) leiavad, et palju on uuritud
tegureid taiskasvanud Oppijate seisukohast, kuid uuringuid, mis selgitavad Opitulemuste
seoseid dppejou poolt loodud dpikeskkonna ja Gpiviisiga, ei ole varasemalt 1&bi viidud. Nad
maérgivad, kui oluline on Gppeaine arendamisel mdista erinevaid seotud dpitegureid, sest
taiskasvanud Oppijad tajuvad dpiprotsessi kdigus tehtavaid harjutusi ja tlesandeid
dpiprotsessi toetavana, kuna see ei lase dppijal 8ppimist edasi likata. Oppijatele tilesannete
andmine peab olema tdiskasvanudppes tasakaalus lejadnud dppeprotsessiga, sest Oppijatel
on ka muud kohustused. Oppimise juhendamine, nudmised ja hindamissiisteem peab olema
arusaadav, fikseeritud ja Ghtima tegelike nGuetega. Teoreetilisel tasandil on tGestatud Gppija
Opiviisi olulisus ning antud t66 autor késitleb 6ppemetoodika tunnusena dpiedukuse tegurina
majandusarvestuse kursustel praktiseeritavat opiviisi. (Uiboleht & Karm, 2020)

Erialased allikad (Postareff, Katajavouri, Lindblom-Ylanne & Trigwell, 2008) on
uurinud ja kirjeldanud erinevaid 6petamisviise, kuid Gldjuhul on teoorias vaatluse all ja
kirjeldatud kaks dpetamisviisi, mida nimetatakse teoreetiline ehk dppejdukeskne dpetamisviis
ning sisukeskne ehk &ppijakeskne ehk dpikeskne Gpetamisviis. Oppimist ja Gpetamist
késitlevates teadusuuringutes selgitavad Barnett ja Guzman-Valenzuela (2017), kui oluline
on dpetamisviis ja Opetamise komponendid ning Uiboleht (2019) toonitab, et Gppeasutus
peab teadvustama, et kaasaegses koolituskeskkonnas on igati péhjendatud dppijakeskse
Opetamisviisi eelistamine dppejoukesksele ehk teoreetilisele dpiviisile.

Taiskasvanukoolituse (iks aspekte on asjaolu, et enamasti on dppija samal ajal ka
tootaja. Seega on oluline, et oleks vdimalik need kaks rolli sobivalt iihendada. Uhelt poolt
soovib to6andja, et tema tootaja oleks padev ning tasub sel juhul ka taienduskoolituse
Oppetasu, teisalt on to6tav inimene ise huvitatud oma kvalifikatsiooni tdstmisest vdi oskuste
laiendamisest ning tasub dppetasu ise. Inimese edukust t66jouturul enk ametipositsiooni ja
saadaolevat tasu on kasitletud edukuse hinnanguna ka varasemates teadustdodes. (Philips,
2001)

Tugim (2012) leiab lisaks, et Gppimise ajal tddtamine mojutab 6piedukust, kuid Ghist
alust kinnitada, kas positiivselt voi negatiivselt, tdstes tles voi viies alla 6ppija keskmist
hinnet ja olles Uiheks pdhjuseks dpingute alustamisele vdi katkestamisele, ei ole, m&ju s6ltub
muudest kaasnevatest teguritest. Kill aga kinnitab allikas, et tdienduskoolitustel on rohkem
osalenud pikema to0staaziga tootajatest Oppijad vorreldes lithikese to0staaziga todtajatega
ning et neil tootajatel, kes on saanud vahem tdienduskoolitust, on vaiksem mdju

palgatasemele. (Tugim, 2012)
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Vadi (2021) uuris sotsiaalsete tegurite olulisust akadeemilistele dpitulemustele.
Allikas leidis, et dppimise ebaedu ehk dpiedutust mdjutavad nii perekond kui kodu, sbrad ja
sdpruskond, aga ka dpikursuse dpimeetod ja keskkond, kus taiskasvanu dpib. Opiedutust
stivendavad halvad 6pitulemused ning Gpiedutus ise siivendab Gppijate negatiivsemaid
suhteid dpetajaga. Kui aga Opetaja on Oppijale kattesaadav, laheneb 6ppijale individuaalselt ja
kujundab dppeprotsessi paindlikuna, tagavad need Gppija parema Opiedukuse. (Vadi, 2021)

Varemates uurimustes (Loogma, 2004; Tikerpuu, 2017) on leitud, et dppija
enesearengu seisukohast on oluline t66tamisega samal ajal ka dppimine, sest tookohapdhine
Ope annab tdotajale praktilised tdokohapbhised teadmised, kuid toodtaja isiklik areng on
t0bkohapdhisel dppel vahese teoreetilise l&henemise tottu piiratud. Seetdttu leitakse, et
taiskasvanute tookohal 6ppimine on kill vajalik ja katab td6andja vajadused, kuid téotaja
enesearengu seisukohast ebapiisav. Majandusarvestusalane t66 on pidevalt arenev ja seaduste
muutmistest tulenevalt peab valdkonnas olema padev spetsialist, kellel on nii teoreetilised kui
praktilised teadmised ja oskused. Kittus (2019) leiab, et lisaks Gppija vaba ajaressursi ja
elukoha-teguriga on olemas Gpitulemuste seos ka ametikohaga. Olenemata Gppija téotamise
valdkonnast peab arvestama, et majandusarvestusalal td6tamisel on olulised mélemad - nii
teoreetiline kui praktiline pool - seega on kdesoleva uurimisto6 autoril péhjendatud huvi
Opitegurina uurida ka kursustel 6ppijate dppearve (Tugim, 2012; Philips, 2001) tasumise
andmeid.

Eestis on ajalooliselt valjakujunenud, et arvestusala valdkonna ametipositsioonid on
enamasti hdivatud naissoost to6tajatega ning raamatupidajad on ka tdnapdeval enamasti
naised. Soolise kuuluvuse Opitegurit 6ppija dpiedukuse aspektist uuris Kolsar (2019),
pOorates tdhelepanu soolise kuuluvuse dpiteguri tahtsusele ja dppija sotsiaalse tausta
isedrasustele. Allikas kirjeldab, et kuigi Eestis ei ole varem haridussusteemis esinevaid
Opiedukuse tegureid soolise kuuluvuse aspektist uuritud, selgub tema 2019 aasta uurimuses,
et erinevates valdkondades on tuvastatavad erinevad soopdhised edukusnditajad ning 6ppija
soolisel kuuluvusel on olemas mdjud 6pitulemustele. (Kolsar, 2019)

Haridusalased allikad on varasemates artiklites mérkinud, et Gppeprotsessi saab
vaadelda kahepoolselt — Uks vaade on Opetaja ja teine vaade dppija poolne. Olenemata vaatest
on aga 6ppimine kui protsess siiski mdlema osapoole, nii dppijate kui dpetajate, omavaheline
pidev koostd6 ja motestamine, kus Opetaja peamiseks Ulesandeks on pakkuda Gppijale
tegevusi, mille tulemusena saab dppija oma teadmisi métestada. Oppeprotsessi kdigus saadud
teadmistega saab teha seotud jareldusi ning pakkuda dppijale tulemuslikke dpitegevusi.
(Barnett, Guzman & Valenzuela, 2017)
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Kuid eelnevates uuringutes on kirjeldatud ka olulist dppeprotsessi lisaaspekti —
Opetajapoolse edastatava info ja slisteemsuse peab aktiivselt vastu votma dpilane, passiivse
dppija positsioonile jaamine ei toeta ppeprotsessi. Oppijal on seega oluline leida tihine
suhtluskeel dpetajaga, et mdlemad osapooled saaksid anda aktiivses dpiprotsessis endast
parima. Opilaselt oodatakse Gpetaja poolt, et ppija on dppeprotsessis siigavalt huvitatud
pakutavast infost ning tdiendab seega dpiprotsessi oma isikliku sooviga arendada oma
teadmisi ja oskusi. (Tynjala, 1999; Sedikides & Brewer, 2001)

Oppimise protsessi iihe osana rakendatakse dpikeskse dpiviisi kasutamisel dppijalt
tagasiside saamist, arutlemist dppimise ule ja kogutud info kasutamises dppearenduses.
Saadud tagasisidest saab Opetaja teha vajalikud jareldused ning saadud info p6hjal oma t66d
parendada ja veel enam dpikesksemaks muuta. Oluline on ka Gppijale antud tagasiside tehtud
koolitdddele, mis on dppijale heaks indikaatoriks, kuidas olla oma dpingutes 6piedukam.
Lisaks tagasisidele ja sealt saadavale infole réhutavad allikad ka dpiviiside omavahel
seostamise olulisust pdimitud dpiviisina, tuues valja vajaduse anda 6ppijale selged juhisted,
mida temalt oodatakse 6pitulemuste saavutamise osas. (Uiboleht & Karm, 2020)

Autor leiab, et tdienduskoolituses on mitmeid tdiskasvanud Oppija 6ppimise edukust
mdjutavaid tegureid, ning teoreetilisele kasitlusele ja erinevatele allikatele (Uiboleht, 2019;
Coocks et al., 2002; Jarvis, 2009; Zmeyov, 1998; Mayer, 2004; Kuurme, 2011; Dana, 2016;
Sedikides et al., 2001; Kolsar, 2019; Tugim, 2012; Vadi, 2021; Tynjal&, 1999) toetudes
jaotab autor vaadeldavad Opitegurid kolme peamisesse gruppi.

Esimese grupi moodustavad taiskasvanud dppija profiiliga seotud tegurid (Coocks et
al., 2002; Zmeyov, 1998; Dwiveidi et al., 1997; Kolsar, 2019). Teise Opitegurite grupi,
milliseid on uurinud Uiboleht (2019), Coocks et al (2002), Zmeyov (1998), Mayer (2004),
Kuurme (2011), Dana (2016), Sedikides et al (2001), moodustavad Oppijate tagasisidest
tulenevad tegurid ja kolmanda grupi dppemetoodikaga seotud 6pitegurid, milliseid on
oluliseks pidanud kdik allikad Uiboleht (2019, Coocks et al (2002), Jarvis (2009), Zmeyov
(1998), Mayer (2004), Kuurme (2011), Dana (2016), Sedikides et al (2001).

Taienduskoolituse dpitegureid uuritakse ja seostatakse siinses t66s dppijate
labivusskooriga. Siinse uurimuse raames kaasas autor rohkem dpiedukuse tegureid uurinud
allikaid (Barnett & Guzman-Valenzuela, 2017; Jarvis, 2008; Kittus, 2019; Leppik, 2020;
Loogma, 2014; Philips, 2001; Postareff, Katajavouri, Lindblom-Ylanne & Trigwell, 2008;
Tikerpuu, 2017; Tynjild, 1999; Uiboleht & Karm, 2020; Tugim, 2012; Vadi, 2021), kuid
tabelisse on koondatud autori hinnangul olulisemad siinsesse uurimusse suhestuvad

analliisid. Tabelis mittekajastatud allikad ei ole vahemtéhtsad, vaid nad katavad tabelis juba
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esitatud tegureid. Autori poolt koondatud teoreetiliste seisukohtade uurimuse kéigus t60sse
kaasatud erinevate allikate (Uiboleht, 2019; Coocks et al., 2002; Jarvis, 2009; Zmeyov, 1998;
Mayer, 2004; Kuurme, 2011; Dana, 2016; Sedikides et al., 2001 & Kolsar, 2019) erialastes
toodes esitatud ja uuritud Opitegurite liigid, otsides siinse t60 teemat iseloomustavaid Ghiseid

Opitegureid ja nende tegurite kirjeldusi, on esitletud tabelis 1.1.

Tabel 1.1

Taienduskoolituse dpiedukuse teoreetilised tegurid

Profiiliga Tagasisidest Oppemetoodika
seotud tegurid  tulenevad tegurid tunnuste tegurid
Vanus, elukoht,
Autor _ sugu,info  Oppes osalemise Opiviis, 8pivorm
Oppearve tasuja ~ maér, dpihuvi
kohta
Uiboleht (2019) X
Coocks et al (2002) X X X
Jarvis (2009) X
Zmeyov (1998) X X X
Mayer (2004) X
Kuurme (2011) X X
Dwiveidi et al (1997) X X
Dana (2016) X X
Sedikides et al (2001) X X
Kolsar (2019) X

Allikad: Uiboleht (2019, Coocks et al (2002), Jarvis (2009), Zmeyov (1998), Mayer (2004),
Kuurme (2011), Dana (2016), Sedikides et al (2001), Dwiveidi et al (1997), Kolsar (2019)

Koostaja: autor, allikate pdhjal

Oppija 6piedukust mdddetakse Bppeasutuses tavaparaselt 14bi Gppija Gpitulemuste
hindamise. Hindamisega antakse varem kokkulepitud hindamisskeemi alusel hinnang Gppija
Opitulemustele, saavutatud oskustele ja omandatud teadmistele. Autor vaatleb dppimise
oppeedukust, mille Erelt (2014) on defineeritud ,,Eesti hariduse ja kasvatuse sonaraamatus*
ning mida kasutatakse ka siinses uurimuses:

o Oppeedukus, dpiedukus: tihe dpilase, klassi vdi kooli dpilaste dppimise tulemuslikkus;

Opitulemus, mille Gppija saavutab;

e Oppimise tulemuslikkus: akadeemiline 6piedukus;

o Opetamise tulemuslikkus: taotletud dpieesmaérkide ja dpitulemuste saavutatus.
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Lisaks dpiedukuse hindamisele on Erelt (2014) defineerinud ja kirjeldanud ,,Eesti hariduse ja
kasvatuse sBnaraamatus* ka erinevaid hindamiskriteeriumeid. Eestis on ppeasutustele antud
vOimalus kasutada mitu voimalust dppija hindamiseks. Lubatud hindamisskaaladest on
kasutusel traditsiooniline Uhest viieni hindeskaala, kuid taiskasvanudppes kasutavad
Oppeasutused vdimalust madrata oma hindamissiisteem, mis enamasti on protsendiskaala
alusel hinde arvestus oma sobivate kohendustega. Taheskaala hindamisega vérdsustatud
numbriskaalaga hindamist kasutavad enamasti taiskasvanuharidusasutused, mida samuti
kohendatakse omale olulistes madrades. Numbri-, tahe- ja protsendihindamise skaalal on
maadratud Uhise vormina ka hinde selgitused, et hindamine oleks theselt arusaadav nii
Oppijale kui hindajale.

Hindamise ihe osana tuleb hindajal arvestada ka hindamise piiritsooniga: t66 maht;
ulesande keerukus; vigade arv ja vigade liik. (RAKE, 2018) Erelti (2014) poolt kogutud ja
defineeritud viie erineva hindamiskategooria hindamiskriteeriumid toob siinse t66 autor esile
Opiedukuse hindamise liikidena, mille on siinse uurimuse autor koostanud toetudes uuritud
materjalidele. Oppija 6pitulemuste hindamisena mdistetakse ppija Gpitu ulatuse ja taseme
madramist ning sellele hinnangu andmist.

Autori hinnangul on dppimise hindamisel suur roll dppija motivatsiooni tagamisel ja
séilitamisel. Kui hindamine on ebaadekvaatne ja tundub dppijale ebaaus, on see Oppijat
demotiveeriv ning dpetaja peaks sellisel juhul tle vaatama kasutatava hindamismeetodi.
Tabel 1.2 kajastab dpiedukuse hindamise liikide ja vormi seoseid, mida on kirjeldanud Erelt
(2014), autori poolt koostatud tabelis.

Tabel 1.2
Teoreetilised dpiedukuse hindamise liigid
Opilase eri-
Hindamise vorm Séltumatu N paradega
hinnangu Opitu taseme Mdjutatud arves-
andmine méadramine hindamine tamine
Opitulemuse hindamine X X
Subjektiivne hindamine X
Suhteline hindamine X
Objektiivne hindamine X
Numbriline hindamine X

Allikas: ,,Eesti hariduse ja kasvatuse sOnaraamat®, Erelt, T. 2014.

Koostaja: autor, allika pdhjal
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Relatiivse ehk suhtelise hindamisena kirjeldatakse hindamismeetodit, kus arvestatakse
peale dppija teadmiste ja oskuste ka Gppija eriparaga, nt voetakse arvesse tema
terviseseisundit. Kdige objektiivsema tulemuse annab erapooletu ehk objektiivne
hindamismeetod, kus hinnatakse otseselt Gppija teadmisi ja oskusi ning hinne ei olene ei
Oppija ega hindaja isiklikest eelistustest. Numbrilist hindamist kasutatakse tldlevinud
praktikana Eesti koolisusteemis endiselt enim, ehk hinnatakse 6ppuri teadmiste ja oskuste
taseme véljendamist numbriga, nt viiepalli- v6i kimnepallisiisteemis. Seega saab
koolitusasutuses dppija hindamine olla mdjutatud erinevatest lahenemistest, kuid hindamise
juures on oluline siiski diglase hinnangu andmine Gppija teadmistele ja oskustele lahtuvalt
esitatud nduetest. Oppeasutus kehtestab reeglid dppija hindamiseks, kuid kindlasti tuleb
hoiduda subjektiivsest ehk erapoolikust hindamisest, kus 6petaja hinne on mdjutatud dpilase
isikust, t60 véalimusest vms teguritest. Hindamist saab labi viia mitmel viisil, kuid
taiskasvanukoolituses tuleks kindlasti hoiduda subjektiivsest hindamisest, mis tekitab
Oppijates ebavordsust ja pingeid. Autor leiab, et subjektiivse hindamise elemente voib
praktikas kohata, kuid oluline on seda teadvustada, et oleks vGimalik subjektiivsusest
hoiduda.

Oppija hindamisel on lisaks hindamise meetodile ka erinevaid viise, kuidas hinnata
Oppija oskusi. Ning 6ppija dpiedukust saab hinnata ka erinevatel tasanditel — dppija, kursuse
vOi kogu Gppeasutuse kohta, hinnates dppimise tulemuslikkust.

Opiedukuse hindamine aitab 6ppijal aru saada, kas tema 6ppetegevuse tulemus vastab
plstitatud eesmargile ka dpetaja seisukohast. Me vaatleme hindamist kui slistemaatilist
protsessi, mis saab alguse palju varem kui eksamihinde valjakirjutamisel. Hindamisprotsess
saab alguse juba dppeprotsessi kavandamisel ja 6pieesmarkide Kirjeldamisel ning 16peb
Opilase jaoks eksamihinde teadasaamisel. Juba 6ppekursuse kavandamise alguses on vaja
maédrata I6pptulemuse maksimumtaseme piir, mille hindamisel saab kasutada dppija
teadmiste ja taseme hindamiseks saab kasutada erinevaid viise:

e hindamine labi suulise vastuse;
e praktilise tlesande lahendamise alusel hindamine;
e hindamine labi testide;
e hindamine labi arutluste ja diskussiooni. (Ruul, 2008)
Teoreetiline ldhenemine maarab hindamise liigid:
e asukoha hindamine, kus asukoha hindamisena mdistetakse 6ppija 6pingueelsete

teadmiste taset, 6ppija elukorraldust ja iseseisva dppe vdimalusi- ja valmidust;
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e formatiivne hindamine, kus antakse dppijale vdimalus tlesannete lahenduste alusel

anda pidevat tagasisidet, kuidas Gppijal 6ppimine laheb;

e diagnoosiv hindamine, mida kasutatakse, kui dppijal on tekkinud raskused

20

Opimaterjali omandamisel ning mille toel saab maarata kindlaks raskuste pohjused ja

esitada vdimalikud tegevused Oppija Opiraskuste leevendamiseks;

e summatiivne hindamine, mida kasutatakse dppeprotsessi I6pus dppija teadmiste ja

oskuste I6pptaseme kindlaksméaaramisel, kus vahenditeks saavad olla néiteks

ulesanded ja hinnangud. (Ruul, 2008)

Summatiivset hindamist ehk koondhindamist vdi protsessihindamist saab kasutada teatud

Opistandardi hoidmisel. Tabelis 1.3 esitab autor koondava andmestikuna Eesti

haridusasutustes kasutatavad hindamisskaalad.

Tabel 1.3

Eestis kasutatavad hindamisskaalad giimnaasiumist kdrgkoolini

Eristav Protsendi-
hindamis- skaala hinde
Allikas skaala Hinde selgitus arvestus
Ii%n_kllk norm gimnaasiumi- 5 viga hea 90-100%
Opilaste hindamiseks
4 hea 70-89%
3 rahuldav 50-69%
2 puudulik 25-49%
1 ndrk 0-24%
o i Lavendi vdib
Eilr:l;lgrknins%:(r: liGpilaste A “5” suurepdarane 6p“p.ej6ud ise
madrata
B “4” vaga hea
C “3” hea
D “2” rahuldav
Lavendi vOib
A L5 suurepérane Oppejoud ise
Tartu Ulikool, Tallinna Ulikool méadrata
B ,4“ vaga hea
C 3¢ hea
D 2« rahuldav
E ,1¢ kasin
F ,0¢ puudulik

Allikad: Tartu Ulikool 2021; Tallinna Ulikool 2021; RAKE 2018

Koostaja: autor, allikate pdhjal
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Autor liitis kokku tabelisse 1.3 koondava andmestikuna Eesti haridusasutustes kasutatavad
Tartu Ulikooli (2021), Tallinna Ulikooli (2021) ja RAKE (2018) hindamisskaalad ja nende
selgitused. VVordlusesse on kaasatud lisaks kahele Eesti likoolile ja riiklikule
hindamisnormile ka gimnaasiumiastme hindamisskaalad. Tabel on koostatud autori poolt
erinevate Oppeasutuste ja riiklike digusaktide vordlusena.

Uhtset kdrgkoolides kasutatavat hindamissiisteemi reguleeriti Eestis seadusega Uhtne
hindamissiisteem kdrgharidustasemel, koos diplomi kiitusega (cum laude) andmise
tingimustega, mis kehtis aastatel 2010-2020. Alates 2009/2010 6ppeaastast hakkas Eesti
kasutama Euroopa ainepunktististeemi, kus dpitulemused ehk dpivaljundid margivad
saavutatud Opitaset. PGhikooli- ja gimnaasiumiosa hindamiseks vdeti aastal 2000. vastu
haridusministri méarus ,,Opilase hindamise kord*.

Taiskasvanudppes on antud riiklikult véimalus lisaks tabelis 1.3 toodud
hindamisskaaladele kasutada ka kahte tdiendavat hindamissusteemi, mis on autori poolt
allikatele (Tartu Ulikool, 2021; Tallinna Ulikool, 2021; RAKE, 2018) toetudes koondatud
tabelisse 1.4. LisavGimalusena on lubatud téiskasvanukoolituses kasutada ka vajadusel muud-

ning mitteeristavat hindamist.

Tabel 1.4
Taiendavad hindamisststeemid taiskasvanudppes ja taienduskoolituses

Mitteeristav

Allikas Muud hindamised hindamine

Tartu Ulikool, Tallinna Ulikool Keskmine hinne P arvestatud
Keskmine kaalutud hinne MA mittearvestatud

Riiklik muu hindamise vorm Moodulite hindamine Arvestatud

Mittearvestatud
Lavendipdhine

Allikad: Tartu Ulikool 2021; Tallinna Ulikool 2021; RAKE 2018

Koostaja: autor, allikate pdhjal

Iga dppeasutus valib omale sobiliku regulatsiooni ja tutvustab oma kasutatavat
hindamismetoodikat ka dppijatele. Siinse t06 vaatluse all oleva kaugkoolitusprogrammi
majandusarvestuse kursuse hindamissisteem toetub riiklikult véimaldatud normile ,,Lavendi
vOib dppejoud ise méarata“. To0s vaadeldavas andmestikus on dppija hindamine

kaheetapiline, kus kodutdona esitatavat kaasust hinnatakse ,,arvestatud* / ,,mittearvestatud* ja
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eksami l&bivusskoor algab 70%. Majandusarvestuse kursusel dppijate kaheetapilise
hindamisena on autori hinnangul pdhjenduseks, et kaasust grupitoona lahendades arendavad
Oppijad meeskonnatdo oskusi, tootavad vaikeses grupis labi majandusarvestuse peamised
teemad ning valmistavad end sellega valikvastustega eksamiks ette. Ilma kaasuse
marvestatud® hinde saamist eksamile ei paise.

Hindamise, dpiedukuse ja dppimise uldiste elementide alusel on autor valinud
allikatele (Uiboleht, 2019; Coocks et al., 2002; Jarvis, 2009; Zmeyov,1998; Mayer, 2004;
Kuurme, 2011; Dana, 2016; Sedikides et al., 2001; Kolsar, 2019) toetudes siinse t60

Opiedukusega seostavateks dpitegurid, mis kajastuvad tabelis 1.5.

Tabel 1.5

Taienduskoolituse teoreetilised dpitegurid

Uldised &pitegurid

Profiiliga Tagasisidest Oppemetoodika tunnuste

Opitegur seotud tegurid  tulenevad tegurid tegurid

Vanus
Elukoht
Sugu
Oppearve maksja
Oppes osalemine X
Opihuvi X
Opiviis X
Opivorm X
Allikad: Uiboleht (2019), Coocks et al (2002), Jarvis (2009), Zmeyov (1998), Mayer (2004),

Kuurme (2011), Dana (2016), Sedikides et al (2001), Dwiveidi et al (1997), Kolsar (2019)

Koostaja: autor, allikate pohjal

X X X X

Siinse t06 autor leidis teoreetilisele k&sitlusele toetudes, et dpiedukust mdjutavad
taienduskoolituses dpitegurid, mis on seotud dppija isiku profiili, kasutatava 6ppemetoodika
ja Oppijate antud tagasisidega. Autor uurib k&esolevas uurimuses teoreetilisi dpitegureid
Opiedukusega ning leiab teooriale tuginedes kursustel dppijate dpiedukuse tegurite seosed
Opitulemuste skoori.

Magistritdd esimene peatiikk andis llevaate Eesti elukestva dppe 0sa,
taiskasvanukoolitusse kuuluva taiskasvanute tdienduskoolituse reguleerivatest raamidest ja

Opiedukuse hindamise uldistest teoreetilistest alustest. Esimese peatiiki teises alapeatiikis
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selgusid taienduskoolituse teoreetilised dpiedukuse tegurid ja selgitati allikatele toetudes

nende teoreetilisi seisukohti.

2. Tartu Ulikooli kaugkoolitusprogrammi majandusarvestuse kursustel
Oppijate dpiedukust mojutavad tegurid
Magistritoo teine peatiikk annab tilevaate Tartu Ulikooli kaugkoolitusprogrammi
majandusarvestuse kursustel dppijate 6piedukust mdjutavatest teguritest, labiviidud

analldsist, leitud seostest ja tehtud jareldustest.

2.1 Uuringu analtiisimetoodika Gpiedukuse tegurite hindamiseks

Teise peatuki esimene alapunkt tutvustab siinses t60s kasutatavat analtiisimetoodikat
Opiedukuse tegurite hindamiseks ja seoste leidmiseks. T00 esimeses peatikis kajastatud
allikatega to0tamise tulemusena saab autor I&bi viia t60 teises peatukis analtiisi, mille kaudu
vordleval meetodil analliisida tdienduskoolituses Gppijate dpitegureid ja leida seoseid.

Autor uurib juba toimunud kursuste dppijate isikuandmeid ja dpitulemusi (lisa B; lisa
C) ehk pohjuseid ja tagajargi kirjeldava vordleva analliisina. Analliusi kaasatud andmed
kajastavad varem toimunud kursuseid, uuritavad phjused ja tagajérjed on juba fikseeritud
infona olemas ning uuringu tulemused véivad anda autorile huvipakkuvat informatsiooni
(Ounapuu, 2014).

Kogutud andmete uurimisel kasutab autor siinses t60s astmelist uurimisprotsessi:
andmete kogumismeetodi maaramine, andmekogumi kujundamine, t66 andmetega ja
analliisi tulemuste leidmine. Seejérel tdlgendab ja seostab autor leitud analtitsitulemused
ning esitab uuringu tulemused pdhjuseid ja tulemusi vordleva analiilisina. Analliisitavate
tegurite nominaaltunnustena taienduskoolituse dpiedukuse tegurite osas (sugu, elukoht,
tasumise info, vanus) kui ka 6pitulemuste kohta (l&bivusskoor) antakse tulemused
kirjeldavate tabelite ja arvnaitajate vormis. Autor uurib ka majandusarvestuse kursusel
Oppijate vastuseid tagasisidelehtedelt (lisa D) saadud infot (8ppes osalemise maér ja dppija
Opihuvi), kusitlus sisaldab mitme valikuvariandiga vastuseid ning hinnanguskaalal thest kuni
viieni kiisimuse hindamisega. Analtiisil tuleb arvestada, et andmebaasis kajastuvad ainult
eksamile tulnud Gppijate vastused, eksamist loobujate arvamust ei ole
kaugkoolitusprogrammis kiisitud. Oppijad on tagasiside kiisimustiku taitnud eksamijérgselt
eksamiruumis, Oppijatest vastajad ei ole alati kdigile kusimustele vastanud vdi on vastanud
osaliselt, mille p6hjal ei saa valistada eksamijargsete emotsioonide moju vastustele.
Majandusarvestuse kursuste dpimetoodika tunnuste dpitegureid (Opiviis ja dpivorm)

uuritakse kirjeldavate tunnuste pohjal, kvantitatiivsete tunnuste alusel kogutud arvandmeid
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kirjeldatakse labi kursustel Oppijate. Kvantitatiivse uurimisto0 kaudu saab edukalt seletada
inimeste kaditumist ja valikuid ja uurida inimestega seotud sotsiaalseid néhtusi, see meetod on
sobilik inimeste kaitumiste ja eelistustega seotud uurimiseks (Ounapuu, 2014).

Seega sobib kvantitatiivne analtitisimeetod siinse magistritdé huvides kogutud
andmete uurimiseks, leidmaks majandusarvestuse kursustel dppijate Opitegurite seoseid
opiedukusega. Empiirilisi andmeid kogus magistritd6 autor Tartu Ulikooli
kaugkoolitusprogrammi projektijuhi abiga dppeinfosiisteemist ja tagasiside kiisimustikest.
Kursuslaste registreerimise andmestikust oli voimalik kasutada andmeid kursuslase
stnniaasta, soolise kuuluvuse, elukoha, arve tasumise info, kursuse alustamisaja ja kursuse
nimetuse kohta. Lisainfo kursuste tldiste isikuandmete, eksamite labimise kordade ja hinde
kohta kogus autor kaugkoolitusprogrammi infoststeemist. Kursuse tagasisidelehtedelt sai
autor infot dppega seotud Gppijapoolsete hinnangute osas. Andmete anoniiimsuse tagamiseks
on analusitavates andmestikes eemaldatud kdik isikuandmed — nimi, elektronposti aadress,
telefoninumber. Autor kasitleb kisimustikule vastamist kui vabatahtlikku intervjuud, mille
kursusel dppija on andnud.

Uldkogumina koondatud andmed on sotsiaalteaduslikku uurimusse valitud uuritavate
majandusarvestuse kursustel dppijate kohta. Koondatud on nii edukad Gppijad kui loobujad,
mis tagab analiiisiks vajaliku representatiivse valimi (Ounapuu, 2014). Kursuse kohta
kogutud andmetest annab autor Ulevaate tabelis 2.1, kus on andmed kaigist vaatluse all

olevatest dpikursustest, algandmed tabeli koostamiseks kogus autor 6ppeinfosusteemist.

Tabel 2.1

Ulevaade majandusarvestuse kursustest 2008-2020

Kursustel Kursuste

Majandusarvestuse EAP Labiviidud Toimumise Sppijate  1Bpetajate
kursus kursuste arv aastad

arv arv
I 4,5 9 2008-2011 343 196
] 45 4 2010-2011 76 37
I+ 11 9 43 2010-... 642 328
1] 6 16 2016-... 94 51
Kokku 4 kursust 72 13 aastat 1155 612

Allikas: kaugkoolituses majandusarvestuse kursustel Gppijate andmed Gppeinfosusteemist

Koostaja: autor, allikate pdhjal

Majandusarvestuse kursuseid on kokku olnud neli kursust, tdnaseks on I ja Il liidetud

ning hetkel on dpivalikus kaks tdienduskoolituse majandusarvestuse kursust, 1+11 ja Ill.
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Uuringus Gpitegurina dppija sugu on hinnatav skaalal mees/naine, dppija elukohta
vaadeldakse Eesti ja Euroopa Liidu asukohap6hiselt, eksami labivusskoori hinnatakse alates
madalamast l&abivusskoorist 70% kuni kdrgeima véimaliku skoorini 100%, 6ppija vanust
hinnatakse taisaastates I6petamise ajal. Tasumise info jaguneb kolme gruppi — kas dppija
tasub ise, tasub eraettevote voi riigiasutus. Taiendavalt uurib autor nende dppijate Gpiedukust,
kes on To6tukassa poolt dppima suunatud ehk kelle eest on Gpiarve To6tukassa tasunud.

Oppija 6pihuvi ja osalemise maara hinnangutegur kujuneb dppijate tagasisidelehtede
alusel, kus Gppijad ise hindavad oma dpihuvi ja osavottu konsultatsioonidest.

Majandusarvestuse kursuste 6pimetoodiliste tegurite tunnuseid hindab autor labi
Opiprotsessis kasutatava Opiviisi ja -vormi kaudu, mille kohta kogus autor andmed kursuste
projektijuhilt ja majandusarvestuse kursuse juhendaja kogutud ja séilitatud Gldistest

andmetest. Hinnatavate Opitegurite allikad ja hindamispohimdtted kajastuvad tabelis 2.2.

Tabel 2.2

Hinnatavate dpitegurite allikad ja hindamispdhimote

Tegur Oppijate  Tagasi- Opi-  Hindamispdhimdte
nimekiri sidelent  metoodika
Sooline kuuluvus X M/N
Elukoht X Eesti, EU
Tasumise info X Tasujad liigiti
Vanus |6petades X Taisaastad IOpetades
Osalemise maéar X Oppija isiklik hinnang, keskmine hinne
Opihuvi X Oppija isiklik hinnang, keskmine hinne
Opiviis X Teoreetiline / dpikeskne
Opivorm X Loeng / praktiline seminar

Allikas: dppeinfoststeem, tagasiside kusimustik, majandusarvestuse kursuse metoodika

Koostaja: autor, allikate pdhjal

Kursustel dppijad Iopetavad kursuse ja saavad vastava tunnistuse, kui nende kodutoo
on esitatud ja saadud ,,arvestatud* hinnang ning kui eksamil on saavutatud vihemalt 70%
lavend. Uldkogumisse on kaasatud kdik kursustel alustanud dppijad olenemata nende
Opiedukusest. Andmeanalusi ettevalmistavas etapis kogus autor kbikide osalejate kohta
andmed MS Excel tabelisse, misjarel kujundas kogutud andmeid, muuhulgas eemaldas kdik
delikaatsed isikuandmed ning seejarel sai hakata labi viima uuringuid ja seostama analtsi
tulemusi. Siinses uuringus késitleb autor majandusarvestuse kursusel dppijat kui kursusele

registreerujat ning tema dpiedukust neljas grupis: eduka Gppija eksamiskoor on 70% - 100%;
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kiitusega labija eksamiskoor on 100%; mitteldbijast 6ppija eksamiskoor jaab alla 70% ja
loobuja ei ole eksamile tulnud, eksamiskoor puudub. Autor annab analtitsitud dpiteguritele
s6ltumatu hinnangu uuringu tulemuste alusel, ei hinda kursustel 6ppijaid ega késitle
Opitegureid subjektiivselt. Teise peatiiki esimeses alapunktis tutvustas autor siinses t60s

kasutatud analtitisimetoodikat uuritavate dpiedukust mdjutavate tegurite hindamiseks.

2.2 Tartu Ulikooli kaugkoolitusprogrammi majandusarvestuse kursuste tilevaade

Empiirilise osa teine alapeatiikk annab tlevaate siinses t00s analtiisitavast
majandusarvestuse kursustest.

Tdiskasvanute taiendusGppe raames pakutav majandusarvestuse kursus alustas Tartu
Ulikooli majandusteaduskonna Tallinna esinduses aastal 2008, aastal 2010 lisandus teine ja
aastal 2016 kolmas kursus. Kursuse dppemetoodika on valja tootatud dppijasdbraliku
iseseisvat dpet vdimaldava taienduskoolituse kursusena, kus 6ppija saab kursuse autorite
poolt koostatud paberdpiku, millele lisandub taiendav osa 6ppematerjali Glikooli Moodle
Opikeskkonnas. Hinnatava kodut6dna on dppijatel vaja esitada enne eksamit grupitéona
kaasusanalilis, mille ,,arvestatud* hinne annab diguse eksamile padsemiseks.
Majandusarvestuse kursus annab kursustel 6ppijatele teadmiste kogumi, mis vGimaldab
siseneda finantsarvestussektorisse. Esimese dppekuu jooksul toimub aktiivippevormis
klassikonsultatsioon, kodutdo grupiliikmete valimine ning iseseisev t66 6ppematerjalidega.
Enne kursuse 16ppu viimase dppekuu jooksul toimub uuesti kontaktdppe vormis praktiline
seminar. Juhendaja on dppijatele elektrooniliste kanalite teel kattesaadav kogu Gppeperioodi
ajal ning kursuse veebiruumis saab arutada Gpingute kaigus tekkinud kisimuste ule.

Kursuse dpimaterjal baseerub teoreetilisele majandusarvestuse kasitlusele, mida on
selgitatud eluliste naidetega. Opik algab sisukorraga, millele jargneb sissejuhatus ja
Opivéljundite eesmérgid. Iga peatlikk algab Gpiteema teadmiste loeteluga, iga peatiki 16pus
on kisimused ning dpiku I6pus on kogu kursuse materjali hdlmavad kordamiskiisimused.
Opikus on vélja toodud tdhtsamad mdisted ja detailid - 6ppija tahelepanu juhitakse mdistetele
ja valemitele, kasutatakse NB! markega tekstildike, osa olulist infot asub nn mdistekastis.
Opimaterjal sisaldab naiteid ja viiteid riiklikele arvestusala nduetele ja levinumatele vigadele
igapaevases majandusarvestuses. Opiku 16pus on indeksi alusel leitavad peamised marksénad
ning viited vajalikele materjalidele. Kursuse | osa on majandusarvestusse sissejuhatav, Il osa
taiendab teadmisi finantsarvestuse ja kontrollimehhanismide nduete osas ning 111 osa kajastab
aruandeid, maksuarvestussisteemi pohimdtteid ja toimimist ning juhtimisarvestuse alaseid

teadmisi ja on sobilik neile, kel I ja Il osa teadmised omandatud.
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Kaugkoolitusprogrammis saab dppida ja Tartu Ulikooli ainepunkte omandada nii
ulidpilane kui ka iga soovija, kes tasub ise voi kelle eest tasutakse 6ppearve. Asjaolu, et
kursusel osaleb erinevatest vanusegruppidest ja erinevate eelteadmistega dppijaid, muudab
kursuse huvitavaks ja praktilised dppeseminarid alati erinevaks.

Majandusarvestus | avati 2008. aastal, sihtriilhmaks arvestusalal eelteadmisteta
Oppijad. Majandusarvestus Il osa oli iseseisva kursusena kaugkoolitusprogrammi kursuste
Oppevalikus septembrist 2010 kuni mértsini 2011 kursusena, mis tdiendas esimest kursust.
Seejarel liideti I ja 11 osa kokku tiheks kursuseks ning seoses liitkursuse tekkimisega vaadati
ule ka kaasuste lahendamise néuded. Liitkursusel saab kursuslane valida, kas
Majandusarvestus | kaasust lahendada voi mitte, kuid 11 osa kodut66 on kohustuslikuks
eksamile paasemise eelduseks. Majandusarvestuse I11 kursus edasijéudnutele avati
detsembris 2016. aastal ning on 6ppekavas ténaseni. 111 kursusel on kohustusliku kodutééna
vaja esitada kaks kaasuse lahendust, tiks finants- ja teine juhtimisarvestuse kohta. Nii
Majandusarvestus | kui 11 osa dpikut on mitmel korral kaasajastatud, tehtud seadustest
tulenevaid parandusi ehk dpimaterjali on hoitud ajakohasena. Muudatused, mis koheselt ei
kajastu dpikus, on leitavad elektrooniliste lisadena ja alla laaditavad Moodle keskkonnas.
Kuni 2020. aastani toimusid kdik seminarid kontaktdppe vormis, vélismaal asuvad kursustel
Oppijad said osaleda seminaril 1abi videosilla.

Magistritoo teise peatiki teises alapeatiikis anti Gilevaade majandusarvestuse

kursustest kui siinses t66s uuritavast taienduskoolitusest.

2.3 Majandusarvestuse kursustel dppijate Gpitegurite seos Opiedukusega

Magistritdo teise peatiiki kolmandas alapeatukis uurib autor majandusarvestuse
kursustel dppijate Gpiedukust mdjutavaid seoseid dpiteguritega. T6O empiirilises osas on
kasutatud andmeid, mis on kogutud Tartu Ulikooli Tallinna esinduses paikneva
majandusteaduskonna kaugkoolitusprogrammis 2008-2020 labiviidud majandusarvestuse
kursuste, Oppijate ja tagasiside kohta. Analis viiakse labi kolmes dpitegurit uurivas andmete
allikate kogumise grupis (tabel 1.5) ehk uuritakse 6pitegurid, mis tulenevad 6pimetoodikast,
tagasiside kusitlusest ja dppijate profiilis kajastuvatest isikuandmetest.

Esimese Opiteguri gruppi — dpimetoodika tunnuste tegurite — dpiedukuse uurimisel
Opiviisi ja -vormiga, vaatleb t60 autor neid majandusarvestuse kursuste dpiedukuse tegurina
taienduskoolituse labiviimisel. Opimetoodiliste &pitegurite tilevaatlikud andmed koondas

autor tabelisse 2.3 ja seejarel antakse selgitused ka tabelis oleva info kohta.
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Tabel 2.3

Opimetoodiliste dpitegurite tilevaade majandusarvestuse kursustel 2008-2020

Oppijate andmed Opitegurid
Kursus  Kursustel — Kursuste Opiviis: Opivorm: Opivorm:
Oppijate  I0Opetajate teoreetiline / maht praktilise
arv arv, skoor  Edukate Opikeskne  aktundides seminari/loengu
100%-  |Bpetajate auditoorne osakaal % /

70% osakaal / iseseisev Opivormi

Oppijatest t00 pdimitus
| 244 141 58% Teoreetiline ~ 21/110 0/100
I 101 57 56% Opikeskne 21/110 90/10
1 74 37 50% Opikeskne 21/110 90/10
1+ 11 642 328 51%  Opikeskne 21/219 90/10
Il 94 51 54% Opikeskne 21/146 90/10

Allikas: majandusarvestuse kursuste metoodilised andmed, dppeinfostisteem

Koostaja: autor, allikate pdhjal

Kogudes uurimusse andmeid, leidis autor, et 2008. aastal kursust alustades kasutati
metoodilise dpivormina loengut, kus klassitunnid viidi labi rangelt teoreetilisele
Oppematerjalile keskenduvana ehk 6ppejoukesksena, kus Gppijapoolne panus dppimisse
piirdus passiivse osalusega loengust osavotmisega lisaks iseseisvale 6ppele. Loeng koosnes
teoreetilisest Gpimaterjalist, aruteludele aega ei jaanud — oluline oli labida Gpimaterjali. Usna
pea sai kursuse juhendajatel selgeks, et tdiskasvanud Gppija jaoks, kellel on olemas tahe ja
soov end taiendada, ei piisa konsultatsioonis Gpiku teemade korrektsest tutvustamisest ja
Umberjutustamisest. Sellest tulenevalt muudeti 2010. aastal kursuse l&biviimisel suunda —
sisuline osa Opiteemana jai samaks, kuid senistest loengutest kujunesid praktiliste seminaride
kaudu arutelud majandusarvestuse osade, finantside, seaduste ja tavapérase ettevotete
toimimisreeglite ja seaduslike néuete teemadel. Senine 100% loenguvorm muudeti 90%
praktiliseks seminariks, teoreetilise dppematerjali osa labitddtamine jai kursusel dppija
iseseisvaks t6oks ning seminaris selgitati vajadusel dppijate probleemkiisimused avatuks labi
néidete ja tlesannete. Uuenduste elluviimiseks loodi uus praktikumi materjal. Uue dpiviisi
rakendamisel kasutati nii kiisimus-vastus slaide, arvutusiilesannete lahendamist kui ka uldist
arutelu Opisisulistes kiisimustes, mis andis vGimaluse arutada ka erinevaid ,,aga kui..*
aspekte. Kursuse juhendaja viib jooksvalt sisse Gpimaterjalidesse tdiendusi, et késitleda
seminaril kas seadusemuudatustest tulenevaid uusi v0i kehtivate seaduste tdlgendamisega
esile kerkinud probleeme, mida kursusel dppijal on vajalik teada ja tunda. Analisitavat

Opitegurit ajajoonele pannes ndeme, et teoreetilisel Gpiviisil toimus dpe 2008. kuni 2010.
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kevadeni, alates 2010. aasta septembrist kuni kursuse 16puni 2011. aastal kasutati Opivormina
Opikeskset Gpiviisi ning teoreetilise dpiviisiga kursused toimusid lthikest aega. Koigist
septembris 2008 kuni mérts 2010 perioodil 244 alustajast osales eksamil 141 kursuslast, ehk
alustajatest 58% ja kdik I6petasid kursuse positiivse hindega, dpiskooriga vahemalt 70%.
Koikidest alustajatest loobus eksamist 103 dppijat ehk 42%. Aastatel 2008-2010 ei ole
kursustel Gihtegi meessoost dppijat, elukohapdhine analliis nditab, et Tallinnas elab 83
Oppijat, Harjumaal 51 ning 7 kursuslast tuleb kaugemalt - kdikidest osavotjatest 97% on
Tallinnast vOi Harjumaalt ning vaid 3% osalejatest kaugemalt. Selle perioodi kursustel
Oppijatest 154 inimest ehk 61% osalejatest tasus oma Gpiarve ise ja 82 inimese ehk 34%
osalejate eest tasus nende eraettevottest tddandja ning vaid 8 inimest ehk 5% osalejatest tuleb
kursusele riigiettevattest. Toéotukassa poolt suunatud dppijaid sel ajal ei olnud. Opitulemuste
maksimumtulemusega 100% on kursustel dppijate koguarvust 9 dppijat, Uihe veaga 97%
tulemusega I6petajaid 18 Gppijat, 95% skooriga I6petajaid ei olnud, 93% IGpetajaid oli 28
Oppijat ja 90% skooriga I6petaid teoreetilise Opiviisi kasitlusega kursuse I6petajaid 32
Oppijat, kokku skoorivahemikus 90-100% IGpetajaid 87. Eksamil alla nbutava 70% lavendi
saavutajaid oli teoreetilise Opiviisiga dppijate hulgas 1% koigist vaadeldava grupi osalistest.
Et dpiviisi seost dpitulemustele hinnata, uuris autor ka sama kursuse, Majandusarvestus I,
Opikeskse Opiviisiga kursustel dppijate andmeid. Uurides sama kursuse kahe erineva dpiviisi
mdju dpitulemustele, selgus, et muutused jadvad 1% piiresse. Vordlustulemused on leitavad

autori poolt koostatud tabelis 2.4, kus osalejate arvud on esitletud suhtarvuna kdikide dppijate

arvestuses.
Tabel 2.4
Erinevate Opiviiside mdju dppijate Opitulemustele Majandusarvestus | kursusel 2008-2011
Osalejate arv Osalejate arv Teoreetilise vs
teoreetilise Opikeskse Opikeskse Gpiviisiga
opiviisiga opiviisiga dpiedukuse
Skoor / Labijate arv Oppijad 2008-10 2010-11 erinevusmaar
100 - 90 % 36% 35% 1%
89 - 80 % 17% 17% 0%
79 - 70% 4% 5% -1%
Eksamil ebadnnestunud 1% 2% -1%
Loobujad 42% 42% 0%
Osalejaid kokku 244 101 2 Opiviisi

Allikas: majandusarvestuse kursuse andmed

Koostaja: autor, allikate pohjal
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Majandusarvestus | Uksikkursuseid avati pérast teoreetilise dpiviisi Umberkujundamist
veel neli, viimased eksamid toimusid juunis 2011 ning stigisest sai 6ppida vaid liitkursusel
Majandusarvestus I+11. Vaadeldaval kahel aastal, 2010 ja 2011, asus dppima | kursusele 101
taiskasvanud Oppijat, kellest eksamil andsid positiivse dpiskoori 57 6ppijat. Vaadeldav
periood on liihike ning kursustel osalejate arv suhteliselt vdike. Eksamitulemusi uurides
selgub, et skoorivahemikus 90% kuni 100% andis eksami 35 &ppijat, moodustades 35%
osalejatest. Eksamiskoori 89% - 80 % saavutas 17 Oppijat (17% osalejatest) ja kuni 70%
skoor jai 5 dppija tulemuseks. Opikeskse dpiviisiga | kursusel oli loobujaid 42 ehk 42%
osalejatest ja miinimum eksamiskoori alla jai 2 dppijat. Andmed on niivord thtlased, et
suurim samm on 1% parimate skooriga |8petajate, minimaalse skooriga |8petajate ja eksamil
ebadnnestujate osas. Autor votab vaatlusse ka kdikidel majandusarvestuse kursusetel dppijate
Opiedukuse, et analulsida ja seostada dpiviisi mdju 6pitulemustele ning otsib samade

andmete erinevusi koikide Oppijate vordluses. Andmed kajastuvad tabelis 2.5.

Tabel 2.5
Majandusarvestuse kursustel dppijate 6piedukus 2008-2020
Esimese Jarel-
- Osa- Labijate Esi- eksami Jarel- eksamile
Skoor / Labijate arv lejate kaal Mene labinute eksam tulijate
arv 0sa eksam  osakaal osakaal
koguarvust koguarvust
100 - 90 % 299 26% 281 24% 18 35%
89 - 80 % 169 15% 164 14% 5 10%
79 -70% 144 12% 131 11% 13 25%
Eksami laibijaid kokku 612 53% 576 50% 36 71%
Eksamil ebadnnestunud 15 1% 51 4% 15 29%
Loobujad 528 46% 528 46% 0 0%
Osalejaid kokku 1155 100% 1155 100% 51 100%

Allikas: majandusarvestuse kursuse andmed

Koostaja: autor, allikate pdhjal

Kdikidel majandusarvestuste kursustel on olnud 13 aasta jooksul 1155 6ppijat, kellest
opingute I6petamisest on loobujaid kokku 528 6ppijat ehk 46%, koikide dpikursuste vaates
on eksamit mittesooritanuid 15 dppijat ehk 1% Oppijatest. Eksami l&binuid on kogu uuritava
perioodi jooksul 612 dppijat, kellest lausa 299 Oppijat saavutasid dpitulemuse skaalal 90% -

100%, mis moodustab 26% koigist osalejatest. Eksami esmakordsel sooritusel on lavend
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uletamata kogu vaadeldaval perioodil 51 dppijal ehk 4% kdikidest kursustel dppijatest,
kellest jareleksam on dnnestunud 36 dppijal ning 15 dppijat on ka jareleksamil saavutanud
alla 70% skoori. Saadud tulemusi vdrdleb autor edasi (tabel 2.6) kolmes grupis — teoreetilise
Oppeviisiga kursused Majandusarvestus I, dpikeskse dpiviisiga kursused Majandusarvestus |
ja kolmanda grupina vordlusandmed kdigi kursuste Majandusarvestus I-111 labimise 18ikes.
Suurim erinevus suhtarvudes avaldub erinevate eksamitulemustega I6petajate osakaalus, kui
muutused avalduvad parimas ja nérgimas skooris. See on seletatav 6pikursuse raskusastmega
— kergemat dppekava on maksimumtulemusele lihtsam saavutada, seetdttu erinevad ka
tulemused. Kui Majandusarvestus | kiitusega I6petajate osakaal on 36%, siis Opimaterjali
raskuse kasvades ja Il ja 11 kursuse lisandudes langes 6piedukuse osakaal esimeses, Kiitusega
hindegrupis, 26%-ni, teises grupis 15%-ni ja kolmandas tdusis 12%-ni. Eksamil
ebadnnestujate osakaal jai samaks, samuti 1%-ni ning kahjuks kasvas koéikide kursuste vaates
4% ka loobujate hulk. Kdige stabiilsema dpiedukuse skooriga 89%-80% labivusskooriga
moodustavad kaigis valimites 15% kuni 17% Oppijatest. Kolme vaadeldava andmekogumi
analliisi tulemused erinevusi valja ei toonud ega kinnita allikate seisukohti dpiviisi ja -vormi
osas (Uiboleht & Karm, 2020).

Tabel 2.6 kajastab kokkuvdtvalt kogu vaadeldava perioodi 2008-2020 kursustel
Oppijate andmeid kolmes 6ppemetoodika tegurite tunnuste grupis.

Tabel 2.6

Kursustel osalejate dpiedukuse osakaal teoreetilise ja dpikeskse Opiviisi teguri vaates
N Osalejate osakaal Osakaal Opikeskse  Osalejate osakaal
Opiskoor teoreetilise Gpiviisiga Opiviisiga kdikidel kursustel

MA 1, 2008-10 MA 1, 2010-11 2008-2020

100 - 90 % 36% 35% 26%
89-80% 17% 17% 15%
79 - 70% 4% 5% 12%
Eksamil ebadnnestunud 1% 2% 1%
Loobujad 42% 42% 46%
Osalejaid kokku 244 101 1155

Allikas: majandusarvestuse kursuse andmed

Koostaja: autor, allikate pdhjal

Jargmisena uurib autor Gppija isikuprofiiliga seotud Gpiedukuse tegureid (tabel 2.7).
Suurem osa 1155st osalejast on naissoost 90% ehk 1037 Gppijat ning meeste osakaal on 10%

ehk 118 6ppijat. Kolsaril (2019) selgub dppija soopdhise kuuluvuse tahtsus, seega on
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tegemist majandusarvestuse kursustel dppijate Gpitegurina kasitletav 6ppija sugu kui
huvipakkuv dpitegur. Siinne uurimus kinnitab valdkonnas naissoost 6ppijate selget tilekaalu,
kuid autor ei hinda sootunnust halvemaks ega paremaks, vaid hindab dpiteguri maara. Veel
uuris autor kiitusega I6petanud kursustel dppijate soolist kuuluvust ning selgus, et 64 ehk
97% edukatest I16petajatest on naised ja vaid 2 meest (moodustab 3%) kiitusega IGpetajate
kursuslaste koguarvust. Oppija isikuprofiiliga on seotud 6pitegurina ka kursuste eest tasumise
info, mida loetakse Gppijate kohta oluliseks dpiedukust majutavaks teguriks. Philips (2001)
leidis tdiskasvanud Oppija olulise Gpitegurina majandusliku kindlustatuse, mis kujuneb 18abi
kindla ja tasuva tookoha. Kursused on kdigile dppijatele tasulised ehk tuleb tasuda ainepunkti
tasu (tabel 2.1). Kursusele registreerimisel valjastatakse arve, mille vGib tasuda dppija eest ka
keegi teine. Pooled Gppijatest, 577 isikut, maksavad oma arve ise (50%), 28% ehk 320
kursuslase eest tasub to6andjast eraettevote, 165 dppija arve ehk 14% on makstud
riigieelarvelistest vahenditest ning To6tukassa koolituspartnerina on kursustel osalenud 93
Oppijat ehk 8% kdikidest kursuslastest. 100% edukusskooriga ldpetajatest 62% (41
kursuslast) tasub oma Gpiarve ise, 27% tasub tddandjana eraettevdte (18 dppijat), 2 juhul
to6andjana riigiettevote (3%). Edukaid I6petajaid on To6tukassa dppeprogrammi raames
kokku 5 isikut, mis moodustab kdigist vaadeldavatest edukatest IGpetajatest 8%.

Oppija profiiliga seotud 8piedukuse tihe tegurina uurib autor kursustel dppijate
elukohapdhist jaotust. Eesti suurim linn Tallinn on kursustel Gppijate osas suurima osavotjate
arvuga 413 inimest, mis moodustab kéikidest osavdtjatest 36%. Tallinlastele jargnevad 206
kursuslast Harjumaalt (18%), ehk 54% kdikidest kursuslastest elavad kas Tallinnas voi
Harjumaal. Harjumaalastele jargneb Parnumaa 115 kursuslasega, Tartu 85, Saaremaa 50 ja
Ida-Virumaa 40. Teised maakonnad jd&vad osalejate arvuga alla 40 osaleja: Vérumaalt 35,
Tartumaalt 34, Ladnemaalt 30, Viljandimaalt 28, Raplamaalt 25 ja P8lvamaalt 24 kursuslast.
Jarva-, JOgeva-, Valga- ja Hilumaa jadvad alla 16 inimese. Kuigi kursuse tlesehitus
vOimaldab iseseisvat ja asukohavalist dpet, kujuneb andmete analtdsist siiski trend, et mida
kaugemal pealinnast, seda vahem Oppijaid kursustest osa votab. Kdige enam kiitusega
IGpetajaid on périt Tallinnast, kokku 20 kursuslast, jargnevad dppurid Harjumaalt (14),
vOrdselt 5 osalejat on Tartumaalt ja Saaremaalt parit kursuslased ning neile jargneb kolme
eduka IGpetajaga Jogevamaa, Ladne-Virumaa ja Jarvamaa. Eraldi vaatleb autor neid kursustel
Oppijaid, kes elavad mujal maailmas kas perekondlikel vdi to6alastel pdhjustel. Nad
arendavad oma dpikogemust, suhtlevad kaasmaalastega ning taiendavad oma ametialaseid
oskusi elades tihes, dppides teises kultuuriruumis. Valjaspool Eestit elavate kursusel 6ppivate

kursuslaste arv perioodil 2008-2020 oli 11 6ppijat. Kolm kursuslast Soomest ja kolm
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Inglismaalt, kaks Hollandist ning tiks kursuslane dpib nii Itaaliast, Belgiast kui Luxemburist.

Nelja Gpiteguri gruppi jaotatud dppija profiiliga seotud tegurid leiab tabelist 2.7.

Tabel 2.7
Oppijate profiiliga seotud 6pitegurite seosed dpiedukusega kolmes edukusastmes
Opiteguri grupp / B P~<6i!<_ide ~Eduk{;lte Kiitusega ISiitu;ega
Bpitegur I~<0|!<_ Oppijate I?du_kad I6petajate ~100°_/o_ I6petajate
Oppijad  osakaal Oppijad osakaal I6petajaid osakaal
Sootunnus
Sugu: naine 1037 90% 576 94% 64 97%
Sugu: mees 118 10% 36 6% 2 3%
Tasumise info
Tasubise 577 50% 389 64% 41 62%
Eraettevote 320 28% 133 22% 18 27%
Riigiasutus 165 14% 50 7% 2 3%
T60tukassa 93 8% 40 7% 5 8%
Elukoht
Tallinn 413 36% 296 48% 20 30%
Harjumaa 206 18% 26 4% 14 21%
Parnumaa 115 10% 39 6% 8 12%
Tartumaa 119 10% 52 8% 5 8%
Ulejdanud
piirlgonnad 302 26% 199 33% 19 29%
Vanus I8petades
20-25 154 13% 25 4% 6 9%
26-35 419 36% 213 35% 15 23%
36-45 321 28% 214 35% 21 32%
46-55 219 19% 123 20% 23 35%
56-65 41 4% 36 6% 1 2%
66-67 1 0% 1 0% 0 0%
Ldpetajaid 1155 612 66

Allikas: majandusarvestuse kursuse andmed

Koostaja: autor, allikate pdhjal

Neljanda profiiliga seotud dpitegurina vaatleb autor kursustel dppijate vanuselist

jaotust. Nahtub, et kursuslasi kuni 25-35 aasta vanuseni on olnud osalejate hulgas 573

Oppijat; vanusega kuni 45-55 aastat 540 dppijat ja kuni 67 aastaseid 42 6ppijat. Seega on

kursus olnud edukate Gppijate grupis 35%-ga atraktiivne kahes vanusegrupis, 26-35 ja 36- 45

eluaastat. Uurides kursustel dppijate keskmist vanust, kujuneb uuritud andmete alusel
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keskmiseks Oppija vanuseks 37 eluaastat. 100% skooriga l8petajate vanuselist koosseisu
analiiisides selgub, et kdige enam, 23 Gppijat ehk 35% kiitusega l6petajatest on vanusegrupis
46 kuni 55 eluaastat, sellele jargneb 21 16petajaga on vanusegrupp 36-45 eluaastat,
moodustades kiitusega Idpetajates 32%. Alla 20 eluaasta ja iile 66 eluaasta ei ole
maksimumskooriga tihtki Gppijat. Uksikasjalikud hindamisskoorid esitab autor kéesoleva too
lisas B. Lisa C néitab dpiedukuse infot kursuste ja Gpiskooride vahemike kaupa.
Eksaminandide arvu esitab autor ka Gppijate osakaalu protsentidena kéikide kursuste
Opihinnangutega.

Uurides meeste ja naiste eksamist loobumise osakaalu, selgub, et kui dpinguid alustab
118 meessoost dppijat, siis neist 82 ehk 69% meestest loobuvad ja vaid 36 Oppijat tuleb
eksamile teadmisi kinnitama. Naisi tuleb kursusele 1037 dppijat, neist vaid 44% ehk 461
Oppijat loobub eksamile tulemisest ja tlikooli tdienduskoolituse tunnistuse omandamisest.

Tasumise Opitegurit loobujate vaatest uurides selgus, et kdige rohkem loobujaid on
riigiasutuste poolt (70%) tasutavate dppearvete Oppijate osas, millele jargneb tédandjana
eraettevotte (58%) ja Tootukassa poolt (57%) makstavad Gpiarved vaid protsendilise
erinevusega. Kdige vahem loobujaid on isiklikult materiaalselt vastutavate ehk ise oma
Opiarve tasujate seas. ElukohapGhiselt on kbige kérgem loobumisméar Harjumaalt tulnud
Oppijatel (44%), jargneb Tallinn 28% ja muu Eesti 25%qga.

Vanuseline vaade néitab noorima vanusegrupi kdrget loobumismaara 84%, jargneb
26-36 vanusegrupp 49% ja 46-55 vanuses 0ppijad 44% loobujate osakaaluga kdigist samas
vanusegrupis alustajatest. Tasumise dpitegurit loobujate vaatest uurides selgus, et kdige
rohkem loobujaid on riigiasutuste poolt (70%) tasutavate dppearvete Oppijate osas, millele
jargneb té0andjana eraettevotte (58%) ja ToOtukassa poolt (57%) makstavad Opiarved vaid
protsendilise erinevusega. Kdige véhem loobujaid on isiklikult materiaalselt vastutavate ehk
ise oma Opiarve tasujate seas.

Elukohapdhiselt on kdige kérgem loobumismaér Harjumaalt tulnud Gppijatel (44%),
jargneb Tallinn 28% ja muu Eesti 25%ga. Vanuseline vaade néitab noorima vanusegrupi
korget loobumismaara 84%, jargneb 26-36 vanusegrupp 49% ja 46-55 vanuses dppijad 44%
loobujate osakaaluga kdigist samas vanusegrupis alustajatest.

Vastavalt labiviidud uuringule toetudes saab hinnata Gpitegurite seoseid ka eksamist
loobujate profiiliga seotud dpitegureid kogu vaadeldaval perioodil 2008-2020 aastatel,

analtiusi tulemused esitletakse tabelis 2.8.



MAJANDUSARVESTUSE KURSUSTE OPIEDUKUSE TEGURID

Tabel 2.8

Opitegurite mdju 2008-2020 eksamist loobujate vaates

) Kdik Kdik Loobujate osakaal
Opitegur osalejad  edukad Oppijad Loobujad alustajatest
Sootunnus
Sugu: naine 1037 576 461 44%
Sugu: mees 118 36 82 69%
Tasumise info
Tasub ise 577 389 188 33%
Eraettevote 320 133 187 58%
Riigiasutus 165 50 115 70%
Tootukassa 93 40 53 57%
Elukoht
Tallinn 413 296 117 28%
Harjumaa 206 26 180 44%
Parnumaa 115 39 76 18%
Tartumaa 119 52 67 16%
Ulejaanud piirkonnad 302 199 103 25%
Vanus I6petades
20-25 154 25 129 84%
26-35 419 213 206 49%
36-45 321 214 107 33%
46-55 219 123 96 44%
56-65 41 36 5 12%
66-67 1 1 0 0%
Kokku dppijaid 1155 612 543

Allikas: majandusarvestuse kursuse andmed

Koostaja: autor, allikate pdhjal

Viimast dpitegurite gruppi - tagasisidest tulenevaid dpitegureid - anallitsib autor

toetudes Opitegurite teoreetilisele késitlusele, kus on tdendatud dppimise kui protsessi tihe

35

osana on kasutusel dppijalt tagasiside saamine, aga ka arutlemine Gppimise tle ning kogutud

info kasutamise voimalustes. Saadud tagasisidest saab Opetaja teha vajalikud jareldused ning

saadud info pdhjal on véimalik oma t66d parendada ja vajadusel muutma metoodikat

(Uiboleht & Karm, 2020). Kaugkoolitusprogrammis toimuvad kdikide kursuste eksamid tihel

ajal Uhises ruumis, tagasisidelehe taidab kursuse I6petaja eksamil ning annab kisimustiku

eksamineerijale. Klsimustiku taitmine on vabatahtlik ja anontdmne. Eksamist loobujatel ei

ole tagasisidekiisimustikule vastamine vdimalik olnud. Kahe viimase eksami tagasiside

puudub, sest eksamid liikusid COVID-piirangute tdttu veebi ning seal 2020. aastal

kiisimustik puudus. Seega on kisimustikust tulenev info osaliselt lunklik, kuid siiski piisava
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valimiga ning uuringus analliisitav. Vabatahtlikule tagasiside kisimustikule on enamasti
vastatud, kbige suurema vastajate arvuga on kisimus saadud teadmiste kasutamise kohta ning
kdige vahem vastuseid on saadud kisimusele dppe ootuste ja tegelikkuse kohta. Tagasiside
kisimustikust on valitud siinse magistritdoga sisuliselt seotud kiisimused ja dppijate poolt
neile vastatud arvamuste vaatlusgrupp on kdik 550 vastajat 1155st Gppijast. Vastustest leiame
Oppijate arvamused analulsitavate Gpitegurite - dppes osalemise ja dpihuvi - kohta. Autor
anallitisib 6ppes osalemise dpitegurit Iabi vastuste number 1, 3, 6 ja 5 ning dpihuvi tegurit
labi vastuste 2, 4, 7, 8, 9 ja 10. Oppes osalemine on hinnatud 14bi uute teadmiste (omandasin
uusi teadmisi) hindega 4,61 kokku 517 vastaja poolt; leiti, et dppematerjalid olid
isedppimiseks sobilikud, hindega 4,22; eksami keerukus vastas 6ppes omandatule hindega
4,19 ja leiti, et eksamikusimustest arusaamist saab hinnata 4,13ga. Autor esitab vastuste
analudsi tabelis 2.9, jarjestades kdikide vastajate kdrgeima keskmise hinde saanud vastusest

kuni madalama hinde saanud kiisimuseni.

Tabel 2.9

Kusitluste tulemused Gpihuvi ja 6ppes osalemise kohta 2008-2020

Opitegur Ko6ik 550 eksaminandist vastajat
Tagasiside kusimused I:/ astuste Vastajaid Vastuste
eskmine osakaal
Oppes osalemine
1. Omandasin kursuselt uusi teadmisi 4,61 517 94%
3. Kursuse materjalid on iseGppimiseks sobivad 4,22 515 94%
6. Eksami raskusaste vastas dppe-materjalidele 4,19 503 91%
ja konsultatsioonis omandatule
5. Eksamikisimused olid arusaadavad 4,13 512 93%
Opihuvi
2. Kasutan omandatud teadmisi oma t66s 4,14 516 94%
8. Soovitan kursust oma kolleegidele 4,12 514 93%
9. Kursuse hinna ja kvaliteedi suhe on véga hea 4,03 513 93%
10. Ootused dppe kohta vastasid tegelikkusele 4,01 343 62%
7. Soovin jatkata kaugkoolituses 3,77 507 92%
4. Oppisin piisavalt ja stistemaatiliselt 3,49 512 93%

Allikas: kaugkoolitusprogrammi majandusarvestuse kursuste tagasiside kisitluste andmed
Koostaja: autor, allikate pohjal

Opihuvi peegeldavad kiisimused palvisid vastajatelt mdnevdrra kasinamaid

hinnanguid — omandatud teadmiste kasutamist oma t66s hinnati 4,14 palliga; soovitusi
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kolleegidele pidas vaart ideeks 514 Gppijat hindega 4,12; hinna-kvaliteedi suhtega oldi
enamasti ndus, keskmine hinnang 4,03; ootused dppele said hinde 4,01 ning enesehinnanguna
oma Gppimise kohta andsid 512 dppijat hinde 3,49. Vastuseid on andnud dppijad, kes on
osalenud eksamil, olenemata dpiedukusest. Esitatud viide ,,Ootused oppe kohta vastasid
tegelikkusele* kogus vaid 62% vastajate hinnangu 4,01 keskmise hindena, kuid vastajate
madal osakaal v@ib autori hinnangul néidata, et vastajad ei soovinud teatud pdhjustel
kiisimusele vastata — pdhjuseks vois olla, et kaugkoolitusprogrammis labiviidav tdiendusdppe
opivorm oli siiski erinev sellest, mida dppima tulnud taiskasvanu eeldas.

Autor vaatles tagasisidelehtede alusel kogutud andmeid ka laiemalt 6piedukuse
tegurite vaates tabelis 2.10. Selgub, et 28 juhul (5% k&ikidest vastajatest) margiti, et dppija
soovib samas 6pivormis edasi 6ppida majandusarvestust ning et enamasti kasutas dppija
konsultatsioonivdimalust klassis (268 vastajat ehk 49%) ning vastajate hulgas oli ka 18

Oppijat (3%), kes ei kasutanud thtegi konsultatsioonivdimalust.

Tabel 2.10

Eksamijargse tagasisidekisimustiku vastused 2008-2020

Kadik Vastajate

Kusimus Vastused, teema vastajad  osakaal
Millisest dpiteemadest oled
edaspidi huvitatud? Majandusarvestus, jargmine aste 28 5%
Konsultatsioonidest osavott Konsultatsioon klassis ja veebis 205 37%
Konsultatsioon klassis 268 49%
Konsultatsioon veebis 19 3%
Ei kasutanud ldse konsultatsioone 18 3%
Oppetasu maksja Tasub oma arve ise 303 55%
Tasutakse minu eest 212 39%
Sain infot dpivéimaluse kohta  Kolleegilt, juhilt, siseveebist 43 8%
Otsisin ise veebist 280 51%
Avalik reklaam 13 2%
Tartu Ulikooli reklaam 53 10%
Mujalt 303 55%
Oppija labitud kursus Majandusarvestus | 199 36%
Majandusarvestus Il 36 7%
Majandusarvestus I+I1 306 56%
Majandusarvestus |11 9 2%

Allikas: kaugkoolitusprogrammi tagasiside kisitluste andmed

Koostaja: autor, allikate pohjal
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Vastajatest tasus ise oma Oppearve 303 vastajat ehk 55%, tasutakse dppija eest (puudub
teave, kes tapsemalt) 212 juhul ehk 39%-I ning sellele kiisimusele ei vasta 35 dppijat ehk 6%.
Kusimustiku vastustest selgus, et dppima tuldi sellele kursusele enamasti seet6ttu, et dppija
vajas teemaga sobivat tdienduskoolitust ning 51% Oppijatest otsis ise vastavat dppimise
vOimalust. Eksamile tulijatest vastas tagasiside kusimustikule 100% | kursusel Oppijatest,
92% 11 kursusel dppijatest, liitkursusel Gppijatest on vastuste osakaal 93% ja 15% I11
majandusarvestuse kursustel eksamile tulijatest.

Kaesoleva magistritoo raames oli autoril eesmargiks leida Tartu Ulikooli
kaugkoolitusprogrammi majandusarvestuse kursuste I6petajate Gpitegurite ja dpiedukuse
vahelised seosed. Autor analusis siinse t60 teise peatliki kolmandas alapeatiikis kursustel

Oppijate Gpitegureid, keskendudes edukate 18petajate dpiedukust mdjutavatele teguritele.

2.4 Uuringu jareldused

Siinse magistritoo teise peatuki neljandas alapeatiikis esitab autor tuginedes
teoreetilistele kasitlustele ja labiviidud uuringule omapoolsed teooriaga seotud jareldused
majandusarvestuse kursustel leitud dppijate dpiedukust mdjutatud Opitegurite seostena.

Opimetoodiliste dpitegurite - piviisi ja dpivormi - analiilisi labiviimine toetus
tagasiside kisimustele. Majandusarvestuse kursuste l&biviimisel on kasutatud 2008-10
teoreetilist Opiviisi, 2011-20 dpikeskset dpiviisi. Uuritud allikad (Uiboleht, 2019; Barnett &
Guzman-Valenzuela, 2017; Postareff, Katajavouri, Lindblom-Ylanne & Trigwell, 2008) on
leidnud, et taiskasvanukoolituses méérab Gppeprotsessis saadud teadmiste taseme Opikeskse
opiviisi (Uiboleht & Karm, 2020) rakendamine, dpetamise komponendid ja tagasiside
analtiisimine. Analtdsis selgus, et kdikide kursuste dpiedukad jddvad osalejate seast (tabel
2.3) Opiskoori 50% ja 58% vahemikku, kus | kursusel on edukate I6petajate suurim osakaal
58% teoreetilise dpiviisiga dppel, millele jargneb 56% osakaaluga | kursuse dpikeskse
Opiviisiga kursus. Koigi hilisemate kursuste (11, I+11, 111) edukate I8petajate osakaal dppijatest
jai 50% ja 54% vahemikku. Uurides sama kursuse kahe erineva 0piviisi mdju Opitulemustele,
selgus, et muutused ei ole margatavad, vaid jadvad 1% piiresse (tabel 2.4) ja
markimisvaarseid erisusi erinev dpiviisi rakendamine ei ole edukusele toonud. VVordlusse
vOeti ka (tabel 2.6) kbik 2008-2020 dppijad, kuid ka siin suuri erinevusi ei ilmnenud.
Teoreetilistele allikatele (Kuurme, 2011) toetudes uuringus eeldatud Gpitulemuste muutuste
puudumist selgitab autor Ghiskondlike muutustega, kui dppijate sotsiaalsed vdimalused vdisid
ettendgematult ootamatult teiseneda ning kui erinevatel pdhjustel oli kursustel Gppijatel soov

I6petada dpingud tunnistusega. Parast 2007 aastal alguse saanud majanduskriisi tbusis
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inimestel finantskirjaoskuse tdiendamise huvi. Enesearendus ja uute teadmiste omandamise
soov vaid kasvas, maailm arenes ja elukestev dpe muutus olulisemaks kui kunagi varem.
Zmeyov (1998) toob vélja, et tdiskasvanud 6ppija on mojutatud tmbritsevast keskkonnast ja
elukorraldusest ning Kuurme (2011) leiab, et muutuvatel aegadel vajab tdiskasvanu uusi
oskusi ning tema motivatsioon 6ppida on kdrgem. Antud perioodi Gpiviiside vordlus on
autori hinnangul liiga paljude erisustega, liiga lihike ning jareldusi teoreetilise dpiviisi
edukamaks tunnistamise ning markimisvaarsete erinevuste markimiseks on nendelt
vaadeldavatelt andmetelt ebakorrektne teha, kuid allikate andmetega erinemine uuringu
tulemustega on olemas. Kill aga saab autor jareldada, et dpikeskne dpiviis digustab
taiskasvanud Oppija héid Gpitulemusi, olenemata muudest dpiedukuse teguritest. Uibolehe ja
Karmi (2020) uurimuses ilmnes labiviidud kvalitatiivse analliisiga, et taiskasvanud dppijad ei
tunneta sageli erinevate Gppeviiside pdimumist dppimist raskendava asjaoluna, vaid leiavad,
et keeruliseks teeb dppe ebatépsete ja uldiste tédjuhendite ja arusaamatuks jadédnud ootused
nende osas. Uuring ei kinnitanud dpikeskse Opiviisi rakendamisega seotud paremate
Opitulemuste saavutamist, kuid pdimitud dpiviis (Uiboleht & Karm, 2020) kursuse
dpimeetodina on pdhjendatud ja naitab haid dpitulemusi ka siinses toos. Opiviisi kui
Opiedukuse teguri analtdsil ei ilmnenud erinevusi, kuna teoreetilise késitlusega dpivormi
kasutati vaga luhikest aega ning see ei toonud vélja eeldatavaid erinevusi. Tapsemad
pdhjuseid allikate ja empiiriliste erinevuste ilmnemise kohta saaks kindlaks teha uues
majandusarvestuse kursuste dpiviisi rakendamisalases uurimuses. Taiskasvanute 6pisoovi
saab heaks Kiita ja tunnustada, kuid selles segmendis peaks pihenduma kaasaegse ja
tunnustatud Gppijakesksele dpiviisile ja Oppetdd peab olema diinaamiline.

Opitegurite grupp, mille info ilmnes autorile tagasiside kiisimustiku analtiisist, andis
uuringus samuti huvipakkuvat infot. Tagasiside saamine ja tblgendamine aitab dpiedukuse
tostmisele (Uiboleht & Karm, 2020) kaasa, kui dpiviisi ja Opijuhiste osas on dppijal tdpsed
teadmised. Tagasisidest selgus, et majandusarvestuse kursusel dppijad hindasid oma
Oppimise aktiivsust 5-pallisisteemis keskmise hindega 3,49. Oluline on sliveneda dppija
vajadustesse (Zmeyov, 1998) ning on vaja leida parim viis dppematerjali huvitavaks ja
sisutihedaks edastamiseks — 6ppe paindlikkus (Jarvis, 2009) ja kohanemine Gppijate
vajadustega (Dana, 2016) aitab kaasa heade Gpitulemuste saavutamisele. Siinne magistritdo
kinnitab allikate (Uiboleht, 2019; Coocks et al., 2002; Jarvis, 2009; Zmeyov, 1998; Mayer,
2004; Kuurme, 2011; Dana, 2016; Sedikides et al., 2001) poolt tGestatud Gpiviisi olulisust
ning Oppija ja Opetaja omavaheliste sotsiaalset laadi (Coocks et al., 2002) suhete olulisust.

Saadud tulemuste kdrvutamine teoreetiliste lahtekohtadega ei toonud teiste dpitegurite
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analtitsides esile olulisi vasturddkivusi, vaid kinnitasid esialgseid teoreetilisi l&htepunkte
(tabel 2.9 ja 2.10) — kus 89% vastajatest osalesid seminaridel ja hindasid keskmise hindega
4,19 Oppe raskusastet sobivaks.

Jargmise Opitegurite grupi - ppija profiiliga seotud Opitegurite - anallilisist selgus, et
Oppija vanus, elukoht, sugu ja dpiarve tasumine mojutavad Gppija dpiedukust. Kittus (2019)
margib Gppija ajaressursi, elukoha ja ametikoha seotust 8pitulemustega. Oppija elukoha
andmete ja dpiedukuse analuilis nditas, et selle kursuse raames on enim dppijaid kdigil kolmel
vaadeldaval grupil Tallinnast ja Harjumaalt - kokku 54% koigist osalejatest, 36% edukatest
IGpetajatest ning 51% kiitusega IGpetajatest (tabel 2.7). Kuna kool asub Tallinnas ja
virtuaalGpe sai hoo sisse alles 2020 aastal, siis Tallinna ja Harjumaa seos Gppijate
Opiedukusega oli eeldatav ning sai kinnituse siinse uuringuga. Edukate |8petajate seas on
kaks vanusegruppi — 26-35 ja 36-46 eluaastat — kus osakaal on 35%. Loogma (2014) ja
Tikerpuu (2017) seovad 6ppija tookoha ja dpiasutuse, pidades oluliseks dpikohaks nii
to06kohapdhist 6pet kui ka Gppimist akadeemilises 6ppes. Samale jareldusele joudis ka Philips
(2001) — nii teoreetiline kui praktiline dpe on olulised tdnapaevases majanduskeskkonnas, kus
Oppija majanduslik kindlustatus aitab kaasa heade dpitulemuste saavutamisele. Siinses
uuringus selgus, et pooled osalejatest tasuvad ise oma Gpiarve, kuid edukate I6petajate vaates
moodustub 64% ise maksvatest Oppijatest, ja 36% edukate I0petajate Opiarve tasujaks on
eraettevdte (22%) voi riik (14%). Oppijate dpiedukust on uuritud (Kolsar, 2019) ka soolise
kuuluvuse teguri osas ning Eestis on erinevates valdkondades tuvastatavad erinevad
soopdhised edukusnéitajad. Siinses uurimuses selgus seos teooriaga véga selgelt — arvestusala
on Eestis ajalooliselt naiste valdkond, ning uurimus kinnitab — kdikidest alustajatest 90% on
naised, edukaid l8petajaid 94% ja kiitusega l0petajate osakaal 97%. Siin uurimuses osutus
Opiedukaks keskmiselt 35 aastane Tallinnas elav naine, kes tasub ise oma Gpiarve.
Traditsiooniliselt on majandusarvestuse alased ametipositsioonid hdivatud naiste poolt.
Siinne uurimus kinnitab valdkonnas naissoost 6ppijate selget tlekaalu, kuid autor ei hinda
Opitegureid heaks vdi halvaks, vaid hindab dpiteguri seost Opiedukusega. Eksamist loobujate
Opitegurite analliis (tabel 2.8) aga nditas, et kdige vahem loobub tunnistuse omandamisest
55-65 vanusegrupis olev Tartumaalt dppima tulnud naisterahvas, kes maksab oma dpiarve
eest isiklikust eelarvest, mis kinnitas omakorda 6pieduka profiili seoseid. Autor leidis, et
taienduskoolituses Oppija on seotud nii sotsiaalsete, majanduslike kui isiklike aspektidega.
Teoorias kirjeldavad allikad erinevaid Opiaspekte, mida kaesolevas t00s kasitletakse Gppija
Opiedukuse teguritena (tabel 1.1). Autor koostas vastavalt allikatelt kogutud infole ja

labiviidud uuringust leitud seostele kokkuvotva tabeli 2.11.
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Tabel 2.11
Analiitsiga leitud dppija Opitegurite ja Opiedukuse seosed
Profiiliga seotud Tagasisidest Oppemetoodika tunnuste
Opitegur tegurid tulenevad tegurid tegurid
Vanus 35
Elukoht Tallinn
Sugu naine
Oppearve maksja ise
Oppes osalemine aktiivne
Opihuvi kdrge
Opiviis pdimitud dpiviis
Opivorm kombineeritud

Allikas: majandusarvestuse kursuse andmed, tagasiside kusitluste andmed

Koostaja: autor, allikate pdhjal

Kaasaegne téaiskasvanud dppija on teadlik dppija, kellele on oluline 6ppeasutuse
maine ja — keskkond, mis tagavad dppijale mugava dppeprotsessi ning turvalise
dppekeskkonna diinaamilise ja kohanduva 6ppeainega. Oppija valib ise oma 8ppimise
asukoha ja dppeasutuse, ta vétab osa nii klassi- kui veebidppest. Oppija sugu, elukoht ja
vanus on olulised tegurid dppija suurepdarasele eksamitulemusele, ka dppija isiklik
majanduslik huvi viib enamasti eksamini. Opiteguritel on oluline osa 6ppija heade
Gpitulemuste saavutamises. Uksiku Gppija seisukohast on oluline, millises sotsiaalses
positsioonis on 6ppija — kas tal on 6pingute jaoks perekonna tugi ehk kas tal jagub huvi ja
aega Opinguteks ja kas ta suudab oma 6pingute eest tasuda. Need tegurid mdjutavad eriti
naissoost Oppijate dpitulemusi. Eraisiku tasandil dppija jaoks on oluline ka 6ppe paindlikkus
ja Opikeskne dpiviis, et sailiks motivatsioon ja huvi dpingute I6petamise vastu.

Eesti riiklik seisukoht (OSKA, 2016; HTM, 2014) hindab taiskasvanuhariduse olulise
aspektina kaasaegse tooturu tingimustes lopetatud tdienduskoolituse kohta tunnistuse
omandamist, kuna tunnistus garanteerib teatud oskuste ja teadmiste olemasolu potentsiaalsele
koostdopartnerile voi todandjale, et ametipositsioonile konkureerival inimesel on teatud
garantii teadmiste osas. Siinsest analusist selgus, et dppijad ise tunnistuse saamist nii
oluliseks ei pea ning loobuvad pérast dppeprotsessi l&bimist eksamit andmast ja tunnistust
omandamast. On markimisvaarne, kuidas eduka dppija profiil kujuneb kursustel dppijate
hulgast mdne vaadeldava teguri osas selgelt (naine; Tallinn; ise maksja; dpiaktiivsus) mone
osas hajusamalt (vanus; dpivorm) valja. Edukas on kéesoleva analiiiisi pdhjal tunnistusega

kinnitatud teadmistest huvitatud majandusarvestuse kursuse 6ppijana keskealine Tallinnas
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elav naine, kes on huvitatud enesearengu huvides kombineeritud Gppevormis oma t66jouturu
konkurentsivéime parandamisest. Magistrito0 autor saab kokkuvdtvalt uuringu tulemustele
toetudes jareldada, et Tartu Ulikooli majandusteaduskonna taienduskoolituse
majandusarvestuse kursustel avaldusid jargmised seosed Gppija profiiliga:

e Oppijatest 36% tuleb Tallinnast ja 18% Harjumaalt, 6piedukad on tallinlased (48%);

e koige enam Oppijaid on 26-35 aastaste vanusegrupis, eksamist loobub vanusegrupis
20-25 aastat 84% Oppijatest ning 26-35 vanusegrupis 49% osalejatest;

e isiklik dpihuvi on seotud majandusliku teguriga - 64% edukatest dppijatest (ja 62%
Kiitusega IOpetajatest) tasub ise oma Opiarve, riigiasutuste poolt tasutud dppijatest on
edukaid l6petajaid vaid 7% (kiitusega Idpetajaid on nende seas vaid 3%);

e majandusarvestuse kursustel alustab 6pinguid 90% naisi ja 10% mehi, edukateks
Oppijateks osutub 94% naisi ja 6%, mehi;

e eksamile tulekust loobub 69% alustanud meestest ja 44% alustanud naistest;

o 47% Oppijatest loobuvad pérast dppeprotsessi labimist eksamit andmast ja tunnistust
omandamast, nende jaoks on tunnistusest olulisem isiklik areng;

e eksamist loobujate osakaal on kdrgeim riigiasutuste poolt tasutavate Opiarvete osas
(70%), Tootukassa kliente loobub eksamist 57% Oppijatest, kusjuures ise dpiarvete
tasujate seast loobub eksamineerimisest vaid 33% Oppijaid;

seosed kursuste dpimetoodika osas:

e 0Oppija vajab tapseid dpijuhendeid, hindamispdhimdtete tutvustamist ja paindlikku
Opikorraldust — kui tingimused on téidetud, hindab 6ppija 6piviisi, materjalide selgust
ja juhendamist keskmiseks hindega 4,19 viiepalli stisteemis;

e majandusarvestuse kursused on kujundatud kombineeritud dppevormina, kus eduka
kursuse I6petamise korral saab 6ppija Tartu Ulikooli tunnistuse, kiitusega tunnistus
valjastatakse 100% skooriga I8petajale - edukaid IGpetajaid on 53% kdigist dppijatest,
neist kiitusega l6petajaid 6%;

e teoorias saavutatakse parimad tulemused dpikeskse dpiviisiga, empiirilises osas see
véide otseselt kinnitust ei leidnud — l&biviidud analtiusiga dpiedukuses muutusi ei
esinenud — edukaid Gppijaid oli teoreetilise dpiviisiga 57% osalejatest, dpikeskse
Opiviisiga saavutati samavaarne 57% tulemus;

ning seosed Gppekorraldusliku protsessi ja dpihuvi osas:
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e inimesed ise otsivad dppimisvoimalusi ja omale huvipakkuvaid taienduskoolitusi -
51% Oppijatest leidis ise majandusarvestuse kursuse ja vaid 2% vastajatest tekkis
kursustel osalemise otsus tdnu avalikule reklaamile;

e Oppija soovib tunnistusega kindlustada oma konkurentsivéimet t66turul — keskmine
hinne 4,14 anti kursustelt saadud uute teadmiste kasutamise kohta oma t60s, kuid
keskparaselt hinnati oma iseseisvat dpet, keskmise hindega 3,49 — dppimisest
olulisem on tunnistuse omandamine;

e lihtsamal Gppekursusel 1+11 on edukaid I6petajaid rohkem kui raskemal dppekursusel
I11 — kursuse I+11 sooritavad eksami edukalt 99,9% osalejatest, 111 kursusel 86%
eksamile tulijatest.

Autor leidis uuringuga huvipakkuvaid seoseid dpiviisi tegurite ja dpiedukuse osas, mis
vBimaldab teha ettepanekuid majandusarvestuse kursuse parendamiseks. Léabiviidud uuringu
tulemustele toetudes esitab autor kaugkoolitusprogrammi programmijuhile jargmised
ettepanekud majandusarvestuse kursuste arendamiseks:

e viia l&bi ja analtitsida 6ppeperioodil viimase dpiseminari ajal eraldi rahulolu kisitlus,
kus uuritakse dppijate eksamil osalemise vBi loobumise pBhjuseid, sest on teada, et
suurem osa Oppijaid osaleb seminaridel, kuid siiski 47% alustajatest loobub
taienduskoolituse tunnistuse omandamisest. Kisitlusest saadud info aitab muuta
Oppetddd paindlikumaks;

e uurida edaspidi tapsemalt dpiedukate ootuseid kursuste labiviimise osas — tagasiside
kisimustikus vastati méarkimisvéarselt véhem ja madalamalt hinnangule ,,Ootused
Oppe kohta vastasid tegelikkusele* - ja leida kehtiva taienduskoolituse korralduskava
ning Oppijate eelduste ja ootuste erinevus;

e taiendada eksamijargse tagasiside kiisimustikku — esitades elektroonilise kisimustiku
majandusarvestuse kursusel dppijale, kusides tapsustavaid kiisimusi dpiootuste ja
nende téitmise, dppimise aktiivsuse ja dppijate ametikoha kohta kiisimusi — leidmaks
tapsustatud andmed igapdevase majandusarvestuse alase dppe ja tédga seotud
kiisimuste lahendamiseks.

Magistritdo teine peatiikk andis tlevaate Tartu Ulikooli kaugkoolitusprogrammi
majandusarvestuse kursustel Gppijate 6piedukust mdjutavate Opitegurite seoste uuringust.
Siinse magistritdo teise peattiki neljandas alapeatikis esitas autor labiviidud uuringu

jareldused.
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Kokkuvote

Taiskasvanuharidus ja taienduskoolitus on Ghiskonnas soositud. Riik peab elukestvat
opet oluliseks, toetab taiskasvanud dppija individuaalset arengut ja hindab t66jduturu osaliste
konkurentsivbime tagamiseks paindlikkust ja pidevat arengut Ule riigi igas vanusegrupis.
Taiskasvanud dppija leiab huvipakkuvad enesearenduse ja 6ppimise vGimalused ning
kohandab dppimise oma era- ja tooellu sobivalt. Taiskasvanud dppijat huvitavad nii téiesti
uued Gpivaldkonnad kui ka seniste teadmiste ja oskuste tdiendamine.

Alates 2008 aastast tanaseni pakutakse Tartu Ulikooli majandusteaduskonna Tallinna
esinduses ,,Rahanduse, projektitdo, kinnisvara ja diguse kaugkoolitus programmi (siinses
t00s: kaugkoolitusprogrammi) raames tdienduskoolituse kursust ,,Majandusarvestus® I, II ja
I1 (siinses t66s: majandusarvestuse kursus). Labiviidavad majandusarvestuse kursused
pakuvad vOimalust téiskasvanud dppijatel omandada uusi teadmisi ja oskusi
finantsvaldkonnas. Oppima saab tulla iga taiskasvanu, 8ppimise ajal ei pea olema Tartu
Ulikooli statsionaarse- vi kaugdppe tudeng. Muutuvate seaduste ja praktikaga arvestades
hoitakse kursust ajakohasena, Gppija saab majandusarvestusest faktitdpse kasitluse vastavalt
Eesti finantsaruandluse standardile.

Siinne magistritd6 uuris majandusarvestuse kursustel 2008-2020 dppijate
profiiliandmetest, tagasisidest ning dppemetoodikast tulenevaid dpiedukust mdjutavaid
Opitegureid ja leidis vastavad seosed. T06 aktuaalsus seisneb tdienduskoolituse olulisuses
kaasaegses Uhiskonnas. Eesti on avatud majandusega riigina pidevas arengus ning vajadus
haritud to6tajate jarele ei katke. Taiskasvanu dpib elukestvalt, taiendades end selliste oskuste
ja teadmistega, mille kohta varem vadis tal vajadus puududa, kuid mille dppimine on téna juba
vajalik.

Uurimistdooks kogus autor andmeid kursustel dppijate kohta, valis valja olulisemad
Opitegurid, analliusis kogutud andmeid ja leidis dpitegurite poolt mdjutatud seosed saadud
uurimistulemuste ja dpiedukuse vahel. Uurimistdo piiranguna arvestas autor andmete
analudsi tdlgendamisel valimi konkreetsust, mistdttu tulemused on spetsiifilised ja ei pruugi
laieneda teistele taienduskoolituse kursustele. Autor ndeb tulevikus véimaliku
uuringusuunana korrata samalaadset uurimust laiema fookusriihmaga, et leida
taienduskoolituste dpiedukust mdjutavate dpitegurite seoseid laiemalt kui Uihe kursuse vaates.

Autor andis magistritoos ulevaate tdienduskoolituse vajalikkusest ja teoreetilisest
Opiedukuse hindamise méaratlemisest, aga ka teoreetilistest 6piedukust méjutavatest
teguritest, tuginedes kasitletud allikatele. Seejarel analliisis autor majandusarvestuse

kursustel dppinute Gpitegureid ning uuris dpitegurite seoste maju dppijate dpiedukusele.
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Leitud uurimistulemuste ja teoreetiliste seisukohtade stinteesimisel avaldas autor jareldused
majandusarvestuse kursustel Gppijate dpiedukuse tegurite seoste mdju kohta labi
opitulemuste skoori.

Et uurida taienduskoolituse 6pitegurite mdju dpiedukusele, jagas autor vaadeldavad
tegurid kolme vaatlusgruppi: 6ppija profiiliga, 6pimetoodikast ja tagasiside kiisimustikust
tulenevad dpitegurid. Esimese grupi moodustavad taiskasvanud dppija isikuprofiiliga seotud
tegurid — Gppija vanus, elukoht, sugu, tasumise info. Teoorias Kirjeldatakse dppijate isiklike
elukorralduslike aspektide seotust Gpitulemustega, oluliseks peetakse nii téokohapdhist dpet
kui ka dppimist akadeemilises dppeasutuses, sest dppija majanduslik kindlustatus ja toéturul
paiknemise positsioon aitab kaasa heade Opitulemuste saavutamisele. Teise Gpitegurite grupi
— Opihuvi ja dppes osalemine - moodustavad Gppijate tagasisidest tulenevad tegurid.
Taiskasvanud Gppija Gpiedukus on seotud dppija isikliku sooviga end arendada, kellegi teise
huvides tdnapaeval enam ei Opita ning dppeasutuse kohanemine Gppija vajadustega ja
sotsiaalset laadi sujuv suhtlus on dppes osalemist mojutav tegur. Oma senise tooalase
kvalifikatsiooni tdiendamine vdi uute teadmiste omandamise soov on dpitegurid, mis on
Opitulemustega otseselt seotud. Kolmanda grupi moodustavad 6ppemetoodikaga seotud
opitegurid — Bpiviis ja dpivorm. Opikeskse dpivormi rakendamine toob taiskasvanuhariduses
kérgemad Gpitulemused - oluline on 6ppekorralduse paindlikkus, dppija vajadustega
arvestamine ning oppijale esitatud dpieesmérkide ja dppega seotud kohustuste selge
edastamine. Oppimise edukuse tagab 6ppijapoolne aktiivsus, kui dppija on olnud dppimisel
aktiivne ja votnud vastu pakutavad teadmised. Tagasiside kisimine ja vastuste tdlgendamine
aitab dpiedukuse tdstmisele kaasa, sest selguvad vastuolud Gppijate ootuste ja Gpivormi osas
ning kaalutletud muutuste rakendamisega on v@imalik dpet parendada.

Uuringus ei leidnud ainsana kinnitust teoreetilises kasitluses kirjeldatud dpiedukuse
seos Opiviisi rakendamisega, mis vOib aga olla autori hinnangul méjutatud mitmetest
teguritest: majandusarvestuse kursustel rakendati teoreetilist dpiviisi ltihiajaliselt; oli
majanduslanguse jargne aeg, kui taienduskoolitusel osalejad olid teadlikud oma
Opivajadustest ning ei vajanud selle kinnituseks tunnistust; vaatamata seminaride
teoreetilistele l&biviimistele oli dpikeskkond ja dpiviis siiski pdimitud, paindlik ja
Oppijasobralik. Teoorias on kinnitatud dpiviisi ja dpijuhiste seos Gpitulemustele - dppija
rahulolu tduseb, kui talle esitatud juhised ja nGudmised on arusaadavad. Teiste uuritud
Opitegurite anallisil saadud tulemuste kérvutamine teoreetiliste lahtekohtadega ei toonud
esile vasturéakivusi, vaid kinnitasid teoreetilises osas kasitletud seisukohti. Analudsil ilmnes

seosena asjaolu, et kui dppijale on teada antud selged 6pijuhised ja dpindudmised, on tema
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taienduskoolituse rahulolu keskmine hinnang kdrgem. Huvipakkuvana avaldus ka seos
Oppijate osas, kes ise tunnistuse saamist oluliseks ei pea ning loobuvad kohe pérast
Oppeprotsessi 18ppu eksamist ja tunnistuse omandamisest, neid on enim riigiasutuste ja
Tdo6tukassa poolt 6ppima saadetute seast. Kdige vahem katkestab dpinguid ise oma dpiarve
maksvaid keskeas naissoost dppijaid. Edukas dppija tuleb pealinnast, leiab ise veebiotsinguga
omale vajaliku kursuse, sooritab eksami edukalt, hindab Gpingute kdigus omandatud teadmisi
kdrgelt ning on huvitatud tingimuste sobides edasistest dpingutest. Edukas dppija leiab, et ta
Oppis piisavalt ja sai uusi teadmisi ning et 6ppematerjal ja eksami raskusaste on omavahel
tasakaalus.

Uuringus selgus, et kdige kérgemalt hindavad kursustel dppijad uusi omandatud
teadmisi, kuid ootused dppe kohta ei Gihtinud alati tegeliku dpiprotsessiga. Tanapéeval ei ole
enam voimalik (millegi) 16plik &ra dppimine, taiskasvanute dpivajadus kohaneb vastavalt
meid Umbritseva majanduskeskkonnaga. Kindlasti on oluline dppija kindlustatus ja l&hedaste
tugi, mis omakorda innustavad téiskasvanud dppijat enesetdiendusele - dppijasdbralikkus
dhkkonnas antakse dppija poolt dpiprotsessile hea hinnang ning positiivsed dpikogemused
soodustavad oskust ja tahet dppijal kasutada omandatud teadmisi oma t00s.

Kokkuvotvalt soovib autor uuringu jareldustele toetudes teha kaugkoolitusprogrammi
projektijuhile ettepaneku uurida tdienduskoolituses dppijate rahulolu dpiviisi ja Opiisu kohta
ka Opiprotsessi keskel, tdiendada tagasisidelehtede kiisimustikke tdiskasvanud 6ppijate
tegelike ja ootuste erinevuse kohta ning uurida tdpsemalt majandusarvestuse kursustel
Oppijate Gpiootusi ning ka péhjuseid, miks loobutakse eksami sooritamisest.

Edasisi uuringuid taienduskoolituse 6piedukust mdjutavate pitegurite leidmisel oleks

sobilik labi viia ka teiste kaugkoolitusprogrammi kursuste osas.
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Lisad
Lisa A

T60s kasitletud pdhimdisted

Akadeemiline tund — arvestuslik taienduskoolituse dppekava maht akadeemilistes tundides,
Uks akadeemiline tund kestab 45 minutit. (TAKS, 2015)

Edukas dppija — majandusarvestuse kursuste 70% - 100% eksamiskooriga l&bija ja I6petaja.
Elukestev Ope — Eesti elukestva dppe strateegias 2020 kdikide haridusliikide ja
haridustasemete arendav Gpikésitlus igas vanuserihmas ja regioonis elavatele kodanikele.
(HTM, 2014)

Hindamine — majandusarvestuse kursuse eksamile padsemise eelduseks on kaasuse hindele
»arvestatud® ldbimine, eksamiskoor kujuneb eksamil vastatud kiisimuste pohjal.
Labivusskoor — majandusarvestuse kursuse eksamiga saavutatud hindamise tulemus skoorina.
Majandusarvestuse kursus - Tartu Ulikooli majandusteaduskonnas Tallinnas asuvas ilikooli
esinduses ,,Rahanduse, projektitdd, kinnisvara ja diguse kaugkoolitus* programmi raames
taiskasvanud dppijatele pakutavad riiklikele tdienduskoolituse nduetele vastavad
koolituskursused alg-, kesk- ja edasijdudnutele Majandusarvestus I, 11 ja 11 aastatel 2008-
2020.

Opikeskkond — tdiskasvanu taienduskoolituses 8ppimise keskkond, mis véimaldab dpet l4bi
viia ja tdienduskoolituse dppekava eesmarke taita. (TAKS, 2015)

Opiedukus — dppija dpitulemus (Erelt, 2014), mille kursuslane saavutab eksamil, mdddikuks
on eksamihinde skoor, mis eeldab eksamieelse kodut6dna kaasuse hindele sooritamist.
Opihuvi — tdienduskoolituses dppija enesehinnang isikliku dpihuvi kohta.

Opingute finantseerimine — majandusarvestuse kursusel 8ppija Gpiarve maksja isik.

Opiviis — Bppe planeerimine ja korraldamine, majandusarvestuse kursusel rakendatav dpiviis.
Oppimine - protsess, kus 8ppijal kujunevad 8pikogemusega muutused tegevusvaimes vai
kaitumises; dppijas kujunenud muutused, mis moodustavad Iabi omandatud teadmiste,
oskuste, vilumuste. (HTM, 2014)

Taienduskoolitus — tdiskasvanute 6ppekava alusel eesmargistatud ja organiseeritud
Oppetegevus, mis ei ole tasemedpe (TaKS, 2015), majandusarvestuse kursusest osavotja on
taiskasvanud dppija taienduskoolitusel.

Taiskasvanuharidus — tdiskasvanutele suunatud organiseeritud dpe oma oskuste
taiendamiseks, sailitamiseks voi arendamiseks. Ope véib toimuda riikliku reguleerimiseta
vabal viisil ja meetodil ehk igatiks saab ise otsustada, kuidas ja mida ta dppida tahab. (T&4KS,
2015)

Taiskasvanukoolitus — tdisealistele suunatud taseme- ja taiendusdpe (TaKS, 2015),
majandusarvestuse kursusest osavotja on tdienduskoolitusel dppija.
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Lisa B

Eksamisooritused kursuste, I6petajate arvu ja skooride 16ikes 2008-2020

Skoor MA | MA Il MA I+ 11 MA 11 Kokku
100 13 9 42 2 66
97 26 0 3 1 30
95 12 0 39 2 53
93 35 9 7 3 54
90 36 0 57 3 96
87 23 5 9 0 37
85 13 0 33 0 46
83 11 0 6 9 26
80 12 8 32 8 60
77 5 0 5 6 16
75 0 0 28 0 28
73 9 5 6 4 24
70 1 1 61 13 76
67 0 2 0 0 2
65 0 0 0 0 0
63 0 0 0 1 1
60 0 0 1 1 2
57 0 0 0 2 2
55 0 0 0 0 0
53 1 0 0 2 3
50 0 0 0 0 0
47 1 0 0 1 2
45 0 0 0 0 0
43 1 0 0 0 1
40 1 0 0 1 2
Hindeid kokku 200 39 329 59 627
Sooritatud 196 37 328 51 612
Mittesooritatud 4 2 1 8 15

Allikas: majandusarvestuse kursuse andmed

Koostaja: autor, allikate pdhjal
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Lisa C
Eksamisoorituste osakaalud kursuste 16ikes skooridena 2008-2020

Hinnang I % I % I+11 % Il %  Kokku %
100-91 86 43% 18 46% 91 28% 8 14% 203 32%
90-81 83 42% 5 13% 105 32% 12 20% 205 @ 33%
80-70 27 14% 14 36% 132 40% 31 53% 204 @ 33%
69-20 4 2% 2 5% 1 0% 8 14% 15 2%
Eksamil osalejaid 200 100% 39 100% 329 100% 59 100% 627 100%
Eksami l&binuid 196 98% 37 95% 328 100% 51 86% 612  98%

Allikas: majandusarvestuse kursuse andmed

Koostaja: autor, allikate pdhjal

LisaD
Eksaminandidele esitatud tagasiside kiisimustik

. Omandasin kursuselt uusi teadmisi

. Kasutan omandatud teadmisi oma t60s

. Kursuse materjalid on isedppimiseks sobivad

. Oppisin piisavalt ja stistemaatiliselt

. Eksamikusimused olid arusaadavad

. Eksami raskusaste vastas 6ppematerjalidele ja konsultatsioonis omandatule

. Soovin jatkata kaugkoolituses
. Soovitan kursust oma kolleegidele
. Kursuse hinna ja kvaliteedi suhe on véga hea
10. Ootused dppe kohta vastasid tegelikkusele
12. Sain info kursuste kohta, mille alusel otsustasin osaleda:
2. kolleegilt; 3. Juhilt; 4. Siseveebist; 5. otsisin marks6naga veebist; 6. meedia
uudiskirjast; 7. ulikooli uudiskirjast; 8. mujalt, st ...
13. Sooritasin eksami aines ...
14. Kasutasin konsultatsioonivdimalust:
1. nii Klassis kui veebis; 2. Uksnes klassis; 3. Uiksnes veebis; 4. ei kasutanud
15. Edaspidi huvitavad mind teemad nagu:
16. Minu eksam oli:
1. tavaeksam; 2. jareleksam
17. Oppe eest:
1. tasusin ise; 2. tasus to0andja vmt

Oppija saab vastata kiisimustikus vastusevariantidega, kus: 5 — tdiesti ndus; 4 — pigem ndus; 3
— nii ja naa; 2 — pigem mitte ndus; 1 — ei ole tldse nBus

O© 0O NOUTl b WDN P
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Summary

RELATIONS BETWEEN LEARNING FACTORS AND ACADEMIC ACHIEVEMENT
BASED ON THE EXAMPLE OF THE ACCOUNTING COURSE OF THE DISTANCE
LEARNING PROGRAM OF THE UNIVERSITY OF TARTU
Piret Linnasmagi

The aim of this master's thesis is to find the connections between the learning factors
and academic performance based on the Accounting course in the distance learning program
offered by the University of Tartu. The author studied the data collected from students in
2008 — 2020 and researched the connections between learning factors and academic
performance of continuing education courses by dividing these factors into three observation
groups.

The first group consists of factors related to the profile of an adult learner - the
learner's age, place of residence, gender, payment information. Student’s success is affected
by the student's financial security and position in the labor market, place of residence, age,
and gender. The second group of learning factors - participation and interest in learning -
consists of factors arising from student feedback. An adult learner is motivated by self-
development, acquiring new knowledge and upgrading one's existing professional
qualification. These are the learning factors that are directly related to the learning outcomes.
The third group consists of learning factors related to the teaching methodology. The
implementation of a learning-centered approach brings higher learning outcomes in adult
education, but flexibility and clear communication in the organization are required.

Comparing the results obtained in the analysis did not reveal any contradictions, but
confirmed the views discussed in the theoretical part. The highest number of drop-outs is
among those sent to study by state institutions and lowest among middle-aged female
students who pay their tuition themselves. A successful learner finds the necessary course for
oneself, values the knowledge acquired from the studies highly and is interested in further
studies if conditions are suitable. A successful learner evaluates that he/she learned enough in
the course and the study materials are balanced with the difficulty level of the exam.

The link between learning method and learning success was not confirmed by this
study, which may be influenced by several factors: the theoretical learning approach was
short-lived and took place in a post-recession time when participants in continuing education

courses were aware of their learning needs and did not need a certificate; despite the
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theoretical conduct of the seminars, the learning environment was flexible and learner-
friendly.

The survey revealed that students in the courses value the acquired knowledge the
most, but the expectations about learning did not always coincide with the actual learning
process. It is important to specify the requirements for students and the procedure for
conducting courses before starting their studies and to explain in more detail the expectations
of adult learners in further research.

The author considered a limited focus group of collected data as one of the limitations
when interpreting the data analysis, therefore the results are specific and may not be extended
to other continuing education courses. The author sees it as a possible research direction to
repeat a similar study with a broader focus group in the future to find the connections

between the learning factors and academic performance of continuing education courses.
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