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Bourse de France infosiisteemi kavandamine
Lithikokkuvote:

Kéesoleva t60 eesmark oli kavandada Bourse de France jaoks infosiisteem, mis oleks sobiv
ettevotte drimudelile ning iihtlasi oleks kooskdlas sellistele dridele ja infosiisteemidele
esitatavate regulatiivsete nduetega. Bourse de France on Prantsusmaal kdivitatav ettevote, mis
plaanib hakata vahendama ettevotete osalusi Prantsusmaal, korraldama nende ettevotete
véartpaberite ostu ja miitiki. Moeldud on aktsiaborsil noteerimata ettevotteid.

Infosiisteem on Bourse de France jaoks vajalik konkurentsis piisimiseks ja oiguslikust
keskkonnast tulenevate regulatiivsete nduete tditmiseks.  Ettevotte majandustegevuse
plaanitavat olemust ja spetsiifikat silmas pidades turul olemasolevat ning Bourse de France’le
sobivat infoslisteemi tiitipmudelit ei eksisteeri. Seega oli vajalik infosiisteemi kavandamine
ning ei olnud voimalik infosilisteemi hankida mone tiiiiplahenduse omandamise teel.

Too kdigus koostati infosiisteemi aluseks olev driprotsessi skeem, sellele tuginedes
infosiisteemi funktsionaalsed ning mittefunktsionaalsed nduded ja andmemudel. Tehtu
praktiliseks eesmérgiks on anda loodud materjali prantsuskeelne variant monele Prantsusmaal
paiknevale infotehnoloogia ettevottele ja alustada ldbirdékimisi infosiisteemi tellimiseks.

Votmesonad: infosiisteem, funktsionaalsed- ja mittefunktsionaalsed nduded, andmemudel,
ariprotsess, bors

CERCS: P170 Arvutiteadus, arvutusmeetodid, siisteemid, juhtimine (automaatjuhtimisteooria)

Bourse de France Information System Planning
Abstract:

The purpose of present thesis is to plan the information system for Bourse de France. The
information system needs to be suitable for bourse operations as well as be in conformance with
respective laws and regulations. Bourse de France is business entity to be launched in France
to be participant in takeover market of business entities, to sell and buy their respective shares.
The takeover candidates are businesses not quoted on stock exchanges.

Information system is necessary for Bourse de France as a tool securing competitive advantage
and as a mean to fulfil the regulatory requirements. There does not exist typical information
system suitable for Bourse de France business and regulatory needs in order to be acquired for
usage. As of mentioned the planning of proprietary information system is of necessity and there
is no alternative to obtain the system in other means.

Business process scheme, functional and nonfunctional requirements as well as data model
were planned in course of present work. The practical purpose of the thesis is to give French
version of thesis material to French information technology company as basis for work.

Keywords: information system, functional and nonfunctional requirements, data model,
business process, stock exchange

CERCS: P170 Computer science, numerical analysis, systems, control

2



Sisukord
SISSEJUNALUS. . ...ttt e 4

1. Borsi tegevuskeskkond ja infotehnoloogilises kontekstis lahendamist vajav probleem 8

1.1. Uldised suunad bOrside arengus. ..............oeuueuneunieeiiieieeeeeie e, 8
1.2. Bourse de France olemus Ja turuniss...........oooiiiiiiiiiiii e 12
1.3. Uldised borse mdjutavad infotehnoloogilised arengud............................... 15
1.4. Bourse de France infosiisteemi loomisega seonduv uurimisprobleem.............. 19
2. Uldregulatiivsed ja majanduslikud aspektid borsi infosiisteemi kavandamisel........... 22
2.1. Oiguslike regulatsioonide moju bérsi infosiisteemi iilesehitusele.................. 22
2.2. Borsi infosiisteemi loomise majanduslik efektiivsus.......................oonl. 30

2.3. Bourse de France infosiisteemi viljaarendamise voimalikud kitsaskohad......... 34

3. Bourse de France infosiisteemi infotehnoloogiline iilesehitus.............................. 40
3.1. Lihtealused Bourse de France infosiisteemi lilesehituses............................ 41
3.2. Bourse de France ariprotsessi Kirjeldus. ..o 46
3.3. Infotehnoloogilised nduded Bourse de France infosiisteemi iilesehitusele......... 59
3.4. Bourse de France infosiisteemi andmemudel...............coooiiiiiiiiiiini.. 71
3.5. Bourse de France kodulehekiilg..............oooiiiiiiiiii 84
KOKKUV O, . ..ottt et e e e e e 94
Viidatud kirjanduse 10etelu. ....... ... 100
iSO, .o 109
|. Bourse de France ariprotsessi SKeem.............oouiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie 110
I1. Bourse de France infoslisteemi mittefunktsionaalsed nduded............................ 111
I11. Bourse de France infostisteemi funktsionaalsete nduete kokkuvotlik tabel............ 114
IV. Bourse de France infosiisteemi funktsionaalsed nduded........................oooeee. 120
V. Bourse de France infostisteemi andmemudel.............oooiiiiiiiiiiii i, 140
V1. Bourse de France kodulehekiilje struktuur..............oooviiiiiiiiiiiiiiiieeee 141
VL LSBT, e 144



Sissejuhatus

Kiesoleva t66 teemaks on Bourse de France infosiisteemi kavandamine. Nimetatud teema
osutus kdesoleva to6 jaoks valituks eelkdige seetdttu, et kdesoleva too autoril on reaalne vajadus
nimetatud infoslisteem kavandada ning hiljem praktilises elus ka ellu viia. Vottes arvesse
asjaolu, et to6 autor vajab infosiisteemi omaenda ettevottele, siis on paratamatult soov
kavandada see parimal vdimalikul viisil parimaid vdimalikke ressursse kaasates.

Kiesolevat t66d koostades on autor Tartu Ulikooli Arvutiteaduse instituudi magistridppe
tudeng ja omab vahetut puutumust magistridppe programmis pakutavate ainetega. Kéesolev
to0 on heaks voimaluseks kogunenud teadmiste rakendamiseks praktilise ja olulise eesmérgi
taitmiseks. Lisaks on t66 koostamisel abiks juhendaja infotehnoloogiline kompetentsus, mida
ei ole vdimalik paljudes teistes olukordades kasutada. Lé&htuvalt Geldust on autoril tdna
voimalus kavandada infosilisteem védga kompetentsirohkes keskkonnas, mida ei oleks tark
kasutamata jitta.

Bourse de France infosilisteemi kavandamine on aktuaalne teema. Teema paevakajalisus
tuleneb sellest, et Bourse de France drimudel vajab reaalset kdivitamist. Olgugi, et teoreetiliselt
voiks drimudeli kdivitada ka ilma infoslisteemita, siis praktiliselt ei ole see voimalik. Ilma
infosiisteemita ei suudetaks olla konkurentsivdimeline ja ei suudetaks tdita regulatiivseid
ndudeid. Bourse de France plaanib hakata vahendama ettevotete osalusi Prantsusmaal,
korraldama nende osaluste ostu ja miiiiki. Juriidilised tehingute vormistamised leiavad aset
notaribiiroos, kuid infosiisteem on muuhulgas vajalik klientidele miitigis olevate ettevotete
kohta info hankimiseks, tehingukorralduste sisestamiseks nagu ka riiki esindavatele
finantstehinguid jélgivatele organitele informatsiooni saatmiseks.

Bourse de France infosiisteemi kavandamine kui uurimisteema on uudne. P3hjus on selles, et
taolisele ettevottele ei ole kdesolevas t00s plistitatud nduetele vastavat infosiisteemi kunagi
varemalt kavandatud ega ka realiseeritud. Turult v3ib leida kiill samas sektoris tegutsevaid
ettevotteid, kuid nende infosiisteemid ei ole oma olemuselt vorreldavad sellega, mida Bourse
de France puhul saavutada soovitakse.

Ulaltoodu tihendab ka seda, et turul pakutavate infosiisteemide hulgas puudub lahendus, mida
pisut kohendatud viisil oleks voimalik tile votta ja mille abil oleks seega voimalik Bourse de
France tegevus kdivitada ning ettevotte iildist arengut teenindada.

Léahtuvalt {tilaltoodust on kédesoleva t66 uurimisprobleemiks parima vdimaliku lahenduse
leidmine Bourse de France infosiisteemi tarvis. Parima vdimaliku lahenduse leidmisel voetakse
arvesse infotehnoloogilisi, Oiguslikke ja majanduslikke aspekte. To6s kavandatakse
andmemudel, infosiisteemi funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed nduded ning interneti
kodulehekiilje struktuur. Uhtlasi jilgitakse, et kdik siinkohal nimetatu oleks kooskdlas Bourse
de France ariprotsessi skeemiga.

Uurimisprobleemi raamistamisel ldhtutakse kédesolevas tods {ildistest suundadest borside
arengus ja voetakse eelduseks, et kavandatav infoslisteem peab olema iildiste arengutega
kooskodlas. Léhtutakse Bourse de France turunissist ning vGetakse aluseks, et kavandatav
infostisteem peab toetama Bourse de France turuvdimekust. Uhtlasi ollakse seisukohal, et
kavandatav infostisteem peab olema kooskdlas Uldiste infotehnoloogiliste arengusuundadega.
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Kéesoleva t66 eesmérk on ldhtuvalt uurimisprobleemist kavandada Bourse de France jaoks
infosiisteem, mis oleks sobiv ettevotte drimudelile ja iihtlasi oleks kooskolas sellistele dridele
ja infosiisteemidele esitatavate regulatiivsete nduetega. Kéesoleva to0 eesmark tuleneb otseselt
plstitatud uurimisprobleemist, ehk siis eksisteerib reaalne vajadus infosiisteemi jirgi, sobivat
infostisteemi valmiskujul votta ei ole ja tulenevalt sellest on piistitatud eesmirk see infosiisteem
ise kavandada.

To6 struktuur on jaotatud kolmeks peatiikiks ja need omakorda alapeatiikkideks.
Lahenemisnurgaks on vdetud iildiselt liksikule kulgev késitlus, kus kodigepealt paigutatakse
uurimisprobleemistik voimalikult laiale kandepinnale ja sealt edasi iiha kitsamasse konteksti
joudes 1opuks vilja tehniliste lahendusteni. Kirjeldatud kasitlusviis on vajalik, kuna selliselt
saab jouda veendumuseni, et vdlja tootatav tehniline infosiisteemi lahendus on ka reaalselt sobiv
drimudelile ja annab oma positiivse panuse tulemaks toime laiemas majandus-6iguslikus
kontekstis.

Esimeses peatiikis ,,Borsi tegevuskeskkond ja infotehnoloogilises kontekstis lahendamist vajav
probleem* késitletakse kavandatava infosiisteemi laiemat konteksti. Analiiiisitakse keskkonda,
kus Bourse de France tegutsema hakkab ja tulenevalt sellest, millised nduded kavandatavale
infosiisteemile plistituvad.

Esimese peatiiki neljas alapeatiikis tuuakse vélja ja analiilisitakse jargnevaid késitlusi:
Alapeatiikis 1.1. tuuakse vilja {ildised suunad borside arengus mdistmaks, kuhu loodav Bourse
de France koos oma kavandatava infosiisteemiga iildse paigutub.  Alapeatiikis 1.2.
analliiisitakse, milline on voi peaks olema Bourse de France turuniss ja tulenevalt sellest ka
infostisteem.  Alapeatiikis 1.3. kirjeldatakse ja analiilisitakse iildiseid borse mdjutavaid
infotehnoloogilisi arenguid. Alapeatiikis 1.4. sdnastatakse Bourse de France infosiisteemiga
seonduv uurimisprobleem.

Teises peatiikis ,, Uldregulatiivsed ja majanduslikud aspektid borsi infosiisteemi kavandamisel
Prantsusmaal“ kaisitletakse tildregulatiivseid ja majanduslikke aspekte, millega borsi
infosiisteemi rajamisel Prantsusmaal tuleb arvestada. Borsi infosilisteem on oma olemuselt
finantsasutuse infosiisteem ning finantsasutused alluvad detailiseeritud regulatsioonidele.
Oiguslike nduetega mittearvestamine vilistab borsi drimudeli kdivitamise.

Teise peatiiki kolmes alapeatiikis tuuakse vélja ja analliiisitakse jérgnevaid asjaolusid:
Alapeatiikis 2.1. késitletakse regulatiivset keskkonda, milles Bourse de France éariprojekt
kédivitada plaanitakse ja millele peab kavandatav infosiisteem vastama. Alapeatiikis 2.2.
analiiiisitakse, milliseks peaks Prantsusmaa regulatsioonide téditmise korral kujunema
kéivitatava borsi infosiisteemi majanduslik efektiivsus ja kuidas borsi infosiisteemi
kavandamisel tuleks nimetatud asjaolu arvesse votta. Alapeatiikis 2.3. analiitisitakse, millised
on Bourse de France drimudeli vdljaarendamise kitsaskohad ja kuidas peab sellest tulenevalt
olema rajatud borsi infosiisteem.

Kolmandas peatiikis ,,Bourse de France infostiisteemi infotehnoloogiline
tilesehitus* késitletakse Bourse de France kavandatava infosiisteemi infotehnoloogilist
tilesehitust tehnilisel tasandil. Peatiikis esitatakse infosiisteemi ldhtealused ja pohimdtted
olulisemate siisteemi osade kaupa. Peatiikis esitatava materjali eesmérgiks ei ole seatud
iilidetailse tehnilise lahenduse esitamist, vaid luua alusraamistik, mille pinnalt oleks vdimalik
teenust osutava infotehnoloogia ettevitetega arutada infosiisteemi reaalset arendust.



Kolmanda peatiiki viies alapeatiikis tuuakse vélja ja analiilisitakse jargnevaid asjaolusid:
Alapeatiikis 3.1. Kkasitletakse tehnilisi ldhtealuseid Bourse de France infosiisteemi
vidljaarendamiseks. Pohjendatakse iilesehituse struktuuri ja komponente ning analiiiisitakse
nende vastavust varasemalt kisitletud tldisele raamistikule. Alapeatiikis 3.2. tuuakse &ra
Bourse de France driprotsessi kirjeldus. Ariprotsessi skeem on lihtealuseks infosiisteemi
kavandamisel. Alapeatiikis 3.3. esitatakse mittefunktsionaalsed ja funktsionaalsed nduded
Bourse de France infosiisteemile. Uhtlasi tuuakse #ra peamised pdhimdtted, millest nduete
koostamisel on ldhtutud. Alapeatiikis 3.4. tuuakse dra Bourse de France kavandatava
infostisteemi andmemudel. Bourse de France tegevus eeldab andmebaasi olemasolu ja
tulenevalt sellest on andmemudel infosiisteemi oluliseks komponendiks. Alapeatiikis 3.5.
esitatakse Bourse de France kodulehekiilje pohimdtteline struktuur. Bourse de France peab
interneti vahendusel olema avatud nii klientidele kui ka avalikkusele.

Suuremahulisemad tehnilist laadi t66 kdigus valminud materjalid esitatakse t60 lisades. Selliste
materjalide hulka kuuluvad nditeks Bourse de France infosiisteemi funktsionaalsed ja
mittefunktsionaalsed nduded, andmemudel ja driprotsessi skeem. T60 pohitekstis, kolmandas
peatiikis, on toodud nimetatud tehniliste materjalide selgitused ja iildpohimotteid kokkuvdtvad
kirjeldused.

Bourse de France kiivitatakse drilise tiksusena Prantsusmaal ja kavandatav infosiisteem
kujundatakse sobivaks keskkonnaks é&ritegevuse ldbiviimiseks Prantsusmaal. Ldhtudes
nimetatud asjaolust on teoreetiliste ja empiiriliste allikmaterjalidena voimalusel kasutatud
Prantsusmaalt parit allikaid ja prantsuse keelseid materjale. Infotehnoloogia on riigipiire iiletav
valdkond, kuid iga riik lisab sinna mingil méairal oma spetsiifilisi momente. Seda silmas
pidades on kéesolevas to6s proovitud maksimaalsel voimalikul méédral juhinduda just Prantsuse
jurisdiktsiooni spetsiifilistest infotehnoloogia materjalidest.

Toetumine prantsuse allikatele annab lisaks keskkonna korrektsele tehnilisele tdlgendusele ka
voimalus moista {ildist fooni, kuidas selles riigis infotehnoloogilistesse lahendustesse
suhtutakse ning milliseid aspekte eelkdige tahtsaks peetakse. Kuna kédesoleva to66 tulemus on
mdeldud praktiliseks realiseerimiseks Prantsusmaal, siis on juba t66d koostades oluline mdista
seal eksisteerivat vaimset fooni ning piitida maksimaalselt selles raamistikus piisida. Mida
rohkem on kéesoleva t66 tulemus haakuv Prantsusmaal infosiisteemide rajamise vallas levivate
toekspidamistega, seda kergem on ka kéesoleva t60 tulemust praktilises elus realiseerida.

Praktilise poole pealt tuuakse kédesolevasse t00sse sisse Prantsusmaa kogemust, kuid mitte
ainult. Peatutakse ka Hispaania kogemusel ja selles riigis vilja kujunenud borside turul.
Hispaania ja Prantsusmaa on riigid, mis teineteist seadusandluse moistes aeg-ajalt jélgivad ja
jéljendavad ning vaadates iihte on vdimalik teinekord mdista ka teist. Finantssektori arengu
seisukohalt on Hispaania mitmes mottes Prantsusmaaga vorreldes eespool ning seal toimuvat
vaadates on vOimalik hinnata, mis Prantsusmaal v0ib toimuma hakata. Bourse de France
tegevuse ja infosiisteemi kavandamise seisukohalt on selline tinglik tulevikuvaade darmiselt
oluline ning seda piiratud mahus kéesolevas t60s ka rakendatakse.

Kéesolevas to0s ldbi viidava Bourse de France infosiisteemi kavandamisega loodetakse
saavutada olukord, kus to6 valmides on voimalik selles sisalduvad infosiisteemi tehnilist
kirjeldust puudutavad osad (funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed nduded, andmemudel,
ariprotsessi skeem) prantsuse keelde tdlkida ning tulemusena saadud materjali pohjal asuda
labirddkimistesse infotehnoloogia arendajatega slisteemi valmis programmeerimiseks.



Kiesoleva t60 kdigus koostatavad tehnilised materjalid vdivad ja arvatavasti vajavad edasise
protsessi kdigus tehnilist tdpsustamist, kuid Ttldjoontes peaksid need andma baasi
edasiliikumiseks.

Magistritoo keele valikul oli kaks voimalust, kas kirjutada to6 eesti voi prantsuse keeles. Eesti
keele kasuks ridkivateks asjaoludeks on t66 koostamine Eestis, Tartu Ulikoolis, kus ka dppetdo
kéib valdavas enamuses eesti keeles. To0 prantsuse keeles koostamise eeliseks oleks olnud
asjaolu, et t00 tulemust plaanitakse kasutada Prantsusmaal ja kui t66 on koos tehniliste lisadega
koostatud prantsuse keeles, siis jadks dra t60 tulemiks olevate materjalide tolkimine prantsuse
keelde. Mone kolmanda keele, inglise, hispaania vms. keele sissetoomine, ei oleks omanud
iilaltoodud loogikast tulenevalt sisulist motet.

T66 otsustati koostada eesti keeles, sest sellisel viisil on vdimalik saavutada Tartu Ulikooli
Arvutiteaduse instituudi Oppejoudude ja tudengkonna laiemat kaasamotlemist ja suunavat
toetust t60 voimalikult parimal viisil véljaarendamisele. Arvutiteaduse instituudis tootavate ja
oppivate isikute kollektiivsel teadmisel on suur védrtus ja seda on oluline maksimaalselt antud
t00 valmimise eesmargil dra kasutada.



1. Borsi tegevuskeskkond ja infotehnoloogilises kontekstis lahendamist vajav
probleem

Kéesolevas peatiikis késitletakse kavandatava infosiisteemi laiemat konteksti. Analiiiisitakse
keskkonda, kus Bourse de France tegutsema hakkab ja tulenevalt sellest, millised nouded
kavandatavale infosiisteemile piistituvad. Nii Bourse de France ettevottena kui ka sellele
loodav infosiisteem ei hakka eksisteerima ega tegutsema ei teoreetiliselt puhtas keskkonnas ega
ka kaitstud inkubatsiooni siisteemis, vaid reaalse maailma reaalpragmaatilises kontekstis, siis
on oluline, et infosiisteemi kavandamisel arvestatakse laiemast keskkonnast tulenevate
nduetega. Lisaks siindeldule on ka kdesoleva t66 analiiiisi tulemuslikkuse huvides oluline
alustada tildisest taustast ja siis liikuda {iha rohkem iiksikjuhtumi spetsiifilisele analiiiisile.

Alapeatiikis 1.1. tuuakse vilja {ildised suunad borside arengus mdistmaks, kuhu loodav Bourse
de France koos oma kavandatava infosiisteemiga {ildse paigutub. Nimetatud suundade analiiiis
on oluline modistmaks, kuidas defineerida infosiisteemi kavandamise ldhtetilesannet.

Alapeatiikis 1.2. analiiiisitakse, milline on voi peaks olema Bourse de France turuniss ja
tulenevalt sellest ka infosiisteem, mis voimalikult efektiivselt voimaldaks ettevotte turgu
teenindada.

Alapeatiikis 1.3. kirjeldatakse ja analiiiisitakse iildiseid borse mojutavaid infotehnoloogilisi
arenguid. Nimetatud analiilis on vajalik olemaks infosiisteemi kavandamisel kooskolas
toimuvate arengute ja trendidega ning vilistamaks loodava infosiisteemi liigkiiret moraalset
vananemist.

Alapeatiikis 1.4. sdnastatakse Bourse de France infosiisteemiga seonduv uurimisprobleem, ehk
siis pOhjus, miks kdesoleva t66 koostamise jargi on iildse sisuline vajadus.

1.1. Uldised suunad bérside arengus

Kéesolev t00 analiilisib Bourse de France (prantsuse borsi) infoslisteemi kavandamisega
seonduvaid asjaolusid ja tegeleb selle infosiisteemi kavandamisega. Bourse de France on
kdivitatav ettevote, mille tegevus on suunatud ettevotete vahendamisele (ettevdtete osaluste
ostule-miiiigile). Ariiihingute miiiijad viiakse kokku ostjatega ning tehingu sdlmimise korral
saadakse vahendajatasu.

Maératlemaks tdpsemalt analiiiisitava infotehnoloogilise lahenduse sisu on vajalik defineerida
borsi kui sellise olemus ja pdgusalt kisitleda kaasaegseid arenguid selles vallas. Bourse de
France ei kiivitu vaakumis ega oma unikaalsete seaduspdrade alusel, nimetatud
kauplemiskeskkond hakkab viga tugeval mééral olema mdjutatud ja soltuma viliskeskkonnas.

A Bourse toob vilja, et bors on turg, mis on organiseeritud vadrtpaberite, kaupade, optsioonide
vOi muude aktivate ostmiseks ja miilimiseks. Koige sagedamini tuntakse borsi nime all
vadrtpaberiborsi (aktsiaborsi). Prantsusmaa kontekstis seostatakse borsi terminiga eelkdige
Pariisi védrtpaberibdrsi, voi siis uuema nimega Euronext Paris’i (A Bourse, 2018).

La Bourse fikseerib, et borsina voib olla defineeritud koht, kus kauplejad saavad koguneda ja
teostada vajalikke tehinguid ning kus on olemas ka vastavad vahendajad ning tehingu tehnilised
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vormistajad. Borsidel kaubeldakse peamiselt védrtpaberite voi kaupadega (toorainetega), borsil
kauplejad vGivad olla méératletud ametipostidena vdi teatud kriteeriumi alusel valitud (La
Bourse, 2018).

Bourse définitionis on toodud, et bors voib olla kitsalt defineeritud ka finantsturuna, kus
kaubeldakse vairtaberite ja toorainetega. Borsil noteeritud védrtpabereid ja tooraineid
ostetakse ja miiliakse investorite poolt. Noteering toob dra nii ostu- kui ka miitigihinna. Sageli
vajavad investorid vahendajaid, et borsil tehinguid teostada, milleks voivad olla pangad,
maaklerfirmad voi finantsprofessionaalid. Tehingu teostamiseks peavad investorid andma
tehingukorralduse, mis méératleb ostetava-miitidava véértpaberi, selle koguse, kas vairtpaberit
ostetakse vOi miitiakse ning sageli ka tehingutingimuste limiidid (Bourse définition, 2018).

Borsi terminit Prantsusmaal kasutades voi selle kasutamist jalgides on oluline silmas pidada, et
termin ,,bourse* on muuhulgas viga laialdaselt kasutuses tudengite eelarvete nagu ka
tudengitele suunatud rahalise abi tdhistamisel. Esmapilgul terminit ,,bourse* googeldades voib
jddda mulje, et on Prantsusmaal on olemas aktsiaborsid, borsid derivaatiividele ja
informatsioonile ning ka borsid, kus tudengid osaleda saavad. Tegelikult on tegemist oma sisult
vdga erinevate asjadega, iiks ei varjuta teist, kuid informatsiooni kogumisel ja selle
labitootamisel tuleb osata vahet tihele panna. Tudengiborsidest on juttu paljudel tilikoolide ja
opingutega seotud vorgulehekiilgedel, nagu ka Prantsuse valitsuse enda selleotstarbelisel
kodulehekiiljel (Vos aides financiéres, 2018).

Ulaltoodud bérsi definitsioonid ei ole 15plik hulk vdimalikest definitsioonidest, mida erinevates
ritkides ja majanduskeskkondades kauplemissiisteemide kohta kasutatakse. Kéesoleva t60
kontekstis on iilaltoodud méératluste véljatoomine oluline eelkdige sellest aspektist tulenevalt,
et seeldbi pohimaotteliselt kirjeldada, mida termini ,,bors* all tildjoontes moistetakse. Bourse de
France hakkab tegutsema boérsina ja seeldbi on oluline jélgida, kuhu kiivitatav ettevote
terminoloogiliselt paigutub.

Lisaks borsi médidratlemisele on oluline mdista, millised tegurid vormindavad bdrsi tootavaks
kauplemiskeskkonnaks nii majanduses tildiselt kui ka Prantsusmaa spetsiifilises kontekstis
vaadelduna. Samuti on vajalik analiiiisida nende tegurite arengut ajas ning tulevikusuundi.
Nimetatud analiilis voimaldaks langetada majanduslikke otsuseid, milliseks kavandatav bors
peab kujunema ning millisel viisil on Bourse de France driplaan realiseeritav.

El-Wassal selgitab, et borsi arengut suunavad iihiskonnas neli tegurite gruppi: pakkumise
tegurid, noudluse tegurid, institutsionaalsed tegurid ja majanduspoliitika. Noudlus ja
pakkumine moodustavad borsi sisulise jou ja iilesehituse loogika. Institutsionaalsed tegurid ja
majanduspoliitika toetava siisteemi. Noudlus ja pakkumine on turujoud, mida hinnatakse borsil
kaubeldavate aktivate suhtes. Institutsionaalsete tegurite all moeldakse peamiselt regulatiivset
keskkonda ja borsi tegevust jarelvaatavaid institutsioone. Majanduspoliitika all ndhakse tildist
poliitilist raamistikku majanduse ja sealhulgas borside tegevuskeskkonna kujundamisel (El-
Wassal, 2013).

Arvestada tuleb sellega, et erinevates riikides on majanduskeskkonnad paraku erinevad ja
seetdttu on erinevad ka tegurid, mis borside arengut mojutavad. Erinev borside areng viib
erinevate  kauplemiskeskkondade tekkele nagu ka erinevatele oiguslik-majanduslik
raamistikeni nende borside reguleerimisel. Kéesoleva t66 autori hinnangul tuleb Bourse de
France infosiisteemi kavandamisel ldhtuda eelkdige Prantsusmaal reaalsest kehtivast olukorrast
ja sellest, milliseid ndudeid selle riigi tildine keskkond borsi arendamisele esitab.



Hautcoeur selgitab, et Prantsusmaa kontekstis vaadatuna on borside arengu seisukohalt oluline,
et kuni aastani 2007 eksisteeris riigis borsimonopol, ehk siis tegutses iiks tsentraalselt
koordineeritud bors. Peale seda on seadusandluse muudatuse tulemusena tekkinud olukord,
kus vdimalikud on alternatiivsed platvormid ja lahendused nii keskset aktsiaborsi otseselt
dubleerivates kui ka sarnastes ning secotud lahendustes. Borside nn. vabakslaskmine on
alandanud kapitali kulu noteeritud ettevotetele ning andnud olulist hoogu Prantsusmaa
majanduse arengule (Hautcoeur jt, 2011:4).

Nimetatud seadusandluse muudatus on kidesoleva t60 autori arvates Bourse de France
kéivitamise ja edasise tegevuse seisukohalt vaadates kindlasti positiivne. Kui borsikauplemine
oleks endiselt monopoolne voi vahemalt viga keskselt koordineeritud ja iihte kohta koondatud
tegevus, siis oleks vajalik Bourse de France tegevus mingil teisel viisil iimber nimetada. Antud
kontekstis seda vajadust aga ei ole ning kdesoleva t66 autori senine tegevuskogemus Bourse de
France kiivitamisel on ndidanud, et administratiivseid voi seadusandlikke takistusi sellise
tegevuse kdivitamiseks ei ole.

Fay selgitab, et alates 2017. aastast on Pariisi aktsiaturg olnud edukam, kui teised turud
Euroopas. Prantsusmaal on olnud atraktiivseteks sektoriteks eelkdige luksustoostus ja
aeronautika.  Lisaks on Prantsusmaa vditnud naaberriikide majandushiddadest ja euro
vahetuskursist tulenev tagasilook turgudel on mojutanud eelkdige Saksamaad (Fay, 2018).

Kéesoleva to0 autori hinnangul on asjaolu, et Prantsusmaal aktsiaturg iildiselt edukam vorreldes
naaberriikidega, hea ka muud liiki finantsturgudele ja majandusaktiivsusele tldse. Kui
enamikel ldheb majanduses pigem histi, siis on ka inimeste riski- ja investeerimisjulgus suurem
ning tdendoliselt ka Bourse de France poolt vahendatavatele ettevatetele ostukliente rohkem.

Kelly selgitab, et kui majanduses on raha rohkem, siis aktsiate hinnad tGusevad. Ehk teisisdnu
viitab aktsiate hindade tous sellele, et majanduses on likviidseid vahendeid rohkem. Aktsiate
hinna tdusu seostatakse ka inflatsiooni maéra kasvuga (Kelly, 2010).

Seega iilaltoodud jéreldust sellest, et kui Pariisi aktsiaturul on head ajad, et siis on hea aeg
startida ka Bourse de France taolise ettevotlusideega, tuleb kdesoleva t66 autori hinnangul
lugeda digeks. Ulaltoodud asjaolude koond tihendab muuhulgas ka seda, et praegusel perioodil
Boruse de France taolise algatusega vilja tulla on soodne.

Bourse Direct alusel on peamiseks kohaks, kus Prantsusmaal aktsiakauplemine aset leiab,
Euronext Paris. Borsikorraldused on erinevad ja voimalused on mitmekiilgsed, kuid raamistik
on paika pandud selliselt, nagu Euronext seda tdnasel kujul pakub (Bourse Direct, 2018).

BNP Paribas informatsiooni kohaselt iihendab Euronext (euroopa véértpaberibors) Amsterdami,
Briisseli, Lissaboni ja Pariisi borse ja selle turukapitalisatsiooniks kokku on 3,5 triljonit dollarit.
Kui lugeda gruppi kuuluvaks ka Frankfurdi bors, siis on turukapitalisatsiooni maht
orienteeruvalt 5 triljonit dollarit (BNP Paribas, 2017).

Lebelle selgitab, et Prantsusmaal on lisaks aktsiainvesteeringutele laialt levinud ka
investeerimine véikese ja keskmise suurusega ettevotetesse. Seda tehakse mitmel erineval viisil.
Voimalik on oma vahendid paigutada omaenda ettevottesse ja siis selle ettevotte
majandustegevuse kaudu hakata oma kapitali kasvatama. Voimalus on minna kellelegi
kaasfinantseerijana juurde, anda oma kapital mone olemasoleva ettevotte kédsutusse ja seeldbi
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teenida oma rahapaigutuselt tulu. Uha levinumaks viisiks viikeettevdtetesse raha paigutada on
ka tihisrahastuse voimaluste kasutamine (Lebelle, 2017).

Chaptal kirjutab, et tihisrahastuse voimalused on muutunud Prantsusmaal arvestatavaks viisiks
véikese ja keskmise suurusega ettevotetel rahalisi vahendeid kaasata ja seelédbi oma tegevust
finantseerida. Investoritel on jallegi vGimalus {ihisrahastuse platvorme kasutades oma kapitali
véikese ja keskmise suurusega ettevotete sektoris todle panna. Prantsusmaal on tina aktiivses
tegevuses viis iihisrahastuse platvormi, mis on just eriti spetsialiseerunud viikeste ettevotete
rahastamisele. Nendeks on: Bolden, Leasa, Wiseed, Happy Capital ja Lendix (Chaptal, 2018).

Bourse de France on keskkond, mis hakkab tegelema ettevdtete lilevOtmiste ja liitumiste
juhtimisega (vahendamisega) ning selliste tehingute {iheks osaks on tavaliselt tehingute voi siis
tehingu objektiks olevate ettevotete rahastamine. Lisaks on tehingute rahastamine sageli
selleks eesmirgiks, miks ettevotted iildse omanikku vahetavad voi miks mitut ettevotet
omavahel kokku liidetakse. Kuna finantseerimine on taoliste tehingute sagedane komponent
siis sellest aspektist tulenevalt on t66 autori hinnangul véikeettevOtete finantseerimisele
plihendunud thisrahastuse platvormid konkurentideks Bourse de France tegevuses.

Bozio kirjutab, et Prantsusmaa on borside reguleerituse seisukohalt huvitav riik, kuna prantsuse
oigussiisteem kaitseb vdikeaktsiondre minimaalselt. Ehk siis Prantsusmaal on nihtud ette viga
vidhe erandeid viikseid osalusi omavatele investoritele.  Vaatamata iildisele korgele
reguleerituse ja sotsiaalse kaitse tasemele lahtutakse borsiregulatsioonis sellest, et hddledigus
on liheselt proportsionaalne investeeritud kapitali kogusele ja seadusandlus ei proovi seda
printsiipi hdgustada. Seega borsinduse valdkonnas kehtivad Prantsusmaal kauplemisprintsiibid,
mis on palju otsesemalt turumajanduslikud, kui paljudes teistes riikides (Bozio, 2016:19).

Icard selgitab, et Prantsuse keskpank on seisukohal, et Prantsusmaa avalik voim peab igal
voimalikul viisil toetama seda, et Pariis oleks rahvusvahelistel finantsturgudel
konkurentsivoimeline.  Selleks tuleb véaartpaberitega kauplemisel tagada olukord, kus
investorid oleksid voimalikult objektiivselt koheldud ja neile pakutav oiguslik raamistik
soodustaks investeerimist.  Tehniliselt peavad olema vodimaldatud kodige modernsemad
tehnoloogilised lahendused selleks, et tehingud toimuksid efektiivselt (Icard, 2017:85).

COB jargselt on Prantsusmaal véga oluline see, et kdiki koheldakse vordselt (pr.k. égalité).
Prantsuse iihiskonnas véga tuntud vordse kohtlemise printsiip laieneb ka ettevotlusesse ja
tapsemalt investoritele. Ettevotete omanike ringis késitletakse kdiki proportsionaalselt nende
osalusega ettevottes (COB, 2006:72).

Bourse de France kiivitamise seisukohalt vaadates on tegemist vilismaist péritolu (olgugi et
Euroopa Liidu ettevdtja) sisenemisega Prantsuse turule ning tulenevalt sellest on oluline, et
vilismaised ettevotjad oleksid Prantsusmaal oodatud ja nende kohtlemine ei oleks mingilgi
maédral diskrimineerivam, kui kohalike ettevotjate kohtlemine. Léhtudes nii teoreetilistest
allikmaterjalidest kui ka kidesoleva t66 autori personaalsest kogemusest vOib viita, et
vélismaised ettevotjad on Prantsusmaale oodatud ja eksisteerivad kdik eeldused kédesolevas to6s
kirjeldatud projekti realiseerimiseks.

Vordsuse printsiip on prantslastel eriti oluline ja see kehtib pea kdigil elualadel, olgu siis
sotsiaalsetes voi drilistes suhetes. Kéesoleva t60 autori hinnangul jilgivad prantslased oma
vordse kohtlemise printsiipi hoolega ning sellega on praktikas kdik korras. Teisalt prantslased
ise sellega veel sageli rahul ei ole ja leiavad, et arenguruumi on kiillaga.
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Naiteks kirjutab Gaveau (2017. aasta seisuga), et meeste-naiste vahelise vordse kohtlemise
parandamist peavad vajalikuks koguni 74 protsenti prantslastest. 2004. aastal oli vastavaks
nditajaks 69 protsenti. Seega prantslased leiavad, et nende ritk on kaugenemas vordse
kohtlemise printsiibist (Gaveau, 2017).

Ulalpool sai vilja toodud mdned iildisemad suunad, kuhu bérside arengud liiguvad ning
millised taustajoud on peamised, mis neid mdjutavad. Kéesoleva alapeatiiki olulisemad
jéareldused, mis on olulised kéesolevas t00s sisalduva edasise késitluse kontekstis, on jargmised:
- Bourse de France kvalifitseerub iildiselt Prantsusmaal kiibel olevate borsidefinitsioonide
jérgselt borsiks;

- Bourse de France poolt kavandatavad tehingud on analoogilised tehingutele, mida borsid
valdavalt teevad;

- Bourse de France peab suutma eristuda teistest ennast borsiks nimetavatest ettevotmistest,
niiteks tudengiborsidest;

- Bourse de France konkurentideks ei ole suured ja ennast kehtestanud borsid, kiill aga on
konkurendiks néiteks ithisrahastused;

- Prantsusmaal on olemas tugev eelsoodumus investeerimiseks véikestesse ettevotetesse, mis
on heaks fooniks Bourse de France kédivitamiseks;

- Prantsusmaal on praegu majanduses head ajad ja see soodustab investeerimist;

- Prantsuse avalik voim toetab vilisinvesteeringuid ja véilismaalaste osalemist Prantsusmaal
majanduse arendamisel;

- Prantsusmaal ldhtutakse viga pohjalikult vordse kohtlemise printsiibist, mis antud kontekstis
soodustab uute driliste algatuste tulemist Prantsuse turule.

Ulaltoodu kontekstis on kiiesoleva t&6 autori hinnangul piisavalt pdhjust votta ettevotlusriski ja
kdivitada Bourse de France tegevus. Viimane aga tdhendab, et ettevottele on vaja luua
infosiisteem, see kavandada ja ellu viia.

1.2. Bourse de France olemus ja turuniss

Bourse de France kiivitamisega seoses on oluline médratleda ettevotte turuniss ja leida
loodavale ettevottele selline olemuslik tegevusvorm, et ettevotmine suudaks kdivituda ja
turureaalsuses ellu jddda. Tegevusvorm omakorda méérab suuresti dra selle, millise tehnilise
iilesehitusega peab olema ettevotte infosiisteem, sest viimane peab suutma teenindada ettevotet
ja looma aluse olemaks konkurentsivoimeline turul. Kéesolevas alajaotuses analiiiisitakse
nimetatud kiisimust mitmest asjakohasest ldhtenurgast tulenevalt.

Nations Unies pdhjal saab viita, et borside klassikaliseks missiooniks on luua likviidne ja
efektiivne turg vastavalt siis nendele kaupadele vai toodetele, mida borsi kaudu turustada
plaanitakse. Borside tdiendavaks funktsiooniks on kataliilisida (aktiviseerida) kauplemist
osapoolte vahel iihtlasi andes potentsiaalsetele kauplejatele tooriistad tehingute ldbiviimiseks
(Nations Unies, 2007:7).

Bourse de France drimudeli kédivitumisel ndhakse kdesoleva t60 autori visioonis aktiveerivat
mdju eelkdige ettevotete tilevotmise turule. Bourse de France hakkab oma tegevust tutvustama
ja seeldbi paratamatult jouab turule kohale informatsioon selle kohta, et lisaks tegutsevatele
turuosalistele on olemas veel iiks kanal, mille kaudu on lootust oma ettevottele ostja leida.
Teatud maaral toob Bourse de France drimudel tlevotmiste turule ka likviidsust, sest 14bi oma
pangasuhete plaanitakse osade tehingute finantseerimisele ka kaasa aidata tuues seelébi turule
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tdiiendavaid rahalisi vahendeid. Seega on Bourse de France tegevus kooskolas tilaltoodud
Nations Unies poolt sonastatud borside missiooniga.

Renversez kirjutab, et borsidel on omadus arendada vilja majanduskeskkondi, kuhu nad on
paigutatud ja kus nad tegutsevad. Kui bors on olemas ja borsi kaudu saab kaubelda, siis see

motiveerib investeeringuid nendesse varadesse, mis borsi kaudu on muutunud likviidsemaks
(Renversez, 2018).

Kirjeldatud loogilisel arutlusel pdhineb ka kdesoleva t66 autori seisukoht sellest, et Bourse de
France voiks Pariisi ilevotmiste turul aktiviseerivat rolli méngida. S.t. Bourse de France néitab
turul, et tema kaudu on vdimalik ettevotteid miiiia ja ettevotteid osta ning see informatsioon
voiks kutsuda teatud huvitatud osapooli tehinguid tegema. Téiendavad tehingud, mis siis
kirjeldatud juhul on initsieeritud Bourse de France toetava rolli 14bi, aktiveerivadki turgu.
Aktiveerinud turu tdiendavatest tehingutest osa voib omakorda jéllegi tulla Bourse de France
hallata ning tugevdada seelébi drimudeli ellujdédmise lootust.

La liquidité des titres jargi on borsi tiheks oluliseks rolliks likviidsuse tagamine finantsaktivate
kauplemiseks ilma liigsete kulude ja kapitali kaota. Investorite seisukohalt on oluline, et oleks
voimalus oma investeerimisaktivaid miilia kergelt ja kiirelt, mis omakorda looks tildse eeldused
ja raamistiku, et nimetatud varadesse tasub rahalisi paigutusi teha (La liquidité des titres, 2018).

Nagu eelnevalt sai rohutatud, ongi Bourse de France iiheks rolliks likviidsuse tagamine turul.
Mitte koigi tehingute puhul, kuid vihemalt osadel juhtudel. Finantslahendust pakutakse nende
tehingute puhul, kus {ilevoetavate ettevotete risk pankrotti minna on minimaalne, millel on
olemas toimiv turg ja mille olemasolev kliendibaas voimaldab ettevotet kasumlikult juhtida.

Tépsemad kriteeriumid finantslahenduste pakkumiseks tootatakse vélja projekti kéivitamise
hetkeks.

Hautcoeur kirjutab, et borsistruktuur, mis tagab likviidsuse ja mis on seega vastutav likviidsuse
maédra eest turul, mGjutab otseselt seda, millisel méaéral noteeritavate varadega tehinguid tehakse
ja milline on nende varade vaartuste volatiilsus turul (Hautcoeur, 2010:5).

Kéesoleva t60 autori hinnangul on Prantsusmaal igal ajahetkel miiligis suurusjirgus pool
miljonit ettevdtet. Uks osa neist on avalikus pakkumises erinevate infoportaalide vahendusel,
osa on miiligis selliselt, et informatsiooni levitatakse suuliselt tuttavate ja dripartnerite kaudu
ning osa on potentsiaalselt miiiigis, s.t. on tegemist olukorraga, kus sobiva ostupakkumise
korral on ettevdte kohe miiliki minemas. Kéesoleva t60 autor on nimetatud suurusjirguni
joudnud praktilisel kogemusel pdhinedes ja kdigi siinkohal nimetatud allikate liikidega t66d
tehes.

Prantsusmaal igal ajahetkel miiligis oleva suurusjargus 500 000 ettevotte all peetakse silmas
firmasid, mis ei ole noteeritud borsidel ja mida piiiitakse maha miilia erinevate
kuulutusportaalide, ndustajate, vahendajate voi isiklike tuttavate kaudu. Sellises mahus nn.
ettevotete laojadk vaib tdhendada kahte asja:

(a) ettevotete pakkumine iiletab oluliselt ndudlust;

(b) miitijad ei suuda voimalikke ostjaid {iles leida.

Samas on kéesoleva t00 autor veendumusel, et suurusjirgus poole miljoni ettevotte

samaaegseks miiiigisolekuks ei ole mingit erakorralist pohjust. Acecio jdrgi mainitakse
ettevotete miiligi pohjustena Prantsusmaal iildjuhul omaniku soovi aktiivsest tegevusest tagasi
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tombuda, ettevottele kasvuvdimaluse andmist voi dnnetusjuhtumist tulenevat pohjust ettevotte
iileandmiseks (Acecio, 2018).

Kéesoleva t60 autor on praktilise kogemuse ja Prantsusmaa iildise olukorra jdlgimise
tulemusena seisukohal, et ettevotete miiiigi turul ei ole tegemist ei omanike erakordse
vananemise, onnetusjuhtumiste tulva ega ka muud erakorralist pdhjust, mis peaks selgitama
suurt ettevotete miiligiks pakkumist. T60 autori hinnangul on tegemist turutdrkega, et miiiijad
lihtsalt ei leia ostjaid voi potentsiaalsed ostjad (potentsiaalsed huvilised ettevotete omanikeks
saamisel) ei tule lihtsalt selle peale, et endale ettevotteid osta.

Repreneur pohjal vaib jireldada, et turutdrge on Prantsusmaal antud valdkonnas tdepoolest
olemas, sest Prantsuse Ettevotlusagentuur (pr.k. Agence France Entrepreneur) propageerib
stisteemselt voimalust ettevoteid osta ja miitia. Tuuakse vélja oskusteavet, esitatakse lilevaateid
reaalselt aset leidnud tehingutest, pakutakse ndustamist jms. Informatsioon on suunatud sellele,
et huvitatud ostjad ja miiiijad ndeksid vdimalusi tehingute tegemiseks ja antud turul tekiks
reaalne aktiivsus (Repreneur, 2018).

Prantsuse Ettevotlusagentuur ei ole Bourse de France konkurendiks, vaid tegevust toetavaks
institutsiooniks. Sarnaselt Bourse de France tegevusele propageerib Prantsuse
Ettevotlusagentuur voimalusi ettevotete iilevotmise turul (tehes seda mirksa suurema
lugejaskonna ees, kui Bourse de France), kuid ei ole aktiivselt turul osalevaks tehinguid
tegevaks osapooleks.

Nations Unies jargi on viimastel aastatel borside efektiivsus kaubaturgude kataliisaatoriks
olemisel tdusnud, kuna tdnu infotehnoloogilistele vahenditele ei ole borsid enam piiratud
institutsionaalsete piirangutega, nagu need varemalt olid. Borsid saavad ilma oluliste
takistusteta tekkida sinna, kus on ndudlus kauplemise korraldamise ja kauplemistooriistade
tagamise jargi. (Nations Unies, 2007:11).

Kuna borside efektiivsus tehingute vahendamisel tduseb, siis nahakse drisektori poolt vaadates
neil ka rohkem sisulist motet ja rolli. See aga omakorda tihendab seda, et ka Bourse de France
roll on turul iiha arusaadavam ning sellel ettevottel on sellevorra kergem startida. Samas, kuna
efektiivsuse tdus tuleneb just infotehnoloogilistest vahenditest, siis on siinkohal vdga oluline,
et Bourse de France infosiisteem oleks vdimalikult efektiivne ning asjakohane ettevdtte ees
seisvate drililesannete lahendamiseks. Infostisteem on selles kontekstis turunissi leidmise
vOtmeks.

Les bourses d’opportunités véitel tegutseb Prantsusmaal mitmeid keskuseid (mida ka borsideks
nimetatakse), mille kaudu tina iilevdetavaid firmasid piiiitakse vahendada. Uheks iileriiklikuks
borsiks on Bpifrance, mis vahendab iihel ajahetkel suurusjargus 60 000 aktiivset pakkumist
ennast iilevotmisele pakkuvate firmade osas. Bpifrancel on mitmeid erinevaid teatud
valdkondade partnerettevdtteid, nagu nditeks AgoraBiz, BNOA, CessionPME, CRA, Forum
des Commerces, Fusagq, Mecanet, Reprendre en Bretange, Transentreprise ja Transmibat.
Lisaks Bpifrance’le tegutsevad Prantsusmaal ka mitmed lokaalse ulatusega ettevotmiste
ilevotmist vahendavaid keskuseid (Les bourses d’opportunités, 2016).

Ulal nimetatud infovahetuskeskused kannavad kiill bérside nime, kui on kiesoleva to6 autori
hinnangul oluliselt erinevad vorreldes kavandatava Bourse de France tegevusega. Info
keskkonnad vahendavad vaid informatsiooni, kuid Bourse de France plaanib hakata tegelema
konkreetsete tehingute sGlmimisega, teatud mééiral rahaliste vahendite vahendamisega ning

14



lisaks ka enda kulul ettevOtete ostmise-miilimisega. Seega modnes mdttes on informatsiooni
vahendavad keskused Bourse de France konkurendid (informatsiooni vahetamise koha pealt),
kuid kuna infokeskkonnad ei sekku turule, siis selles mottes ei ole nad konkurendid.

Artisans toob vilja, et mOned ettevotete lilevotmise infokeskkonnad on spetsialiseerunud ka
konkreetsetele valdkondadele, kus pakutakse informatsiooni iilevotmiseks saadaolevate
ettevotete kohta valdkondade kaupa. Selline keskkond on olemas naiteks kdsitood tegevatele
ettevotetele — ehk siis keskkonna vahendusel miitidavad ettevotted toodavad kdik késitodtooteid
ja kui tahta investeerida antud sektorisse, siis on spetsialiseeriunud keskkond suureks abiks
(Artisans, 2018).

Les intrmédiaires pohjal saab véita, et Prantsusmaal on tegevad ettevotete lilevotmisega mitmed
ndustajad voi siis eksisteerivad teatud selle valdkonnaga seotud olevad organisatsioonid, nagu
iilevatjate klubid, erialaorganisatsioonid, konsulaaresindused, iilevdtmistele spetsialiseerunud
vahendajad, iilevotmiste-liitumiste osakonnad, sdltumatud iilevotmisndustajad jms. (Les
intrmédiaires, 2018).

Seega Bourse de France ei ole ega pea ennast ainukeseks ettevotete vahenduse teenuse
osutajaks ega iihtlasi arva, et klientidel ei oleks Prantsuse turul alternatiive. Samas nditab
asjaolu, et ainuiiksi Bpifrance kanalite kaudu on igal ajahetkel pakkumisel suurusjirgus 60 000
ettevotet seda, pakkumine ei leia kliente ning siinkohal on Bourse de France’l voimalus aidata
potentsiaalseid tehinguid reaalse teostuseni viia.

Ulalpool sai vilja toodud olulised aspektid, millest tuleb lihtuda ja mida arvesse votta Bourse
de France kavandatava turupositsiooni maédraltemisel. Kéesoleva alapeatiiki olulisemad
jéareldused, mis on olulised kéesolevas t00s sisalduva edasise késitluse kontekstis, on jirgmised:
- Prantsusmaal miitigis olevate ettevotete suurt hulka arvestades voib iiheselt jareldada, et
tegemist on turutdrkega, mida Bourse de France drimudeli elluviimine vdib aidata vihendada;
- Bourse de France drimudeli ellukutsumine aitaks propageerida iilevotmistehinguid, eelkdige
ettevotete ostmist, ning seega aitaks vihendada turutorget;

- Bourse de France aitaks turule likviidsust tuua ja seeldbi turgu aktiveerida ning iihtlasi ennast
kindlamini turule positsioneerida;

- miiiigis olevate ettevitete andmeid vahendavate infokeskkondade olemasolu Prantsuse turul
ei muuda Bourse de France teket raskemaks, need ei ole konkurendid;

- infotehnoloogia arenedes tihiskonnas on borside roll ja kasulikkus kasvanud, mis loob turgu
ka Bourse de France taolistele ettevOtmistele, kui need on infotehnoloogiliselt odigesti
organiseeritud.

Ulaltoodud seisukohtade kokkuvdtteks joonistub kiiesoleva t66 autori hinnangul vilja peamine
pohimote, et Bourse de France suudab oma turupositsiooni leida ja seda hoida juhul, kui
ettevottele suudetakse kavandada ning reaalselt rajada turundudlusele vastav infosiisteem. Ehk
teisiti Oeldes selline infoslisteem, mis oleks ettevotte reaalset majandusseisu arvestav, kuid
samas ka selline, mis vOimaldaks Bourse de France’l osutada turul konkurentsivoimelisi
teenuseid. Infosiisteem on Bourse de France tekke ja jatkusuutliku tegevuse votmeks.

1.3. Uldised borse méjutavad infotehnoloogilised arengud
Borsi rajamisel peab arvestama ja kaasa minema mitmete infotehnoloogiliste suundadega.

Loodava Bourse de France keskseks ja oluliseks komponendiks on infosiisteem ning seega peab
lisaks ettevotte infotehnoloogilistele vajadustele infosilisteemi kavandamises ldhtuma ka
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tildistest infotehnoloogilistest suundadest ja arengutest maailmas. Ettevotte infosiisteemi
kavandamisel ei saa ignoreerida arenguid maailmas ning lahendada probleeme vastuolus vilja
kujunenud {ildiste ldhtekohtadega.

Clohessy jt kirjutavad, et tehnoloogiad arenevad ja jéarjest rohkem kasutatakse neis
isikuandmeid. Uhelt poolt siiveneb vajadus isikuandmeid kasutada ja teiselt poolt vdimaldavad
tehnoloogiad seda efektiivselt teha. Tegemist on siiveneva trendiga ja see trend puudutab viga
erinevate sektorite ettevotteid. Uldine olukord on selline, et itha rohkem tehakse isiksuste
analliiisi ja seda analiiiisi hakkavad kasutama ka inimesed ise, kelle osas neid analiiiise tehakse
(Clohessy jt, 2018:6).

Tulenevalt iilaltoodust on oluline jareldada, et ka borsi infosilisteem peab vdimaldama
informatsiooni kaasamist ja selle efektiivset tootlemist. Tegemist on asjaoluga, mida
kdesolevas t06s Bourse de France infosiisteemi kavandamisel arvesse voetakse.

Borsi infosiisteemi juures peab arvestama ka sellega, et ka kolmandad osapooled (eelkdige
Prantsuse riigiasutused) voivad nduda, et viidaks 1dbi borsi teenuseid kasutavate isikute (s.t.
klientide) pohjalikumat analiitisi. Selline analiiiisivdimekus peab organisatsioonis olemas
olema ja ka vajalikud andmed peavad andmebaasis olema kittesaadaval kujul kasutatavad.

Prantsuse riigiasutustest voivad suure toendosusega Bourse de France tegevuse vastu tunda huvi
jargmised institutsioonid (Les régulateurs des. .., 2018):

- Prantsuse finantsinspektsioon (pr.k. L Autorité des marchés financiers (AMF));

- Prantsuse finantssiisteemi soltumatu jarelvalveorgan (pr.k. L Autorité de Contréle Prudential
et de Résolution (ACPR));

- Prantsuse Keskpank (pr.k. Banque de France);

- Prantsuse majandus- ja finantsministeerium (pr.k. Le Ministére de I’Economie et des
Finances);

- muud asjakohased organisatsioonid ja asutused.

Ulaltoodut arvesse vottes on vdimalik jireldada, et kui vdimalike Bourse de France tegevuse
vastu huvi tundvate riigiasutuste arv on suur (nagu iilaltoodust néhtub), siis on tdenéosus aeg-
ajalt esinevate kontrollide osas védga suur ning sellega peab arvestame. Osade riigiasutuste
kontrolli tdendosus on suurem, kui teiste puhul, kuid koondina vdib olla suhteliselt kindel, et
borsi tiitipi asutus satub aeg ajalt teravdatud tédhelepanu alla.

Nouzille selgitab, et Prantsusmaal ldhevad maksukontrollid itha karmimaks. Naiiteks
karmistatakse voitlust organiseeritud maksupettuste vastu ja iiha tdsisemalt tegeletakse n.o.
,tosiste mangude® (pr.k. a forts enjeux) analiilisimise ning vajadusel vastutusele votmistega.
Suuremat finantsinfo kontsentratsiooni omavad keskused peavad arvestame silisteemsete
kontrollidega ja ka maksupolitseinike kohalkdikudega, mille raames otsitakse kontori
infostisteemidest kinnitust esitatud deklaratsioonides toodud informatsioonile (Nouzille, 2013).

Ulalbeldu tihendab seda, et Bourse de France infosiisteem peab olema rajatud viisil, et
maksuinspektorid saaksid vajadusel kontrollreidi kdigus Bourse de France kontorisse
sisenenuna kontrollida asjaolusid, mis on Bourse de France poolt maksuametile esitatud.
Kontrollivatele isikutele ei pea andma soltumatut infotehnoloogilist juurdepddsu (s.t. looma
suurte Oigustega kasutajakontosid), kuid nende kontorisse saabudes peab olema vdimalik
stisteemi haldava isiku juuresolekul infosilisteemis sisalduvat teavet vaadata ja seda vorrelda
deklaratsioonides varemalt esitatuga.
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Kodige pohjalikumaid analiilise Bourse de France tegevuse osas noduab digustatud
ametkondadest Prantsuse majandus- ja finantsministeerium (pr.k. Le Ministére de 1’Economie
et des Finances). Nimetatud asutusega suhtlemisel annab olulise eelise, kui kliente ja tehinguid
puudutavad andmed oleksid kergesti leitavad, piisavalt pohjalikud ja iilevaatlikult esitatavad.
Nimetatud asjaolusid on peetud silmas ettevotte andmemudeli loomisel.

Bourse de France infosiisteem ei pea olema mitte ainult transparentne ja arusaadav ettevottes
kontrolli teha soovivatele avalikku vdoimu esindavatele asutustele, vaid see peab vastama ka
iildistele Prantsusmaal tavaks olevatele siisteemi turvalisuse nduetele.

ANSSI kohaselt jdlgib Prantsusmaal infosiisteemide turvalisuse ndudeid ja pakub vélja
juhtnodre siisteemide turvalisuse standarditele vastavuses hoidmiseks rahvuslik infosiisteemide
turvalisuse agentuur (pr.k. Agence nationale de la sécurité des systemes d’information).
Agentuur on vastava ala informatsiooni allikaks koigile ettevotetele, mis oma infosiisteeme
loovad vdi arendavad (ANSSI, 2019).

Turvalisuse standardid ja turvalisuse tagamise viisid muutuvad ajas koos teiste
infotehnoloogiliste arengutega. Ajaga kaasas kdimiseks on oluline, et Bourse de France
infosiisteem oleks kavandatud vastavalt Prantsuse rahvusliku infosilisteemide turvalisuse
agentuuri poolt vahendatud ja soovitatud informatsioonis sisalduvate pohimdotete alusel.
Uhtlasi on oluline, et aluseks on vdetud pikemas perspektiivis ette nihtavate arengute
voimaldamise tagamiseks vajalikud tehnoloogilised voimalused.

Cybermalveillance jirgi on Prantsuse valitsus kéivitanud programmi, mille eesmérgiks on
pakkuda tuge infotehnoloogia turvalisuse valdkonnas. Keskendutakse nii preventsioonile kui
ka lahenduste pakkumisele olukorras, kui moni turvarisk on realiseerunud (Cybermalveillance,
2019).

Bourse de France borsi projekti seisukohalt on hea, kui Prantsusmaal on toimiv valitsuse poolt
kiivitatud keskkond {ildise kiiberturvalisuse tdstmiseks. Uhelt poolt tagab see iildiselt
turvalisema infotehnoloogilise raamistiku, kuid teiselt poolt saavad nii ettevdte kui ka tema
kliendid vajadusel kompetentset abi ja sekkumist otsida.

Clohessy kirjutab, et arvestama peab ka sellega, et organisatsiooniga seotud inimeste (nii
tootajate kui ka klientide) andmed muutuvad {iha komplekssemaks (s.t. fikseeritakse rohkem
erinevat liiki informatsiooni), mis muudab keerukamaks ka nende andmete to6tlemise. Teisalt
on suund ettevotete iiha suuremal médéral transparentseks muutumisele, mis paneb ettevotteid
iiha keerukamate siisteemide liha efektiivsema kasutamise peale mdtlema. Keerukust lisab ka
asjaolu, et iiha komplekssemaid andmeid ei pea mitte ainult efektiivsemalt haldama, vaid need
andmed on vaja otseselt rakendada ka ettevotte tegevuse edasisse suunamisse.

Ulaltoodust tingituna on ettevdtted sunnitud astuma samme kdigi nimetatud trendide ja
suundumustega kaasaskdimiseks. Uha rohkem tuleb vilja todtada lahendusi efektiivsete
analiiiitiliste protsesside ldbiviimiseks ja nende protsesside tulemusena saadava analiiitilise
tulemi efektiivseks kasutamiseks. Kuid kiisimus ei ole mitte ainult ettevotete suhtlemistasandis
viliste osapooltega voi iildise tegevusliku efektiivsuse tdusus. Parem infotehnoloogiline haldus
voimaldab ettevottel endal ka paremini mdista omaenda siseelu, saada aru oma tootajatest, oma
personali jilgida, olla todtajatega pidevas kontaktis jne. Samuti saavad ka todtajad pakkuda
vélja lahendusi efektiivsuse tousuks jne. (Clohessy jt, 2018:40).
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Ka Bourse de France seisukohalt on oluline moista, mis toimub ettevottes, kuidas on
motiveeritud to6tajad, millised on ettevotte drimudeli pudelikaelad, kuidas on ajas muutunud
klientide suhtlemise diinaamika, intensiivsus jne. Siinkohal nimetatute ja seonduvate
rakenduste sisseviimist Bourse de France esimeses etapis (ehk siis kidesolevas toos
kavandatavas etapis) ette ei ndhta, kuid edaspidiselt peab infosiisteem suutma nimetatud
asjaolusid analiiiisida ja nendel asjaoludel pohinevaid kditumismustreid vilja tuua.

Archambault kirjutab, et andmemahtude kasv leiab aset vdaga suurel kiirusel ja see puudutab nii
riiklikku kui ka erasektorit, nii start-up ettevotteid kui ka suuri véljaarenenud firmasid. Koik
andmeid todtlevad voi andmetega kokku puutuvad ettevotted peavad olema valmis kiireks

arenguks selle valdkonna osas ning vastavad suunad endale é&riplaani sisse kirjutama
(Archambault jt, 2013:12).

Ulaltoodust lihtuvalt on ka Bourse de France infosiisteemi loomise juures oluline pidada silmas
seda, et loodav infosiisteem peab olema piisavalt paindlik ja avatud selleks, et mitte takistada
borsi arengut. Siisteem peab olema muudetav, et vastavalt valistele jdududele voi siis tulenevalt
borsi enda arenguvajadusest oleks vOimalik silisteemi arendada vajalikul méédral ja vajalikus
suunas. Teisalt on drilisest aspektist vajalik jélgida seda, et slisteemi paindlikkuse tagamine ei
tooks automaatselt kaasa tileinvesteerimist ning ebamdistlikult kuluka lahenduse loomist.

ITBusinessEdge toob vilja, et liheks oluliseks infotehnoloogiliseks trendiks on monoliitsetelt
iihe ettevotte siisteemidelt litkkuda edasi serveritel pohinevatele siisteemidele, kus teenuseid saab
jagada laiemalt ning mis viib driprotsesside lahutamiseni infotehnoloogilisest infrastruktuurist
(ITBusinessEdge, 2011).

Bourse de France seisukohast vaadates ei pruugi selle arengu praktikasse rakendamine
vihemalt ldhiaastatel vOimalik olla, sest teenuse turvalisuse huvides ja eelkdige
tehinguinformatsiooni sdilumist tagamaks noutakse borsilt omaenda vdhemalt kahe serveri
olemasolu, mis siis dubleerivad informatsiooni. Kui iihe serveriga peaks juhtuma dnnetus, jdéb
informatsioon teises alles. Tundlikku finantsinfot ei lubata jitta ka kolmandatele osapooltele
pilve voi teenusepakkuja serveritesse. Kui ldhiaastatel tekib selles poliitikas muutuseid, siis
saab moelda vilistele serveritele, enne aga mitte.

Borse mojutavaid infotehnoloogilisi arenguid analiitisides on oluline peatuda ka tehisintellektil
ja selle rollil. Braun kirjutab, et vastavalt Prantsusmaa presidendi Emmanuel Macron’i poolt
vélja 6eldule plaanib Prantsusmaa tdusta liidriks tehisintellekti puudutavatel teemadel. Selle
eesmérgi saavutamiseks on vilja tootatud mitmeid strateegiaid, kus kombineeritakse era- ja
avaliku sektori ressurssi selleks, et antud valdkond Prantsusmaal joudsalt areneks (Braun, 2018).

Bourse de France tegevuskeskkonna moistes on véga oluline ja positiivne, kui Prantsusmaa teeb
joupingutusi tehisintellekti arengu suunas. Kiesoleva t66 autori hinnangul viitavad paljud
mirgid sellele, et mida aeg edasi, seda olulisemat rolli tehisintellekt meie igapdevases elus
méngib ning mida rohkem arengutega kaasas kéia, seda kasulikum on see ka drimudelile.
Teisalt jillegi on Bourse de France puhul alguses tegemist viikese ettevotlusalgatusega ja
alguses tehisintellekti sissetoomist projekti ei kavandata. Tulenevalt sellest ei ole ka kdesoleva
t00 raames kavandatavas infosiisteemis tehisintellekti arendust sisse toodud.

Ulalpool sai vilja toodud infotehnoloogilised arengud, millest tuleb lihtuda ja mida arvesse
votta Bourse de France kavandatava infosilisteemi kontekstis. Infotehnoloogilisi arengud on
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maailmas rohkem, kui kdesolevas alapeatiikis késitletud, kuid analiiiisitud on neid, mis on
eelkoige olulised kdesoleva t66 kontekstis. Kéesoleva alapeatiiki olulisemad jéareldused, mis
on olulised kéesolevas td0s sisalduva edasise késitluse kontekstis, on jargmised:

- Bourse de France infosiisteem peab voimaldama informatsiooni kaasamist ja selle efektiivset
tootlemist;

- maksuameti voi mdne teise ametiasutuse esindaja saabumise korral peab olema vdimalik
infosiisteemi toel kontrollida erinevate tehingute asjaolusid;

- kavandatav infosiisteem peab vastama Prantsusmaal kehtivatele iildistele turvalisuse nduetele;
- kavandatavat infosiisteemi vOib kasutada ettevotte siseelu tdiendavaks ja laiendatud
analiiiisimiseks, kuid kdesolevaga kavandatavas etapis sellega ei tegeleta;

- pikemas perspektiivis on Bourse de France infosiisteemi juures vajalik votta arvesse ka
tehisintellekti arenguid puudutavaid kiisimusi, kuid kdesolevaga kavandatavas etapis sellega ei
tegeleta;

- kavandatav infosiisteem peab olema paindlik {iha kasvava andmemahu haldamiseks;

- edasises arengus voib kaaluda omaenda serveripargist tileminekut jagatud serveritele lébi
sisseostetava teenuse, kuid kdesolevaga kavandatavas etapis ei ole selline lahendus lubatud.

Ulaltoodud seisukohtade kokkuvdttena on oluline rohutada, et iildised infotehnoloogilised
arengusuunad avaldavad kavandatava infosiisteemi {ilesehitusele ja olemusele teatavat mdju,
kuid eelkdige hakkab infosiisteemi {iilesehitus sdltuma siiski konkreetse &rilise mudeli
vajadustest. Uldiste arengutega peab arvestama, kuid need ei ole oma olemuselt midagi taolist,
mis varjutaksid arilisi kaalutlusi (ehk siis on piisavalt tildised tavaarusaamad, mis on tildjuhul
nii voi teisiti infosiisteemide juures juba eelduslikult arvesse voetud).

1.4. Bourse de France infosiisteemi loomisega seonduv uurimisprobleem

Kéesoleva magistritoé uurimisprobleem tuleneb asjaolust, et kdesoleva magistritod autori
hinnangul ei ole turul pakutavate infotehnoloogiliste lahenduste hulgas Bourse de France jaoks
sobivat infosiisteemi, mida oleks vOimalik lihtsalt natuke kohendatud viisil iile votta ja mille
abil oleks seega voimalik Bourse de France tegevus kiivitada ning ettevdtte iildist arengut
teenindada.

Kéesoleva t60 autori hinnangul on hea ndide ja vordlevalt kasutatav materjal, miks Bourse de
France jaoks kasutatavat ning iile voetavat infosiisteemi turul ei eksisteeri, Hispaania turg.
Hispaania borside turul toimuv on Prantsuse turul toimuvaga vorreldav, kuid Hispaania on
sammu voOrra kaugemale arenenud. Seega vOib Hispaania kogemuse najal proovida ka
prognoosida, mis voiks tootada Prantsuse turul ja mis mitte. Vordlust Hispaaniaga késitletakse
kéesolevas tods pohjalikumalt allpool, kuid kéesolevas alapeatiikis eelkdige kontekstis, et
ndidata, mis asjaoludel asjakohase infosilisteemi hankimine probleemne on.

MaB jargi on Hispaania borsiks on Madridi bors (hisp. k. Bolsa de Madrid). Madridi bors on
Hispaania keskseks borsiks ja rahvusvaheliseks véiravaks Hispaania véértpaberiturule (Bolsa de
Madrid, 2018). Viiksem, niitidseks praktiliseks Madridi borsi harubérsi staatusesse kujunenud
Barcelona Bors (hisp. k. Bolsa de Barcelona) kasutab véikeste modifikatsioonidega sisuliselt
sama infotehnoloogilist lahendust, mis ka Madridi bors (Bolsa de Barcelona, 2018). Hispaania
alternatiivturg MaB kasutab aga suhteliselt lihtsakoelist infotehnoloogilist viljundit, mis
pealevaatamisel sarnaneb pigem keerukama struktuuriga tavakasutuses oleva kodulehekiiljega,
kui borsi infosiisteemi kliendile suunatud véljundiga (MaB, 2018).
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Seega sisuliselt on Hispaanias olemas kliendile suunatud ja tehingute tegemiseks moeldud
infosiisteem Madridi borsil, teised suuremad voi vahepealse suurusega borsid on Madridi borsi
infostisteemiga liitunud ja neil ei ole sdltumatuid infotehnoloogilisi véljundeid klientide
teenindamiseks. Viiksemad borsid voi borside sarnased institutsioonid omavad kliendile
suunatud infotehnoloogilise viljundina liksnes kodulehekiilge, mis jagab kiill informatsiooni,
kuid ei voimalda sealtkaudu teostada tehinguid. Ehk siis Hispaania nditel puudub selline
infostisteem, mis sobiks Bourse de France seisukohalt kopeerimisele ja kohandamisele.
Madridi borsi infostisteem on liiga keerukas ja suuremahuline, teistel analoogilisi lahendusi ei
ole.

Ulalkirjeldatud loogika ei puuduta ainuiiksi Hispaaniat, vaid ka Prantsusmaad. Ka selle riigi
turul tegutsevatel véiksematel borsidele sarnanevatel institutsioonidel ei ole endal sellist
infostisteemi, mis voimaldaks Klientidel infosiisteemi vahendusel tehinguid vormistada. On
olemas kodulehekiiljed, kuid tdiendavalt informatsiooni hankimisele ja esmasele
kommunikatsioonile (sageli ka kliendiks registreerimisele) ei ole nende kodulehekiilgede abil
voimalik rohkem samme astuda. Erandiks on Pariisi bors (Euronext Paris), kuid see ei ole
vorreldavas suuruses Bourse de France laadse ettevottega ja ei ole ka sisuliselt vorreldav.

Kéesolevas t00s lahtutakse voimaliku sarnase infosiisteemi otsimisel eelkdige Prantsusmaa
turul toimuvast, sest Bourse de France kdivitub Prantsusmaal ja tulenevalt sellest on vdimaliku
infostisteemi analoogia otsimisel vajalik vaadata just sellel turul leiduvat (infosiisteem peab
vastama kehtivatele digusaktidele ja seega on dige otsida analoogiat eelkdige sellelt turult, kus
tegevust plaanitakse alustada). Hispaania turg on vordluseks sisse toodud seetdttu, et tegemist
on Prantsuse turuga sarnase turuga ning regulatiivsetel pohjustel on Hispaania turg Prantsusmaa
turust monevorra kaugemale arenenud. Kolmandaid turge (véljaspool Prantsusmaad ja
Hispaaniat) ei ole kéesoleva t66 raames analiiiisitud, sest kéesoleva t66 autori hinnangul
erinevad muud turud Prantsusmaast mirkimisvéérselt ja seega seal kasutatavate voimalike
infosiisteemide jéljendamine ei oleks otseselt teostatav (vajalikud oleksid juba mérgatavad
muudatused).

Oluline on kéesoleva t66 kontekstis rohutada ka seda, et isegi, kui turul oleks olemas Bourse
de France drimudelile sobiv infosiisteem, mdne teise turuosalise poolt kasutatav, siis see ei
tdhendaks automaatselt seda, et teine turuosaline (kdigi eelduste kohaselt siis otsene voi kaudne
konkurent) oleks ndus oma infostisteemi Bourse de France jaoks jagama. Infosiisteem on érilise
edu aluseks ning selle jagamine konkurentidele, isegi tasu eest, ei ole turupositsiooni hoidmise
mottes maistlik tegevus. Seega sobiliku infosiisteemi hankimine turult ei kdesoleva t66 autori
hinnangul ole voimalik.

Bourse de France drimudeli seisukohalt on aga selge see, et infosiisteem on ettevottele vajalik
ning ilma selleta drimudel kiivitatav ei ole. Seega on kéesoleva t66 autori hinnangul sisuliselt
ainuke voimalus infosiisteem ise luua (s.t. praeguse kava jargi infotehnoloogia firmalt tellida).
Selleks, et infotehnoloogia firmalt infoslisteemi tellida, selleks on vajalik soovitav siisteem
tapselt édra kirjeldada.

Kéesoleva t60 autoril on olemas kogemus infotehnoloogia ettevotetega ldbirddkimiste
pidamisest Bourse de France tarvis infosiisteemi loomiseks. Vajadust infosiisteemi loomise
jarele ning Bourse de France drimudeli pohimottelisi seisukohti on tutvustatud mitmetele
erinevatele infotehnoloogia ettevdtetele. Senine kogemus aga nditab seda, et pelgalt drimudeli
tutvustamine infotehnoloogia ettevottele ei anna sedavord piisavat informatsiooni, et
infotehnoloogia ettevdte suudaks to60 ette votta ja vajaliku infosilisteemi rajada. Koigil
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labirddkimiste juhtudel on lisaks iildisele drimudeli tutvustusele tuntud huvi ka detailsemalt
infosiisteemile esitatavate nduete vastu, kuid neid ei ole olnud voimalik esitada. Tulemuseks
on olnud kas katkenud voi seiskunud ldbirdadkimised.

Ulaltoodut arvesse vottes tuleb olla seisukohal, et ainukeseks vdimaluseks infosiisteem Bourse
de France tarvis luua on see eelnevalt detailselt kavandada. Viimane eeldab aga omakorda
uurimust sellest, et milline infosiisteem oleks antud drimudeli jaoks parim nii funktsionaalses,
majanduslikus kui ka juriidilises mdttes.

Uurimisprobleemi piistitamisel on ldhtutud alapeatiikis 1.1. toodud suundadest borside iildises
arengus ja on voetud eelduseks, et kavandatav infosiisteem peab olema iildiste arengutega
kooskolas. Lahtutud on analoogiliselt ka alapeatiikis 1.2. méaaratletud Bourse de France
turunissist ning on véetud aluseks, et kavandatav infoslisteem peab toetama Bourse de France
turuvdimekust. Arvesse on voetud ka alapeatiikis 1.3. kirjeldatud infotehnoloogilise arengu
suundi ja joutud seisukohale, et infoslisteem peab olema arengusuundadega maksimaalses
kooskdlas.

Lahtuvalt {ilaltoodust on kéesoleva t60 uurimisprobleemiks parima vodimaliku lahenduse
leidmine Bourse de France infosiisteemi tarvis ning selle infosiisteemi kavandamine. Parima
voimaliku lahenduse leidmisel vOetakse arvesse infotehnoloogilisi, diguslikke ja majanduslikke
aspekte. Toos kavandatakse andmemudel, infosiisteemi  funktsionaalsed ja
mittefunktsionaalsed nduded ning interneti kodulehekiilje struktuur. Uhtlasi jilgitakse, et kdik
siinkohal nimetatu oleks kooskdlas Bourse de France driprotsessi skeemiga.
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2. Uldregulatiivsed ja majanduslikud aspektid borsi infosiisteemi
kavandamisel

Kéesolevas peatiikis kisitletakse tildregulatiivseid ja majanduslikke aspekte, millega borsi
infosiisteemi rajamisel Prantsusmaal tuleb arvestada. Borsi infoslisteem on oma olemuselt
finantsasutuse infosiisteem ning finantsasutused alluvad detailiseeritud regulatsioonidele.
Oiguslike nduetega mittearvestamine vilistab borsi drimudeli kaivitamise. Koigi
regulatsioonide tditmine on aga majanduslikult kulukas ning sellest tulenevalt peab borsi
arimudel olema pohjalikult 1dbi m&eldud. Arvestades sellega, et regulatsioonidel on Bourse de
France drimudeli arengus kriitiline roll on diguslikke aspekte kisitletud olulisel mééral.

Alapeatiikis 2.1. késitletakse regulatiivset keskkonda, milles Bourse de France éariprojekt
kéivitada plaanitakse ja millele peab kavandatav infosiisteem vastama.

Alapeatiikis 2.2. analiilisitakse, milliseks peaks Prantsusmaa regulatsioonide tditmise korral
kujunema kiivitatava borsi infosiisteemi majanduslik efektiivsus ja kuidas borsi infosiisteemi
kavandamisel tuleks nimetatud asjaolu arvesse votta.

Alapeatiikis 2.3. analiilisitakse, millised on alapeatiikkides 2.1. ja 2.2. toodud asjaolude taustal
Bourse de France drimudeli viljaarendamise kitsaskohad ja kuidas peab sellest tulenevalt olema
rajatud borsi infosiisteem.

2.1. Oiguslike regulatsioonide mdju borsi infosiisteemi iilesehitusele

Breitensteini késitluse kohaselt on finantssektori reguleerimine viimasel ajal joudnud tasementi,
kus juriidilis-administratiivsete nduete tditmise kulutused on mairgatavalt suurenenud ning
joudnud punktini, kus finantssektori drimudeliga on raha teenimise vOimalus kadunud
(diguslikust reguleeritusest tingitud kulutuste tase iiletab seda nivood, kus iildse oleks voimalik
kasumit teenida). Tegemist on olnud ebaproportsionaalse kulutuste kasvuga, mis viitab selgelt
sektori tilereguleeritusele (Breitenstein, 2017:62).

Couppey-Soubeyran on seisukohal, et iilereguleerituse ohust tulenevalt on poliitikate
viljatootamisel ja ellurakendamisel itha rohkem piilitud ka hinnata nende poliitikate efekti
finantssektorile. Uha enam piistitatakse kiisimust, et kas uued finantssektori regulatsioonid ja
eelkdige nende regulatsioonide koosmodju ikkagi annab soovitud tulemust ning ei muuda
probleeme hoopiski hullemaks. Uhte konkreetset finantsregulatiivset mdju saab veel teatud
madral teoreetiliselt hinnata ja selle moju prognoosida, kuid paljude erinevate regulatsioonide
tulemite koosmoju hindamist saab 14dbi viia vaid praktiliste tulemuste hindamisel (Couppey-
Soubeyran, 2014:43).

Kéesoleva magistritdd aspektist vaadates on oluline tdhele panna, et ka teoreetilistes allikates
kasitletakse tdnast finantssektori reguleerituse taset majanduslikku efektiivsust vahendavana,
kohati kuni sellisel maéadral vdhendavana, et regulatsioonide tdnast keerukuse taseme
maistlikkust seatakse kahtluse alla.

Pagano ja Langfield toovad vilja, et kuna pankade regulatiivne jérelevalve on Euroopas olnud
vihemefektiivne, kui USAs ja tulenevalt sellest on vajalik nii pankade kui ka iildse

finantssektori reguleeritusse taset tdsta. Kuna aastatel 2010-2012 on aru saadud, et
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finantsregulatsioonid on Euroopas tdiendamist vajavad, siis on see toonud kaasa ka teatud
ebaméirasuse finantssektoris iildiselt. Teatakse, et regulatsioone tdiendatakse pidevalt ja see
tdiendamine jétkub, kuid ei teata tépselt, millised nduded kehtestatakse. Sellest tulenevalt on
raske ka ennast uute regulatsioonide kontekstis ette valmistada (Pagano ja Langfield, 2014:38).

Seega tlhelt poolt réadgitakse regulatsioonide ebamoistlikkusest ja antakse mdista, et
regulatsioone voiks vdhendada. Teiselt poolt jillegi on seisukohti, kus rddgitakse Euroopa
alareguleeritusest ja kutsutakse iiles regulatsioone tdiendama. Nimetatud kahe mottesuuna
koosmdju on selline, et Bourse de France infosiisteemi rajamisel ei saa eeldada, et
regulatsioonid ilmtingimata vdhenevad, pigem tuleb olla valmis 0iguskeskkonna
karmistumiseks.

International Monetary Fund on avaldanud seisukohta, et finantspoliitika kujundajad on alates
2008. aastast vélja tootanud ja kidiku lasknud hulgaliselt ambitsioonikaid finantssektori
muutmise poliitikaid. Viaga suurel madral on muudetud finantsasutuste tegevuse reegleid ja
teenuste osutamise tingimusi. Muudatused ei ole veel 1oplikult aset leidnud ja siisteemi
,parandamine on jatkuv (International Monetary Fund, 2014).

Etude AMF tulemuste kohaselt on Prantsuse finantsturgudel tina saavutatud olukord, kus 92
protsenti avalikkusele finantsinstrumente emiteerivatest ettevotetest on suutnud vilja tootada
aktsepteeritavad organisatsiooni sisesed riskihaldusprotseduurid. Keskeltldbi on igas sellises
organisatsioonis haldamist vajavad 23 erinevat liiki finantsriski (Etude AMF, 2015:3).

Admati ja Hellwing kirjutavad, et Finantssektori risk toob kaasa iihiskonnale mérgatavaid
kulutusi ja tulenevalt sellest on vajalik ja kasulik sektorit reguleerida. Teisalt jillegi toob
regulatsioonide kasv kaasa kasumlikkuse kahanemise ja alandab oluliselt motiive selles sektoris
t60d teha ja dri arendada (Admati ja Hellwing, 2014).

Pollin kirjutab, et viimaste aastate regulatsioonid on olnud nii pangandusele kui ka iilejadnud
finantssektorile vdga kulukad ning need kasvavad kulud on leidnud tee ka Idpptarbijate poolt
kinni makstavasse hindadesse. Panganduses viljenduvad regulatsioonide tulemusena kasvanud
kulutused néiteks krediitide hindades — raha laenamine on muude tingimuste samaksjéédes
muutunud kulukamaks. Pisut on olukorda pehmendanud iildised madalad intressiméérad, kuid
finantsturgude normaalsusesse naasmise korral oleks regulatsioonide karmistumisest tulenev
krediidikulukuse tdus védga tunnetatav. Kulutused on kasvanud ka koigil teist tiiiipi
finantssektori ettevotetel (Pollin, 2012:48).

Regulatiivsete kulutuste kasv tihendab kdesoleva t66 autori arvamuse kohaselt seda, et Bourse
de France arendamisel tuleb suunduda viaga konservatiivse ehk kokkuhoidliku finantsjuhtimise
teed. Viga tipselt tuleb jilgida kulutusi, hoida véljaminekute taset minimaalsena ning teha
iikksnes pohjendatud investeeringuid.  Kulutuste tdpne jdlgimine kdib muuhulgas ka
infotehnoloogiliste kulutuste ja investeeringute kohta.

Trichard selgitab, et Prantsusmaad loetakse maailma koige rohkem reguleeritud riigiks, kdige
biirokraatlikumaks keskkonnaks. Kohati véidetakse isegi, et Prantsusmaal on rohkem
seaduseid, kui kogu tilejadnud maailmas kokku (Trichard, 2013).

Vaatamata suurele biirokraatiale niitab kdesoleva to66 autori kogemus seda, et Bourse de France

taolise ettevotmise arendamine on Prantsusmaal seadusandja poolt teretulnud ning sellega on
voimalik tulemuseni jouda. Oluline on kiisida digel ajal abi avaliku sektori esindajate kiest,
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nduandeid ja suuniseid, et voimalikud valearengud juba eos avastada ning tegevus digel rajal

hoida.

Back Office bancaire toodud kisitluse kohaselt muudavad regulatsioonid finantsasutuste
tegevust ja arengut kulukamaks, kuid biirokraatia ei ole mitte ainult ka negatiivne néhtus.
Seadustest tulenevad nduded midratlevad sageli viga tépselt dra, millise véljundi iiks voi teine
finantsoperatsioon peab andma ning seega tulenevalt ka selle, kuidas vastav finantsoperatsioon
peab olema infotehnoloogiliselt vormistatud (Back Office bancaire, 2017:10).

Kéesoleva to6 autori arvates on hea, et Prantsusmaal on tehniliselt tdpselt vélja kujunenud
raamistik finantsinstitutsioonide tegevuseks. Kui reeglistik on tipselt paigas ja nduded on
tapselt ette antud, siis on neid ndudeid voimalik ka jargida. Ehk teisiti 6eldes on suur osa to0st
reeglistiku kehtestamise ldbi juba dra tehtud, tuleb vaid ettevote ehitada iiles kooskdlas
kehtivate nduetega.

Goyeau ja Tarazi kohaselt on erinevate riikide finantssiisteemides borside reguleeritusse tase ja
majanduslik-juriidiline olemus vaadeldav erinevalt. Samas valdavatel juhtudel késitletakse
borse finantssiisteemi iihe osana ja kohaldatakse neile ka regulatsioone, mida peavad tditma
teised finantsinstitutsioonid. Mida arenenum on riik, seda arenenumad on iildjuhul ka borsid,
seda rohkem on borsid mdjutamas raharinglust ning tulenevalt sellest on borside reguleeritus
ka tiha rohkem finantssektori reguleerituse tasemel (Goyeau ja Tarazi, 2007:57).

Prantsusmaa on arenenud riik ja Bourse de France asukoht selles riigis tdhendab paratamatult
seda, et finantssektori tugev reguleerituse tase mdjutab ka Bourse de France kiivitamist.
Regulatsioone on oluline arvesse vétta ja drimudelit sellest tulenevalt arendada.

Bourse jirgi vahendavad Borsid erinevaid varasid: ettevotete aktsiaid, volakirju, valuutasid,
tooraineid. Kuid kuna borsid kauplevad ikkagi ja ainult nendel varadel pdohinevate
finantsinstrumentidega, siis on borsid ka finantssektori iiheks osaks (Bourse, 2018).

Vastavalt Euronext késitlusele on Prantsusmaal Pariisi bors definitsiooni kohaselt ise
finantsturg, mis v3ib osta ja miilia vaértpabereid (pr.k. La Bourse est un marché financier ou
[’on peut acheter ou vendre des titres). Turu funktsioneerimise Pariisis tagab Euronext
(Euronext).

Code monétaire jirgselt voib jireldada, et Prantsuse seadused loevad borse iiheks osaks
finantssiisteemist ja laiendavad borsidele regulatiivseid ndudeid, mida kohaldatakse ka teistele
finantsorganisatsioonidele. Prantsusmaal, kui korge regulatiivse tasemega riigis, on borside
tegevus reguleeritud vorreldavalt paljude teiste ja korgelt arenenud riikidega (Code monétaire
et...).

Code monétaire et financier sétestatud jérgselt on Prantsuse finantssiisteemi iihe osana borsid
(Ja borsidega vorreldavad institutsioonid) védhemalt korra aastas kohustatud esitama
pohjalikuma aruandluse ja analiiiisi oma finantstegevuse kohta tuues eraldi vélja positsioonid
finantsaktivates, kaubeldavates védrtpaberites (digustes). Lédhtuda tuleb finantsturgude
regulaatori poolt selleks kehtestatud pohimotetest ja nduetest (Code monétaire et financier,
Article L621-18-3).

Ulaltoodust on kiesoleva td6& autori hinnangul selge ja piisav jireldada, et borsid on
finantssiisteemi osa ja alluvad vastavatele regulatsioonidele nii aruandluse esitamise kui ka
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muus vastavas mottes. Seega selle kdigega peab Bourse de France kdivitamisel ja infosilisteemi
rajamisel arvestama. Finantssektori regulatsioone ¢i ole vdoimalik arvestamata jétta.

Bourse de France on oma drimudelilt, nagu ka nime poolest, monevorra sarnane Bourse de
Paris’le, kuid samas on tegemist ikkagi vdikese ettevotlusliku algatusega (erinevalt Bourse de
Paris’st, mis on vilja arendatud rahvusvahelise tdhtsusega aktsiaturg). Tulenevalt sellest on
Bourse de France Pariisi aktsiaturuga kiill monevorra sarnane ja ldhtuvalt eelnevast késitusest
allub vdhemalt osaliselt (sellisel maédral, kui regulatsioon seda puudutab) finantssektori
Oigusaktidele, kuid teiselt poolt ei ole ka iiheselt vorreldav suurte ja viljakujunenud
finantsinstitutsioonidega. Tulenevalt 6eldust on oluline vaadelda, kuidas on reguleeritud
véiksemat sorti borsid, et saada paremat vordlusmomenti Bourse de France arenguanaliiiisiks.

Vastavalt Euronext avaldatud infole on 2005. aastal asutatud ja sellest ajast peale tegutseb
Prantsusmaal bors Alternext, mis on mdeldud véikestele ja keskmise suurusega ettevotetele,
mis soovivad endi védrtpabereid borsil noteerida. Alternex pakub ettevotetele lihtsamaid
tingimusi, kui Euronext ning seega laiendab n.0. piiri peal olevate ettevotete hulka, kes
Euronextile ei paidseks, kui tinu Alternext’ile saavad oma viértpaberid noteeritud (Euronext,
2018).

Alternext on hea néide sellest, et n.0. iihest ja suurest védrtpaberiturust ei piisa, et kdik soovijad
saaksid oma véértpaberid turul kaubeldud, voi laiemalt sdnastades, miiiiki panna soovivad
ettevotted voi ettevotete varalised digused turustatud. Vaja on alternatiivseid ja tdiendavaid
turge, et koik turusegmendid oleks kaotud ja kogu voimalik ndudlus taoliste teenuste jéarele
rahuldatud.

Magdelein kirjutab, et Prantsuse turul on ka ndudlust selliste vddrtpaberite jargi, mis ei ole
noteeritud ei Euronext’il ega ka Alternext’il. Olemasolev ndudlus on tekitanud ka pakkumise
sellisele teenusele — ehk siis turul on tekkimas vdimalused investeerida ettevotete aktsiatesse,
volakirjadesse ning muudesse finantspaberitesse viisil, et need védértpaberid ei ole borsidel
noteeritud. Uheks selliseks vdimaluseks on teostada investeering kindlustusfirmade poolt
pakutavate toodete kaudu. Ndiiteks on miiligile tulnud elukindlustustooteid, kus I&bi
elukindlustusmaksete ostetakse investeering mittenoteeritud ettevotete véértpaberitesse.
Vahendajaks on kindlustusfirma, mis neid véértpabereid ostab ja siis oma kindlustustoodete
kaudu jaeklientidele kattesaadavaks teeb (Magdelein, 2018).

Regles toob vilja, et Alternext’ile rakenduvad Prantsusmaal kehtivad finantssektori tegevust
reguleerivad oigusaktid. Ka organisatoorse tilesehituse printsiibid (alluvus digusaktidele, mis
reguleerivad organisatoorset {ilesehitust) on Alternext’il samad, mis Euronext Pariisil (Regles,

2016:11).

Ulaltoodu on kinnituseks, et ka Bourse de France puhul rakenduvad iildiselt finantssektorit
reguleerivad digusaktid ja sellega peab antud ettevdtte loomise ja arendamise juures arvestama.
Alternext’i analoogiat rakendades kohalduvad kéesoleva t66 autori hinnangul
finantsregulatsioonid Bourse de France tegevusele sellisel méédral, kuivord borsi tegevus
sarnaneb Euronext Paris ja Alternext tegevusele. Ehk siis mééaral, kui millises ulatuses Bourse
de France borside turul osaleb.

Prantsusmaa vordleb ennast paljudes kiisimustes Hispaaniaga ja vastupidi. Kaks suurt
naaberriiki on véga erinevad, kuid neis on ka palju sarnasust. Tulenevalt sellest on asjakohane
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siin tuua ka vordlus, kuidas viiksemate turgude probleem on regulatiivsel tasandil lahendatud
Hispaanias.

Bolsa de Barcelona alusel saab viita, et Hispaanias on lisaks Madridi borsile olemas ka néiteks
Barcelona bors (hisp. k. Bolsa de Barcelona), kuid viimane on sisuliselt tdnaseks muutunud
Madridi kdepikenduseks samade noteeringute edastamisel, mida noteerib Madridi bors (Bolsa
de Barcelona, 2018).

Bolsa de Valencia selgitab, et analoogselt on Madridi borsi laiendusteks taandunud varasemalt
iseseisvalt tegutsenud Valencia bors (hisp. k. Bolsa de Valencia). Sealtkaudu on voimalik teha
tehinguid noteeritud véirtpaberitega, mis on noteeritud Madridi borsil (Bolsa de Valencia,
2018).

Bolsa de Bilbao pdhjal saab vilja tuua, et kolmas Madridi borsi kiilge liitunud satelliitbors on
Hispaanias Bilbao bors (hisp. k. Bolsa de Bilbao). Bilbao bors liitus Madridi borsiga 2002-|
aastal loodud unifitseeritud hispaania borside ja turgude siisteemi — BME — kaudu (hisp. k.
Bolsas y Mercados Esparioles) kaudu. Siisteemi loomise eesmirgiks oli iile terve Hispaania
ulatuva vairtpaberituru loomine, mis voimaldaks Hispaania védartpaberitel ka rahvusvahelisse
konkurentsi tousta (Bolsa de Bilbao, 2018).

MaB kohaselt on viiksema kapitaliseeritusega ettevotetele, kes soovivad borsidel noteerimise
abil kasvada, Hispaanias olemas alternatiivturg MaB (hisp. k. El Mercado Alternativo Bursatil).
Sellel turul pakutakse ettevotetele noteerimise vOimalust vdiksema regulatiivse koormuse
kontekstis (MaB, 2018).

Codigo del Mercado de Valores pohjal on voimalik jireldada, et regulatsioonid Hispaanias on
sarnased nii suurematele kui ka véiksematele borsidele. Viiksemad ja oma tegevusulatuselt
tagasihoidlikumad institutsioonid peavad regulatsioonidest 1dhtuma sedavord, kuivord nende
tegevus oma olemuselt regulatsioonide alla 1dheb (Codigo del Mercado..., 2019).

Lahtuvalt eeltoodust tuleb olla seisukohal, et Hispaania on heaks vordluseks ja seal kehtivad
regulatsioonid tdiendavaks juhendmaterjaliks sellest, kuidas Bourse de France mudel
Prantsusmaal kehtivatesse digusaktide raamidesse paigutada.

Ulaltoodud Valencia borsi niide kinnitab, et kui teha tehinguid samade viirtpaberitega, mis on
noteeritud kesksel borsil (Madridi borsil), siis kehtivad tehingutele samad regulatiivsed
piirangud, nagu Madridi borsil kaubeldes (soltumata sellest, et tehing tehakse 1dbi Valencia
borsi). Seega regulatiivsest aspektist 1dhtutakse funktsionaalsuse pdhimdttest tulenevalt: kui
teed analoogilisi tehinguid, oled kohustatud jargima samu regulatsioone, sdltumata sellest,
mille kaudu tehingu vormistad.

Ulaltoodud niide Bilbao borsi seotusest teiste bérsidega 1dbi unifitseeritud borside ja turgude
stisteemi kinnitab samuti, et ldhtutakse {ihest ja samast regulatsioonist. Ehk siis vdiksem bors
juhindub samadest regulatiivsetest pohimdtetest, nagu ka keskne bors. Seega Bourse de France
seisukohalt on jallegi Gige ldhtenurgaks voetud printsiip, et peab olema valmis arvestama
samade regulatsioonidega, mis kehtivad suurematele borsidele, selles osas, millisel miéral
Bourse de France viib 14bi suurte borsidega analoogilisi tehinguid.

Eelpool toodud ndide Hispaanias tegutsevast vaartpaberite noteerimiseks moeldud
alternatiivturust MaB kinnitab, et vaatamata tervet Hispaaniat katvale ja Madridi borsi
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tsentraalse juhtimise alla koondunud borside vorgustikule on turul jatkuvalt olemas vajadus
alternatiivse turu jargi. Kui antud turuni$$ on olemas Hispaanias, siis kdesoleva t66 autori
hinnangul on see niss olemas ka Prantsusmaal. Hispaania borside turg on nii regulatiivsest kui
ka strukturaalsest aspektist hasti arenenud, loomulik ariline evolutsioon on selgemini jalgitav
ja vbimaldab t66 autori hinnangul mingil maaral ennustada turu kujunemist Prantsusmaal.
Tulenevalt Gilaltoodust ollakse siinkohal seisukohal, et Bourse de France jaoks on tegevusruum
kavandatava drimudeli kontekstis Prantsuse turul olemas.

Domiciliation pohjal saab viita, et alluvus konkreetsetele regulatsioonidele tuleneb ettevitete
puhul asukoha printsiibist (pr.k. domiciliation d’une entreprise). Asukoha printsiibi kohaselt
viidatakse ettevotte aadressile, millest tulenevalt asukoht fikseeritakse. Asukoht teatatakse
ettevotete formaalsuste keskusele (pr.k. centre de formalités des entreprises), mis fikseerib selle
avalikus majandustegevuse registris (pr.k. répertoire des métiers). Majandustegevuse registris
fikseeritud asukoht on aluseks kohaldamaks ettevottele vastava riigi (antud juhul Prantsusmaa)
regulatsioone ja kohalike digusaktide (antud juhul Pariis) ndudeid (Domiciliation, 2018).

Asukoha printsiip kehtib ka Bourse de France kohta. Bourse de France kaivitatakse asukohaga
Pariisis voi La Defenses, millest tulenevalt hakkab Bourse de France alluma Prantsuse digusest
tulenevatele nduetele ja regulatsioonidele.

Paiement en espéces jargi on kirjeldatud &ra printsiibid ja nduded, millele peavad alluma raha
kéitlemisega tegelevad ettevotted. Vastavatele nouetele alluvad pea-aegu kogu finantssektori
ettevotted ning muuhulgas ka ettevotted, mis tegelevad vahendustegevusega koos klientide raha
haldamise ja/voi selle pinnalt kokkulepete sGlmimisega (Paiement en espéces, 2017).

Bourse de France allub regulatsioonidele, mis puutuvad raha kiitlemist. Bourse de France viib
kokku ettevitete miilijaid ja ostjaid ning votab selle tegevuse eest vahendustasu nagu ka lepib
kokku tehinguid klientide rahaliste lubaduste pohjal. Bourse de France tegevuse véltimatuks
osaks on rahaliste vahendite kdibes osalemine ja sellega seoses ka vastutuse votmine. Tegemist
on aga korgel regulatiivsel tasandil korraldatud valdkonnaga ning Bourse de France peab
kehtestatud printsiipe jargima.

RG en viegeur jargi peavad borsidel tegutsevad osapooled ja ka borsidele analoogilistes
majanduslikes iiksustes tegutsevad osapooled juhinduma borse suunavast regulatsioonist.
Borsidele analoogiliste majanduslike tiksustena peetakse silmas turul tegutsevaid institutsioone,
mis teatud osas viivad l14dbi analoogseid tehinguid vo1 pakuvad oma klientidele tdita analoogseid
funktsioone, nagu seda viiakse 1dbi borsidel (RG en vigeur, 2018).

Kédesoleva t60 autori hinnangul on Bourse de France loetav borsidele analoogiliste
majanduslike liksuste hulka, sest ettevotte tegevuse kidigus plaanitakse vahendada osalusi
ettevotetes ning see on sisuliselt analoogne tegevus aktsiakauplemise korraldamisega (millega
Prantsusmaal tegeleb kdige suuremas mahus Bourse de Paris). Jérelikult ei tohi Bourse de
France tegevus minna vastuollu seadusandlusega, millega on reguleeritud borside tegevus.

Décryptages jargi on peamiseks finants- ja pangandussektori regulatsioonide allikaks
Prantsusmaal Prantsuse majandus- ja finantsministeerium (pr.k. Le Ministére de I’Economie et
des Finances). Ministeerium tagab peamiselt prantsuse, kuid ka Euroopa ning rahvusvaheliste
oigusnormide joudmise finantssektori igapdevapraktikasse tehniliste regulatsioonide
véljatootamise ja ellurakendamise teel (Décryptages, 2017).
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Nagu juba eelnevalt kiesolevas alapeatiikis mainitud on Prantsusmaa véga tugevalt reguleeritud
riilk ning jdrgimist vajavate diguslike regulatsioonide hulk on viga suur. Uheks heaks
voimaluseks koigi regulatsioonidega kursis olla ja saada ka tagasisidet nende tdidetuse kohta
on kdesoleva t60 autori hinnangul oluline olla pidevas iihenduses Prantsuse majandus- ja
finantsministeeriumiga, jéilgida ministeeriumi uudisvooge ning suhelda konkreetsete
ametnikega.

Nimetatud samme aitab astuda Bourse de France infosiisteemi kohandatus selleks, et
ministeeriumiga suhtlemine toimuks voimalikult lihtsalt ning sealt tulev uudiste voog oleks
voimalikult automaatselt jalgitav ja analiilisitav. Kdesolevaga kirjeldatav osa infosiisteemist ei
pea valmima infosiisteemi kdivitumisel, vaid vdib olla sinna hiljem lisatud.

Regulatiivsest ihildumisest tulenevalt on kdesoleva to06 autori arvates oluline ka see, et ettevotte
infosiisteem oleks oma toimeloogikalt piisavalt ldbipaistev ja erinevatele valitsusasutustele
moistetava tilesehitusega. Mida ldbipaistvam ja selgepiirilisem on finantsvaldkonnas tegutseva
organisatsiooni lilesehitus, seda kergemini on vdimalik saada vajalikke lube, kooskolastusi ja
heakskiite.

Ndiongue kirjutab, et infotehnoloogilised lahendused on Prantsusmaal reguleeritud seaduste ja
kaasnevate Oigusaktidega, mis koosmdjus moodustavad informaatika diguse (pr.k. droit de
l'informatique). Ellu on kutsutud mitmeid organisatsioone, mis tegelevad infotehnoloogia
valdkonna jilgimise ja suunamisega ning tagavad selle, et valdkonnas lébiviidavad tegevused
vastaksid kehtivatele digusnormidele (Ndiongue, 2014).

AFDIT jéargi on {iiheks infotehnoloogia valdkonda jélgivaks organisatsiooniks Prantsuse
Informaatika ja Telekommunikatsioonidiguse Assotsatsioon (pr.k. Association Frangaise de
Droit de I’Informatique et de la Télécommunication). Tegemist on Prantsusmaa suurima selle
valdkonna organisatsiooniga, mis koondab valdkonnaga kokku puutuvaid advokaate, ettevotete
juriste, tilikoole, insenere ja teisi huvitatud osapooli (AFDIT, 2018).

IFCLA podhjal saab viita, et Prantsuse Informaatika ja Telekommunikatsioonidiguse
Assotsatsioon asutajaliikmeks Rahvusvahelises Arvutidiguse Assotsiatsioonide Foderatsioonis
IFCLA (ingl.k. International Federation of Computer Law Association). Viimane eksisteerib
tanaseks iile 20 aasta ja koondab litkmeid rohkem kui 15 riigist. IFCLA on iiheks oluliseks
abistavaks jouks selles suunas, et informaatika ja telekommunikatsioonidigus areneks
erinevates riikides lihtsete pohimdtete alusel. Teisiti 6eldes on IFCLA ka iiheks allikaks selles
osas, kuidas kujuneb Prantsusmaa vastav digusharu ja sellest tulenevad nduded (IFCLA, 2018).

CNIL jargi on Prantsusmaal infotehnoloogia regulatiivse poole pealt oluliseks organiks ka
Rahvuslik Informaatikavabaduste Komisjon (pr.k. Commission Nationale de I’Informatique et
des Libertés). Komisjon jélgib valdkondade kaupa, et infotehnoloogilised vabadused oleksid
tagatud, kuid samas personaalsed andmed kaitstud ning kdiges selles kontekstis oleks soodne
olukord valdkonnasisese innovatsiooni elluviimiseks (CNIL, 2018).

Cerdi info jirgi tegutseb Pariisi Saclay Ulikooli juures intellektuaalse diguse uuringute keskus
(pr.k. Centre d’Etudes et de Recherche en Droit de [I’Immatériel), mis spetsialiseerub
intellektuaalse omandi digusele ja sellega seonduvalt digusele, mis puudutab uute tehnoloogiate
tulekut koos nende tehnoloogiate regulatsioonidega (Cerdi, 2018).
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DANTE informatsiooni alusel on Versailles Saint-Quentin-en-Yvelines Ulikooli juurde 1997.
aastal loodud uute tehnoloogiate rakendusdiguse uurimise laboratioorium DANTE (pr.k.
laboratoire de recherche de Droit des Affaires et Nouvelles Technologies — DANTE). Laboris
tegeletakse uurimistoddega, mis selgitavad ja analiitisivad uute tehnoloogiate puutumust
ithiskonna erinevate tahkudega ning selle reguleeritust digusruumis (DANTE, 2017).

LEGALIS jirgi on infotehnoloogia alase digusliku informatsiooni allikaks Prantsusmaal ka
internetikeskkonnas paiknev juriidilise nduande keskus LEGALIS. Keskkond pakub uute
tehnoloogiate alast juriidilist nduannet, refereerib vastavaid digusakte ning iihtlasi tagab ka
vajadusel kontaktid valdkonna juristidega (LEGALIS, 2018).

Koik siinkohal nimetatud Prantsusmaal infotehnoloogilisi lahendusi suunavad ja reguleerivad
ning diguslikust kiiljest informeerivad organisatsioonid on kdesoleva t66 autori arvates Bourse
de France driprojekti elluviimise seisukohast olulised ja neid organisatsioone peab hoolega
jélgima. Kursis olemine nende organisatsioonide poolt pakutava teabega aitab olulisel mééral
kaasa sellele, et olla konkurentsivoimeline turul ning suuta organisatsiooni arendada selliselt,
et ei satuks vastuollu valdkonda médratlevate digusaktide ning heade tavadega.

Ulal sai vilja toodud regulatiivsed pdhimdtted, millele borsid Prantsusmaal alluvad. Esitatud
valik ei ole kodikehaarav, kuid 1dhtub eelkdige sellistest regulatsioonidest ja pohimdtetest, mis
Bourse de France kiivitamise kontekstis suuremat tdhtsust vdivad omada. Kéesoleva
alapeatiiki olulisemad jéreldused, mis on olulised kdesolevas t60s sisalduva edasise késitluse
kontekstis, on jairgmised:

- finantssektori reguleerituse tase on viimastel aastatel kiirelt kasvanud ja see mdjutab sektori
ettevotete majandustulemusi;

- borsid on finantssektori osa ja peavad ldhtuma finantssektori regulatsioonidest;

- Prantsusmaad loetakse maailma kdige reguleeritumaks riigiks;

- infotehnoloogilised lahendused on Prantsusmaal reguleeritud seaduste ja kaasnevate
oigusaktidega, mis koosmdjus moodustavad informaatika diguse;

- kuna reguleerituse tase ja tdiendava reguleerituse pidev juurdetulek mdjutab negatiivselt
sektori tootlikkust, siis on hakatud kahtlema ka {iha keerukamad ja mahukamad regulatsioonid
ikka taidavad oma eesmarki;

- valdavas enamikus finantssektoris tegutsevates ettevotetes on riskid histi hallatud;

- kuna riskid on kontrolli all, regulatsioonide kasv tekitab aga tdiendavaid kulutusi
finantsinstitutsioonidele, mille viimased omakorda klientidele pakutavate toodete hindadele
juurde lisavad, siis ei ole liigsed regulatsioonid ka tarbijate huvides;

- regulatsioonide kdorgest tasemest tekkivad kulud tdhendavad seda, et Bourse de France
drimudeli juurutamisel peab minema konservatiivse finantsjuhtimise teed;

- regulatsioonide positiivseks kiiljeks infosiisteemi loomise seisukohalt on see, et mida korgem
on regulatsioonide tase, seda tipsemalt on teada, kuidas infosiisteem peab olema iiles ehitatud,
ehk siis regulatsioonidest on infosiisteemi loomisel palju kasu;

- Prantsuse turul on ndudlust védga erineva taseme borside tegevusele, kuid regulatiivsest
aspektist vaadates peavad vdiksemad borsid alluma suuremate regulatsioonidele sel mairal,
kuivord nad oma tegevusega katavad neid valdkondi, milles osalevad ka suuremad borsid,

- Hispaanias kehtivad borsiregulatsioonid annavad alust teatud toendosusega hinnata, milliseks
kujuneb borse reguleeriv diguslik keskkond Prantsusmaal,

- Bourse de France kuulub (hakkab kéivitumisel kuuluma) viikeste borside hulka ja allub seega
finantssektori regulatsioonidele;

- Bourse de France infosiisteem peab olema voimalikult transparentse iilesehitusega, et borsi
tegevuse vastavus regulatsioonidele oleks igal ajahetkel kontrollitav ja jalgitav.
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Kéesoleva alapeatiiki késitluse tulemusena on t60s joutud jarelduseni, et finantssektor on véga
suurel médral reguleeritud ja suur osa nendest regulatsioonidest kohaldub ka Bourse de France
arimudelile. Regulatsioonide poolt méératletud raamistik tuleb votta aluseks Bourse de France
infosiisteemi koostamisel ning sellest saab juhinduda. Eelkdige on oluline infosiisteemi
selgepiirilisus ja ldbipaistvus, et igal ajahetkel oleks vdimalik kontrollida Bourse de France
tegevuse vastavust seadustele.

2.2. Borsi infosiisteemi loomise majanduslik efektiivsus

Vastavalt eelmises alapeatiikis kisitletule on Bourse de France infosiisteemi rajamisel oluline
arvesse votta regulatsioonide moju ning regulatsioonide ja infosiisteemi iilesehituse koosmdjus
hinnata tihtlasi majanduslikke tagajdrgi, mis sellest tekivad. Nimelt on kdesoleva t66 autori
hinnangule pohjust eeldada, et regulatsioonide surve vdhendab ka loodava borsi tegevuse
majanduslikku efektiivsust. Seega vajab borsi tegevus ja seda tegevust juhtiv infosilisteem viga
hoolikat kavandamist.

Parisot kirjutab, et Prantsusmaal 2014. aastal 1dbi viidud uuringu tulemusena leidsid 67
protsenti ettevitete juhtidest, et nende ettevotted on kiill veel konkurentsivoimelised, kuid
tegemist on konkurentsivoime degradeerumisega. Silmas peeti olukorda, kus tidnasel péeval
tullakse turul veel konkurentsis toime, kuid iga pdevaga muutub toimetulemine iiha raskemaks.
Peamiste pohjustena konkurentsivoime degradeerumisele nimetati regulatiivse keskkonna
keerukamaks muutumist ja kasvavaid t66joukulutusi (Parisot, 2014).

Bourse de France on Prantsusmaal tegevust alustav ettevote ja on tulenevalt sellest asjaolust
mojutatud koigist sotsiaalmajanduslikest trendidest, mis sellel turul aset leiavad. Regulatiivse
fooni karmistumise tottu aset leidev kulutuste kasv on iiks peamiseid probleeme, millega antud
arimudeli kédivitamise juures tuleks silmitsi seista. Veelgi enam, kuna Bourse de France on oma
tegevusvaldkonnalt finantssektorisse kuuluv ettevdte, siis selle sektori regulatiivsed kulutused
on kasvanud kiiremini, kui teiste sektorite vastavad vdljaminekud. Bourse de France drimudel
eeldab ka tootajate kaasatust, millest tulenevalt on &drimudel mojutatud ka kasvavatest
toojoukuludest. Seega on oluline veelgi enam mdelda sellele, kuidas kulutusi kontrolli all hoida.

Elidrissi kirjutab, et finantsasutuste t66 kavandamisel ja organiseerimisel on oluline jdlgida, et
nende infosiisteem oleks optimaalne ja praktiline. Infosiisteemi loomine ja haldamine on
kulukas tegevus ning tulenevalt sellest on vajalik, et infosiisteem oleks nii loodud kui ka
hooldatud viisil, mis on maksimaalselt kuluefektiivne. Kuluefektiivsust silmas pidades ei tohi
unustada iildist strateegilist perspektiivi, voi seda liigse sddstmise tottu vilistada, kuid
iilemddrased kulutused infosiisteemile voivad mojutada dritegevust vdga negatiivses suunas.
Eriti on see seisukoht pdevakorral finantssektori osas, kus regulatiivselt on finantssiisteemile
viga suured ootused ja ndudmised seatud (Elidrissi, 2010).

Ulaldeldu tdhendab Bourse de France drimudeli kiiivitamise seisukohalt, et kui drimudel on
juba nii regulatiivsetest nouetest kui ka todjoukuludest tingituna rahalise surve all, siis
tdiendavate kulutuste kavandamisel tuleb olla eriti konservatiivne. Arvestades asjaoluga, et
infostisteemi loomine on kulukas, tuleb eriti hoolega jélgida kulutusi, mis ettevotte infosiisteemi
arendamisele tehakse. Igal voimalusel on vajalik otsida selles vallas majandusliku efektiivsuse
saavutamise voimalusi.
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PressTnext pdhjal on voimalik viita, et infotehnoloogia on avanud mitmeid uusi drilisi
voimalusi, tdstnud tootlikkust, pannud aluse tdiendavale innovatsioonile ja teaduslikule
progressile. Nimetatud trend on puudutanud k&iki majandussektoreid (PressTnext, 2019).

Ulaltoodu pdhjal on oluline arvesse vdtta, et infosiisteemi loomist ei saa hinnata Kitsarinnaliselt
viisil, et mida vihem infosiisteemi peale kulutad, seda efektiivsem majanduslikult infosiisteem
ka on. Selline ldhenemine ei ole ratsionaalne, kuna infostisteem voib lisada oluliselt ettevotte
efektiivsusele ja sellisel juhul voib kallim infoslisteem ettevotte majandustulemustele
kasumlikumalt mojuda, kui odav infosiisteem.

Seega tihelt poolt on olulised summad, kui palju infosiisteemile kulutatakse, kuid teiselt poolt
peab ka jdlgima seda, et milline tdiendav efektiivsus olemasolevate protsesside paremaks
juhtimiseks infosiisteemi arendamisega kaasneb ja millisel médral on oodata tdiendavat tulu
infosiisteemi laiendatud vdoimaluste tulemusena tekkinud tdiendavast majandustegevusest.

Tribouillard kirjutab, et infosiisteem on keskne tegur ettevdtte konkurentsivoime kujundamisel.
Uued infotehnoloogilised lahendused pakuvad arvestatavat investeeringute tulusust.
Infoslisteem aitab tootlust tosta ettevote tegevuse kdigil tasanditel (finantseerimises, juhtimises,
kulutuste haldamises). Ténasel pdeval ei ole mitte niivord tdhtis, et ettevite valiks endale
optimaalse infosiisteemi, kuid tdhtis on see, et millise rahalise optimeerimise hangitud
infostisteemi kasutamine kaasa toob (Tribouillard, 2014).

Bourse de France drimudeli infosiisteemi véljaarendamise juures on iilaltoodu kontekstis
oluline pigem vdtta ldhtenurk, kus mitte hoida kulutusi kokku infosilisteemi {iilesehitusse
investeerimisel ja kontsentreeruda hoopis tulemile, millist majanduslikku efektiivsust toob
endaga kaasa olukord, kui infoslisteem on valmis ja to0sse rakendatud. See lahenemine on
arusaadav ja loogiline, kuid reaalses elus ei saa tdhelepanu alt jitta vélja ka asjaolu, et
investeerimiseks kdsutada olevad rahalised vahendid on paratamatult piiratud.

T2i selgitab, et infosiisteemi eelarve koostamisel tuleb arvesse votta ettevotte suurust,
infosiisteemi eesmaérki, fiiiisilisi komponente, tarkvarakomponentide hinda, tarkvara hoolduse
maksumust, veebivéljundi kulu, telekommunikatsiooni hinda, tarbitavate kaupade kulu
(paberid, toonerid jms.), koolitust jms. Uhtlasi on oluline arvesse votta seda, kui mitme aasta
pérast lihte voi teist komponenti asendada tuleb. Eelarvesse tuleb lisada ka installeerimise kulu
ja vajadusel ka andmete iiletoomise maksumus (T2i, 2019).

Bourse de France infosiisteemi kavandamisel on iihtlasi plaanis eelarvestada kdik T2i poolt
mainitud komponendid. Samas on infosiisteemi loomise loogiline kava ériliselt seatud viisil,
et koigepealt kirjeldatakse dra andmemudel, funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed nduded ja
viimaste pinnalt rddgitakse programmeerimisfirmadega. Alles seepeale hakatakse kdige
optimaalsemal viisil (I&htudes infosiisteemi loogilisest {ilesehitusest) koostama eelarvet
vajalikele komponentidele.

Volle kirjutab, et ettevotted oskavad paremini hinnata otseseid kulutusi, mis infosiisteemi
loomisesse tehakse. Naiiteks vajalike tehniliste vahendite ost, tarkvara ost, infosiisteemi
hooldus jne. Vdhem moistetakse kulutusi, nagu konsultatsioonid infotehnoloogia vallas, vajalik
tootajate  koolitus infosiisteemi kasutamiseks, slisteemi valideerimine, muutuste pidev
juhtimine jne. Infosiisteemi maksumust on véga raske ette ennustada. Kui nditeks infosiisteemi
prognoositav maksumus on 10 miljonit eurot, siis 95 protsendilise tdendosusega jaab 16plik
maksumus vahemikku 5-20 miljonit eurot. Uldiselt vdib infosiisteemi maksumuseks lugeda
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1,2 protsenti kdibest, 3,6 protsenti ettevotte poolt toodetavast lisandvédrtusest ja 25 protsenti
koguinvesteeringust (Volle, 2001).

Bourse de France infosiisteemi kdivitamise seisukohalt vaadates on ka oluline hinnata, milliseks
kujuneb siisteemi maksumus. Esimesi hinnanguid on vdimalik andma hakata siis, kui iiheselt
on fikseeritud funktsionaalsed- ja mittefunktsionaalsed nduded siisteemile ning andmemudel.
Nimetatud komponendid valmivad kdesoleva t66 kaigus.

Codeur jargi on voimalik investeering infosiisteemi véiljaarendamisesse jagada jargmistesse
etappidesse (Codeur, 2019):

- infosiisteemi kavandamine;

- nduete analiiisimine programmeerijate poolt;

- programmeerimine;

- siisteemi testimine;

- siisteemi rakendamine;

- slisteemi hooldus.

Bourse de France kontekstis vaadatuna tdhendab iilaltoodud etappide ldbimine seda, et kdik
peale esimese etapi eeldavad ettevottest véljastpoolt palgatavat abistavat jdudu. Esimene etapp,
ehk siis infosiisteemi kavandamine, viiakse libi kiesoleva t66 raames. Uhelt poolt tihendab
nimetatud asjaolu teatud kokkuhoidu investeeringute arvelt (osa t60st tehakse ise ettevotja poolt
dra), teiselt poolt on ise tehes ka vdoimalik saavutada enda driplaanile sobivam lahendus.

Ulaltoodud t66 jaotus kirjeldatud etappidesse on mdneti tinglik, kuna nii mdnigi nimetatud
etapp voib omakorda koosneda mitmest erinevast etapist. Naiteks kehtib see siisteemi testimise
kohta, mis on oma olemuselt juba vdga paljutahuline ja mitmeetapiline tegevus. Testimine
koosneb (Codeur, 2019):

- iildised testid (kas siisteem {ildjoontes to5tab);

- erinevate komponentide testid (kuidas erinevad komponendid oma t66d teevad);

- ithildumise testid (tagamaks, et komponendid suudaksid koos té6tada);

- Iopptestid (tagamaks vastavust kliendi poolt esitatud nduetele).

Ulaltoodu on heaks niiteks sellest, et kui kavandada infosiisteemi maksumust, siis vdivad
tellijad jddda reaalsuskaugeks, mitte ndha olulist kulu néiteks testimises. Ka Bourse de France
infosiisteemi kavandamise kontekstis on senimaani arvutusi tehtud vottes arvesse fiitisiliste
komponentide kulu, programmeerimist ja hooldamist, kuid siisteemi testimine (mis on véga
suur osa siisteemi valmimise tagamisest) on senimaani ebapadevuse tottu hoopis tdhelepanuta
jéanud.

Azan ja Miloud kirjutavad, et infosiisteemi rajamine ettevdttele on ka risk. Uhelt poolt on
siisteem vajalik tulemaks toime muutuvate turutingimustega, kuid teiselt poolt ei saa slisteemi
rajades olla kindel, et tulemiks on just selline siisteem, mida ettevote ka reaalselt vajab.
Negatiivsel juhul v&ib olla tegemist olukorraga, kus kaotatakse investeeringuna suur raha ja
palju aega, ning loodud siisteem ei aita ettevottel edasi areneda, hea kui ei too tdiendavaid
tagasilooke tegevuses (Azan ja Miloud, 2013:70).

Bourse de France infosiisteemi loomisel tuleb Azani ja Miloud poolt nimetatud riskiga kindlasti
arvestada. Uhelt poolt ei saa bérs ilma infosiisteemita tegevusse startida, kuid teiselt poolt on
oluline, et infosiisteemi rajamise tulemusena loodaks selline infosiisteem, millest ka reaalselt
kasu on. Uheks nimetatud riski maandamise allikaks ongi see, et siisteem kavandatakse
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ettevotte asutaja poolt ise, tdpselt selline, mida drimudel vajab, ning see kavandamine viiakse
1abi kdesoleva to0 raames.

Tayeb Kirjutab, et borsi infosiisteemi iiheks osaks on noteeritavate vaartuste hindade
publitseerimine ja pidev ajakohastamine. Oluline on, et noteeringud oleksid piisivad ja jatkuvad.
Tulenevalt selles peab borsi infosiisteem olema iiles ehitatud sellisel viisil, et noteeringud
oleksid tagatud, oleksid adekvaatsed ja Giged ning tehingute kavandamisel saaks neid
noteeringuid reaalselt aluseks votta. Borsi infosiisteem peab iihel voi teisel viisil andma
kasutajale ka informatsiooni selle kohta, kuivord likviidne on kaubeldav vara (Tayeb, 2017:85).

Bourse de France seisukohalt tihendab noteeringute pidev edastamine infosiisteemi
majandusliku efektiivsuse seisukohalt seda, kuidas miiligiks pakutavate ettevGtete hinda
operatiivselt ja voimalikult véikeste kuludega klientidele edastada. Miiligiks pakutavate
ettevotete noteeringud peavad olema piisivalt saadaval, need peavad olema adekvaatsed
(reaalsed) ning need peavad olema reaalsete tehingute juures aluseks voetavad (see tdhendab,
et kui klient saab borsi infosiisteemist hinna, siis peab tal olema vdimalus eeldada, et selle
hinnaga saab ka reaalselt tehingu teha).

DATABACK juhib tdhelepanu, et andmete kaotus on kulu. Andmete kaotuse korral on otsesed
kulud need, mis kaasnevad andmete taastamisega. Samas otsesed kulud ei ole aga kogukulud.
Andmete kaotuse puhul on tegemist ka kaudsete kuludega, mis mdjutavad andmeid kaotanud
organisatsiooni rahalist seisu. Sellisteks kuludeks on &iguslikeks sammudeks (juhul, kui
konkreetne andmekaotus seda eeldab) kulutatud rahalised vahendid, tildine moraali langus ja
sellest tulenev tootlikkuse vihenemine ning ka andmete kaotuse avalikuks tuleku korral kahju
ettevotte mainele (DATABACK, 2019).

Bourse de France infosiisteemi investeeringute hindamise seisukohalt ettevotte rentaabluse
kontekstis on oluline mdista, et iihelt poolt on infosiisteemi rajamine kulukas ja mida parem
infosiisteem teha, seda suurem on kulu. Teiselt poolt vdib aga kokkuhoid infosiisteemi
kvaliteedi arvelt kétte maksta infosiisteemi torgete ja koguni andmete osalise voi tdieliku
kadumise osas, mis on samuti arvestatav kulu.

Kéesolevas alapeatiikis sai vélja toodud mitmeid olulisi asjaolusid, mis otseselt kujundavad voi
kaudselt mojutavad kéesoleva t60 kdigus kavandatava Bourse de France infosiisteemi
majanduslikku efektiivsust ja sealtkaudu ka seda, milliseks see infosiisteem tuleks luua ja kui
palju sellesse tasuks investeerida. Kéaesoleva alapeatiiki olulisemad jareldused, mis on olulised
kdesolevas t00s sisalduva edasise kisitluse kontekstis, on jargmised:

- finantssektori ettevotte tegevusega kaasnevad suured regulatiivsed kulud, millest tulenevalt
on drimudelis soov voimalikke muid (kaasa arvatud infosiisteemile) tehtavaid kulutusi piirata;
- infosiisteemi tehtava investeeringu hindamisel oleks oigem ldhtuda sellest, millist
tegevuslikku efekti infosiisteem ettevottele pakkuma hakkab, mitte aga niivord sellest, kui
suured on infosiisteemi véljaarendamise kulud;

- infoslisteemi 10pptulemi efekt on oluline, kuid rahavoogude seisukohalt vaadates ei saa
ignoreerida ka seda, kui palju tuleb rahaliselt kulutada sellel hetkel, kui infosiisteemi
arendatakse;

- infosiisteemi véljaarendamisega kaasnevad erinevad kulud, osade nende ulatust on
infosiisteemi kavandamisel raske hinnata;

- kuna infosiisteemi kavandamisel on raske hinnata nii k&iki ettetulevaid kulutusi kui ka seda,
milliseks infosiisteem 10plikult kujuneb, siis on raske algselt tipselt fikseerida ka infosiisteemi
tegelikku ja 16plikku maksumust;
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- sageli jadvad osad nn. ndhtamatud kulutused infosiisteemi kavandamise eelarvest vélja (nagu
néiteks testimise kulud);

- infoslisteemi kulutusi on véimalik kokku hoida, kui osa t66d tehakse enda poolt dra, niiteks
infosiisteemi kavandamine;

- infosiisteemi arendamine on ka oma olemuselt arvestatav driline risk, sest see maksab palju
ning 10puks ei ole teada, kas vilja arendatud infosiisteem kavandatud tulemi ikkagi tagab;

- kui infoslisteemi ei investeerita piisavalt, siis voivad tekkida kulukad tagasilodgid, niiteks
andmete kadu;

- infosiisteemi kaudu vahendatav teave peab olema aktuaalne ja reaalne, et sellele saaks ka
tegelikult toetuda.

Kéesoleva alapeatiiki kisitluse tulemusena on t66s joutud jarelduseni, et optimaalse tulemuse
tagamiseks on investeeringute suurust infosiisteemi raske hinnata ja kavandada. Lisaks
nimetatule ei ole vdimalik garanteerida, et tehtud investeering asja ette ldheks, sest voib olla ei
saavutata infosiisteemiga loodetud tulemust. Rahalist infosilisteemiga kaasnevat riski on
voimalik alandada seeldbi, kui osa t66d infosiisteemi arendamisel oma joududega dra teha.

2.3. Bourse de France infosiisteemi viljaarendamise voimalikud kitsaskohad

Kéesolevas alapeatiikis analiiiisitakse kédesolevas t00s varasemalt védlja toodud seisukohti
leidmaks Bourse de France infosiisteemi véljaarendamise kitsaskohti ning iihtlasi pakkumaks
vélja lahendusi nende kitsaskohtade iiletamiseks.

Bourse de France arimudel oma sisuliselt olemuselt infosiisteemi ei eelda. Ettevotete ost, miilik
ja vahendus saab aset leida ilma, et selleks interneti vahendusel pakkumisi peaks tegema voi
kodulehekiiljelt noteeringuid leida tarvis oleks. Samas on infosiisteemi olemasolu mitmes
mdottes konkurentsis piisimise eelduseks ja seega vajab virtuaalkeskkond viljaarendamist. Kui
sa tdnasel pdeval ei ole oma teenusega interneti vahendusel leitav ja lepingulisesse suhtesse
joudmist voimaldav, siis ei ole sind turul olemas — infotehnoloogiliselt tugevamad konkurendid
lihtsalt votavad kliendid &ra, on turul kiiremad, efektiivsemad ja seeldbi ka majanduslikult
edukamad. Seega vdib infosiisteemi arendamine Bourse de France projektis olla kiill suur kulu
ja seotud riskidega, kuid optimaalne tee infoslisteemi véljachitamiseks ja seega
konkurentsivoime tagamiseks on oluline leida.

Konkurentsi on monevorra innovaatilist elementi sisalduva drimudeli (mida Bourse de France
mingil médral kdesoleva t60 autori hinnangul on) puhul raske analiilisida. Pohjuseks asjaolu,
et tdpselt vorreldavaid turuosalisi ei ole, kiill on aga turul tegutsejaid, kes tegutsevad suuremal
voi vihemal maddral analoogiliste teenuste pakkumisel vdi keda kliendid ndevad vdhemalt
osaliselt alternatiivina. Uheks vdimaluseks konkurentsi tugevusele siiski hinnangut anda on
teha seda 14bi tildise statistika ettevotlusaktiivsuse hindamiseks vorreldavates sektorites.

Entreprises kirjutab, et ettevotte kdivitamise seisukohast l&htuvalt on oluline hinnata iildist
ettevotlusaktiivsust Prantsusmaal ning selle institutsionaalset diinaamikat. 2017. aastal asutati
Prantsusmaal rekordiline arv ettevotteid, mis on parim tulemus peale 1987. aastat. 2017. aastal
asutati riigis 349 000 klassikalist ettevotet. Kui nendele lisada veel mikroettevotted, siis asutati
aastal 2017 Prantsusmaal kokku suurusjargus 600 000 ettevotet, mis on seitse protsenti ronkem,
kui 2016. aastal. Koige populaarsemaks ettevitluse vormiks on osutunud SAS (pr.k. sociétés
par actions simplifiées), milliste osakaal klassikaliste loodud ettevotete hulgas oli 2017. aastal
60 protsenti. 2016. aastal oli vastav néitaja 56 protsenti, 2015. aastal 48 protsenti ja 2014. aastal
39 protsenti (Entreprises, 2018).
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Prantsuse Statistikaameti andmetel asutati 2017. aastal finants- ja kindlustusteenuste

valdkonnas kdiki ettevotlusvorme kokku arvestades 16,6 tuhat ettevotet, mis on 4,6 protsenti
rohkem, kui 2016. aastal (Bonnetéte 2018).

Bourse de France seisukohast vaadatuna on oluline hinnata, kui palju on finantssektoris
konkurente ja kui millisel mééral sellesse sektorisse ettevotteid juurde tuleb. 4,6 protsendine
aastakasv nditab kdesoleva t66 autori hinnangul seda, et sektor on moddukas arengus, kuid
samas kasvab tagasihoidlikumas tempos, kui ettevotete iildine juurdekasvukiirus seitse
protsenti. Bourse de France tegevuse kaivitumise kontekstis on hea, kui finantssektorit
vaadeldakse Prantsusmaal aktiivse tegevusvaldkonnana, kus tekib uusi ettevotteid ja kus uvued
algatused on oodatud.

Bourse de France on kavandatud kdivituma SAS tiiiipi ettevottena. SAS tiilipi ettevotlusvormi
populaarsus Prantsusmaal niitab, et see ettevotlusvorm oOigustab ennast ja on osutunud
praktikas efektiivseks vormiks asjade lahendamisel. Kiesoleva t66 autori hinnangul on SAS
tiilipi ettevotte raamistiku valimine Bourse de France jaoks olnud dige otsus.

Ulaltoodu pdhjal on vdimalik jdreldada, et iihelt poolt konkurents Bourse de France
tegevussektoris on kasvav, kuid teiselt poolt on Bourse de France oma juriidilise
ettevotlusvormi valimisel tegemas Oiget valikut. Ehk siis ettevote on oigel teel, kuid samas
sektoris tegutsevate ettevotete tihedus suureneb. Nimetatud kaks asjaolu kokku tdhendavad
seda, et n.o. ,.konkurentsilotku‘ (s.t. midagi voiks tegemata jétta, mida konkurendid teevad) ei
ole olemas. Jérelikult vaatamata infosiisteemi arendamisega kaasnevatele kuludele voi
riskidele ei saa infosiisteemi vélja arendamata jitta ning infosiisteemi arendamisel tuleb 1dhtuda
sellest, mis annab konkurentsis parima vdimaliku efekti.

Alapeatiikkides 2.1. ja 2.2. 1dbi viidud analiitisi pohjal leiti, et Bourse de France tegevus korgelt
reguleeritud sektoris vaib olla nii puuduseks, kui ka eeliseks. Puudusena peeti silmas eelkdige
korgest reguleerituse tasemest tulenevaid suuremaid kulutusi. Eelisena nimetati seda, et tipsem
reguleeritus voimaldab paremini tegevust fokusseerida ning ka infosiisteemi rajada paremini
defineeritud raamistiku jargi.

Alapeatiikis 2.1. esitatud materjali pohjal voib teha jirelduse, et vaatamata sellele, et
Prantsusmaad voib lugeda maailma kdige reguleeritumaks riigiks muuhulgas ka informaatika
oiguse vallas, ei ole borse reguleeriv tegevusraamistik ikkagi selles riigis veel valmis. Aastate
16ikes Prantsusmaa ja Hispaania arengut vorreldes voib jareldada, et Prantsusmaa justkui
juhinduks Hispaaniast ning kuna Hispaania finantssektori regulatsioon on mitmeski mottes
tdpsem, siis sellist suundumust on oodata ka Prantsusmaal. Teisalt, kuna on hakatud tihelepanu
podrama sellele, et liigne reguleeritus tootmisharus tegutsevate ettevitete majandustulemusi
liiga suure surve alla ei paneks, siis on lootust, et lisanduv regulatsioonide muutus ei pShjusta
Bourse de France taolisele ettevottele turuvéljavaadete kadu.

Alapeatiikis 2.1. toodud materjali pdhjal on vdimlaik jéreldada, et enamikes Prantsusmaa
finantssektoris tegutsevates ettevitetes on riskid histi hallatud ja kontrolli all. Tulenevalt
sellest on oluline (mis on ka juba regulatiivsest aspektist méératletud), et sektoris tegutseva
ettevotte juhtimine oleks konservatiivne ning selle juhtimise keskmes olev infosiisteem oma
olemuselt seda voimaldaks. Siinkohal on oluline infosiisteemi transparentsus, mis aitab nii
ettevotte enda juhtkonnal kui ka ettevotte tegevust kontrollivatel ametkondadel jilgida ettevotte
tegevuse vastavust kehtestatud nouetele.
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Alapeatiikis 2.2. toodud analiiiisi kohaselt on Bourse de France infosiisteemi rajamise rahaliselt
seisukohalt oluline arvesse votta kahte ja moneti vastandlikku seisukohta. Uhelt poolt on
olulisem infosiisteemi efekt ettevotte darilisele tegevusele ja vdhem oluline selle
véljaarendamiseks kulutatav investeering.  Teiselt poolt koormab aga infosiisteemi
vidljaarendamiseks tehtav rahaline kulutus otseselt ettevdtte rahavooge, mis alustava ettevotte
puhul voib suurte rahaliste véljaminekute puhul olla ettevotte arengut pidurdav voi lausa
ettevotte edukat turuletulekut vélistav asjaolu. Ehk siis iihelt poolt nagu ei peaks infosiisteemile
minevate suurte kulutuste parast muretsema, kuid teiselt poolt vdivad need kulutused kogu
ariprojekti tegelikult nurjata.

Alapeatiikis 2.2. esitatud sisendi pohjal on infosilisteemi rajamise oluliseks rahaliseks
kiisimuseks ka asjaolu, et sisuliselt ei ole vdoimalik infosiisteemi 10plikku maksumust selle
kavandamise faasis hinnata. Seda pdhjusel, et {ihelt poolt ei ole voimalik kodigi kulutuste suurust
tapselt hinnaga, kuid teiselt poolt ei ole isegi voimalik koiki kulutusi eelnevalt madratleda (voib
paevakorda tulla selliseid kulutusi, mida infosiisteemi kavandamisel ette ei née).

Oluline jéreldus, mida siinkohal alapeatiikkide 2.1. ja 2.2. pdhjal tehakse on see, et infosiisteemi
viljaarendamine Bourse de France tiilipi ettevottele on oluline majanduslik risk (tegemist on
alustava ettevottega ja infosiisteemi maksumus on suur), kuid ilma infosiisteemita ka edasi
litkkuda ei ole vdoimalik. Seega tuleb otsustada voimalikult hea infosiisteemi kasuks, mis on
majanduslikult vGimalik, ning samas teha ko&ik selleks, et alandada infosiisteemi
viljaarendamise ja kiivitamisega kaasnevaid riske. Uks hea vdimalus riske alandada on teha
osa t00d infosilisteemi arendamisel dra ise, nagu kdesoleva magistritdd raames viiakse 1dbi
infosiisteemi kavandamine.

Ulaltoodust tulenevalt joutakse kiiesoleva to6 autori hinnangul peamise kitsaskohani Bourse de
France infosiisteemi viljaarendamisel.  Sisuliselt on tegemist kahe erineva vaatenurga
porkumisega: infotehnoloogilise ja ettevotjalike erinevate lahteeeldustega.

Infotehnoloogilisest vaatenurgast oleks kédesoleva t66 autori seisukohast infosiisteemi
kavandamisel ja elluviimisel oluline omada jargmist ldhenemist:

- infosiisteem tuleb kavandada ja ellu viia ettevotte loomist maksimaalsel méiral toetaval ja
soodustaval viisil;

- infosiisteemi elluviimisel tuleb moelda perspektiivitundega, et siisteemi ei peaks aasta voi
pooleteise parast uuesti nullist alustades timber tegema;

- infosiisteem peab andma ettevotte tegevuseks koik voimalused ning tagama vajadusel
voimalused arendusteks;

- programmeerimisel tuleb kasutada agiilset ldhenemist, eelkdige on oluline programmeerijate
(arendajate) ja ettevotja pidev koostdo, slisteemne ja jatkusuutlik arendus ning sisuliselt ilma
10pptéhtajata tegevus infosiisteemi viljaarendamise juures (infosiisteem ei saa kunagi 16plikult
valmis ja borsi puhul ei saa jadda arengule jalgu);

- kasutada tuleb tehnoloogiliselt viimaseid lahendusi, et infotehnoloogia arenguga kaasas kéia.

Ulaltoodud punkte kokkuvdtvalt on Bourse de France infosiisteemi viljaarendamisel
infotehnoloogilisest vaatenurgast ldhtudes vajalik tihelt poolt luua parim ja kdikehaaravam
lahendus ning protsess selle parima lahenduse tagamiseks on siisteemne, pidev, operatiivne ja
16putu koostoo arendajatega ehk siis agiilne arendus.
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Agiliste toob oluliste pohimdtetena tarkvara agiilse arenduse juures muuhulgas vilja seda, et
tegemist on piisiva ja pidevalt jiatkuva arendusega, projekti arendavad usaldusviirsed ja
motiveeritud isikud, tegemist on jatkusuutliku arendusega ning t66d tehakse regulaarselt ilma
konkreetse tihtajata ja tdhtajaks defineeritud tulemuseta — juhindutakse pidevast protsessist ja
konstantsest muutusest ning lepingulisest maééaratlusest olulisem on pidev suhestumine
kliendiga (Agiliste, 2019).

Kéesoleva t66 autori hinnangul on agiilne infosiisteemi arendus vdga hea variant, kui pidada
silmas eelnevalt infotehnoloogilisest vaatenurgast defineeritud Bourse de France infosiisteemi
véljaarendamise eesmarke. Samas ettevitja seisukohast vaadates voib see tdhendada (ja pigem
tahendab), et tarkvaraarenduse kulutused hakkavad kiiresti kasvama, jouavad kiiresti
ebamaistlike suurusjarkudeni ning pigem kontsentreeruvad arendajad arvete esitamisele ja
aktiivse t00 demonstreerimisele, kui ettevotte vajadustele sisuliste eesmirkide saavutamisele.
Isegi kui ka iga esitatud arve eest tehakse ka lubatud tunnid tohusat t66d, ei pruugi see tehtav
produkt olla kaugeltki enam esmavajalik voi isegi optimaalne ettevotte seisukohast 1dhtudes.
Sisuliselt leiab aset usaldusviirse ja motiveeritud isikute printsiibi rikkumine (usaldusviirsuse
probleem selles mottes, et tellija on huvitatud optimaalsest lahendust, arendaja on huvitatud
maksimaalsel ja mitteldppeval hulgal t66tunde kaasa toovast lahendusest).

Ettevotja vaatenurgast oleks kéesoleva t60 autori seisukohast infosiisteemi kavandamisel ja
elluviimisel oluline omada jargmist l&henemist:

- infosiisteemi véljaarendamise peale saab kulutada vaid seda raha, mis on olemas;

- infosiisteem on oluline investeering ettevotte kdivitamisel, kuid mitte ainukene investeering;
- raha hulk investeeringuteks on piiratud;

- el soovi olukorda, kus alainvesteerimine toob kaasa drilistele vajadustele mittevastava
infosiisteemi, kuid ei soovi ka olukorda, kus infosiisteemi investeerimise suurusjark kujuneb
selliseks, et tegemata jddvad teised olulised investeeringud;

- kulutused infotehnoloogiale ei tohi pohjustada ega toetada sellise olukorra teket, kus alustatav
ettevote satub makseraskustesse enne, kui jouab iildse kdivituda ja turult rahalisi vahendeid
teenima hakata, vOi isegi enne, kui jouab infosiisteemi valmis ehitada.

Seega kokkuvotvalt jouab iilalesitatud arutelu vilja ettevotja reaalelulise dilemmani, et {ihelt
poolt tuleks olla arukas, kdia kaasas infotehnoloogia ajastuga ning ehitada endale vastavalt
ettevotte perspektiividele ja kaasaegsetele standarditele vastav infosiisteem. Teiselt poolt tuleks
aga jalgida, et suured plaanid ei jadks vaid unistuseks ning majanduslikult suudaks ka kavandatu
ellu viia. Ehk siis majanduslikult tuleb kavandada infosiisteem selliselt, et see oleks elluviidav.
Alternatiivina tuleb see jétta {ildse tegemata. Puuduva I0pptdhtajaga ning ennustamata
suurustega arendusarvetega infotehnoloogia arendamise protsessi ei ole vdimalik Bourse de
France kéivitamise juures lubada.

Kaéesoleva t66 kontekstis on leitud, et lahenduseks Bourse de France infosiisteemi loomiseks
on kdesoleva t06 autori isikus aktiivselt osaleda ettevotte infostlisteemi loomise protsessis. To6
autor on oma taustalt majandusharidusega ettevotja, kelle suhteliseks eeliseks ja suhtelises
vordluses hinnatuna tugevaks kiiljeks on kavandatava &riprotsessi moistmine ja praktikasse
viimine. Suhteliselt vihem tugevaks kiiljeks on infotehnoloogia moistmine ja kasutusoskus.
T66 autor ei ole ei programmeerija, siisteemi insener voi muu analoogilisi teadmisi ja/voi
oskuseid omav isik.

Lahtuvalt laltoodust on realistlik variant infosiisteemi valmimiseks see, kui infosiisteem
ostetakse vastava teenuse pakkujatelt sisse. Kui aga infosiisteemi arendus osta sisse tervikuna,

37



s.t. alates esmase kavandamise faasist kuni 10pliku kdikulaskmise ja hoolduse faasini, siis sellise
tellimuse ohuks on teenusepakkuja poolne t66 planeerimine viisil, et oleks voimalik to6tada
maksimaalne arv tunde ning seega teenida arenduselt maksimaalset vdimalikku tulu.
Nimetatud ldhenemine ei sobi aga ettevotja vajadusega kulutusi kontrolli all hoida.

Tagamaks infoslisteemi loomist optimaalsel viisil, s.t. et ellu saaks viidud koik vajalik, kuid ei
tehtaks otseselt mittevajalikku t66d (s.t. ei investeeritaks liigsetesse todtundidesse), selleks on
iitheks voimaluseks infosiisteemi kavandamine ettevotja (s.t. kdesoleva to6 autori) poolt. To6
autor tunneb ettevotjana pohjalikult oma &drimudeli olemust ja iihtlasi infotehnoloogilisi
teadmisi omandava isikuna suudab ta esmaselt infosiisteemi kavandi iiles tdhendada.
Kéesoleva to0 raames infosiisteemi esmane kavand ka koostatakse. Infosilisteemi kavandamine
kdesoleva t00 autori poolt sisaldab andmemudelit, ariprotsessi skeemi, vorgulehekiilje
kirjeldust ning infoslisteemi funktsionaalseid ja mittefunktsionaalseid ndudeid.

Kirjeldatud viisil infosiisteemi elluviimine tagab kéesoleva t60 autori hinnangul parima
voimaliku lahenduse selleks, et ithendatud saaksid infotehnoloogilised ja érilised kaalutlused
infosiisteemi loomisel. Vilise teenusena plaanitakse sisse osta vaid infosiisteemi realiseerimine
juba eelnevalt koostatud nduete ja mudelite pohjal (sellises lahenduses ei kavanda tellimust66
tegija enam t60 mahtu ning tulenevalt sellest on piiratud ka to6tunnid, mida ta t66 mahu
realiseerimiseks pakkuda saab). Nouete olemasolul saab votta pakkumisi erinevatelt
infotehnoloogia ettevotetelt ja olla selles kontekstis kindel, et pakkumistes sisalduv infosiisteem
on vorreldav ja tulenevalt sellest on voimalik vorrelda ka pakkumistes sisalduvaid hindu ning
votta vastu sobivaim pakkumine.

Kéesoleva t66 autori seisukohalt vaadates on valida kahe variandi vahel:

- kavandada ja viia infosiisteem ellu realistlikus mahus ja maksumuses;

- jatta infosiisteem rajamata, sest infosiisteem ei ole konkreetse drimudeli jaoks véltimatult
vajalik, olgugi et on ettevotte kasvu ja konkurentsivoime eeliseks.

Kéesolevas to0s ollakse seisukohal, et kui ettevdtja (kdesoleva t0d autor) viib ise lébi
infosiisteemi kavandamise, siis on infosiisteemi realiseerimine sobivas majanduslikus
raamistikus véimalik.

Siinkohal on oluline ka rohutada, et kiesolevas to0s jdddakse infosiisteemi kavandamisel teatud
ildistuse astme juurde. Léabirddkimiste faasis infotehnoloogia ettevitetega nagu ka
infoslisteemi reaalse rajamise protsessis peab leidma aset infosiisteemi nduete edasine
tdpsustamine.

Oma ettevotte infosiisteemi osaline isetegemine voOi ise juhtimine ei ole sugugi uus voi
ebatavaline olukord. Naiteks Framablog toob vilja 12 erinevat pohjust, miks peaks olema ise
oma infosiisteemi administraator ehk siis siisteemi administraator (Framablog, 2012). Siisteemi
administraator olemine on midagi muud, kui siisteemi kavandamine, kuid siiski samm selles
suunas, et hoida siisteemi ise oma kontrolli all ja teha osa enda ettevotte infotehnoloogilisest
teenindamisest ise &ra.

DASLAB kirjutab, et standardiseeritud infotehnoloogilised andmelahendused tagavad vaid
keskpéraseid tulemusi. Teisalt jdllegi spetsiaalselt tehtud infosiisteemid on suure maksumusega.
Standardsete siisteemide kohendamine on aga viga komplitseeritud. Lahenduseks probleemile
on infosilisteemide disainimine iseendale (vastandina ostmisele). Tulemuseks on lisaks endale
sobivamale infosiisteemile ka suurem tootlikkus tarkvarainvesteeringult (DASLAB, 2019).
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Grandmontagne selgitab, et ettevotte infosiisteem peab oma olemuselt olema ettevotte
majandusliku visiooni ja strateegilise suuna peegeldus. Seega ettevotte infosiisteemi juures on
oluline votta nimetatud aspekte arvesse ja kujundada infosiisteem nendest ldhtekohtadest
tulenevalt (Grandmontagne, 2014).

Ulaltoodud allikad kinnitavad, et infosiisteemi rajamine iseenda poolt, vdi siis selle osaline
rajamine iseenda poolt, ei ole harukordne véi vdimatu ettevotmine. Otse vastupidi, seda
soovitatakse ning selles ndhakse mitmetel juhtudel parimat voimalikku lahendust. Positiivne
on infosiisteemi ise arendamise juures ka see, et sellisel juhul vastab siisteem kdige paremini
ettevotte strateegiale ja majanduslikule visioonile. Hea lahendus on infosiisteemi iserajamine
ka majanduslikust aspektist tulenevalt, mis on Bourse de France kiivitamise seisukohalt iiks
vOtmetdhtsusega faktoreid.

Bourse de France infosiisteemi véljaarendamisel ei minda kiill selle sajaprotsendiliselt
isetegemise teed, kuid ise omal kiel tehakse &dra selle siisteemi kavandamine (suures osas
kiesoleva t60 raames, hiljem mingil mééral tdendoliselt tdiendatakse). Olles ise siisteemi
arhitekt voimaldab loodud olukord saavutada selle, et siisteem on majanduslikult moistlik ning
iihtlasi tdidab kdige paremini ka ettevotte strateegilisi ootuseid. Ise kavandamise juures ei ole
vaja ettevotte visiooni Opetada selgeks infosiisteemi arendajatele, vaid saab arendajatele ette
anda juba infosiisteemi kavandi (s.t. funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed nduded,
andmemudeli, protsessi skeemi). Siisteemi ise kavandades on vdimalik {iletada nii nimetatud
kui ka teised voimalikud kitsaskohad.
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3. Bourse de France infosiisteemi infotehnoloogiline iilesehitus

Kaiesolevas peatiikis kisitletakse Bourse de France kavandatava infosiisteemi infotehnoloogilist
iilesehitust. Nimetatud iilesehituse juures voetakse arvesse kdesoleva t60 kahes esimeses
peatiikis toodud asjaolusid ja tehtud jareldusi, kuna infoslisteem peab lisaks ettevotte
vajadustele ldhtuma ka timbritseva keskkonna omapérast, drilisest reaalsusest, regulatiivsetest
nduetest ning iildistest majanduslikest ja infotehnoloogilistest trendidest konkreetses
valdkonnas. Nimetatu ignoreerimine infosiisteemi kavandamisel voib kiill tulemuseks anda
ettevottele efektiivse tehnilise infolahenduse, kuid samas voib see lahendus kujuneda selliseks,
millega érilisest vaatenurgast ei ole mitte midagi peale hakata.

Kéesoleva to6 eesmargiks on kavandada infosiisteem Bourse de France drimudeli kdivitamiseks
ja teenindamiseks. Infosiisteem tuleb kavandada tilaltoodud viisil ja pohimotetest 1dhtuvalt.
Kéesolevas peatiikis esitatakse infosiisteemi ldhtealused ja podhimotted olulisemate siisteemi
osade kaupa. Kéesolevaga esitatavate siisteemi osade eesmirk ei ole olla 1oplik tehnilis-
detailne lahendus (lahendus kuulub infosiisteemi reaalse véljaarendamise juures tdiendamisele),
kuid samas tagada alusraamistik, mille pinnalt infotehnoloogia ettevotetega on vdimalik arutada
infosiisteemi reaalset arendust.

Alapeatiikis 3.1. Kkasitletakse tehnilisi ldhtealuseid Bourse de France infosiisteemi
véljaarendamiseks. Pohjendatakse iilesehituse struktuuri ja komponente ning analiilisitakse
nende vastavust varasemalt késitletud tldisele raamistikule, millele kdesoleva ettevotte
infosiisteem peaks vastama.

Alapeatiikis 3.2. tuuakse dra Bourse de France #riprotsessi kirjeldus. Ariprotsessi skeem on
lahtealuseks infosiisteemi kavandamisel ning tulenevalt sellest alustatakse infosiisteemi
tehnilisel kirjeldamisel (kavandamisel) protsessi skeemi &ratoomisest ja analiiiisist.
Infosiisteem, mis ei kattu protsessi skeemiga, v3ib osutuda ebapiisavaks, ebaefektiivseks voi
hoopis kaustuks.

Alapeatiikis 3.3. esitatakse mittefunktsionaalsed ja funktsionaalsed nduded Bourse de France
infosiisteemile. Uhtlasi tuuakse 4ra peamised pdhimdtted, millest nduete koostamisel on
lahtutud. Nouete koostamisel on 1dhtutud muuhulgas ka sellest, et nduded oleksid infosiisteemi
piisavalt tdpselt kirjeldavad, et nende pdhjal oleks vdimalik asuda labirddkimistesse
infosiisteemi reaalselt valmis programmeerida oskavate ettevotetega.

Alapeatiikis 3.4. tuuakse dra Bourse de France kavandatava infosiisteemi andmemudel. Bourse
de France tegevus eeldab andmebaasi olemasolu ja tulenevalt sellest on andmemudel
infosiisteemi oluliseks komponendiks.

Alapeatiikis 3.5. esitatakse Bourse de France kodulehekiilje pShimdtteline struktuur. Bourse
de France peab interneti vahendusel olema avatud nii klientidele kui ka avalikkusele ning
tulenevalt sellest on infosiisteemi viljaarendamise juures vajalik 14bi mdelda ka see pool, kuidas
ettevotte infoslisteem interneti vahendusel avalikkusele kattesaadav on.
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3.1. Lahtealused Bourse de France infosiisteemi iilesehituses

Kéesolevas to6s on kisitletud asjaolu, et Bourse de France on finantsslisteemi iiks osa
finantssiisteemist ja sisuliselt hakkab ettevote tegevuse kiivitudes kaituma analoogiliselt
finantsasutustele. Nimetatud analoogiast tulenevalt peab ka Bourse de France infosiisteemi
iilesehitus lahtuma samadest pohimdtetest, mis kehtivad finantsasutuste infosilisteemide kohta.
Siinkohal ei peeta silmas, et Bourse de France infosilisteemi iilesehitus peab bdrsi
tegevusperioodi alguses olema vorreldav nditeks suurpankade infosilisteemiga, vaid ollakse
seisukohal, et borsi infosiisteemis peavad sisalduma need elemendid, mis on vajalikud
tegevuslikus mottes finantssektoris ja mida peetakse oluliseks finantssektori regulatiivsetest
aspektidest tulenevalt.

Soual toob oma infosiisteemide ja ettevotete strateegiate seotust uurivas késitluses vilja, et
ettevotte infoslisteem peab toetama ettevOtte strateegiat ja ettevotte strateegia on aluseks
infosiisteemi kujundamisel. Infosiisteemi tehnilised iiksikasjad ning fiiiisiline ja loogiline
tilesehitus tulenevad juba nimetatust (Soual, 2004:4).

Bourse de France infosiisteemi kavandamisel kdesolevas t60s on samuti 1dhtutud Bourse de
France strateegiast, ehk teisiti 6eldes drilistest vajadustest. Infosiisteem on majanduslikult
mottekas ja vajalik siis, kui see toetab ettevOtte majanduslikke eesmirke ning seda on
kdesolevas t00s infosiisteemi kavandamisel ka olulisel méaéaral silmas peetud.

Gestion Bancaire toob vilja, et infosiisteemid on pangandusliku ja finantseerimistegevuse
kesksel kohal. Uute tegevuskontseptsioonide esilekerkimine on muutnud infosiisteemide poolt
osutatava tegevuse olemust tuues rohkem esile nende siisteemide strateegilise tdhtsuse ning
voimekuse integreerida muuhulgas uusi finantsturgu kujundavaid regulatsioone (Gestion
Bancaire, 2018).

Ka kédesoleva t60 autor on seisukohal, et Bourse de France loodav infosiisteem peab suutma
lisaks tildisele paindlikkusele integreerida ka uusi finantsturgu kujundavaid regulatsioone viisil,
et seadusandlikud tdiendused ei eelda infosiisteemi pidevat iimbertegemist.

Bastien selgitab, et paljud ettevotted kasutavad oma infosiisteemides andmebaase. Eesmaérgiks
on andmete ladustamine, organiseerimine ja analiiisimine. Andmebaasid on ettevotetes liles
ehitatud viisil, et seal salvestatud informatsioon oleks kergesti juurdepéddsetav, hasti hallatav ja
ajakohane. Andmebaas on infosiisteemi iiks olulisemaid komponente (Bastien, 2018).

Andmebaas saab olema ka Bourse de France infosiisteemi keskseks komponendiks, kus tuleb
sdilitada kogu wvajalik informatsioon, mis vOimaldaks baasis sisalduvat informatsiooni
efektiivselt analiiisida ning mis oleks ka informatsiooni allikaks riigi esindajatele, kui nad
soovivad saada borsilt informatsiooni, mida neil seaduste kohaselt on digus saada.
Andmebaasis sisalduval informatsioonil on téhtis roll ka klientidega suhtlemisel.

Golkar kirjutab, et klientidega suhtlemise aspektist on andmebaasil vdhemalt neli tdhtsat
funktsiooni. Esiteks on andmebaas oluline klientide kditumise mdistmiseks. Teiseks on
andmebaasis sisalduva informatsiooni baasil voimalik klientidele personaalseid pakkumisi teha.
Kolmandaks on andmebaasi abil vdimalik siistematiseerida ja kasutamiskdlbulikuks muuta
sotsiaalmeedias ringlevat infot. Neljandaks on andmebaasi abil vdimalik optimeerida ja
tihtlustada koigis erinevates kanalites viljastatavat informatsiooni (Golkar, 2016).
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Arvestades tilaltoodud andmebaasi funktsioone on oluline tddeda, et nimetatud funktsioonid on
olulised ka Bourse de France dritegevuses ja seega on loodaval andmebaasil oluline roll nende
funktsioonide elluviimisel.

Vastavalt Si2S toodud selgitustele on andmebaasil sageli ka oluline funktsioon seelébi, et baasis
sisalduvad andmed vodivad olla ettevotte kodulehekiilje kaudu kittesaadavad klientidele.

Seeldbi loob andmebaas otsest lisavdirtust ka klientidele ning voimaldab ettevottel paremini
ennast turul kindlustada (Si2S, 2018).

Ka Bourse de France infosiisteem nieb ette, et mingi osa andmebaasis sisalduvatest andmetest
tehakse borsi kodulehekiilje kaudu kéttesaadavaks klientidele. Kuna Bourse de France
infostisteem chitatakse iiles jark-jargult, siis ei pruugi andmebaasis sisalduvate andmete
avalikuks kéttesaamiseks tegemine olla ette ndhtud infosiisteemi esimeses variandis, kuid
edaspidi tuuakse see voimalus kindlasti sisse.

Hainaut selgitab, et andmebaaside rakendamisel ettevotluses ei ole moeldav selline lahendus,
kus tikskdik kes pddseb likskodik millistele andmete vabal valikul ligi. Juurdepdds andmetele
tuleb tdpselt reglementeerida ja pdhjalikult 1abi moelda (Hainaut, 2012:135).

Bourse de France infosiisteemi arendamise seisukohast vaadates on oluline, et klientidel oleks
juurdepdds teatud informatsioonile, kuid see informatsioon ei saa olla vabalt juurdepédésetav
neile, kes ei ole klientideks registreeritud. Seega on oluline juurdepdds andmetele
reglementeerida sisselogimise ja salasona kasutamise teel.

Sécurité d’information materjalis véidetakse, et infosiisteemi turvalisuse tagamisel tuleb
kasutada koiki meetodeid, mida on voimalik ja vajalik turvalisuse tagamiseks kasutada. Samas
ei ole turvalisuse tagamine mitte ainult tehnoloogiline iilesanne, vaid viljub kaugelt
tehnoloogilistest raamidest (Sécurité d’information, 2013:13).

Bourse de France infosiisteemi rajamisel on oluline jélgida ka konfidentsiaalsete andmete
kaitstust, et tehnoloogiliselt ja tarkvara seisukohast vaadates oleks tehtud parim vodimalik.
Samas tuleb moonda, et ka kédesoleva drimudeli arendamisel on arvestatav andmelekke risk
inimestes, kes selle siisteemiga igapédevaselt toole hakkavad ning seda tuleb silmas pidada.

Andmebaas on kéesoleva t66 autori hinnangul Bourse de France infosiisteemi iiks olulisemaid
komponente lisaks iilaltoodule ka seetdttu, et voimaldab parandada teenuse reaalset osutamist.
On oluline, et kliendid saaksid suure osa tehingust (v.a. tehingu notariaalne vormistamine) dra
teha interneti vahendusel, sest mugavus, operatiivsus ja véikesed kulutused on kliendi jaoks
olulised. See omakorda aga eeldab andmete séilitamise voimalust andmebaasis.

Maksimaalne vdimalik infotehnoloogiline tugi suurendab Bourse de France turupotentsiaali,
alandab klientide leidmise barjdire ning 1opptulemusena viib parematele majandustulemustele.
Infosilisteemi omamine ilalkirjeldatud eesmirkide saavutamiseks ei ole seadusest tulenev
kohustus. Kiill aga on seadusest tulenev kohustus talletada finantsinformatsiooni ning seda on
infosiisteemi kontekstis optimaalne teha andmebaasi vormis. Seega, kui muu infosiisteem on
kiill vajalik, kuid oiguslikus kontekstis vabatahtlik komponent, siis andmebaasi olemasolu on
véltimatult vajalik ja kohustuslik. Tulenevalt nimetatud loogikast voib andmebaasi pidada ka
Bourse de France infosiisteemi kdige olulisemaks komponendiks.
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Document fiscal jargi on Prantsusmaal tegutsevatel ettevotetel kohustus siilitada Giguseid
tekitavaid dokumente ja registreid ning nende osi kuue aasta jooksul alates viimasest nendes
dokumentides ja registrites leiduvate kannete kuupdevadest. Oiguste all peetakse silmas

ettevotete juhtimist, operatsioone ja administratiivseid protseduure puudutavaid oOiguseid
(Document fiscal, 2018).

Code de commerce jargi on prantsuse ettevotetel raamatupidamisdokumentide (pr.k. livre et
register comptable: livre journal, grand livre, livre d’invertaire jne.) ja tehinguid tdoendavate
dokumentide (pr.k. piece justicative: bon de commande, de livrasion ou de réception, facture
client et fournisseur jne.) siilitamiskohustus kiimme aastat arvates hetkest, kui 1oppes tehing
(viimane kajastatud tehing), mida dokument kajastab (Code de commerce, Article L123-22).

Lahtuvalt tilaltoodust on tiheselt arusaadav, et Bourse de France infosiisteemi arendamisel ei
ole andmebaasist, kui infostisteemi olulisest komponendist, voimalik médda minna ning nii voi
teisiti kujuneb just andmebaas infosiisteemi keskseks kohaks. Tulenevalt 6eldust on oluline
pohjalikult analiiiisida, millisel viisil, nii infotehnoloogilises kui ka majanduslikus mdttes,
andmebaas {iles ehitada tuleks.

Siinkohal on oluline tdiendada, et koiki tehinguid puudutavaid alusdokumente ei plaanita
Bourse de France tegevuse kdigus digitaliseerida (vihemalt ldhiaastatel mitte), vaid séilitatakse
sellises vormis, nagu need dokumendid on tekkinud (sageli paberkujul). Prantsusmaal ei ole
veel levinud dokumendikorraldus, kus kdik paberdokumendid voiks (voi tuleks) digitaliseerida.
Tulenevalt sellest on suure osa tehingudokumentatsiooni siilitamine infosiisteemi véline.
Samas ei vilistata tehingudokumentatsiooni digitaliseerimist infosiisteemi edasiarendamise
kéigus.

Mullins kirjutab, et infosiisteemi v3ib ja majanduslikus mdttes ka peab optimeerima, kuid
siinkohal on andmebaas teatud erandiks. Andmebaasi ei tohi optimeerida majanduslikus mottes,
baas peab olema optimeeritud paringute teostamise aspektist vaadates. Ka muid tegureid,
nditeks majanduslikke, voib andmebaasi kavandamisel arvesse votta, kuid vastava konkreetse
otsustatud baasi mahu juures tuleb andmebaasi tegevus optimeerida paringute efektiivsusele
(Mullins, 2016).

Scala viidab, et ettevotte andmebaasi puhul on olulised nii andmete loogiline iilesehitus ja
loogiline paiknemine kui ka andmete fiilisiline iilesehitus koos fiilisilise paiknemisega.
Andmebaase juhtivat infosiisteemi osa tihistatakse Prantsusmaal sageli terminiga SGBD (pr.k.
systeme de gestion de base de données). SGBD hoolitseb kdikide protseduuride eest, mida
andmetega on tarvis teha. SGBD ei ole mitte ainult andmebaasi enda tarkvara, vaid ka see
tarkvara, mis hoolitseb andmebaasi eest kaudsemal viisil, nditeks tagab viirustorje, varundamise
jne. (Scala, 2016:788)

Bourse de France infosiisteemi rajamise efektiivsuse seisukohalt on oluline mdista, et
andmebaasi enda pealt rahaliselt kokku hoida ei ole eriti voimalik. Kiill aga on tdendoliselt
voimalik kulude alandamise variante leida selles infosiisteemi osas, mis kiill seondub
andmebaasiga, kuid ei ole otsene andmebaasi kditav tarkvara.

Tietse jargi on andmebaasi koostamisel oluline defineerida votmevaldkonnad, et nendest

moodustuksid votmeviljad. Silmas tuleb pidada andmebaasis kajastatava tegevuse iilesehitust
ja struktuuri ning taktikalisi eesmirke. Optimaalne andmebaas voib kujuneda pisut
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teistsuguseks, kui vodiks olla ndhtav iilesehitus kirjeldatavale tegevusele esmakordsel
pealevaatamisel (Tietse, 1996:26)

LA CITE mainib, et infosiisteemi oluliseks iilesandeks on iilesannete automatiseerimine. Seda
funktsiooni  mainitakse = samavédrselt andmebaasidega, veebirakenduste,  suhtlus-
kommunikatsiooni ja serverite funktsiooniga (LA CITE, 2013).

Bourse de France drikontseptsiooni seisukohalt on iilesannete automatiseerimine ddrmiselt
oluline, sest see on otsene efektiivsuse looja. Viimane on aga finantsteenuste turul oluline
tulenevalt korgest konkurentsist. Samas ollakse siinkohal seisukohal, et automatiseerimisele
on mdistlik iile minna jérk-jargult, vastavalt kuidas dritegevus areneb. Kodigepealt on oluline
slisteem toimima saada ja alles seepeale hakata tegelema automatiseerimisega.

Juhul, kui automatiseerimisega tegeleda enne, kui &rilises mottes on siisteem todle saanud, siis
el pruugi automatiseerimise protsessis tunnetada, kui drilises lahenduses on moningad
vajakajddmised. Automaatselt toimivas siisteemis ei ole vajakajddmisi nii kerge mirgata ja
need hakkaksid antud &rimudeli korral koheselt klientidele osutatava teenuse kvaliteeti
mojutama. Viimast ei saa alustav drimudel aga endale lubada.

Ayachi kirjutab, et ettevotte strateegia ja infosiisteemi vahel eksisteerib konkreetne seos. Kui
infosiisteem viljendab ettevotte strateegilisi véirtuseid, siis aitab see ettevotte juhtidel

igapdevaselt ka rohkem panustada sellesse, et ettevitte strateegia oleks hésti jargitud (Ayachi,
2007:50).

Bourse de France infosiisteemi seisukohalt on oluline, et infosiisteem viljendaks ja oleks
kooskolas ettevotte strateegiliste viddrtustega. Samas on selliste védrtuste avaldumine
infosiisteemist pigem toetavaks ja abistavaks asjaoluks, kui esmatdhtsaks infosiisteemi
funktsiooniks.

Bourse de France kaivitumise hetkel tdidab infosiisteem nii voi teisiti vaid osaliselt ettevotte
aritegevuse funktsioone ning on oluline, et infosiisteem oleks koostatud voimalikult
pragmaatilisel ja kulusid sddstval moel. Seega Bourse de France infosiisteemi puhul on
esmatéhtis teatud tehniliste funktsioonide tditmine ja alles peale seda on hea, kui infosiisteemist
véljenduvad ka ettevotte strateegilised véadrtuseid (viimaseid voib infosiisteemi tuua ka
hilisemal perioodil infosiisteemi edasi arendades).

ITSEC jérgi on infosiisteemi turvalisusel keskne koht infosiisteemi {ilesehitusel. Turvalisuse
osas ei tohi teha kompromisse soltumata sellest, millises sektoris ettevote paikneb voi milline
on tema tegevuse tdpsem spetsiifika (ITSEC, 1991:1).

Bourse de France infosiisteemi kavandamisel ollakse samuti seda meelt, et infosiisteemi
turvalisuse kiisimuses ei tohi teha kompromisse. Samas on &rilisest seisukohast oluline, et
infosiisteem areneks koos ettevotte majandusliku suutlikkusega infosiisteemi iileval pidada.
See tdhendab antud kontekstis, et infosiisteemi rajamisel ei saa ldhtuda véga korge
maksumusega turvastandarditest, kui ettevote on alles kdivitumise faasis, kdive on alles
tekkimas ning koigi kulutuste katmiseks peab kapitali vilistest allikatest leidma.

Bourse de France drimudeli ja tulenevalt sellest seda drimudelit toetava infosiisteemi oluliseks

iseloomustavaks asjaoluks on see, et infosiisteemi turvalisuse taset vOib tosta jark-jargult,
vastavalt kuidas areneb &ritegevus ja seoses sellega ka ettevotte rahaline voimekus. Bourse de
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France infosiisteem hakkab kiill sédilitama klientide andmeid, edastama tehingukorraldusi ja
sisaldama informatsiooni sdlmitud kokkulepete kohta, kuid rahalised tehingud hakkavad borsi
arengu esimeses jargus toimuma véljaspool infosiisteemi (notari biiroodes). Tulenevalt sellest
on infosiisteemil ja selle turvalisusel kiill oluline roll, kuid esimeses jargus ei pea siisteemi
turvalisus olema vastav finantstehingute turvatasemele.

Thibault kirjutab, et ettevotte interneti kodulehekiiljel on mitmeid eesmérke, muuhulgas voivad
nendeks olla toodete miitik, ettevotte tutvustus, lahenduste pakkumine, hinnakirja esitamine.
Kodulehekiilg peab olema iiles ehitatud viisil, et see kutsuks lugema ja loetav sdnum veenaks.
Nimetatu saavutamiseks on oluline, et kasutatud oleks digeid votmesonu ja esitatav info oleks
hasti struktureeritud. Kogu teave peab olema esitatud meeldivalt, et lugeja tahaks
presenteeritavat infot lugeda ning siis ka selle pdhjal kaituda (Thibault, 2017).

Bourse de France infosiisteemis on kodulehekiilg olulisel kohal. Sealtkaudu toimub sisenemine
(sisselogimine) infosiisteemi ning sealtkaudu edastatakse informatsiooni. Interneti
kodulehekiilg on Bourse de France drimudelis pigem pealisehitus sisulisele drimudelile, mitte
arimudel kui selline iseenesest voi selle oluline komponent, kuid samas aitab kodulehekiilg
drimudelit tutvustada, teenust paremini miiiia, kliendikogemust meeldivamaks muuta ja tagada
avaramaid vOimalusi teenuse kvaliteedi tOstmiseks. Nimetatut silmas pidades on oluline
sisulisel médral rohku panna sellele, kuidas ettevotte kodulehekiilg vélja ndeb ja millisel viisil
sealtkaudu infot levitatakse.

Creerentreprise selgitab, et interneti kodulehekiilg voib omada muuhulgas ettevotte jaoks
jargmisi funktsioone (Creerentreprise 2017):

- klientide informeerimine ettevotte toodetest ja teenustest;

- dripartnerite informeerimine, institutsionaalse info edastamine;

- olla ndhtav, et tekitada telefonikonesid, kohtumisi jms.;

- hoida kontakti klientidega;

- saada rohkem teada klientidest, nende ootustest ja kditumisest;

- miiiia oma tooteid ja teenuseid interneti vahendusel;

- anda potentsiaalsetele klientidele kinnitust teenuse kvaliteedi osas;

- edastada informatsiooni ettevotte kontaktide, lahtiolekuaegade ja maksemeetodite kohta.

Bourse de France interneti kodulehekiilje juures néhakse ette analoogseid funktsioone, kuid
need funktsioonid realiseeritakse jark-jargult, vastavalt kuidas ettevotte tegevus kaivitub ning
on rohkem majanduslikku joudu paljutahulisema internetisuhtluse arendamiseks. Esimeses
jargus kéivitatakse need funktsioonid, mis on otseselt vajalikud tehingute 1dbiviimiseks ning
toimimiseks. Hiljem tuuakse sisse need funktsioonid, mis on rohkem suunatud klientidega
sotsiaalsele suhtlusele ja interneti teel oma teenuse tutvustamisele laiemale iildsusele.

Grenon toob vilja mitmeid elemente, mis ettevotte interneti kodulehe juures méodapaasmatult
peavad olema arvesse voetud. Muuhulgas mainib ta teksti optimeerimist teatud votmesdnade
kasutamisele, pakutava informatsiooni kerget haaratavust ja professionaalsust (Grenon, 2019).

Bourse de France seisukohast vaadatuna on oluline vdrgulehekiilje puhul panna rohku
professionaalsusele ja pragmaatilisusele, mitte kujundada kodulehekiiljest nn. multimeedia
keskust. Ehk siis rohuda just tilaltoodud véartustele, nagu tekst peab olema votmesonade jargi
kiirelt toddeldav, toodud informatsioon peab olema kiirelt haaratav ja leitav ning kogu {ildine
teabe esitus peab olema tagatud professionaalsel viisil.
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Kéesoleva t66 autori hinnangul hindab kiill noorem pdlvkond rohkem visuaalseid efekte ja
multimeedia lahendusi, kuid Bourse de France klientideks on eelkdige pragmaatilised
ariinimesed natuke vanematest polvkondadest, kes otsivad informatsiooni mitte meelelahutust
ning pigem eelistavad seda informatsiooni leida selgitavate tekstide voi dokumentaalsel kujul.
Ajakulgedes, kui tdnane noorem pdlvkond hakkab moodustama enamust borsi klientide hulgas,
voivad eelistused muutuda, kuid sinnamaale joudmiseks ldheb veel mitmeid aastaid.

Kéesolevas alapeatiikis sai vilja toodud peamised teoreetiliste allikate pohjal vélja joonistuvad
lahteseisukohad Bourse de France infosiisteemi véljaarendamiseks. Teoreetiliste allikate pdhjal
leiti toetust mitmetele infosiisteemi kavandamisele juba eelnevalt tekkinud ldhtenurgale, kuid
leiti ka uusi pohimdtteid, mida infosiisteemi kavandamisel arvesse votta. Kéesoleva alapeatiiki
olulisemad jareldused infosiisteemi kavandamisel arvesse votmiseks on jargmised:

- infoslisteemi koostamise aluseks on ettevotte strateegia ja infosiisteem peab oma iilesehitusega
ettevotte strateegiat toetama;

- infosiisteem peab olema paindlik, et suudaks olla pidevalt vastavuses finantsturu muutuvate
regulatsioonidega;

- infostisteemi keskseks komponendiks saab andmebaas, kus siilitatakse driliselt oluline ja
regulatsioonide poolt ndutud informatsioon;

- andmebaas on infosiisteemi kohustuslik komponent, muu infosiisteem on oluline, kuid
juriidilises mottes vabatahtlik lisa;

- teatud osa andmebaasis sisalduvast informatsioonist tehakse Kklientidele interneti
kodulehekiilje kaudu kéttesaadavaks;

- interneti kodulehekiilg saab infosiisteemi oluliseks komponendiks;

- infosiisteemi kavandamisel peetakse silmas konfidentsiaalsete andmete kaitstuse tagamist;

- infosiisteemi turvalisus peab olema tagatud vastavalt kehtivatele standarditele;

- infosiisteemi turvalisuse taset plaanitakse ajas tOsta vastavalt sellele, kuidas kasvab ettevotte
infosiisteemi tidhtsus ja majanduslik voimekus infosiisteemi investeerimisel;

- infoslisteem peab olema heaks suhtlusplatvormiks borsiga seotud osapoolte vahel,

- ettevotte kdivitumise hetkeks plaanitakse valmis saada infoslisteemi ratsionaalselt vajalik,
kuid &riliselt optimaalne osa; vastavalt ettevotte majandusliku voimekuse kasvule arendatakse
infosiisteemi jark-jargult edasi;

- ettevotte kdivitumise hetkel suudab infosiisteem katta vaid osaliselt ettevotte éarilisi
funktsioone;

- pikemas perspektiivis ndhakse ette automatiseerimise elementide sisse toomist infosiisteemi,
esimeses variandis automatiseerimist ei kasutata.

Kéesoleva alapeatiiki kisitluse tulemusena on to0s joutud jdrelduseni, et infosiisteemi
kavandamisel on oluline votta arvesse mitmeid votmekontseptsioone ja pdhielemente. Samas
on tegemist infoslisteemiga, mis rajatakse eraettevotja piiratud rahalistel vOimalustel
kéivitatavale ettevottele. Viimasest tulenevalt saab koiki infostisteemi vajalikke omadusi ja
elemente vélja arendada jérk-jargult vastavalt ettevotte rahalise voimekuse kasvule. Léhtuvalt
sellest on paika pandud ka td6plaan infosiisteemi kavandamisel ja elluviimisel.

3.2. Bourse de France iriprotsessi kirjeldus

Kéesoleva to6 raames on analiiiisitud ja kaardistatud Bourse de France driprotsessid. Nimetatud
kaardistus on aluseks moistmaks, milliseid andmeid &riprotsessi kdigus tekib, millal need
andmed tdpselt tekivad ning mis on nende andmete tdpsem olemus. Ldhtuvalt andmete tekkest
ja olemusest ning neile andmetele esitatavatest regulatiivsetest nduetest on kavandatud ka
Bourse de France andmemudel. Bourse de France on oma andmebaasi kavandamisel ldhtunud
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sellest, et andmebaas oleks majanduslikult vdimalikult efektiivne, kuid selle eesmérgi
saavutamiseks ei tohi teha jareleandmisi paringute efektiivsuses voi vastavuses regulatiivsetele
nduetele.

Ariprotsesside kaardistamine ei ole vajalik mitte ainuiiksi andmemudeli koostamiseks, vaid ka
selleks, et koostada infosiisteemi funktsionaalsed- ja mittefunktsionaalsed nduded ning mdista,
millisele struktuurile ja loogikale peaks alluma ettevdtte interneti kodulehekiilg. Ariprotsessi
skeemi kasutamine infosiisteemi kavandamisel voimaldab tagada maksimaalse voimaliku
infosiisteemi vastavuse ettevotte tegevusele ning sellest tulenevalt ka ettevotte strateegilistele
ja taktikalistele vajadustele.

Bourse de France driprotsessi skeem on esitatud kdesoleva t60 lisas 1.

Bourse de France driprotsessi skeemi juures on oluline rohutada, et kogu &riprotsess ei mahu
infosiisteemi raamidesse, ehk teisiti 6eldes on infosiisteemi ulatus vdiksem, kui ettevotte
tegevus. Selline olukord tuleneb asjaolust, et kdiki driprotsessi samme ei ole vOimalik
lahendada infosiisteemi abil, seda vdhemalt esialgu. Ettevotte edasise arengu kdigus ei saa
vilistada olukorda, kus Bourse de France kogu é&riprotsess hakkab tdiel médral mahtuma
infostisteemi raamidesse.

Niiteks see osa Bourse de France driprotsessist, mis puudutab otseselt ettevitete ostmist-
miilimist, leiab aset notari juures (seadusest tulenev ndue). Ehk teisiti 6eldes ei ole ostu-miiiigi
tehingut voimalik vormistada infosiisteemi kaudu. Tegemist on osaga driprotsessist, mida
infosiisteem ei kata. Alljargneval joonisel (joonis 3.2.1.) on kujutatud &riprotsessi see osa, mis
puudutab tehingu vormistamist notari juures, nagu ka sellele vahetult eelnevaid seotud tegevusi.

= . Toitaja
Dokumentide | ledastab emailija
edastamine fuusiisel teel
notarie -~
Pakutakse vaja Ei
tarn 5
l . Kas notari Tehing jbudis 16 pule.
| aeg sobib
L ostiale?
Kerrigeerida Hotar kontrollib Makstakse
dokumentatsioo # tehingudokumentide - > x Ja teenustasu
ni. korrekisust ja sobivust. J Notar tutvustab
tehingutingimus,
"1 kisib poolte -
Kas njustumust
+| dokume ntatsioon Kas ) £i -
on parandatav? dokumentatsioon
h . vastab nduetele? & gganooitele Minnakse
- notarisse Tehing
» x — dah—p :::d:;ta::e, — + > tehingut > stimitakse.
+—Fi =B Oimima
kohta, 0
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isaksinfosisteemis =1 aeg sobib
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> Jat
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Joonis 3.2.1.: Tehingu vormistamine notari juures.

Nagu iilaltoodud jooniselt néhtub, 1dhevad tehingu osapooled (ostja ja miiiija) tehingut sdlmima
notaribiiroosse. Osapooled peavad allkirja andmise juures fiiiisiliselt ise kohal olema, allkirja
pole vdimalik notaribiiroosse saata elektrooniliselt Bourse de France infosiisteemi vahendusel.

Samuti edastatakse varemalt notarile dokumendid selle kohta, millist tehingut tullakse tegema
ja notar kontrollib iihe tehingudokumentatsiooni vastavuse seadustele. Ka see osa driprotsessist
ei leia aset Bourse de France infosiisteemi vahendusel, sest Bourse de France infosiisteem ei
ole seotud notaribiiroode infosiisteemiga. Lisaks ei ole aktsepteeritav tehingudokumentatsiooni
edastamine emaili teel (osad dokumendid ei ole elektroonilisel kujul ka olemas).
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Samas jillegi notari aegade viljapakkumine klientidele, nende kooskdlastamine ja ndustumuse
viljendamine leiab aset Bourse de France infosiisteemi vahendusel. Kui notaribiiroo poolt
pakutud tehingu aeg on klientidega kokku lepitud, siis edastab Bourse de France to6taja vastava
kinnituse notaribiiroole (viimane toimub emaili vahendusel véljaspool Bourse de France
infosiisteemi).

Ulaltoodust lihtuvalt saab viita, et joonisel 3.2.1. kujutatud #riprotsessi osa on selline osa
Bourse de France driprotsessist, mida infosiisteem tdiel méaral ei kata. Tulevikustsenaariumeid
silmas pidades on lootus, et ka tehingute vormistamine voiks hakata toimuma interneti teel
Bourse de France infosilisteemi vahendusel, kuid tdnasel pdeval ei ole selleks valmis ei Bourse
de France drimudel ega ka Prantsusmaa seadusandlus.

Alljargneval joonisel on toodud teine ndide driprotsessi osast, mis ei ole plaanide kohaselt téiel
médral kaetud infosiisteemiga.

Tehinguku-rrald us tuli sisse.

Analitisida, kas on Alustada
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Joonis 3.2.2.: Tehingukorralduse sisestamine ostja poolt.

Ulaltoodud jooniselt (joonis 3.2.2.) nihtub, et tehingukorraldus edastatakse &riprotsessi.
Korralduse edastajaks on tavaliselt ostja, kellele meeldib vastav miiligipakkumine ja kes soovib
miiiigis olevat ettevotet osta. Infosiisteemis saab olema vastav voimalus tehingukorralduse
edastamiseks, kuid kliendil on voimalik teha seda ka infosiisteemi viliselt. Naiteks voib ostja
saata tehingukorralduse emaili teel, mis ei ole otseselt puutuv infosiisteemi (ostja ei pruugi olla
tildse kasutajakontot loonud), vdib tehingukorralduse edastada faxi voi telefoni teel voi saabuda
kontorisse korraldust esitama. Uhtegi klienti ei saadeta tagasi ega diskrimineerita sellel alusel,
kuidas ta on otsustanud oma tehingukorralduse edastada.

Seega tehingukorralduse esitamine voib olla nii infosiisteemiga kaetud &driprotsessi osa kui
paikneda ka sellest protsessist vdljaspool. Kui tehingukorraldus on aga ettevottesse joudnud,
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toimub selle analiilisimine ning nimetatud tegevus on infosiisteemi viline ja viiakse libi
ettevotte todtaja poolt. Ettevotte tootaja voib saada korralduse infosiisteemist voi infosiisteemi
viliselt, kuid analiiiis on infosiisteemi véline.

Tootaja tuvastab analiilisi kdigus, kas tehingukorraldus sisaldab ka péringut, millele tuleb
eraldiseisvalt vastata vOi see ei sisalda paringut. Lisaks analiiiisib to6taja, kas korralduses
sisalduvad koik eeldused korralduse tditmiseks. Kui korraldus vastab nduetele, s.t. sisaldab
kogu vajalikku informatsiooni, siis suunab todtaja tehingukorralduse edasi tditmisele. Kui
korralduses on puuduseid, siis todtaja fikseerib puudused ja kiivitab protsessi puuduste
korvaldamiseks. Edaspidiselt on plaanis tehingukorralduse analiiiisimist teostada vdhemalt
osaliselt automaatselt (eelkdige siis, kui korraldus tuli sisse infosilisteemi vahendusel ja
korralduses sisalduvat informatsiooni saab automaatselt tuvastada). Infosiisteemi kaivitamise
esimeses etapis toimub aga sissetulnud korralduse analiiiis infosiisteemi viliselt.

Sarnaselt tehingukorraldusele saab klient esitada péringu 14dbi infosiisteemi voi infosilisteemi
viliselt. Infosiisteemi viliselt saab klient pdorduda kontori poole telefoni teel, kohale tulles voi
niisama vabas vormis emaili saates. Ukski péring ei jdi vastamata.

Infosiisteemi vahendusel saab kasutaja esitada kolme liiki nn. struktureeritud paringu. Esiteks
saab ta lisada teda huvitava ettevotte jalgimisnimekirja. Seda toimingut saab teostada 1abi
mentiilististeemi. Teiseks saab kasutaja kiisida ettevotte kohta lisainformatsiooni, ka seda saab
tdhe mendtiiisiisteemi kaudu. Kolmandaks saab kasutaja infoslisteemi vahendusel registreerida
ennast pakkumiste saamiseks, kui miitiki tuleb uus ettevote.

Lisaks kirjeldatule saab kasutaja esitada mittestruktureeritud péringu, ehk siis péringu
lihtkirjaliku vaba teksti vormis. Selles péaringus saab kasutaja vabalt kirjeldada, mida ta soovib.
Soovid vodivad sisaldada ka neid piringuid, mida struktureeritult infosiisteemi vahendusel
esitada saab. Alltoodud joonisel on kirjeldatud paringu sissetulekut driprotsessi.

&4 yastata paringu

esitajale, et parng
O_‘ Suunata ' pole ! 1

péring arhiivi. mdistetaviasiakohane.
Paringu T[, Jah x
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P aring noteeringu kehia——

R

Joonis 3.2.3.: Paringu sissetulek ja esmane menetlemine.
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Nagu iilaltoodud jooniselt ndhtub on sissetulnud paringu menetluse esmaseks etapiks kontroll,
kas pédring on arusaadav, vastab nduetele ja on asjakohane. Nouetele vastavuse all peetakse
silmas seda, et paringust tuleneb otseselt paringu objekt ning on esitatud ka rekvisiidid, kes on
paringu esitaja. Arusaadavus tdhendab seda, et kas péring on ettevotte toGtajatele moistetav.
Asjakohasuse all moeldakse seda, et kas paring kiisib midagi, millele Bourse de France saab
vastata ja oma pakutava teenuste kontekstis on kohustatud vastama. Juhul, kui paring loetakse
mitteasjakohaseks, siis saadetakse piringu esitajale vastav vastus ning paring arhiveeritakse
(néiteks email paigutatakse arhiivi kausta, kirjalik paberpéring pannakse fiiiisilisse kausta jne.).
Infosiisteemis eraldi péaringute arhiivi struktureeritud andmebaasi vormis ei rajata.

Alljargneval joonisel on kujutatud pédringu edasist menetlust. Aset leiab pdringu sisuline
hindamine, mis toimub Bourse de France to6taja poolt ja ei ole otseselt tulenev infosiisteemist.
Elektrooniliselt saabunud paringut (peetakse silmas infosiisteemi vélist paringu saabumist,
nditeks e-posti vahendusel) loeb td6taja oma todarvutis ja infosiisteemi vahendusel saabunud
paringut tooarvutist infosiisteemi vahendusel. Piringule edasise hinnangu andmine toimub
tootaja poolt ja seda ei tee infosiisteem automaatselt.
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Joonis 3.2.4.: Paringule hinnangu andmine t66taja poolt.

Nagu iilaltoodud jooniselt ndhtub néhakse drimudelis ette iildiselt kolme liiki paringut. Esiteks
voib klient esitada paringu noteeringu kohta, mis sisuliselt tihendab seda, et klient soovib teada
miiligis oleva ettevotte hinda. Sellise paringu saamisel kontrollitakse noteeringu olemasolu ja
vastatakse kliendile.

Teiseks nihakse ette paringut miiiigis oleva ettevotte kohta. See tdhendab seda, et klient saab
kiisida lisainfot ettevotte kohta, mis teda huvitab. Siia paringuliiki kuuluvad juba eelnevalt
nimetatud péringud ettevotte jalgimisnimekirja lisamiseks, lisainformatsiooni saamiseks ja
pakkumiste saamiseks registreerimine (kolm varianti péringuid, mis voivad sisse tulla
infosiisteemi meniiiisiisteemi vahendusel). Sellise paringu saamisel analiiiisitakse paringu sisu
ja vastatakse kliendile.
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Kolmanda piringu liigina ndhakse ette turuinfo péringut. See on péring lildise olukorra kohta
turul, tootmisharus, majandussektoris, makronditajate vallas jne. Sellise pdringu saamisel
analiitisitakse, kas vastav informatsioon on ettevotte kisutuses olemas voi kas seda on voimalik
kliendi jaoks hankida ning tulenevalt kujunenud arusaamast vastatakse kliendile.

Alljargnev joonis kirjeldab noteeringut kiisiva paringu menetlust ettevottes.
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Joonis 3.2.5.: Noteeringu péringu menetlus.

Ulaltoodud jooniselt nihtub, et kui klient on esitanud piringu noteeringu saamiseks, siis on
borsil pohimotteliselt kaks voimalust. Kas noteering on borsil olemas voi seda ei ole. Kui
noteeringut ei ole, siis piilitakse miiligis oleva ettevotte omanikuga iihendusse astuda ja kiisida,
milline on ettevotte hind. Samuti, kui miitigis oleva ettevitte omanikuga ei ole teatud perioodi
jooksul suheldud (alates nédalast), siis proovitakse ka noteeringu olemasolul miiiijaga tihendust
saada ja tidpsustada, kas ettevotte hind on sama voi see on muutunud.

Kui noteering on olemas ja see on vajadusel ka uuendatud, siis edastatakse noteeringu info
kliendile ja noteeringu edastamise menetlus 1dpetatakse.

Kui noteeringut ei ole olemas ja seda ei ole vdimalik ettevdtte omanikult ka hankida, siis
teavitatakse klienti noteeringu puudumisest (antakse teada, et ettevdte on kiill miitigis, kuid
hinda ei ole voimalik hetkel tipsustada).

Vastus kliendile edastatakse selliselt, kuidas klient on jarelpdrimise esitanud voi siis kliendi
poolt ette antud viisil. Noteeringut voib edastada telefoni teel, suuliselt kontoris, emaili teel,
faxi teel ja ka 14bi infosiisteemi.

Noteeringu edastamine 1dbi infosiisteemi leiab aset siis, kui péring noteeringu osas tuli sisse
1dbi infosiisteemi. Infosiisteem néeb ette infoparingu (noteeringu paringu) esitamise voimaluse.
Samuti ndeb infosiisteem ette vdoimaluse paringule vastata, seda saab kasutaja digustes teha
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miilija (kui ostja on infostisteemi kasutaja, aga miiiija mitte, siis saab borsi tdotaja ostjale 1dbi
infosiisteemi ise vastata olles eelnevalt saanud miilija ndusoleku). Infosiisteem ndeb jargmise
sammuna ette, et ostja saab anda kinnituse, et talle hind sobib. Juhul, kui ostjale hind ei sobi,
saab ta 1dbi infosiisteemi teha miiiijale uue pakkumise hinna osas ja miiiijal on l14bi infosiisteemi
voimalus uus pakkumine vastu votta. Kui ostja on algse hinna kinnitanud v&i miiiija on
noustunud uue vilja pakutud hinnaga, siis loetakse, et on saabunud kokkulepe ning bors hakkab
korraldama tehingu vormistamist notari juures.

Vottes arvesse, et bors vahendab samaaegselt mitmeid erinevaid ettevotteid, siis on noteeringud
(hinnainfo) olemas mitmete miiligis olevate ettevotete osas. Noteeringute info on aga viga
kiiresti muutuv (miitija voib iga hetk oma hinda muuta) ja tulenevalt sellest ei sisestata
hinnainfot ettevotte andmebaasi. Viimases hoitakse piisivama iseloomuga informatsiooni.
Samas siilitab bors hinnainfo aga elektroonilisel kujul (nditeks Exceli tabelis), juhul, kui
hinnainfo liiga kiiresti ei muutu, et enne tabelisse sisestamist on juba jélle uus hind teatatud.
Hind jouab borsi andmebaasi siis, kui tehing on sdlmitud ja hind on seega 16plikult fikseeritud.

Tehingu hind on info, mida bors peab seaduse jirgi sdilitama, kuid bors ei pea séilitama neid
hinnanoteeringuid, mida kauplemisel on kasutatud. Seega andmebaasis sdilitamise seisukohalt
ei ole tdhtsust pidevalt muutuvatel hindadel hinnakirjas, kuid on tihtsus sellel hinnal, millega
ostu-miiiigitehing tehti.

Alljargneval joonisel on niha osa driprotsessi skeemist, kus noteeringut kiisinud ostjale tehakse
sisuliselt miiiigipakkumine selleks, et viimane oleks huvitatud reaalsest tehingust.
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Joonis 3.2.6.: Noteeringu paringu kliendile ettevotte pakkumine.
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Ulaltoodud jooniselt on niha, kuidas noteeringu piringu teinud kliendilt kiisitakse, et kas ja
millistel tingimustel ta on huvitatud ettevotet ostma. Kui borsi klient on juba noteeringut, ehk
ettevotte hinda kiisinud, siis on olemas arvestatavad eeldused selleks, et sellest kliendist voiks
ka reaalne ostja saada (hinna kiisimisel peab olema mingi pdhjus ja kuna iga ettevdte on
unikaalne, siis ei ole sellistes oludes pohjust ka niisama ,,igaks juhuks* tehtavat turuluuret karta
— niisama teadmine iihe ettevotte miiligihinnast, mida ei ole millegi teisega vorrelda, ei anna
mingit lisavaartust).

Voimaliku ostuhuvi kiisimuse esitamine kliendile leiab aset suuliselt, kas kohtumise voi
telefoni teel. Prantslased on inimesed, kes suhtlevad radkides ja kdesoleva t00 autori kogemuse
kohaselt eelistatakse iiheksal juhul kiimnest suulist suhtlemist. Vottes arvesse asjaolu, et
ettevotte miiligiks pakkumine on miiligitoo ja vajab sageli head psiihholoogilist veenmist, siis
tuleb valida kommunikatsiooni viis, mis kdige suurema tdendosusega viib positiivse
miiiigiotsuseni. Prantsusmaal on selleks kommunikatsiooni viisiks suuline kommunikatsioon,
eelistatavalt kohtumisel ndost-nakku voi siis selle voimaluse puudumisel telefoni teel.

Pikemas perspektiivis oleks kédesoleva t60 autori eelistus siinkohal kirjeldatud
miiligipakkumiste (miiligiveenmiste) tegemine viia infosiisteemi pohiseks, kuid esimeses
variandis seda ei tehta. Tuleb vdga histi oppida tundma turgu ja potentsiaalseid kliente,
maksimeerida tdoendosust mingisugusegi ldbimiitigi saamiseks ning koguda mainet turul.

Alljargneval joonisel on toodud vélja Bourse de France ériprotsessi skeemi see osa, mis néitab,
et ka ettevotte kohta tdiendavat infot kiisinud ja ildiselt turuinfot uurinud klientidega
proovitakse 1dbi viia miiligivestluseid ettevitete reaalseks miitigiks.
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Joonis 3.2.7.: Turuinfo ja ettevotte paringu klientidele ettevotte pakkumine.

Noteeringut parivad kliendid on ostjatena vaadeldes kdige potentsiaalikamad, sest kiisivad infot
konkreetse ettevotte hinna osas. Jargmised on reaalselt ostupotentsiaalilt sellised kliendid, kes
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soovivad tdiendavat infot ettevotte kohta. Nad vormistavad ka oma soovi mone voi monede
ettevotete spetsiifiliselt ja tahavad neist ettevotetest rohkem teada.

Kui ériprotsessis sellisele paringule vastus edastatakse, siis kiisitakse ka paringu esitajalt, kas
ta soovib ka ettevotet osta (v0i on tegemas valikut teatud ettevotete vahel, et reaalselt monda
neist ka omandada). Viiakse l1dbi miitigikohtumine ja miiligivestlus (v0i miitigivestlus telefoni
teel) nagu tehti seda noteeringut parinud kliendiga.

Ka pelgalt turuinformatsiooni uurinud kliendi kiest kiisitakse, et kas ta tundis huvi liksnes
turuinfo vastu voi vaib see turuinfo vastu huvi tundmine tdhendada potentsiaalselt ka seda, et
ta voiks tunda huvi konkreetsemalt mdne ettevotte vastu ning seda hiljem osta kaaluda.
Turuinfo kiisijatele on miiligilihenemine vaadeldud klientide liikidest kdige iildisem ja nn.
,kompivam®, kuid drimudeli loogika on see, et lihtegi potentsiaalset klienti ei taheta ilma
tehingute minema lasta. Miiiigi sellise taseme saavutamine, mis tagaks borsi jatkusuutliku
eksisteerimise, on raske ja seega kasutatakse selleks koiki voimalusi.

Kui moni potentsiaalne klient viitab, et kas tunneb huvi ostu vastu vdi potentsiaalselt tunneb
huvi ostu vastu, siis (nagu kujutatud joonistel 3.2.6. ja 3.2.7.) proovib borsi to6taja tuvastada,
kas potentsiaalne klient on kursis ostu protseduuriga. Viimane on vajalik selleks, et ostuhuvist
vOiks ka reaalne ost saada. Ka see huvitundmine viiakse 14bi vestluse vormis ja on infosiisteemi
véline driline protsessi samm.

Alljargnev joonis kirjeldab jargnevat protsessi, kui klient on esitanud tehingukorralduse.
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Joonis 3.2.8.: Tehingukorraldusele jirgnev protsess.

Ulaltoodud jooniselt niihtub, et kui klient on esitanud tehingukorralduse, siis toimub bérsil
analiilis, et kas tehingukorraldusega seonduvalt on olemas kdik eeldused, et tehingukorraldust
oleks voimalik téita.

Eeldused on erinevad ja varieeruvad erinevate tehingute 16ikes, kuid {ildjuhul on oluline jargnev:
- klient peab olema identifitseeritud ja borsile teada (anoniiiimse kliendi tehingukorraldust
menetlema ei asuta);

- kas ettevdte, mille osas tehingukorraldus esitati, on endiselt miiligis;

- kas ostja pakub sellist hinda, millega ettevote on reaalselt miiligis v0i on saavutatud miilijaga
uus hinnakokkulepe;
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- kas tehingut on vdimalik teostada (miitija pole nditeks &dra sditnud voi ei ole ilmnenud muid
asjaolusid, miks tehingut ei saaks teha);

- kas maksetingimused on osapoolte vahel kokku lepitud;

- kas ostja soovis finantseerimist ja kas sellega on tegeletud (kas lahendus on leitud);

- muud asjakohased eeldused.

Kliendi identifitseerimine v3ib aset leida nii fiiiisiliselt kontoris kui ka infosiisteemi vahendusel.
Infosiisteemi vahendusel identifitseerimine kdib enda kohta info sisestamise 14bi (s.t. klient
sisestab enda kohta info). Peale seda voib klient saata emaili teel isikut tdendava dokumendi
koopia. Kui klient seda ei tee, siis eeldatakse, et klient on enda kohta sisestanud diged andmed,
kuid sellisel juhul peab klient isikut tdendava dokumendi koopia saatma esimese
tehingukorralduse esitamisel (vastasel juhul dokumente menetlema ei hakata). Kuna tehingu
vormistamine toimub notari juures, siis isikut tdendava dokumendi autentsust kontrollib notar.

Ariprotsess niieb ette, et enne tehingukorralduse esitamist on ostjal vdimalik tutvuda miiiija
poolt kiisitava hinnaga ja selle hinnaga siis vastavalt ndustuda ja esitada tehingukorraldus
lahtudes sellest hinnast. Kui ostja aga hinnaga ei ndustu, siis on tal voimalus pakkuda uus hind
ja oodata, kas miilija voiks sellega ndustuda. Miiiijja saab anda kinnituse uuele hinnale voi
liikata pakkumise tagasi.

Vottes arvesse asjaolu, et hinnakauplemine on tehingu juures iiks keskseid momente ja selles
osas voivad pooled mitmeid kordi seisukohti vahetada, siis loobuda tehingust ning hiljem jéllegi
tulla labirdékimiste laua taha, on ariprotsess kavandatud nii, et hinnaldbirddkimised on tehtud
osapooltele voimalikult mugavaks ja kittesaadavaks ilma igasuguste piiranguteta (borsi roll
ongi ju olla tasakaaluhinna leidja). Hinna osas voivad osapooled 14dbi radkida otse vo1 borsi
vahendusel, telefoni teel, kokku saades (borsi kontoris voi mujal) vdi muul neile sobival viisil.
Hinna libirddkimise vOimalus (hinnaga mittendustumine, uue hinna pakkumine) on sisse
toodud ka infosiisteemi. Ostja ja miiiija vdivad hinna iile 1dbi radkida (uusi pakkumisi teha,
neid kinnitada vO1 tagasi liikata) arvuti juurest lahkumata.  Voimalikult mugavad
hinnalébirddkimised suurendavad tehingukokkuleppe tdendosust ja sellest aspektist tulenevalt
aitab infosiisteem oluliselt tehingu dnnestumisele kaasa.

Tehingu oluliseks komponendiks on ka finantseerimine, ehk siis, kas ostja suudab ise
ostutehingu jaoks raha leida vdi vajab ta borsi abi finantseerimise leidmisel. Finantseerimine
voib tdhendada pangalaenu ostjale, faktooringut, borsi kdendusel ja vahendusel rahastamist,
miilija poolset ndustumist jarelmaksuga vms. Variandid on erinevad ja praktilises elus voib
esineda nimetatud variantide mitmeid kombinatsioone. Teema keerukus eeldab, et ostja, miiiija
ja borsi vahel toimuvad finantseerimise soovi korral tdsised ldbirddkimised, kus detailid ldbi
arutatakse ning vajadusel selgeks vaieldakse. Finantseerimise soovist saab Kklient teada anda
infosiisteemi vahendusel, kuid finantseerimist {iksnes infosiisteemi vahendusel dra ei otsustata.

Kui on olemas koik eeldused tehingukorralduse tditmiseks, siis alustatakse
tehingudokumentatsiooni vormistamisega. Tehingudokumentatsiooni valmistab ette vastavaid
oskusi omav borsi tootaja. Too kdigus suhtleb ta nii ostja kui miiiijaga ning samas ka notariga.
Notariga suhtlemine eeldab, et tehingu vormistamiseks on 0ige notar vilja valitud ja suure
toendosusega ka notari aeg fikseeritud. Tehingudokumentatsiooni ettevalmistamine toimub
infosiisteemi viéliselt. Notariaja kooskodlastamine voib toimuda 1dbi infosilisteemi (vastav
voimalus on infosiisteemis olemas), kuid ka véljaspool infosiisteemi.
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Kui tehingudokumentatsioon on vormistatud, siis kontrollitakse see tile kas borsi juriidilise
tootaja voi viélise Oigusabiteenust osutava lepingulise partneri poolt. Kui
tehingudokumentatsioon vastab nouetele, siis edastatakse dokumentatsioon ostjale ja miiiijale.
Kui ei vasta nduetele, ldheb dokumentatsioon vajalike korrektuuride sisseviimiseks
iimbertegemisele. Dokumentatsiooni koostamine ja kontrollimine (vajadusel korrigeerimine)
on infosiisteemi viline protseduur. Samas see on aga sedasorti protseduur, mis infosiisteemi
arengu jargmises faasis peaks olema korraldatav ka téiel mééral infosiisteemi vahendusel.

Alljargneval joonisel on kujutatud dokumentatsiooni edastamine ostjale ja miilijale ning
dokumentatsiooni iilevaatamise protsess ostja ja miiiija poolt.
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Joonis 3.2.9.: Tehingudokumentatsiooni edastamine ostjale ja miiiijale.

Ulaltoodud jooniselt niihtub, et kui bdrsi mdistes on tehingudokumentatsioon sobiv, siis
edastatakse see iilevaatamiseks ostjale ja miiiijale. Tehingudokumentatsiooni edastamine
tehingu osapooltele saab toimuda infosiisteemi vahendusel (vdimalus dokumentide
allalaadimiseks) ja kui osapooled ei ndua muul viisil dokumentide edastamist, siis infosiisteemi
voimalust ka kasutatakse.

Molemad pooled saavad anda oma hinnangu dokumentatsiooni sobivusele ja tehinguga saab
edasi minna iiksnes siis, kui molemad tehingu osapooled kiidavad dokumendid heaks (kui nad
heaks ei kiida, siis nad notaris nendel dokumentidel pdhinevat tehingut ka ei kinnita ja
mittekooskdlastatud dokumentide pdohjal tehinguga edasiminek ei oma borsi mdistes mingit
mdatet, nagu pole ka seaduslik).
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Kui iiks tehingu osapool (voi mdlemad) leiavad dokumentidest midagi, mida nad heaks ei kiida
(see voib olla majanduslik ebatdpsus, juriidiline ebakorrektsus, kuid ka mingi seisukoht, mis
tehinguosalisele ei sobi), siis ta teatab sellest. Jargmisena analiilisitakse, kas ldhtudes
mitterahuloleva osapoole arvamusest on voimalik tehingudokumentatsiooni korrigeerida (kas
ei tule ette juriidilisi, tehinguiseloomulikke vdi teise osapoole poolt seatud piiranguid). Kui
dokumente korrigeerida ei ole vdimalik ja jadb kehtima mittendustumist véljendanud osapoole
protest, siis tehingu ettevalmistamine 16ppeb. Kui tehingudokumente on vdimalik korrigeerida
siis seda tehakse. Korrigeeritud dokumendid edastatakse uuesti ostjale ja miiiijale
iilevaatamiseks.

Alljargneval joonisel on kujutatud skemaatiliselt, kuidas toimub &riprotsessis
finantseerimislahenduse pakkumine ostjale.

Ostjale pakutakse valja
finantsee rimislahendus.

Analousitakse ostja

+ finantsvdimekust. -+

- Jah

| Kas ostja vajab
- | inantzee rimislahendust?

v

O=tia ja muuja
le pivad kokku x

maksetingimused.

I

| W [t{as notari Tehing jdudis ldpule.
| aeg sobib
ostjale¥ Ek
Makstakze

- x Ja teenustasu.
Motar tutvustab
tehingutingimusi,

“1.. kisib poolte T

niustumust.
Minnakse

’ Ei
. T \ 4
— notarisse S Tehing
: tehingut sdlmitakse.
solmima.

Joonis 3.2.10.: Finantseerimislahenduse pakkumine ostjale.

Ulaltoodud jooniselt niihtub, et kui ostja ja miilia on maksetingimused kokku leppinud, siis
poordutakse ostja poole kiisimusega, et kas ta vajab finantseeringut. Kiisimuse esitajaks on
borsi tootaja. Kui ostja finantseeringut ei vaja, siis suundutakse otse notarisse tehingut
vormistama.

Kui aga ostja teatab, et ta vajab finantseerimist, siis voOetakse borsi poolt ette ostja
finantsvoimekuse hindamine. Vastavalt saadud tulemustele pakutakse ostjale finantslahendus
vilja. Peale finantslahenduse véljapakkumist suundutakse notarisse tehingut vormistama.
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Borsi poolt ollakse seisukohal ja veendumusel, et kui ostja on juba sedavdrd kaugele oma
ostuprotsessiga joudnud, siis on ta piisavalt kvalifitseeruv selleks, et talle mingisugune voimalik
finantslahendus leitakse. Bors on huvitatud tehingute libiviimisest ja borsil on mitmeid
voimalusi tehingut finantslahendusega katta. Seega, kui tehing on joudnud sellesse faasi, siis
finantseerimise taha protsess seisma ei jaa.

Ulaltoodud kirjelduse pdhjal on selge, et esmaselt loodav infosiisteem katab vaid osa Bourse de
France ariprotsessist. Tegemist on taotlusliku olukorraga, seda mitmel pdhjusel:

- praeguses turuolukorras ja arengusuutlikkuse faasis ei ndhta ette juriidilist voimalust, et
infosiisteem saaks katta kogu ariprotsessi (nditeks tehinguid notari juures);

- infoslisteem peab tekkima koos ettevotte arenguga ja arenema jirk jargult kaasa, seetdttu on
parem alustada viikesest lahendusest ja seda jark-jargult kasvatada vastavalt, kuidas
olemasolevad protsessid toole ldhevad,

- piiratud ulatusega infosiisteemi on kergem testida ja lihtsam kohandada &riprotsessi toetama,
ei teki olukorda, kus infosiisteem teeb {ihte ja driprotsess eeldaks hoopis midagi muud;

- vidiksema infosilisteemi kédivitamine on odavam ja alustavale ettevottele rahalises
motteskergem taluda;

- muud vdimalikud kaalutlused.

Oluline ja kéesolevas t60s rohutamist vajav asjaolu on see, et kiesolevaga kavandatav
infosiisteem kuulub reaalselt elluviimisele, mitte ei ole fiktsioon vaid kédesoleva magistritoo
tarvis. Seega, kuna kdesoleva kavandamise juures tuleb pidevalt paralleelselt analiilisida
kavandatava siisteemi elluviimise kulu ning hoida seda reaalsetes piirides, siis ei ole voimalik
ebareaalset lahendust kavandada. Pigem peab kavandatav infosiisteem olema konservatiivsem,
et jadks n.6. majanduslikku reservi selle reaaleluliseks realiseerimiseks. Kui infosiisteem ei
kuuluks elluviimisele, siis saaks kdesolevas magistritdds suuremal mééral fantaseerida ning
reaaleluliste piirangutega ei peaks sellise tugevusega arvestama.

Lahtudes nimetatud reaalelulise piirangu oludest on ka pdhjendatav see, miks kéesolevas t60s
ndhakse infosiisteemi siiski suhteliselt piiratud osana &riskeemist. Selle ldhtenurga taga on
pragmaatiline hinnang, et praktikas peab asi olema teostatav ning iga infosiisteemi investeeritud
euro peab toetama drilise lahenduse realiseerimist. N.0. igaks juhuks ja reserviga
investeeringuid infosiisteemi eelarvelistel pohjustel ette pole voimalik néha.

Kéesoleva t60 autor on seisukohal, et parem ja eelistatum lahendus on teha viiksem ja odavam
infosiisteem ning viia see reaalselt ellu, kui votta ette suur ja ambitsioonikas infotehnoloogiline
lahendus, kuid praktikas joosta selle realiseerimisel ummikseisu ning loobuda. Kiesoleva t66
suunitlus on autori seisukohalt jouda tulemini, mis Bourse de France reaalselt infosiisteemiga
varustada aitaks ja mille osas oleks elluviimise suutlikkus olemas. Kahtlemata ei saa
majandusliku realiseerimissuutlikkuse kaalutlused olla tdhtsamad infotehnoloogilistest, kuid
praktilise majanduslahenduse korral ei saa ettevdtluses esinevates rahalistest piirangutest ka
moodda vaadata.

Kéesolevas alapeatiikis vilja toodud driprotsessi skeem katab vaid toimuvat igapievast rutiinset
pohiprotsessi. Protsessiskeemis ei ole kajastatud ettevotte loomise ja kéivitamise protsessi
(tootajate palkamine, kontori sisseseadmine, esmane t66 kdivitamine jms.). Skemaatiliselt on
vodimalik kujutada ka ettevotte tekke protsessi, kuid siinkohal on sellest loobutud. Ariprotsessi
skeem on tehtud suunitlusega olla toeks infosilisteemi kavandamisel ja infosilisteem hakkab
toetama vaid ettevotte rutiinset standardtegevust. Ettevotet kidivitama, kontorit otsima,
tootajaid palkama jms. infosilisteemi abil tegema ei hakata. Léhtutud on pohimottest, et
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ariprotsessi skeem peab olema optimaalne ja asjakohane, mitte liigselt komplitseeritud (ning
kiill hasti teoreetiline, kuid samas kasutuskdlbmatu).

Kéesolevas alapeatiikis toodud &riprotsessi skeem on aluseks jargnevates alapeatiikkides
esitatud infoslisteemi tehnilisele kavandile (funktsionaalsed ja mittefunktsionaalsed nduded,
andmemudel). Kavandatud infosiisteemi kirjelduse tolkimisel prantsuse keelde, selle viimisel
valitud infotehnoloogia firmasse ja sealt t60 tellimise tulemusena on eesmérgiks jouda
olukorrani, kus tekib kavandatavat édriprotsessi reaalselt toetav infotehnoloogiline lahendus.

3.3. Infotehnoloogilised nouded Bourse de France infosiisteemi iilesehitusele

Kéesolevas alapeatiikis esitatakse mittefunktsionaalsed ja funktsionaalsed nduded Bourse de
France infosiisteemi tarvis. Nouded on koostatud eesmérgiga, et peale kédesoleva t606 kaitsmist
tolkida need prantsuse keelde ning kasutada neid ldbirddkimistel infotehnoloogia ettevotetega
Bourse de France infosiisteemi reaalseks rajamiseks.

Lahtuvalt 6eldust on kdesoleva t60 autori jaoks oluline, et nduded kannaksid edasi selget
sonumit, milline peab olema Bourse de France infosiisteem. T66 autor moonab siinkohal, et
kéesolevas to0s esitatav infosiisteemi kavand ei ole 10plik ning tehniliselt tdiuslik. Tegemist on
esmase visiooniga, mis reaalse t66 kdigus infosilisteemi programmeeriva ettevotte abil hakkab
muutuma ja kohanduma nagu ka tehniliselt tdiienema. Samas on autor seisukohal, et siinkohal
toodu annab edasi esmase visiooni sellest, millisena drilisest aspektist infosiisteemi esimeses
etapis ndha soovitakse ning seega on loodud hea alus edasiseks diskussiooniks.

Kéesoleva t60 kdigus on autor méadratlenud kavandatava infosilisteemi mittefunktsionaalsed
nduded. Bourse de France infosiisteemi mittefunktsionaalsed nduded on esitatud kdesoleva t6o
lisas II.

Mittefunktsionaalsete nduete méadratlemisel on kdesoleva t60 autor ldhtunud {tildisest endale
kujunenud arusaamast sellest, millised mittefunktsionaalsed nouded analoogilistele
infosiisteemidele olema peavad. Teatud méiral on peetud silmas borsi spetsiifikat, kuid iildises
mottes ja oma keerukusest ldhtuvalt ei ole autori hinnangul tegemist erakordseid
mittefunktsionaalseid ndudeid eeldava siisteemiga. Kéesolevas to0s esitatavad
mittefunktsionaalsed nduded kuuluvad iilevaatamisele siis, kui siisteemi reaalselt rajama
hakkav infotehnoloogia ettevite annab oma hinnangu kéesolevas t60s esitatud materjalile ning
vajadusel teeb argumenteeritult ettepanekuid selle kohendamiseks.

Siinkohal peab t66 autor vajalikuks mittefunktsionaalsete nduete kontekstis tuua vélja kahte
momenti. Esiteks peab infosiisteemi puhul olema tegemist responsive tiiiipi disainiga, mis
tagaks rakenduse toimimise nii mobiilil, tahvlil kui ka personaalarvutil.

Kéesoleva t66 autor eeldab, et borsi kliendid vdivad soovida borsiga infotehnoloogiliste
vahendite kaudu suhelda nii personaalarvuti, tahvelarvuti kui ka mobiili kaudu. Bourse de
France infosiisteemi iiheks eesmérgiks on lihtsustada klientide suhtlemist borsiga ning antud
eesmdrk saavutatakse vaid siis, kui klient saab kasutada endale kdepérast seadet borsiga
suhtlemiseks. Kui nditeks rakendus ei toGtaks mobiilis, siis prantslase psiihholoogilist
kaitumismustrit arvestades ta pigem juba helistaks borsile, kui hakkaks otsima personaalarvutit,
et sealtkaudu borsiga ithendust votta. Seega infosiisteem lihtsustab borsiga suhtlemist vaid siis,
kui on kasutatav koigis enamlevinud seadmetes ilma torkeid tekitamata.
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Responsive tiilipi disain ei ole oluline mitte ainult kliendi vaate seisukohalt. Oluline on ka see,
et ka borsi tootaja saaks infosiisteemiga ilma torgeteta suhelda nii mobiili, tahvelarvuti kui ka
personaalarvuti vahendusel. Borsi tootajad peavad oma todililesannete raames olema ka
aktiivsed klientide kiilastamisel ja sellises olukorras on vdga oluline, et tootajad saaksid
elementaarseid tooiilesandeid infosiisteemi vahendusel tdita ka 1&bi oma mobiili voi
tahvelarvuti.

Bourse de France infosiisteem on oma olemuselt teiste finantsasutuste infosiisteemidega
vorreldes lihtsakoeline lahendus ning selles kontekstis voib responsive lahenduse sissetoomine
olla justkui ebaproportsionaalselt kaugele arenenud lahendus. Samas ollakse kidesolevas t60s
seisukohal, et responsive lahendus suurendab kliendikesksust ja eelkdige on mdistlik
infosiisteemi investeerida olukorras, kui see parandab ettevotte suhet klientidega, tekitab
klientides rahulolu ja aitab seega kaasa ettevotte majandustulemuste paranemisele.

Teiseks on mittefunktsionaalsete nduete juures oluline rdhutada siisteemi téovoimekust.
Nimelt ollakse kdesolevas to0s seisukohal, et infosilisteemi peab olema vodimalik kasutada
samaaegselt kolmesajal kasutajal. Borsi kdivitamise ja esmase tegevusperioodi jooksul peaks
sellisest voimekusest piisama. Samas, kui bors areneb, siis arendatakse ka infosiisteemi ning
edaspidiselt voib tekkida vajadus, et samaaegsete kasutajate maksimaalne arv oleks suurem.

Kaiesoleva t66 kdigus on koostatud ka Bourse de France infosiisteemi funktsionaalsed nduded.
Tegemist on infosiisteemi kavandi keskse komponendiga, mis kirjeldab sonalisel viisil lahti
selle, mida infoslisteem peaks tegema hakkama. Kéesoleva t66 koostamise kiitus ei ole teada,
millises voi millistes programmeerimiskeeltes infosiisteemi programmeerima hakatakse.
Tulenevalt sellest peab infosiisteemi funktsionaalsete nduete kirjeldus olema n.o. universaalses
vormis, et seda saaks votta aluseks soltumata sellest, milline on tehniline lahendus infosiisteemi
loomiseks.

Alljargneval joonisel on esitatud loogika, kuidas kédesoleva t00 autor oma visioonis nagi
funktsionaalsete nduete koostamise protsessi ja selle kiesolevas t60s ellu viis.

Eesmargi
pustitamine

Kontekstist
arusaamine

Nd&uete Uldise
loogika loomine

o Millist *Mis diguslikus *Mis on eKuidas
ettevotet keskkonnas infostisteemi noudeid
tahetakse infoslisteem kavandatav kirjutada viisil,
luua; toole hakkab; Uilesehituse et oleksid

*Mida ettevdte eMillised on loogika; vBimalikult
tegema seadustest *Millised hasti
hakkab; tulenevad nduded on arusaadavad;

eMillist nouded; kesksema, eKuidas teha
infostisteemi eKuidas millised nduded
vajab; infosiisteemi tdiendava paindlikult,

eKuidas seda digus- tdhendusega. arengut
infostisteemi keskkonda mitte-
luua. mahutada. takistavalt.
— — — —

Joonis 3.3.1.: Funktsionaalsete nduete koostamise protsess.
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Ulaltoodud jooniselt niihtub, et kdesoleva t66 autor nigi funktsionaalsete nduete koostamist
neljas erinevas etapis. Esiteks piistitas autor endale eesmérgi moista, et millist ettevotet
soovitakse luua, mida ettevote tegema hakkab, millist infosiisteemi selleks vajab ja kuidas oleks
vastavat infosiisteemi vdimalik luua. To66 autoril oli selge, millist arilist ettevotmist ta luua
soovib ning kuidas see peaks funktsioneerima hakkama, kuid eesmérk tuli 14bi mdelda
veelkordselt funktsionaalsete nduete koostamise kontekstis.

Teiseks oli funktsionaalsete nduete loomise raamistikus oluline ka konteksti mdistmine,
millises taustsiisteemis funktsionaalsetel nouetel pShinev infosiisteem toimima hakkab. Antud
to0s oli peamiseks analiilisitavaks keskkonnaks Prantsuse Oigussiisteem, sest sealsest
siisteemist tulenesid mitmed pShimotted, mida infosiisteemi koostamisel piiiiti arvesse votta.
Naiteks kdesoleva to0 alajaotuses 2.2. toodud pohimote, et Bourse de France infosiisteem peab
olema vdimalikult transparentse iilesehitusega, et borsi tegevuse vastavus regulatsioonidele
oleks igal ajahetkel kontrollitav ja jilgitav.

Kolmanda etapina oli oluline luua alusloogika selleks, kuidas kavandatava infosiisteemi
mittefunktsionaalsed nduded on fldiselt iiles ehitatud, kuidas grupeeritud, omavahel
liigendatud. Siistematiseeriv ldhenemine nduetele oli vajalik vdimaldamaks kolmandatel
osapooltel (kes siisteemi hakkavad reaalselt programmeerima) mdista, kuidas funktsionaalsed
nduded omavahel koost toimivad ning mis on iihtede voi teiste nduete tipsem eesmark.

Neljanda etapina nigi kdesoleva t66 autor ette, kuidas noudeid reaalselt kirjutada viisil, et need
oleksid loetavad ja mdistetavad. Funktsionaalsete nduete kirjapanekuks on tehniliselt mitmeid
erinevaid viise ning oli oluline valida, milline viis on kdesoleva t66 kontekstis optimaalne.
Kiesolevas to0s on edaspidiselt ka selgitatud, miks kirjeldati funktsionaalsed nduded antud t66s
selliselt, nagu need on 16plikul kujul kdesolevaga vilja pakutud.

Alljargneval joonisel on toodud iildine t66 autori poolne konteksti analiiiisi loogika, mida autor
pidas silmas funktsionaalsete nduete loomisel.

Standardid

Osalevate
poolte
ootused

Regulatsioo-

nid

Arusaam
ariprotsessist

Teadmised

Joonis 3.3.2.: Funktsionaalsete nGuete koostamise kontekst.
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Nagu iilaltoodud jooniselt ndhtub on kdesoleva t66 autor votnud funktsionaalsete nduete (nagu
ka mittefunktsionaalsete nduete ja andmemudeli) koostamisel arvesse mitmeid kontekstist ja
tegevustaustast tulenevaid tegureid. L&htutud on arusaama kujundamisest driprotsessi osas
(ariprotsessi analiiiis on toodud eelmises alapeatiikis). Lisatud on osalevate poolte ootuseid
(klientide vajadused ja ootused, tootajate vajadused ja ootused jne.), mis on samuti tuletatud
ariprotsessi loogikast l1dhtudes. Aluseks on voetud standardeid ja regulatsioone ning rakendatud
on ka autoril olemasolevaid teadmisi. Tehniliselt detailseid standardeid kéesolevas to0s
kavandatavale infosiisteemile olemas ei ole ja seega standarditel kdesolevas t60s ka ei peatuta.
Vajalikul médral on késitletud diguskeskkonda ja sealt tulenevaid moningaid loogilisi printsiipe.

Kéesoleva t66 alajaotuses 3.1. jouti Bourse de France infosiisteemi ldhtealuseid méaratledes
jareldusele, et andmebaas saab olema ka Bourse de France infosiisteemi keskseks
komponendiks. Leiti, et infosiisteemi arendamisel ei ole andmebaasist voimalik mo6da minna
ja sisuliselt on tegemist kohustusliku komponendiga. Lisaks ettevotte tegevusele toe
pakkumisele on andmebaas info allikaks riigi esindajatele saamaks Bourse de France kéest
informatsiooni, mida riigil seaduse jirgi on digus saada.

Andmebaasi keskset rolli ettevotte infosiisteemis on voetud arvesse ka funktsionaalsete nouete
tilesehituse kavandamisel. Alljargneval joonisel on kirjeldatud andmebaasi keskset rolli ja
sellega seotud vahetuid funktsionaalseid ndudeid.

Kliendi tegevuse

Andmebaasi nduded

kirjutamise
nouded
Muud nduded
Andmebaas

Andmebaasist Info kasutamise
lugemise nduded nouded

Joonis 3.3.3.; Andmebaasi keskne roll funktsionaalsete nduete iilesehituses.

Ulaltoodud jooniselt nihtub, et funktsionaalsete nduete loogika Bourse de France kavandatavas
infosiisteemis on otseselt tulenev andmebaasist, kui infosiisteemi kesksest komponendist.
Andmebaasiga vahetult seotud nduded on andmebaasi kirjutamise ja andmebaasist lugemise
nduded. Need nduded on sama olulised, kui andmebaas ise, sest kui andmebaasi infot ei saa
sisestada vO1 seda sealt lugeda, siis ei ole andmebaas kasutatav. Lahtuvalt iilaltoodust on
kdesolevas to6s koostatud funktsionaalsetes nduetes suhteliselt suur osakaal nendel nouetel,
mis puudutavad andmebaasi kirjutamist ja sealt lugemist.
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Ulejdsnud eelneval joonisel toodud nduded on info kasutamisega seotud nduded, kliendi
tegevuse nduded voi siis muud nouded. Koik kolme litki nduded on kiill olulised, kuid
puudutavad infosiisteemi seda osa, millest voib praktilises aris ka n.6. moédda minna. See
tdhendab, et klient vOib oma toiminguid teha nii infosiisteemi vahendusel, kui ka muul wviisil
ettevotte kontoriga suheldes. Samuti vdib andmebaasist loetud informatsiooni kasutada
infostisteemi vahendusel, kuid ka muul viisil. Seega andmebaasi kirjutamise ja sealt lugemise
nduded on infosiisteemi toimimise koha pealt mones mottes tdhtsamad, kui joonisel kujutatud
iilejadnud nduded.

Joonis 3.3.3. on oma olemuselt illustratiivne, eelkdige kliendi tegevuse nduete, info kasutamise
nduete ja muude nduete seisukohalt (kdesolevas tods on vélja tootatud tdpsem nduete jaotus).
Samas joonise tdhtsus seisneb eelkdige selles, et ndidata funktsionaalsete nduete praktilist
orientatsiooni. Kui kéesolevas t60s koostatud infosiisteemi kavandi pohjal hakatakse siisteemi
reaalselt programmeerima, siis alustatakse andmebaasist ja andmebaasiga otseselt seotud
nduetest. Alles peale seda minnakse koigi lilejddnud nduete juurde. Seetdttu on ka tdhtsam, et
andmebaasiga otsesemalt seotud nduded oleks tdpsemalt méaratletud.

Infosiisteemi olemasolu on Bourse de France jaoks oluline juba algusest peale, kuid esimeses
etapis tehakse borsil palju tegevusi édra ka infostlisteemi vahendusel (kas klientide soovil otse
inimesega suhelda vai siis lihtsalt tulenevalt sellest, et algne infosiisteem ei ole kdiki tegevusi
kattev). Mida aga ei ole madistlik kdsitoona ka alguses teha, on andmete sidilitamine. Seega on
andmebaas minimaalselt vajalik komponent infosiisteemis ja infosiisteemi jirk-jargulist
arendamist alustataksegi just tulenevalt andmebaasist.

Vottes arvesse, et funktsionaalsed nouded kavandatavale infosiisteemile moodustavad iihe
olulise osa infotehnoloogia ettevottele infoslisteemi koostamise sisendiks antavast
informatsioonist, on oluline véga tipselt moelda sellele, et kuidas funktsionaalseid noudeid
voimalikult arusaadavalt ja selgelt kirja panna. Kui siisteemi programmeerija ei moista
funktsionaalseid noudeid iiheselt vOi nduete sisu jddb hoopis arusaamatuks, siis vOib see
tekitada viivitusi t66 elluviimises vOi hoopiski viia valesti vélja arendatud infosiisteemini.
Hilisem vigade parandamine voib osutuda viga kulukaks.

Allikatega tootades voib leida védga erinevaid viise funktsionaalsete nduete kirjapanekuks.
Naiteks lihe lahendusega pakutakse vilja vdga kompaktset varianti. Italiasky toob iihe
voimaliku néite (Italiasky, 2019):

- siisteem peab suutma méngida muusikat;

- interneti kasutaja peab olema vdimeline muusikat otsima;

- interneti kasutajal peab olema vdimalus mégitava muusika nimekirja koostamiseks;

- interneti kasutajal peab olema voimalus kustutada iiksnes enda poolt loodud nimekirja;

- interneti kasutaja peab saama muusikapala méngimist korrata;

- jne.

Kéesoleva t66 autori hinnangul on Italiasky poolt pakutav vdga kompaktne ja tilevaatlik viis
funktsionaalsete nouete kirjeldamiseks. Samas ollakse siinkohal seisukohal, et funktsionaalsete
nouete kompakte kirjeldamine annab kiill hea iilevaate nduetest kui tervikust, kuid
komplitseerituma siisteemi puhul jdévad selliselt kirjeldatud nduded liigselt pinnapealseks ning
ei pruugi anda programmeerijale selget pilti, mida siisteemilt siiski oodatakse.

Naiteks ei too iilaltoodud viisil funktsionaalsete nduete esitlemine vélja seda, kas konkreetsel
noudel on ka eeltingimused vdi mitte. Samuti ei tooda vélja, kas on olemas alternatiivsed vood,

63



kui ndude tditmine mingil pohjusel ei dnnestu. Lédhtudes esitatud loogikast peab kédesoleva t66
autor vajalikuks kirjeldada funktsionaalsed nduded mahukamalt ja detailsemalt.

Pohjalikuma lahenduse pakub vilja Granger, kes toob funktsionaalsete nduete kirjeldamisel
vilja viiest tunnusest kooseneva jaotuse (Granger, 2019):

- ndude nimetus (lithisdnastus ndude iseloomustamiseks);

- ndude eesmirk (miks selline ndue on, mida sellega saavutada piititakse);

- noude kirjeldus (kirjeldus sellest, mida ndue teeb);

- piirangud noudele (niditeks millised kasutajad ndude abil midagi teha saavad);

- noude prioriteetsus (kui prioriteetne on antud ndue).

Kéesoleva t66 autori hinnangul on Granger’i ldhenemine funktsionaalsete nduete kirjeldamisel
parem tulenevalt sellest, et Granger’i puhul tuuakse vilja rohkem informatsiooni. Mida rohkem
infot funktsionaalsed nduded programmeerijale edastavad, seda parem. Samas kdesolevas t60s
ei ole Granger’i ldhenemist funktsionaalsete nduete koostamisele aluseks voetud. Mindud on
kiill arvestatava koguse informatsiooni edastamise teed, kuid natuke teise struktuuri alusel.

Kaéesoleva t66 autor on otsustanud funktsionaalsed nduded esitada jargmise struktuuri alusel:
- kirjeldus (antakse lithike iilevaade ndude sisust);

- eeltingimused (nimetatakse asjaolud voi nduded, mis peavad olema tdidetud eeldusena);

- pohivoog (kirjeldatakse nduet detailselt);

- tulemus (sOnastatakse konkreetselt tulemus, kuhu ndude tditmisega joutakse);

- alternatiivsed vood (tuuakse alternatiivsed lahendused).

T66 autor on {iilaltoodud struktuurini joudnud suheldes t66 juhendajaga ja kuulates juhendaja
nduandeid, panustades samas ise omalt poolt kaasa moeldes ning optimaalseimat lahendust
aktiivselt otsides. Nimetatu pohjal on t66 autor kujundanud endas veendumuse, et kdesolevas
t00s esitatavate funktsionaalsete nduete esitusstruktuur peab olema selline, nagu iilal toodud.

Axiocode toob vilja mitmeid pShimotteid, mida oleks kasulik funktsionaalsete nduete
kirjutamise juures silmas pidada (Axiocode, 2017):

- nduete kirjutamisel tuleb olla tépne, interpretatsiooniks ei tohi ruumi jétta;

- nduded tuleb kirja panna liihikeste fraasidena;

- ei ole mdtet ette ndha tehnilist lahendust, kuidas nduded programmeeritakse;
- tdhtsamad nduded tuleb prioriteetsetena vélja tuua;

- panna sisse referentsid dokumentatsioonile nduete illustreerimiseks;

- liigsetesse detailidesse ei peaks minema;

- kirjeldada oma infosiisteemi kasutajaid,

- fikseerida oma projekti limiidid;

- madratleda oma funktsionaalsete nduete edasine areng;

- fikseerida nduete piirangud.

Kéesolevas t60s funktsionaalsete nduete kirjutamisel on iilaltoodud pohimdtteid voimalusel
arvesse voetud. Ulaltoodud loetelu on oma olemuselt suurema ulatusega infosiisteemi tervikut
haarav, kuid kdesolevas t60s on koostatav infosilisteemi kavand ikkagi viga piiratud ulatusega
esmane lahendus. Tulenevalt sellest ei ole kasutatud koiki esitatud pdhimotteid voi on
pohimotteid kasutatud vaid osaliselt. Samas toodud pohimdtete iiha suuremas mahus jargimine
infosiisteemi arendamisel on kindlasti oluline.

64



Bourse de France kavandatava infosiisteemi funktsionaalsed nduded on jaotatud gruppidesse.
Sellisel viisil jaotamise eesmérgiks on tagada olukord, kus nduete poolt kirjeldatud
infosiisteemi funktsioonid oleksid selgemini eristatavad ja nduete pinnalt reaalse infosiisteemi
programmeerimine oleks struktureeritum. Oluline on siinkohal aga rohutada, et nduete
jaotamine gruppidesse on tehtud t66 autori parima voimaliku arusaamise jargi, kuid endiselt on
selline jaotus ka monevorra tinglik. Nimelt on osad nduded ilmselgelt sellised, et voiksid
kuuluda mitmesse erinevasse gruppi, ehk siis kirjeldavad infosiisteemi t66 komponente, mis on
autori poolt loodud klassifikatsiooni iilesed.

Bourse de France funktsionaalsed nduded on autori poolt klassifitseeritud jargmiselt:
- kliendiinfo, iildine kommunikatsioon;

- turuinfo, tehinguinfo;

- tehingu labiviimine;

- finantsvoimendus;

- andmete salvestamine andmebaasi;

- andmete lugemine andmebaasist;

- siisteemi kontrollid;

- sysadmini tegevus.

Ulaltoodud kaheksa kategooriat ndudeid on suunatud erinevate eesmirkide saavutamisele ja
tulenevalt sellest omavad ka erinevaid téhistusi. Alljargnevas tabelis on toodud nduete grupi
nimetus, lithike selgitus nduete grupi olemusest ning ka iildine tdhistus, millega antud gruppi
kuuluvat nduet tihistatakse.

Tabel 3.3.1.: Funktsionaalsete nduete jaotamine gruppidesse.

Nouete grupp Kirjeldus Téhistus
Kliendiinfo, ildine | Nouded, mis puudutavad kliendi staatust, andmeid ja KA
kommunikatsioon | kliendiga suhtlemist.

Turuinfo, Turuinfo hankimise, infopiringud ja sellega seonduvad El

tehinguinfo nouded.

Tehingu Tehingu ldbiviimist korraldavad ja sellekohast infot TK

labiviimine vahendavad noduded (tehingudokumentatsioon, hinna
fikseerimine, notari aja kokkuleppimine).

Finantsvoimendus | Finantsvoimenduse hankimist ja sellekohast otsust FI

puudutavad nduded (finantseerimistingimused,
finantsdokumentatsioon).

Andmete Andmebaasi  salvestamisele  kuuluvate andmete AN

salvestamine salvestamist  Oigetesse = andmebaasi  kohtadesse

andmebaasi reguleerivad nduded.

Andmete lugemine | Andmete andmebaasist lugemist reguleerivad nduded. AL

andmebaasist

Siisteemi kontrollid | Nouded, mis kontrollivad kas teatud tegevused on SY
infosiisteemis (voOi infosiisteemi vahendusel) toimunud.

Sysadmini tegevus | Nouded, mis reguleerivad siisteemi administraatori SA
tegevust.

Nagu iilaltoodud tabelist ndhtub, on nditeks kliendiinfo ja iildise kommunikatsiooni alla
grupeeritud nduded tdhistatud tdhisega ,,KA®“. Igal konkreetsel ndudel lisandub tdhisesse ka
number, nditeks kuuluvad kliendiinfo ja iildise kommunikatsiooni gruppi nduded tdhistustega
KA1, KA2 jne. Téhistused on vajalikud selleks, et oleks vdimalik ndetele liihidalt viidata.
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Naditeks funktsionaalsete nduete kirjelduses eeltingimuste all, kus nduete tdhistustega on
voimalik konkreetselt viidata, millised nduded peavad olema tdidetud eeldusena, et konkreetset
nduet saaks tditma asuda.

Samuti on nduete lithitdhistused olulised erinevates tehnilistes tabelites (nditeks risttabelites
nouete dubleerimise vilistamiseks, toovoogude planeerimise tabelites, testimise tabelites jne.),
mille abil on ndudeid voimalik tehniliselt lithidalt kirjeldada. Tahistused on sellisel kujul vélja
tootatud t60 autori poolt.

Kliendiinfo ja iildise kommunikatsiooni gruppi kuuluvad nduded kirjeldavad kliendi
kasutajakonto loomist, kliendiandmete sisestamist ja muutmist, kasutaja kustutamist,
sisselogimist-viéljalogimist ja kliendikommunikatsiooni nii kliendi suhtlemise seisukohalt kui
ka vajaliku informatsiooni hankimisel kliendi poolt. Gruppi on lisatud ka moned siisteemi
administraatori tegevust puudutavad nduded, mis on suunatud grupis késitletud kliendiga
seotud funktsioonide realiseerimisele (neid ndudeid oleks olnud vdimalik grupeerida ka
stisteemi administraatorit puudutavate nduete alla, kuid ldhtudes funktsionaalsuse pohimottest
lisati siia gruppi). Klient on ettevitte jaoks koige tdhtsam ja sellest nduete grupist tuleneb,
millisena klient infosilisteemi vahendusel ettevitet néeb.

Turuinfo ja tehinguinfo nduete gruppi on liigitatud nduded, mis puudutavad ettevotete kohta
lisainformatsiooni kiisimist, ettevotete jilgimisnimekirja lisamist, pakkumiste saamiseks
registreerimist, nagu ka infopdringu esitamist ja sellele vastuse saamise digust. Hetkel ei ole
nimetatud grupis véga palju ndudeid, kuid infosiisteemi edasise arengu korral esindab see grupp
kogu infovahetust, mis kliendi ja vajaliku é&rilise sisendinfo vahel aset leiab.

Tehingu ldbiviimine nduete gruppi on paigutatud nduded, nagu tehingukorralduse sisestamine,
tehingutingimustega ndustumine, tehingu hinna ja notari aja kokkuleppimine ning dokumentide
ettevalmistus. Tehingu ldbiviimise nduete grupil on keskne téhtsus, kuid infosiisteemi esimeses
etapis reaalse tehingu 10pliku sdlmimiseni infosiisteemi vahendusel joudma ei hakata.
Tehingute 10plik vormistamine toimub notari juures. Samas pikemas perspektiivis tootatakse
selles suunas, et infoslisteemi abil oleks voimalik tagada tehingute 10plik vormistamine. Sellisel
juhul arendatakse tehingu ldbiviimise nduete gruppi olulisel mééral edasi koos kdigi vajalike
autentimis ja turvanduetega.

Finantsvoimenduse noduete gruppi kuuluvad nduded, nagu finantsvdimenduse kiisimine,
finantseerimisotsusest teatamine ja vastava dokumentatsiooni tagamine. Tegemist on olulise
nouete plokiga, kuid samas sellise plokiga, mis puudutab vaid osasid kliente. Koik kliendid ei
hakka tahtma borsi kaudu finantseeringut ja prognoositavalt jdéb finantseeringut soovivate
klientide arv alla poole (tdpne arv selgub tegevuse alguses). Infosiisteemi esimeses variandis
oleks tegemist sisuliselt lihtsalt finantsteabe vahendamisega (iiks annab teada, et soovib raha,
teine vastab, kas ta tagab raha). Hilisema arengu kiigus plaanitakse lisada infosiisteemi
finantseeringu plokki valikuid erinevatest finantseerimistoodetest, nende hindades,
tagasimakse kalkulaatoreid, vahekontosid jms. Seda tehakse aga hiljem seetdttu, et kdigepealt
soovitakse praktikas ndha siisteemi toimimist ja siis vastavalt tekkinud kogemusele alles edasi
areneda.

Andmete andmebaasi salvestamise nouete alla on grupeeritud koik need nduded, mis

kirjeldavad andmete kirjutamist andmebaasi. Andmebaas on loodava infosiisteemi keskne
komponent ja seega peavad olemas olema funktsionaalsed nduded, mis maédratlevad info
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kirjutamist andmebaasi. Infosiisteemi arenedes areneb ka andmebaas ning tulenevalt sellest
lisandub ka andmebaasi kirjutamise noudeid.

Andmete andmebaasist lugemise nduded sisaldavad ndudeid selleks, et andmebaasis sisalduv
informatsioon oleks infosiisteemi abil voimalik sealt ka vélja lugeda. Andmebaasis sisalduv
informatsioon on mdeldud kasutamiseks ja ka riiklikele ametkondadele esitamiseks ja seega
peab andmebaasist info lugemine olema lihtsalt teostatav protseduur. Kuna iiheks andmete
lugemise pdhjuseks on nende andmete edastamine Prantsuse riigile, siis edaspidises arengus
kaalutakse infosiisteemi arendamist viisil, et riiklikest ametitest oleks teatud lugemisdigustes
voimalik infosilisteemi otse vajadusel sisse logida ja andmete jooksvat seisu jilgida.

Siisteemi kontrollide nduete grupis on kirjeldatud nduded, nagu kasutaja olemasolu kontroll,
finantsministeeriumile info edastamise kontroll, tehingukorralduse nduetele vastavuse kontroll,
tehinguhinnaga ndustumise kontroll, tehingudokumentatsiooni allalaadimise kontroll ja
finantsdokumentatsiooni allalaadimise kontroll. Tegemist on nduetega, mis kontrollivad {ile
infosiisteemi teatud votmemomente, mis on mingil viisil olulisemad, kui teised. Kontrolle on
antud juhul infosiisteemis vihe, sest kontrollidena toimivad sisuliselt ka funktsionaalsetes
nduetes defineeritud eeltingimused (eeltingimus ju sisuliselt kontrollib, kas midagi on enne
ndude tditmist tehtud voi mitte). Kontrollid on pigem topeltkontrolliks voi siis olulise
lisakinnituse talletamiseks infosiisteemis. Kontrollide arv infosiisteemi arenedes kasvab.

Sysadmini tegevust puudutavas nduete grupis on kirjeldatud need nduded, mis annavad
stisteemi administraatorile tegevusodiguseid (kui neid ndudeid ei ole kirjeldatud mdnes teises
grupis, nagu néiteks kliendiinfo ja iildise kKommunikatsiooni grupis). Antud infosiisteemi juures
on oluline rohutada, et siisteemi administraator on ka iihtlasi firma to6taja, kellel on lisaks
infosiisteemi haldamisele ka muid kohustusi (aluseks on majanduslikud kaalutlused ja viikese
infosiisteemi haldamine ei vota kogu t00 aega dra). Seetdttu on siisteemi administraatorile
pandud ka kohustus edastada tehinguinfot finantsministeeriumile, arendada kodulehekiilge,
sisestada silisteemi notari aegu ja abistada kasutajaid (need kohustused sisalduvad
funktsionaalsetes nduetes, mis slisteemi administraatorile vastavad vdimalused pakuvad).

Kiesoleva t00 lisas III on toodud &4ra Bourse de France kavandatava infosiisteemi
funktsionaalsete nouete kokkuvaotlik tabel.

Tabelis on esimeses lahtris toodud dra funktsionaalse ndude lithinimetus. Teine lahter toob éra
ndude lithikirjelduse, millest selgub see, mis eesmirgil ndue on loodud ja mida see ndue peaks
tegema. Andmete andmebaasi salvestamise nduete juures on selles lahtris lisaks ndude
kirjeldusele ka toodud é&ra viited andmemudelile, et millistesse tabelitesse ja millistesse
lahtritesse konkreetne info salvestatakse. Seeldbi luuakse ndude ja andmemudeli vahel otsene
seos voOimaldamaks programmeerijal selgelt ja iheselt mdista, milline ndue millise
informatsiooni kuhu peab salvestama.

Kolmas lahter toob dra noude véljundi ja teostaja. Niiteks kasutaja tegevust midratlevate
nduete juures on kirjas ,,veebileht/kasutaja“. Termin tdhendab seda, et ndue kirjeldab kasutaja
tegevust ja kasutaja viib seda tegevust l1dbi veebilehe vahendusel (sealtkaudu infosiisteemi sisse
loginuna). Lahtris voib olla ka termin ,,sysadmin®, mis méairatleb ndudeid, mille alusel ja
raamides tegutseb siisteemi administraator. Termin ,,sisene/slisteem** tdhendab seda, et ndue
on siisteemi sisene voi ettevotte tdotaja poolt siisteemi 14bi tegevust voimaldav.
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Viimases lahtris ,,tahistus tuuakse dra nduete lithitdhistused. Nagu eelnevalt kdesolevas t60s
selgitatud, on tdhistused erinevad nouete gruppide ldoikes ning moeldud selleks, et iga
konkreetne funktsionaalne ndue oleks lithitdhistuslikult identifitseeritav ning iihtlasi oleks
lithitdhistusest selge, millisesse nduete gruppi see noue kuulub.

Nouded on kokkuvotvas tabelis toodud édra grupeerituna nduete gruppidesse. Eelnevalt esitatud
tabelis 3.3.1. on nduete grupid dra nimetatud ja nende iildine eesmark lahti selgitatud. Oluline
on tdiendavalt juhtida tdhelepanu sellele, et iihte gruppi voib kuuluda erinevate véljundite-
teostajatega ndudeid. Naiteks kliendiinfo ja iildise kommunikatsiooni gruppi kuuluvad nii
nduded, mille abil saab teostada toiminguid kasutaja, kui ka nduded, mille abil saab toiminguid
teostada siisteemi administraator (nditeks kasutaja loomine, kasutaja kustutamine jne.).

Kéesoleva t00 lisas IV on toodud dra Bourse de France kavandatava infosusteemi
funktsionaalsete nduete detailne kirjeldus.

Funktsionaalsed nduded on kirja pandud kindla struktuuri jérgi, millest on eelpool kéesolevas
alapeatiikis ka kirjutatud. Alljargnevalt on toodud néiteks siisteemi kontrollide plokki kuuluv

funktsionaalne ndue finantsministeeriumile info edastamise kontrollist SY2:

Finantsministeeriumile info edastamise kontroll (SY2):

Kirjeldus: Kontrollitakse tehinguinfo edastamist finantsministeeriumile

Eeltingimused: Tehinguinfo peab olema andmebaasi sisestatud

Péhivoog: Stisteem kontrollib, kas tehinguinfo on finantsministeeriumile
edastatud

Tulemus: Siisteem saab kinnituse, et informatsioon on finantsministeeriumile

edastatud, kinnitus fikseeritakse andmebaasis (AN11)
Alternatiivsed vood: Kui info ei ole edastatud, saadetakse sysadminile vastav teade

Nouet sellise struktuuri alusel lugedes on selge, et finantsministeeriumile info edastamise
kontroll tihendab seda, et siisteem kontrollib, kas info on edastatud. Eeltingimuseks on, et aset
leidnud finantstehingu info peab olema andmebaasi sisestatud. Kui seda ei ole tehtud, siis ei
pruugi tehingut olla toimunud ja kui tehingut ei ole toimunud, siis ei ole midagi vaja edastada.

Noude pohiolemus ehk pdhivoog ongi selles, et slisteem kontrollib automaatselt, kas info on
edastatud. Noue on tdidetud siis (ndue on saanud positiivse tulemuse), kui info on edastatud
finantsministeeriumile. Peale positiivse kinnituse saamist fikseeritakse sellekohane méarkus ka
andmebaasis (ndue AN11).

Alternatiivsete voogude all kirjeldatakse dra protsess, mis juhtub siis, kui ndue ei joua positiivse
tulemuseni. Antud juhul olukord, kus tehing on toimunud (eelduse all seda ju kontrollitakse,
muidu ndue ei kiivitu), kuid info ei ole finantsministeeriumile edastatud. Tegemist on ohtliku
olukorraga, sest see vOib viia seaduserikkumiseni (infot peab edastama, kui tehingud toimuvad,
seda nduab seadus). Jarelikult peab siisteemis olema alternatiivse reageerimise lahendus, mis
antud juhul viéljendub selles, et siisteemi administraatorile saadetakse vastav hoiatus ja
tulenevalt sellest hoiatusest saab siisteemi administraator kidituda (info edastamine
finantsministeeriumile on siisteemi administraatori roll, ndue SA3).

Nouete tekstis on lithitdhistuse abil viidatud kohati teistele nouetele. Seda eelkdige siis, kui kas
tulemus voi eeltingimus on seotud voi tuleneb konkreetselt monest teisest ndudest. Selline
viide aitab nduete vahel orienteeruda. Juhul, aga kui moni eeldus, tulemus voi protsess voib
olla ndudega seotud, kuid ei pruugi olla, siis téhistusi ei ole lisatud. Loomulikult puuduvad ka
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tahistused olukorras, kus ndudes viidatakse monele olukorrale vdi protsessile, mis ei tulene
teisest noudest.

Analoogiliselt toodud niitele (ndue SY2) on lisas IV esitatud kdik funktsionaalsed nouded.
Kokku on funktsionaalseid ndudeid kdesolevas t00s koostatud 88 tiikki. Infosiisteemi olulisust
ja borsitehingute keerukust arvestades oleks oluline funktsionaalseid ndudeid rohkem koostada,
kuid 4riliselt praktilisest vaatenurgast 1dhtudes on kdesoleva t66 autori hinnangul mdistlik
toodud 88 funktsionaalse ndude pohjal alustada infosiisteemi programmeerimist ning to0
kéigus (ja infosiisteemi arengu kéigus) funktsionaalseid ndudeid vastavalt vajadusele lisada.
Toodud 88 nduet ei ole ideaalne kdikehaarav lahendus, kuid piisavalt hea selleks, et selle pohjal
toole hakata. Lisaks, kui t60 kdigus selgub, et infoslisteemi peab edasi arendama iildse teisel
viisil, siis liiga palju noudeid n.o. ette koostada, ei ole ka ratsionaalne kaitumine (kui
lahenemisnurk muutub, siis peavad muutuma ka nduded).

Bourse de France infosiisteemile ndhakse ette kolme liiki kasutajaid. Alljargnevas tabelis
tuuakse dra kasutajate liigid ja nende vajadused.

Tabel 3.3.2.: Infosiisteemi kasutajad ja nende vajadused.

Kasutaja Kasutaja vajadused

Klient Peab saama infoslisteemi kaudu edastada oma soove (info
saamine ja tehingukorralduste esitamine) ja saada infot
(vastuseid paringutele, kinnitust tehingukorralduste edasise
menetluse kohta, infot tehingute sdlmimise kohta). Uhtlasi peab
olema vdimalus tutvuda dokumentatsiooniga ja dokumente
edastada.

Ettevotte tootaja Peab saama suhelda kliendiga, saama kliendi kdest infot ja
edastama infot kliendile. Peab nagema kliendi tegevusi ja
tehingu protsessi — kus maal klient konkreetse tehinguga on.
Susteemi administraator Peab saama tagada slisteemi hooldust, siisteemi toimimist ja
vajadusel stisteemi arendamist. Peab saama taita koiki ettevotte
tootaja funktsioone ja osaliselt kliendi funktsioone. Samuti on
siisteemi administraatoril Glesandeid, mida ei tee ei t66taja ega
ka klient (naiteks info edastamine finantsministeeriumile, notari
aegade sisestamine slisteemi jne.).

Ulaltoodud tabelis esitatud lihenemise jirgi on kasutajad jaotatud kolmeks. Kliendi all
peetakse silmas isikut, kes ei ole ettevotte tootaja ega siisteemi administraator, kes registreerib
ennast infosiisteemi kasutajaks, soovib eelduslikult saada infot toimuvate tehingute kohta ja
kellelt ariliselt loodetakse, et on potentsiaalselt huvitatud tehingute tegemisest.

Kliendi seisukohalt on oluline, et ta saaks borsiga infosiisteemi vahendusel suhelda, edastada
oma soove ja paringuid ning siis saada edastatule ka vastuseid. Lisaks on kliendi seisukohalt
oluline, et kui ta soovib infosiisteemi vahendusel tehingusse minna, et ta saaks infosiisteemi
abil oma tehinguga jouda voimalikult kaugele. Esmane infosiisteem ei voimalda tehingut
10plikult infotehnoloogiliste vahenditega vormistada, kuid vodimaldab jouda Idplikule
vormistamisele voimalikult ldhedale.

Klient loob borsiga suhtlemiseks kasutajakonto voi luuakse see talle siisteemi administraatori

poolt. Klient identifitseeritakse ja tema andmed lisatakse andmebaasi (andmeid sisestada ja
muuta saab jallegi kas klient ise vi siisteemi administraator).
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Oluline on rohutada, et sarnaselt klientidele on ka tootajatel (nagu ka siisteemi administraatoril)
kasutajakontod, millega seoses nad on ka identifitseeritud ja sealtkaudu on lisatud ka nende
andmed andmebaasi. To6tajaid tuntakse organisatsioonis nii voi teisiti ja nad on varemalt juba
tuvastatud, kuid tildistest regulatsioonidest tulenevalt on oluline, et kdigi borsiga seotud isikute
(nii tootajate kui ka klientide) andmed oleksid olemas iihes koos ja vajadusel kittesaadavad
avaliku voimu esindajatele.

Tulenevalt eeltoodust on funktsionaalsetes nduetes mitmel puhul kirjas termin ,,kasutaja“, mitte
aga ,klient” voi ,to0taja“ (nditeks ,,kasutaja loomine®, , kasutajaandmete muutmine® jne.).
Kuna kontod tuleb luua nii tdo6tajatele kui ka klientidele ning nende kontode olemus ei erine
(erinevad teatud teisteks toiminguteks antud digused ja toimingute sisud), siis ei ole hakatud
funktsionaalseid ndoudeid kordama. Kui aga monel puhul on oluline, kes ja mida tépselt teeb,
siis nditeks klientide puhul on funktsionaalsetes nduetes toodud sisse terminid ,,0stja“ ja
,miitija“. Erinevus tuleneb niiteks sellest, kelle poolt on vilja pakutud hind ja kes kas ndustub
vOi teeb omapoolse uue hinna pakkumise. Selliste nduete juures on toodud seega tapsustused.

Siisteemi administraatori puhul on Bourse de France kavandatava infosiisteemi juures tegemist
isikuga, kes ei ole ainult siisteemi administraator, vaid tdidab ka muid iilesandeid. Pohjus sellise
olukorra loomiseks on see, et hinnanguliselt ei vaja (vihemalt alguses) borsi infosiisteem téis
tookohaga silisteemi haldurit. Samas peab haldur kogu aeg igaks juhuks kéittesaadav olema ja
suutma siisteemi toimimisse sekkuda.

Lahenduseks on plaanitud selline 1dhenemine, et siisteemi administraatori t66d teeb laiendatud
Oigustes ettevotte tootaja. Selline todtaja, kes tdidab koiki standardseid tooiilesandeid, kuid kui
on vajalik sekkuda siisteemi td0sse siisteemi administraatorina, siis on tal selleks digused ja
oskused. Kui siisteemi haldus vajab aega, siis tdidab ta teisi kohustusi samal ajal vihemal
médral ja kontsentreerub siisteemi hooldamisele. Kui aga siisteem toimib normaalselt, siis saab
tdita muid tlesandeid. Tulenevalt sellisest siisteemi administraatori tookorraldusest on
slisteemi administraatorile pandud ka moned sellised iilesanded, nagu informatsiooni
edastamine finantsministeeriumile, notari aegade sisestamine jne.

Siisteemi administraatoriks oleva isiku jagamise idee tavatookoha ja siisteemi administraatori
tookoha vahel on tulenenud kahest peamisest kaalutlusest. Esiteks majanduslikel kaalutlustel
el ole voimalik ettevotte kdivitamise faasis liiga palju tootajaid palgata. Teiseks arvestades
kavandatava infosiisteemi viiksust ja kompaktsust ei peaks selle hooldus tdistooaja mahus
tootunde votma. Borsi edasise arengu kdigus saab tookohustusi arusaadavalt ringi vaadata ja
toendoliselt joutakse borsi arengu juures iihel hetkel sinnamaani, kus infosiisteemi hooldus
eeldab téis todajaga panustamist.

Funktsionaalsed nduded, mille ,,vdljund/teostaja“ alla on margitud ,,sisene/siisteem* voivad
sisaldada ndudeid, mis:

- on siisteemi poolt automaatselt tdidetavad (nditeks kasutajaandmete kirjutamine andmebaasi);
- on tdidetavad ettevotte tootaja poolt 14bi infosiisteemi (nditeks dokumentide korrigeerimise
vajaduse teate saatmine);

- on vahest tdidetavad automaatselt siisteemi poolt, kuid vahest td6taja abil (niiteks notari juures
aja fikseerimine; igale notarile ei saa saata teadet automaatselt ja seega peab ettevitte toGtaja
seda tegema).
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Léihtudes iilaltoodust peab autor moonma, et vaatamata suurele arvule kdesolevas to0s
koostatud funktsionaalsele noudele (88 nouet), on praeguseks kavandatud infosiisteem siiski
esmane ja vajab pdhjalikku edasiarendamist. Samas edasiarendamine on mdistlik juba ldbi viia
koostd0s reaalselt infosiisteemi programmeerima asuva infotehnoloogia ettevottega — alustada
otsast t60d, testida esmaseid komponente, korrigeerida algset plaani vastavalt vidlja tulnud
puudustele jne. Teoreetiliselt voib minna véga detailseks, kuid praktikasse rakendamisel v3ib
hoopis selguda, et parem on minna hoopis mones teises suunas.

Estimacy kirjutab, et funktsionaalsete nduete redigeerimine peaks toimuma koigi tarkvara
arenduses osalevate voi hiljem tarkvara kasutama hakkavate kompetentsete osapoolte kaasatuse
olukorras. Kodigil on oma ekspertteadmised ja kogemus omast vaatenurgast, mis on kasulik
funktsionaalsete nduete koostamisel arvesse votte (Estimancy, 2017).

Tulenevalt Estimacy poolt kirjutatust ja ldhtuvalt oma arusaamast on kdesoleva t66 autor
veendumusel, et edasine to6tlus kdesolevas t60s koostatud funktsionaalsete nduete osas peab
aset leidma kaasates teisi infosiisteemi koostamisel ja kasutamisel osalevaid pooli. Eelnevalt
on mainitud eelkdige siisteemi programmeerima hakkavat ettevotet, kuid Estimacy loogikast
lahtuvalt peaks kaasama ka siisteemi juurdepdésu soovivaid avaliku sektori esindajaid, monda
potentsiaalset klienti, ettevotte enda tootajat (vOi potentsiaalset tootajat) jne. Nii voi teisiti
ollakse siinkohal seisukohal, et jairgmine samm funktsionaalsete nduete arendamisel on viia
need nn. laiema ringi ette arutamiseks ning mitte tegeleda nendega ainult ja ainult iksinda. T66
autor on seega veendumusel, et kdesolevaga on funktsionaalsete nduete ettevalmistamisel
tehtud optimaalne tulemus (on piisavalt, mille iile arutada, kuid ei ole ka tiksi liiga kaugele ehk
vales suunas mindud).

3.4. Bourse de France infosiisteemi andmemudel

Kéesolevas alapeatiikis esitatakse Bourse de France kavandatava infosiisteemi andmemudel.
Bourse de France tegevus eeldab andmebaasi olemasolu ja tulenevalt sellest on andmemudel
infostisteemi oluliseks komponendiks. Regulatiivsest aspektist ldhtuvalt on andmebaas veelgi
olulisem, kui drilisest aspektist vaadatuna, sest seadused eeldavad andmete sdilitamist, kuid
driline protsess seda otseselt ei eelda (kiill aga on andmebaas é&rilist protsessi soodustavaks

asjaoluks). Lahtuvalt 6eldust on kdesolevas t60s pandud andmemudeli véljatodtamisele olulist
rohku.

Andmemudeli koostamisel on ldhtutud sellest, et andmebaasis sisalduks koik ériliselt oluline ja
seadustega noutud informatsioon, kuid samas, et infosilisteemi esimeses faasis ei oleks
andmebaas nn. koormavalt suur. Viimase all moeldakse seda, et andmebaasi ei peaks sisestama
infot, mis voiksid kiill olla pikas perspektiivis kasulikud, kuid liithikeses perspektiivis nende
jérgi vajadust ei oleks. Ehk teisisonu on andmemudeli puhul seatud eesmérgiks selle
kompaktsus ja efektiivsus, kuid mitte sddstmine viisil, mis v3iks tekitada majanduslikke voi
juriidilisi tagasilooke.

Raffet kirjutab, et andmemudeli koostamisel on valida kahe voimaliku lahenduse vahel, kas
luua andmebaas SQL voi NoSQL pohimottel. Need on kaks erinevat lahendust ja mdlemal
lahendusel on omad eelised. SQL’il pdhinevas andmebaasis on andmed seotud relatsioonilisel
viisil 1dbi oma olemuslike seoste (need seosed on andmete vahel olemas enne andmebaasi
kandmist) ja kui on tegemist relatsiooniliselt seotud andmetega, siis on pohjust SQL
andmebaasi eelistamisel. NoSQL andmebaasi lahendused sobivad paremini andmetele, mis on
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oma olemuselt mitte fikseeritud omavaheliste seostega, on pigem hajusalt paiknevad (Raffet,
2017).

Bourse de France andmebaasis siilitatavad andmed saavad olema relatsiooniliselt seotud.
Tehinguandmed tulenevad tehingust ja on omakorda seotud tehingukorralduse andmetega.
Tehingukorraldus seondub konkreetse kliendiga ja tehingu teiseks pooleks on samuti
konkreetne isik jne. Sellest loogikast ldhtudes ollakse kdesolevas t60s seisukohal, et Bourse de
France andmebaasi koostamisel tuleb ldhtuda relatsioonilisest, ehk siis SQL andmebaasi
loogikast.

Albertini kirjutab, et NoSQL tiitipi andmebaas ei vasta CAPI teoreemis sonastatud koigile
kolmele olulisele pohimottele: kooskdlalisusele (pr.k. cohérence), kiideldavusele (pr.k.
disponibilité) ja partitsiooni tolerantsile (pr.k. tolérance au partitionnement). NOSQL tiitipi
andmebaas suudab vastata vaid kahele toodud kolmest olulisest pShimdttest. Seades
eesmargiks suurema kéideldavuse antakse NOoSQL andmebaasides jargi kooskdlalisuse arvelt.

Viimane ei ole aga hea relatsiooniliste andmete puhul, kus pannakse rdhku just kooskdlalisusele
(Albertini, 2017).

Ulaltoodu on kiesoleva to6 autori arvates tiiendavaks pohjuseks, miks kiesolevas toos
kavandatav andmemudel iiles ehitada relatsioonilisele SQL andmebaasile. Bourse de France
andmed ei saa olema ei hajusa struktuuriga ega ka suurandmed (kus oleks oluline muude
jareleandmiste arvelt suurendada kéideldavust). Tegemist on selgete seostega ja andmetddtluse
mottes vdikeses mahus andmetega.

Campari kirjutab, et SQL’il pohinev andmebaas on kiirem vastama detailselt struktureeritud
paringutele. NOoSQL andmebaas vdib andmeid agregeerida, et kiirendada paringutele vastamist,
kuid andmete agregeerimine iseenesest on tdiendavat ressurssi ndudev toiming. Ehk siis
andmete paiknemise arhitektuur andmebaasis on soltuv sellest, milliseid paringuid tehakse voi
teisiti Oeldes kasutamise viisist ja otstarbest. Samas on efektiivsuse aspektist tulenevalt digem
ikkagi kasutada sellist andmelahendust, mis vastab tdpsemalt andmete ja nende kasutamise
olemusele (Campari; 2019).

Siinkohal mainitud efektiivsuse moment kinnitab kdesoleva to6 autori arvates veelkordselt
asjaolu, et kui Bourse de France andmebaasi tarvis on valitud SQL lahendus, siis on mindud
oiget teed pidi.

Kaesoleva t60 lisas V on dra toodud Bourse de France kavandatava infosiisteemi andmemudel.

Andmemudel on koostatud vottes arvesse kidesolevas to0s kajastatud pohimdtteid ja
teoreetiliste materjalide pohjal vilja selekteerunud seisukohti. Nimetatut on vorreldud reaalsete
majanduslike vOimalustega ning proovitud hinnata reaalettevotluslikus raamistikus.
Tulemuseks on kédesoleva t66 autori hinnangul optimaalne lahendus, mis suudab talletada
aritegevuse jaoks peamiselt olulise informatsiooni ning vastata regulatsioonide nouetele (s.t.
sisaldada endas finantstehinguid iseloomustavaid ja neid tehinguid teostavate klientide
andmeid).

Boruse de France infosiisteemi kdesolevas t66s kavandatud andmemudel koosneb 14-st tabelist
(olemist). Vastavalt kdesoleva t60 autori poolt omandatud teadmistele ja paremale arusaamale
on andmemudeli puhul korrektne réddkida olemitest teoreetilise kisitluse juures. Kui
andmemudel on joudnud praktikasse voi vihemalt praktikasse realiseerimise tasandile, siis On
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korrektne (vOi vihemalt ei ole otseselt vale) rddkida tabelitest. Tulenevalt siinkohal esitatud
loogikast kisitletakse kdesolevas to6s edasise analiiiisi juures terminit ,,tabel.*

Kéiesoleva to6 autor on koostatud andmemudeli osas seisukohal, et 14 tabeli kasutamine
andmemudelis on optimaalne arv tabeleid. Tegemist on piisava kogusega tabelitega selleks, et
andebaas oleks piisavalt liigendatud, kuid samas endiselt kompaktne ja efektiivne. Toodud
kujul peaks autori hinnangul olema andmebaasis vélistatud andmeliiasus, voimaliku andmete
lisamisanomaalia teke, nagu ka eemaldamisanomaalia probleem.  Andmete lisamisel
andmebaasi ja nende eemaldamisel sealt ei tohiks tekkida ka andmevastuolu.

Andmemudeli optimaalse suuruse leidmine ei ole mitte pelgalt infotehnoloogiline probleem.
Ettevotte drimudelis on andmemudeli kavandamisega seoses tegemist otseselt majandusliku
efektiivsuse probleemiga. Mida rohkem on vaja andmeid andmebaasi sisestada, mida suuremat
andmebaasi on vaja hooldada, seda rohkem votab see professionaalseid todtunde ja seda suurem
on andmebaasi haldamisest tekkiv kulu. Ettevotjana on kdesoleva t60 autor seisukohal, et
andmebaasi arendamise arvelt koonerdamine toob tagasilodke, kuid samas ei ole ka dige suure
varuga nn. ettearendamine. Kuna SQL andmebaas voimaldab samm-sammult arendamist, siis
dritegevuse kasvu ja sellest tulenevate arenguvajaduse katteks on vdimalik andmebaasi
laiendada ilma olemasolevaid andmeid, seoseid ja struktuure hdirimata. Seega ei ole ettevotte
tegevuse alguse faasis vaja suuremat andmebaasi, kui seda nduavad regulatiivsed nduded ning
kui on vajalik oluliste &riliste andmete sdilitamiseks.

Andmebaasi kesksel kohal on tabel ,,Klient”, kus tuuakse dra kliendi eesnimi, perekonnanimi,
siinniaeg ja teda sotsiaalfiskaalses siisteemis identifitseeriv number NIR (pr.k. numéro
d’inscription au répertoire). Nimetatud tabeliga on seotud teised tabelid, mis iihelt poolt
sisaldavad kliendi andmeid, kuid teiselt poolt ka kliendi tehinguid puudutavaid andmeid.

NIR ametliku selgituse jargi on NIR puhul tegemist identifitseeriva numbriga, mida kasutatakse
peamiselt isiku identifitseerimiseks sotsiaalfiskaalses siisteemis. NIR on unikaalne igal
inimesel ja see koosneb 13 numbrist. Esimene number niitab sugu, jargmised kaks siinniaastat,
jargmised kaks siinni kuud, jargmised viis siinni kohta, jirgmine number néitab jirjekorda, mis
vOimaldab eristada samas kohas ja samal perioodil siindinud isikuid ning viimased kaks numbrit
on kontrollnumbrid (NIR, 2016).

NIR on Prantsusmaal analoogne number Eestis kehtiva isikukoodiga (millele viitab ka
tilalkirjeldatud numbrite loogika). Tulenevalt nii sellest asjaolust, kui ka t66 autorile praktikas
teatavaks saanud informatsioonist NIRi kasutamise tdhtsusest Prantsusmaal, on andmebaasi
oluliseks keskseks klienti identifitseerivaks numbriks voetud NIR. Antud numbri valik
andmebaasi identifitseeriva néitajana on kdesoleva t60 autoril ka mitme Prantsusmaal tootava
ja antud valdkonnas tegutseva ametnikuga konsulteeritud.

Eraldi kisitlemist vajavad kliendid, kes ei ole Prantsusmaa elanikud selles mottes, et neil oleks
olemas NIR number (v0i Prantsuse valitsuse poolt viljastatud analoog sellele numbrile). IIma
vastava numbrita kliendid on sellised, kes ei ole arvel prantsuse sotsiaalfiskaalses siisteemis,
kelle kohta Prantsusmaal ei arvutata maksukohustust ja kelle suhtes ei arvestata
sotsiaalsiisteemi diguseid (ehk siis isikud, kelle osas Prantsuse riigil puudub iilevaade nende
isikute majandustegevusest). Prantsusmaa viliseid kliente ei ole prognoositavalt palju (kui
tildse), kuid ettevaatavalt on vajalik selle probleemiga tegeleda. Bdrsil peab olema seisukoht
ja protseduur, kuidas kéituda NIRi voi seda asendavat numbrit mittcomavate klientidega.
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BOFIP selgitab, et isik loetakse fiskaalses mottes Prantsusmaaga seotud olevaks, kui
Prantsusmaal on selle isiku majandustegevuse keskus voi kui isik saab Prantsusmaal 1dbi viidud

tegevuse eest kas palga voi muud liiki tulu voi kui selle isiku peamine elukoht on Prantsusmaal
(BOFIP, 2016).

Kui Bourse de France juurde tuleb tehingusooviga klient, kellel puudub suhe prantsuse
sotsiaalfiskaalse siisteemiga, siis tehing iseenesest loob eeldused, et see isik peaks saama
siisteemiga seotuks. Tehing tdhendab seda, et isik ostab ettevotte Prantsusmaal (miiiijad on
juba ettevotte omanikud Prantsusmaal ja paratamatult siisteemis sees). Ettevotte omandamine
tdhendab aga seda, et ostjal tekivad kas iihte voi teist liikki majanduslikud puutumused
Prantsusmaaga, mis loovad alused tema arvamiseks Prantsusmaa sotisaalfiskaalsesse siisteemi.
Ettevotte omandamisega seoses vOib kaasneda ka uue omaniku kolimine Prantsusmaale, mis
tadhendaks paratamatult piisivat elukohta Prantsusmaal.

Seega, kui inimene ka enne tehingut ei olnud Prantsusmaa sotsiaalfiskaalse siisteemiga seotud,
siis tehingu tulemusena tekkinud asjaolud eeldavad, et ta peaks seotuks saama. Bourse de
France’l lasub sellises olukorras kohustus Prantsusmaa ametkondi sellisest kliendist teavitada,
mis korrektse asjaajamise edasise kulgemise korral peaks viima sellele isikule vajaliku
identifitseeriva numbri viljastamisele (ehk siis tekib number, mida saab kajastada borsi
andmebaasis).

Eraldi lahendamist vajab veel olukord, kui borsi abil vahendatava ettevotte ostjaks on teine
juriidiline isik, mis on registreeritud valismaal ja millega seotud isikud (omanikud, juhid) ei ole
registreeritud prantsuse sotsiaalfiskaalses siisteemis. See teema on olnud prantsuse ametnikega
jutu teemaks ja selles osas moeldakse parima protsessi peale. Kui protsess saab paika moeldud
ning tulenevalt sellest vajab kdesolevas magistritoos kirjeldatud andmebaas tdiendamist, siis
need tdiendused tehakse. Samas tehniline lahendus soltub suhtlemisest ametnikega ega
tulenevalt sellest ole lahendatav kdesoleva magistritoo raamides.

Ténane reaalne seis on selline, et kdige tdendolisemate klientide osas, isikud kellel on
viljastatud NIR, nende osas on protseduurid ja informatsiooni vahetamine kokku lepitud ja
kdesolevas magistritods esitatud andmebaasi mudel vastab nendele tingimustele.

Alljargneval joonisel on toodud andmemudeli keskse tabeli ,,Klient* kirjeldus.

| [Kiient
)» D .inieger 1—-—-__
.'::' NIR - numeéro dinscription au répertoire integer
[ Eesnimi varchari(60)
| Perenimi varchar(60)
Siinniaeg date

| \
Joonis 3.4.1.: Andmemudeli tabel ,,Klient*.
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Ulaltoodud jooniselt nihtub, et Bourse de France andmemudeli keskmes olev tabel
,Klient sisaldab endas kliendi eesnime, perekonnanime, siinniaecga ja teda identifitseerivat
numbrit NIR. Koiki toodud iseloomustavaid omadusi saab kliendil olla iiks. Suhteliselt
sagedaseks erandiks voib aga olla eesnimi. Mitme eesnimega isikute puhul oleks voimalik teha
eesnimede kohta eraldi tabel, kuid antud juhul on mindud seda teed, et kdik eesnimed (juhul,
kui isikul on neid mitu) kantakse tihele andmevéljale (eraldi tabeli tegemine eesnimede jaoks
ei ole kdesoleva t66 autori hinnangul ratsionaalne). Nimetatud asjaolu tuleb arvesse votta SQL
paringu kirjutamisel, kuid eelduslikult ei saa sellest tekkida sisulist probleemi. Mitme eesnime
iihele andmeviljale kirjutamise voimaliku probleemi tekkimise toendosust viahendab veelgi
asjaolu, et paringuid tehakse pigem NIR numbri, kui nimede (veelgi vihem eesnimede) jargi.

Alljargneval joonisel on kujutatud andmemudeli tabelid ,,Kodakondsus* ja ,,Riik®.

Kodakondsus | |Ri"E
.ID integer —> D integer
) Klient_id  integer | [ Riigi nimi varchar(30)
Riil_id integer | |

Joonis 3.4.2.: Andmemudeli tabelid ,,Kodakondsus* ja ,,Riik*.

Ulaltoodud jooniselt on niha, et andmemudelis on eraldi loodud tabel kodakondsuse kohta.
Arvesse on voetud seda, et isikul voib olla mitu kodakondsust ja seega on t60 autori arvates
asjakohane tuua kodakondsused vélja eraldi tabelisse. Kodakondsus on maédratud riigi
tunnusega, millest tulenevalt on riigi nimetus see, mis kirjeldab kodakondsust (defineerib selle).

Kavandatavas andmemudelis kasutatakse riigi nimetust ka mujal, nimelt aadresside juures.
Kliendi aadressi iiheks oluliseks komponendiks on riik, kus klient elab. Seega on riik vajalik
madratleda nii kodakondsust defineeriva suurusena kui ka aadressi iihe komponendina.
Lahtuvalt sellest on moodustatud eraldi tabel , Riik®, kust siis 1dbi relatsiooniliste seoste on
voimalik riigi nimetus leida.

Bourse de France hakkab vahendama Prantsusmaal tegutsevate ettevotete ostu ja miitiki, millest
tulenevalt on alust eeldada, et enamik kliente (ostjad ja miiiijad) elavad Prantsusmaal. Kui oled
ettevotte miilija, siis eelnevalt oled ju olnud selle ettevotte omanik ning Prantsusmaal
tegutsevate ettevotete omanikud elavad iildjuhul Prantsusmaal. Bourse de France poolt
vahendatavate ettevitete puhul on tegemist véikeste voi keskmise suurusega ettevotetega, mis
tavaliselt tdhendab ka omaniku aktiivset seotust (vOi vdhemalt jélgivat osalust) ettevotte
aritegevuses. Viimane aga tdhendab elamist ettevotte tegevuskoha ldheduses. Ostja voib
algselt omada vilismaist elukohta, kuid kui ta tuleb Prantsusmaale ettevotte omanikuks, siis
tavaliselt kolib ka oma elukoha 1dhemale.
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Samas el saa eeldada, et koikide klientide elukoht oleks Prantsusmaal, vihemalt siis, kui nad
veel aktiivsed ettevotjad Prantsusmaal ei ole ja alles planeerivad ettevdtte ostu. Seega on ette
ndhtud vdimalus teises riigis elamise fikseerimiseks.

Kodakondsuse aspektist vaadates on tegevuskohast ldhtuvalt voimalik eeldada, et suurel osal
klientidest on Prantsusmaa kodakondsus, kuid seda ei saa tiheselt eeldada. Prantsusmaal voivad
elada ja dritegevusega tegeleda véga erinevate riikide kodakondsust omavad isikud.
Tédiendavalt on siinkohal oluline ka topeltkodakondsuse kiisimus. Topeltkodakondsus on
seadusega lubatud nii Prantsusmaa kodanikele, kuid seda vdivad omada ka mitte Prantsusmaa
kodanikud. Andmebaas peab suutma selle fikseerida, kuna see on oluline kliendi digusliku
seisundi médratlemisel. Kodakondsus ei anna veel lihest viidet maksuresidentsusele, kuid
selgitab oluliselt isiku tausta. Maksuresidentsus méaratletakse kdesolevas t60s eelnevalt NIR
numbri selgituse juures aset leidnud késitlusloogika tulemusena.

Alljargneval joonisel on kujutatud andmemudeli tabel ,,Aadress, milles salvestatakse klientide
elukoha info.

Aadress
D integer
~ Klient_Id integer
- Maja nr integer
Korteri nr integer r
Tanav varchar(50)

Amondissement integer

Linn varchar(40)
Indeks integer

-— Riik_id integer

Joonis 3.4.3.: Andmemudeli tabel ,,Aadress®.

Ulaltoodud jooniselt nihtub, et kavandatavas andmemudelis plaanitakse kliendi elukoha
andmetena fikseerida riik (viitega teise tabelisse), indeks, linn, piirkond linnas, tinav, korteri
number ja maja number. Juhul, kui klient elab majas ja tal ei ole korteri numbrit, siis jadb see
andmevili lihtsalt tditmata.

Prantsusekeelne termin ,,arrondissement® viitab administratiivsele piirkonnale linnas. Pariis ja
teised Prantsusmaa suuremad linnad (nditeks Lyon, Marseille, Toulouse) on jaotatud
administratiivseteks piirkondadeks. Mitmed ametkondlikud korraldavad tegevused toimuvad
linna administratiivsete piirkondade jargi ja tulenevalt sellest on oluline vastav informatsioon
andmebaasis fikseerida. Linna administratiivse piirkonna info on tuletatav ka aadressi jérgi,
kui prantsuse asjaajamise spetsiifikast ldahtudes (kus arondissement on olulisel kohal isiku
administratiivsete menetluste suunamisel) on hea, kui andmebaasis on vdimalik paringuid teha
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linnapiirkondade kaupa (leida koik kliendid elukohaga konkreetses linna haldusjaotuses).
Seega on ,,arondissement® andmemudeli Aadressi tabelis eraldi vélja toodud.

Alljargneval joonisel on vilja toodud andmemudeli tabel ,,Kontakt*, mis nditab, kuidas
kavandatavas andmebaasis on lahendatud kliendi kontaktide fikseerimise kiisimus.

Kontakt
ID integer
Klient_id integer
Kontalkti liik varchar(20)
Kontakti sisu varchar(80)
Prioriteet integer

Kasutusel integer

Joonis 3.4.4.: Andmemudeli tabel ,,Kontakt*.

Ulaltoodud jooniselt nihtub, et andmebaasis tuuakse vilja eraldi tabel kliendi kontaktinfo
fikseerimiseks. Tegemist on informatsiooniga, mis teatud aja tagant voib muutuda voi tdieneda
ja seetdttu on oluline omada nimetatud informatsiooni eraldi tabelis.

Andmemudelis fikseeritakse kontakti liik, s.t. et kas tegemist on emailiga, telefoniga,
Facebooki kontoga vms. Kontakti sisuks on siis vastavalt ka emaili aadress, telefoni number,
Facebooki lehekiilje aadress vms. Kontakti prioriteedi all médratletakse prioriteetsuse aste
numbrilises skaalas, kui suure prioriteediga klient ise oma konkreetset kontakti on hinnanud
(nditeks email on prioriteediga 3 ja telefon prioriteediga 5). Mida suurem prioriteedi number,
seda tdhtsam on kontakt kliendi seisukohast vaadates. Kontakti kasutusel olemise vili on
samuti méératletav numbriliselt, skaalas 1-10, ehk siis mida suurem on number, seda
aktiivsemalt klient antud kontakti kasutab. Nimetatud nditaja on vajalik selleks, et teada, millise
toendosusega ja kui kiiresti informatsioon iihe voi teise kanali kaudu kliendini jouab. Kui klient
nditeks kasutab oma Facebooki kontot korra kuus, siis sealtkaudu on operatiivse informatsiooni
edastamine mittemottekas (ja seda vaatamata sellele, kui klient ise on Facebooki konto kodige
prioriteetsemaks kontakteerumise viisiks nimetanud).

Ulalkirjeldatud viisil struktureeritud informatsiooni saamine koikide klientide kohta ei ole
voimalik, vdi vihemalt mitte kergekujuline tlilesanne. Kliendiga vesteldes proovitakse vélja
selgitada nii konkreetse kontakti prioriteetsuse aste kliendi seisukohast kui ka seda, kui sageli
ta lihte voi teist kontakti kasutab. Arusaadavalt ei pruugi klient sellistele kiisimustele
ammendavalt voi adekvaatselt vastata. Kontakti prioriteetsust ja kasutusaktiivsust jilgitakse ka
seeldbi, et mis kanalit pidi ja kui sageli klient borsiga ihendust votab. Seda jdlgimise teel
saadud infot kdrvutatakse selle informatsiooniga, mida klient varemalt on andnud iihe voi teise
kontakti prioriteetsuse vOi kasutusaktiivsuse kohta. Saadud informatsiooni ja tehtud analiitisi
pohjal tdiendatakse ja kaasajastatakse andmebaasi ,,Kontakti* tabelit.
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Finantssektoris tegutsevatelt ettevotetelt eeldatakse oma klientide vdimalikult head tundmist.
Kirjeldatud viisil kliendi kontaktide haldamine on Bourse de France kavandatav visioon
kliendiinfo adekvaatsena hoidmiseks. Tegemist on moneti tddmahuka ldhenemisega, kuid kui
informatsiooni on vdimalik hankida, siis tulemuseks on adekvaatne klientide kontaktbaas.
Viimane on aga oluline suhtlemaks finantssektori t66d jdlgivate riigi esindajatega ning
tagamaks vastavust klientide tundmist eeldavatele regulatsioonidele.

Alljargneval joonisel on esitatud andmemudeli tabel ,,Password“, mis kirjeldab salasona
jaadvustamist andmebaasis.

Password
. D integer
- Klient_id integer
| Kautajanimi varchar(40)
Salasona varchar{40)

Muutmise kuupaev datetime

Joonis 3.4.5.: Andmemudeli tabel ,,Password*.

Ulaltoodud jooniselt nihtub, et tabelis ,,Password* salvestatakse kliendi kasutajanimi, salasdna
ja salasona muutmise kuupdev. Kui klient paneb endale uue salasdna, siis jadb ka vana
andmebaasi alles. Muutmise kuupdev on oluline jilgimaks, millal klient salasdna muutis.
Viimast plaanitakse edaspidiselt kasutada kliendile meeldetuletuse saatmiseks, et teatud aja
tagant on oluline salasona muuta. Edaspidiselt viiakse infosiisteemi turvalisuse tOstmise
tagamiseks sisse pohimadte, et kui teatud perioodi jooksul ei ole salasdna muudetud, siis siisteem
nduab selle muutmist.

Alljargnevalt toodud andmemudeli tabel ,,Infopéring.*

Infopéring
D integer
g >
Klient_id integer

Paringu sobivus boolean
Paringu sisu varchar(120}

Paringu kuupaev time

Paringu staatus varchar(20)

Joonis 3.4.6.: Andmemudeli tabel ,,Infopéaring*.
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Ulaltoodud joonisel kujutatud tabel on infosiisteemi kontekstis oluline selleks, et salvestada
borsile esitatud infopéaringud. Tabelis fikseeritakse informatsioon paringu sobivuse kohta (kas
paring oli sobiv vOi mitte, millest omakorda soltus, kas paringule ka vastati), paringu sisu
lihikirjeldus, péringu esitamise kuupéev ja piringu staatus. Péringu staatuse all moeldakse
peamiselt seda, kas paring on menetluses voi paringule on vastus antud. Samas vdidakse ette
niha ka muid paringu staatuse olekuid, nagu niiteks, et paring on edasi saadetud kolmandale
osapoolele, piring on saadetud tagasi tipsustuste saamiseks vms. Uhe piringu kohta vdib olla
tabelis (ja sageli on) mitu kirjet, kuna paringu staatus ajas muutub.

Siinkohal on oluline rdhutada, et paringu tdistekste andmebaasi ei salvestata. Piirdutakse vaid
tabelis ,,Infopdring” toodud infoviljadega.  Péringute tdistekstid salvestatakse arvuti
failisiisteemis tavafailidena vastavasse kataloogi, vai kui paring on sisse tulnud paberformaadis,
siis asetatakse paber vastavasse kausta. Paringute sisud on véga erinevad nii formaadilt kui
sisulisest kiiljest, ja seega on neid ebaratsionaalne proovida mahutada relatsioonilisse
andmebaasi.

Alljargneval joonisel on esitatud andmemudeli tabel ,, Turuinfo, mis kirjeldab andmebaasis
sisalduvat informatsiooni turuga seotud teabe kohta.

Turuinfo
D .integer
Klient_id integer
Firmanimi  varchar{100)
Turuhind float
Jarelmaks boolean
Intressimaar float
Kaive float
Kasum float
Omakapital .ﬂoat

Bilansimant float

Joonis 3.4.7.: Andmemudeli tabel ,, Turuinfo.

Ulaltoodud jooniselt nihtub, millist informatsiooni siilitatakse kavandatavas andmemudelis
turuinfo kontekstis. Turuinfo on informatsioon konkreetsete ettevotete kohta. Andmebaasis
tuuakse dra firma nimi, ettevotte turuhind (kui ettevottele on miiiija poolt hind méératud), kas
on voOimalik saada jirelmaksu (siinkohal ei mdelda mitte kolmandat osapoolt kaasavat
finantseerimislahendust vaid omanikufinantseeringut), milline oleks jarelmaksu korral
intressimadr, ettevotte kdive, kasum, omakapital ja bilansimaht.

Turuinfot vdidakse borsilt kiisida infoparingute raames, kuid see on tehtud klientidele
kéttesaadavaks ka muul viisil (nditeks, kui ettevote on jdlgimisnimekirjas voi klient on
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registreerinud ennast uute pakkumiste saamiseks). Infopdringute raames vodidakse borsilt
kiisida ka turuinfot mones laiemas kontekstis (nditeks kui palju ja millises majandusharus
ettevotteid miiligiks pakutakse, millised on iildised tehingute finantseerimise tingimused jne.).
Sellise nn. laiendatud péringu infot andmebaasist ei leia (seda sinna ei kanta), kuid véimalusel
bors sellistele paringutele ikkagi vastab. Eesmérgiks on tagada klientidele ja potentsiaalsetele
klientidele maksimaalses koguses asjakohast informatsiooni.

Alljargneval joonisel on esitatud andmemudeli tabel ,,Tehingukorraldus®“, mis Kirjeldab
andmebaasis sisalduvat informatsiooni seoses kliendi poolt edastatava tehingukorraldusega.

Tehingukorraldus -

ID integer -
- Klient_id integer
TehingulD integer =

Nouetele vastavus boolean
Finantseerimine boolean

Tehinguhaldur varchar(50)

Joonis 3.4.8.: Andmemudeli tabel ,,Tehingukorraldus®.

Nagu {ilaltoodud jooniselt ndhtub sisestatakse kliendi poolt edastatava tehingukorraldusega
andmebaasi info selle kohta, kas tehingukorraldus vastab nouetele, kas klient vajab
finantseerimist ja kes on tehinguhaldur. Tehingukorraldus on kliendi poolt antud korraldus
miiligis oleva ettevotte ostmiseks (ndusolek osta ettevotte pakutud tingimustel).
Tehingukorralduses sisaldub lisaks mainitud informatsioonile ka muid tehingut puudutavaid
detaile (nditeks hind), kuid neid ei kanta tehingukorralduse tabelisse (hind fikseeritakse tehingu
tabelis ja informatsiooni pole otstarbekas mitmes tabelis korrata). Kuna tehingukorraldusele ei
ole antud ette kindlat formaati, siis voib iga klient sinna kirjutada informatsiooni, mida digeks
ja asjakohaseks peab (nditeks millal sooviks tehingut vormistada, mis voiks olla tdiendav
lisatingimus jms.). Tehingukorraldused arhiveeritakse ettevottes, kuid andmebaasis kogu neis
korraldustes sisalduvat infot ei fikseerita (kogu vabas vormis esitatava info mahutamine
andmebaasi ei ole vajalik, ega ka tehniliselt moistlik).

Arvestades sellega, et tehingukorraldus on vabas vormis esitatav juhtnddr tehingu tegemiseks,
siis tehingu eeltingimusena on oluline kontrollida, kas see vabas vormis esitatav korraldus
vastab nouetele (s.t. kas on selgelt vélja toodud néustumus hinnaga, arusaam sellest, et tehingu
eest on vaja tasuda, on adekvaatselt fikseeritud konkreetne ettevite, mida osta soovitakse jne.).
Mirge selle kohta, et tehingukorraldus vastab nduetele on oluline ja on eelduseks selleks, et
tehinguga saaks edasi minna. Nouetele vastavuse kinnitus sisestatakse andmebaasi, sest see
informatsioon peab olema alati kergelt leitav ja loogiliselt infosiisteemi seotav.

Tehingukorralduse saab klient esitada mitmel viisil. Esiteks voib ta selle sisestada ldbi
infostlisteemi, selleks ndhakse infosiisteemis ette vastav voOimalus. Teiseks voib klient
tehingukorralduse saata emaili teel. Kolmandaks tuua paberil vormistatuna kontorisse (voi
saata postiga). Neljandaks saab klient anda juhiseid suuliselt telefoni teel voi kontorisse tulles.
Klientidele on pakutud koik voimalused enda tehingusse mineku soovi edastamiseks, et
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eemaldada administratiivsed ja formaalsed barjddrid tehingu tekkeks.  Infosiisteemi
edasiarendamise kdigus on plaanis parendada ka tehingukorralduse esitamist, kuid samas ei
plaanita kaotada alternatiivseid vdimalusi (infosiisteemi véliseid voimalusi) tehingukorralduse
esitamiseks.

Igale tehingule méératakse borsi poolt tehinguhaldur, kes on kontaktisikuks kliendile tehingu
labiviimise perioodiks. Tehinguhaldur on ka isikuks, kes votab kliendilt tehingukorralduse
vastu (juhul, kui see saabub muul viisil, kui infosilisteemi vahendusel) ja kontrollib korralduse
vastavust nduetele. Tehinguhaldur on ka isikuks, kes kannab andmebaasi vastava info
tehingukorralduse kohta (selle, mida ei kanta juba automaatselt). Tehinguhalduri nime
fikseerimine andmebaasis on oluline, et alati oleks vdimalik hiljem koheselt tuvastada, kes
ettevotte poolt tehingu vahendamise eest vastutas ja kellelt on vdimalik uurida tdiendavat
informatsiooni tehingu kohta (kas siis borsi inimeste poolt voi avaliku sektori digustatud isikute
poolt). Tehinguhaldurid on seaduse ees vastutavad, kui finantssektori to6tajad, kes viivad l14bi
finantstehinguid.

Alljargneval joonisel on esitatud andmemudeli tabel ,, Tehing®, mis Kkirjeldab andmebaasis
sisalduvat informatsiooni seoses kliendi poolt 14bi viidava tehinguga.

Tehing
..Il- [B] integer -
| Tehingu objekt varchar(100)
Tehingu hind float
Tehing vormistatud boolean
Tehing joustunud boolean
| Tehingu summa tasutud boolean
Info finantsmin edastatud boolean
Omdig Glem toimunud ~ boolean

Joonis 3.4.9.: Andmemudeli tabel ,, Tehing™.

Ulaltoodud jooniselt selgub, et tehingu tabelisse kantakse info tehingu objekti ja hinna kohta
ning siis mitmed kinnitused. Tabel sisaldab kinnitust selle kohta, kas tehing on vormistatud,
kas tehing on joustunud, kas tehingu summa on tasutud, kas informatsioon
finantsministeeriumile on edastatud ja kas on toimunud omandidiguse tileminek.

Tehingu objekti all mdeldakse iildjuhul ostetava ettevotte nime (vahest vdidakse osta ka
ettevotte osa, monda toomissobjekti varadena vms.). Tehingu hind on ostetava asja l1oplik
tehingumaksumus. Hinna tasumine voib olla ajatatud teatud perioodi peale, kuid tabelisse
kantakse 10plik koondsumma.

Tehing loetakse vormistatuks siis, kui see on notari juures alla Kkirjutatud ja notariaalselt

kinnitatud. Notariaalse kinnitamise hetk vdib olla ka tehingu joustumise hetkeks (enamikel
juhtudel), kuid tehing voib joustuda ka muul ajal (nditeks voib tehingu struktuur ette ndha, et

81



tehing joustub kahe kuu pérast ja senikaua on osapooltel lihtsustatud korras vdimalik tehingust
taganeda).

Omandidigus voib {ile minna tehingu joustumise hetkel (nagu ka tehingu vormistamise hetkel,
kui see on samaaegne tehingu joustumisega), kuid omandidigus voib iile minna ka hiljem.
Naiteks voivad olla seatud teatud tingimused omandidiguse iileminekuks. Naiteks, kui tehingut
finantseeritakse jarelmaksuga, siis vdidakse kokku leppida selliselt, et omandidigus l1dheb iile
peale viimase osamakse tasumist, mis vOib aset leida alles mitme aasta pérast peale tehingu
vormistamist ja joustumist. Ulaltooduga seondub tabelisse sisestatav jirgmine kinnitus selle
kohta, kas tehingu summa on tasutud. Nagu 6eldud, voib summa tasumine 16plikult aset leida
alles aastaid pérast tehingu vormistamist ja jdustumist. Senikaua aga, kui summa ei ole 1oplikult
tasutud, on olemas potentsiaalne oht selleks, et tehingu pinnalt tGusetuvad juriidilised vaidlused
(millesse ka bors voib olla kaasatud). Nimetatust ldhtuvalt on oluline borsi poolt jélgida, et
summa saaks tasutud ja kui see on toimunud, siis kantakse vastav mérge ka andmebaasi.

Eraldi sisestatakse tabelisse ka kinnitus selle kohta, et informatsioon tehingu asjaolude kohta
on finantsministeeriumile edastatud. Tegemist on véga tihtsa toiminguga, mille osas kehtivad
seadusest tulenevad nduded. Kui info unustatakse edastamata, siis vdivad jargneda borsi vastu
juriidilised sanktsioonid. Seetottu lisataksegi andmebaasi mérge selle kohta, et info on
finantsministeeriumile edastatud. Kui seda méirget andmebaasis ei ole, siis hakkab infosiisteem
saatma borsi tootajale meeldetuletust selle kohta, et nimetatud toiming tuleks 1ébi viia ja aitab
seeldbi vilistada juriidilist riski, mis tuleneb informatsiooni edastamata jatmisest.

Infostisteemi edasiarendamisel on plaanis tehinguinfo detailsust ja kogust andmebaasis
suurendada. Samas esmases kompaktses lahenduses on toodud koik olulisemad kinnitused ja
asjaolud ning tdiendavad detailid sdilitatakse notariaalsete lepingute kujul kaustades.
Téaiendavate tehingudetailide andmebaasi toomine voimaldaks arendada statistilist to6tlust labi
viidud tehingute kohta, mis omakorda aitab kujundada borsi turustrateegiat. Rohkem infot
annab vOimaluse ka kiiremini vastata avaliku sektori digustatud isikute jérelparingutele ilma,
et vastuste saamiseks peab todtama arhiivis 14bi notariaalseid lepinguid.

Alljargneval joonisel on esitatud andmemudeli tabel ,,Finantseerimine®, mis Kirjeldab
andmebaasis sisalduvat informatsiooni seoses tehingu rahastamisega.

Finantseerimine

D integer
TehingulD integer
Finantseerija varchar(100)
Summa float

Otsus olemas boolean
Raha eraldatud boolean

Intress float

Lopptahtaeg  datetime

Joonis 3.4.10.: Andmemudeli tabel ,,Finantseerimine*.

82



Juhul, kui borsi vahendusel 14bi viidav tehing sisaldab finantseerimislahendust, siis kantakse
sellist rahastamist puudutavad andmed ka andmebaasi finantseerimise tabelisse, nagu ndidatud
iilaltoodud joonisel. Salvestatakse finantseerija nimi, finantseerimise summa, otsuse olemasolu
kinnitus, raha eraldamise kinnitus, intressi médr ja raha tagastamise 10pptéhtaeg.

Finantslahendust ei vaja mitte koik tehingud, kuid need kliendid, kes oma tehingute osas
finantseerimistaotluse esitavad, nende finantseerimisinfo kantakse andmebaasi. Finantsinfo
kantakse sisse juba siis, kui on esmased asjaolud selgumas (summa, tagastamise tdhtaeg,
intress), kuid kui veel otsust finantseerimise kohta ei ole (otsuse langetamine voib votta kauem
aega). Kui positiivne otsus langetatakse, siis see ei tdhenda veel seda, et raha koheselt ka
automaatselt eraldatakse. Raha eraldamine voib olla fikseeritud teatud aja parast ja/voi olla
soltuvuses tidiendavate tingimuste tditmisest (finantseerimise omaosaluse sissemaksest, tehingu
allkirjastamisest jms.). Kuna raha reaalne eraldamine on finantseerimise otsusest eraldiseisev
teema, siis on raha eraldamise kinnitus tdiendavalt andmebaasis vajalik (finantstehing on téiel
médral joustunud alles peale raha reaalset eraldamist).

Infoslisteemi hilisema edasiarendamise kdigus ndhakse ette ka finantseerimise ploki
taiiendamist. Naiteks plaanitakse andmebaasi tuua sisse andmed finantseerijate ja nende
finantseerimistingimuste kohta (pangad, finantsfirmad jms.).  Sellisel juhul saab juba
andmebaasi paringu alusel teha esmaseid jireldusi, kas konkreetse tehingu puhul on lootust
finantseerimist saada (infosiisteem voOib teha ka automaatseid pakkumisi, mis hakkavad
tulenema tehinguinfo ja rahastamispakkumiste vordlemisest).

Alljargneval joonisel on esitatud andmemudeli tabelid ,,Notar* ja ,,Notariajad*, mis Kirjeldavad
andmebaasis sisalduvat informatsiooni seoses tehingu sdlmimise notariacgade fikseerimisega.

Notar |
. |Nutariajad
T ID integer
. — . :
Motari nimi varchar{60) ID intege
i ' NotarilD integer
Telefon integer g
Aadress  varchar(100) T TehingulD integer
Tehinguaeqg datetime
Aeg broneeritud binary

Joonis 3.4.11.: Andmemudeli tabel ,Notar* ja ,Notariajad*.

Ulaltoodud jooniselt nihtub, et andmemudelis kajastatakse notariga seonduv kahes eraldi
tabelis. Uhes tabelis (tabel ,,Notar) on toodud informatsioon notari nime, telefoni ja aadressi
kohta. Teises tabelis (tabel ,,Notariajad) on toodud informatsioon notari aegade kohta ja aja
juures ka vdimalik kinnitus, kas aeg on broneeritud voi mitte.

Borse de France drimudel voimaldab klientidel kokku leppida notari aegu erinevatel viisidel
(telefoni teel, kontorisse kohale tulles jne.), kuid see voimalus ndhakse ette ka infosiisteemi
vahendusel. Kuna notariaegu saab kokku leppida ka infosiisteemi vahendusel, siis on oluline,
et infosiisteem saaks kusagilt reaalse infosisendi selles osas, et millised notari ajad on saadaval
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ja kui pooled suudavad aja osas kokku leppida, siis saaks infosiisteem ka aja dra fikseerida.
Notaritega suhtleb borsi poole pealt aga inimene, borsi infosiisteem notaritega otse ei suhtle
(olgugi, et tulevikus ei vélista vOimalust selles osas, et notarid liituvad omapoolse vabade
aegade infoga otse borsi infosiisteemiga ja enam ei ole vaja késitsi notarite vabu aegu
infosiisteemi sisestada).

Uldkokkuvdttes on andmemudeli koha pealt oluline rohutada, et andmemudel on koostatud
viisil, et see lhelt poolt lahendaks ammendaval viisil ettevotte andmete sdilitamise ja
kiideldavuse probleemi, kuid teiselt poolt oleks majanduslikult mdistlik nii luua kui ka tileval
pidada. Oluline ei ole mitte teoreetilise tdiuslikkuse saavutamine, vaid luua olukord, et
andmemudel oleks reaalselt praktikas ellu viidav ning digustaks majanduslikus mottes enda
loomise ja iilalpidamise.

Andmebaasi iilalpidamise kulude alla loetakse kdesoleva t60 autori poolt ka kulutusi, mis tuleb
teha andmete sisestamisel andmebaasi to6tajate poolt. Inimese to6tund maksab ja mida rohkem
tootunde inimene andmebaasiga tootades viidab, seda suuremal médral panustab ta iildise
kulude fooni kasvatamisesse. Mida suurem on andmebaasis hoitavate andmete maht (mida
tuleb kisitsi sisestada, kdik andmed ei ldhe sinna infosiisteemist otse), seda rohkem viidab
inimene andmebaasiga tootades aega. Ehk siis andmebaasi majandusliku otstarbekuse analiiiisi
juures tuleb lisaks infotehnoloogilistele kuludele arvestada ka kulutustega, mis tdiendavalt
tekivad andmebaasi haldamise kdigus. Oluline on silmas pidada, et andmebaas peab toetama
ettevotte arengut, mitte seda pidurdama (ka majanduslikus mottes).

Kéesoleva t66 autor on seisukohal, et kdesolevas t60s toodud kujul on tegemist optimaalselt
koostatud andmemudeliga. Koik vajalikud andmed séilitatakse, paringute abil on voimalik
toetada edasisi tehinguid, andmebaasis sisalduva info jalgimise teel on vdimalik rakendada
rahapesu  tOkestavaid  regulatsioone, andmed annavad vdimaluse  analiilisida
maksuinformatsiooni ja vajadusel vdib 1dbi viia tehingustatistikat. Aritegevuse arenedes tekib
voimalus paljutahulisema ja keerukama andmebaasi jirgi ning siis on voimalik olemasolevat
mudelit laiendada — infotehnoloogiliselt selleks takistusi ei ole.

3.5. Bourse de France kodulehekiilg

Kéesolevas alapeatiikis esitatakse Bourse de France kodulehekiilje pdhimoétteline struktuur.
Bourse de France peab interneti vahendusel olema avatud nii klientidele kui ka avalikkusele
ning tulenevalt sellest on infosiisteemi viljaarendamise juures vajalik 1abi moelda ka see pool,
kuidas ettevotte infosiisteem interneti vahendusel avalikkusele kittesaadav on. Kodulehekiilg
on lhtlasi ettevotte visiitkaadiks, millest tulenevalt on eriti oluline, kuidas kodulehekiiljel
paiknev info on eksponeeritud ja hallatud.

Bourse de France kodulehekiilje kavandi loomiseks oli kdesoleva t66 koostamise raames
oluline, et vdimalusel votta aluseks moni kodulehekiilg, mis oma struktuurilt ja olemuslikult
loogikalt voiks olla Bourse de France kodulehekiiljele eeskujuks, iildiseks malliks v&i vahemalt
ideede allikaks. Alati v3ib ise asju nullist proovida vélja mdelda, kuid samas, kui on olemas
mingi hea eeskuju, siis see kindlasti ja alati lihtsustab omapoolse lahenduse véljatoGtamist.
Siinkohal ei peeta silmas mitte kellegi teise kodulehekiilje pahatahtlikku kopeerimist, vaid
lihtsalt tildise suuna jdlgimist, kuidas teatud tootmisharus teatud liiki ettevGtete hulgas teatud
spetsiifikaga kodulehekiilgi tildiselt on lahendatud (vaadatakse mitmeid erinevaid, tehakse
nende pohjal tildistavaid jareldusi).
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Kéesolevas t00s on eelnevalt selgitatud, et turul ei ole olemas infotehnoloogilist lahendust, mis
sobiks Bourse de France poolt iile votta. Kui pole infotehnoloogilist lahendust, siis ei ole ka
olemas vorreldavat voi ligildhedast kodulehekiilge, mida Bourse de France drimudeli jaoks
iiheselt eeskujuks votta. Suured borsid on oma tegevusloogikalt teistsugused ja tulenevalt
sellest on téiesti teistsugune ka nende kodulehekiilgede iilesehituse loogika. Viikesed
finantsettevotted ei ole oma olemuselt borsid, ei tegutse borsina ja seega ei ole ka nendest
eeskuju votta voimalik. Bourse de France kodulehekiilg vajaks eeskujuks monda bdorsina
tegutseva ettevotte kodulehekiilge, mone sellise ettevotte lehekiilge, mis on bors ja tegutseb
borsina, kuid samas ei ole suur bors.

Parim variant mida kéesoleva t60 koostamise kdigus Bourse de France kodulehekiilje
koostamisel eeskujuks leiti on Ladne Aafrikas paiknev bors La Bourse Régionale de Valeurs
Mobiliére (BRVM). Borsi kodulehekiilg asub aadressil: https://www.brvm.org/

BRVM kirjutab, et La Bourse Régionale de Valeurs Mobiliére on bdrs, mis liidab kaheksat
Aafrika riiki: Benin, Burkina Faso, Elevandiluurannik, Guinea-Bissau, Mali, Nigeeria, Senegal
ja Togo. La Bourse Régionale de Valeurs Mobiliére on majanduslikult, poliitiliselt ja
tehnoloogiliselt edukas ettevotmine, ainuke bors maailmas, mis suudab paljude riikide
omavahelist kauplemist ithendada ainult elektrooniliste lahenduste abil ning mis on taganud
kaubeldavate varade téieliku integreerituse (BRVM, 2019).

La Bourse Régionale de Valeurs Mobiliere sai kdesoleva t60 autori poolt kodulehekiilje
koostamise kontekstis eeskujuks voetud mitmel pdhjusel. Esiteks ei ole nimetatud bors
arenenud maailma nn. suurte hulka ja tulenevalt sellest on ka vorgulehekiilg véikeborsi omadusi
sisaldav (selliseid omadusi sisaldav, mida kéesoleva t60 autor peab pigem viikeborsile
iseloomulikuks ja sobivaks ka Bourse de France vorgulehekiilje koostamisel arvesse votmiseks).

Teiseks on borsi infotehnoloogia véga heal tasemel (suudab erinevate riikide kauplemisvajadust
rahuldada ainult elektrooniliste vahendite abil). Kiesoleva t66 autoril on Aafrika riikide
majandust analiilisides kujunenud veendumus, et tulenevalt oma arengu spetsiifikast on Aafrika
riigid jitmas vahele mitmeid vahepealseid arenguetappe ning suundumas lahenduste téieliku
puudumise faasist koheselt tdiselektroonilistele lahendustele (mobiilide lai rakendusvaldkond
on liheks heaks nditeks). Sama olukord on tdendoliselt ka La Bourse Régionale de Valeurs
Mobiliére borsiga, kus kauplemiskeskkond ja vastav suhtlemine Klientidega ongi rajatud
moodsaid infotehnoloogilisi lahendusi kasutades ja olemata piiratud vanemate lahenduste
struktuuridega (sest neid lihtsalt arvestataval méiiral ei olnud). Kuna ka Bourse de France itheks
eesmargiks on pikemas perspektiivis jouda voimalikult heale infotehnoloogilisele tasemele, siis
tulenevalt sellest on La Bourse Régionale de Valeurs Mobili¢re viiriliseks kohaks, millelt
oppida.

Kolmandaks on La Bourse Régionale de Valeurs Mobiliére vadriliseks eeskujuks seetottu, et
nimetatud bors teenindab kliente kaheksas erinevas riigis. Koik need on Ladne-Aafrika riigid
ja kahtlemata on nende riikide majandusmudelites ja inimeste kditumispsiihholoogias véga
palju sarnast, kuid on ka erinevusi. La Bourse Régionale de Valeurs Mobiliére peab suutma
oma vorgulehekiilje vahendusel ennast ja oma tehinguid kirjeldada arusaadavalt ning iiheselt
moistetavalt kaheksa erineva riigi klientuurile. Selline iilesandepiistitus eeldab, et kogu
kodulehekiilje loogika ja seal sisalduv informatsioon on hésti 1dbi mdeldud ja esitatud parimal
voimalikul viisil. Ka Bourse de France suunab oma sdnumi véga erinevatele kliendigruppidele
ja tulenevalt sellest on &ddrmiselt oluline suuta sonum formuleerida selgelt ja iiheselt
moistetavalt viga erinevatele inimestele.
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Neljandaks on La Bourse Régionale de Valeurs Mobiliére kodulehekiilg prantsuse keeles
koostatud. Ka Bourse de France kodulehekiilg tuleb prantsuse keelne ning seeldbi on
terminoloogiliselt voimalik iiks-liheselt vorrelda, kuidas on ldhenenud La Bourse Régionale de
Valeurs Mobiliére ja kuidas ldheneb kiisimusele Bourse de France. Ehk siis see parim vomalik
terminoloogia ja kauplemissiisteemiga kaasnev informatsiooni kirjeldus on vélja té6tatud diges
keeles.

Kéesoleva t66 lisas VI on dra toodud Bourse de France kavandatava kodulehekiilje struktuur.

Bourse de France kodulehekiilje struktuur koosneb esimese suurema lehekiiljena
lahtelehekiiljest (pr.k. A propos). Tegemist ei ole avalehekiiljega (mis lehekiilje avanedes
kuvatakse), vaid borsi iildiselt tutvustava lehekiiljega (sellest mottes termin ,,ldhtelehekiilg™).
Lehekiiljel raédgitakse borsist iildiselt (ajaloost, missioonist, juhtimisest, organisatsiooni
struktuurist, aastaaruannetest), Kirjeldatakse turustruktuuri (mida ilevotmiste turg ildiselt
endast kujutab), tuuakse dra viljavotteid olulisematest regulatiivsetest tekstidest, esitatakse info
hinnakirja kohta, radgitakse ka rahvusvahelisest koostodst.

Taiendavalt tuuakse lahtelehekiiljel dra karjadriteemaline info (rddgitakse tootajatest, vabadest
tookohtadest ja iildisest toopoliitikast ettevottes), antakse iilevaade vabadest pdevadest
(borsidel vdga oluline teema, kuna need on pdevad, kus ei saa noteeringute ja tehingute kohta
infot), noteeringute esitamise ajakava (millal ajakohastatakse borsiteavet) ning lisatakse ka
kontaktandmed (kdik voimalikud viisid, kuidas borsiga iihendust saab votta).

Lahtelehekiilje eesmérgiks on juhatada uued ja potentsiaalsed kliendid borsimaailma sisse ning
olla ka tehniliseks referentsiks olemasolevatele klientidele. Lehekiiljele sisenedes peab lugeja
saama tervikliku {ldpildi, millega on Bourse de France puhul tegemist ja kuidas selle
ettevottega suhtlemine edasi voiks kulgeda, nagu ka esmase info sellest, mida ettevottel
tegelikult pakkuda on.

Jargmine lehekiilg sisaldab informatsiooni maaklerite kohta (pr.k. Courtiers). Tuuakse &ra
Bourse de France tehinguid vahendavad ettevotted Pariisis, Bordeaux’is, Lyon’is, Marseille’s,
Toulouse’s ja Tours’s. Need vahendavad ettevdtted tekivad siis, kui Bourse de France on oma
tegevuse kdivitanud, sest siis on voimalik reaalsete lepingute sGlmimine. Téna on tehtud
potentsiaalsete huviliste hulgas esmast kiisitlust ja pdhimotteline huvi informatsiooni ja
tehinguid vahendada on olemas. Lehekiiljel sisaldub ka informatsioon turutegevuse kohta.
Selles alajaotuses on mdeldud eelkdige maaklerite spetsiifilisest tegevusest tulenevat
turuinformatsiooni.  Uhtlasi on alajaotus kohaks, kus maaklerid saavad oma infot borsi
vahendusel edastada.

Lehekiilje eesmirgiks on luua kontaktpind maaklerite ja klientide vahel. Uhelt poolt, et klient
saaks leida endale sobiva maakleri ning teiselt poolt, et maaklerid saaksid teavitada oma
tegevusest. Infosiisteemi edasise arengu plaanides on luua ka lahendus, et kliendid saaksid
infosiisteemi abil siseneda maaklerite spetsiaalsesse ruumi, kus on voimalus maakleriga
koostdds privaatselt tehingu asjaolusid arutada ja korraldusi rahuldada. Infosiisteemi esimeses
lahenduses maaklerite ruumi ette ei ndhta ja klient edastab tehingukorralduse ikkagi borsile
ildiselt.

Noteeringupdeva (pr.k. Journée de cotation) lehekiiljel esitatakse informatsioon paeva jooksul
avaldatud hindade kohta. Lehel tuuakse dra kokkuvote, mis kirjeldab iildiselt liihidalt
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kauplemispéeval toimunut. Hinnad antakse osaluste ja vdlakohustuste osas. Mdlemad néitajad
tuuakse dra koondniitajatena ning samuti ka sektorite ldikes (pollumajandus, kaubandus,
rahandus, t0ostus, avalikud teenused, transport ja muu). Sektorite l1dikes tuuakse &dra ka
kapitalisatsioon ja tehingute mahud. Lisaks esitatakse lehekiiljel asjakohased indeksid ja
tehakse kittesaadavaks noteeringute ametlik biilletéén.

Lehekiilje eesmérgiks on anda iilevaade, mis on pédeva jooksul borsi poolt vahendataval turul
aset leidnud, kuidas on liikunud erinevate vahendatavate instrumentide hinnad, millised on
iildised trendid, milline on ettevotete pakkumine iihes vai teises sektoris jne. Lehekiilje lugeja
peab saama ammendava iilevaate borsi kauplemispédeva finantspoolest ja saadud informatsioon
peab olema piisav voimaldamaks langetada &rilisi otsuseid.

Andmete ja teenuste lehekiiljel (pr.k. Données et services) on toodud iildine turuinformatsioon.
Mis voimalik, tagatakse reaalajas, mida ei saa reaalajas tagada, see tuuakse lugejateni ajalise
viivitusega. Pédeva 10pu seisuga esitatakse andmete koond ning tagatud on ka ajaloolised
andmed.

Lehekiilje eesmirk on tagada borsi teenuste kasutajatele ja borsist huvitatud isikutele laiem
turuinformatsiooni taust. Informatsioon on vajalik iihelt poolt otsuste langetamiseks, kuid
teiselt poolt ka endale iildise tausta ja arusaamise loomisel. Milline informatsioon tépselt
kuvatakse, see soltub sellest, millised kokkulepped onnestub Bourse de France’l turuinfot
edastavate agentuuridega saada.

Noteeritud ettevotete finantsandmete lehekiiljel (pr.k. Rapports sociétés cotées) tuuakse
sektorite (pollumajandus, kaubandus, rahandus, t66stus, avalikud teenused, transport ja muu)
kaupa dra pakkumises olevate ettevotete finantsandmed (finantsandmed on konkreetsete
ettevotete kohta, kuid jaotatud ka sektorite 1dikes). Uldise standardina eeldatakse, et iga
ettevotte kohta on olemas bilanss ja kasumiaruanne, kuid kui moni ettevote avaldab enda kohta
tdiendavat infot, siis esitatakse ka see materjal.

Lehekiilje eesmidrk on anda potentsiaalsetele ostjatele voimalus saada aimu ettevotte
majanduslikust seisust. Samas, kui huvitatud potentsiaalsel ostjal on soovi tdiendava
informatsiooni osas, siis saab ta pdorduda borsi poole ja bors (kui omab rohkem infot) edastab
selle voi siis (kui ei oma kiisitud infot) p6drdub vastava ettevotte poole kiisimusega info
saamiseks ning info saamise korral edastab selle huvitatud ostjale.

Noteeritute andmete lehekiiljel (pr.k. Announces émetteurs) tuuakse édra borsi poolt
vahendatavate ettevotete poolt enda kohta avaldatud informatsioon (see mis avaldatakse lisaks
finantsandmete lehel juba toodule). Esitatakse tildjuhul iildkoosolekute info, teave suuremate
projektide ja finantsiliste siindmuste kohta (dividendide informatsioon, aktsianominaalide
muutmine, kapitali muutus, tithinemised ja liitumised, konsolideerumised, jagunemised),
kommunikee materjalid, muudatused direktorite ja teiste vastutavate ametikohtade osas,
frantsiisid ja muu asjakohane info. Ettevotetelt eeldatakse, et nad esitavad informatsiooni
toodud struktuuri arvestades, kuid informatsiooni kogus ja struktuur saab olema igal ettevattel
erinev (kdigil ei ole informatsiooni kdigi nimetatud positsioonide osas).

Lehekiilje eesmirgiks on anda potentsiaalsetele investoritele voimalikult hea iilevaade
ostetavate ettevotete osas toimuvast ja lihtlasi luua ka ettevotetele voimalus ennast tdiendaval
maédral tutvustada. Bors kirjutab ette kiill avaldatava informatsiooni oodatava struktuuri, kuid
ihtegi ettevotet ei sanktsioneerita selle eest, kui teatud osa infot ei avaldata voi kui avaldatakse
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tdiendavat informatsiooni. Ettevotete omanikud on borsil noteeritud ettevotete puhul huvitatud
nende miiiigist ja informatsiooni avaldamise koht on neile voimalus teha paremat miitigitodd.

Publikatsioonide lehekiiljel (pr.k. Publications) esitatakse ametlikud noteeringubiilletddnid,
kuubiilletdanid, kvartalistatistika, borsiaastaid kokku votvad publikatsioonid, arvamused ja
iildised majandusandmed (iildist majandust kirjeldavad véljaanded). Lehekiilg ei ole viga
raamistatud ja sinna vOib paigutada erinevaid publikatsioone, mida seoses borsi tegevusega
vilja tootatakse.

Lehekiilje eesmargiks on olla iildiseks taustainformatsiooni keskuseks. Bourse de France
arikontseptsioonis ollakse seisukohal, et mida rohkem teavitavat ja harivat informatsiooni borsi
kodulehekiilje kaudu avaldatakse, seda rohkem tekitab see potentsiaalsete klientide usaldust ja
seda kergem on saavutada tehingute solmimist (kliendid peavad usaldama nii borsi kui ka neile
mitidavat kaupa).

Meediakeskuse lehekiiljel (pr.k. Média centre) tuuakse dra nii ajakirjandusele kui ka teistele
huvilistele uudisliku iseloomuga huvi pakkuda vdivat informatsiooni. Esitatakse uudised (koos
arhiiviga), fototeek (koos arhiiviga), videoteek (koos arhiiviga) ning iilevaade toimunud ja
toimuvatest stindmustest.

Lehekiilje eesmirgiks on nididata avalikkusele, et Bourse de France on aktiivselt tegutsev
driettevote, millega seoses leiab aset aktiivselt erinevaid slindmusi ja mille iimber on
koondunud aktiivsete inimeste kogum. Kui oled aktiivne ettevdte, liidad inimesi, siis iildiselt
ollakse seisukohal, et sinuga tasub dritehinguid teha.

Kiesoleva t66 autor on veendumusel, et iilalkirjeldatud viisil iiles ehitatud kodulehekiilg on
Bourse de France tegevuse esimesel perioodil piisav jaammendav. Pikemas perspektiivis leiab
aset kodulehekiilje tdiendav arendamine vastavalt sellele, milliseid ndudeid reaalsed &rilised
viljakutsed kodulehekiiljele esitavad.

Oluline on siinkohal ka mdista, et Bourse de France tegevuse kaivitudes ei suudeta ka siinkohal
kirjeldatud kodulehekiilje struktuuri infotihedalt koheselt tdita ning see suutlikkus ei soltu
borsist (suur osa infost tuleb ettevotete kdest). Samas on hea, kui teatud raamistik on kohe
algusest peale loodud ning hinnanguliselt ei kahjusta see éritegevust, kui osa informatsiooni
lisandub jark-jargult vastavalt, kuidas ettevotte tegevus hoogu sisse saab.

Nagu eelnevalt mainitud, on kdesoleva t66 koostamisel voetud kodulehekiilje ithe voimaliku
ideemudelina arvesse Ladne Aafrikas paikneva borsi La Bourse Régionale de Valeurs
Mobiliere kodulehekiilje makett. Eesmairgiks ei ole mitte nimetatud borsi intellektuaalse
omandi kopeerimine, vaid iildise eeskuju votmine vorreldavast borsilahendusest, mis sobib iihe
voimaliku edasimotlemise aluseks Bourse de France kodulehekiilje visiooni kujundamisel.

Kéesoleva to0 autori kogemuse kohaselt toimub see drisektoris sageli sellisel viisil, et uue toote
vOi teenuse viljatootamisel jélgitakse konkurentide voi analoogilist toodet voi teenust
pakkuvate teiste turuosaliste poolt tehtavat. Turul olemasolevatest lahendustest tehakse
kokkuvdtteid, koostatakse vordlustabeleid, parimaid omadusi proovitakse kaardistada, ideid
voetakse aluseks. Sellise tegevuse juures jélgitakse arusaadavalt intellektuaalset omandit
médratlevat seadusandlust, kuid heade lahenduste eeskujuks seadmisel ja nende jérgi
joondumisel ei ole otseselt negatiivset maiku.
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Alljargnevalt on joonistel esitatud mitmeid ekraanipilte La Bourse Régionale de Valeurs
Mobiliére kodulehekiiljelt ja on selgitatud, milliseid momente, millisel méddral ja millises
fookuses planeeritakse Bourse de France kavandataval kodulehekiiljel kasutada.

Alljérgneval joonisel on kujutatud La Bourse Régionale de Valeurs Mobili¢re kodulehekiilje
lahtelehekiiljel kujutatud organisatsiooni struktuur.

Se connecter ort: e boursier FR

Samedi, 27 aw

Séance fermée :0C 3 550 -1,39% 33 98% # | NEIC 295 -6,35% NSBC 3 990 -0,25% NTLC 950 0,00%

A Apropos ~ ¢

Accuell A propos Bourse Régionale

Bourse Régionale > Historique Missions Gouvernance Organigramme Rapports annuels

Architecture du marché financier

Textes réglementaires du MFR Organig ramme

Tarification
DIRECTION GENERALE
ELITE BRVM LOUNGE
NFORMITE,

Coopération internationale

Carrigres

Jours fériés

Horaires de cotation

Nous contacter

TOP 5 Cours Variation
ABIC 1820 7,06%
SOGC 2 200 7,06%
FTSC 1330 5,98%
ETIT 19 5,56%

SIvC 430 4,88%

Joonis 3.5.1.: Vaimaliku lahtelehekiilje ndide Bourse de France kodulehekiiljele (ORGN, 2019).

Nagu iilaltoodud jooniselt nédhtub kujutatakse nédidiseks toodava vorgulehekiilje {iihe
komponendina niiteks organisatsiooni struktuuri. See kuulub muuhulgas {ildise ettevotet
tutvustava informatsiooni alla ning sellist liiki infot on plaanis hakata edastama ka Bourse de
France kodulehekiilje kaudu.

Igal lehekiiljel on olemas (mis lahendatakse samal viisil) sisse logimise voimalus (pr.k. Se
connecter). Samuti on igal lehekiiljel olemas borsi nimetus, meniiiid, kellaaeg ja kuupdev ning
viide selle kohta, kas bors on avatud voi suletud. Antud ekraanitdmmisel on bors parasjagu
suletud, sest tegemist on laupédevaga (pr.k. Séance fermée). Olulisemad noteeringud on moistlik
tuua iilesse, kuid voib esitada ka vasakul dérel, nagu ka toodud niidisel. Vérvilahendus ei pea
arusaadavalt olema selline, nagu toodud néites (Bourse de France korporatiivne vérvilahendus
on veel vilja todtamata).

Nagu varemalt mainitud, ei hakata Bourse de France puhul toodud néidist iiksiiheselt kopeerima,
kuid mingi teatud analoogiline mulje vdiks kodulehekiiljest olla. Selliselt lahendatuna ei ole
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tegemist liiga keerulise struktuuriga, kuid samas suudetakse jitta professionaalne mulje kui
igati professionaalse kauplemiskeskkonna kodulehekiiljest.

Alljargneval joonisel on kujutatud La Bourse Régionale de Valeurs Mobilieére kodulehekiilje
maaklerite lehekiilje tdmmis.

Se connecter

BOABF 5 100 -1,96% BOAC 3 495 0,00% BOAM 2 900 -3,33% BOAN 4 395 0,00% BOAS 1 800 2,86% % C i

Q  Rec

opos Courtiers (SGI) + Journée de cotation

Accueil / Courtiers (SGI) / Sociétés de Gestion et d'intermédiation

Sociétés de Gestion et Toutes Bénin Burkina Faso Cote d'Ivoire G sau  Mali Niger Sénégal Togo
d'intermédiation

Annuaire Officiel de 'APSGI

Burkina Faso

TOP 5 Cours Variation
SGI CORIS BOURSE 5.A SGI SBIF
ABIC 1820 7,06%
S0GC 2 200 7,06%
Coris
FTSC 1330 5,98% B
ourse
ETIT 19 5,56%
SIVC 430 4,88%
N QA

=
FLOP 5 Cours Variation
NEIC 295 6,35% ¥ &

-6,35%

L
TTLC 1510 -5,63% ¥
BICC 4300 -4,44% §
BOAM 2900 -3,33% #
SCRC 900 -2,70% &

Joonis 3.5.2.: Voimaliku maaklerlehekiilje ndide Bourse de France kodulehekiiljele (COURT,
2019).

Ulaltoodud jooniselt nihtub, kuidas niidiseks toodud kodulehekiiljel on esitatud informatsioon
Burkina Faso maaklerite kohta. Bourse de France kodulehekiiljel plaanitakse esitada
informatsioon Pariisis, Bordeaux’is, Lyon’is, Marseille’s, Toulouse’s ja Tours’s maaklerite
kohta. Joonisel on nidha info kahe maakleri kohta, kuid reaalsuses on neid maaklereid rohkem
(Iehekiiljel allapoole litkudes on need dra toodud).

Sarnaselt iilaltoodud néitele luuakse ka Bourse de France kodulehekiiljel meniiiide siisteem, kus
maaklerite asukoha jérgi on voimalik maaklereid valida. Maaklerite asukoht omab sellel maaral
tahtsust, et paljud kliendid on huvitatud maakleriga kohtuma silmast silma ja tehingu asjaolusid
1abi radkima. Lisaks sellele ndeb drimudel ette, et tehingud sdlmitakse 10pptulemusena notarite
juures. Kohaliku notari juures tehingu sdlmimise korraldab kohalik maakler. Naiiteks, kui
klient ja tilevoetav firma paiknevad Lyon’is, siis minnakse tehingut notarisse sdlmima Lyon’is
ja seda korraldab kohalik Lyon’is tegutsev maakler. Selles mdttes on maaklerite regionaalne
paiknemine viga oluline ja vajalik ka kodulehekiiljel selgelt vilja tuua.

Arilises mdttes on selge, et kui tahta teenust pakkuda iile terve Prantsusmaa, siis peavad

maaklerid olema suuremates keskustes olemas. Samas ettevotte kdivitudes ei saa koheselt
eeldada, et sisuliselt esimesest pidevas suudab igas nimetatud asukohas maakleresindused avada.
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See votab aega, kuid teisalt tuleb esinduspunktide avamisega suhteliselt Kiiresti litkuda, sest
Toulouse tehinguid ei hakata sditma Pariisi vormistama (on kahtlemata teatud erandeid, kuid
iildjuhul mitte). Seega maaklerite alajaotus koos regionaalsete asukohtade skeemiga peab
kodulehel koheselt olemas olema ja vastavalt, kuidas tegevus kéivitub, on oluline ka seal
sisuliste kontaktide tekkimine.

Alljérgneval joonisel on kujutatud La Bourse Régionale de Valeurs Mobili¢re kodulehekiilje
noteeringupdeva lehekiilje tommis.

Se connecter

Sarm 27 avril. 201

Seance fermée 3 BOAC 3 495 0,00% BOAM 2 900

BOURSE REGIONALE D25 VALEURS NOBILERES

[

Journée de cotation ~ Do

Accueil | Journée de cotation  Actions

Résumé Toutes Agriculture Distribution Finances Industrie S s publics Transport Au

Actions

I

Obligations
TOUteS Derniére mise a jour : Vendredi, 26 avril, 2019 - 22:45
Indices Symbal Nom Volume Previous price Opening price. Closing price Variation
o ABIC  SERVAIR ABIDIAN COTE D'IVOIRE 4985 1320 1700 1820
Capitalisations
BICC BICI COTE D'TVOIRE 100 4300 4500 4300 +
Volumes / Valeurs BNBC  BERNABE COTE D'IVOIRE 0 1 500 0 1900
Bulletin Officiel de la Cote BOAB BANK OF AFRICA BENIN g2s 4295 4 265 4305 3
BOABF  BANK OF AFRICA BURKINA FASO 1099 5100 5100 5 000 3
TOP 5 Cours Variation BOAC  BANK OF AFRICA COTE D'IVOIRE 12672 3495 3500 3500
ABIC 1820 7,06% BOAM  BANK OF AFRICA MALI 348 2 900 2 500 zo00 EEDS
soaC 2 200 7,06% BOAN  BANK OF AFRICA NIGER 7 4395 4395 4395
BOAS  BANK OF AFRICA SENEGAL 2155 1300 1 300 1800
FTSC 1330 5,98%
CABC  SICABLE COTE D'IVOIRE 215 350 250 EE
ETIT 19 5,56%
CBIBF  CORIS BANK INTERNATIONAL BURKINA FASO 593 7 700 7 700 7 750
sIvC 430 4,88%
CFAC  CFAD MOTORS COTE D'IVOIRE 3032 540 515 540
. CIEC CIE COTE D'IVOIRE 585 1290 1290 1290
FLOP & Cours Variation
ECOC  ECOBANK COTE D'IVOIRE 3185 3550 3430 3550 )
NEIC 295 -6,35% &
ETIT Ecobank Transnational Incorporated TOGO 656 456 19 18 19

Joonis 3.5.3.: Vimaliku noteeringupéeva lehekiilje ndide Bourse de France kodulehekiiljele
(JOUR, 2019).

Ulaltoodud joonisel esitatud tdmmis niitab, milline vdib pdhimdtteliselt vilja niha
noteeringupdeva infot sisaldav kodulehekiilje alamlehekiilg. Noteeringute peal on néha
alajaotused tootmisharude kaupa (pollumajandus, kaubandus, rahandus, todstus, avalikud
teenused, transport ja muu), mille alla liikudes on véimlaik ndha hindasid valdkondade kaupa,
kus miiiidavad ettevotted tegutsevad.

Jaotus valdkondade kaupa on oluline selle pédrast, et ettevotjate lilevotjad otsivad endale
viljundeid tavaliselt tegevussektorite kaupa ning valdkondade jaotus vdimaldab koheselt
kontsentreerida oma otsingu digetele sektoritele. Valdkondade jaotus meniiiide 1&bi on nditeks
otsingumootoriga vorreldes parem lahendus, sest otsingumootoris oigel viisil valdkondi
defineerida on raskem (aitab otsingumeniilide siisteem, kuid see on juba sama, mis meniiiide
siisteem kodulehekiiljel). Tegevuse alguses ei ole arusaadavalt pakkumisi koheselt kdigis
sektorites, kuid mentitide siisteem peaks algusest peale sellise jaotusena paigas olema. Selliselt
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edastab bors klientidele ja huvitatud osapooltele koheselt teabe, et millistes sektorites tehinguid
otsitakse ja kuidas majanduse jaotust sektoritesse néhakse.

Alljargneval joonisel on kujutatud La Bourse Régionale de Valeurs Mobilieére kodulehekiilje
noteeritute andmete lehekiilje tdmmis.

Se connecter

BRV I Séance fermée ' BOABF 5 100 -1,96% BOAC 3 495 0,00% BOAM 2 900 -3
Nev er Recherche

EOURSE REGIONALE DES WALEURS MOBILERES

Annonces émetteurs «

Accueil /| Annonces émetteurs

Convocations Assemblées Générales
Projets de résolution ..
Changements de dirigeants

Notations financigres . i L .
Sélectionner une société cotée

Evénements sur valeurs - ESV ~ Tout - -
04/03/2019 EJIZ\NK OF AFRICA BOA CI : Changement impertant dans la direction
Eranchissements de seuil 12/12/2018 TRACTAFRIC CI TRACTAFRIC MOTORS CI : Changement important dans la direction
07/11/2018 SOMNATEL SOMNATEL SENEGAL : Communigué - Avis de nomination

Informations permanentes

12/06/2018 ECOBANK TG Ecobank Transnational Incorporated : Communique de presse - Changement dans le
Conseil d’administration

TOP 5 Cours Variation

09/05/2018 SGBCI SGB CI : Communigué - Changement important dans la Direction
ABIC 1820 7,06% 05/04/2018 SICOR SICOR : Changement de dirigeant
S06GC 2200 7,06% 12/09/2017 ONATEL BF Changement Direction - ONATEL SA
FTsc 1330 5,98% 15/05/2017 CORIS BANK Changement Direction - CORIS BANK INTER.
ETIT 19 5,56% 12/01/2017 SOLIBRA Changement important dans la Direction-SOLIBRA CI
SIve 430 4,88% 09/01/2017 TRACTAFRIC CI Changement dans la direction - TRACTAFRIC MOTORS C.1.

23/11/2016 BANK OF AFRICA  Changement Direction BOA Mali
FLOP 5 Cours Variation ML

Joonis 3.5.4.: Vaimaliku noteeritute andmete lehekiilje ndide Bourse de France kodulehekiiljele
(DIR, 2019).

Ulaltoodud joonisel esitatud illustratsioon toob ira niite sellest, kuidas noteeritud ettevdtted
esitavad andmeid olulistel ametipostidel toimuvate muudatuste kohta. Analoogilisel viisil saab
esitada andmeid ka teiste siindmuste ja oluliste asjaolude kohta. Bourse de France kontekstis
on olemas tdna esmane visioon (eelnevalt kirjeldatud), milliseid andmeid noteeritud ettevotteid
esitada saavad ja peaksid, kuid seda valikut on vajaduse tekkides voimalik laiendada.

Kéesolevas alapeatiikis toodud La Bourse Régionale de Valeurs Mobiliére kodulehekiilje
tommised on mdeldud teatud esmase visiooni loomiseks sellest, millise loogilise iilesehituse
alusel on kodulehekiilg plaanis iiles ehitada. Kodulehekiilg vGtab teatud malli toodud néidetest,
kuid saab olema detailides erinev. Samuti saab kodulehekiiljel olema rohkem alalehekiilgi, kui
toodud neli tommist.

Kéesoleva t60 autor on siigaval sisemisel veendumusel, et kui Bourse de France onnestub
reaalselt kdivitada ja ettevottele saab loodud ka kéesoleva todga kavandatav infosiisteem, siis
kodulehekiilg ei saa olema ettevotluses pudelikaelaks. Kodulehekiilg luuakse iihel voi teisel
viisil iihel voi teisel moel ning ettevote saab kéivituda.
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Eelistatavalt luuakse kodulehekiilg voimalikult kdesolevas t66s kavandatud struktuur jargselt.
Samas voib algselt loodav lahendus ka erineda siinkohal kavandatust. Kui on vajadus, siis voib
ettevote startida ka vidiksemate alajaotustega lehekiiljega. Teisalt, kui kdivitamine osutub
kavandatust vdimsamaks, siis vOib kéivitumise hetkeks koostatav kodulehekiilg olla ka
pohjalikum, kui kéesolevas alapeatiikis kirjeldatu. Oluline on aga see, et kodulehekiilg tekiks
ja hetke ettevalmistust arvesse vottes voib olla veendumusel, et see eesmirk ka saavutatakse.
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Kokkuvote

Kéesolev t60 on kirjutatud teemal ,,Bourse de France infosiisteemi kavandamine®. Tegemist
on praktilist probleemi lahendava akadeemilise to6ga, mille eesmérgiks oli kavandada Bourse
de France jaoks infosiisteem, mis oleks sobiv ettevotte drimudelile ja tihtlasi oleks kooskdlas
sellistele dridele ja infosiisteemidele esitatavate regulatiivsete nduetega.

Kéesolevas toos tehtu on oluline, kuna Bourse de France on reaalselt kidivitamisel olev ettevote
ja see ettevote vajab oma edukaks tegevuseks ning konkurentsis piisimiseks infosilisteemi.
Samas kéivitatava ettevotte majandustegevuse plaanitavat olemust ja spetsiifikat silmas pidades
turul olemasolevat infosiisteemi tiilipmudelit ei eksisteeri. Seega oli vajalik infosiisteemi
kavandamine ning ei olnud vdimalik infosilisteemi hankida mdne tiiliplahenduse omandamise
teel.

Infoslisteemi isekavandamisel on ka majanduslik mdodde. Nimelt on alustatava ettevotte
probleemiks {ildjuhul stardikapitali piiratus, millest tulenevalt on oluline, et infosiisteem
kavandatakse piisava ulatuse ja keerukusega, kuid ldhtutakse samas ratsionaalsuse printsiibist.
Nimetatud eesmiérki on voimalik saavutada siis, kui infosiisteemi esmane kavandamine viiakse
1abi ettevdtja enda poolt, sest parimal voimalikul viisil tunneb drimudelit ikkagi drimudeli autor
1S€e.

Eesmargi saavutamiseks analiiiisiti t00 esimeses peatiikis laiemat konteksti, milles kavandatav
infosiisteem todle peaks hakkama. Keskkonna analiiiis oli vajalik moistmaks, millised nduded
infostisteemile tuleb piistitada, sest ei Bourse de France ettevottena ega ka sellele loodav
infosiisteem ei hakka eksisteerima ega toimima vélismdjude ja arengute eest isoleeritud puhtas
teoreetilises keskkonnas.

Moistmaks majanduslikku raamistikku kaardistati t60s iildisi suundi borside arengus ja
analliiisides neil turgudel toimuvat defineeriti Bourse de France turuniss. Nimetatud info
pinnalt tehti jareldusi, milline peaks olema ettevottele sobiv infoslisteem. Anallilsi toetati ka
Uldiste infotehnoloogiliste suundade arvesse votmise abil valtimaks loodava lahenduse
liigkiiret moraalset vananemist.

Esimeses peatiikis 1dbi viidud analiilisi tulemusena jouti jareldusele, et Bourse de France
kvalifitseerub oma kavandatava tegevuse pohjal Prantsusmaal borsiks, mille tegevussektoris
tegutseb ka mitmeid konkureerivaid ettevotteid. Potentsiaalne klientuur  borsi
majandustegevuse toetuseks on Prantsusmaal olemas, iildine majandusfoon ettevotte
kéivitamiseks on soodne ning avalik vdim soosib taoliste algatuste teket.

Prantsusmaal on igal ajahetkel miiligis suurusjérgus pool miljonit ettevotet. Bourse de France
arimudeli ellukutsumine voimaldab propageerida iilevotmistehinguid, tuua turule likviidsust,
aidata vihendada ostjate-miitijate vahel tdna eksisteerivat turutdrget ja seega olla vajalik osaleja
turul.

Esimese peatiiki késitluse tulemusena jouti Bourse de France kavandatava infosiisteemi osas

jareldusele, et infosiisteem peab olema paindlik ja arenemisvdimeline liha kasvava andmemahu
haldamiseks ning tihtlasi ka piisavalt avatud riigi esindajatele pideva juurdepdisu tagamiseks
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tehingute asjaolude jdlgimiseks. Oluline on turvalisuse pool ning iihtlasi ka vdimekus
lahiaastatel iiha tugevamaks muutuva tehisintellekti vahendite kaasamiseks.

Ulaltoodu pdhjal piistitati t66s uurimisprobleem, mis seisnes asjaolus, et turul pakutavate
infotehnoloogiliste valmislahenduste hulgas puudub Bourse de France taolisele driettevottele
sobiv infotehnoloogiline lahendus. Seega oli ainukeseks voimaluseks vajalik infosiisteem ise
kavandada ning seda kdesoleva t66 raames autori poolt ka tehti.

Teises peatiikis analiiiisiti iildregulatiivseid ja majanduslikke aspekte, mis mojutavad ja millest
tuleb lihtuda infosiisteemi kavandamisel Prantsusmaal. Oiguslikele aspektidele oli oluline
tahelepanu poodrata tulenevalt sellest, et bors on oma olemuselt finantsasutus ja finantsasutused
alluvad paljudele erinevatele ja kdrgendatud tegevusndudeid kehtestavatele regulatsioonidele.
Regulatsioonidega mittearvestamise korral ei ole vdimalik Bourse de France arimudelit
kédivitada. Samas regulatsioonide jirgimisega kaasneb kulu ja mida rohkemate digusaktide
nduetele peab dritegevus vastama, seda suuremad on vastavad kulutused.

Peatiikis poorati tdhelepanu ka sellele, et milliseid mdjusid toob kaasa regulatsioonide
jargimine kéivitatava borsi majanduslikule efektiivsusele ning kuidas on see seotud
kavandatava infosiisteemi majandusliku efektiivsusega. Tulenevalt nimetatust analiilisiti,
milliseks kujunevad eeldatavasti Bourse de France arimudeli kdivitamise majanduslikud
kitsaskohad.

Infosiisteemi koostamist mdjutavat oOiguskeskkonda analiitisides leiti, et finantssektori
reguleeritusse tase on viimastel aastatel kasvanud ja see paratamatult mdjutab selles valdkonnas
tegutsevate ettevotete majandustulemusi. Teisealt on perspektiivis ndha, et regulatsioonide
hulk enam ei kasva, sest diguslikust korraldusest tingitud ettevotete kulutuste kasv kandub iile
klientide poolt makstavatesse hindadesse ja seeldbi tdstab iildist elukallidust v6i muudab
finantsteenuseid vihem kittesaadavaks. Kuna samas on finantssektori riskid hésti juhitud, siis
puudub ratsionaalne mdte regulatsioonide edasiseks lisamiseks.

Toos 14bi todtatud allikates sisalduva informatsiooni pohjal leiti, et Prantsusmaad on voimalik
nimetada maailma koige reguleeritumaks riigiks. Néiteks infotehnoloogilised lahendused on
Prantsusmaal reguleeritud Oigusharuga, mida nimetatakse informaatika oiguseks. Teemat
késitledes jouti muuhulgas ka seisukohale, et tugevalt reguleeritud diguskeskkond ei ole mitte
ainult probleemiks, vaid vOib ka abiks olla. Nimelt, mida rohkem on iihiskonnas nduded
fikseeritud, seda tidpsemad on juhtnoorid nii valdkonnas &ri ajamiseks kui ka
valdkonnaspetsiifilise infosiisteemi rajamiseks.

T66s jouti jareldusele, et finantsvaldkonnas tegutsevate ettevotete reguleerituse korget taset ja
kaasnevaid kulutusi silmas pidades peab Bourse de France drimudel startima majanduses
voimalikult konservatiivselt. Samas kehtib pShimotte, et regulatsioone peab jargima vaid
sellisel médral, kuivdrd ettevotte tegevus seda valdkonda puudutab. Viimatideldu tdhendab
seda, et viikese ettevottena kaivituv Bourse de France ei vii turul 1dbi koiki tegevusi, mida
viivad 14bi suuremad borsid, pangad, mittepankadest finantseerimisasutused ja teised suuremad
turuosalised ning tulenevalt sellest on Bourse de France kohustatuse tase Oiguslikke
ettekirjutusi jargida ka vdiksem ning majanduslikult odavam.

Toodud jérelduste raamistikus analiilisiti infosiisteemi véljaarendamisesse tehtavate

investeeringute suurust. Leiti, et piiratud rahaliste voimaluste ja suurte regulatiivsete kulutuste
tingimustes on oluline jélgida, et investeeringuid tehtaks vdimaluste piires ja nn. mdistlikus
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mahus. Samas jouti t60s ka seisukohale, et infosiisteemi investeerimisel on ka vdga oluline
lahtuda sellest, millist tegevuslikku efekti infosiisteem ettevottele pakkuma hakkab, kuidas see
parandab ettevotte tootlikkust ja tildist voimekust raha teenida.

T66 koostamise kéigus jouti ka jéreldusele, et infosiisteemi véljaarendamisega kaasnevaid
kulutusi on infosiisteemi kavandades viga raske tépselt prognoosida. Nimetatud asjaolu
muudab raskemaks infotehnoloogia eelarve koostamise ja tagamaks maksevoimekust eelarve
ootamatu suurenemise korral loob vajaduse pigem kavandada véiksemaid t66 mahte. Juhul,
kui kavandada infosiisteemi rajamist maksimaalse vOimaliku eelarve piiril, siis kulutuste
ootamatu suurenemine tekitab olukorra, kus rahaliste raskuste tottu ei ole voimalik toid 16petada.

Uheks voimaluseks infosiisteemi investeeringut vihendada on teha osa t66d ise #ra, ehk siis
eelkdige infosilisteemi kavandamise faas. Kui infosiisteem ise kavandada, siis leiab aset
kulutuste kokkuhoid vdhemalt kahel viisil: kavandamise eest ei pea raha maksma ning ise
kavandades on vdimalik infosiisteem kavandada vdimalikult ratsionaalne.

Olles ise infostisteemi arhitekt voimaldab loodud olukord saavutada selle, et siisteem on
majanduslikult mdistlik ning tihtlasi tdidab kdige paremini ka ettevotte strateegilisi ootuseid.
Ise kavandamise juures ei ole vaja ettevotte visiooni Opetada selgeks infosiisteemi arendajatele,
vaid saab arendajatele ette anda juba infosilisteemi kavandi (s.t. funktsionaalsed ja
mittefunktsionaalsed nduded, andmemudeli, protsessi skeemi). Siisteemi ise kavandades on
voimalik tiletada nii nimetatud kui ka teised voimalikud kitsaskohad. Viimast kdesoleva t60
raames Ka tehti.

Kolmandas peatiikis kisitleti Bourse de France infosiisteemi {ilesehitust.  Ulesehituse
kavandamisel vdeti arvesse kdesolevas t60s 1dbi tootatud materjali ja selle materjali pdhjalt
tehtud jareldusi. Eesmairgiks oli jouda sellise infosiisteemi kirjeldamiseni, mis vastaks
tanapdevastele infotehnoloogilistele nduetele, oleks kooskdlas oigusliku keskkonna ja
iilejddnud iihiskondliku ruumi nduetega ning iihtlasi oleks tulem selline, millega ka arilisest
vaatenurgast oleks midagi sisulist peale hakata. Sellise infosiisteemi esmane kavandamine
kdesoleva t66 kolmandas peatiikis ka 1dbi viidi.

Kéesolevas to6s kavandatud infosiisteem ei ole 10plik, vaid esmane alus, millest alustada t66d
ning mille pinnalt hakata siisteemi pideva jérjekindlusega edasi arendama. Infosiisteemi
kirjeldamisel jdddi teatud tasemele tulenevalt sellest, et iihelt poolt on mdistlik
kavandamisprotsessi hoida paindlikuna, alustada otsast reaalset siisteemi rajamist ning siis
vastavalt saadud kogemustele kavandada silisteemi edasisi osi. Teiselt poolt on nii kdesoleva
t60 maht kui ka t60 autori tdnased voimed piiratud ning kdesolevas td0s esitatu on optimaalne
tulem iilaltoodud arvesse vottes. Samas on siinkohal esitatud siisteemi kirjeldus autori
hinnangul piisav, et kui see prantsuse keelde tdlgituna mone infotehnoloogia arendaja kétte viia,
et siis selle pohjalt on vdimalik hakata siisteemi reaalselt kokku programmeerima.

Kolmandas peatiikis esitati Bourse de France ariprotsessi kirjeldus. Nimetatud skeem voeti
lahtealuseks infosiisteemi kavandamisel ning pohinedes sellel kirjeldati infosiisteem dra
tehnilisel tasandil. T60s peeti vajalikuks jdlgida, et infosiisteem kattuks driprotsessi skeemiga,
sest vastasel juhul voib infosiisteem osutuda viheefektiivseks voi kasutuks. Samas on oluline
rohutada, et t60 kdigus dra toodud é&riprotsessi skeem on moneti ulatuslikum, kui sellele
kavandatud infosiisteem. Pd&hjus seisneb selles, et drimudeli olemust arvestades ei saa
infosiisteem esimeses lahenduses katta &riprotsessi koiki tahke. Tegemist ei ole mitte
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infostisteemi puudujdédgiga, vaid sellega, et driprotsessi spetsiifikast ja diguslikest nduetest
tulenevalt ei ole voimalik koiki driprotsessi samme infotehnoloogia vahendusel lahendada.

Kolmandas peatiikis koostati autori poolt Bourse de France infosiisteemi mittefunktsionaalsed
ja funktsionaalsed nduded. Toodi vilja ka peamised pdhimdtted, millest nduete koostamisel
lahtuti. Nouete koostamisel voeti eesmérgiks, et ndouded suudaksid infosiisteemi piisava
tapsusega kirjeldada ja, et nduete alusel oleks voimalik infosiisteemi reaalset loomist alustada.
To66 autori hinnangul vastav eesmérk ka saavutati.

To66 kaigus koostati ka kavandatud infosiisteemi andmemudel. Andmebaas on loodava
infosiisteemi keskseks komponendiks, sest nii Bourse de France tegevus kui ka sellele
tegevusele kehtestatud regulatiivsed nduded eeldavad andmebaasi olemasolu.

Lisaks nimetatule koostati t66 kdigus ka Bourse de France kodulehekiilje pohimotteline
struktuur. Ettevote vajab oma tegevuses veebivéljundit ja tulenevalt sellest on interneti
kodulehekiilg vajalik. Lébi interneti avab ettevote ennast nii klientidele kui ka laiemale
avalikkusele ja seega peab olema histi 1dbi moeldud, millisena ettevte maailmale paistab ning
ithtlasi, kuidas on veebilehekiilje kaudu toimiv kommunikatsioon kodige rohkemal miéral
suunatud toetamaks ettevotte arengut ja tegevust.

Kokkuvdtvalt oli kéesoleva t66 eesmérgiks kavandada Bourse de France jaoks infosiisteem,
mis oleks sobiv ettevotte drimudelile ja iihtlasi oleks kooskdlas sellistele &dridele ja
infosiisteemidele esitatavate regulatiivsete nduetega. Kiesoleva td60 autori hinnangul on t66s
plstitatud eesmark saavutatud.

T6os 1dbi viidud infosiisteemi kavandamisele aitas autori hinnangul vdga palju kaasa Tartu
Ulikooli Arvutiteaduse instituudi akadeemiline dhkkond ja tookorraldus. Bourse de France
infosiisteem vajas loomist ja oleks loodud ka ilma t&6 autori osalemiseta Tartu Ulikooli
Arvutiteaduse instituudi magistridppe programmis, kuid mitte sellisel viisil, sellise
efektiivsusega ja asjakohasusega.

Kui t66 autoril ei oleks olnud vdimalust osaleda magistridppe programmis, ei oleks ta mdistnud,
mis on infosiisteemi tdpsem olemus ja kuidas seda oleks vOimalik oma ettevottele hankida.
Lahendust oleks otsitud viisil, et lihtsalt anda tellimus mdnele programmeerimisfirmale
siisteemi  valmisprogrammeerimiseks, moistmata  sealjuures, et kuidas ennast
infotehnoloogilises keeles ja vahenditega programmeerijatele selgeks teha. Selgitamata oleks
jaénud arivisioon, kavandatav tegevusprotsess, iildised nduded jne. Olukorra tulemuseks oleks
olnud kas ebaadekvaatne ja ettevotte vajadusi mittearvestav infosilisteem, mingi nn.
»ulekéde* tehtud infosilisteemi asendusaine voi oleks infosiisteem iildse arendamata jaanud.

Tanu Tartu Ulikooli Arvutiteaduse instituudi magistridppe programmis omandatule oli t66
autoril vdimalik modista infoslisteemi loomise protsessi ning ise aktiivselt osaleda selle
kavandamises. Véga palju suunavat toetust sai t06 autor juhendajalt, kes loogiliste kiisimustega
ja asjakohaste méarkustega aitas mottetegevuse suunata digele rajale ning kes osutas jooksvalt
vahenditele, mida iihes voi teises infosiisteemi kavandamise tahu juures oleks dige kasutada.

Infosiisteemi kavandamisele mdjus soosivalt ka Tartu Ulikooli Arvutiteaduse instituudi
akadeemiline distsipliin. Igapédevaselt drikeskkonnas viibides tegelevad ettevotjad suures osas
just igapdevaste driprobleemide lahendamisega ning arendustegevuseks ja kaugemale
ettemdtlemiseks, mille hulka kuuluks ka infosiisteemi kavandamine, jddb vdhem aega.
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Tulemuseks on takerdunud tulevikuvisioonid ja soiku jadv arendustegevus. Akadeemilisest
raamistikust tulenev distsipliin aga ndudis pidevat piithendumist kdesoleva t60 koostamisele
ning vastavalt t60 edenemisele ka enda pidevat kursishoidmist erinevate infotehnoloogiliste
arengute ja distsipliinidega. Seega tinus just Tartu Ulikooli Arvutiteaduse instituudi
magistrioppe programmi akadeemilisele raamistikule on tina vdimalik rddkida Bourse de
France kavandatud infosiisteemi esmasest kirjeldusest.

Kéesoleval magistritodga seondub mitmeid voimalikke ja vajalikke edasiarendamise voimalusi.
Vottes arvesse asjaolu, et kdesolevas to0s kavandatud infosiisteemi jargi on praktiline ndudlus,
siis tuleb selle pohjal hakata infosiisteemi reaalselt kokku programmeerima, katsetama ja jark-
jargult kidiku laskma. Bourse de France’l on tdna olemas oma kodulehekiilg
http://www.boursedefrance.fr/, kuid see lehekiilg ei haaku veel tina sisulise infosiisteemiga
nagu ka ei oma see lehekiilg veel tdna sellist vormi, nagu kodulehekiilg ettevotte tegevuse
kéigus peaks omama. Seega iihtedeks jargnevateks sammudeks on kéesolevas t66s kavandatu
pohjal infosiisteemi ja kodulehekiilje reaalne realiseerima asumine.

Eeloeldu aga ei tdhenda kaugeltki seda, et akadeemiline puutumus Bourse de France
infosiisteemiga seonduvalt oleks niiiid 16ppenud. Akadeemiline raamistik Tartu Ulikooli
Arvutiteaduse instituudis osutus vdga abistavaks, et Bourse de France infosiisteem saaks
stindima ja vdimalusel sooviks t60 autor seda voi analoogilist akadeemilist vaimset ruumi ka
edaspidiselt kasutada.

Akadeemiline raamistik on kédesoleva t60 edasiarendamise kontekstis vajalik esiteks
arendamaks edasi infosiisteemi. Nagu eelnevalt selgitati, kavandati kdesolevas t60s
infosiisteem teatud tasemeni, kuid teatud aja parast on vajalik selle siisteemi edasiarendamine.
Kui kéesoleva t66 kontekstis kavandatud infosiisteemi tekkele andis hea vaimse keskkonna
Tartu Ulikooli Arvutiteaduse instituudi akadeemiline raamistik, siis on pdhjust oletada, et ka
sellesama kavandatud siisteemi edasiarendamisele voib selline akadeemiline keskkond kasuks
tulla.

Teiseks plaanib kdesoleva t66 autor Bourse de France arendamist ka selles suunas, et lisaks
kéivitatavale  &ritegevusele  Prantsusmaal  lihendada  bors  rahvusvahelistesse
finantsinformatsiooni vorkudesse. Eesmirgiks oleks tagada, et alguses paratamatult lokaalse
tahtsusega Boruse de France muutuks rahvusvahelistes infokanalites noteeringuid edastada
suutvaks finantsasutuseks. Ka selle arengusuuna juures oleks suureks abiks, kui edasiarendust
ja vastavat uurimustodd oleks vdimalik teha akadeemilises raamistikus, kasutades selleks
akadeemilist kompetentsi ning omades teatud arengusundi just akadeemilise elukorralduse
poolt ettekirjutatud kditumisjuhiste poolt.

Rahvusvahelistesse finantsinformatsiooni vorkudesse liitumise all peab kdesoleva t66 autor
silmas liitumist finantsinfot edastava siisteemiga SWIFT, liitumist finantsturgudele
infrastruktuuri teenuseid pakkuva siisteemiga EUROCLEAR ja mitme muu analoogilise
slisteemiga. Liitumine nimetatud siisteemidega tagaks Bourse de France seisukohalt voimaluse
tulla vélja Prantsusmaa lokaalse tdhtsusega turuteenust osutava vahendaja seisust ja hakata oma
finantsinfot edastama rahvusvaheliste finantsasutuste kommunikatsioonisiisteemi.

Liitumine rahvusvahelisse finantssiisteemi on kulukas, kuid enamik sellest kulust tuleneb

infotehnoloogilistest nduetest, mis selliste liitumiste puhul esitatakse. Seega oleks edasise
akadeemilise uurimise objektiks, et kas ja kuidas on vdimlalik omal joul alustav ja
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omavahendite abil kasvada sooviv viike finantsvahendaja liita nimetatud vorkudesse viisil, et
see oleks majanduslikult mottekas ja infotehnoloogiliselt teostatav.

Bourse de France liitmine rahvusvahelistesse finantsinformatsiooni vahenduse kanalitesse on
kéesoleva t60 autori reaalne kavatsus. Selleks otstarbeks on t66 autor Belgias kéivitanud
platvormi http://www.bankclear.be/, mis on praegu internetis ndhtaval vaid illustreeritud
vorgulehekiiljena ja mis analoogiliselt Bourse de France vorgulehekiiljega vajab alles
viljaarendamist.

T66 autor valis BANKCLEAR’i asukohaks Belgia, sest ka nii SWIFT kui ka EUROCLEAR
peavad ennast Belgia ettevoteteks ja juhinduvad oma tegevuses Belgia seadustest. T66 autor
on pisut uurinud, et millisel viisil on Belgia seadused kodige soodsamad antud liiki
finantskommunikatsiooni teenuse osutamisel, kuid tdpsem siivenemine antud teemasse peab
aset leidma edasise akadeemilise uurimise raames.

Ulalesitatut kokku vdttes soovib kiesoleva t66 autor rohutada, et kiiesoleva magistritdd raames
on tehtud dra suur t66 Bourse de France infosiisteemi kavandamisel. Samas on olemas
praktiline ndudlus selle t66 jatkamisel nii infosiisteemi edasiarendamise néol kui ka voimaluste
labitootamise ndol, kuidas loodav infosiisteem rahvusvahelise finantsinformatsiooni vorku
lillitada. Infosiisteemi kavandi praegu olemasolevasse faasi viimisel on palju abi osutanud
Tartu Ulikooli Arvutiteaduse instituut ning kéesoleva t66 autor loodab, et nimetatud tuge on
iihes vdi teises vormis ka edaspidi vdimalik paluda. Tartu Ulikooli Arvutiteaduse instituudis
on olemas koik vajalik kompetentsus kiesolevas kokkuvottes kirjeldatud edasiarenduste
toetamiseks infotehnoloogia vallas.
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1. Bourse de France infosiisteemi mittefunktsionaalsed nouded

Alljargnevalt on esitatud Bourse de France infosiisteemi mittefunktsionaalsed nouded.
Nimetatud nduete abil on vdimalik defineerida Bourse de France infosiisteemi abil pakutava
teenuse kvaliteet.

Infosiisteemi kasutatavus

Infosiisteem peab olema kergesti mdistetav, arusaadav ja vdikese vaevaga Opitav. Eelistatavalt
peaks infosiisteemi kasutamine olema intuitiivselt mdistetav. Infosiisteem on suunatud sellele,
et tekiks rohkesti kasutajaid ja kasutajad oleksid huvitatud just veebirakenduse abil oma
tehinguid tegema. Sellest tulenevalt ei tohi infosiisteemi kasutajaliides osutuda keerukaks ja
kasutamise seisukohalt ebamugavaks.

Kui infoslisteem viljastab veateate, siis peab see olema kasutajal itheselt mdistetav ja piisavalt
lihtne, et aru saada, milles on silisteemi probleem. Infosiisteemi kasutajaliidese varvid peavad

olema silma mitteérritava toimega ja vilistatud peab olema liigne kontrastsus.

Tegemist peab olema responsive tiiiipi disainiga, mis tagaks rakenduse toimimise nii mobiilil,
tahvlil kui ka personalarvutil.

Infosiisteemil peab olema selle kasutamist selgitav ja kergendav help keskkond. Lihtsas ja
minimaalses konfiguratsioonis startival infosiisteemil ei pea help keskkond olema lisatud kohe
alguses, kuid keskkonna edasiarendamise korral tuleb keskkond kindlasti lisada.
Infosiisteemi to6ovoimekus

Infosiisteemi peab olema voimalik kasutada samaaegselt 300 kasutajal.

Infosiisteem peab vastama koigile paringutele vihemalt 1 sekundi jooksul. See tdhendab, et
mistahes infosiisteemi lingile vdi nupule vajutades peab siisteem reageerima vdhemalt 1
sekundi jooksul. Erandiks on nn. siisteemi vélised paringud (mis edastatakse kiill 1ébi siisteemi,
kuid mis eeldavad vastamisel inimkomponenti), kus ettevotte todtaja peab kliendi paringule
vastamiseks materjale edastama, probleemiga tegelema voi vabas vormis informatsiooni vastu
kirjutama.

Infosiisteemi tookindlus

Infosiisteem peab olema tookindel, siisteemil ei tohi esineda torkeid voi ebakorrektseid
reageerimise olukordi.

Maksimaalne lubatud iihekordse katkestuse pikkus teenuse t66 ajal on kuni 2 tundi.
Infosiisteemi toetus
Infosiisteem peab olema tdiel miiral funktsioneeriv ja normaalselt ndidatav kdigis enamlevinud

veebibrauserites.

111



Terviklikkus

Info allikas, selle muutmise ja hédvitamise fakt peavad olema tuvastatavad. Info digsuse,
taielikkuse ja ajakohasuse kontrollid erijuhtudel ja vastavalt vajadusele.

Infosiisteemi efektiivsus

Infosiisteem peab olema iiles chitatud maksimaalselt efektiivselt arvestades seejuures
majanduslikku optimaalsust (ehk siis suurim vdimalik efektiivsus olemasolevate ressursside
tingimustes).

Andmete muutmine

Kasutaja poolt sisestatud andmeid peavad saama muuta kasutaja ja siisteemi administraator.
Infosiisteemi turvalisus

Infosiisteemi turvalisus peab olema tagatud vastavuses iildlevinud turvanduetega.

Infoslisteemi autentimissiisteem peab olema kooskdlas {ildiselt kasutatavate turvanduetega
autentimisel.

Infoslisteem peab tagama siisteemi poolt hallatavate andmete privaatsuse.
Infosiisteemi dubleeritus

Infosiisteem peab olema dubleeritud kahes erinevas serveris.
Infosiisteemi hooldus

Infosiisteem peab olema kergelt ja vdikeste kulutustega hooldatav.
Infosiisteemi arendatavus

Infosiisteem peab olema kerge vaevaga edasi arendatav. Arenduste ldbiviimine ei tohi olulisel
médral takistada infosiisteemi toimimist.

Infosiisteemi voimekuse kasvatamine
Vajadusel peab olema vdimalik kasvatada infosiisteemi toovoimekust.
Varundamine

Siisteemist ja siisteemis sisalduvatest andmetest peab olema vdimalik teha teatud aja tagant
koopiaid ning salvestada need koopiad siisteemi vélisele andmekandjale.

Installeeritavus

Siisteem peab olema kerge vaevaga installeeritav uude serverisse.
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Portatiivsus

Infoslisteem peab olema iile tostetav iihes seadmest teise. Vajadusel peab olema infosiisteem
iile viidav iihest serverist teise ning peab olema tagatud, et vajadusel voib infosiisteemi ajutiselt

hoida vilisel salvestusseadmel.
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I11. Bourse de France infosiisteemi funktsionaalsete nouete kokkuvotlik tabel

Alljargnevalt on esitatud Bourse de France infosiisteemi funktsionaalsete nduete kokkuvotlik

tabel. Tabel annab iilevaate nducte jaotusest gruppideks ja seega tagab selgituse lldisest
funktsionaalsete nduete iilesehituse loogikast kavandatavas infosiisteemis.
Noude nimetus Noude kirjeldus Viljund/ | Tahistus
teostaja
Kliendiinfo, iildine kommunikatsioon

Kasutaja loomine Uus kasutaja peab saama luua endale Veebileht/ KA1
kasutajakonto kasutaja

Kasutaja loomine Sysadmini Sisteemi administraator peab saama Sysadmin KAla

poolt luua kasutajakonto

Kasutajaandmete muutmine Kasutaja peab saama oma andmeid Veebileht/ KA2
muuta kasutaja

Kasutajaandmete muutmine Sisteemi administraator peab saama Sysadmin KA2a

Sysadmini poolt muuta kasutaja andmeid

Infoslisteemi sisse logimine Kasutaja peab saama infostisteemi sisse | Veebileht/ KA3
logida kasutaja

Infoslisteemist valja logimine | Kasutaja peab saama infoslisteemist Veebileht/ KA4
vdlja logida kasutaja

Kasutaja kustutamine Kasutaja peab saama enda Veebileht/ KAS5
kasutajakonto kustutada kasutaja

Kasutaja kustutamine Sisteemi administraator peab saama Sysadmin KAS5a

Sysadmini poolt kasutaja kustutada

Turuinformatsiooni Kasutaja peab saama Veebileht/ KA6

vaatamine turuinformatsiooni, ehk siis tehingute kasutaja
kokkuvotteid

Kontakti prioriteetsuse Kasutaja peab saama maarata kontakti Veebileht/ KA7

madaramine prioriteetsuse kasutaja

Kontakti prioriteetsuse Sysadmin peab saama maarata kontakti | Sysadmin KA7a

maaramine Sysadmini poolt prioriteetsuse

Kontakti kasutuse oleku Kasutaja peab saama maarata kontakti Veebileht/ KA8

madramine oleku kasutaja

Kontakti kasutuse oleku Sysadmin peab saama maarata kontakti | Sysadmin KA8a

madramine Sysadmini poolt oleku

SalasGna muutmine kasutaja Kasutaja peab saama muuta oma Veebileht/ KA9

poolt salasOna kasutaja

Kasutaja informeerimine Kasutajale peab saadetama teade selle Sisene / KA10

finantsministeeriumi kohta, et tema tehingust in slisteem

teavitamisest informeeritud finantsministeeriumit

Jalgitava ettevétte info Kasutajale peab saadetama infot, kui Sisene / KA1l

edastamine tema poolt jalgitava ettevotte osas on siisteem
midagi uut

Uute pakkumiste edastamine | Kasutajale peab edastatama info uute Sisene / KA12
pakkumiste kohta siisteem
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Kasutaja informeerimine Kasutajale peab saadetama teade selle Sisene / KA13
tehingudokumentatsiooni kohta, et tehingudokumentatsioon on sliisteem
valmimisest valmis ja seda saab alla laadida
Kokkusaamise aja pakkumine | Kasutajal peab olema v&imalus pakkuda | Veebileht/ KA14
siisteemi kaudu valja kohtumiseks aeg kasutaja
Kokkusaamise kinnituse Kasutajale peab saadetama kinnitus Sisene / KA15
saatmine kokkusaamise aja kohta siisteem
Tagasiside andmine Kasutajal peab olema vdimalus anda Veebileht/ KA16
tagasisidet ettevotte t606 kohta kasutaja
Turuinfo, tehinguinfo
Ettevotte jalgimisnimekirja Kasutaja peab saama labi meniiu lisada | Veebileht/ El1
lisamine ettevotte jalgimisnimekirja kasutaja
Ettevotte kohta Kasutaja peab saama kisida ettevotte Veebileht/ EI2
lisainformatsiooni kiisimine kohta taiendavat informatsiooni kasutaja
Uute pakkumiste saamiseks Kasutaja peab saama ennast Veebileht/ EI3
registreerimine registreerida pakkumiste saamiseks kasutaja
Infopéringu esitamine Kasutaja peab saama esitada Veebileht/ El4
infoparingu kasutaja
Infoparingule vastamine Kasutajale peab olema vdimalik Sisene / EI5
infoparingule vastata sliisteem
Tehingu labiviimine
Tehingukorralduse Kasutaja peab saama sisestada Veebileht/ TK1
sisestamine tehingukorralduse kasutaja
Tehingutingimustega Kasutajal peab olema vdimalus Veebileht/ TK2
noustumine ndustuda tehingutingimustega kasutaja
Tehingudokumentatsiooni Kasutajal peab olema vdimalus laadida Veebileht/ TK3
allalaadimine alla tehingudokumentatsioon kasutaja
Notari ajaga Kasutaja saab valida, kas ndustuda Veebileht/ TK4
ndustumine/mittendustumine | pakutud notari ajaga v&i mitte kasutaja
Notari aja fikseerimine Susteem fikseerib notari aja Sisene / TK5
slsteem
Notari aja informatsiooni Susteem edastab fikseeritud notari aja Sisene / TK6
edastamine mudjale ja ostjale | ostjale ja mujale sliisteem
Notari juures aja fikseerimine | Ststeem edastab tehingu s6lmimise aja | Sisene / TK7
notarile, kelle juures tehing siisteem
vormistatakse
Pakutud tehingu hinna Kasutaja (ostja) kinnitab, et nGustub Veebileht/ TK8
kinnitamine tehingu hinnaga kasutaja
Uue tehingu hinna pakkumine | Kasutaja (ostja) saab vGimaluse Veebileht/ TK9
omapoolse tehingu hinna pakkumiseks kasutaja
Muuja ndustumus uue Miilja saab vBimaluse ndustuda uue Veebileht/ TK10
tehingu hinnaga tehingu hinnaga kasutaja
Dokumentide korrigeerimise Kasutajale (ostja ja milja) saadetakse Sisene / TK11
vajaduse teate saatmine teade vajadusest siisteem
tehingudokumentatsiooni korrigeerida
FinantsvGimendus
Finantsvéimenduse Kasutajal peab olema vdimalus esitada Veebileht/ Fl1
hankimine taotlus finantsvéimenduse hankimiseks | kasutaja
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Finantseerimisotsusest
teatamine

Kasutaja saab vastuse oma
finantseerimistaotlusele

Sisene /
slisteem

FI2

Finantsdokumentatsiooni
allalaadimine

Kasutajal peab olema voimalus
finantsotsust puudutavate dokumentide
allalaadimiseks

Veebileht
/ kasutaja

FI3

Andmete salvestamine andmebaasi

Kasutajaandmete kirjutamine
andmebaasi

Sisteem peab salvestama kasutaja poolt
sisestatud andmed andmebaasi

Tabel Klient — NIR, Eesnimi, Perenimi,
Stinniaeg

Tabel Aadress — Maja nr, Korteri nr,
Ténav, Arondissement, Linn, Indeks
Tabel Riik — Riigi nimi

Tabel Password — Kasutajanimi,
Salaséna, Muutmise kuupdev

Tabel Kodakondsus — Riik

Tabel Kontakt — Kontakti liik, Kontakti
sisu

Sisene /
slisteem

AN1

Muudetud kasutajaandmete
kirjutamine andmebaasi

Sisteem peab salvestama kasutaja poolt
muudetud andmed andmebaasi,
olemasolevad andmed salvestatakse tle
Tabel Klient — NIR, Eesnimi, Perenimi,
Stinniaeg

Tabel Aadress — Maja nr, Korteri nr,
Tdnav, Arondissement, Linn, Indeks
Tabel Riik — Riigi nimi

Tabel Password — Kasutajanimi,
Salasona, Muutmise kuupdev

Tabel Kodakondsus — Riik

Tabel Kontakt — Kontakti liik, Kontakti
sisu

Sisene /
stisteem

AN2

Kasutajaandmete
arhiveerimine andmebaasis

Sisteem jatab kasutajaandmed alles,
kuid kasutajal puudub neile edasine
juurdepdas, andmed on arhiveeritud

Sisene /
slisteem

AN3

Tehingukorralduse
kirjutamine andmebaasi

Sisteem peab salvestama kasutaja poolt
sisestatud tehingukorralduse andmed
Tabel Tehing — Tehingu objekt

Sisene /
slisteem

AN4

Notari aegade kirjutamine
andmebaasi

Sisteem peab salvestama notari aegade
kohta olemasoleva informatsiooni
andmebaasi

Tabel Notariaeg — Tehinguaeg

Sisene /
slsteem

AN5

Notarite kontaktinfo
kirjutamine andmebaasi

Sisteem peab salvestama notari
kontaktinfo kohta olemasoleva teabe
andmebaasi

Tabel Notar — Notari nimi, Telefon,
Aadress

Sisene /
slisteem

ANG6

Tehingu hinna kirjutamine
andmebaasi

Slisteem peab salvestama tehingu hinna
info andmebaasi
Tabel Tehing — Tehingu hind

Sisene /
slisteem

AN7
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Tehingu vormistatuse Sisteem peab salvestama tehingu Sisene / AN8
kinnituse kirjutamine vormistamise kinnituse andmebaasi sliisteem
andmebaasi Tabel Tehing — Tehing vormistatud
Tehingu joustumise marke Slisteem peab salvestama tehingu Sisene / AN9
kirjutamine andmebaasi joustumise kinnituse andmebaasi sliisteem

Tabel Tehing — Tehing joustunud
Tehingu eest tasumise Siisteem peab salvestama tehingu eest Sisene / AN10
fikseerimine andmebaasis tasumise kinnituse andmebaasi sliisteem

Tabel Tehing — Tehingu summa tasutud
Finantsministeeriumile info Siisteem peab salvestama Sisene / AN11
edastamise fikseerimine finantsministeeriumile andmete sliisteem
andmebaasis edastamise kinnituse andmebaasi

Tabel Tehing — Info finantsmin

edastatud
Omandidiguse tlemineku Siuisteem peab salvestama omandidiguse | Sisene / AN12
fikseerimine andmebaasis Ulemineku kinnituse andmebaasi sliisteem

Tabel Tehing — Oméig ililem toimunud
Tehingukorralduse néetele Siisteem peab salvestama Sisene / AN13
vastavuse salvestamine tehingukorralduse ndetele vastavuse siisteem
andmebaasi kinnituse andmebaasi:

Tabel Tehingukorraldus — Néuetele

vastavus
Finantseerimise soovi Sisteem peab salvestama Sisene / AN14
kirjutamine andmebaasi finantseerimise soovi andmebaasi sisteem

Tabel Tehingukorraldus —

Finantseerimine
Tehinguhalduri nime Sisteem peab salvestama Sisene / AN15
kirjutamine andmebaasi tehinguhalduri nime andmebaasi sisteem

Tabel Tehingukorraldus — Tehinguhaldur
Kontakti prioriteetsuse Sisteem peab salvestama andmebaasi Sisene / AN16
kirjutamine andmebaasi kasutaja kontakti prioriteetsuse info sisteem

Tabel Kontakt — Prioriteet
Kontakti kasutuse oleku Sisteem peab salvestama andmebaasi Sisene / AN17
kirjutamine andmebaasi kasutaja kontakti kasutusel oleku sisteem

staatuse

Tabel Kontakt — Kasutusel
Finantseerimisotsuse Sisteem peab salvestama Sisene / AN18
kirjutamine andmebaasi finantseerimisotsuse andmebaasi siisteem

Tabel Finantseerimine — Finantseerija,

Summa, Otsus olemas, Raha eraldatud,

Intress, Lopptdhtaeg
Infopdringu andmete Sisteem peab salvestama infoparingut Sisene / AN19
kirjutamine andmebaasi iseloomustavad andmed andmebaasi siisteem

Tabel Infopdring — Pdringu sobivus,

Pdringu sisu, Pédringu kuupdev, Pdringu

staatus
Tehingudokumendi andmete | Siisteem peab salvestama Sisene / AN20
kirjutamine andmebaasi tehingudokumentatsiooniga seotud info | slisteem

andmebaasi
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Tabel Dokument — Dokumendi Nr,
Dokumendi nimetus, Notariaalne
kinnitus

Notariaja broneeringu info Slisteem peab salvestama notariaja Sisene / AN21
kirjutamine andmebaasi broneeringu info andmebaasi sliisteem

Tabel Notariajad — Aeg broneeritud
Turuinformatsiooni Siisteem peab salvestama turuinfo Sisene / AN22
kirjutamine andmebaasi andmebaasi sliisteem

Tabel Turuinfo — Firmanimi, Turuhind,

Jdrelmaks, Intressimddr, Kdive, Kasum,

Omakapital, Bilansimaht

Andmete lugemine andmebaasist
Turuinformatsiooni lugemine | Slisteem peab lugema andmebaasist Sisene / AL1
andmebaasist kisitud turuinformatsiooni ja tegema siisteem

need paringu esitanud kasutajale

kattesaadavaks
Notariaegade leidmine ja Sisteem pakub teadaolevatest Sisene / AL2
tehinguks pakkumine notariaegadest vdoimaliku variandi sliisteem

(variandid) vélja kliendile tehingu

s6lmimiseks. Notariajad vGetakse

andmebaasist
Notarite kontaktinfo lugemine | Slisteem peab voimaldama lugeda Sisene / AL3
andmebaasist andmebaasist notari kontaktinfot sisteem
Kasutaja andmete lugemine Sisteem peab véimaldama lugeda Sisene / AlL4
andmebaasist andmebaasist kasutaja andmeid sisteem
Infoparingu info lugemine Sisteem peab véimaldama lugeda Sisene / AL5
andmebaasist andmebaasist infoparingu andmeid sisteem
Tehingukorralduse info Sisteem peab véimaldama lugeda Sisene / AL6
lugemine andmebaasist andmebaasist tehingukorralduse infot sisteem
Tehinguinfo lugemine Sisteem peab véimaldama lugeda Sisene / AL7
andmebaasist andmebaasist tehinguinfot sisteem
Tehingudokumentide info Sisteem peab véimaldama lugeda Sisene / AL8
lugemine andmebaasist andmebaasist tehingudokumentide sisteem

infot
Finantseerimisinfo lugemine Sisteem peab véimaldama lugeda Sisene / AL9
andmebaasist andmebaasist finantseerimisinfot sisteem
Turuinformatsiooni lugemine | Sisteem peab véimaldama lugeda Sisene / AL10
andmebaasist andmebaasist turuinformatsiooni siisteem

Siisteemi kontrollid
Kasutaja olemasolu kontroll Sisteem kontrollib kasutaja olemasolu Sisene / Syl
slisteem

Finantsministeeriumile info Siisteem kontrollib, kas Sisene / SY2
edastamise kontroll finantsministeeriumile on informatsioon | siisteem

edastatud
Tehingukorralduse noetele Siisteem kontrollib, kas Sisene / SY3
vastavuse kontroll tehingukorraldus vastab nduetele siisteem
Tehinguhinnaga ndustumise Sisteem kontrollib, kas pooled on Sisene / SY4
kontroll noustunud tehingu hinnaga siisteem
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Tehingudokumentatsiooni Sisteem kontrollib, kas Sisene / SY5
allalaadimise kontroll tehingudokumentatsioon on kasutaja siisteem
poolt alla laetud
Finantsdokumentatsiooni Sisteem kontrollib, kas Sisene / SY6
allalaadimise kontroll finantsdokumentatsioon on kasutaja siisteem
poolt alla laetud
Sysadmini tegevus
Sysadmini sisse logimine Sysadmin peab saama infoslisteemi Sysadmin SA1
sisse logida
Sysadmini valja logimine Sysadmin peab saama infoslisteemist Sysadmin SA2
vélja logida
Info edastamine Sysadmin peab saama info edastada Sysadmin SA3
finantsministeeriumile finantsministeeriumile
Notariaegade sisestamine Sysadmin peab saama notari ajad viia Sysadmin SA4
infoslisteemi infostistemi
Kasutajakonto aktiveerimine Sysadmin peab saama aktiveerida Sysadmin SA5
kasutajakonto
Kasutaja jaoks ettevotte Sysadmin lisab kasutaja poolt soovitud Sysadmin SA6
jalgimisnimekirja lisamine ettevotte kasutaja jaoks
jalgimisnimekirja
Kasutaja registreeritakse uute | Sysadmin registreerib kasutaja uute Sysadmin SA7
pakkumiste saamiseks pakkumiste saamiseks
Kodulehekiilje redigeerimise Sysadminil on digus muuta Sysadmin SA8
vdimalus sysadminile kodulehekiilge
Oiguste andmise v&imalus Sysadminil on Bigus anda kasutajatele Sysadmin SA9
sysadminile erinevaid diguseid
Susteemi muutmise véimalus | Sysadminil peab olema &igus slisteemi Sysadmin SA10

muuta
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IVV. Bourse de France infosiisteemi funktsionaalsed nouded

Alljargnevalt on esitatud Bourse de France infosiisteemi funktsionaalsed nouded. Nimetatud
nduete abil on voimalik defincerida Bourse de France infosiisteemi abil pakutava teenuse

funktsionaalne sisu.
Kasutaja loomine (KA1):
Kirjeldus:

Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Infoslisteemi luuakse uus kasutaja, loojaks kasutaja ise

Uus kasutaja ei ole slisteemis veel kasutajakontot avanud

Uus kasutaja ei ole slisteemi sisse loginud

Uus kasutaja vajutab nupule ,,S’inscrire”

Uus kasutaja taidab lahtri ,prénom®, kirjutades sinna oma eesnime

Uus kasutaja taidab lahtri ,nom de famille”, kirjutades sinna oma
perenime

Uus kasutaja taidab lahtri ,nombre de maison”, kirjutades sinna oma
maja numbri

Uus kasutaja tdidab lahtri ,nombre de appartement”, kirjutades sinna
oma korteri numbri

Uus kasutaja tdidab lahtri ,nom de rue”, kirjutades sinna oma tanava
nime

Uus kasutaja tdidab lahtri ,arondissement”, kirjutades sinna oma
piirkonna numbri

Uus kasutaja taidab lahtri ,ville”, kirjutades sinna oma linna nime

Uus kasutaja taidab lahtri ,,CEDEX", kirjutades sinna oma postiindeksi
numbri

Uus kasutaja taidab lahtri ,pays”, valides sinna meniist oma riigi
nime

Uus kasutaja taidab lahtri ,courrier”, kirjutades inna oma emaili

Uus kasutaja taidab lahtri ,fiscalité”, kirjutades sinna oma
maksunumbri

Uus kasutaja taidab lahtri ,date de naissance”, kirjutades sinna oma
siinniaja

Uus kasutaja taidab lahtri ,mot de utilisateur”, kirjutab sinna oma
kasutajanime

Uus kasutaja taidab lahtri ,mot de passe”, kirjutab sinna oma
salasOna

Uus kasutaja taidab lahtri ,répéter mot de passe”, kirjutab sinna
uuesti oma salasona

Uus kasutaja vajutab nupule ,inscrire”

Viiakse labi kasutaja loomise kontroll (SY1)

Kasutaja logib ennast infoslisteemist vilja (KA4)

Uuele kasutajale luuakse kasutajakonto

Kasutajaandmed kirjutatakse andmebaasi (AN1)

Kui uus kasutaja jatab mdne lahtri tditmata, saab ta veateate

Kui uus kasutaja tdidab mdne vélja mittesobivalt, saab ta veateate

Lahtrite ,nombre de appartement” ja , arondissement” tditmata
jatmise korral veateadet ei edastata, need jaetakse
andmebaasis tiihjaks

Kui kasutajaandmete andmebaasi kirjutamine (AN1) ebadnnestub,
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siis valjastatakse kasutajale veateade ja kasutajakonto jadb
loomata; kasutajale valjastatakse soovitus saata email
infostisteemi emaili aadressile

Kasutaja loomine Sysadmini poolt (KAla):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Infoslisteemi luuakse uus kasutaja, loojaks Sysadmin

Uus kasutaja ei ole slisteemis veel kasutajakontot avanud

Uus kasutaja ei ole slisteemi sisse loginud

Sysadmin vajutab nupule ,,S’inscrire”

Sysadmin taidab lahtri ,, prénom*, kirjutades sinna oma eesnime

Sysadmin tdidab lahtri ,nom de famille“, kirjutades sinna oma
perenime

Sysadmin tdidab lahtri ,nombre de maison®, kirjutades sinna oma
maja numbri

Sysadmin tdidab lahtri ,nombre de appartement”, kirjutades sinna
oma korteri numbri

Sysadmin tdidab lahtri ,nom de rue”, kirjutades sinna oma tanava
nime

Sysadmin taidab lahtri ,,arondissement”, kirjutades sinna oma
piirkonna numbri

Sysadmin taidab lahtri ,ville”, kirjutades sinna oma linna nime

Sysadmin tadidab lahtri ,CEDEX“, kirjutades sinna oma postiindeksi
numbri

Sysadmin tadidab lahtri ,pays”, valides sinna mentist oma riigi
nime

Sysadmin tdidab lahtri ,,courrier”, kirjutades inna oma emaili

Sysadmin tdidab lahtri ,fiscalité”, kirjutades sinna oma
maksunumbri

Sysadmin taidab lahtri ,,date de naissance”, kirjutades sinna oma
siinniaja

Sysadmin tdidab lahtri ,mot de utilisateur”, kirjutab sinna oma
kasutajanime

Sysadmin tdidab lahtri ,mot de passe”, kirjutab sinna oma
salasdna

Sysadmin taidab lahtri ,,répéter mot de passe”, kirjutab sinna
uuesti oma salasona

Sysadmin vajutab nupule ,inscrire”

Viiakse labi kasutaja loomise kontroll (SY1)

Uuele kasutajale luuakse kasutajakonto

Kasutajaandmed kirjutatakse andmebaasi (AN1)

Uus kasutaja aktiveeritakse ja lubatakse sellega edaspidiselt
infoslisteemi siseneda

Kui uus Sysadmin jatab mdne lahtri tditmata, saab ta veateate

Kui uus Sysadmin tdidab mone valja mittesobivalt, saab ta veateate

Lahtrite ,nombre de appartement” ja ,arondissement” tditmata
jatmise korral veateadet ei edastata, need jaetakse
andmebaasis tihtjaks

Kui kasutajaandmete andmebaasi kirjutamine (AN1) ebadnnestub,
siis valjastatakse veateade ja kasutajakonto jadb
loomata
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Kasutajaandmete muutmine (KA2):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Kasutaja muudab infoslisteemis enda andmeid

Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)

Kasutaja peab olema sisse logitud (KA3)

Kasutaja vajutab nupule ,changer”

Kasutaja muudab oma andmeid

Kasutaja vajutab nupule ,sauvegarder”

Kasutajale kuvatakse teade, et muudatused on rakendunud
Kasutaja suunatakse avalehele

Kui kasutaja tdidab mdne vilja mittesobivalt, saab ta veateate

Kasutajaandmete muutmine Sysadmini poolt (KA2a):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Sysadmin muudab infoslisteemis kasutaja andmeid

Tegemist peab olema olemasoleva kasutajaga (KA1, KAla, SA5)
Sysadmin peab olema sisse logitud (SA1)

Sysadmin vajutab nupule ,changer”

Sysadmin muudab kasutaja andmeid

Sysadmin vajutab nupule ,sauvegarder”

Kasutajale saadetakse teade, et muudatused on rakendunud
Sysadminile kuvatakse teade, et muudatused on rakendunud
Kui Sysadmin tdidab mdéne valja mittesobivalt, saab ta veateate

Infosiisteemi sisse logimine (KA3):

Kirjeldus:
Eeltingimused:
Pohivoog:

Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Kasutaja logitakse infosiisteemi sisse
Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)
Kasutaja vajutab nupule ,,connexion”
Kasutaja taidab lahtrid ,,mot de utilisateur” ja ,,mot de
passe” korrektse informatsiooniga
Kasutaja logitakse infosiisteemi sisse
Kasutaja suunatakse tehinguinfo lehele
Navigatsiooniribal kuvatakse kasutaja nimi
Kui kasutaja jatab mone lahtri tditmata, saab ta veateate
Kui kasutaja tdidab mdne vilja mittesobivalt, saab ta veateate

Infosiisteemist vélja logimine (KA4):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:
Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Kasutaja kustutamine (KA5):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:

Kasutaja logitakse infoststeemist vélja

Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)
Kasutaja peab olema sisse logitud (KA3)

Kasutaja vajutab nupule ,, déconnexion”

Kasutaja logitakse infoslisteemist vilja

Kasutaja suunatakse avalehele

Alternatiivsed vood puuduvad

Alustatakse kasutaja kustutamise menetlust

Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)

Kasutaja peab olema sisse logitud (KA3)

Kasutaja vajutab nuppu ,supprimer”

Kasutajale kuvatakse teade, et kasutaja kustutamine on
menetlusse voetud

Kasutaja logitakse infoslisteemist vilja

Kasutaja suunatakse avalehele
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Alternatiivsed vood:

Alternatiivsed vood puuduvad

Kasutaja kustutamine Sysadmini poolt (KA5a):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:
Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Sysadmin kustutab kasutaja

Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)

Sysadmin peab olema sisse logitud (KA3)

Sysadmin vajutab nuppu ,supprimer”

Kasutajale saadetakse teade, et kasutaja kustutamine on
menetlusse voetud

Sysadminile kuvatakse teade, et kasutaja on kustutatud

Alternatiivsed vood puuduvad

Turuinformatsiooni vaatamine (KA6):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Kasutaja vaatab turuinformatsiooni

Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)

Kasutaja peab olema sisse logitud (KA3)

Kasutaja valib rippmeniilst ,,données et services” jaotise ,,données
du marché” ja vajutab sellel

Kasutaja valib jaotistest ,flux en temps reel”, , flux retardé”,
,données de fin de journée”, ,données historiques” endale
sobiva ja vajutab sellel

Kasutajale kuvatakse soovitud informatsioon

Alternatiivsed vood puuduvad

Kontakti prioriteetsuse maaramine (KA7):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:
Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Kasutajal palutakse maarata kontakti prioriteetsus

Kasutaja peab olema loodud ja kasutaja andmed peavad olema
sisestatud (KA1) voi (KAla)

Kasutajal palutakse maarata, kui prioriteetne on kontaktinfo

Kasutaja maarab kontaktinfo prioriteetsuse astme

Kasutaja kontakti prioriteetsus saab maaratletud

On loodud eeldus prioriteetsuse kirjutamiseks andmebaasi (AN16)

Kui kasutaja prioriteetsust ei maara, siis hakatakse talle saatma
vastavasisulisi teateid

Kontakti prioriteetsuse maaramine Sysadmini poolt (KA7a):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:
Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Sysadmin maarab kontakti prioriteetsuse

Kasutaja peab olema loodud ja kasutaja andmed peavad olema
sisestatud (KA1) voi (KA1la)

Sysadmin maarab kontaktinfo prioriteetsuse astme

Kasutaja kontakti prioriteetsus saab maaratletud

On loodud eeldus prioriteetsuse kirjutamiseks andmebaasi (AN16)

Kui sysadmin prioriteetsust ei maara, siis hakatakse talle saatma
vastavasisulisi teateid

Kontakti kasutuse oleku mairamine (KA8):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:

Kasutajal palutakse maarata kontakti olek

Kasutaja peab olema loodud ja kasutaja andmed peavad olema
sisestatud (KA1) voi (KAla)

Kasutajal palutakse maarata, mis on kontaktinfo olek

Kasutaja maarab kontaktinfo oleku

Kasutaja kontakti olek saab maaratletud
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Alternatiivsed vood:

On loodud eeldus kontakti oleku kirjutamiseks andmebaasi (AN17)
Kui kasutaja kontakti olekut ei maara, siis hakatakse talle saatma
vastavasisulisi teateid

Kontakti kasutuse oleku maaramine Sysadmini poolt (KA8a):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:
Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Sysadmin maarab kontakti oleku

Kasutaja peab olema loodud ja kasutaja andmed peavad olema
sisestatud (KA1) voi (KAla)

Sysadmin maarab kontaktinfo oleku

Kasutaja kontakti olek saab maaratletud

On loodud eeldus kontakti oleku kirjutamiseks andmebaasi (AN17)

Kui sysadmin kontakti olekut ei maara, siis hakatakse talle saatma
vastavasisulisi teateid

Salasona muutmine kasutaja poolt (KA9):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:
Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Kasutaja muudab infoslisteemis enda salasdna

Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)

Kasutaja peab olema sisse logitud (KA3)

Kasutaja muudab oma salasdna

Kasutajale kuvatakse teade, et salaséna on muudetud

Uus salasdna ja muutmise aeg salvestatakse andmebaasi (AN2)

Kui kasutaja sisestab nduetele mittevastava salasdna, siis kuvatakse
vastav teade

Kasutaja informeerimine finantsministeeriumi teavitamisest (KA10):

Kirjeldus:
Eeltingimused:
Pohivoog:
Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Kasutajat informeeritakse finantsministeeriumi teavitamisest

Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)

Info peab olema finantsministeeriumile edastatud (SA3)

Info edastamist finantsministeeriumile on kontrollitud (S5Y2)

Kasutajale saadetakse teade selle kohta, et info tema tehingu
kohta on edastatud finantsministeeriumile

Kasutaja on informeeritud, et tema tehingu info on
finantsministeeriumile edastatud

Alternatiivsed vood puuduvad

Jalgitava ettevotte info edastamine (KA11):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Kasutajat informeeritakse uuest ettevotte infost

Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)

Ettevote peab olema jalgimisnimekirjas (EI1)

Kasutajale saadetakse info selle kohta, kui tema poolt jalgitava
ettevotte kohta on midagi uut (saadetakse see uus info)

Kasutaja saab uut infot tema poolt jalgitava ettevétte kohta

Alternatiivsed vood puuduvad

Uute pakkumiste edastamine (KA12):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:
Tulemus:

Kasutajale edastatakse uued pakkumised

Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)

Kasutaja peab olema registreerinud uute pakkumiste
saamiseks (EI3)

Uued pakkumised peavad olema tekkinud

Kasutajale saadetakse info uute pakkumiste kohta

Kasutaja saab uutest pakkumistest teada
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Alternatiivsed vood: Alternatiivsed vood puuduvad

Kasutaja informeerimine tehingudokumentatsiooni valmimisest (KA13):
Kirjeldus: Kasutajat informeeritakse tehingudokumentatsiooni valmimisest
Eeltingimused: Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)
Kasutaja peab olema esitanud tehingukorralduse (TK1)
Pakutud tehingu hind on kinnitatud (TK8) v6i miija on
ndustunud uue tehingu hinnaga (TK10)

Pohivoog: Kasutajale saadetakse teade selle kohta, et
tehingudokumentatsioon on valminud ja seda
saab alla laadida

Tulemus: Kasutaja on informeeritud, et tehingudokumentatsioon on
valminud ja seda saab alla laadida

Alternatiivsed vood: Alternatiivsed vood puuduvad

Kokkusaamise aja pakkumine (KA14):

Kirjeldus: Kasutaja pakub valja kohtumise aja
Eeltingimused: Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)
Kasutaja peab olema sisse logitud (KA3)
Pohivoog: Kasutaja saadab infoslisteemi vahendusel soovi leppimaks kokku

kohtumine borsi kontoris
Kasutaja pakub enda poolt kolm talle sobivat aega eelistuse
jarjekorras ja lisab kokkusaamisel arutatava teema
Tulemus: Info kokkusaamise soovi osas edastatakse ettevottele
Alternatiivsed vood: Kui kasutaja ei paku vélja kolme aega v6i kokkusaamise teemat, siis
saadetakse talle selgitav teade

Kokkusaamise kinnituse saatmine (KA15):

Kirjeldus: Kasutajale saadetakse kinnitus kohtumise kohta

Eeltingimused: Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)
Kasutaja peab olema esitanud soovi kohtuda (KA14)

Pohivoog: Kasutajale saadetakse kinnitus kohtumise toimumise kohta

Kasutajale antakse teada kohtumise aeg, mis on iks variant kasutaja
poolt pakutud kolmest ajast
Tulemus: Kohtumine on kokku lepitud
Alternatiivsed vood:  Kui kasutaja poolt pakutud kolmest ajast tikski ei sobi, siis pakutakse
kasutajale vélja uued véimalikud ajavariandid

Tagasiside andmine (KA16):

Kirjeldus: Kasutaja annab tagasisidet ettevotte t66 kohta
Eeltingimused: Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)
Kasutaja peab olema sisse logitud (KA3)
Pohivoog: Kasutaja saadab infoslisteemi vahendusel tagasisidet ettevotte

teenuse taseme kohta
Peale tagasiside saatmist valjastatakse kasutajale tanusdnum
saadetud tagasiside eest
Tulemus: Tagasiside saab edastatud
Alternatiivsed vood: Alternatiivsed vood puuduvad

Ettevétte jalgimisnimekirja lisamine (EI1):
Kirjeldus: Kasutaja paneb ettevotte jalgimisnimekirja
Eeltingimused: Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)
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Pohivoog:

Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Kasutaja peab olema sisse logitud (KA3)

Jalgimisnimekirja saab lisada ettevotteid, mis ei ole ostetud

Kasutaja valib rippmeniist ,suivre” ja vajutab sellel

Kasutajale kuvatakse ettevotete nimekiri

Kasutaja valib vdlja ettevdtte ja vajutab sellel

Kasutajale kuvatakse teade, et ettevote on pandud jalgimisnimekirja

Kasutaja emailile saadetakse koondinfo jalgimise alla voetud
ettevotte kohta

Kui ettevotte kohta tekib tdiendavat informatsiooni, siis saadetakse
see kasutaja emailile

Kui jalgimisnimekirja lisamist ei dnnestu teha, siis kuvatakse
kasutajale vastav teade ja soovitatakse uuesti proovida

Ettevotte kohta lisainformatsiooni kiisimine (EI2):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Kasutaja kiisib ettevotte kohta lisainformatsiooni

Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)

Kasutaja peab olema sisse logitud (KA3)

Kasutaja valib rippmeniiist ,,plus d’informations” ja vajutab sellel

Kasutajale kuvatakse informatsiooni paringu vorm

Kasutaja tdidab ara informatsiooni paringu vormi

Peale informatsiooni paringu vormi tditmist vajutab kasutaja nuppu
finir”

Kasutaja emailile saadetakse kisitud informatsiooni

Kui informatsiooni paringu vorm ei ole tdidetud, siis seda ei ole
voimalik ,finir’ nuppu vajutades dra saata, nupp ei aktiveeru

Uute pakkumiste saamiseks registreerimine (EI3):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Infoparingu esitamine (EI4):
Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Infopéringule vastamine (EI5):
Kirjeldus:
Eeltingimused:
Pohivoog:

Kasutaja registreerib ennast uute pakkumiste nimekirja

Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)

Kasutaja peab olema sisse logitud (KA3)

Kasutaja valib rippmentilst ,,connaitre” ja vajutab sellel

Kasutajale kuvatakse teade, et teda hoitakse kursis, kui borsile tuleb
uus ettevote

Kasutaja emailile saadetakse koondinfo uue ettevotte kohta, kui
ettevote borsile tuleb

Kui uute pakkumiste saamiseks ei dnnestu registreerida, siis
kuvatakse kasutajale vastav teade

Kasutaja esitab infoparingu

Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)

Kasutaja peab olema sisse logitud (KA3)

Kasutaja saab vaba tekstina esitada infopéaringu (jarelparimise)
turuinfo, ettevétte, noteeringu, tehingu asjaolude vms. kohta

Susteem registreerib paringu ja edastab menetlemiseks

Kui paring pole mdistetav, asjakohane, siis antakse sellest kasutajale
teada

Kasutaja infoparingule vastatakse
Kasutaja peab olema esitanud infoparingu (El4)
Kasutajale edastatakse vastus infoparingule, vastus saadetakse emaili
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Tulemus:
Alternatiivsed vood:

peale

Kasutaja infoparing saab vastuse

Kui péringule ei ole vGimalik vastust edastada (puudub email), siis
jatab slisteem maha vastava marke

Tehingukorralduse sisestamine (TK1):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Kasutaja esitab tehingukorralduse

Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)

Kasutaja peab olema sisse logitud (KA3)

Kasutaja peab olema néustunud tehingutingimustega (TK2)

Kasutaja valib rippmentilst , ordre” ja vajutab sellel

Kasutajale kuvatakse ettevotete nimekiri

Kasutaja valib valja ettevotte ja vajutab sellel

Kasutajale kuvatakse kiisimus, et kas ta soovib ettevotet osta
ja lisatakse ettevétte hind

Kasutaja valib ndustumuse korral nupu ,,acheter”

Kasutaja valib loobumise korral nupu ,,annuler”

Kasutajale kuvatakse nGustumuse korral teade sellest, et tehing
vOetakse menetlusse

Kasutajale kuvatakse loobumise korral teada sellest, et tehing
on annuleeritud

Tehinguinformatsioon edastatakse andmebaasi

Kasutajale saadetakse emaili peale tehingutingimuste kokkuvéte koos
ajakavaga edasistest toimingutest

Kui tehingut ei dnnestu mingil pohjusel kasutaja jaoks reserveerida
ja seega toOsse panna, siis kuvatakse kasutajale vastav teade

Kui tehing jai fikseerimata tehnilisel pShjusel, siis kuvatakse
vastav teade ja soovitatakse uuesti proovida

Kui tehing jai fikseerimata sisulisel p&hjusel, siis kuvatakse kasutajale
vabandus ja 6eldakse, et tehingut ei saa teha

Tehingutingimustega noustumine (TK2):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Kasutaja kinnitab, et nGustub tehingutingimustega

Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)

Kasutaja peab olema sisse logitud (KA3)

Kasutaja valib rippmentiist , conditions” ja vajutab sellel

Kasutajale kuvatakse teade, et tuleb ndustuda tehingutingimustega

Kasutajale kuvatakse tehingutingimused

Kasutaja loeb tingimused ldbi (peab I6puni kerima)

Kasutaja vajutab ndustumuse korral nuppu ,,entendu”

Kasutaja vajutab mittendustumise korral nuppu ,,annuler”

Kasutajale kuvatakse nGustumuse korral teade sellest, et tehinguid
saab teostada

Kasutajale kuvatakse mittendustumuse korral teada sellest, et
tehinguid ei saa teostada

Tehingutingimustega ndustumise korral salvestatakse info
andmebaasi

Tehingutingimustega ndustumise korral saadetakse kasutajale emaili
peale teade, et niitid on tal vGimalus teostada tehinguid

Kui kasutaja loobub tehingutingimustega ndustumast, siis saadetakse
kasutajale emaili peale teade, et tehingute teostamine ei ole
enne voimalik, kui tehingutingimustega on ndustutud
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Tehingudokumentatsiooni allalaadimine (TK3):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Kasutaja laeb alla tehingudokumentatsiooni

Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)

Kasutaja peab olema sisse logitud (KA3)

Kasutaja peab olema esitanud tehingukorralduse (TK1)

Kasutaja valib rippmentist ,,documents justificatifs” ja vajutab sellel

Kui kasutaja on teostanud mitu tehingut, siis palutakse tapsustada
(valikmeniiUst), et millise tehingu dokumente soovib alla
laadida

Kasutaja tapsustab kuvatud nimekirjast digele tehingule vajutades,
millise tehingu dokumentatsiooni ta soovib alla laadida

Kasutajal palutakse tapsustada, kuhu (kataloogipuu alusel) ta soovib
tehingudokumentatsiooni alla laadida

Kasutaja tapsustab, kuhu (kataloogipuu alusel) ta soovib
tehingudokumentatsiooni alla laadida

Valitud tehingudokumentatsioon laetakse alla kasutaja poolt valitud
naidatud asukohta

Kui dokumentatsiooni ei Gnnestu alla laadida, siis kuvatakse kasutajale
vastav veateade ja palutakse uuesti alustada

Notari ajaga néustumine/mittendustumine (TK4):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Notari aja fikseerimine (TK5):
Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:
Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Kasutajale kas kinnitab notari aja voi likkab selle tagasi
Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)
Kasutaja peab olema sisse logitud (KA3)

Kasutaja peab olema esitanud tehingukorralduse (TK1)

Kui kasutaja nGustub notari ajaga, siis kinnitab seda

Kui kasutaja ei ndustu, siis teatab vastavalt

Susteem saab info, kas notari aeg sobis kasutajale v6i mitte
Kui kasutaja ei vasta, siis pakutakse uuesti notari aeg vélja
Uus pakkumine tehakse 12 tunni parast

Susteem fikseerib notari aja

Kaks kasutajat (muja ja ostja) peavad olema notari ajaga
noustunud (TK4)

Susteem fikseerib notari aja, millal tehing s6Imitakse

Tehingu sd6lmimise notari aeg saab slisteemis fikseeritud

Alternatiivsed vood puuduvad, kuna slisteem fikseerib notari aja
vaid siis, kui mélemad pooled on ndustunud

Notari aja informatsiooni edastamine miiijale ja ostjale (TK6):

Kirjeldus:

Eeltingimused:
Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Susteem edastab fikseeritud notari aja kahele kasutajale -
miiljale ja ostjale

Notari aeg peab olema fikseeritud (TK5)

Susteem edastab tehingu s6lmimise notari aja kahele kasutajale -
ostjale ja midjale

Tehingu sdlmimise notari aeg saab ostjale ja miilijale edastatud

Alternatiivsed vood puuduvad, kuna slisteem edastab aja vaid siis,
kui on olemas aeg, mida edastada
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Notari juures aja fikseerimine (TK7):

Kirjeldus: Susteem edastab fikseeritud notari aja notarile
Eeltingimused: Notari aeg peab olema fikseeritud (TK5)
Notari aeg peab olema edastatud ostjale ja mutjale (TK6)
Pohivoog: Sisteem edastab tehingu sdlmimise notarile, kelle juures tehing
vormistatakse
Tulemus: Notar saab enda jaoks tehingu s6Imimise aja fikseerida

Alternatiivsed vood: Alternatiivsed vood puuduvad, kuna siisteem edastab aja vaid siis,
kui on olemas aeg, mida edastada

Pakutud tehingu hinna kinnitamine (TK8):

Kirjeldus: Kasutajad, ostja ja miija lepivad kokku tehingu hinna

Eeltingimused: Kasutaja peab olema esitanud tehingukorralduse (TK1)

Pohivoog: Kui kasutaja (ostja) on esitanud tehingukorralduse, siis ta nGustub
tehingu pakutud hinnaga

Tulemus: Tehingu hind saab fikseeritud

Alternatiivsed vood: Kui kasutajale (ostjale) tehingu hind ei sobi, siis ta pakub uue hinna
Pakutud hind likatakse tagasi

Uue tehingu hinna pakkumine (TK9):

Kirjeldus: Kasutaja (ostja) saab pakkuda uue tehingu hinna

Eeltingimused: Kasutaja (ostja) peab olema tagasi liikanud muja poolt pakutud
tehingu hinna (TK8)

Pohivoog: Kasutaja (ostja) saab vGimaluse pakkuda uue tehingu hinna

Tulemus: Uus tehingu hind edastatakse miuijale

Alternatiivsed vood: Alternatiivsed vood puuduvad

Miilja ndustumus uue tehingu hinnaga (TK10):

Kirjeldus: Kasutaja (miija) saab ndustuda tehingu hinnaga

Eeltingimused: Kasutaja (ostja) peab olema pakkunud uue tehingu hinna (TK9)

Pohivoog: Kasutaja (midja) saab anda kinnituse, et ostja poolt pakutud uus
tehingu hind sobib talle

Tulemus: Uus tehingu hind loetakse kokku lepituks ja fikseeritakse

Alternatiivsed vood: Kasutaja (miilija) ei nGustu uue pakutud tehingu hinnaga

Dokumentide korrigeerimise vajaduse teate saatmine (TK11):
Kirjeldus: Kasutaja saab teate vajadusest korrigeerida dokumentatsiooni
Eeltingimused: Kasutaja peab olema sisestanud tehingukorralduse (TK1)
Kasutaja peab olema kinnitanud tehingu hinna (TK8)
Notar peab olema edastanud vastava taotluse
Po6hivoog: Kasutajad (midja ja ostja) saavad teate selle kohta, et tehingu-
dokumentatsioon vajab korrigeerimist
Teade saadetakse kasutajatele emaili peale
Tulemus: Kasutajad saavad teada vajadusest muuta dokumentatsiooni
Alternatiivsed vood: Alternatiivsed vood puuduvad, tegemist on vilja saadetud emailiga

Finantsvéimenduse hankimine (FI1):
Kirjeldus: Kasutaja esitab taotluse finantsvéimenduse saamiseks
Eeltingimused: Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)
Kasutaja peab olema sisse logitud (KA3)
Kasutaja peab olema ostnud ettevotte
Pohivoog: Kasutaja valib rippmeniist ,financement” ja vajutab sellel
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Kui kasutaja teostab paralleelselt mitut ostutehingut, siis palutakse
tapsustada (valikmendiilist), et millist tehingut soovib
finantseerida

Kasutaja tapsustab kuvatud nimekirjast digele tehingule vajutades,
millist tehingut ta finantseerida soovib

Kasutajale esitatakse kiisimus, kui suurt osakaalu tehingukuludest
ta soovib finantseerida

Kasutaja sisestab osakaalu

Kasutajal palutakse (les laadida finantsdokumendid

Kasutaja laeb finantsdokumendid (les

Kasutajale kuvatakse teade sellest, et finantseerimise otsustamine
vOetakse menetlusse

Tulemus: Finantseerimistaotlus edastatakse andmebaasi

Kasutajale saadetakse emaili peale informatsioon, et millal on p&hjust

oodata vastust finantseerimistaotlusele
Alternatiivsed vood: Kui taotlust ei edastata andmebaasi, kuvatakse veateade

Finantseerimisotsusest teatamine (FI2):

Kirjeldus: Kasutaja finantseerimistaotlusele vastatakse

Eeltingimused: Kasutaja peab olema esitanud finantseerimistaotluse (FI1)

Pohivoog: Kasutajale edastatakse vastus finantseerimistaotlusele, vastus
saadetakse emaili peale

Tulemus: Kasutaja finantseerimistaotlus saab vastuse

Alternatiivsed vood: Kui taotlusele ei ole vGimalik vastust edastada (puudub email), siis
jatab stisteem maha vastava marke

Finantsdokumentatsiooni allalaadimine (FI3):
Kirjeldus: Kasutaja laeb alla finantseerimisdokumentatsiooni
Eeltingimused: Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)
Kasutaja peab olema sisse logitud (KA3)
Kasutaja peab olema esitanud finantseerimistaotluse (FI1)
Finantseerimisotsusest on teatatud (FI2)
Pohivoog: Kasutaja laeb alla temaga seoses tehtud finantsotsuse dokumendid
Tulemus: Kasutaja saab endale temaga seoses tehtud finantsotsuse
dokumendid
Alternatiivsed vood: Kui dokumente allalaadimiseks (veel) ei ole, siis kuvatakse kasutajale
vastav teade

Kasutajaandmete kirjutamine andmebaasi (AN1):

Kirjeldus: Kasutaja andmed kirjutatakse andmebaasi

Eeltingimused: Kasutaja peab olema loodud ja kasutaja andmed peavad olema
sisestatud (KA1) voi (KAla)

Pohivoog: Kui kasutaja on kasutaja loomise |6pus vajutanud

nupule ,inscrire” siis salvestab stisteem kasutaja poolt
sisestatud andmed andmebaasi

Tulemus: Kasutaja andmed saavad andmebaasi lisatud

Alternatiivsed vood:  Kui sisestatav informatsioon ei vasta andmebaasi vastava vilja
thlbile, siis edastatakse veateade

Muudetud kasutajaandmete kirjutamine andmebaasi (AN2):
Kirjeldus: Kasutaja muudetud andmed kirjutatakse andmebaasi
Eeltingimused: Kasutaja peab olema loodud ja kasutaja andmed peavad olema
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Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

sisestatud (KA1) voi (KAla)

Kui kasutaja on kasutajaandmete muutmise 16pus vajutanud
nupule ,inscrire” siis salvestab siisteem kasutaja poolt
muudetud andmed andmebaasi

Muudetud andmed kirjutatakse (le

Kasutaja andmed saavad andmebaasis muudetud

Kui sisestatav informatsioon ei vasta andmebaasi vastava vilja
thdbile, siis edastatakse veateade

Kasutajaandmete arhiveerimine andmebaasis (AN3):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:
Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Kasutaja informatsioon arhiveeritakse

Kasutaja voi sysadmin peab olema kasutajakonto kustutanud (KA5)
vOi (KA5a)

Andmed jaetakse andmebaasi alles, kuid kasutajal puudu
neile edasine juurdepads, see voetakse ara

Andmed jadvad andmebaasi alles, kuid kasutajakonto on
kustutatud. Andmed on n.6. arhiveeritud

Alternatiivsed vood puuduvad

Tehingukorralduse kirjutamine andmebaasi (AN4):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Kasutaja tehingukorralduse andmed kirjutatakse andmebaasi

Kasutaja peab olema sisestanud tehingukorralduse (TK1)

Kasutaja peab olema ndustunud tehingutingimustega (TK2)

Kui kasutaja on tehingukorralduse esitamise 16pus vajutanud
nupule ,acheter” siis salvestab slisteem kasutaja poolt
sisestatud andmed andmebaasi

Kasutaja tehingukorralduse andmed saavad andmebaasi salvestatud

Kui sisestatav informatsioon ei vasta andmebaasi vastava valja
thlbile, siis edastatakse veateade

Notari aegade kirjutamine andmebaasi (AN5):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:
Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Notari aegade informatsioon kirjutatakse andmebaasi

Informatsioon notari aegade kohta peab olema olemas

Informatsioon notari aegade kohta peab olema sisestatud
infostisteemi (SA4)

Susteem salvestab info notari aegade kohta andmebaasi

Notari aegade info saab andmebaasi salvestatud

Alternatiivsed vood puuduvad

Notarite kontaktinfo kirjutamine andmebaasi (AN6):

Kirjeldus:
Eeltingimused:
Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Notarite kontaktinformatsioon kirjutatakse andmebaasi
Informatsioon notari kontaktandmete kohta peab olema olemas
Susteem salvestab info notari kontaktandmete kohta andmebaasi
Notari kontaktinfo saab andmebaasi salvestatud

Alternatiivsed vood puuduvad

Tehingu hinna kirjutamine andmebaasi (AN7):

Kirjeldus:
Eeltingimused:
Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Informatsioon tehingu hinna kohta kirjutatakse andmebaasi
Tehingu hind peab olema fikseeritud

Sisteem salvestab info tehingu hinna kohta andmebaasi
Tehingu hind saab andmebaasi salvestatud

Alternatiivsed vood puuduvad
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Tehingu vormistatuse kinnituse kirjutamine andmebaasi (AN8):

Kirjeldus: Informatsioon tehingu vormistamise kohta kirjutatakse andmebaasi

Eeltingimused: Tehing peab olema notari juures vormistatud

Pohivoog: Kui tehing on vormistatud, siis salvestab slisteem kinnituse selle
asjaolu kohta andmebaasi

Tulemus: Kinnitus tehingu vormistamise kohta saab andmebaasi salvestatud

Alternatiivsed vood: Alternatiivsed vood puuduvad

Tehingu joustumise marke kirjutamine andmebaasi (AN9):

Kirjeldus: Informatsioon tehingu jéustumise kohta kirjutatakse andmebaasi

Eeltingimused: Tehing peab olema jéustunud

Pohivoog: Kui tehing on joustunud, siis salvestab sisteem kinnituse selle
asjaolu kohta andmebaasi

Tulemus: Kinnitus tehingu joustumise kohta saab andmebaasi salvestatud

Alternatiivsed vood: Alternatiivsed vood puuduvad

Tehingu eest tasumise fikseerimine andmebaasis (AN10):

Kirjeldus: Informatsioon tehingu eest tasumise kohta kirjutatakse andmebaasi

Eeltingimused: Tehing eest peab olema tasutud

Pohivoog: Kui tehingu eest on tasutud, siis salvestab siisteem kinnituse selle
asjaolu kohta andmebaasi

Tulemus: Kinnitus tehingu eest tasumise kohta saab andmebaasi salvestatud

Alternatiivsed vood: Alternatiivsed vood puuduvad

Finantsministeeriumile info edastamise fikseerimine andmebaasis (AN11):

Kirjeldus: Informatsioon finantsministeeriumile andmete edastamise kohta
kirjutatakse andmebaasi

Eeltingimused: Info peab olema finantsministeeriumile edastatud

Pohivoog: Kui tehingu osas on info finantsministeeriumile edastatud, siis
salvestab slisteem vastava marke andmebaasi

Tulemus: Kinnitus finantsministeeriumile info edastamise kohta saab

andmebaasi salvestatud
Alternatiivsed vood: Alternatiivsed vood puuduvad

Omandidiguse lilemineku fikseerimine andmebaasis (AN12):

Kirjeldus: Informatsioon omandidiguse tGlemineku kohta kirjutatakse
andmebaasi

Eeltingimused: Omandidigus peab olema miidjalt ostjale Ule lainud

Pohivoog: Kui tehingu kaigus on ostetava-miilidava ettevétte omandidigus Ule
ldinud, siis salvestab slisteem vastava marke andmebaasi

Tulemus: Kinnitus omandidiguse ilemineku kohta saab andmebaasi

salvestatud
Alternatiivsed vood: Alternatiivsed vood puuduvad

Tehingukorralduse noetele vastavuse salvestamine andmebaasi (AN13):

Kirjeldus: Informatsioon tehingukorralduse nGuetele vastavuse kohta
kirjutatakse andmebaasi
Eeltingimused: Tehingukorraldus peab vastama nduetele
Labi on viidud tehingukorralduse nduetele vastavuse kontroll (SY3)
Pohivoog: Kui tehingukorraldus on tunnistatud ndetele vastavaks ,siis salvestab

stisteem vastava kinnituse andmebaasi
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Tulemus: Kinnitus tehingukorralduse ndetele vastavuse kohta saab andmebaasi
salvestatud
Alternatiivsed vood: Alternatiivsed vood puuduvad

Finantseerimise soovi kirjutamine andmebaasi (AN14):

Kirjeldus: Informatsioon finantseerimise soovi kohta kirjutatakse andmebaasi

Eeltingimused: Kasutaja (ostja) peab olema véljendanud soovi tehingu
finantseerimiseks

Pohivoog: Kui kasutaja (ostja) on valjendanud soovi tehingu finantseerimise
saamiseks, siis salvestab slisteem vastava kinnituse
andmebaasi

Tulemus: Soovi finantseerimise saamiseks saab andmebaasi salvestatud

Alternatiivsed vood: Alternatiivsed vood puuduvad

Tehinguhalduri nime kirjutamine andmebaasi (AN15):

Kirjeldus: Informatsioon tehinguhalduri kohta kirjutatakse andmebaasi

Eeltingimused: Tehingukorraldus peab olema esitatud (TK1)

Pohivoog: Kui tehingukorraldus on esitatud, siis maaratakse tehinguhaldur ja
tehinguhalduri nimi salvestatakse slisteemi poolt andmebaasi

Tulemus: Tehinguhalduri nimi saab andmebaasi salvestatud

Alternatiivsed vood: Alternatiivsed vood puuduvad

Kontakti prioriteetsuse kirjutamine andmebaasi (AN16):

Kirjeldus: Kasutaja kontakti prioriteetsuse kirjutamine andmebaasi

Eeltingimused: Kasutaja peab olema loodud ja kasutaja andmed peavad olema
sisestatud (KA1) voi (KAla)

Kontakti prioriteetsuse aste on kasutaja poolt maaratletud (KA7)

Pohivoog: Kui kasutaja on kontaktvalja sisu sisestanud siis tuleb lisada
andmebaasi marge, kuivord suure prioriteetsusega on
antud kontakt

Tulemus: Kasutaja kontakti prioriteetsus saab andmebaasi lisatud

Alternatiivsed vood: Kui puudub kontaktinformatsioon véi selle prioriteetsusust kinnitav
marge, siis andmebaasi midagi ei sisestata

Kontakti kasutuse oleku kirjutamine andmebaasi (AN17):
Kirjeldus: Kasutaja kontakti kasutuse oleku kirjutamine andmebaasi
Eeltingimused: Kasutaja peab olema loodud ja kasutaja andmed peavad olema
sisestatud (KA1) voi (KA1la)
Kontakti olek on kasutaja poolt maaratletud (KAS8)

Pohivoog: Kui kasutaja on kontaktvalja sisu sisestanud siis tuleb lisada
andmebaasi marge, mis on kontakti kasutusel oleku staatus
Tulemus: Kasutaja kontakti kasutusel oleku staatus saab andmebaasi lisatud

Alternatiivsed vood:  Kui puudub kontaktinformatsioon vdi selle kasutusel oleku staatust
kinnitav marge, siis andmebaasi midagi ei sisestata

Finantseerimisotsuse salvestamine andmebaasi (AN18):

Kirjeldus: Finantseerimisotsus kirjutatakse andmebaasi

Eeltingimused: Kasutaja peab olema loodud ja kasutaja andmed peavad olema
sisestatud (KA1) voi (KAla)

Pohivoog: Finantseerimisotsuse andmed salvestatakse andmebaas
(finantseerija, summa, otsus, rahaeraldus, intress,
IGpptahtaeg)
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Tulemus: Finantseerimisotsuse andmed saavad andmebaasi salvestatud
Alternatiivsed vood:  Kui andmebaasi kirjutamine ei dnnestu, siis saadetakse sysadminile
vastavasisuline teade

Infopédringu andmete kirjutamine andmebaasi (AN19):

Kirjeldus: Infoparingu tGldandmed kirjutatakse andmebaasi

Eeltingimused: Kasutaja peab olema loodud ja kasutaja andmed peavad olema
sisestatud (KA1) voi (KAla)

Kasutaja peab olema esitanud infoparingu (El4)

Pohivoog: Kui kasutaja on infoparingu esitanud, sisestatakse andmebaasi
infoparingu Gldtunnused (paringu sobivus, paringu sisu,
paringu kuupdev, paringu staatus)

Tulemus: Paringuga seotud info saab andmebaasi sisestatud

Alternatiivsed vood:  Kui mingil maaral on infoparingu andmeid puudu, jddvad need
andmebaasi sisestamata

Tehingudokumendi andmete kirjutamine andmebaasi (AN20):

Kirjeldus: Tehingudokumendi info kirjutatakse andmebaasi

Eeltingimused: Kasutaja peab olema loodud ja kasutaja andmed peavad olema
sisestatud (KA1) voi (KAla)

Tehingukorraldus peab olema esitatud (TK1)

Pohivoog: Kui kasutaja on tehingukorralduse esitanud, sisestatakse andmebaasi
tehingukorralduse dokumentide andmed (dokumendi
number, dokumendi nimetus, notariaalne kinnitus)

Tulemus: Tehingudokumentidega seotud info saab andmebaasi sisestatud

Alternatiivsed vood:  Kui mingil maaral on dokumentide andmeid puudu, jadvad need
andmebaasi sisestamata

Notariaja broneeringu info kirjutamine andmebaasi (AN21):
Kirjeldus: Notariaja broneeringu info kirjutatakse andmebaasi
Eeltingimused: Kasutaja peab olema loodud ja kasutaja andmed peavad olema
sisestatud (KA1) voi (KAla)
Tehingukorraldus peab olema esitatud (TK1)
Tehinguks sobivad notariajad peavad olema olemas
Notari aeg peab olema fikseeritud (TK5, TK7)

Pohivoog: Kui kasutaja on tehingukorralduse esitanud, sisestatakse andmebaasi
sobivale notari ajale broneering
Tulemus: Notariaja broneeringuga seotud info saab andmebaasi sisestatud

Alternatiivsed vood: Alternatiivsed vood puuduvad

Turuinformatsiooni kirjutamine andmebaasi (AN22):

Kirjeldus: Turuinformatsioon kirjutatakse andmebaasi

Eeltingimused: Turuinformatsioon peab olema olemas

Pohivoog: Turuinformatsioon kirjutatakse andmebaasi nende positsioonide
ulatuses, mis on olemas konkreetse ettevotte kohta

Tulemus: Turuinformatsioon saab andmebaasi sisestatud

Alternatiivsed vood:  Kui turuinfot pole konkreetse ettevotte kohta olemas kdigi
positsioonide 16ikes, jadvad puuduvad véljad andmebaasi
sisestamata

Turuinformatsiooni lugemine andmebaasist (AL1):
Kirjeldus: Andmebaasist loetakse turuinformatsioon
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Eeltingimused:

Po6hivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)
Kasutaja peab olema sisse logitud (KA3)
Kasutaja peab olema esitanud paringu
Sisteem loeb andmebaasist vajalikud andmed ja
tagab need sisendiks ndudele KA6
Turuinformatsioon on andmebaasist loetud
Kui kisitud informatsiooni andmebaasis ei ole vdi osaliselt ei ole
siis kuvatakse vastav teade

Notariaegade leidmine ja tehinguks pakkumine (AL2):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Kliendile pakutakse potentsiaalselt sobivaid notari aegu

Info notarite aegade kohta peab olema ettevotte kdsutuses

Notari ajad peavad olema kirjutatud andmebaasi (AN5)
Tehingukorraldus peab olema kirjutatud andmebaasi (AN4)

Susteem leiab notari aegu, mis vOiksid tehingu vormistamiseks sobida
sisteem loeb notari ajad andmebaasist

sisteem pakub notari ajad kliendile valja

Notari ajad on kliendile valja pakutud

Kui sobivaid notari aegu pole, siis viljastab slisteem sellekohase teate

Notarite kontaktinfo lugemine andmebaasist (AL3):

Kirjeldus:
Eeltingimused:
Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Notarite kontaktinfo lugemine andmebaasist

Notarite kontaktinfo peab olema kirjutatud andmebaasi (AN6)

Susteem leiab andmebaasist notari kontaktinfo ja valjastab selle

Notari kontaktinfo on andmebaasist loetud

Kui notari kontaktinfot andmebaasist ei leita, valjastatakse vastav
teade

Kasutaja andmete lugemine andmebaasist (AL4):

Kirjeldus:
Eeltingimused:
Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Kasutaja andmete lugemine andmebaasist

Kasutaja andmed peavad olema kirjutatud andmebaasi (AN1, AN2)

Susteem leiab andmebaasist kasutaja andmed ja véljastab need

Kasutaja andmed on andmebaasist loetud

Kui moningaid kasutaja andmeid andmebaasist ei leita, véljastatakse
vastav teade

Infoparingu info lugemine andmebaasist (AL5):

Kirjeldus:
Eeltingimused:
Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Infopéaringu info lugemine andmebaasist

Infopéaringu info peab olema kirjutatud andmebaasi (AN19)

Susteem leiab andmebaasist infoparingu info ja valjastab selle

Infoparingu info on andmebaasist loetud

Kui kogu infoparingu infot andmebaasist ei leita, valjastatakse
vastav teade

Tehingukorralduse info lugemine andmebaasist (AL6):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:
Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Tehingukorralduse info lugemine andmebaasist

Tehingukorralduse info peab olema kirjutatud andmebaasi (AN4,
AN13, AN14, AN15)

Susteem leiab andmebaasist tehingukorralduse info ja valjastab selle

Tehingukorralduse info on andmebaasist loetud

Kui kogu tehingukorralduse infot andmebaasist ei leita, valjastatakse
vastav teade
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Tehinguinfo lugemine andmebaasist (AL7):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:
Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Tehinguinfo lugemine andmebaasist
Tehinguinfo peab olema kirjutatud andmebaasi (AN7, AN8, AN9,

AN10, AN11, AN12)
Susteem leiab andmebaasist tehinguinfo ja vadljastab selle
Tehinguinfo on andmebaasist loetud
Kui kogu tehinguinfot andmebaasist ei leita, valjastatakse
vastav teade

Tehingudokumentide info lugemine andmebaasist (AL8):

Kirjeldus:
Eeltingimused:
Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Tehingudokumentide info lugemine andmebaasist

Tehingudokumentide info peab olema kirjutatud andmebaasi (AN20)

Susteem leiab andmebaasist tehingudokumentide info ja valjastab
selle

Tehingudokumentide info on andmebaasist loetud

Kui kogu tehingudokumentide infot andmebaasist ei leita,
valjastatakse vastav teade

Finantseerimisinfo lugemine andmebaasist (AL9):

Kirjeldus:
Eeltingimused:
Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Finantseerimisinfo lugemine andmebaasist
Finantseerimisinfo peab olema kirjutatud andmebaasi (AN18)
Susteem leiab andmebaasist finantseerimisinfo ja valjastab selle
Finantseerimisinfo on andmebaasist loetud
Kui kogu finantseerimisinfot andmebaasist ei leita,

valjastatakse vastav teade

Turuinformatsiooni lugemine andmebaasist (AL10):

Kirjeldus:
Eeltingimused:
Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Turuinformatsiooni lugemine andmebaasist
Turuinformatsioon peab olema kirjutatud andmebaasi (AN22)
Susteem leiab andmebaasist turuinformatsiooni ja valjastab selle
Turuinformatsioon on andmebaasist loetud
Kui kogu turuinformatsiooni andmebaasist ei leita,

valjastatakse vastav teade

Kasutaja olemasolu kontroll (SY1):

Kirjeldus:
Eeltingimused:
Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Kontrollitakse kasutaja olemasolu infoslsteemis

Uus kasutaja on alustanud kasutajakonto loomist (KA1)

Susteem kontrollib, kas sama nimega kasutaja on juba olemas

Kui sama nimega kasutaja on olemas, siis edastatakse uuele
kasutajale teade ja soovitatakse vahetada kasutajanime

Kui sama nimega kasutajat veel ei ole, siis slisteem lubab
kasutajakonto luua

Susteem saab kinnituse, et kasutajakonto voib luua

Alternatiivsed vood puuduvad

Finantsministeeriumile info edastamise kontroll (SY2):

Kirjeldus:
Eeltingimused:
Pohivoog:

Tulemus:

Kontrollitakse tehinguinfo edastamist finantsministeeriumile

Tehinguinfo peab olema andmebaasi sisestatud

Susteem kontrollib, kas tehinguinfo on finantsministeeriumile
edastatud

Slsteem saab kinnituse, et informatsioon on finantsministeeriumile
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edastatud, kinnitus fikseeritakse andmebaasis (AN11)
Alternatiivsed vood: Kui info ei ole edastatud, saadetakse sysadminile vastav teade

Tehingukorralduse noetele vastavuse kontroll (SY3):

Kirjeldus: Kontrollitakse sisestatud tehingukorralduse nduetele vastavust
Eeltingimused: Tehinguinfo peab olema andmebaasi sisestatud
Kasutaja peab olema esitanud tehingukorralduse (TK1)
Pohivoog: Sisteem kontrollib, kas sisestatud tehingukorralduse info vastab
nduetele
Tulemus: Susteem saab kinnituse, et tehingukorralduse info vastab nduetele
Alternatiivsed vood: Kui tehingukorraldus ei vasta nGuetele, saadetakse kasutajale vastav
teade

Tehinguhinnaga noustumise kontroll (SY4):

Kirjeldus: Kontrollitakse kasutajate nGustumust tehingu hinnaga
Eeltingimused: Tehinguinfo peab olema andmebaasi sisestatud

Kasutaja peab olema esitanud tehingukorralduse (TK1)

Pakutud tehingu hind on kinnitatud (TK8) v6i miilja on

noustunud uue tehingu hinnaga (TK10)

Pohivoog: Sisteem kontrollib, kasutajad on tehingu hinnaga ndustunud
Tulemus: Sisteem saab kinnituse, et tehingu osapooled on hinnaga ndustunud
Alternatiivsed vood:  Kui hinnaga ndustumust ei ole, saadetakse kasutajale vastav teade

Tehingudokumentatsiooni allalaadimise kontroll (SY5):

Kirjeldus: Kontrollitakse tehingudokumentatsiooni allalaadimist kasutaja poolt
Eeltingimused: Kasutaja peab olema esitanud tehingukorralduse (TK1)
Tehinguinfo peab olema andmebaasi sisestatud
Pohivoog: Susteem kontrollib, kas kasutaja on tehingudokumentatsiooni alla
laadinud (TK3)
Tulemus: Susteem saab kinnituse, et kasutaja on dokumentatsiooni alla
laadinud

Alternatiivsed vood:  Kui dokumentatsiooni pole alla laetud viie pdeva jooksul peale
dokumentatsiooni olemasolust informeerimist (KA13), siis
saadetakse kasutajale vastav teade

Finantsdokumentatsiooni allalaadimise kontroll (SY6):

Kirjeldus: Kontrollitakse finantsdokumentatsiooni allalaadimist kasutaja poolt
Eeltingimused: Kasutaja peab olema esitanud tehingukorralduse (TK1)
Tehinguinfo peab olema andmebaasi sisestatud
Pohivoog: Susteem kontrollib, kas kasutaja on finantsdokumentatsiooni alla
laadinud (FI3)
Tulemus: Susteem saab kinnituse, et kasutaja on finantsdokumentatsiooni alla
laadinud

Alternatiivsed vood:  Kui dokumentatsiooni pole alla laetud, siis siisteem saadab kasutajale
meeldetuletuse

Sysadmini sisse logimine (SA1):

Kirjeldus: Sysadmin logitakse infoslisteemi sisse
Eeltingimused: Isikul peavad olema sysadmini digused
Pohivoog: Sysadmin vajutab nupule ,connexion”

Sysadmin tdidab lahtrid ,mot de utilisateur” ja ,,mot de
passe” korrektse informatsiooniga
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Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Sysadmin logitakse infoslisteemi sisse

Sysadmin suunatakse tehinguinfo lehele

Navigatsiooniribal kuvatakse sysadmini nimi

Kui sysadmin jatab mone lahtri tditmata, saab ta veateate

Kui sysadmin taidab mone valja mittesobivalt, saab ta veateate

Sysadmini vélja logimine (SA2):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:
Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Sysadmin logitakse infoslisteemist valja
Isikul peavad olema sysadmini digused
Sysadmin peab olema sisse logitud (SA1)
Sysadmin vajutab nupule ,,déconnexion”
Sysadmin logitakse infoslisteemist valja
Sysadmin suunatakse avalehele
Alternatiivsed vood puuduvad

Info edastamine finantsministeeriumile (SA3):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Sysadmin edastab tehinguinfo finantsministeeriumile

Tehing peab olema teostatud ja info andmebaasis olemas

Sysadmin peab olema sisse logitud (SA1)

Sysadmin vaatab (le tehinguinfo andmed (kas kogu andmekoosseis
on koos ja see on loogiline) ning siis edastab selle
finantsministeeriumile

Sysadmin edastab tehinguandmed finantsministeeriumile

Andmete edastamise kontroll (SY2) saab positiivse tulemuse

Andmete edastamise kontroll (SY2) saab negatiivse tulemuse

Viljastatakse vastav hoiatusteade

Notari aegade sisestamine infoslisteemi (SA4):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Sysadmin sisestab notari ajad infosiisteemi

Notari ajad peavad olema ettevéttes olemas

Sysadmin peab olema sisse logitud (SA1)

Sysadmin vaatab notari aegade andmed ja sisestab need
infoslisteemi

Notari ajad saavad infosisteemi sisestatud

Kui info sisestamine ebadnnestub, saab sysadmin vastava teate

Kasutajakonto aktiveerimine (SA5):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Sysadmin aktiveerib kasutajakonto

Sysadmin peab olema sisse logitud (SA1)

Kasutajakonto peab olema loodud (KA1, KA1la)

Sysadmin aktiveerib kasutajakonto

Kasutajakonto muutub aktiivseks, kasutatavaks

Kasutaja saab endale aktiivse kasutajakonto

Kui konto aktiveerimine ebadnnestub, peab sysadmin tegelema vea
otsimisega

Ettevotte jalgimisnimekirja lisamine sysadmini poolt (SA6):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Sysadmin paneb kasutaja jaoks ettevotte jalgimisnimekirja
Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)

Sysadmin peab olema sisse logitud (SA1)

Jalgimisnimekirja saab lisada ettevotteid, mis ei ole ostetud
Kasutaja peab olema teatanud, mis ettevotet ta soovib jalgida
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Pohivoog:

Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Sysadmin paneb kasutaja poolt eelnevalt vilja valitud ettevotte
kasutaja jalgimisnimekirja

Kasutaja emailile saadetakse koondinfo jalgimise alla voetud
ettevotte kohta

Kui ettevotte kohta tekib tdiendavat informatsiooni, siis saadetakse
see kasutaja emailile

Kui jalgimisnimekirja lisamist ei dnnestu teha, siis kuvatakse
kasutajale vastav teade

Uute pakkumiste saamiseks registreerimine sysadmini poolt (SA7):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:

Alternatiivsed vood:

Sysadmin registreerib kasutaja uute pakkumiste nimekirja

Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)

Sysadmin peab olema sisse logitud (SA1)

Kasutaja peab olema teatanud soovist uusi pakkumisi saada (EI3)

Sysadmin registreerib kasutaja uute pakkumiste saamiseks

Kasutajale kuvatakse teade, et teda hoitakse kursis, kui borsile tuleb
uus ettevote

Kasutaja emailile saadetakse koondinfo uue ettevotte kohta, kui
ettevote borsile tuleb

Kui uute pakkumiste saamiseks ei dnnestu registreerida, siis
kuvatakse kasutajale vastav teade

Kodulehekiilje redigeerimise véimalus sysadminile (SA8):

Kirjeldus:
Eeltingimused:
Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Sysadmin saab muuta ettevdtte kodulehekiilge

Ettevottel peab olema kodulehekiilg

Sysadmin saab oma digustes lisada kodulehekiiljele materjali,
materjale sealt eemaldada ja muuta

Sysadmini tegevuse tulemusena muutub kodulehekiilg

Alternatiivsed vood puuduvad

Oiguste andmise vdimalus sysadminile (SA9):

Kirjeldus:
Eeltingimused:

Pohivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Sysadmin saab kasutajatele erinevaid Giguseid

Sysadmin peab olema sisse logitud (SA1)

Kasutajakonto peab olema loodud (KA1, KAla)

Tegemist peab olema aktiveeritud kasutajaga (SA5)

Sysadmin saab anda kasutajatele erinevaid diguseid

Sysadmin saab vabalt maarata, millised digused millisele
kasutajale anda

Kasutajatel tekivad erinevad digused

Sysadmin ei pea kasutajate diguseid diferentseerima, vdib anda
koigile Ghed digused, voi digused gruppide kaupa

Siisteemi muutmise véimalus (SA10):

Kirjeldus:
Eeltingimused:
Po6hivoog:

Tulemus:
Alternatiivsed vood:

Sysadmin saab sisteemi muuta

Sysadmin peab olema sisse logitud (SA1)

Sysadmin saab siisteemi teatud maaral kohandada ja imber
programmeerida

Ststeem muutub

Alternatiivsed vood puuduvad
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V1. Bourse de France kodulehekiilje struktuur

Alljargnevalt on esitatud Bourse de France kodulehekiilje struktuur. Mdisted on toodud vélja
prantsuse keelsetena (nagu neid reaalselt kasutama hakatakse) ja lisatud on eestikeelsed tolked.
Taandread nditavad, mitmenda taseme jaotusega on tegemist.

Bourse de France

A propos - lahtelehekiilg
Bourse - bors
Historique - ajalugu
Missions - missioon
Gouvernance - juhtimine
Organigramme — organisatsiooni struktuuri skeem
Rapports annuels - aastaaruanded
Architecture du marché des fusions acquisitions - turustruktuur
Textes réglementaires — regulatiivsed tekstid
Tarification - tariifid
Coopération internationale — rahvusvaheline koost6o
Carriéres - toovoimaluesd
Equipe - meeskond
Offres d’emploi - toopakkumised
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