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Sissejuhatus

Ajakirjandusvéljaannete veebiplatvormide kasutusele votmisega pakuti esialgu kogu maailmas
valdavalt veebisisu lugejatele tasuta. Kuna suurem osa tulust tuli ajalehtedele paberlehtede
reklaamist, arvasid lehetegijad, et veebi tuleb reklaam samas suurusjérgus iile. See majandusmudel
aga kukkus ldbi ja lehetegijad said aru, et ajakirjandusliku sisu tootmine on kallis ja seda ei saa
tasuta dra jagada, arvestades asjaolu, et paberlehtede tiraazid kogu aeg langevad, nii iileriiklikes

viljaannetes kui ka maakonnalehtedes.

Online-uudiste samaaegne kéttesaadavuse 1dbi portaalide ja online-uudiseid edastava muu meedia,
paberlehtede tiraazide ja lugejanumbrite vihenemine on tulemusena kahandanud reklaamist
saadavat tulu. Probleemiks on reklaamipinna vaértus, mis on paberlehes suurem kui online’s. Lisaks
vOimaldab internet reklaamiostjal leida rohkem suunatud kohti, et jduda potentsiaalsete klientideni
(Kvalheim, 2013: 26). Seega ajalehed pole jatkusuutlikud drikeskkonnas, kus lugejad podravad
paberlehe ostmisel ringi, et lugeda uudiseid digitaalselt.

Voimalike kaotuste viltimiseks on jarjest enam ajalehti iile terve maailma votnud jark-jargult
kasutusele drimudeleid, millega teatud osa oma veebsisust kaitstakse maksumiiiiriga.
Maksumiiiiride siisteemide kasutamine on jérsult tdusnud alates 2012. aastast, sest ajalehtede

viljaandjad iile terve maailma otsivad uusi kasumiallikaid (Myllylahti, 2013).

Kuigi niiteks niSiviljaanne Aripiev proovis vahelduva eduga maksustada oma veebisisu teistest
paevalehtedest varem, hakkasid Eesti suuremad péevalehed jark-jargult oma veebisisu maksustama
2011. aastast. 2011. aasta maikuus teatas Eesti Pdevaleht, et nende sisu e1 ole voimalik enam ilma
maksmata lugeda. Ajaleht pohjendas oma otsust sellega, et maksustamine on aus Eesti Pdevalehe
ajakirjanike ja tegijate suhtes. Samuti markis Eesti Pdevaleht, et see oli aus kditumine inimeste
suhtes, kes on nende pikaajalised tellijad (Eesti Pdevaleht astub sammu tulevikku, 2011).

Eesti Pdevalehe eeskujul hakkasid veebisisu maksustama nii teised tileriigilised véljaanded kui ka
maakonnalehed. Esimesena maakonnalehtedest hakkas teadaolevalt maksustatud veebisisu
lugejatele 2011. aasta ldpus pakkuma Saaremaa maakonnaleht Meie Maa, pdhjendades oma otsust
samuti sellega, et paberlehe tellija ei tohi end tunda petetuna, kui néeb sisu, mille eest maksab,
veebikeskkonnas tasuta kéttesaadavana (Rauniste, 2016).

AS Uhinenud Ajalehed, kuhu kuulub viis maakonnalehte (Virumaa Teataja, P4rnu Postimees,

Sakala, Jarva Teataja ja Valgamaalane) ldks tasulisele veebisisule iile kolm aastat tagasi ja votsid tile



Norra kohalikust lehest Feedrelandsvennen tabalukkudel pdhinev maksustamise siisteemi. Pérast
mitmeid katsetusi veebisisu tasuliseks muuta, 1iks paevaleht Postimees samuti tasulisele veebisisule
iile 2014. aasta stigisel. Koos iileriigilise padevalehega ldks iiks osa veebisisust tasuliseks samuti
maakonnalehes Tartu Postimees.

Kuigi paljud Eesti tileriigilised pdeva- ja nddalalehed, maakonnalehed ning niSivéljaanded on jérk-
jargult rakendanud veebis maksumiiiirid, siis nditeks Eesti mitmed maakonnalehed pole seda
jatkuvalt teinud. Kuigi monede véljaannete paberlehe sisu on tasuta kéttesaadav veebis, siis osad
maakonnalehed, nagu néiteks Jogevamaa ajaleht Vooremaa ja Raplamaa maakonnaleht Rapla
SOnumid, avaldavad ainult osa mahukamatest uudistest veebis ja kirjutavad artikli alla, et pikemalt

saab lugeda paberlehest.

Kéesolev uurimus keskendub Eesti ajalehtede tasulisele veebisisule, tdpsemalt maakonnalehtedele.
Uurimistoo eesmirgiks on kaardistada praktikad maakonnalehtedes ilmunud lugude maksustamisel,
analiilisida strateegiaid, mille alusel langetavad ajalehtede peatoimetajad voi tegevjuht otsuse sisu
maksustamisel ning viimaks anda iilevaade lugejate kogemusest tasulise sisu ostmisel ning
hoiakutest ja arvamustest tasulise sisu tarbimisel.

Uurimus jaotub nelja suuremasse peatiikki. Esimeses pooles annan lithikese iilevaate maksustatud
veebilugude tekkimisest ning erinevatest uuringutest, mis on sarnasel teemal varem kirjutatud.
Teine peatiikk annab iilevaate uurimiseesmargist ja valimist. Kolmas osa keskendub
uurimistulemuste analiiiisile ja esitamisele ning neljas peatiikk keskendub uuringutulemuste

jareldustele ja diskussioonile.

Soovin tdnada juhendajat Marju Himma-Kadakat, kes magistritoé valmimisel mind véga palju
toetas ja noustas. Tanan Kristelit, Kristiinat ning Merikest, kes aitasid mind La4ne-Virumaal ja
Saaremaal fookusgruppide organiseerimisel. Veel tdnan kolme maakonna fookusgruppide
respondente, kes olid ndus oma aega loovutama. Lisaks tdnan oma sdpru ja ldhedasi, kes mind viga

palju t66 valmimise perioodil toetasid ja julgustasid.



1. Teoreetilised ja empiirilised lihtekohad

Inimeste uudiste tarbimise harjumused ja hankimine on véga palju muutunud alates internetiajastu
saabumisest, sest {iha rohkem loetakse ajakirjanduslikku sisu internetist. Collins (2011) mérgib, et
21. sajandil online-sisu kittesaadavus on loomulik elu osa ja internetist on saanud esimene koht,
kust inimesed otsivad informatsiooni (Collins, 2011). Kuna internetis pakutav sisu aina suureneb,
ndhakse selles voimalust, kuidas tarbijatelt selle kasutamise eest kiisida {iha rohkem raha, kuigi suur

osa sarnasest sisust on varem lugejatele olnud tasuta kéttesaadav (Cook ja Attari, 2012).

Herbert ja Thruman (2007) toovad vilja, et ajalehetodstus vajab paremat arusaamist, millised on
lugejaid mojutavad tegurid ja kuidas veebiviljaannete kohalolek mojutab inimeste valmidust osta
pabervéljaanne. Kui ajalehtede jaoks oleks see selgem, oleksid nad paremas olukorras, et votta
kasutusele teadlikumaid veebis toimivaid dristrateegiad, sealhulgas sisu maksustamise strateegiaid
(Herbert ja Thruman, 2007).

Ajakirjandusvéljaandeid on otsinud elujoulist arimudelit voi tuluallikaid alates 1990ndate
keskpaigast, kui iiha rohkem véljaandeid hakkas lisaks paberlehele pakkuma sisu ka digitaalselt.
Katsetades nii tellimis-, reklaami- ja tilekandepdhist ja komplekteeritud mudelit (Ming ja White,
2000), on aru saadud, et mitte likski ei too nendest piisavat tulu (Chyi, 2012).

Esimese viie aasta perioodi jooksul alates online-uudiste stinnist (1996-2000) sai suurem osa
ajalehti iile hrimust, et veebis tasuta sisu pakkumine v3ib &ra viia paberlehe tellijate baasi ning on
omaks votnud reklaamimudeli, mis otsib veebilehtedel "silmapaare" rohkem kui midagi muud
(Chyi, 2012 : 228). 1999. aastal 64 USA online-uudiste véljaandjatega tehtud uuringust tuli vélja, et
ligi 80% ajalehtede veebisaite saavad tulu online-reklaamist ja ainult 3% lehtedest olid tellimusel-
pohinevad. Enamik lehetegijaid t1 uuringus vilja, et on ebatdendoline vdi viga ebatdendoline, et
nad kiisivad online-uudiste juurdepdisu eest ldhitulevikus raha (Chyi ja Sylvie, 2001; Chyi, 2012
kaudu).

2002. aasta tarbijauuring aga niitas, et 70% interneti kasutavatest tdiskasvanutest ei saanud aru,
miks keegi peaks tlildse maksma veebis ilmunud informatiivse sisu eest (Jupiter Meedia Metrix,
2003, Chyi, 2012 kaudu).

Palju uuringud drimudelite ja veebivéljaannete maksustatud sisu kohta on nédidanud, et vabad
arimudelid ja reklaami toetus ei ole aga jatkusuutlikud. Empiirilised tdendid nditavad selgelt, et
reklaam tiksi ei saa tagada jétkusuutlikku kasumit ajakirjanduslikule veebisisule (Perez-Latre, 2007,

Clemons, 2009) ja sisu maksustamine on ilmselt oluline osa efektiivsest drimudelist (Graybeal ja



Hayes, 2011).

Ajalehtede veebisisu maksustamisele aitas kiiresti aga kaasa 2008.-2009. aasta globaalne
majanduskriis. Nditeks 2009. aasta uuringust USA ajalehtedega selgus, et 60% vastanutest kaaluvad
maksustatud sisu strateegiaid. See oli dramaatiline muutus arvestades, et 90% uuringus osalenud
viljaannetest ei maksustanud oma veebisisu ja ainult 3% véljaannetel oli uuringuga samaaegselt
veebis tellimispohine siisteem (American Press Institute, 2009, Chyi, 2012 kaudu).

USA ajalehe Democrat-Cazette veebidirektor Conan Gallaty on 6elnud, et surve juures, kus
internetiajastu ja majanduslik langus on avaldanud mdju piiratud ajalehetoostusele, pole iillatav, et
paljud véljaanded on podraselt otsimas uusi tulu teenimise voimalusi, kui nad pole just suunatud
klientidele, kes nende tooteid tasuta naudivad. Gallaty arvates pole veebisisu maksustamisel

ajalehtede jaoks kiisimust ,,kas?* vaid hoopis ,,millal?* (Spival, 2011 kaudu).

1. 1. Maksmist mojutavad tegurid

Labi viimase 20 aasta on ajalehetoimetajad otsinud erinevaid vorme sisu levitamiseks selle asemel,
et nautida, et nad midagi ka sellest vastu saaksid. Moned toimetajad on otsustanud tasuta sisu
levitada ja leidnud rahastuse ainult reklaamist, samas kui teised on jadnud mudeli juurde, mis
maksustab tarbijast sdltuvalt sisu. Samas leiame hiibriidsemaid mudelid, kus iiks osa sisust on
tasuta, kuid iilejadnu eest tuleb maksta (Vara-Miguel, San Martin, Diaz-Espina, 2014:150).

Kodige edukamaks peetakse The New York Times'i (NYT) maksumiiiiri, mille vdljaanne vottis
kasutusele 2011. aasta martsis. NYT vottis kasutusele maksustamise siisteemi, mis voimaldab
lugejail tasuta juurdepidésu teatud hulgale artiklitele enne, kui tuleb maksma hakata. 2013. aasta
martsi 10pus olid véljaannetel The New York Times ja The International Herald Tribune (praegune
International New York Times) 676 000 digitaalset tellijat (Haughney, 2013, Brandstetter ja
Schmalhofer, 2014 kaudu ). Suurenev tellijate arv on ka pdhjus, miks The New York Times pakub
oma mudelit ajalehtedele iile terve maailma. New York Times i eeskujul vottis Saksmaa ajaleht Die
Welt 2012. aastal samuti kasutusele sama maksumiiiiri siisteemi, mille jargi parast esimese 20 tasuta

artikli lugemist tuleb lugejatel oma rahakoti rauad avada (Brandstetter ja Schmalhofer, 2014).

Triikireklaam, radkimata paberlehe lugejaskonnast, tdmbub aga aina enam kokku ja veebireklaam ei
ole tithimikku tditnud. Toimetajate ja reporterite jaoks see tdhendab uut kohustust — kirjutada ja
postitada seda, mille eest inimesed on ndus maksma (Spival, 2011: 37).

Nielsen (2010) uuris enam kui 27 000 tarbijat 52 erinevast riigist ja tulemustest selgus, et ligi 80%
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maailma tarbijatest ei kasuta enam veebisaiti, mis maksustab oma sisu. 71% respondentidest arvas,
et kui oleksid veebiuudise eest ndus maksma, siis peaks selle sisu olema oluliselt parem sellest, mis
on praegu vabalt kittesaadav (Nielsen, 2010).

Cook ja Attari (2012) tegid New York Times'1 ligi tuhande lugejaga uuringu ja selgus, et hind ja
tasuta uudiste kattesaadavus on tasulise sisu eest maksmisel suur takistus. Suurem osa
respondentidest (68%) leidsid, et artiklite ostmine on kallis. Seevastu 6% leidsid, et hind on odav
ning veerand osalejatest arvas, et hind on diglane. Respondendid, kes plaanisid tasulitse uudiste eest
mitte maksta, otsustasid suuremal mééral (60%) kasutada tasuta igakuist limiiti, otsida uudiseid

teistest allikatest (44%) voi kasutada mooda hiilimise voimalust (39%) (Cook ja Attari, 2012).

Kuna alates ajakirjandusliku sisu liikkumisest veebi oli see lugejatele pikka aega tasuta, ei leia
lehelugejad motivatsiooni, miks nad peaksid maksma niiiid sisu eest, mida varem sai internetist
vabalt lugeda. Uhelt poolt otsivad ajalehed uusi tuluallikaid ja teiselt kiiljest lugejad maksavad
praegu selle eest, mis oli eelnevalt tasuta olnud. Seega mdistlik eeldada, et kui ajalehed vitavad
kasutusele maksumiiiire, siis liritatakse pakkuda midagi, mille eest nende lugejad vaisid olla ndus
maksma (Kvalheim, 2013: 28). Tartu Ulikooli dppejdud Marju Himma-Kadakas ja Ragne Kduts
kirjutavad oma artiklis ,,Who is willing to pay for online journalistic content?*, et hind, mille eest
lugejad on tasulise loo eest ndus maksma, soltub aga paljuski millegi ,,ekstra lisamisest tasulisele

loole (Himma-Kadakas ja Kouts, 2015).

Uuringud on ndidanud, et noored on rohkem valmis maksma tasuliste veebiuudiste eest kui
vanemad inimesed, kiill aga mitte lokaalse informatsiooni korral (Goyanes, 2015).

Sang (2014) tegi kolledzi tudengite seas uuringu, et teada saada, millised on maksustatud vudiste
osas nende hoiakud. Kiisides kolledzi Opilaste kdes, mida nad arvavad ideest, et veebiuudiste
lugemisel eest kiisitakse lugejatelt raha, oli kolme peamist liiki vastuseid. Moned vastajatest olid
positiivsel positsioonil maksustatud uudiste suhtes ja argumenteerisid, et viljaanded peavad leidma
tee, kuidas saada piisavalt tulu, et toetada oma surevat dri. Enamik vastanutest siiski véljendas
negatiivset vdi vahepealset arvamust. Usna suur hulk respondentidest mirkis, et tasuta alternatiivid
on kéttesaadavad internetis (Sang, 2014).

Vihesed vastanutest pidas uudiseid tooteks, kuigi enamik respondente arvas, et uudised on teatud
médral avalik teenus, mis 24 tundi informeerivad avalikkust ja toovad iihiskonnale kasu (Sang,
2014: 23-24).

Kvantitatiivse analiiiisi tulemused ja analiiiisi vastused avatud kiisimustele andsid mdista, et

respondentide taju, et uudised on tasuta ja kergesti internetist kéttesaadavad, voib olla suurim



takistus maksustatud uudise mudeli rakendamisel (Sang, 2014).

Erinevatest uuringutest tavaliselt tuleb vélja, et noorem auditoorium votab kiill onl/ine-uudiseid
kiiremini omaks, kuid see ei tihenda, et noored on rohkem voi vihem tulevikus uudiste eest valmis
maksma. Goyanes (2015) toob noorte puhul vélja tirkava mustri, et lihtsalt kéttesaadav
informatsioon, mis tuleb néiteks 1dbi sotsiaalmeedia kanalite, on noortele inimestele piisav. See
muster vOib olla teoretiseeritud konstantse informatsiooni vairtusena, et kdige tdhtsam pole mitte

informatsiooni kvaliteet, vaid kiirus, millega seda saab tarbida.(Goyanes, 2015:1517).

Uudistele lisavaartuse loomine

Blogija Alan Mutteri sdnul ei ole enamikel véljaannetel nii palju kaalukat originaalset sisu igas
kuus, kui néiteks igapdevaselt véljaandes New York Times. Kiill aga on palju teemasid peale
péevaste kohalike uudiste, mida ajalehed vdiksid veebis tasustada, sest ajaleht voib olla ekspert,
milles iganes soovib ekspert olla. Niiteks kohalikud sporditiimid, spetsiifilised kompaniid ja
toostused voi kultuursed aktiivsed tegevused on koik need alad, millele voib ajaleht spetsialiseeruda
ja oma drandgemise jargi maksustada. Mutter iitleb, et ajalehed peaksid kasutama oma kogemust
sisu loomisel, mis oleks unikaalne, et selle eest voiks kiisida raha. ,, Pole mingit pohjendust, et nad

ei suuda seda, vilja arvatud loovuse puudumine. *“ (Spival, 2011:39 kaudu).

Brandstetter ja Schmalhofer (2014) toovad oma artiklis vilja, et uudiste veebilehed saavad luua
uudistele lisavaartust, kui nad kasutavad interneti voimalusi, nagu multimeedialisus,
hiipertekstuaalsus ja interaktiivsus. Multimeedialisusega saavad veebiviljaanded enda uudises
siduda iihes tekstid, pildid, slaidiesitlused, podcast’e voi videoid. Hiipertekstuaalsusega saab
uudiseid siduda uudseid muu huvitava sisuga, kas samalt veebilehelt voi mujal veebis ilmunud
sisuga. Intertekstuaalsus voimaldab aga lugejaga astuda dialoogi voi diskussiooni, millega autorid
saavad omakorda tagasisidet oma artiklitele voi lugejad saavad anda panuse uudiste loomisele.
Interaktiivsus lugejate ja ajakirjanike vahel aitab seevastu autoritel vilja selgitada, millest lugejad

on huvitatud (Brandstetter ja Schmalhofer, 2014).

Brandstetter ja Schmalhofer (2014) uurisid Saksamaa véljaande Die Welt veebiviljaande ari ja
rahanduse sektsioonide nditel parast maksumiiiiri kasutusele votmist veebiuudistele lisavdirtuse
andmist 1dbi unikaalsuse ning hiipertekstuaalsuse, intertekstuaalsuse ja interaktiivsuse kasutamise.
Tulemused néitasid, et lugejatele pakuti dri ja rahanduse sektsioonis veebilehel welt.de samasugust

sisu parast maksumiiiiride kasutuselevottu ja uudisteallikas ei paku rohkem lisavédrtusega sisu



(Brandstetter ja Schmalhofer, 2014). Analiiiis néitas, et veebileht welt.de &ri sektsioon pakub ainult
natuke sisu, mida lugeja mujalt internetist tasuta ei saa. Uuringu kdigus tuli veel vilja, et pooled
kontrollitud artiklitest pohinesid informatsioonil, mis tuli uudisteagentuuridest (Brandstetter ja
Schmalhofer, 2014). Lisaks tuli vilja, et veebileht ei kasuta péarast maksumdiiiiri seadmist omadusi,
mida voimaldab veebiajakirjandus nagu multimeedialisus, hiipertekstuaalsus ja interaktiivsus.
Téahelepanuvédriv oli uurijate tulemus, et Die Welt'i veebiviljaandes kiisitakse raha sisu ja teenuste
eest, mida uudisteportaalid pakkusid tasuta enne maksumdiiiri piistitamist ja mida kasutajad voivad
saada mujalt veebist ilma maksmata. Brandstetter ja Schmalhofer (2014) leiavad, et liks argument
lugude eest maksta, v3iks olla juurdepiis arhiivile, sest kuigi veebivéljaande Die Welt
maksumiiiirist on muidu kerge médda minna, on parast maksumiiiiri kasutusele votmist arhiiv

kattesaadav ainult neile, kes maksavad (Brandstetter ja Schmalhofer, 2014).

Vara-Miguel, San Martin, Diaz-Espina (2014) uurisid parast veebilugude tasustamise siisteemi
kasutusele votmist kolme aasta jooksul viljaannet The Wall Street Journal (WSJ) ja tuvastasid, et
veebileht WSJ.com on avatud maksumiiiiri mudelist arenenud palju piiravamaks — kui esialgu oli
suurem osa sisust veebilehel tasuta (73,8%), siis aasta-aastalt liiguti rangema siisteemi poole ja
enam kui poole eest tuli online-lugejal maksta. Samuti joudsid autorid jireldusele, et kui lugeja
peab sisu eest maksma, on see suurema lisandvairtusega ja pole konkurentsis lihtsalt jarele tehtav.
Seevastu sisu, mis tegeleb iildisemate teemadega, maksumiiiiri taha tildjuhul ei panda (Vara-Miguel,

San Martin, Diaz-Espina, 2014).

Herbert ja Thruman (2007) on uurinud Suurbritannia ajalehti, mille puhul on tiheldatud, et mitte
iikski ei maksusta kdige populaaesema valdkonna sisu, milleks on iildsusele huvi pakkuvad uudised.
Pohjuseks peeti seda, et sarnase sisuga iildised uudised on kittesaadavad ka teistest
veebiviljaannetest ja see muudab maksustamise voimatuks. Autorid leidsid, et Suurbritannia
ajalehtede seas on prioriteediks juhtida aga voimalikult paljud liiklust veebilehele, mis maksustatud
sisu korral ei oleks voimalik (Herbert ja Thruman, 2007). Néiteks véljaanne The Guardian pakub
silamaani enamjaolt oma sisu tasuta ning on sellest hoolimata ehitanud Suurbritannia ajalehtede
veebiviljaannetest suurima online-auditooriumi, samal ajal maksimeerides reklaamitulusid.

Herbert ja Thrumani (2007) jaoks on ebaselge, kuidas The Guardiani dristrateegia voiks muutuda,
kui reklaamiturg peaks halvenema, kuid tugev brind voib kindlasti olla eelis, kui ajalehetdoostused
liiguvad maksustatud veebisisu suunas (Herbert ja Thruman, 2007: 223). The Guardianil on
silamaani suurem osa veebisisust tasuta kittesaadav. Kiill aga kasutab viljaanne alates 2014. aastast

litkkmelisusel pdhinevat mudelit, mis holmab ka spetsiaalseid {iritusi nagu paneeldiskussioonide



lugemine voi erinevatel teemadel lokaalsed td6toad.

2010. aastast tasulist veebsisu pakkuva Pennsylvanias ilmuva Lancaster Online’i veebitoimetaja
Ernie Schreiber on 6elnud, et inimesed lihtsalt 6pivad veel, kuidas online-sisu peaks maksustama.

., Ei ole tihtegi mudelit, mis kindalt tootaks, tuleb lihtsalt proovida asju ja oppida. ““ (Spival, 2011:37
kaudu).

Lokaalne sisu vihem Kittesaadav

Sarnaselt lileriigilistele viljaannetele maksustavad oma sisu jarjest enam samuti kohalikud ajalehed.
Norra regionaalne pédevaleht Fedrelandsvennen pani oma digitaalse sisu maksumiiiiri taha 2012.

aasta mais, kui vottis kasutusele tabalukkudel pohineva siisteemi. Norra lehe eeskujul vottis sarnase
maksumiiiiri kasutusele 2013. aasta kevadel ka Eesti meediakompanii ASi Uhinenud Ajalehtede viis

maakonnalehte — Jirva Teataja, Sakala, Parnu Postimees, Virumaa Teataja ja Valgamaalne.

Norra ajaleht Faedrelandsvennen viis ellu siisteemi ,,maksa-korra-ja-saa-kdigele-ligipdds* mudeli:
parast iihte makset saavad lugejad ligipddsu kogu ajalehe sisule, nii digitaalsele kui ka paberlehele.
Ratsionaalsus selle mudeli taga oli vastavalt toimetaja Eivind Ljestad’i {itlusele {ihine palve
lugejatelt, kes soovisid, et paberlehe sisu oleks saadaval ka veebis. Lugejatel oli seega valida sisu
eest maksmisel, kas ajalehte soovitakse lugeda veebis voi paberkujul (Kvalheim, 2013).

Kvalheim (2013) tugines Norra ajalehe uurimisel kvantitatiivsele sisuanaliiiisile ja jélgis ajalehe
veebiviljaannet 2012. aasta maist kuni 2012. aasta septembrini ja piiiidis vastata kiisimusele, mis on
koige olulisem uudisvédrtus maksumiiiiri taga. Tulemused néitasid, et Fedrelandsvennen peab oma
tootajate toodetud sisu kdige védrtuslikumaks ja pidas maksustamisel oluliseks eksklusiivsust, mis
on konkurentsi situatsioonis oluline kdikidele ajalehtedele. Siseriiklikud ja rahvusvahelist mdodet
omavad uudised olid valdavalt tasuta, mis on erinevalt ajakirjanike ja toimetajate originaallugudest
samuti lihtsamini hangitavad teistest viljaannetest. Uuringust tuli veel vilja, et kuigi oma todtajate
kirjutatud uudised on eksklusiivsed ja neid kaitstakse, pole parast maksumiiiiri kasutusele vottu
muutunud siiski proportsioonid osas, mis on uudistetoimetusele mujalt tulnud ning mis on
toimetusesiseselt kirjutatud (Kvalheim, 2013).

Kvalheim (2013) leiab, et kui ajalehe suund on viga lokaalsetel ja oma to6tajate poolt toodetud
sisul, voib see olla viis, kuidas distantseerida Norra uudisteportaali fevennen.no teistest uudiste
pakkujatest ja anda lugejatele sisu, mida mujalt ei saa, kasutades kohaliku lehe positsiooni nisi

strateegiat. Kuna suurem osa kohalikke lehti on oma turul monopolid ja ei vaja seega tdiendavat
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nissi, on see Kvalheimi uuringu tulemustest ldhtuvalt nis§, mis voimaldab Fedrelandsvennen’il oma
veebiuudised maksustada (Kvalheim, 2013:38).

Goyanes (2015) leiab, et varasemad uuringud on téhelepanuta jétnud kohalikud ajalehed, kuigi
mitmed analiiiisid on selgelt tuvastanud, et kohalik uudis on fundamentaalne véartus, et veenda
lugejaid informatsiooni eest maksma. Samuti paljud edukad kohalike ajelehtede veebiviljaanded
iile kogu Ameerika Uhendriikide on vilja arendamas erinevaid drimudeleid, mis pdhinevad
maksustatud sisu strateegiatel (Goyanes, 2015).

Sarnaselt Kvalheimile leiab Goyanes (2015), et paljudel kohalikel ja regionaalsetel aladel on
piiratud konkurents ja seega kohaliku katvuse monopolid vdivad olla oodatud. Nendel juhtudel
digitaalse uudise hind kohalik uudiste puhul voiks potentsiaalselt olla suurem kui null, arvestades
seda, et regionaalsetel lehtedel on kohati oma piirkondades palju suuremad tiraazid kui nende
riiklikel alternatiividel (Goyanes, 2015:1507).

Spivak (2011) toob seevastu aga vilja kriitikute arvamuse, kelle sonul siiski suurem osa tasuta lehti
ja regionaalseid ajalehti lihtsalt ei oma piisavalt eksklusiivset ja vadrtuslikku sisu, millest eest
inimesed oleksid ndus maksma. Niiteks blogidest ja kohalikest veebilehtedest saadud
informatsiooni ithendamisel leiavad lugejad hulga teisi voimalusi, kuidas lokaalsed uudised tasuta

kitte saada (Spivak, 2011).

Lugejad otsivad alternatiive

Chyi (2012) viis ldbi 2010. aasta augustis veebipdhise uuringu 767 juhuslikult valitud
taiskasvanuga, et uurida USA internetikasutajate tarbimist ja suhtumist veebi- ja
paberleheuudistesse. Uuringust tuli vélja, et kdigist formaatidest edestas pabervéljaande kasutamine
kasutajate seas teisi formaate, nagu rakendused ja veebi, kui eelduseks oli uudise eest tasumine.
Vastajad tdid vilja, et on suurema tdendosusega valmis maksma pabervéljaande eest rohkem kui
nditeks veebiviljaannete sisu eest ning nende maksmisvalmidus ajakirjandusliku materjali

veebiformaadi eest oli véike (Chyi, 2012).

Niited Suurbritanniast ja USAst néitavad, et inimesed on ndus maksma kiill kolumnide vai arhiivi
eest, kuid siiski uudiste veebiviljaanded pole voimelised kasutusele votma edukat maksumiiiiri
olukorras, kus pakutakse sisu, mis on tulnud uudisteagentuuridelt voi teemade puhul, mille
inimesed vdivad leida kergelt kuskilt mujalt (Brandstetter ja Schmalhofer, 2014).

Uhelt poolt otsivad ajalehed kiill uusi tuluallikaid, kuid teiselt kiiljest lugejad maksavad niiiid selle

eest, mis oli varem tasuta. Seega on moistlik eeldada, et kui ajalehed votavad kasutusele
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maksumiiiire, siis iiritavad nad pakkuda midagi, mille eest nende lugejad vdisid olla ndus maksma.
Moistlik oletus jarelikult on see, et maksumiiiiride kasutuselevott on iilioluline lugejate otsustele,
sest maksumdiiir eeldab, et nad kulutavad uudiste saamiseks rohkem oma ressurssi (Kvalheim,

2013:29).

Oma raamatus ,,Tasuta: radikaalse hinna tulevik* argumenteerib Chris Anderson (2009), et
maksustamine, isegi kasvoi sendi eest, mis on pealtndha tiihine hind, v4ib peatada suurema osa
inimesi produkti tarbimast, sest hinnaga vastamisi olles, meie aju tdstab kiisimuse "Kas see on seda
vaart?"(Anderson 2009, Chyi, 2012 : 242 kaudu). Seega moiste "Penny gap" ehk kognitiivne error
inimeste peas, mida dramaatiliselt mdjutab meie aisting hinna suhtes (Anderson, 2009:59)
koosmdjul uurimusega tarbijate psiihholoogias, et ,,mitte mingi hinna eest osta“ (Shampanier,
Mazar, ja Ariely, 2007), aitab selgitada, miks mitte likski maksemudelitest pole hésti vastu voetud
(Anderson 2009, Chyi, 2012 kaudu).

Sjevaag (2015) leiab, et isegi, kui teatud hulk lugejaid hakkab tasulise sisu eest maksma, jddvad
tasuta alternatiivid siiski turgudele, kust inimesed {iksnes ei otsi ainult niSiuudiseid. Sellised
alternatiivid hdlmavad avaliku ringhdilingu saite, sihtasutuste poolt rahastatud meediat, liitmise

teenuseid ja ainult on/ine-uudiste pakkujaid (Sjevaag, 2015).

1. 2. Varasemad uuringud Tartu Ulikoolis

Viimastel aastate jooksul on Tartu Ulikooli iihiskonnateaduste instituudis kaitstud mitu 15putdéd,
mis késitlevad ajalehtede veebisisu maksustamist ja lugejate arvamusi ning kogemusi seoses
tasuliste veebiuudistega.

2014. aastal kaitses Merilin Sarapuu bakalaureusetdod ,,Internetikasutajate valmisolek digitaalse
sisu eest tasumiseks*, milles joudis sarnastele tulemustele, nagu rahvusvahelistes ja vélismaa
uuringutes: peamiseks pdhjuseks, miks lugejad ei ole veebivéljaannete tasulise sisu eest valmis
maksma, on informatsiooni kittesaamine mujalt. Seega olukorras, kus lugejal on voimalus leida
sarnast sisu teistest allikatest, ei ole lugejal motivatsiooni maksta. Lisaks mujalt uudiste hankimisele
toid lugejad vélja, et tasumisel peaks artikli sisu olema eksklusiivne.

Lugejad toid Sarapuu t66s oluliseks pdhjuseks ka seda, et ei pea tarvilikuks maksta sisu eest, mis on
seni olnud auditooriumile tasuta kittesaadav.

Tasumata jatmiste pdhjustena nimetasid iile poole Sarapuu respondentidest, et ajalehtede

veebiviljaannete sisu ei ole tasumist vairt. Sarapuu leidis, et tihelt poolt vdis see arvamus olla
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seotud informatsiooni kéttesaadavusega muudest allikatest ja raske on védrtustada seda, mida
pakutakse tasuta ja suures koguses.

Lisaks juhtisid respondendid tasuta uudiste lugemise harjumuse korval tdhelepanu ka alternatiivsete
valikute olemasolule, mille seas on néiteks raadio, televisioon, mis tegelevad suurel mééral

ajalehtedes ja nende veebiviljaannetes uudiste taastootmisega (Sarapuu, 2014).

2015. aastal kaitses Juhan Lang Tartu Ulikooli iihiskonnateaduste instituudis magistritood
»NiSivdljaande veebilugejate maksmisvalmidust mdjutavad tegurid ja drimudelite vdimalused
kasumi teenimiseks Aripdeva niitel*. Langi uurimusest tuli vilja, et kuigi neid lugejaid, kes on ndus
tasulise sisu eest maksma, on vihe, on siiski Eesti meediajuhid veendunud, et triikiviljaannete
edukus tulevikus peitub tasulise sisu strateegiates ja mitmed véljakutsed seisavad endiselt alles ees
ning maksustamise siisteemi tulemustest on veel vara riékida. Meediajuhtide optimismi
peegeldavad aga investeeringud digitaalviljaannetesse, mis kinnitavad, et veebi ei nédhta iiksnes
paberviljaande peegelpildina, vaid jirjest enam pakutatakse seal originaalsisu, mida ainuiiksi
paberviljaande formaat ei voimaldaks. Selle kdrval ei alahinnata lugejaelamuse rolli.

Kuigi meediajuhid olid optimistlikud, toodi riskina vilja, et osa artiklite lukku panemisega voidakse
kaotada osa lugejaskonnast ning seega voib atraktiivsus reklaamiklientide silmis viheneda (Lang,

2015).

Ajalehtede maksustatud sisu on uurinud 2014. aastal samuti Lennart Ruuda oma bakalaureusetoos
»Ajakirjandusliku sisu miiiik internetis: maailma teooria ja Eesti praktika“, millest muuhulgas
selgus, et Eesti veebiajakirjanduse turg ja drimudel ei eristu suurel médral iilejaddnud maailmast,
kuid paistab silma selle poolest, et kohalikud ajakirjandusettevotted ei tee omavahel eriti koostddd,

samuti peavad nad seda vidhetdendoliseks tulevikus (Ruuda, 2014).
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2. Uurimiskusimused, valim ja meetod

Kéesoleval uurimist66l on kolm eesmérki: kaardistada praktikad maakonnalehtedes ilmunud lugude
maksustamisel, seejirel analiiiisida strateegiaid, mille alusel langetatakse otsus sisu maksustada
ning viimasena anda iilevaade lugejate kogemusest tasulise sisu ostmisel ning hoiakutest ja

arvamustest tasulise sisu tarbimisel.

2. 1. Uurimiskiisimused

Too eesmérkidest 1dhtuvalt olen piistitanud jargnevad uurimiskiisimused:

1. Milline on sisu, mida kohalikud ajalehed maksustavad?

2. Mille jdrgi otsustavad ajalehtede peatoimetajad/omanikud, millist sisu maksustada ja millist
mitte?

2.1 Millistel juhtudel avatakse tasulised lood hiljem lugejatele?

2.2 Milliseid strateegiaid kasutavad kohalikud lehetegijad, kuidas veebis tasulisi lugusid miitia?

3. Millisel juhul on kohalikul lehelugejal motivatsioon kohaliku ajalehesisu eest maksta ja millisel
juhul mitte ning miks?

3.1 Millise kohaliku ajalehesisu eest on kohalikud lugejad maksnud ja miks?

2. 2. Valim

Magistritoos keskendun maakonnalehtedele ja nende veebilehekiilgede tasulistele artiklitele,
peatoimetajate strateegiatele tasulise sisu maksustamisel ning auditooriumi ootustele maksustatud
sisu osas.

Uurimuses keskendun tédpsemalt kolmele maakonnalehele: Virumaa Teataja, Tartu Postimees ja
Meie Maa. Valisin vilja need konkreetsed lehed, sest pidasid esmalt oluliseks geograafilist
paiknemist, kuid samas ka varieeruvust veebiuudise maksustamise siisteemis. Magistritoo
keskendub iihelt poolt sellele, milliseid strateegiaid kasutavad véiksed lehed, et veebis tasulisi
lugusid ,,miiiia*. Teiselt poolt uurin auditooriumilt, millisel juhul nad oleksid ndus kohaliku ajalehe
sisu eest maksma, kuna véikestes lehtedes ei ole véiga palju uurivaid pikki lugusid ja tasuliste

lugudena miiiiakse viga sageli pdevakajalisi uudiseid.
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Esmalt viisin kolmes maakonnalehes nédala jooksul ldbi vaatluse. Lahtuvalt kolme maakonnalehe
esilehel ilmunud lugudest valisin igast ajalehest vélja vaatlusaluse niddala jooksul ajavahemikul
09.11.15 —15.11.15 ilmunud 20 uudist, mille seas olid pooled tasulised ja pooled tasuta ning
kasutasin neid lugusid fookusgrupi intervjuudes, kus lugejatel tuli muuhulgas reastada tdhtsuse
jarjekorras 20 uudise seas pooled, mida nad eelkdige sooviksid lugeda.

Enne fookusgrupi intervjuude toimumist viisin léibi intervjuud ASi Uhinenud Ajalehed ndukogu
litkkme Margus Metsaga, Tartu Postimehe peatoimetaja Tiina Reinartiga, Meie Maa peatoimetaja

Veiko Visnapuu ja tegevjuhi Priit Raunistega ning Virumaa Teataja peatoimetaja Aarne Miega.

Seejarel asusin kokku leppima fookusgrupi intervjuusid. Kokku tegin kolmes maakonnas
intervjuusid 6 ja need toimusid ajavahemikul veebruar — aprill 2016. Kokku osales fookusgrupi
intervjuudest 45 inimest: Laine-Virumaa vanemas vanuserithmas 9 ja nooremas 7 osalejat,
Saaremal vastavalt 8 ja 8 ning Tartumaal vastavalt 7 ja 6 osalejat. Fookusgrupi uuringutes osales

kokku 16 meest ja 29 naist. Intervjuudele kulunud aeg oli igas grupis umbes 1 tund ja 15 minutit.

Valimi kriitikana voib vilja tuua, et kuigi eesmargiks oli kolmes maakonnas leida respondente
vanuseriithmades 27— 39 eluaastat ja 40— 55 eluaastat, on Saaremaa ja Ladne-Virumaa nooremas
vanusegrupis inimesi, kes on 1— 3 aastat vanemad kui 39. Samuti osales Saaremaa vanemas

vanusegrupis iiks respondent, kes oli vanem kui 55.

Jérgnevalt toon vilja kolme maakonna respondentide profiilid koos koodiga:

Sugu Vanus |Haridus Lugemise sagedus | Kood

N 27 keskharidus |1 x nddalas N27 T
N 27 korgharidus iga péev 2N27 T
M 27 korgharidus  |iga pédev M27 T
N 28 korgharidus 3-4 x nidalas N28 T
M 31 korgharidus 1-2 x nédalas M31 T
M 36 korgharidus  |2-3 x nédalas M36 T

Tabel 1. Tartumaa noorema vanusegrupi respondentide profiilid.

Sugu Vanus | Haridus Lugemise sagedus | Kood
M 40 keskharidus iga péev M40 T
N 40 korgharidus 2 x néadalas N40 T
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M 45 korgharidus iga paev M45 T
N 45 korgharidus iga péev N45 T
M 49 kdrgharidus iga péev M49 T
M 52 korgharidus iga piev M52 T
N 52 korgharidus |2 x nédalas N52 T

Tabel 2. Tartumaa vanema vanusegrupi respondentide profiilid.

Sugu Vanus |Haridus Lugemise sagedus | Kood

N 30 korgharidus 3 x nddalas N30 S
N 32 korgharidus iga pdev N32 S
N 36 korgharidus iga péev N36 S
M 38 kutseharidus | iga pdev M38 S
N 38 korgharidus iga péev N38 S
M 40 korgharidus  |iile pdeva M40 Sn
N 40 korgharidus iga péev N40 Sn
N 42 korgharidus iga paev N42 Sn

Tabel 3. Saarema noorema vanusegrupi respondentide profiilid.

Sugu Vanus | Haridus Lugemise sagedus | Kood
N 40 rakendus- 2 x nédalas N40 S
korgharidus
N 43 korgharidus iga pdev N43 S
M 48 korgharidus iga paev M48 S
N 52 keskeriharidus |iga pédev N52 S
N 54 keskeriharidus |argipdeviti N54 S
M 55 keskharidus  |iga pdev M55 S
N 55 korgharidus iga piev N55 S
58 keskeriharidus |iga paev N58 S

Tabel 4. Saaremaa vanema vanusegrupi respondentide profiilid.

Sugu Vanus |Haridus Lugemise sagedus | Kood

N 27 korgharidus iga paev N27 LV
N 28 korgharidus iga piev N28 LV
M 32 korgharidus iga péev M32 LV
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N 32 korgharidus iga péev N32 LV
M 34 korgharidus iga péev M34 LV
N 34 korgharidus iga péev N34 LV
N 40 korgharidus iga pdev N40 LV

Tabel 5. Ladne-Virumaa noorema vanusegrupi respondentide profiilid.

Sugu Vanus |Haridus Lugemise sagedus | Kood
M 42 korgharidus kord nidalas M42 LV
N 42 korgharidus | iga pdev N42 LV
M 46 korgharidus iga pdev M46 LV
N 49 korgharidus iga paev N49 LV
N 50 korgharidus 1x pdevas N50 LV
N 52 korgharidus iga pdev N52 LV
M 53 korgharidus argipédeviti M53 LV
N 54 korgharidus 1x nddalas N54 LV
55 korgharidus | neli korda nadalas |[N55 LV

Tabel 6. Ladne-Virumaa vanema vanusegrupi respondentide profiilid.

2.3. Meetod

Uurimiskiisimustele vastamiseks kasutasin triangulatsiooni ehk kolme meetodi kombinatsiooni, mis
iiksteist tdiendavad. Esmalt kasutasin uurimismeetodina vaatlust ja jdlgin nddala jooksul, milliseid
lugusid kolmes vaatlusaluses maakonnalehes maksustatakse ja mida mitte, piilides sealjuures leida
ajalehtedes erinevaid mustreid, kuidas toimetus otsustas, milline sisu on veebilehel maksustatud ja
milline mitte.

Vaatlusest ldhtuvalt viisin lébi siivaintervjuud, et analiiiisida otsustajate ehk peatoimetajate ja
omanike strateegilisi valikud sisu maksustamisel.

Viimasena viisin ldbi fookusgrupi intervjuud, et kaardistada lugejate ootuseid kohaliku ajalehe sisu
maksustamisel. Fookusgruppidega uurisin ka seda, millised olid respondentide reaalelulised

praktikad tasuliste lugude ostmisel.
Uurimiskiisimustele vastuste saamiseks viisin kdigepealt 1dbi 9.— 15. novembrini 2015 Virumaa

Teataja, Meie Maa ja Tartu Postimehe veebilehel vaatluse ning jilgisin nddala jooksul, millist sisu

kohalikud lehed maksustavad ja millised on lugejatele tasuta kéttesaadavad, piilides aru saada
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strateegiatest, mida maakonnalehed maksustamisel arvesse votavad.

Taielikult mittesekkuvad on vaatlused, kus uurija vaadeldavates tegevustes ise ei osale, jalgides
keskkonda, inimesi ja protsesse 100% korvaltvaatajana. Selline vaatlus on voimalik nditeks fotode
v0i videosalvestiste pohjal, samuti online-keskkonnas (Vihalemm, 2014).

Laherand (2008) toob vilja, et kui intervjuu abil saame teada, mida inimesed mdtlevad, tunnevad ja
usuvad, siis vaatlus annab meile teada, kas inimesed kéituvad ka nii, nagu {itlevad (Laherand,

2008).

Vaatluse kéigus kogusin kokku iga nddalapédeva 16pus kolmes ajalehes ilmunud artiklid. Virumaa
Teataja ja Tartu Postimehe puhul kasutasin andmete kogumiseks Postimees Grupi kuuluvate
viljaannete veebikeskkonda core.pmo.ee, millele sain ligi kasutades Postimehe too6taja diguseid
keskkonda padsemiseks. Meie Maas aga lugesin esilehelt kokku vastaval kuupdeval ilmunud
uudised, kontrollides ilmunud artiklite arvu jargmisel pieval veebivéljaande arhiivist.

Samal ajal jdlgisin pdeva jooksul maakonnalehtede esilehti, et jélgida, mida toimetus ilmunud
lugudest veebiviljaande esilehel avaldas. Kui Meie Maas esilehel ilmusid kdik sama péeva
kuupéeval ilmunud uudised, siis Virumaa Teataja ja Tartu Postimehe puhul vdis tdheldada, et kdik
lood, mis avaldati veebis ajavahemikul 9. —15. november viljaannete esilehtedel ei avaldunud, kiill
olid ndhtavad veebivéljaande erinevate rubriikide alt, nagu tarbija, kultuur, sport jne.

Vaatluse analiitisis 1dhtusin eelkdige lugudest, mis olid lugejatele ndhtavad ka esilehel, ilma eraldi
rubriikidesse sisenemata.

Vaatluse kéigus ilmnenud tahelepanekuid kasutasin peatoimetajate siivaintervjuude kiisimuste ette

valmistamiseks.

Jargmiseks asusingi peatoimetajatega intervjuusid kokku leppima. Siivaintervjuud Virumaa Teataja
ja Tartu Postimehe peatoimetajaga, Meie Maa tegevjuhi ja peatoimetajaga ning ASi Uhinenud
Ajalehed ndukogu litkme Margus Metsaga viisin l1ébi ajavahemikul jaanuar — veebruar 2016. Kdik
intervjuud on tehtud silmast silma lehtede toimetustes ning iga intervjuu pikkus on ligikaudu iiks
tund. Pidasin vajalikuks kasutada siivaintervjuusid standardiseeritud intervjuude asemel, sest kdigil
maakonnalehtedel on oma eripirad, nditeks Saaremaa lehel Meie Maa on konkurent, millele tuli
intervjuus suurel mééral tdhelepanu pdorata, sest konkurent Saarte Ha4l mangib lugude
maksustamisel ja mittemaksustamisel lehes suurt rolli. Samuti on kolmes maakonnalehes eripédrad
maksustatud ja mitte maksustatud lugude puhul, nagu niiteks see, kas tasulised lood on vastava
mérgiga tihistatud ning, kas lugeja tasulist lugu avades saab aru, kui pikk on see lugu, mis on

maksumiiiiri taha pandud.
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Paralleelselt siivaintrevjuude planeerimisega asusin otsima fookusgruppidesse respondente.
Fookusgrupi kui andmekogumismeetodi idee pakkus vélja sotsioloog Robert Merton (1969)
pohjendusega, et interaktsioon grupi litkmete vahel on iihiskonnaelu korraldumise ning indiviidi
eneseviljenduseks ja arvamuse kujundamiseks arvamuste kujunemisel loomulik keskkond, samuti
on rithmavestlus ise teatav mikromudel iihiskonnas toimuvate interaktsioonide mdtestamisel
(Vihalemm, 2014 kaudu).

Eelistasin fookusgruppide intervjuusid ankeetkiisitlusele, sest rithmaintervjuu kéigus tekkiv
diskussioon aitab paremini motestada inimeste hoiakuid ja arvamusi ning voib vélja tuua uusi ideid

ja motteid, mis ankeetkiisitlus nii hésti ei voimalda.

Fookusgrupi planeerimisel otsustasin kolmes erinevad maakonnas teha riihmaintervjuud mitmes
vanuseriihmas — 27- kuni 39-aastaste ja 40- kuni 55-aastaste seas. Vanuseriihmade moodustamisel
on arvestatud alampiiri, et noorsootddseaduse jargi peetakse nooreks 7—-26-aastast fiiiisilist isikut
(Riigi Teataja, noorsootdd seadus). Sellelt 1dhtuvalt otsustasin valimi moodustada alates 27-
eluaastast. Vanema vanusegrupi iilepiiri midramisel ldhtusin Statistikaameti 2014. aasta andmetele,
mille jérgi 45-54-aastaste hulgas oli internetikasutajaid 86%, kuid 55—64-aastaste seas 16% vorra
vihem ehk 70% (Statistikaamet, 2015). Vanusegrupi maidramisel 1dhtusin seega statistikast, et
vanuses 55—64 hakkab interneti kasutamine langema.

Pidasin oluliseks kaasata igast maakonnast kaks vanuseriihma eeldusel, et tulemused voivad
nooremas ja vanemas vanusegrupis erineda. Samuti pidasin vajalikuks teha fookusgruppe mitmes
vanuseriihmas, et uuring oleks mitmekesisem ja kajastaks voimalikult paljude inimeste arvamust.
Fookusgrupis osalemise eelduseks lisaks méddratud vanusevahemikule oli kohaliku véljaande
lugemine vihemalt korra nddalas, kokkupuude veebis maksustatud veebiuudistega ja piisiv igakuine
sissetulek. Samuti pidasin oluliseks, et iga grupis oleks esindatud nii mehi kui ka naisi ning grupis

osalevate inimeste taust oleks erialaselt mitmekesine.

Respondentide leidmiseks kasutasin mitmeid vdimalusi. Esialgu tegin veebruari alguses Virumaa
Teataja veebilehekiilje lugejate leidmiseks Facebooki postituse, kus oli kirjas minu uuringu
tutvustus ja selle eesmérgid ning samuti paika pandud Rakvere linnas aega ja koht, millal ja kus
plaanin rithmaintervjuud 14bi viia. Postituse tegin nddal aega enne, kui plaanisin fookusgrupi
respondentidega kokku saada. Palusin seejérel jagada postitust oma sopradel ja tuttavatel, kes
omakorda said jagada seda iseenda tuttavatele, kes elavad Rakveres voi Ladne-Virumaal. Lisaks

palusin abi Virumaa Teataja peatoimetajalt Aarne Méelt ja Rakvere linnavalitsuselt, et nad minu
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postitust oma sotsiaalmeedia lehekiiljel jagaksid. Kuigi minu postitust jagati lisna palju ning usun,
et tinu Virumaa Teataja peatoimetaja ja Rakvere linnavalitsuse abile joudis informatsioon ka
paljude lugejateni, ilmus minu postkasti ainult iiks kiri, kus lugeja teatas, et soovib fookusgrupi
intervjuus osaleda.

Tagantjérele analiilisides usun, et varbamine kukkus 14bi mitmel pdhjusel. Esiteks médrasin
kohtumise ajaks nidalavahetuse, mil inimesed soovivad tavaliselt puhata ja pere voi sOprade-
tuttavatega aega veeta. Olulisem pohjus seisneb ilmselt selles, et inimesed oleks soovinud voibolla
personaalsemat ldhenemist ja seega jéttis postitus neid kiilmaks.

Kuna minu strateegia sotsiaalmeedia kaudu respondente varvata kukkus 14bi, ei proovinud ma enam
Saaremaa ega Tartumaa respondentide leidmiseks sotsiaalmeedias véirbamist.

Ladne-Virumaa respondendid leidsin viimaks kiisides Rakvere linna erinevate ametiasutuste
tootajate abi. Samamoodi leidsin respondendid ka Saaremaa molemasse vanuseriihma.

Tartumaa respondendid aga leidsin sdprade ja tuttavate kaudu, kes omakorda informatsiooni

uuringust levitasid.

2. 4. Meetodi kriitika

Kiesoleva uurimuse kriitikana vaib kdigepealt vilja tuua selle, et vaatluseks voetud ajavahemik

9. —15. november, mil jélgisin, mida kolm maakonnalehte veebist maksustavad ja mida mitte, ei
ndita, et iga nddal voivad olla tulemused sarnased. Iga pédev ja nddal on ajalehtede jaoks uudiste
suhtes erinev ning maksustamine ja mittemaksustamine vdib oleneda paljuski siindmustest — moned
nddalad on uudiste- ja siindmusterikkamad ja vastupidi. Peatoimetajatega tehtud intervjuudes tuli
samuti vilja, et iga pdev ei ilmu uurivaid pikki lugusid ning samuti soltub aeg-ajalt digitaalsete

uudiste maksumiiiiriga kaitsmine veebitoimetaja kaekirjast.

Fookusgrupi intervjuude puhul v3ib olla aga ohuks, et osalejad grupis mdjutavad teineteise
hoiakuid, mistdttu ei pruugi respondendid 6elda vélja seda, mida nad ise arvavad. Teoreetikud on
aga vélja toonud, et tdendoliselt ei moonuta see enamikel juhtudel uuringu tulemusi.

Susmann et al (1991) néiteks kasutasid véikeses grupiintervjuus enne ja pérast fookusgrupi
toimumist jdika kiisimustikku, et teada saada, kui arutelud muutsid osalejate hoiakuid. Nad leidsid
ennustatud "polarisatsiooni" efekti — hoiakud muutusid rohkem ddrmuslikumaks pérast rithma
arutelu. Selle efekti ulatus oli vdike, kuid siiski, kuna see moodustas ainult 4% suhtumise muutuse

voib see osutuda oluliseks dispersioonianaliiiisides, kuid tdendoliselt ei moonuta suuremat osa
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fookusgrupi uuringuid (Morgan, 1996:140 kaudu).

Fookusgrupi analiiiisi puuduseks voib samuti vilja tuua vdikese valimi. Kuues grupis osales kokku
45 inimest, kelle titluseid ei saa iildistada Saaremaa, Lidne-Virumaa voi Tartumaa arvamustena.
Pohjapanevate jarelduste tegemiseks peaks valim olema kordades suurem. Samuti tuleks éra
mirkida meetodi kriitikana osade respondentide, eriti Li4ne-Virumaa lehelugejate, vdimalus
vajadusel t66 juures maksustatud uudiseid tasuta lugeda, kuna see vihendab tdiendavalt

motivatsiooni, miks respondendid ei ole nous tasulisi digitaalseid uudiseid ostma.
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3. Uuringu tulemused

Kéesolevas peatiikis annan iilevaate uurimistulemustest. Esmalt teen lithikese {ilevaate vaatlusest,
mille tegin 2015. aastal ajavahemikul 09. —15. november. Seejdrel annan iilevaate tulemustest, mis
tulid vélja siivaintrevjuudest maakonnalehtede peatoimetajatega. Viimaks toon vilja kuue

fookusgrupiga tehtud intervjuudest saadud olulisemad tulemused.

3. 1. Vaatlus

Ajavahemikul 09.11.15 —15.11.15 jélgisin milliseid lugusid maksustavad Tartu Postimees, Meie
Maa ja Virumaa Teataja oma digitaalsetes vdljaannetes. Samuti lugesin iile kui palju tasuliste lugude
korval pakutakse pdevas tasuta sisu.

Kdige rohkem ilmus maakonnalehtedest vaadeldaval ajavahemikul uudiseid Virumaa Teatajas — 208
tthikut, millest 132 uudist olid tasulised ja 76 tasuta loetavad. Tartu Postimehes ilmus seevastu 117
tthikut, millest 24 olid tasulised ja 93 ilma maksmata kéttesaadavad. Meie Maas ilmus vaadeldaval
perioodil kdige vihem tihikuid — 94. Nendest 13 eest tuli lugejal maksta, 81 olid tasuta

kittesaadavad.
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Jargnevad kolm graafikut nditavad tdpsemalt, kui palju vaadeldud ajavahemikul oli erinevates

viljaannetes tasuta ja tasulist veebisisu:

Tasulised ja tasuta uudised Meie Maas ajavahemikul 09.11-15.11

M Tasulised M Tasuta

15.11

10,11 — 4
13,11 | = 16

12,11 | — 1)

T e ———

10,1 | 19

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Graafik 1. Tasulisete ja tasuta uudiste arv pdevade 10ikes maakonnalehes Meie Maa.

Tasulised ja tasuta uudised Tartu Postimehes ajavahemikul 09.11-15.11

M Tasulised ™ Tasuta

15.11 '—— 5

1311 | 13
1211 S 16

1.1 | 17

10.11 | 21
00.11 | — 19

0 5 10 15 20 25

Graafik 2. Tasuliste ja tasuta uudiste arv pidevade ldikes ajalehes Tartu Postimees.
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Tasulised ja tasuta uudised Virumaa Teatajas ajavahemikul 9.11-15.11

M Tasulised M Tasuta

15.11 N 5

5
1411

]
13.11 14
12.11 e 10

11,11 —— T

16
09.11 FQ

0 5 10 15 20 25 30 35

Graafik 3. Tasuliste ja tasuta uudiste arv pdevade ldikes ajalehes Virumaa Teataja.

Jargnevalt esitan kolmes maakonnalehes vaatlusest saadud tulemused.

Tartu Postimehe koik tasulised veebilood on ilmunud sama pieva paberviljaandes. Tasulisele loole
klikkides néeb loo esimest 16iku, mille jérel tuleb osta pdeva- , kuu-, voi aastapilet voi siis loobuda
lugemisest. Esimesele 10igule jargneb udune tekst, millest voib aimata, kui pikk on lugu, kuid
tegelikult see ei peegelda loo pikkust, sest piletit ostes on paljud lood tegelikult palju pikemad.
Sellest voib omakorda lugeja saada vale signaali, sest mone pikema loo puhul ei paista vilja, kui
suures mahus pérast maksmist veel artiklit lugeda saab.

Kadik tasulised lood, mis ilmusid ajavahemikul 9.11-15.11 Tartu Postimehes, olid tasulised ka kuu
aega hiljem kontrollides. Samuti olid artiklite sissejuhatused sarnased nagu ajalehes. Kiill aga olid
osadel lugudel pealkirjad vorreldes paberviljaandega muudetud, kuid mitte oluliselt.

Tartu Postimehe veebis on maksustatud nii pikemad ja pdhjalikumad lood kui ka néiteks
arvamuslood ja pikk intervjuu. Samas on maksustatud ka nditeks lugu sellest, kuidas Riia tdnava
algusesse soovitakse kahe kaubamaja vahele rajada iilekdigurada (13.11). Samuti on maksustatud
lithike lugu sellest, kuidas Masingu kool saab Riia tdnavale lisaruumi (09.11).

Nédalavahetusel Tartu Postimehe veebilehekiiljel (14.—15. novembrini) tasulisi lugusid ei lisatud.
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Siinkohal vaib jdreldada, et Tartu Postimees paneb kdik sama pdeva lehes ilmunud lood veebi iiles
ja nddalavahetuseks ei jadgi paberlehe uudiseid. Veebis on seega vaid need lood, mis ajakirjanikud

jouavad nddalavahetusel lisaks kirjutada.

Vorreldes Virumaa Teataja ja Tartu Postimehega ei ole Meie Maa digitaalses véljaandes
maksustatud kodik lood, mis ilmusid sama péeva ajalehes. Meie Maas on keskmiselt pdevas 2-3
tasulist lugu. Siinkohal voib arvata, et iiks pohjus voib olla selles, et Meie Maal on Saaremaal
konkurendiks teine ajaleht Saarte Hiél, mille veebivéljaandes on kdik lood tasuta kéttesaadavad.
Artiklile klikkides avaneb sarnaselt Tartu Postimehele ainult loo sissejuhatus, mille all on valikud,
kuidas saab artiklit osta. Lugejal pole vdimalik kujundusest tuvastada, kui pika loo ta pirast ostmist

saab, sest parast sissejuhatust suunatakse lugeja kohe maksma.

Vorreldes Virumaa Teataja ja Tartu Postimehega ilmub Meie Maas vihem tasuta sisu. Kui Tartu
Postimehe ilmus 09. —15. novembrini 24 lugu nidalas ja Virumaa Teatajal 132, siis Meie Maas oli
nddala jooksul maksustatud lugusid 13 (Vt graaftikuid 1, 2 ,3).

Tasuliste lugude hulgas on Meie Maas muuhulgas pehmed lood sellest, kuidas Koguvas peeti
isadepdeva (10.11). Samuti uudis sellest, kuidas iihes giimnaasiumis otsiti festivali jaoks lauljaid
(14.11). Maksustatud on ka lugu sellest, kuidas Kuressaares {ihe ristmiku ehitusega on paigaldatud
kill litklusmargid, kuid autojuhid sdidavad autojuhid seal meelevaldselt modda (11.11). Viimane on
informatsioon, mille lugemata jatmine v3ib tdhendada seda, et inimesed rikuvad rohkem
liikklusreegleid.

Erinevalt Tartu Postimehest v3is Meie Maa veebiviljaannet jdlgides mérgata, et liks tasuline lugu
muutus mone aja jooksul tasuta loetavaks. Néiteks 9. novembril ilmus lugu parvlaevast lonas, mis
oli 10. novembri paberviljaande lugu (10.11). Kui esmaspdeva ohtul oli uudis veebis tasuline,
voisid seda koik jargneval pdeval lugeda tasuta.

Meie Maa ilmub kuus korda nédalas. Kuna leht ilmub ka laupdeval, voib samal pdeval leida veebist
ka tasulist sisu. Lisaks moned tasuta lood. Vaadeldud ajaperioodil ei ilmunud Meie Maa

veebiversioonis pithapdeval mitte tihtegi lugu.

Virumaa Teatajas saab sarnaselt Tartu Postimehe ja Meie Maaga niha siidadosel koiki jargneva
pdeva lugusid, mis on sama kuupéeva paberviljaandes. Kuna need on paberlehe lood, siis on need
stidadosel koik tasulised.

Péeva jooksul lisab toimetus esilehele samu lugusid, mis on stidaddsel ndhtavad digilehe rubriigis

»tdnane leht™. Suurem osa lugudest on seal tasulised ehk tabalukuga tdhistatud. Virumaa Teataja on
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vaatlusalustest maakonnalehtedest ainuke, millel on enne uudisele klikkimist ndha, millised lood on
tasulised ja millised mitte. Tartu Postimehes oli plussmérgi siisteem, mis eristas tasulised lood tasuta

lugudest, kuid kaotas selle vahetult pérast tasulisele sisule tileminekut kiiresti dra.

10. novembril on tasuline Virumaa Teatajas nditeks ka pédevapilt, mida esilehekiiljel ndeb kiill
viikselt, kuid loole klikkides kiisitakse raha. Selgub, et tasulises loos on kokku kolm liithikest lauset.
Péaevapildiks on kujutatud isadepéeva fotojahi voitnud foto, kust kujutatakse isa, kes tdstab oma
viikest tiitar Ohku. Pdev hiljem aga voib leida veebilehelt mardipdeva kujutava paevapildi, mis on
veebilehel tasuta ndhtav. Néddalaid hiljem, kui jilgisin Virumaa Teataja veebilehte, vdis ndha ka
seda, et galeriid olid tabaga kaitstud ehk neid saab niha vaid makstes.

Sama péeva véljaandes on ka lugu ,,Poisikesed iiritasid mobiilimasti ronida” (10.11), mis on
tasuline, kuid uudise sisu on jargnev: laupdeva hommikul askeldas Rakveres Piiri tdnaval
mobiilimasti juures kolm poissi ja vihemalt iiks neist proovis masti otsa ronida. Kohale kutsuti nii
politsei kui ka pddstjad. Poisid olid pddstjate saabudes juba dra jooksnud.

13. novembril ilmus tasulisena aga uudis ,,Korgemael murti sisse suvilasse” (13.11), mille tasuline
sisu on jargmine: korgemde kiilas murti sisse suvilasse ja korvalhoonesse, varastati malmkamin,
akutrell, tolmuimeja ja teisi esemeid. Kahju on selgitamisel.

Eelnevale sarnaseid néditeid on Virumaa Teataja veebilehel veelgi ning igapdevaselt tundub tavaline,
et kaitstakse kahe- voi tiheldigulisi uudiseid, mille hulgas on ka pressiteated. Aeg-ajalt kaitstakse ka
onnetusjuhtumeid, nagu tulekahjud ja liitklusdnnetused, millest iileriigilistes pidevalehtedes
radgitakse niikuinii.

Erinevalt Meie Maast ja Tartu Postimehes v3ib Virumaa Teataja puhul tdheldada, et toimetus kiisib
raha sisu eest, millele ei ole antud lisandvédrtust. Tulekahjude ja dnnetusjuhtumite puhul on
teatavasti sama informatsioon kittesaadav ka teistes kanalites, mistdttu pole auditoorium nous selle

informatsiooni eest nagunii maksma.

9. —15. novembrini v4is Virumaa Teataja veebivéljaandes niha samuti tasuta lugusid, mis on
sissejuhatus pikemale leheloole. 14. novembril ilmus néiteks lugu ,,Vennad kiimnevdistlejad on
sarnased kui kaks tilka vett” (14.11), mis on iisna mahukas uudis. Samal pdeval aga ilmub
veebilehele sama lugu néiliselt tasuta kéttesaadavana, kuid tegelikult on see sissejuhatus pikale
loole ning loo 16pus on viide ,,loe pikemalt siit”.

Kuna Virumaa Teatajas ilmub tasulist sisu palju, on tasuta lugusid (vélja arvatud esmaspidev ja
plihapéev, kui paberlehte ei ilmu) maksustatud sisust oluliselt vihem. Erinevalt Meie Maast ja Tartu

Postimehest on Virumaa Teataja veebiversioonis nddalavahetusel (eriti laupdeval) palju rohkem
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valikut ja pikki lugusid, kuigi viga suur osa artiklitest on tasulised. Vaatlusalusel perioodil oli
laupdeval lugusid vastavalt 33 ja 5 (Vt graafik 3).

Mis puutub Virumaa Teataja tasuliste lugude ostmisse, siis iiksikute lugude iihelauseline
sissejuhatus oli kiill esilehel olemas, kuid loole peale kldpsates ei née pilti ega teksti, vaid tuleb
koha maksma asuda. Lugejale ei anta sarnaselt Meie Maaga kujundusega mérku, kui pikk on
maksustatud uudis.

Lood, mis ilmusid vaatlusalusel perioodil tasulisena, olid ka kuu aega hiljem tasulised.
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3.2. Peatoimetajate intervjuude analiiiis

Kuigi nddalase vaatluse pdhjal ajavahemikul 9. —15. novembrini kerkisid esile mitmed
tahelepanekud tasulise sisu osas, on peatoimetajate intervjuude eesmérgiks vilja selgitada, kuidas
otsustavad ajalehtede peatoimetajad/omanikud, millist sisu maksustada ja millist mitte. Samuti
uurin intervjuudega, milliseid strateegiad kasutatakse, et tasulisi lugusid lugejatele paremini miiiia

ning kas need strateegiad ka toimivad.

Maksustamisega alustamise pohjused

Sarnaselt muu maailmaga hakkas ka Eestis 1990ndate 16pus ja 21. sajandi alguses iiha rohkem
ajalehti kolima internetti, kaasa arvatud maakonnalehed. Kuna kodudesse lisandus rohkem arvuteid,
hakkasid inimesed ajakirjanduslikke véljaandeid lugema rohkem veebist, mille sisu oli lugejatele

pikka aega tasuta.

-Kogu maailma ajakirjandus kahetseb seda viga stigavalt tagantjdrgi, sest ei saadud aru sellest, et
kui veebis hakati prindi sisu tasuta jagama, viis see kogu maailma prindi allakdigule. Seesama
otsus ja seesama hetk tol korral. See oli selles méttes vale otsus.“ (Margus Mets, ASi Uhinenud

Ajalehed ndukogu liige ja Postimees Grupi juhatuse liige)

Margus Mets riikis, et esimesi veebilahendusi hakkas AS Uhinenud Ajalehed pakkuma umbes 15
aastat tagasi, kuid siis pandi veebikeskkonda ainult teatud osa lehelugusid, mdned lood pandi ka
nddal aega hiljem. Margus Metsa sonul aga saadi peagi aru, et kui raadio on uudise dra 6elnud voi
nditeks uudisteagentuur, kuid ajalehed hoiavad maakonnalehe uudist kinni, siis see ei toimi. Samuti
moeldi nendele inimestele, kes hakkasid rohkem vélismaal t66]1 kdima voOi teises maakonnas, sest
nemad tahtsid samuti oma kodukoha lehte lugeda. Kuna uude paika elama asunud inimesed lehte ei
tellinud, tekkis neil voimalus kohalikke uudised lugeda digitaalselt. Margus Metsa sonul tuli sellest
lahtuvalt mudel, et sama paeva paberlehe uudised ldhevad ka veebi iiles, sest mujal tootavatele

inimestele ei soovitud kodukandi uudiseid alles nédal aega hiljem edastada.

ASi Uhinenud Ajalehed ndukogu lilkkme Margus Metsa sdnul otsus paberlehe sisu internetis tasuta
jagada tehti seetdttu, et lehetegijad arvasid, et veebireklaam on midagi nii miistilist, mis tasub koik
kulud &ra. Kuna tol korral tuli Metsa sonul 90% tuludest triikkimeedias reklaamist (samuti Ameerikas

ja Euroopas, drilehtedest konelemata), maakonnalehtedes aga kaks kolmandikku reklaamist ning
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iks kolmandik tellijatelt, arvati, et reklaam kasvab selliselt edasi ja laieneb ka veebile.

1990ndate 16pus ja sajandivahetusel hakkasid maailmas aga levima tasuta ajalehed, néiteks Metro ja
20 minutit, mis kuulusid meediagrupile Schibsted ning levisid Hispaaniani vdlja. Margus Metsa
sonul hakatigi mdtlema, et niilid inimene ei peagi maksma tulevikus, ei paberlehe ega veebi eest,
sest reklaam maksab koik kulud kinni. See majandusmudel kukkus kokku. Esialgu paberlehtedes ja
samamoodi online’s, sest ajakirjandusliku sisu tootmine on niivord kallis, et seda ei saa Margus

Metsa kinnitusel jagada mitte mingit moodi tasuta.

Saaremaa iiks maakonnalehtedest Meie Maa oli kohalikest lehtedest teadaolevalt esimene, kes pani
oma veebilehel osa paberlehe lugusid maksumiiiiri taha. Tasulisele veebisisule mindi iile 2011. aasta
16pust ja seda Eesti Pdevalehe ja Eesti Ekspressi eeskujul. Meie Maa viljaandjaks on Saaremaa
Raadio OU, kes annab vilja ka Hiilumaa maakonnalehte Hiiu Leht, mis liks veebis tasulisele sisule

iile Meie Maast paar aastat hiljem.

Meie Maa tegevjuht Priit Rauniste toob intervjuus vilja, et peamine pohjus tasulisele veebisisule iile
minnes oli see, et vidrtustada oma tellijaid, et kui tdnaval nded tuttavat inimest ja kiisid, kas ta Meie
Maad tellib, poleks viidet, et ei telli, kuna veebis on nagunii kdik tasuta. See oli tasulisele
veebisisule iile minnes Priit Rauniste sonul Meie Maa peamine motivatsioon, et votta inimestelt dra

argument, et pole pdhjust tellida, kuna veebis on kdik tasuta.

AS Uhinenud Ajalehed, kuhu kuuluvad maakonnalehed Virumaa Teataja, Parnu Postimees, Sakala,
Jarva Teataja ja Valgamaalane, 1dks tasulisele veebisisule iile kolm aastat tagasi. Maksumiiiir voeti
iile Norra kohaliku lehe Fadrelandsvennen eeskujul ning viis maakonnalehti hakkasid pakkuma

tabalukkudel pohinevat maksustamise siisteemi.

Maksumiiiiri taha Virumaa Teatajas koiki lugusid ei pandud, vaid suurem osa. Virumaa Teataja
peatoimetaja Aarne Mie sonul oli eesmirgiks kaitsta tellijaid ja lugejaid ning iihtlasi kutsuda
inimesi iiles ennast veebis kasutajaks registreerima, sest need, kes tellivad ajalehte saavad parooliga
veebiviljaandesse samuti siseneda. Kesk66l ilmuvad koik jargneva pieva paberloo artiklid veebi,
mida tellija ndeb avatuna.

ASi Uhinenud Ajalehed ndukogu liige Margus Mets toob siinkohal viilja, et tellija maksab ajalehe
sisu eest, kuid vahend lehe lugemiseks valitakse ise, olgu selleks siis paberleht, lavaarvuti,

mobiiltelefon voi tahvelarvuti.
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Postimees liks tasulisele veebisisule iile 2014. aasta siigisel, samal ajal hakkas veebis tasulist isu
pakkuma maakonnaleht Tartu Postimees. Kuigi praegune peatoimetaja tollel ajal veel Tartu
Postimehes ei tootanud ega otsuse slinni juures ei olnud, leiab Tartu Postimehe peatoimetaja Tiina

Reinart, et see samm oli vajalik, et paberlehe lugejaid kaitsta.

,,See otsus oli kiipsenud pikalt ja kiipses ka teistel lehtedel tiikk aega, kes jdrjepanu tasuliseks
ldksid. Ajalugu on ndidanud, et koik on selle sammu astunud. Midagi pidi ju tegema paberlehe
originaalse sisu kaitsmiseks. Me saame ju koik aru, et kui jagada oma sisu internetis tasuta laiali,

siis mingil hetkel ei ole paberlehel iildse motet. “ (Tiina Reinart, Tartu Postimehe peatoimetaja)

Virumaa Teataja peatoimetaja lisas, et kuna lehetellijaid pidevalt viheneb, sai tellijatele luua
maksumiiiiri lisamisega eelise ja inimesed, kes lehte ei telli, ei saa suuremale osale Virumaa Teataja

sisust ligi.

Paberlehe vaiartustamine ja veebikeskkond Kkui lisatoo

Originaalse, t60d ja vaeva nédinud sisu maksustamise otsus oli peatoimetajate hinnangul paratamatu
ja elektrooniline ajalehe sisu on tuleviku podrdumatu protsess.

Nii Meie Maa tegevjuht kui ka Virumaa Teataja ja Tartu Postimehe peatoimetaja toovad
intervjuudes vélja, et veebis pakutab sisu ei tohi petta nende lugejate digusi, kes sama sisu eest
paberlehte tellides maksavad.

Nii Virumaa Teatajas, Tartu Postimehes kui ka Meie Maas (kiill minimaalselt) kirjutatakse
igapdevaselt veebi lisaks paberlehes ilmunud lugudele uudiseid juurde, et oleks lugejatele pidevalt
voogu, mida jilgida.

Kuigi suurem osa Tartu Postimehe veebilehel ilmunud lugudest on tasuta, ei vélista Tiina Reinart
varianti, et maksumiiiiri voib lisada ka lugudele, mis on ainult veebi jaoks tehtud ning paberlehes
iildse ei ilmugi. Kuigi Tartu Postimehe peatoimetajal ei ole silamaani véga palju nditeid selliste
uudiste kohta, kus oleks ainult veebis ilmunud lugusid maksustatud, arvab peatoimetaja, et need
lood peavad olema siis kindlasti mahukad ja sisaldama interaktiivseid materjale voi suuri
videolugusid. Siit tuleb omakorda vélja, et veebi jaoks lisandvdirtusega uudistega vdga vaeva ei
nihta.

Aarne Mée aga arvab, et ideaalne oleks, kui veebi ja paberlehe jaoks kirjutatakse erinevad uudised,

kuid see toob ajakirjanikele rohkem t66d. Aarne Mée t0i néite ka sellest, kuidas Rakvere bussidesse
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ilmusid 1. veebruarist validaatorid ning paberlehe jaoks tehti uudis, mis hiljem oli digilehes
tasuline. Uudises olid reisijate muljeid uuest siisteemist kui ka bussijuhi kommentaar, mida tema
siisteemist arvab ja palju reisijad validaatorite kohta kiisivad. Vahetult samal pieval aga tehti tasuta
uudis sellest, et uus siisteem on kdima ldinud, millele oli lisatud video, kuidas validaatorid to6tavad,
et sellest oleks inimestele kasu.

Kuigi ideaalis voiksid reporterid kirjutada paberlehte ja veebi eraldi uudised, on Aarne Méae sonul
seda todtajatelt siiski raske nduda. Seega voib Virumaa Teataja peatoimetaja arvamusest jareldada,

et veebist ei ole saanud veel eraldi meediumit ning sinna pole aega viga paljud eraldi sisu toota.

,,See, mis on digilehes on iiks lugu, jargmise pdeva lehes aga peaks olema lisakommentaar ja
midagi veel juures. Homse paberlehe loo saab siis votta uuesti digilehte ja paned sinna juurde veel
pilte ja lisa. Ideaalis peaks olema nii, aga ajakirjanikud on ka erinevad, iiks ei saa aru ja teine ei
viitsi, et kaks erinevat asja tuleb kahe erineva kanali jaoks teha. “ (Aarne Mie, Virumaa Teataja

peatoimetaja)

Tartu Postimehe peatoimetaja Tiina Reinart toob veebis lugude maksustamise teema kokkuvotteks
vilja, et tegelikult on lehetegijad tasuta ja tasulise veebisisuga kahe pooluse vahel, sest kui
paberlehe tellija avab hommikul virske ajalehe ja nieb, et suurem osa uudistest, mis seal
edastatakse, on eelneval pieval voi samal pédeval veebis tasuta kittesaadavad, tunneb ta end

petetuna, sest on maksnud sama sisu eest raha.

Lehetegijate titlustest tuleb seega vilja, et pracgu mdeldakse veebisisu maksustamisel eelkdige
paberlehe tellijale, mitte digitaalset viljaannet eelistavale lugejale, kellele jaoks saaks luua online-
lugudele lisavdirtuseid. Seevastu erinevatest uuringutest, mille tdin vélja ka magistritoo teoreetilises
osas, selgub, et veebilugejad tegelikult ootavad maksustatud uudistelt lisandvaartust, sest ei ole
ndus maksma sama sisu eest, mis oli varem tasuta kéttesaadav. Uuringutest, mis on tehtud erinevate
ajakirjandusviljaannetega parast veebis maksumiiliri kasutuselevotmist, selgub samuti, et
viljaanded ei ole oma veebiplatvormides dra kasutanud omadusi, mida pakub online-ajakirjandus —

multimeedialisus, hiipertekstuaalsus ja interaktiivsus.
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3.2.1. Tegurid, mis mojutavad veebisisu maksustamise strateegiat ja praktikat

ASi Uhinenud Ajalehed ndukogu liige Margus Mets rikis, et Uhinenud Ajalehtede viies lehes on
tasuta veebis uudised, mis on avalik informatsioon ja on mis pohiliselt pressiteadete pohjal
koostatud. Erandkorras avatakse suuri lugusid néditeks traagiliste dnnetuse korral, nagu 2014. aasta
Viljandi koolitulistamine, mille puhul otsustati kollektiivselt, et kdik uudised tuleb lugejatele anda
tasuta. Margus Mets kinnitas, et igale toimetusele on antud maksustamise vOi mittemaksustamise
puhul lahtised kéed, kuid kogu paberlehe sisu ja ajakirjanike t66d tasuta veebis dra anda ei saa,

arvestades sealjuures seda, et maakonnalehtedel on veebireklaami tulu osa imeviike.

Koige kolme lehe puhul toimitakse tasuliste lugudega natukene erinevalt. Ladne-Virumaa
maakonnaleht Virumaa Teataja nimetab oma veebivéljaannet digileheks ja sealt leiab suurema osa
veebisisust tasulisena. Lugejatele on peatoimetaja Aarne Mée sonul tasuta kéttesaadavad

pressiteated kui ka néiteks operatiivsed uudised, mida on kiiresti vaja kdikidel teada.

,, Kui on oma inimese looming voi t60, on see kinni. Kui aga sissetulnud uudis, siis see on lahtine.
See on kirvereegel, kuid samas, kui on uudis, mida on vaja kiirelt lugejatele teada anda, nagu
‘

veeavarii voi on elekter dra, siis need teeme kiill lahti, et inimesed saaksid kohe reageerida.

(Aarne Mée, Virumaa Teataja peatoimetaja).

Erinevalt Meie Maast ja Tartu Postimehest jadb Virumaa Teataja veebilehte kiilastades veel silma, et
teatud osa galeriisid, videoid ja piltuudiseid on tasulised. Aarne Mée toob vilja, et videod,
piltuudised ja galeriid on vahel tasulised ja vahel tasuta. Néiteks, kui lisatakse veebi galerii, kus
sajad lapsed esinevad, siis on see Aarne Mée kinnituse tasuta kittesaadav, et koik lapsevanemad ja

sugulased saaksid vaadata. Sama olukord on néiteks 1. klassi astujate nimekirjaga.

Maksustamine ja mittemaksustamine oleneb Virumaa Teatajas paljuski ka veebitoimetaja kiekirjast
ning on tavaliselt kohutunde kiisimus. Kindlat reeglit alati Virumaa Teataja peatoimetaja sonul ei
ole ning otsustamine, mille eest kiisida raha ja mille eest mitte, on kollektiivne ja oleneb teinekord
ka tundest, kuidas parasjagu dige peaks olema.

Siinkohal tuleb vilja, et kuigi Virumaa Teataja peatoimetaja Aarne Mée {itles intervjuus, et
toimetuse kirvereegliks on oma ajalehe enda loomingu maksustamine, ei kehti see reegel siiski iga
kord ja annab mdista, et kindlat siisteemi maksustamisel ei ole ning pdevade ja nddalate 16ikes voib

vilja tulla erinevusi.
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,Samas tdna ma iitlen nii ja jdrgmine nddal on voibolla naa. Kogu aeg see asi muutub ka. Videode
puhul oleneb see ka sellest, kuidas parasjagu tunnetus on. “ (Aarne Mie, Virumaa Teataja

peatoimetaja)

Tartu Postimehes on reeglina tasulised iga paberlehe kiilje kdige suuremad lood. Samuti on
tasulised eksklusiivsed arvamuslood. Galeriid ja videouudised on enamjaolt tasuta.

Kui juhtub, et moni uudis on eelmisel pieval, kiill vdibolla lithemas vormis, inimestele avalikult
teada, soltub maksustamine Tartu Postimehe peatoimetaja Tiina Reinarti kinnitusel sellest, kas neil
on toimetusse joudnud veel olulist informatsiooni, mis pole avalikult teada. Sellisel juhul pannakse
uudis veebis maksumiiiiri taha. Seevastu on Tartu Postimehes pievi, kus paberlehekiilgede pdhilood
ei ole veebis tasulised, sest need on eelneval pédeval kdigile olnud veebikeskkonnas tasuta
kéttesaadavad. Mdnda lugu kajastatakse kiill iisna suures mahus, mis on lugejatele niivord tdhtis,
aga kui see on eelmisel pdeval olnud kéttesaadav, siis pole Tiina Reinarti arvates maksustamisel
motet.

Lisaks ei panda Tartu maakonnalehe veebiviljaandes tasuliseks lugusid, mis paberlehes ilmunud
viiksemal pinnal. Need on enamasti suurel méiral eelmise pieva uudised ja viit-kuut 16iku veebis ei
maksustata.

Péeva jooksul ilmunud lugudest on Tartu maakonnalehes iilekaalus tasuta lood. Tartu Postimehe
peatoimetaja peab seda véga oluliseks, sest portaali mdte ongi selles, et kiirelt ja jooksvalt lugejatele
informatsiooni edastada. Kui lugeja teaks, et suurem osa online-lugudest on tasulised, arvab
Reinart, et see peletaks lugejaid eemale, sest inimene ei hakka nende lehele minema, kui ta teab, et

seal on ainult tasuline materjal.

., Ma ei tea kindlalt, aga ma arvan, et teadmine, et koik on tasuline, see voib vihendada sellele
veebilehele tulekut. Minu jaoks on vdikeste tihikute tasuliseks panek arusaamatu. “ (Tiina Reinart,

Tartu Postimehe peatoimetaja)

Tartu Postimehe peatoimetaja arvates pole motet kaitsta pdevauudseid, sest need on nagunii teada ja
eelmisel pdeval raadios kuuldud, telekast vaadatud ja portaalidest loetud. Kaitsta tuleks tema sdnul

aga uurivaid ja pikki lehelugusid.

., Iimselgelt tuleks kaitsta suuri ja uurivaid lugusid. See on tdiesti selge. See on ajakirjaniku suur

100, pikka aega votnud to0, suurt vaeva noudnud too ja see on alati eksklusiivne materjal. See pole
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materjal, mis oli eelmine pdev mujalt kuskilt hangitud. Kuskilt mujalt pole lugejal voimalik ka seda

saada. “ (Tiina Reinart. Tartu Postimehe peatoimetaja)

Vaatlusaluses perioodil 9.—15. novembrini jéi silma, et 13. novembril ilmus Tartu Postimehes
tasuline lugu ,,Uus vootrada Riia-Turu ristmikule tuleb mugava autoliikluse arvelt (13.11), mis
mojutab paljusid liiklejaid ning seega peaks olema lugu, mille vastu paljud lugejad voiksid huvi
tunda. Tiina Reinart kommenteeris, et varasematel pidevadel temale teadaolevalt pole uue vootraja
uudis kuskil mujal kajastust saanud ega seda polnud voimalik kuskilt leida. Samuti oleneb see valik,
millised lood veebis lugejatele tasulised on, paljuski sellest, kui suurel pinnal neid ajalehes
kajastatakse. Samuti tddeb Reinart intervjuus, et uudiseid, mis puudutavad uue vootraja ehitust, ei

peaks tema arvates tegelikult olema maksumiiiiri taga.

,,/-../ tegelikult see piir ongi vdga kiisitav /.../ minu stigavas veendumuses sellist laadi uudislood ei
peaks olema tasulised jah. Loomulikult leiab valikutest juhuslikkust ja nii nddala kaupa jdlgides

ongi selliseid kiisitavusi. “ (Tiina Reinart, Tartu Postimehe peatoimetaja)

Samas tuleb Tiina Reinarti sonul moelda ka nendele inimestele, kes veebis Tartu Postimeest ilmselt
ei loe, kuid kes soovivad siiski saada kitte igapdevased pdevauudised, mida tuleb paberlehes
suuremas mahus kajastada.

Kuigi Tartu Postimehes maksustatakse iildjuhu uurivaid ja pikki lugusid, mille kallal on vaeva
ndhtud, avatakse Tartu Postimehe peatoimetaja sonul lugejatele erandlikult veebis niiteks uudiseid,
mis on kiill nGudnud palju ajakirjanike ning kujundajate todaega, kuid on siiski lugejate jaoks
eluliselt tihtsad teemad, millest peaks teavitama.

Tiina Reinart t3i néite, kui Tartus oli tulekul uus bussipiletisiisteem, mille kajastamise alla pani
toimetus palju ressurssi nii reporterite kui ka kujundajate poolt, et uuest siisteemist anda selge
ilevaade. See oli toimetuses todmahukas protsess, aga kui see oleks pandud maksumiiiiri taha,
poleks see Reinarti sonul joudnud voibolla voimalikult paljude inimesteni. Sama niite td1 Reinart
veel Tartu kesklinna iildplaneeringu kohta, mis oli samuti to6mahukas protsess — joonistati kaarte,
toodi vilja vaidluspunkte ja erinevaid selgitusi.

Tiina Reinarti arutles, et vdibolla vale otsus nii suurt t66d ja vaeva ndinud uudised tasuta dra anda ja
sellega peaks hoopis raha teenima ning ilmselt otsus, et ildplaneeringuga seotud v4i uuele
bussisiisteemile ilemineku artiklid tasuta kittesaadavaks teha, ei saaks voibolla Postimehe

peakorteris heakskiitu.
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3.2.2. Konkurents kui sisu maksustamist méjutav tegur

Meie Maa situatsiooni teeb vorreldes Tartu Postimehe ja Virumaa Teatajaga erinevaks ja
keerulisemaks, et Saaremaal on kaks pievalehte, millest iks oma sisu veebis ei maksusta. Lisaks
Meie Maale annab samas maakonnas ajalehte vilja viljaanne Saarte Hiil, mida finantseerib
Saaremaa drimees VjatSeslav Leedo. Mdlemad viljaanded toodavad aastas sadades tuhandetes
eurodes kahjumit. Konkurendi olemasolu teeb Meie Maa jaoks kindlasti veebist maksustamise
vorreldes kahe teise vaadeldava maakonnalehega keerulisemaks, sest pole vélistatud, et konkurent
samal pdeval sarnast lugu jirele ei tee voi vastupidi. Seega tuleb Meie Maal veelgi hoolikamalt
kaaluda, mida maksustada ja mida mitte, sest vdiksem kogukond ei paku igapdevaselt voi
-nadalaselt niivord palju eksklusiivseid uudiseid, et mdlemad ajalehed saaksid lugejatele pakkuda
erinevat sisu. Lisaks peab kohalik leht kirjutama uudistest, mis on saarlaste jaoks tdhtsad ja uudised
kahes lehes paratamatult kattuvad. Tartu Postimees ja Virumaa Teataja on vorreldes Meie Maa

seega soodsamas situatsioonis, sest ei pea uudiseid maksustades mdtlema konkurendile.

Meie Maa tegevjuht Priit Rauniste ja peatoimetaja Veiko Visnapuu toovad vélja sarnaselt Virumaa
Teataja ja Tartu Postimehega, et veebis maksustatakse sisu, mis on ndudnud ajakirjanikke t66d ja
vaeva, kuid peab sealjuures olema unikaalne, kurioosne voi konfliktne. Sealjuures aga tuleb
Rauniste sonul jilgida hoolega, mida teeb konkurent ning reeglina lood, mis kahel lehel kattuvad,
Meie Maas tasulised ei ole. Aega-ajalt on Meie Maas nende sdnul kehv pdev ja sellisel juhul
voibolla on maksustatakse ainult iiks lugu. Lihtsa positiivse sonumiga lugejaid ostma ei meelitata ja

seega peabki oleme tasulistel lugudel suurem sisu, mis tekitaks lugejates huvi.

., Unikaalsus on koige tihtsam. Kui teame, et pressiteatega tuleb midagi sisse ja see liheb igale
poole, siis pole motet iildse punnitada ja see tasuliseks panna. Kui ise aga leiame uudise ja allikas
tuleb rdcdgib seda ainult meile, siis teame, et selle eest voib raha kiisida ja seda mujal pole. See on

koige tdahtsam. “ (Priit Rauniste, Meie Maa tegevjuht)

Visnapuu t01 vélja, et kui nditeks saarlane avastas ainulaadse kala ja piiiidis kinni, voi kui néiteks 3-
aastane laps tuiab talvel paljajalu iiksinda modda Kuressaare linna ringi, siis neid lugusid
maksustatakse. Visnapuu sonul kurioosumeid miitiakse ning lugu, mis riikis sellest, kuidas

mudailane kondis iiksi linnas paljajalu ringi, osteti veebis iile saja korra.
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Konkurendi tottu ei panda Meie Maas koiki lehelugusid maksumiiiiri taha, vaid péevas 2-3, sest
muidu antakse konkurendile eelis ja tdmmatakse veebis liiklust liiga palju maha. Lugejatele on

tasuta ka arvamuslood.

Rauniste ja Visnapuu ridkisid, et lugude maksustamisel kaalutakse hoolega, kas see on piisavalt
eksklusiivne ja ega konkurent pole sama uudist iiles korjanud — kui eeldatakse, mis teises lehes on,
siis maksumiiiiri ei panda. Reeglina nende sonul aga véga sageli ei juhtu, et konkurent lugusid {iks-

ithele jdrele teeks voi vastupidi. Pealegi saab sellest lugeja kohe aru.

., Ilmselt see kdib ka natukene ego pihta, kui hakkaks helistama samadele inimestele ja teeks sama
loo. Kui tina tegi Saarte Hddl iihe uudise dra, siis me jargmiseks pdevaks iiritame seda mitte teha.
Teeme voibolla kolm pdeva hiljem hoopis teise nurga alt. See pole hea toon ja teine leht samamoodi

ei sorgi meie jdrel sama asjaga. “ (Priit Rauniste, Meie Maa tegevjuht)

9. —15. novembrini maakonnalehtedes vaatlust tehes jéi silma, et 9. novembri ohtul ilmus Meie Maa
veebiviljaandes lugu ,,UUS! Venelased hoiatavad: kiilm ja tuul panevad Ionasele pdntsu‘ (10.11).
Lugu ilmus 10. novembri Meie Maa paberviljaandes, kuid sama lugu oli pandud eelneva péeva

ohtul tasulisena veebi. 10. novembril oli sama lugu aga veebis tasuta.

Meie Maa peatoimetaja Veiko Visnapuu iitles, et teinekord lastakse lugejatele olulisi asju veebis
vabaks, kuid seda tehakse harva, sest pidevalt mahukaid lugusid lehes ei ilmu. 9. novembri loo
puhul t4i ta eraldi vélja, et praamidega seotud uudiseid on Meie Maa lugejatele veebis tasulised,
millega vihjas taas konkurendile Saarte Héélele, mida rahastab VjatSeslav Leedo, kes on Saaremaa

laevakompanii omanik.

., Mida me anname aga tasuta, on praamiuudised, sest need puudutavad igat saarlast, kasvoi
praamide dra viimine. Kuna teine leht blokeeris seda informatsiooni, teatud pohjustel, siis pidasime
ebaeetiliseks selle pealt teenida. Me olime sellel ajal ainuke kanal, mis andis infot selle kohta, mis

toimub praamidega ehk need viiakse dra. “ (Veiko Visnapuu, Meie Maa peatoimetaja)

Visnapuu {itlusest tuleb selgelt vilja kahe Saaremaa maakonnalehe omavaheline konkurent, mille
14bi piiiiab Meie Maa teatud votetega selle asemel, et lugejaid Saarte Hidlele kaotada, neid enda
poole jille tagasi vdita. Kuigi praamiuudised on kindlasti informatsioon, mida saarlased soovivad

teada, kajastatakse neid uudised tegelikult ka iileriigilistes vdljaannetes ja on viimasel ajal iiha
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aktuaalsem teema seoses Tallina Sadama tulekuga saartevahelistele liinidele. Siinkohal vdib
jéreldada, et praamiuudised on eelkdige tasuta seepirast, et konkurendi drihuve silmas pidades

lugejaskonda voita.

Kui Tartu Postimehe peatoimetaja Tiina Reinart rdékis, et véljaanne avab erandkorras mahukaid ja
ajakirjanike t06d ja vaeva ndinud uudiseid lugejatele, kui need mdjutavad néiteks oluliselt tartlaste
igapédevaelu, siis Saaremaa lehetegijad peavad tasuliste lugude avamisel arvestama taas konkurendi
tegevusega. Meie Maa tegevjuht Priit Rauniste ja peatoimetaja Veiko Visnapuu tdidki vélja, et
erandkorras avatakse tasulisi lugusid eelkdige siis, kui Saarte Héél teeb sarnasel teemal, mis neil
juba veebis olemas on, kas sama voi jatku-uudise.

Nad toid vélja nditeks maavanema vastuvotule kutsutute nimekirja, mida hommikul miiiidi 2-3
tundi tasulisena, aga kui konkurent sama informatsiooni iiles pani, voeti Meie Maas samuti
maksumdiiir éra.

Priit Rauniste kommenteeris olukorda, kus konkurent Saarte Hadl pakub valdavalt oma sisu veebis
tasuta, kuid nendel on olulisemad lood maksumiiiiri taga sellega, et kuna Meie Maa on suures
kahjumis, ei saa konkurendi parast oma viimasest rahast ka loobuda. Konkurents on kahe lehe vahel
Priit Rauniste kinnitusel igal pool, néiteks kasvdi selles, et Meie Maa kiisib matusekuulutuse eest
rohkem raha kui Saarte H4él. Meie Maa tegevjuht litles, et hoidma peab aga odavat hinda, aga
samas tiritatakse midagi teenida, sest muidu oleks kahjum tdiesti védljakannatamatu.

Priit Rauniste arutles ka selle iile, kuidas konkurentsisituatsioonis, kus iihes maakonnas ilmub kaks
pédevalehte, tuleb kiill hoida hinda vdimalikult madalal, aga vorreldes nditeks teiste
maakonnalehtedega, mis ilmuvad korra vdi paar nddalas, on Meie Maa konkurentsi tdttu tunduvalt
kehvemas olukorras ja kiisib tellijatelt palju vidhem raha, kui tegelikult v3iks. See laieneb Meie Maa

peatoimetaja sdnul samuti veebile, kus peab sisu eest raha kiisides tegema samuti jareleandmisi.

., Rapla Sonumid teeb iihe lehe nddalas ja votab aastas 85 eurot. Meie aga teeme kuus korda
nddalas ning maksame kuus korda postiljonile iga nddal ja saame 70 eurot. Nii suured kdcdrid on
seal. Lddne Elu teeb kolm korda nddalas lehte ja kiisib hoopis rohkem raha kui meie. See ongi see
konkurents. Ma ei tea, kaua see kdib, aga viga kaua on juba kdinud. See on see paratamatus ja

laieneb koik veebile. “* (Priit Rauniste, Meie Maa tegevjuht)
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Kokkuvotvalt voib siinkohal vilja tuua, et kuigi toimetusele on antud vabadus, mida tasuliseks
panna ja mida mitte, tuleb niiteks Tartu Postimehes vilja, et kui alluda suurele meediavéljaandele,
ollakse siiski suuremast viljaandest sdltuvad ja motlema peab sellele, kuidas ettevottele raha ja kasu
teenida. Samas on risk majanduslikus mdttes jélle viaiksem, vorreldes néditeks Meie Maa olukorras,

kui arvestama peab konkurendiga ja ei olda suure meediaorganisatsiooni osa.
Konkurents refereerimise kaudu

Kui maakonnalehe tasuline uudis dratab huvi ka iile-eestilistes véljaannetes nagu Postimees,
Ohtuleht vdi Delfi, ja niiteks eelpool viljatoodud kanalid refereerivad maakonnalehe uudist, siis
maksumiiiiri eemaldamine sdltub maakonnalehtede peatoimetajate sonul paljuski sellest, kui palju
teised véljaanded nende lugusid refereerivad ning tunnistavad, et kuigi refereerida voib {ihe 16igu
ulatuses, kiputakse siiski seda unustama.

Tartu Postimehe peatoimetaja radkis, kuidas ta voitles Delfiga, kui suri Tartu kunstikoguja Matti
Milius ja Delfi kirjutas uudise Tartu Postimehe pealt peaaegu sdna-sonalt maha. Lisaks oli uudises
ka fakte, mida teine véljaanne ei saanud sellel hetkel teada. Kuigi tegemist oli tasuta veebiuudisega,
tuli Reinarti sonul siiski sekkuda.

Kuna suurem osa suuremaid ja tdhtsamaid lugusid saab teistes véljaannetes samuti varem voi hiljem
kajastuse, tuleb maksumiiiiri kaotamisel Tiina Reinarti arvates iga loo puhul maksustamist eraldi
analiiisida. Kui iiks v0i teine véljaanne on kirjutatud suures mahus maha, saab sekkuda. Seevastu,
kui kirjutatud on sama uudis ja ise allikatega radgitud, pole Tartu Postimehe peatoimetaja hinnangul
midagi teha, sest ajakirjanike loomingut ei saa tasuta dra nada.

Priit Rauniste tddes samuti, et sageli refereerivad teised viljaandeid nende lugusid liiga palju ning
Meie Maa peab mirkuse tegema, sest ei ole jargitud mahtu, mida on viisakas teisest viljaandest
votta. Kui moni teine viljaanne on suurema osa uudisest oma portaalis avaldanud, tuleb Meie Maa
tegevjuhi sonul paluda refereerijal lugu liihemaks teha voi voetakse maksumiilir Meie Maa
veebilehelt dra, sest kui nditeks iileriigiline vdljaanne on suures mahus refereerinud, ei ole mitte
keegi selle eest enam ndus raha vélja kdima.

Virumaa Teataja peatoimetaja Aarne Mie tdi samuti vilja, et teised viljaanded peaksid
refereerimisel motlema reeglitele, et suures mahus ei voi teise véljaande pealt maha kirjutada. Aarne
Maie sonul moeldakse siiski juhul, kui mdni teine véljaanne nende lugu refereerib, lehetellijale ning
uudis jdetakse veebis pigem tasuliseks.

Aarne Mie iitles intervjuus, et tasuta on lehes lood, mille puhul on teada, et neid kajastavad ka

teised villjaanded, niiteks raskeid dnnetusi kajastavad nagunii Ohtuleht ja teised suuremad
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véljaanded. Kui Virumaa Teataja Teataja aga saab uudisele lisakommentaare, kaalutakse varianti, et
lisalugu maksumiiiiri taha panna, sest loole on tekkinud lisavééartus.
Maie sonul on ebakdla aga Postimehega (koos kuulutakse Postimees Gruppi), kui viimane kopeerib

oma esilehele nende loo ja paneb selle tasuta kéttesaadavaks, kuigi Virumaa Teatajal veebilehel on

samal ajal sama uudis tasuline, sest soovitakse eelistada tellijat, kes sisu eest maksab. Selliseid

niiteid leiab peaaegu iga niddal ning Virumaa Teataja jatab uudised enamikel juhtudel tellijatele

moeldes siiski tasulisena.

Tiina Reinarti lisas veel, kui olulisemaid teemasid ja nditeks traagilisi Onnetusi kajastab terve Eesti

meedia, siis nditeks mone muu stindmuse maksustamisel oleneb paljuski ka see, kas teised

viljaanded seda samuti kajastavad ja kui konkurenti pole, siis miks mitte uudise eest raha kiisida.

Jargnev tabel annab kokkuvotva iilevaate, mida tdid lehetegijad intervjuudes vélja, millist sisu

maksustatakse, millist mitte ning mis on maksustamist mdjutavad tegurid:

Millist sisu veebis Milline sisu on veebis | Maksustamist méjutavad
maksustatakse tasuta olulisemad tegurid
Meie Maa Konfliktsed, pressiteated paberlehe tellijate
eksklusiivsed ja arvamuslood vadrtustamine
kurioossed operatiivsed ajakirjaniku to0 ja
uudised uudised* * * vaev
arhiiv videod/galeriid unikaalsus
praamidega eksklusiivsus
seotud uudised konkurents teise
maakonnalehega
konkurents
refereerimisel
Tartu Postimees paberlehe pressiteated paberlehe tellijate
kiilgede operatiivsed vaartustamine
pikemad lood uudised uudise maht
uurivad ja pikad paevauudised ildsuse tilekaalukas
artiklid elulised tihtsad huvi
eksklusiivsed teemad* * * ajakirjaniku to0 ja
arvamuslood suurem osa vaev
galeriisid ja videoid uudise kitte-
saadavus eelmisel
pdeval
eksklusiivsus
raadios ja televi-
siooni kajastus
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konkurents
refereerimisel
Virumaa Teataja Toimetuse enda pressiteated *** paberlehe tellijate
looming avalik infor- vadrtustamine
videod, galeriid matsioon* ** ajakirjaniku to0 ja
osaliselt operatiivsed vaev
piltuudiseid uudised* ** iildsuse tilekaalukas
videod/galeriid, huvi
mis puudutavad kdhutunne
paljusid inimesi veebitoimetaja
osaliselt kéekiri
piltuudised

Tabel 7. Kolme maakonnalehe lehetegijate intervjuudest vélja tulnud olulisemad tdhelepanekud,
mida maakonnalehed maksustavad ja mitte mitte ning millistest teguritest eelkdige maksustamisel
arvestatakse. Kolme tdrniga *** on margitud peatoimetajate intervjuudest vélja tulnud vastuolu

vorreldes praktikaga, mis ilmnes nédalase vaatluse kéigus.

Peatoimetaja iitluste puhul voib kokkuvotvalt vélja tuua, et vdga kindlalt paikapandud siisteemi
lugude maksustamisel ja mittemaksustamisel pole, sest nditeks Virumaa Teataja titluste pdhjal on
uudiste maksustamisel roll samuti nii kdhutundel kui ka veebitoimetaja kéekirjal.

Kiill aga koigi kolme maakonnalehe lehetegijate titlustest selgus, et oluliseks peetakse paberlehe
tellija vaartustamist, et ei tekiks olukorda, kus lehetellija avastab veebist uudiseid lugedes, et koik,
mille eest on raha vilja kdidud, on online’s tasuta kéttesaadav.

Maksustamine sdltub paljuski kolmes maakonnalehes sellest, millised lood on paberlehes ilmunud,
sest igapdevaselt ei ilmu pikki, analiiiitilisi ja uurivaid lugusid. Maksustamisel toovad peatoimetajad
veel vilja unikaalsust, konfliktsust ja eksklusiivust.

Kolme lehetegija iildine seisukoht on, et ajakirjaniku t66d ja vaeva ndinud lood voib maksumiiiiri
taha panna, pressiteadetega sissetulnud uudised jietakse lugejale avatuna, sest need pole toimetuse
enda looming. Siinkohal ilmnes vastuolu Virumaa Teatajas, kus peatoimetaja Aarne Mie to1 vélja, et
toimetuse kirvereegliks on see, et pressiteateid ei maksustata. Vaatluse kdigus selgus, et
ajavahemikul 09.11.15 —15.11.15 ilmus Virumaa Teataja esilehel samuti uudiseid, mis olid, kas
pressiteadetest koostatud voi operatiivne informatsioon. Seda tdheldasid samuti intervjuudes Léaédne-
Virumaa fookusgruppide respondendid, milles tuleb juttu magistritoo tulemuste teises pooles.
Samuti ilmus vaatalusalusel perioodil Tartu Postimehes uudis uue vootraja rajamisest, mis oli veebis
tasuline. Kuigi peatoimetaja Tiina Reinart t31 vélja, et lildsusele huvipakkuvad uudised on Tartu

Postimehe veebis tasuta, tunnistas ta, et nddalate 16ikes voib sarnaseid néiteid leida, sest
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igapdevaselt ei ilmu ajalehe kiilgedel piisavalt palju pikki ja uurivamaid lugusid.

Intervjuudest tuli vélja, et aecg-ajalt tehakse maksumiiiiri seadmisel erandeid lugude puhul, mida
lugejal on kindlalt vaja teada, nagu uue bussipiletisiisteemi kdima liikkamine vdi kommunaaluudiste
edastamine, millest soltub lehelugejate igapdevane elu. Samuti iileriigiliste traagiliste siindmuse
puhul, nagu Eesti esimene koolitulistamine Viljandis.

Saare maakonna ajalehe Meie Maa tasuliste lugude maksustamisel méngib suurt rolli aga konkurent
Saarte Hédl. kelle tegevust tuleb jdlgida. Aeg-ajalt vabastatakse maksumiiiiri tagant lugusid, mida
konkurent samuti kajastab ning seega ei saa kindlalt vélja tuua lugusid, mida maksustatakse vilja
arvatud juhul, kui Meie Maa teab, et kahest lehest nemad on ainukesed, kellele on informatsioon
lackunud. Meie Maa puhul voib vélja tuua veel arhiivi maksustamine ehk see, mis on téna lugejaile

veebis tasuta, on reeglina kuu aja pérast tasuline.

Milliseid maakonnalehe uudiseid inimesed ostavad

Jargnevalt toon vilja lehetegijate iitluste pdhjal, milliseid uudiseid on lugejad maakonnalehtede
tasulisest veebikeskkonnast ostnud.

Seda, kui palju maakonnalehtedes tasulisi artikleid tapselt nditeks igakuiselt ostetakse, ei soovi
kolme maakonnalehe peatoimetajad numbriliselt tipsemalt avaldada, kiill aga toob ASi Uhinenud
Ajalehed ndukogu liige Margus Mets vilja, et Virumaa Teataja, Jarva Teataja, Parnu Postimehe,
Valgamaalse ja Sakala peale kokku ostetakse kuus ligi tuhat paevapiletit, mis jagunevad viie
maakonnalehe peale umbes vordselt. Seda pole Margus Metsa hinnangul kiill palju, kuid on
stabiilne ja pole kasvanud. See on omakorda aga ASi Uhinenud Ajalehed ndukogu liikme sdnul
ajalehtedele mottekoht, et miks need numbrid pole kasvanud, arvestades seda, et paberlehe

tiksikmiiiik viimastel aastatel kogu aeg langeb.

Uldiselt 6eldes ostetakse Margus Metsa kinnitusel viiest lehest tasulisi veebilugusid, kui midagi on
juhtunud, niiteks liiklusdnnetused vai uputused, mille kohta soovitakse tdiendavat informatsiooni.
Margus Mets iitles, et neid inimesi on iiksikuid, kes vaatavad lihtsalt, mis ténases lehes on ja
ostavad loo. Seda, miks ostetakse, nihakse tema sdnul konkreetselt teatud uudiste pealt ja iihest
traagilisest siindmusest Margus Metsa arvates pievas piisab, et inimene ostab pédevapileti.

Ta kommenteeris olukorda, kui dnnetusi kajastavad ka iileriigilised véljaandeid, kust saab uudise
sisu enamasti tasuta, et maakonnalehtedest saab siiski rohkem, kui ainult tekst, mis on pressiteatega

sisse tulnud, sest reporterid on kohapeal kédinud ja maksumiiiiri taha saab panna informatsiooni, mis
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teistes véljaannetes pole ldbi kdinud.

,,Sa ei saa nditeks fotosid kdtte voi videoid. Saad pressiteate kidtte, et seal toimus see ja see asi,
hukkus iiks ja teine. See on informatsioon, mis saadetakse laiali absoluutselt igale poole. Kui
soovid aga siulist lugu voi tdpsemat uudist, siis pead selle eest ikkagi maksma.* (Margus Mets, ASi

Uhinenud Ajalehed ndukogu liige)

Meie Maa tegevjuht Priit Rauniste tdi aga vilja, et lugude ostmine veebis on vdga erinev ning
monda lugu voib osta paar inimest, monda teist aga iile saja. Teistest uudistest, mis veebis ostetakse,
eristub Meie Maas aasta horoskoop, mis Priit Rauniste sonul on 3-4 aastat veebis ostmise rekordeid
purustanud.

Viimase aja eredaima nditena lisaks eelmainitud loole, kus kolmeaastane poiss kdndis Kuressaares
linnas iiksi paljajalu ringi, t5i Priit Rauniste vélja 18. detsembril ilmunud loo ,,Sokk ja pisarad:
politseireid rikkus KG 0dpilaste joulupeo®, mis oli noortega seotud teema, kus politsei 1dpetas peo,
sest alaealised olid purjus. Lugu tegi Meie Maa tegevjuhi kinnitusel horoskoobi taseme ja seda
osteti rohkem kui sada korda. Siinkohal leiab Priit Rauniste, et veebilugejad ndus raha vilja kdima,
kui on teema, mis puudutab paljusid vdi on skandaalne.

Erinevalt Uhinenud Ajalehtede viiest maakonnalehest ja Tartu Postimehes on Saaremaa maakonna
ajalehe Meie Maa eripéraks veebis arhiivi maksustamine. Need uudised, mis on tinase sisuga Meie
Maa veebis tasuta, muutuvad reeglina kuu aja pérast tasuliseks. Arhiivi ostetakse Meie Maas
igapdevaselt. Tegevjuhi Priit Rauniste arvates on arhiivi miiligiga tehtud inimeste jaoks valik, kas
saab kodus voi kontoris istudes kiiresti osta 40 eurosendi eest lugu vai laheb lugeja

raamatukogusse, kust leiab aastate taguse loo tasuta.

,,See on igaiihe enda otsus, aga ma ei nde mingit pohjust, miks peaks arhiivi tasuta dra andma. Kui
inimesel on korgendatud huvi meie lehes mone artikli otsimise vastu, siis see raha kdiakse vilja ja

see pole takistus. “ (Priit Rauniste, Meie Maa tegevjuht).

Kuna Tartu Postimehel on iileriigilise Postimehega iihine platvorm ja veebist uudise ostmisel eraldi
statistikat, mida toimetustele edasi saadetakse ei tehta, on peatoimetaja Tiina Reinarti sdnul raske
Oelda, milliseid lugusid maakonnalehest ostetakse ja tddeb, et pole seda informatsiooni Postimehe
peakorterist eraldi kiisinud. Tiina Reinart iitles veel, et kuna Postimehest saab osta pdevapileteid,
mitte uudiseid artikli kaupa, on keeruline eristada, et tasuline uudis osteti Tartu Postimehest.

Siinkohal vdib vilja tuua, et Meie Maa tegevjuht ja ASi Uhinenud Ajalehed ndukogu liige Margus
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Mets teadsid vélja tuua, millise sisu eest lugejad on ndus raha vilja kdima ning oskavad selle pohjal
voibolla jareldada, milline sisu veebilugejale voiks peale minna. Tartu Postimehes on toimetuses
kiill mdeldud, milline sisu tuleks maksumiiiiri taha panna, aga kui neil ei ole statistilist iilevaadet,
siis on raske tegelikult hinnata, milline informatsioon périselt auditooriumile peale ldheb, et sellele
vastavalt oma strateegia iimber teha v3i samaks jétta. Virumaa Teataja kiill on kursis, millist sisu
lugejad veebist ostavad, kuid 1dhtub siiski printsiibist, et tasuline on iildjuhul toimetuse enda
looming, mitte véljastpoolt tulnud uudised, nagu niiteks pressiteated. Sellest vOib jareldada
omakorda, et ajalehed kiill kaitsevad oma loomingut, kuid analiiiis selles osas, milliste konkreetsete
maksustatud lugude eest on auditoorium tegelikult ndus raha vélja kdima, on puudulik.

Kuigi tasulise veebisisuga ajalehed véga palju ei teeni, voib maakonnalehtede peatoimetajate ja
tegevjuhi titlustest siiski jareldada, et kolmest ajalehest on Meie Maa strateegiad, milliseid lugusid

veebis maksustada, Virumaa Teatajast ja Tartu Postimehest natukene rohkem 1dbi moeldud.

Tasulise loo mérgistatus ja arusaam loo pikkusest

Kui Postimees ja Tartu Postimees hakkasid 2014. aasta siigist maksustama oma veebilugusid, oli
esialgu lugejatele punase plussmérgi kujul artikli juures niha, kui avatakse tasuline lugu. Peagi aga
kaotati tasulistel lugudel plussmairk dra ja niitid néeb alles artiklit avades, kas tegemist on tasulise
vOi tasuta looga.

Kuigi Tartu Postimehe peatoimetajat Tiina Reinartit ei ole selle debati juures olnud, ei néde ta mérgi
kaotamisel probleemi, sest lugeja harjub muutustega kiiresti ja teab veebilehele minnes, et v3ib

kokku pdrgata maksumiiiiriga.

Viiel maakonnalehel, mis kuuluvad ASi Uhinenud Ajalehed, on erinevalt Tartu Postimehest ja Meie
Maast siiani tasuliste lugude juures kinnine tabaluku méark, mis on aga plaanis dra muuta. Kui
praegu erinevalt Tartu Postimehest juhatatakse Virumaa Teataja veebilugeja tasulisele uudisele
klikkides kohe maksma, ilma et néeks pilti, sissejuhatust ega umbkaudu seda, kui pikk on lugu, siis
peagi minnakse ASi Uhinenud Ajalehed ndukogu lifkme Margus Metsa kinnitusel iile sarnasele

platvormile nagu on Postimehes.

,,JTartu Postimees sarnaneb rohkem oma mudeliga Postimehega. Praegu on Uhinenud Ajalehtedel
eraldi siisteem, kuna olime erinevad firmad. Aprillis tuleb meil iiks stisteem. Koik niiansid pole veel
otsustatud, mis moodi see maksmine tipselt hakkab olema, seda keskkonda alles tehakse.

Hdigustamine ja tabalukkude kaotamine on omavahel kokku lepitud. “ (Margus Mets, ASi Uhinenud

43



Ajalehed ndukogu liige)

Margus Mets selgitas, et viies lehes maksumdiiiri seadmisega ja kinniste tabalukkudega sooviti
esilagu mirku anda, et tasuta ei saa, vaid saab raha eest. Seetdttu olid tabalukud esimesel etapil
tema sonul viga head. Metsa sdnul on aga vélja tulnud, et kui maksumiiiir on viga korge, ei ldhe
inimene sealt iile ja seega peaks Metsa arvates olema maksumiiiir kuidagi pehmemalt tehtud ja
psiithholoogiliselt madalam, et lugeja saaks natukene ka lugu lugeda, mitte avastada kohe kinnine

tabalukk, mis vOib dra ehmatada.

Lugeja voibki Metsa arvates veebilehel kinniseid tabalukke néhes mdelda , et kui koikidel lugudel
on tabalukud ees, siis pole mdistlik veebilehele iildse tulla. Metsa sonul ei joua lehelugeja seega

informatsioonini, kuidas tellijaks saada voi kuidas lugu pdevapiletiga osta saab.

Meie Maa tegevjuht Priit Rauniste {itleb vastuseks kiisimusele, miks pole tasulised lood veebis
téhistatud, et maakonnalehe veebikeskkond vana ja karjub juba ammu uuenduste jarele. Kuigi
Rauniste toob vilja, et veebis peaksid olema tasulised lood tdhistatud, hakkab ta kahtlema, kui saab

teada, et Uhinenud Ajalehtede viis lehte plaanivad tabalukud dra kaotada.

. Ausalt 6eldes ma métlesin, et peaks olema, aga kui Postimees ja Uhinenud Ajalehed muudavad
tagasi, siis jdrelikult polegi seda motet proovida ega juurutada. “* (Priit Rauniste, Meie Maa

tegevjuht)

Meie Maa tegevjuhi litlusest voib jireldada, et kuigi lehetegijad pooldaksid oma veendumustes
tasuliste lugude tihistamist kindla mérgi voi tédhisega, tundub kasulikum kaasa minna siiski sellega,
mida on rakendanud nii teised maakonnalehed kui ka iileriigilised vdljaanded, mis vdib tunduda
majanduslikult kasulikum.

Rauniste sonul on plaanis sisse tuua pracgusest siisteemist erinevalt parast artikli sissejuhatust teksti
higustamine. Rauniste arvab, et hdgustamise siisteem on parem ja lugejate suhtes aus, sest lugejal

on voimalus artikli maht dra hinnata, mis on abiks artikli ostmisel vOi mitteostmisel.

Kuigi Virumaa Teataja ja neli teist maakonnalehte 1dhevad peagi iile platvormile, mis kaotab
tabalukud ja nditab umbkaudu lugejale hiagustatud tekstiga, kui pikk on lugu, on praegu ainsana
maakonnalehtedes kasutusel higustamise siisteem Tartu Postimehes. See aga ei niita tépselt, kui

pikk on lugu. Kuna Tiina Reinarti seisukoht on see, et viieldigulist lugu ei peaks nagunii
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maksumiiiiri taha panema, kui see pole just midagi véiga eksklusiivset, ei nde ta probleemi, et lugeja

ei tea artiklit ostes, kui pikk lugu ostetakse.

3.2.3. Strateegiad tasuliste artiklite miiiimiseks

Kui paberlehes on lugudele ette antud mahud, mis seab piiranguid, siis onl/ine-keskkond annab
voimaluse kirjutada pikemalt, muuta pealkirju, lisada rohkem pilte, videoid ning interaktiivseid
materjale, mis annavad lugejaile loost terviklikuma pildi. Nii nagu iileriigilised véljaanded,
kasutavad maakonnalehed jérjest rohkem voimalusi, kuidas veebis oma lugusid paremini lugejatele
esile tosta. Kuigi néiteks pealkirju muudetakse ka tasuta veebiuudistel, tehakse seda samuti
tasulistel lugudel, et neid paremini veebis miiiia.

Selles alapeatiikis annangi iilevaate strateegiatest, mida lehetegijad peavad oluliseks tasulise sisu
miitimisel kui ka uudiste loetavuse kastavamiseks. Naiteks muudetakse vastavalt loetavusele uudiste
pealkirju ja kirjutatakse lithem maksustamata versioon monest pikemast artiklist. Lisaks tostetakse

uudiseid esile sotsiaalmeedias kui ka tdiendatakse interaktiivsete materjalidega.

Tartu Postimehe peatoimetaja Tiina Reinart toob vilja, et kuigi pealkiri on paberlehe loos oluline,
on online-lugejal veebilehele minnes kirju pilt ees, kus ta teeb valikuid, mille kiilge ennast haakida.
Selleks, et lugeja tihelepanu saada, tuleb méngida sageli pealkirjadega, sest paberlehes tootab lugu
teistmoodi. Seal saab lugeja korraga tervikpildi, kus on pildid, graafikud, viljavotted, tsitaadid,

millega saab loost parema tiilevaate.

,, Veebis saab tuua voibolla selgemalt vilja intriigi, olulised osalised selles loos ning panna
lisatekste juurde, et vaata siit voi sealt edasi /.../ koik muudavad veebilehel paberlugude pealkirju.
See on tihti nii ja tdiesti loogiline. Voibolla on halvasti 6eldud, et paberlehes voib nii-oelda pealkiri
stiilis ,, kivid ja leib“ tootada, aga veebis ta kindlasti toota. Lihtsalt nii ongi. “ (Tiina Reinart, Tartu

Postimehe peatoimetaja)

Kuigi sageli muudetakse veebis lugude pealkirju, on Reinarti sonul lugusid, mille esile tdstmiseks ei
peagi palju vaeva nidgema ning piisab ainult sellest, et tdsta esilehele ning teema iseenesest tdotab.
Ta tdi vélja 22. jaanuaril Tartu Postimehes ilmunud uudise ,,Beebiga ujuma minek 16ppes siruli
porandal”, kus Reinarti arvates on koik 6eldud ja teema pakub huvi, eriti parast 17. jaanuaril
Postimehes ilmunud uudist ,,Kaheksakuune imik sai kaubanduskeskuses koljutrauma*, mis raagib,

kuidas kaheksakuune laps sai koljutrauma, kui ema kaubanduskeskuse libedal porandal libastus.
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., Pohimotteliselt selline asi tootab nagunii ja seal ei ole vaja midagi muuta. Monikord on loos viga
selge teema, mis inimesi huvitab, aga see voibolla pealkirjast ei tule nii selgelt vilja. Pealkiri ongi,
kas ,,kivid ja leib * stiilis voi liiga napp. See on see, mille puhul sa pead muutuma ja iitlema, mida
see lugeja siit teada saab ja millised ootused selle loos suhtes voiksid olla. “ (Tiina Reinart, Tartu

Postimehe peatoimetaja)

Aarne Mie rédkis, et enne pealkirjade muutmist jélgitakse veebis, kas klikid tulevad voi ei tule. Kui
ei tule, siis saab Virumaa Teataja peatoimetaja sonul uudisel muuta sissejuhatust, pealkirja ning
panna vdibolla teise pildi.

Virumaa Teataja kogemusel pealkirja muutes on pilt teine.

., Pealkirjaga saab alati mdingida ja seda muuta. Seal on igasugused variandid, et paned pealkirja
suuremalt voi teed teist virvi. Lisad veel korvale gallupi, et lugejad saavad kaasa moelda. Lisada
saab ka galeriisid voi panna punase tooniga alapealkirju loole, et tiiendatud voi lisatud selle voi

selle iitlusega.,, (Aarne Mée, Virumaa Teataja peatoimetaja)

Aeg-ajalt on Aarne Mée sonul oht, et pealkirjade muutumisel méngitakse iile ja tegelikult polegi
lugu nii traagiline, kui see vdlja méngiti.

Tiina Reinart arvates aga pealkirja muutumisega ei tohiks liiale minna ja see ei tohiks olla eksitav.
Natukene vdib tema sonul vinti peale keerata, kuid lugejat petta ei tohi, vaid tekitada tuleb
uudishimu ja ootusi, mida tegelikult ka tdidetakse. Tartu Postimehe peatoimetaja usub, et kui lugejat
moned korrad eksitava pealkirjaga petta, teeb lugeja sellest omad jareldused ning Spib sellest

kogemusest.

ASi Uhinenud Ajalehed ndukogu liige Margus Mets ndustub Tartu Postimehe ja Virumaa Teataja
peatoimetajate litlustega, et pealkiri madrab koik. Kuigi uudis voib olla hea, aga kui sellel on
tiksluine ja lugu mitte avav pealkiri, siis lugeja ei pruugi seda lugu veebis avastada. Ajalehtede
veebiviljaannetes on pealkirjadega eksperimenteerimine andnud Metsa sonul samuti kinnitust, et
pealkiri on véga oluline ja peaaegu 90% loo vaadatavusest oleneb sellest, kas pealkiri avab loo sisu

vO1 mitte.

,»Me oleme teinud ka selliseid eksperimente, et oleme loo pealkirja Postimehe avakiiljel ja ka

maakonnalehtede avakiilgedel muutnud ja toonud ta uuesti esile. Esialgu oleme pannud iihe
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pealkirja ja vaadanud, et see ei toimi ning siis timber teinud. Kuna ndeme pidevalt kiilastatavust,
siis juhtubki see, et muudad pealkirja dra ja inimesed séostavad seda lugu lugema. “ (Margus Mets,

ASi Uhinenud Ajalehed ndukogu liige)

Margus Metsa arvates kipub pealkirjade muutmisel olla oht, et kui kirjutada tilipdnev pealkiri ja
loos midagi ei ole, saab lugeja varsti aru, et teda petetakse ja ei ole motet nendele pealkirjadele

klikkida.

Kuigi moned véljaanded kasutavad Aarne Mie sonul pealkirjades hiiliatusi nagu ,,Ohhoo!* ja

'66

,» Vau!“ kui ka pealkirjades numbreid, nagu kiimme soovitust, millegi saavutamiseks, siis Virumaa
Teatajas pole seda eriti katsetatud. Kiill on aeg-ajalt kasutatud pealkirjades saavutuste

esiletdstmiseks tilivorret, nagu niiteks ,,Super. Elina Born sai neli auhinda®.

Aeg-ajalt tehakse Virumaa Teataja tasulistele lugudele veebi tasuta lithem lugu ehk meelitaja, mille
eesmérgiks on huvi dratamine. Loo 10pust aga leiab lingi tekstiga ,,pikemalt loe edasi siit*, mis
juhatab lugeja tavaliselt tasulise loo peale. Aarne Mée kiill ei tea, kui tihti lugejad sealt edasi
lahevad ja loo ostavad, kuid selle siisteemi saab lehes teha. Jargmise pdeva paberlugudele teeb
meelitajaid ka Tartu Postimees, kuid erinevalt Virumaa Teatajast, pole artikli 16pus viidet lingiga
tasulisele loole, vaid artikli I6ppu kirjutatakse, et pikemalt saab edasi lugeda jirgmise pdeva Tartu

Postimehest.

Kuigi seni pole Tartu Postimehes ja Virumaa Teatajas reportereid eraldi koolitatud, kuidas veebis
paremini lugusid esile tosta, et need lugejatele oleks atraktiivsemad, {itles Virumaa Teataja
peatoimetaja, et nende toimetuses raédgitakse sellest pidevalt. Aarne Mée aga usub, et reporterid

peaksid ise sellest aru saama, millal on vaja loos midagi muuta.

,,Jooksvalt muudame ka pealkirju, lisame alapealkirju ja tsitaate voi vahetame pilte, kui ndeme, et
uudis ei toota. Samas on eraldi koolitus hea mote, aga pohimotteliselt peaks veebitoimetaja

kohutunne selle siiski ise dra tabama. *“ (Aarne Mde, Virumaa Teataja peatoimetaja)
Aarne Mie selgitas, et toimetustes on kohati see loominguline protsess, millal lugusid veebi paisata.

Kindlasti tuleb kiiresti iiles panna avarii voi Onnetus, sest traagiliste juhtumite puhul reageerivad

kohe ka teised viljaanded.
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Virumaa Teataja peatoimetaja radkis veel, et koiki paremaid lugusid, mis samal pieval on samuti
paberlehes ilmunud, pole kohe mdtet korraga veebi liles panna ja toimetuses mdeldakse sellisel
juhul, millal oleks ldunaajal hea aeg, mil lugusid esilehele tdsta. Mie toi ndite, et aeg-ajalt
moeldakse aegadele, millal Postimees voiks Virumaa Teataja lugude vastu huvi tunda ja need

Postimehe esikiilje voogu tosta.

,, Kui Postimehes vahetub kell 15 veebitoimetaja, siis motleme ka, et dkki uus veebitoimetaja votab

meie loo ja tostab suure Postimehe esilehele. Hommikune veebitoimetaja aga voibolla ei vota. *

(Aarne Mée, Virumaa Teataja peatoimetaja)

Aasta algusest kuuluvad Uhinenud Ajalehtede viis maakonnalehte Postimees Gruppi ja seetdttu
tehakse Aarne Mae kinnitusel rohkem omavahel koost6dd ja praegu enam oma lugusid Postimehele
niipalju kui varem reklaamima ei pea. Kiill aga teatud stindmuste puhul oleneb paljuski sellest, kas
maakonnalehe reporterid 1dhevad mdne teemaga edasi, mis saab {ileriigilist tdhelepanu. Kui
maakonnaleht edasi teemaga ei tegele, saadab Aarne Mée sonul Postimees oma inimesed maakonda

stindmuseid kajastama

Meie Maas tegeleb pealkirjade muutmise ja lugude esiletdstmisega peatoimetaja Veiko Visnapuu,
lisades pealkirja suurte tdhtedega sonu voi lauseid nagu ,,USKUMATU”, ,,RAPUTAV UUDIS®,
»AINULT MEIE MAAS®, millele lisatakse hiitiumérk 10ppu. Vahel tehakse ka orritajaid ja
huvitekitajaid, kuid peamine, kuidas lugusid paremini veebis esile tdsta, on sarnaselt Virumaa

Teatajale ja Tartu Postimehele pealkirjade muutmine.

., Selliseid pilgutombajaid teeme kiill, just suurte tihtedega pealkirju tdiendusi teeme nagu
Postimees ja Delfi teevad, et oleks pealkirjad l66vamad ja kutsuvamad. “ (Veiko Visnapuu, Meie

Maa peatoimetaja)

Olulisemaid uudised jagatakse ka véljaande Facebooki lehel, kus lisatakse loole veel midagi
tdiendavalt juurde lisaks sellele, mis on veebis ndhtav. Néiteks tuuakse veel eraldi 161k loo seest

vilja. Visnapuu sonul antakse lugudele ka hinnanguid.

,,Jagame neid lugusid ka Facebookis. Seal tootab see ka /.../ Lead'i saab seal eraldi vilja tuua ja
postitusse saab veel midagi lisada. Seal anname omaltpoolt juurde mone hinnangulise asja. Nditeks

mone skandaali puhul hinnang alati téotab. “ (Veiko Visnapuu, Meie Maa peatoimetaja)
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Iga tasulise loo puhul Meie Maas aga tilevdoimendatud pealkirju ei tehta ning aeg-ajalt tuuakse
pealkirjadega esile positiivseid uudiseid, mis on veebis kdigile vabalt kittesaadavad. Naiteks Meie
Maa peatoimetaja ja tegevjuhiga intervjuu toimumise pdeval, 5. veebruaril ilmus paberlehe esikiiljel
Saaremaa viikeettevdtjatest uudis ,,Ulivdimas: Maria Kaljuste ja Muhu Pagarid Eesti parimad!
Palju onne!*, mis réégib sellest, kuidas Tallinna ettevotlusfoorumi pidulikul auhinnagalal tunnustati

2015. aasta parimaid ettevotjaid, kelle seas oli ka kaks saarlast.

Kuigi Veiko Visnapuu kinnitusel on paberlehe esikiilje lugu iildjuhul maksumiiiiri taga, siis
eelmainitud loo puhul raha ei kiisitud, sest on positiivne uudis ja selle kohta tuli eelneval dhtul ka
pressiteade, mistottu eeldati, et sellest kirjutab ka konkurent Saarte Haél. Jargmisel pdeval selgus, et

konkurendile oli see lugu mérkamata jaénud.

Visnapuu raékis veel, et Facebooki tostetakse iga pdev kellal8 —19 ajal ,,UUS!“-mérgiga esile oma

jargmise pédeva paberlehe rosinaid, et lugejaid oleks ka Shtusel ajal.

., Mina tahaks nii, et iga pdev tuleks jdrgmise pdeva rosin eelmisel ohtul iiles ja iildjoontes tasuliselt
ning lugeja saab veebis esimese 16igu. See on meie suund. Uldiselt iiritame seda teha, kui on viiga
hea lugu, et see hakkaks juba eelmisel ohtul toéle. See on siiani viga hdsti téotanud ja jargmisel

pdeval toob veel lugejaid. “* (Veiko Visnapuu, Meie Maa peatoimetaja)

Tartu Postimehe ja Virumaa Teataja peatoimetajad todevad samuti, et sotsiaalmeedias lugude
esiletdstmine on iiks strateegia, kuidas uudised suuremat tdhelepanu saaksid. Virumaa Teataja
peatoimetaja Aarne Mie sonul lisatakse Facebooki iga pdev uudised, mille seas on nii tasulisi kui ka
tasuta lugusid. Virumaa Teataja Facebooki lehele lisatakse lugude juurde veel tdiendavaid viiteid

uudise seest, mida saab muidu tasuliste lugude korral ainult lehetellija lugeda.

Tiina Reinart usub, et lugusid Facebooki paisates tuleks eelnevalt aga natukene 1dbi mdelda, mis
seal tootavad ja mis mitte. Néiteks on ta aru saanud, et sotsiaalmeediasse on motet iihest kiiljest iiles

panna lugusid, mis on nagunii veebis hésti populaarsed.

., Mingisugused sellised asjad, enamasti noorte asjad, hakkavad seal oma elu elama. Samuti
soogikohtade lood. Selle kaudu hakkab ka meie Facebooki lehekiilje loetavus kasvama. Vahel olen

vaadanud Facebooki ja vaadanud, mis hakkab juhtuma. Hakkabki mone loo puhul iisna kiiresti
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loetavus kasvama. See on voimalus jah. “ (Tiina Reinart, Tartu Postimehe peatoimetaja)

Reinarti sonul oleneb lugude Facebooki lisamisel viga palju kellaaeg. Néiteks Reinarti arvates

hommikul ei ole mdtet Facebooki postitust teha, kiill aga Shtupoolik ja 6htu on véga head ajad.

Peatoimetajate intervjuudest selgus veel, et reeglina uudise juhtldiku kolmes uuritavad
maakonnalehes timber ei tehta. Meie Maa tegevjuhi Priit Rauniste arvates koht, millele vdiks
moelda, aga kuna see nduab eraldi aega ja t66d, ei jouta sellega ressursside vihesuse tottu tegeleda.
Priit Rauniste viitab siinkohal jélle ajalehe suurele kahjumile, mistdttu pole véimalik kedagi juurde

palgata.

,,See on juba meie nii-oelda konkurentsi situatsiooni kiisimus rohkem, et teised lehed ikka suudavad
nina vee peal hoida, siis nad saavad vdikest kasumit voi vihemalt nulli, aga me oleme suures

kahjumis. *“ (Priit Rauniste, Meie Maa tegevjuht)

Kuigi Priit Rauniste sonul saaks pealkirja ja sissejuhatuse juurde lisada meelitustekste stiilis ,,loe
edasi ja saad teada iiht, teist ja kolmandat voi kui kurioosne oli see lavastus®, siis praktikas

ajakirjanikud ei viitsi seda vélja mdelda.

Tiina Reinart radkis, et Tartu Postimehes lead'1 iildiselt ei muudeta ning leiab, et see ei méngi

tasulise loo ostmisel vdga suurt rolli, sest peamine on illustreeriv materjal ja 166v pealkiri.

., legelikult minu meelest on seda éelnud ka Postimees Plussi inimesed. Nende kogemus nditab, et
see ei muuda oluliselt loetavust, kui seda iimber kirjutades seisad voibolla lausa korvade peal.

Tegelikult tootab ikka pealkiri voi pilt, mis kéidab. ““ (Tiina Reinart, Tartu Postimehe peatoimetaja)

Arenguruumi koht on Tiina Reinarti sonul seal, et veebilugudele teha rohkem videoid ning lisada
nditeks interaktiivseid elemente. Seda peaks tegema tema arvates palju rohkem kui siiamaani. Kui
nditeks jddb mone loo puhul {ile pilte, mida pole paberlehes saanud niidata, piiiitakse Tartu
Postimehe veebilehele neid juurde lisada. See on Tartu Postimehe peatoimetaja kinnitusel t60,

millele tuleb veebi arendamisel jarjest rohkem panustada.

Kuidas olemasolevas siisteemis veel paremini lugusid esile tdsta, ei oska Meie Maa tegevjuht Priit

Rauniste oelda. Kuigi tegevjuht on teistelt lehetegijatelt kuulnud, et galeriid ja videod miiiivad hésti
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ja inimesed on ndus nende eest maksma, pole Meie Maa veebiviljaandes praegu ei galerii ega
videode maksustamise voimalust. Galeriid paneb Meie Maa sotsiaalmeediasse, kuna veebiplatvorm
on niivord vana ja ei voimalda sinna galeriisid lisada. Kuigi maakonnalehe veebilehel leiab aeg-ajalt
videoid, siis neid ei saa samuti maksustada, sest videoid saab vaadata 1dbi Youtube'i kanali ja kui

panna Youtube'i otsingusse Meie Maa, leiab sealt kdik need videod tasuta.

., Pole motet lolliks minna, et panna need videod tasuliseks. See on ka iiks meie arengutest kindlasti,
et saaks oma videod maksumiiiiri taha. See peaks ka ilmselt meid aitama. Peamegi uue keskkonna

tegema ja need voimalused juurde panema. *“ (Priit Rauniste, Meie Maa tegevjuht)

Rauniste loodab, et peagi veebis voimalused suurenevad, sest plaanis on Meie Maa veebi
arendamine, milleks tuleb kiill mdne teise vdljaandega koopereeruda, sest iiksi ei suudeta kindlasti
korralikku veebikeskkonda arendada, nagu on niiteks Uhinenud Ajalehtede viiel maakonnalehel voi
Postimehel. Tegevjuht ei tea kindlalt, millal Meie Maa uue veebiplatvormi saab, aga loodab, kuid

ideaalis soovitakse tegeleda sellega juba kdesoleva aasta 10pus.

Praegune situatsioon pole Priit Rauniste sonul ndudnud lisaks paberlehe lugudele aktiivselt
veebiuudiste tegemist, sest konkurent samuti ei tee seda. Edaspidised ajalehe ning veebi arendamise
plaanid soltuvad Rauniste hinnangul just paljuski konkurentsi tingimustest. Kui Saarte Haal peaks
dra kaduma voi Meie Maa tegevuse 10petama, on situatsioon Saaremaa ajalehtedes teistsugune ning
tuleks kdike muuta. Kui konkurenti Saarte Héélt poleks, voiks Rauniste arvates panna kasvoi 80%

veebisisust maksumiiiiri taha.

,,Meie Maa toodab aastas umbes 180 000 eurot kahjumit, kuid me ei saa igavesti peale maksta.
Lugejad praegu voidavad konkurentsi tottu, aga lehetegijatel on viga valus. ** (Priit Rauniste, Meie

Maa tegevjuht)

Meie Maa liigub aga jatkuvalt tegevjuhi Priit Rauniste kinnitusel suunas, et tasuta ajalehe sisu dra ei
anta. Konkurent ei anna samuti kdike oma ajalehesisust éra, vaid aeg-ajalt on monest loost veebi
tehtud liihiversioon, mille all on kommentaar, et pikemat lugu saab lugeda Saarte Hadle paberlehest.
Kuigi konkurent pole veebis lugudele maksumiiiiri veel pannud, arvab Rauniste, et kiill teine leht
ka selle dra teeb voi paneb oma viljaande hoopis kinni, sest igavesti ei saa oma toodangut tasuta dra

anda.
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Maksustatud veebiuudised Kkui raha teenimise voimalus

Meie Maa tegevjuht Priit Rauniste on kindel, et lugejad hakkavad tulevikus veebisisu eest maksma.
Rauniste arvab, et kuna maksustatud veebisisu on inimeste jaoks uus, ei maksa paljud lugejad
kindlasti pohimotte pirast, sest vdivad mdelda, et veebiuudised peavad olema tasuta ja neile tundub
ebareaalne, et internetis avaldatud sisu eest peab maksma.

Priit Rauniste réékis veel, et kuigi paberlehe originaalse sisu kaitsemine on Meie Maa jaoks koige
olulisem, on teiseks eesmérgiks tulevikus natukene raha teenida. Meie Maa tegevjuht usub, et
ilmselt pole motet mingil ajal {ildse paberlehte triikkida ja koik sisu kolibki ainult veebis, sest

praegused noored ei hakka ilmselt tulevikus paberlehte tellima.

Natukene raha on Tartu Postimehe peatoimetaja Tiina Reinarti arvates kindlasti voimalik tasuta
sisuga teenida, kuid tema sonul pole sellega veel keegi rikkaks saanud. Siinkohal toob Tiina Reinart
vilja, et kui kdik uudised panna veebis tasuliseks, ei joua kohalikus keskkonnas kuigi kaugele.
Sellisel juhul teeb Tartu Postimehe peatoimetaja sonul sama asja lihtsalt keegi teine, sest tema
arvates teadmine, et veebilehel on kdik voi suurem osa tasuline, voib lehelugeja minema peletada.
Nagu néitasid vaatluse kéigus saadud tulemused (Vt graafik 2), siis Tartu Postimehes on pédeva
jooksul ilmunud lugudest suurem osa tasuta, mis on enamjaolt padevauudised. Reinart peab seda
vaga oluliseks, sest lugeja jaoks teadmine, et veebilehel on palju tasuta sisu, v4ib kutsuda rohkem
lugema.

Aarne Mée toob samuti vilja, et tasuliste artiklitega veebis palju ei teeni, kuid saab viltida
voimalikult viahe kaotamist. Kui Lddne-Virumaal tasuta lehte ei oleks, tuleks teeks seda Mée
hinnangul keegi teine. Sealjuures toob Virumaa Teataja peatoimetaja vélja sdltumatuse, mis on
lehetegemisel oluline — kui lehelugejad soovivad saada ausat ja kallutamata uudist, tuleb selle eest

ka maksta.
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3.3. Fookusgrupi intervjuude tulemused

Eelnevas peatiikis tdin vilja nii maksustamist mojutavad tegurid kui ka kolme lehetegija
strateegiad, kuidas tasulisi lugusid lugejatele paremini miiiia, nditeks kasutades pealkirjade
muutmist, Orritajaid ehk lithemat kokkuvotvat teksti viitega tasulisele loole kui ka lisatekstide
kasutamist. Selle peatiiki esimeses alapeatiikis annan koigepealt lilevaate, kas ja kuidas kohaliku

ajalehe lugejad saavad nendest strateegiatest aru ning kuidas need strateegiad lugejatele mdjuvad.

3.3.1 Strateegiate moju lugejatele

Kui Virumaa Teataja ja Tartu Postimehe peatoimetaja tdid intervjuudes vilja, et veebiuudistel sageli
muudetakse pealkirju, kui ndhakse, et klikid ei tule, siis Meie Maa peatoimetaja riikis, et huvi
tekitamiseks kirjutatakse veebiuudiste pealkirjadesse suurte tdhtedega pealkirja tdiendusi, millele on
tavaliselt hiitiumérk 16ppu lisatud.

Kuues fookusgrupis osalenud respondentidest tdid kdige enam vélja Saaremaa lehelugejad, seda nii
nooremas- kui ka vanemas vanusegrupis, et saavad aru strateegiatest, kuidas Meie Maa suurte
tdhtedega ja hinnanguliste pealkirjadega soovib artiklit lugema ja ostma meelitada.

Laine-Virumaa maakonnalehe Virumaa Teataja lugejad rddkisid, et on lugemisel kokku puutunud,
et pealkiri ja sisu ei pruugi aeg-ajalt kokku minna ning pealkiri on uudisel iile paisutatud. Tartu
Postimehe lugejate fookusgruppides tidheldati lugema meelitajana aga pealkirjas sona ,,vaata® ning
,loe edasi®, mida on margatud kiill pigem iileriigilises Postimehes. Samuti tdid paar vanema
vanusegrupi Tartumaa respondenti vilja, et on aeg-ajalt tajunud, et tasulise loo juhtldik on kirjutatud
spetsiaalselt selle jaoks, et kutsuda lugejat loo eest tasuma. Siinkohal tuleks mérkida, et Tartu
Postimehe peatoimetaja radkis hoopis vastupidist — sissejuhatust {ildjuhul veebilugudel ei muudeta.
Fookusgrupi intervjuudest selgus, et Tartu Postimehe ja Virumaa Teataja lugejad oskasid vilja tuua
iiksikuid nditeid, kuidas tajutakse, et neid proovitakse rohkem artikli eest ostma meelitada. Kiill
juhtisid respondendid tdhelepanu iileriigilistele lehtede ja tabloidide pealkirjadele, mille puhul

tajutakse strateegiaid, kuidas lugema ja ostma meelitada.

Saaremaa fookusgruppide respondendid tdid intervjuus vélja Meie Maa suurte tdhtedega pealkirjad
ja mitte tiheski Saare maakonna lugejate fookusgrupis polnud inimest, kellele see poleks need
pealkirjad silma jaénud.

Kuigi Meie Maa peatoimetaja arvates on suurte tdhtedega sonad pealkirjas vote, kuidas paremini
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lugema ja artiklit ostma meelitada, oli respondentide seas inimesi, kellele need pealkirjad on
vastumeelsed ja neid, kes {itlesid, et triikkitihtedega pealkirjad pigem tdukavad artiklist eemale ja
suured tdhed pealkirjas tekitavad aeg-ajalt tunde, et lugeja peale karjutakse. Samuti toodi vilja, et
suurte tdhtedega sonad pealkirjas on sisaldavad aeg-ajalt hinnanguid. Hinnangute lisamine lugude
pealkirjadesse t0i vilja intervjuus ka Meie Maa peatoimetaja, kelle sonul hinnangute tootmine
lugudesse mojutab uudise loetavust. Meie Maa peatoimetaja Veiko Visnapuu toi vilja nditeks, et kui
moni konfliktsem voi kurioosne uudis véljaande Facebooki lehele lisada ning kommentaarina lisada

toimetuse poolne hinnang, siis see tostab oluliselt loetavust.

N54_S: Meie Maa need pealkirjad tahavad sellist intriigi iiles kiskuda ja voivad kurjaks minna.
Mulle see ei meeldi. Ma ei tea, voibolla tahetakse mingit kollast arendada.

N40_S: Et miitib pealkirjas, mida jaburama asja sa sinna paned. Klikid miitivad. See on mul juba
see trots, et ma pigem juba, et ma ei taha lugeda ja ei anna seda klikki ka sulle.

M40 _Sn: Tekibki kiisimus, et miks ajakirjandust iildse vaja on, kui pealkiri algab suurte tihtedega
pealkirjadega ,, OOVASTAV VAATEPILT Jja kolm hiitiumdrki. Enne, kui sisusse jouab tungida, on
Jjuba hinnang koigile asjadele antud.

N36_S: Triikitihtedega pealkirjad. Ara karju mu peale, iitlen ma siis.

Kui valdavalt t6id nii Saaremaa noorema kui ka vanema vanusegrupi osalejad vélja, et suurte
tdhtedega pealkirjad neid hédirivad, sest on agressiivsed ja sildistavad, oli fookusgrupi nooremas
vanuseriihmas inimesi, kellel on suurte tdhtedega pealkirjast iikskoik, sest uudiste lugemisel

keskendutakse pigem teemale, mis lugejaid huvitab.

N40_Sn: Ma iildiselt ei lase ennast sellistest asjadest hdirida. Ma vaatan, kui teema mind huvitab,
siis ma loen, olgu selle ees siis ,,uus ', vana“, ,,00vastav*.

M38_S: Mul on umbes sama teema, soltuvalt teemast. Need suured tihed, on nad voi mitte, siis
need ei hdiri. Need absoluutselt ei pane mind rohkem klikkima.

N32_S: Mind ennast need ei hdiri.

Respondent (N30_S) arvas, et suurtdhtede kasutamine oleks digustatud, kui kajastatakse néiteks
katastroofi, mille eest inimesi triikitdhtedega pealkirjadega hoiatatakse. Niiteks iileujutuste eest,
mitte aga skandaalide ja konfliktide esile tdstmiseks. Fookusgrupi intervjuus toodi veel vilja, et kui
triikitdahti igapdevaselt pealkirjade esiletdstmiseks kasutada, voivad hiljem jadda mirkamata

stindmused, mille puhul tuleks erakorraliselt Saaremaa elanikel reageerida.

N36_S: Ma saan aru, et kui tulebki mingi selline hdisti erakorraline asi, siis ei torgata nende suurte
tahtedega pealkirjadega enam silma, sest seda on tilekasutatud.
N32_S: Tekivad ootused ja siis vaatadki, et tegelikult ei ole mitte midagi.
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Kui Saaremaa fookusgruppides osalejatele meenusid eelkdige triikitdhed ja erinevad hiitiatused,
nagu ,,pommuudis‘ ja ,,skandaal uudiste pealkirjades, millega respondentide sonul tehakse sageli
uudis suuremaks kui see on sisult, siis Virumaa Teataja lugejad on tdheldanud, et kui on t661 saanud
kasutada Ladne-Virumaa maakonnalehele tasuta ligipdésu, on ette tulnud, et avavad uudise, millele
on pandud intrigeeriv pealkiri, kuid uudise tdismahus lugemiseks on selgunud, et sisu ei vasta
ootustele, mida pealkiri lugejatele andis. Fookusgrupis osalenud respondendid tddesid, et kui

peaksid tasulise artikli eest ise maksma, oleks see pettumus.

N27_LV: Vahel on nii, et teed lahti ja vaatad, et on tasuline, siis avastad, et mingit uudist polegi.
Ma arvan, et see oleks pdris suur pettumus, kui ma maksaks selle eest ja teen lahti ning midagi

polegi.

M34 _LV: See on kaval nipp, et pealkirjad pannakse sellised hdsti atraktiivsed ja intrigeerivad ja
see pealkiri ei pruugi sageli vastata sellele sisule.

MS3 _LV: /.../Sisu on teinekord viga tagasihoidlik, aga pealkiri on midagi muud.

Seda on suhteliselt sageli. Inimene, kes ainult pealkirja loeb, motlebki, et elu on nii jube ja kole.
N40 _LV: Mul on olnud ka samamoodi, et hdisti intrigeeriv pealkiri ja siis ma olen saanud sinna
sisse, aga seal uudist polegi. Lihtsalt pealkiri on ja pilt. Kui ma oleks niiiid ostnud selle.

Uks Li#ne-Virumaa noorema vanusegrupi respondent (N40_LV) meenutas, kuidas oli kunagi
lugenud Virumaa Teatajast lugu, mille pealkiri andis mdista, et tiitar pohjustas emale piinavaid
kannatusi. ,, Seal oli vdikese tiidruku pilt, mingi 5-aastane tiidruk, ja siis motlesingi, et issand jumal,
mida ta vois teha. “

Respondendi sonul oli artikli sisu tegelikult selles, et Ladne-Virumaal siindinud Eesti venelasest
emal siindis laps Venemaal ja ema négi vaeva, et lapsele Eesti kodakondsus saada, millele lapsel oli
stinnijargselt digus. Pealkiri mdjus respondendile aga tema sonul nii, et vdike tiidruk on emale halba
teinud.

Lidne-Virumaa vanema vanusegrupi respondent (N42 LV) meenutas Virumaa Teatajas ilmunud
lugu raamatukogus tegutsevast perverdist, kus artiklile oli pandud inrtigeeriv pealkiri ja seega
hakkasid lapsevanemad muretsema, samuti hakkasid iile Eesti inimesed raamatukogusse helistama.
Artikli sisu oli respondendi sonul aga tegelikult see, et raamatukogust leiti raamatu vahelt alasti

mehe pilt, kuhu mees oli oma kontaktandmed jitnud. ,, Seal pealkirjas olid aga viga

kaugeleulatuvad jireldused. *

Respondent (N40 LV) lisas veel, et tal tekib pealkirjade intrigeerivamaks tegemisega kiisimus, kas
ajakirjanduse kvaliteet ei kannata, et kui pealkirju panna ainult sellepdrast, et inimesed klikiksid ja
ainult pealkirja parast ainult loo ostaksid. Ladne-Virumaa fookusgrupi respondendid arvasid, et

lugeja Opib ja kaua lugejat petta ei saa.
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Tartu fookusgruppide respondendid tddesid, et intrigeerivaid pealkirju kasutab iildjuhul ileriigiline
Postimees, kaasa arvatud teised iile Eesti levivad véljaanded. Respondendid toid veel vilja, et kuna
Tartu Postimees on iileriigilise ajalehe osa veebis, mille veebilehe kujundus on sarnane, ei saada
aeg-ajalt aru, kas loetakse Postimeest voi maakonnalehte, sest Tartu teemasid kajastab ka
tileriigiline véljaanne. Postimehes on respondendid kogenud, et aeg-ajalt on pealkiri suurem kui on
sisu, mis omavahel kokku ei ldhe. Samuti tajus liks nooremas vanusegrupis osalenud respondent, et
iileriigilises lehes kasutatakse strateegiana, kuidas lugema meelitada, pealkirjas sona ,,vaata®, mis

respondendi sdnul kiill aeg-ajalt to6tab ja kutsub lugema.

Tartumaa vanemas vanusegrupis toodi aga vilja, et aeg-ajalt tasuliste lugude puhul tuleb ette, kaasa
arvatud maakonnalehes, et pealkiri ja juhtldik toovad valdavalt loo tuuma vélja ning pikemalt
lugedes 6eldakse terves uudises sama asja iilejadnud artikli jooksul korduvalt uuesti. Lugejad
titlesid, et tunnevad ennast sellisel juhul petetuna, eriti, kui kiisitakse raha.

Kuigi Tartu Postimehe peatoimetaja Tiina Reinart tdi intervjuus vélja, et iildjuhul uudiste lead’i
Tartu Postimehe toimetuses ei muudeta, oli respondentide seas neid, kes on lugedes tajunud, et

uudise sissejuhatus on kirjutatud voimalikult ponevaks.

M40 _T: Ma olen tihele pannud, et kui lugu hdguseks liheb, et esimene loik, loed selle libi ja see
on intrigeeriv. See sissejuhatus on niimoodi, et sa tahaks sealt edasi lugeda, sest siis liheb just
ponevaks.

M45_T: Arvad, et nii on kohe moeldud?

N45_T: Minule tundub, et algus on tehtud intrigeerivaks ja esimesed kaks rida on ponevad.

Kokkuvdttes voib fookusgruppide intervjuudes vilja toodud tidhelepanekutest jareldada, et lugejad
on tajunud peatoimetajate iitlustest vilja toodud strateegiaid. Peamiselt on tdheldatud pealkirjades
intriigi vélja toomist, mille tdid peamiselt vilja Ladne-Virumaa ja Saaremaa respondendid, kelle
arvates pingutavad toimetused aeg-ajalt pealkirjade muutmisega liiga palju, mistottu pealkiri ei
vasta sisule, sest uudis on suuremaks ja skandaalsemaks tehtud, mis ei pruugi vasta artikli tegelikule
sisule. Respondendid tdid vélja, et see vOib saada madravaks artikli ostmisel, sest kui lugeja ostabki
uudise, mille pealkiri annab lootust millelegi muule ning tunneb ennast petetuna, siis teist korda
toendoliselt uudist ei osteta.

Kuigi kolm Saaremaa noorema vanusegrupi respondenti tdid vélja, et loevad uudiseid teema pérast,
mis neid huvitab ja nende jaoks pole oluline, kas pealkirjas on suured tdhed voi mitte, voib teiste

osalejate titluste pdhjal jareldada, et strateegiatesse suhtutakse pigem skeptiliselt.
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Kdige enam tajusid strateegiaid, kuidas inimesi rohkem artiklit lugema ja ostma meelitada
Saaremaa maakonnalehe Meie Maa lehelugejad. Seda voib pidada moistetavaks, sest triikitdhed ja
hiitiumargid pealkirjas torkavad rohkem silma ja jidvad lugejatele paremini meelde kui néiteks
Virumaa Teataja ja Tartu Postimehe veebis muudetud pealkirjad, mille puhul lugejad ei pruugi alati
tajuda, et pealkiri on veebilugeja jaoks atraktiivsemaks tehtud.

Virumaa Teataja lugejad toid vilja, et on kokku puutunud lugudega, kus pealkiri ja sisu ei ldhe
kokku. Siinkohal tuleks markida, et Virumaa Teataja peatoimetajaga tehtud intervjuust selgus
samuti, et aeg-ajalt on oht, et pealkirjade muutumisel selgub hiljem, et lugu pole nii traagiline kui
see esialgu vilja méngiti.

Kui Tartu Postimehe peatoimetaja tdi intervjuus vélja, et uudiste juhtldiku iildjuhul ei muudeta, sest
loetavus sellest ei kasva, toid Tartumaa fookusgruppide respondendid vélja, et intrigeerivate
pealkirjade asemel on tajutud pigem, et uudise avalause on piiiitud toimetuses teha atraktiivsemaks,
et lugeja sooviks edasi lugeda. Siinkohal v3ib vilja tuua, et voib juhtuda, et lugejad tajuvad

strateegiaid ka seal, kus neid tegelikult ei ole.

Tartu Postimehe, Meie Maa ja Virumaa Teataja veebivéljaandes on tasulised lood mérgitud vastava
mérgistusega ainult nendest viimasel, kus tasuta ja tasulisi artikleid saab eristada kinniste voi
lahtiste tabalukkudega. Maksustatud uudise puhul saab artikli pikkuse umbes &ra hinnata ainult
Tartu Postimehes, kust maksustatud lugu muutub pirast juhtldiku higustatud tekstiks.

Saaremaa ja Tartumaa fookusgruppide liksikud respondendid négid strateegiat, kuidas tasuliste
lugude peal rohkem klikitakse ka seal, et maksustatud lood pole tasuta lugudest eristatavad.
Uldjuhul pidasid tasuliste lugude mirgistamist oluliseks iiksikud respondendid, sest vaatamata
tasulisele sisule loetakse niipalju, kui saadakse ja teadmine, et veebilehel on tasulised lood,
respondentide lugemisharjumisi ei mdjuta.

Olulisemaks aga peeti arusaamist, kui pikk on uudis, mis on maksustatud, kuna see teeks lugejate
jaoks ostmise vOi mitteostmise lihtsamaks — paarildigulist uudist lugejad ei ostaks. Sama arvas
intervjuus Meie Maa tegevjuht Priit Rauniste, kes iitles, et maksustatud sisu higustamine veebis

teeks lugejate jaoks valiku kergemaks.

M32 _LV: Sa ostad muidu nagu porsast kotis, et ei tea, mis saad selle eest /.../Mina ei tea, see info
ikka peaks olema. Samas, kui ldhed poodi ja sa ei tea, kui palju mingid asjad maksavad ja kassas
saad alles teada. Sa ei viitsi selle korviga minna tagasi.
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N32_S: /.../minu meelest nii on kiill olnud, et tegelikult lugu pole ollagi ja voib ollagi sama pikk kui
lead. Keegi, kes on ostnud, siis on kommentaarides pahandanud, et seal pole lugu ollagi. Kui on
ndha, et viga pikk asi on tulemas, siis suhtuks teistmoodi kiill.

M40 _T: Loomulikult, kui sa midagi ostad, pead teadma, kui palju sa saad selle eest.

M36_T: See on lihtsalt mingi pilt seal. Protsent oleks parem, kui hdgune tekst. Kui on pool olemas
Jja pool tuleb jdrele, siis on pettumus.

Kui Saaremaa ja Tartumaa respondentidest arvasid peaaegu koik, et tasuliste lugude puhul peaks
olema aru saada, kui pikk on maksustatud lugu, siis Ladne-Virumaa fookusgrupi respondentidest
iitlesid paljud, et nende jaoks on see likskdik. Ilmselt voib liheks pohjuseks pidada seda, et Laane-
Virumaal respondendid said vdimalusel Virumaa Teataja artikleid veebist tasuta ligipdésu tottu

lugeda ja neil ei teki maakonnalehte lugedes véga tihti olukorda, kus artiklid, mida lugeda

soovitakse, on maksumiiiiri taga.
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3.3.2. Kohaliku lehelugeja kogemus tasulise loo ostmisel

Merilin Sarapuu 2014. aastal kaitstud bakalaureuset6dst ,,Internetikasutajate valmisolek digitaalse
sisu eest tasumiseks* tuli vélja, et lugejad hindavad veebiuudise eest maksmisel eelkdige varskust ja
samuti kvaliteeti ehk tasustatud uudiselt oodati paremat ajakirjanduslikku t66d, sealhulgas toodi
esile kontrollitud fakte, arvamuste ja faktide lahusust ning tasakaalustatud infot. Kdige mojukamaks
tasumata jatmise pohjuseks osutus Sarapuu t00s sarnase informatsiooni kéttesaadavus muudest
allikatest, mistdttu pole lugejatel motivatsiooni uudise eest maksta (Sarapuu, 2014).

Samuti ilmnes Sarapuu t60st, et maksustatud veebiuudise eest tasumine on seoses eelneva
kogemusega tasulise uudise eest maksmisel ja samuti vanusega. Sarapuu to0st tuli vélja, et
nooremase vanusegruppi 2636 kuulunud inimesed olid rohkem valmis tasulise veebiuudise eest

maksma (Sarapuu, 2014).

Fookusgruppides osalenud respondendid Tartumaalt, Ld4ne-Virumaalt ja Saaremaalt tddesid koik,
et veebis kohalikke uudiseid lugedes tuleb iganiddalaselt ette, et porgatakse maksumiiiiri vastu voi
avastatakse, et loetakse tasulist lugu. Kuigi maksumiiiiriga puututakse sageli kokku oli uuringus
osalenud respondentide seas liksikuid, kes olid veebist tasulise kohaliku uudise ostnud. Kolme
maakonna fookusgruppides ei olnud ainult Ladne-Virumaa vanemas vanusegrupis lehelugejaid, kes
oleksid veebist maksustatud uudise ostnud.

Lisaks kohalikule uudisele olid osad respondendid ostnud tasulise loo Eesti Pdevalehest, Maalehest
voi Eesti Ekspressist. Respondentide seas oli samuti inimesi, kes iihekordse pileti asemel olid

otsustanud pikemaajalisema lehe- voi digitellimuse kasuks.

Pohjused, miks olid respondendid otsustanud kohalikust véljaandest tasulise loo osta, olid sarnased
—uudis oli seotud ldhedase ja tuttavaga voi tooalaselt ning erialaselt vajalik. Respondentide seas oli
ka neid, kes olid kiill artikli veebist ostnud vo6i proovinud osta, kuid ei méleta tdpsemalt, millest
artikkel rddkis. Tasulise veebiuudise ostmine ja selle seotus ldhedaste voi todga tuleb vilja ka
Merilin Sarapuu (2014) bakalaureusetdost, millest selgus samuti, et iiks oluline vairtus tasuta ja
tasuliste digitaalse sisu puhul on personaalne side, mis on seotud kodukoha, enda voi ldhedastega

seotud informatsiooni ja tddga seotud informatsiooniga (Sarapuu, 2014).

Kohaliku uudise ostnud maakonnalehe lugejate seas oli neid, kes olid parast artikli ostu pettunud

kui ka neid, kes said tasulisest loost kitte informatsiooni, mida oodati ja vajati.
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Virumaa Teataja ja Meie Maa lugejad, kes on kohaliku uudise ostnud ja pettunud réékisid, et
artikkel osteti siis, kui véljaanded ldksid veebis tasuliseks. Virumaa Teataja lugeja ostis loo, sest seal
radgiti respondendi sdbrannast, Meie Maa tasulise veebiloo ostja ei miletanud tépselt, millest lugu
radkis ja miks ost sooritati. Kuna molemad lugejad viitsid, et lugu ei vastanud nende ootustele,

todeti, et see sai médédravaks, miks edaspidi kohalikust lehest tasulisi lugusid rohkem ei ostetud.

N27 _LV: /.../ minu iihte sobrannat puudutav, tuttavat puudutav teema ja tegin lahti ning vaatasin
ka, et polnud nagu midagi /.../ Mina mdletan, et see oli pettumus. See jdii meelde /.../ Ei olnudki
mingit lugu nagu. See oli liihike ja ma arvan, et oligi see keiss, et alguses oli juba koik oeldud ja ma
ei saanud rohkem mingit informatsiooni, kui maksin selle raha dra. Ootasin midagi enamat.
N40_S: Meie Maa artikkel oli kuidagi toéga seotud, ma arvan, et mingil pohjusel /.../ arvan, et see
polnud iildse skandaalne lugu, aga ma ei mdleta. See oli tisna algusaegadel, kui see siisteem tuli,
siis motlesin, et vaatangi, mis seal kirjutatakse. Aga mdletan, et emotsioon oli see, et pihh, pole
lildse see.

Virumaa Teataja lehelugeja mdtles parast ostu sooritamist, et tasulist lugu oleks saanud lugeda ka
tuttava kdest paroole voi artiklit kiisides. Niitid, kui teadmine tasuliste artiklite teemal on suurem, on
respondent arvamusel, et kui kunagi peaks tekkima vajadus tasulist lugu lugeda, kaalub ta varianti,
et kiisida tuttava tellija kéest, kas oleks voimalik artikkel saata vo1 kasutada paroole.

Saaremaa respondent, kes oli tasulise loos ostnud, tdi samuti vélja, et kuigi mone artikli puhul voib
tekkida huvi, mis on selle sisu, aga esimene kogemus artikli ostmisega oli pettumus, sest
informatsiooni, mida oodati, ei saadud, leiab huvipakkuva loo lugemiseks ka teisi voimalusi, nditeks
lugeda t661 paberlehte.

Kui Virumaa Teataja ja Meie Maa kaks lehelugejad pettusid uudise ostmisel, sest artikkel ei
vastanud ootustele, siis Tartu Postimehe veebiartikli liks ostja (N52_ T) meenutas, et soovis lugu
osta, maksis raha, kuid uudist lugeda ei saanud. Selle asemel, et probleemi pohjuseid otsima hakata,

otsustas kohaliku lehe lugeja artikli ja tehingu dra unustada ning edaspidi tasulist lugu mitte osta.

N52_T: /.../ maksin ja ma ei saanud lugeda. Mina ei saanud aru, miks ma ei saa lugeda, kui olen
enda arvates kaks eurot maksnud. Motlesin seejdrel, et hakkan jdlgi ajama, aga motlesin, et ahh,
tithja see 2 eurot ja ei viitsi seda jélge ajada, et hakkan Postimehesse helistama /.../ Niiiid ma ei
tiritagi tasulist lugu osta ja ei viitsi enam.

Tartumaa noorema fookusgrupi respondent (M36_T) ostis loo, mis ilmus kiill iileriigilise Postimehe
paberlehes. Kuna lugu oli seotud Tartus elanud inimesega, oli sama lugu lisatud ka Tartu Postimehe
veebiviljaandesse. Uudis oli respondendi ldhedasest inimesest ning artikli ostmise vastu oli isiklik
huvi. Kuigi respondentide seas oli inimesi, kes kaalusid sama artikli ostmist, saadi tasuline lugu

kétte teiste kanalite kaudu.
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2N27 _T: Kirjutasin iihele sobrannale siis, et kas tal on see artikkel. See lugu oli hdsti oluline ja
selle puhul motlesin, et ma ostan selle, aga siis kiisisin sobrannalt enne, kellel oli see olemas.
M36_T: Mina ostsin ka sama loo /.../ Selle loo puhul oli isiklik huvi.

N27_T: Mina sain seda lugu kuidagi teistmoodi lugeda, et kellelgi oli kuskil.

Respondent (M36_T) tdi vilja, et on Postimehest varem samuti tasulise loo ostnud, kuid ei méleta,
kas artikkel ilmus iileriigilises lehes voi maakonnalehes. Respondendi sonul oli see tema jaoks
todalaselt oluline lugu, mille sisu vastas ka ootusele. Pérast artikli ostmist saatis respondent sama
uudise veel kahele sobrale, kes keelduvad tasuliste veebilugude eest maksmast. Respondent todes,

et on nous pikemaid lugusid ostma ja see pole tema jaoks probleem, kui pdeva- voi kuupilet pole

liiga kulukas.

M36_T: Tdiesti tujust soltuvalt olen ostnud ka tasulisi artikleid, kui ma ei viitsi mujalt otsida ja
tundub huvitav asi ka, mis see siis on /.../ Ma arvan, et kui iihel hetkel lihevad lehed iiha rohkem
tasuliseks, siis mis seal ikka, aga maksa peab, kui see tellimus pole viiskiimmend eurot kuus.

Saaremaa noorema vanusegrupi fookusgrupi intervjuus osales aga lehelugeja, kellel on tekkinud
vajadus mdne vanema uudise jdrele, mis hoolimata sellest, et vois uudise ilmumise paeval olla
tasuta, muutus tasuliseks. Meie Maa tegevjuht Priit Rauniste tdi intervjuus samuti vélja, et ajaleht

maksustab veebis arhiivi ja oste sooritatakse igapédevaselt.

Meie Maast arhiivi ostnud respondent réaékis, et vajadus tasulist artiklit osta tekkis toéoalaselt, et viia
end kurssi varasemalt kajastatud teemaga. Tollel hetkel pidas respondent aja kokku hoidmiseks

otstarbekaks uudised kiiresti veebist osta, kui minna raamatukogusse, et aastate tagune ajaleht vilja
otsida. Artiklist sai lugeja ka informatsiooni, mida otsis ja ootas ning seega ei vilista respondent, et

kui edaspidi peaks artikli ostmiseks vajadus tulema, siis teeb seda veel.

M40 _Sn: Ohh, mis selle informatsiooni hind on, kes seda ikka oskab oelda. Vahepeal on hindamatu
Jja vahepeal hakkab ka kolmest sendist kahju /.../ Ma sain ilmselt selle informatsiooni kiitte,
vidhemalt ei mdleta suurt pettumust, et ma titleks, et ma enam kunagi ei telli.
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Tasuliste artiklite ostmine muudest viljaannetest

Kuigi respondentide seas oli kdputiis neid, kes on kunagi kohalikust lehest tasulise veebiartikli
ostnud, ei olnud nende respondentide hulk oluliselt suurem, kes olid monest teisest
ajakirjandusviljaandest tasulise loo ostnud. Pohjused artikli ostmiseks olid maakonnalehest artikli
ostmisega sarnased — uudised olid tooalaselt ning isiklikult vajalikud voi seotud 1dhedaste
inimestega. Erandina voib vilja tuua Maalehest aasta horoskoobi ostmise, mille oli paar Saaremaa
fookusgrupi vanema vanusegrupi respondenti ostnud.

Mitte tikski respondent, kes olid tasulise loo ostnud iileriigilisest véljaandest, ei 6elnud, et pidi ostus

pettuma. Sisu vastas nende ootustele.

M45_T: Mina olen ostnud Eesti Pdevalehest /.../ ma pole saanud ainult infokildu, vaid mul on koik
olemas /.../pigem olin rahul jah, sest see oli pdris pikk artikkel mitme erineva osaga /.../selline A4
voi rohkemgi, siis ei saa seal nii palju kedrata, et pealkiri iitleb koik dra.

N28 T: /../lugu oli Eesti Ekspressis/.../Ma kindlasti ei saanud sealt 100% seda, mis ma tahtsin, aga
ma ei mdleta suurt pettumust ka, muidu mul oleks vist meeles konkreetne artikkel.

NS8_S: Maalehest/../ Otsisin ja vaatasin ja sain selle kdtte, mis ma tahtsin.

Fookusgrupi respondentide seas oli ka inimesi, kes enne Saaremaale, Ladne-Virumaale voi
Tartumaale kolimist on elanud, dppinud voi todtanud mones teises Eesti maakonnas. Moned
respondendid Saaremaa ja Tartumaa fookusgruppidest tdid vélja, et pérast kolimist loetakse ja
tuntakse endiselt huvi, mis endises elukohas toimub. Kuigi endises elukohas toimunu vastu on huvi,
todesid osad fookusgrupis osalenud inimesed, et maksustatud lugude tottu jadb informatsioon

saamata vOi leitakse teisi lahendusi, kuidas teave huvipakkuva artikli kohta saada.

2N27_T: Mina olen Viljandist pdrit ja kui olen Viljandi lehte Sakalat tahtnud lugeda, siis vaatan, et
esimesed kaks on seal voibolla tasuta, kuid iilejddnud on koik tasulised. Seal on toesti olnud paar
asja, mida olen tahtnud lugeda, aga maksumiiiiri tottu pole ndinud motet ja kiisin parem kodustelt,
mis toimub.

M42_LV: Olen Viljandimaal elanud ja vahest tahaks Sakalat vahepeal lugeda, aga ma ei pddise ligi
sellele lihtsalt.

M48_S: /.../elasin Paides ja lugesin Jdrva Teatajat. Kui ma Saaremaale tulin, siis ma alguses kogu
aeg lugesin Jarva Teatajat. Kui ta ldks tasuliseks, siis ma pole seal enam kdinud.

M40 _Sn: Ma loen voimalusel teisi maakonnalehti ka, mitte kiill fanaatiliselt /.../Mul on tekkinud
Sakalas selline olukord, et ndpp juba liheb peale, aga ei viitsi seal hakata mingit paketti tegema.
Oleks see samamoodi nagu Meie Maas, siis ma voibolla isegi ostaks sealt aeg-ajalt artikleid. Seal
on ikka lood pohjalikumad.

N36_S: Mina olen nous, mina loen ka Sakalat /.../ teoreetiliselt, kas ma sellisel tasemel sisu eest
nagu seal, oleks nous siin maksma, kui meil oleks iiks leht, selle puhul iitleksin, et pigem jah.
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Paides elanud respondent tddes, et kuigi esilagu olid tal Jirva Teataja paroolid, millega sai veebist
vabalt koike lugeda, aga kuna teisi paroole, mida meeles pidada on palju, peab ta otstarbekamaks
minna Jarva maakonna infoportaalile jarva.ee, kust saab vajalikud uudised enda jaoks teada.
Tartumaa nooremas vanusegrupis osalenud respondent aga arvas, et kui kodukoha lehes Sakalas
oleks uudis, mis oleks védga oluline, mida mujalt teada ei saaks, kaaluks ta voibolla ostmist.
Viljandis siindinud Saaremaa noorema vanusegrupi respondent radkis, et eraldi Sakala eest ei
maksa, sest tal on elektrooniline juurdepiis lehe sisule. Huvitav on ka respondendi véide, et kui
Saaremaal oleks ainult iks maakonnaleht, mille sisu oleks sarnane nagu Viljandimaa

maakonnalehel, ei vilistaks, et oleks ndus tasulise sisu eest aeg-ajalt veebis maksma.

Fookusgruppide intervjuudest tuli veel vilja, et paljud respondendid ei ole kiill konkreetset artiklit
vOi péevapiletit ostnud, kiill aga on tellitud endale paketi, mis annab vdimaluse viljaandeid
pikemajalisemalt ja voimalusel nii digitaalselt kui ka paberkandjal lugeda. Respondentide valikute
seas oli enamasti Eesti Pievalehe, Eesti Ekspressi ja Maalehe tellimus. Uks Tartumaa respondent
tellib aeg-ajalt Postimeest, millega tuleb kaasa Tartu Postimees ja iiks Saaremaa fookusgrupis

osalenud respondent tellib Viljandimaa maakonnalehte Sakala.

Kokkuvdttes voib viies fookusgrupis osalenud respondentide {itluste pohjal delda, et veebist tasulise
loo ostmise pohjused on peamiselt seotud t60, respondentide erialaga voi ldhedast puudutanud
teemaga, vihem aga meelelahutusega, nagu Maalehest aasta horoskoobi ostmine.

Kuigi respondentide seas oli paar inimest, kes pidid pérast tasulise veebiuudise ostu pettuma, voib
viita, et suurem osa fookusgruppides osalenud inimesi, kes oli tasulise uudise veebist ostnud, said
ostetud artiklist ka seda informatsiooni, mida ootasid. Uheks pdhjuseks vdib pidada seda, et tasuline
veebiuudis andis respondentidele téoalaselt voi eraeluliselt informatsiooni voi uusi teadmisi, mida
sai tuttavatega jagada.

Fookusgrupi intervjuudest tuli vélja, et pigem olid rohkem pettunud respondendid, kes olid tasulise
uudise ostnud kohalikust lehest, sest uudis ei vastanud ootustele vdi iihel juhul ei saanud respondent
uudist peale tasumist lildse lugeda. See avaldas omakorda negatiivselt mdju edaspidi tasulise uudise

ostmisele.

63



3.3.3. Kohalike lehelugejate valmisolek tasuliste lugude eest maksta

Fookusgrupi intervjuu kdigus viisin osalejate seas labi iilesande, milles tuli respondentidel 20
kohaliku uudise seast, kus oli 10 tasuta ja 10 tasulist lugu, dra mérkida 10, mida nad valikust
eelkdige loeksid.

Kuigi suurema osa respondentide valikute seas olid vahemalt pooled artiklitest tasulised (Vt. Lisad),
viitsid enamik osalejaid kindlalt, et pole ndus iihegi loo eest maksma ja pigem loobuksid lugemisest
vdi otsiksid informatsiooni mujalt. Uhe Tartumaa ja iihe Saaremaa fookusgrupi osaleja sdnul oli
valikus lugu, mis neid paelus, kuid arvasid, et périselt ostmise situatsioonis olles siiski raha vilja ei
kiiks. Uks Li#ne-Virumaa respondent aga kaalutles iihe artikli puhul, et kui see oleks tema

tuttavaga seotud, mdtleks ta voibolla ostmisele.

N40_S: Mul oli ainuke lugu, mis mind paelus, aga ma ikka ei ostnud seda. Ma tean, et see Maire
lugu ,, Maire Sillavee s60b kultuurileiba — juba 35 aastat,, seal lehes oli, aga ma ikka ei ostnud
seda /.../Ma lugesin selle viikese jupi ainult, rohkem ma edasi ei ldinud.

N42 _LV: Voibolla see uudis, et ,, Riho Hiitt naasis palverdnnakult”, et kui siin oleks tegemist
nditeks minu klassioega ja mul on toesti tohutu huvi, siis ma maksaks.

N27_T: Ma maksaksin vist selle loo eest ,, Maailmale tiir peale. Mootorrattaga “. Tditsa kohe loeks
seda.

M36_T: Nendel oli blogi ka tegelikult, kust saab tasuta lugeda.

N27_T: Siis ma ei maksa selle eest, vaid lihen ja loen blogi.

Uks respondent iitles, et loeks Tartu Postimehes ilmunud uudist {imber maailma rinnanud
mootorratturitest, kuid kuuldes teiselt respondendilt, et sama informatsiooni saab rdndurite blogist
lugeda, mdtles ta timber. Seega oli respondendil raske Gelda, kui oleks sama lugu veebis ndinud, kas
ta oleks périselt selle artikli ostnud, sest ei teadnud enne teise osaleja titlust, et voib saada blogist
sama informatsiooni.

Saaremaa fookusgrupis osaleja aga méletas, et oli uudisega ,,Maire Sillavee s66b kultuurileiba —
juba 35 aastat,, selle ilmumise ajal Meie Maa veebis kokku puutunud ja artikkel pakkus huvi, kuid
sellest hoolimata rohkem kui pealkiri ja lead’i ei lugenud. Respondent arvas, et kuna ta ei ole raha
artikli eest vilja kdinud ega paberlehest sama lugu otsinud, siis jarelikult polnud lugu tema jaoks

piisavalt oluline.
Suurem osa respondentidest tdid vélja, et lilesandes, kus neil tuli valida 10 uudist, mida nad

eelkoige etteantud valikust loeksid, polnud {ihtegi uudist, mille lugemiseta nad hakkama ei saaks ja

seega voiksid nee vabalt lugemata jddda. Respondendid ei vilistanud ka vdimalust, et vdibolla
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saaksid uudised, mis nende valikust olid tasulised kétte ka muude kanalite kaudu — néiteks teisest

ajakirjandusviljaandest, otsiksid vilja paberlehe voi ldheksid linna kodulehekiiljele.

M36_T: /./sellised lihtsad argised uudised, mis linnas toimub, on tasulised ja siis ma voibolla
ldhen seda otsima kuskilt mujalt, mitte ajakirjaniku sulest, vaid mingit fakti Tartu linnavalitsuse
lehelt /.../Nditeks uus vootrada ja sellised asjad, mis on kummalisel kombel ponev, mis toimub, aga
selle eraldi artikli eest maksma hakata ei tahaks.

M32_LV: Vabalt voiks lugemata jddda, ei juhtuks midagi.

M34_LV: Ei raatsiks kiill iihegi uudise eest maksta /.../ See Kunda linnapea lugu, oleks saanud
kellelegi helistada.

NS58_S: Kui midagi ponevat on, siis kiill ma selle lehe iiles otsin.

N38_S: Need pole nii olulised uudised, et nende eest oleks nous konkreetselt maksma ja seda enam,
et vajadusel saab toojuures ka lehte lugeda.

M45 T: Uks teema on siin tdiesti isiklik. Siin on iihes artiklis Juttu tuttavatest inimestest, siis
voibolla voiks seda arutada, aga pohimaote jah.

M49_T: Need teemad, mille juurde ma selle numbri kirjutasin, siis see info tuleb mulle nii voi naa
mingil hetkel kditte.

Modned respondendid tdid veel vélja, et 20 artiklist oli 10 huvipakkuvat uudist raske leida ning

tiksikud respondendid mérkisid té6lehele vidhem kui 10 artiklit, mis neile huvi pakkusid.

Lidne-Virumaa, Saaremaa ja Tartumaa lehelugejate hulgas oli kdige enam neid respondente, kes
arvasid, et neile piisab pealkirja ja artikli avaldigu lugemisest, et teada saada, millest artikkel radgib.
Fookusgrupis osalenud kolme maakonna suurem osa respondente, kellel t66 pole voimaldanud
paroolidega tasuta ligipdésu, tddesid samuti, et iganddalaselt maakonnalehe uudiseid veebist
lugedes ja maksmiiiiri vastu porgates piirdutakse véga tihti selle informatsiooniga, mida annab
pealkiri, pilt ja lead. Kuna fookusgruppides oli tiksikuid respondente, kes olid kohaliku uudise eest
maksnud, todeti, et maksumiiiiri tottu jadb uudis teadmata voi loodetakse, et informatsioon jouab

muude kanalite kaudu.

Maksustatud veebiuudise ostmist mojutavad tegurid

Kdigepealt tooksin vilja, et vorreldes Ladne-Virumaa ja Tartumaa lugejatega on Saaremaa
lehelugejate motivatsioon tasulisi lugusid veebist osta kindlasti vdiksem, sest Saaremaal on kaks
maakonnalehte, millest {iks veebisisu ei maksusta, kuid néiteks pikemaid lugusid veebis alati vabalt
kittesaadavaks ei tee, vaid soovitab uudise 10pus pikemalt lugeda Saarte Hééle paberlehest.

Saaremaa respondentidest paljud iitlesidki, et juhul, kui Meie Maa veebilehel avatakse lugu, mis on
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tasuline, minnakse konkureeriva viljaande Saarte Hééle veebilehele, kust otsitakse sarnase sisuga

uudist.

Kuigi kahe Saaremaa maakonnalehe uudised tiks-iihele ei kattu, iitlesid Saaremaa fookusgruppide
respondendid, et kuigi Meie Maa veebilehel tuleb sageli ette, et klikitakse tasulisele veebiloole,
loetakse mdlema Saaremaa ajalehe veebivéljaannet. Respondentide sonul saab Saaremaa teisest

maakonnalehest pdevakajalised uudised ja tdhtsamad teemad samuti teada.

N32_S: /../Kui konkureeriv teine leht on aga olemas, siis see juba katab need uudised nii hdsti dra.
Muidugi on lugusid, mis on pikemad persoonilood ja mida mujalt ei saa, aga pdevakajalised
teemad on teises lehes ka /.../ Vahel ongi nii, et kui nded monda uudist, mis isegi huvitab, siis ongi
see, et kusagil ma ikka seda paberlehte nden ju, kas téojuures voi nddalavahetusel lihen
vanematele kiilla.

N54_S: Hommikul on ikka esimene asi lehed internetist iile vaadata ja vaadata, mis seal
kirjutatakse. Mida saan lugeda, loen libi, mida mitte, siis jdtan korva taha.

Saaremaa fookusgruppides osalenud respondendid arvasid, et saarlaste motivatsioon
maakonnalehest uudist osta, likskdik, kui hésti tiiser on kirjutatud ja lisatud suurtidhed, on
minimaalne, arvestades seda, et maakonnas on veel teine paevaleht, mis olulisemaid uudised oma
veebiviljaandes samuti kajastab. Uldiselt usuvad Saaremaa fookusgruppide respondendid, et teistes
maakondades, kus on iiks kohalik vdljaanne, mille sisu on tasuline, vdib motivatsioon tasulist
veebiartiklit osta olla suurem. Saaremaa respondendid arvasid, et védikeses kogukonnas néiteks
eakas inimene niikuinii uudist veebist ei osta. Moned respondendid tdid veel vélja, et hakkavad
alles siis maksta uudiste eest, mida neil on ilmtingimata vaja, kui ajakirjandus on téielikult internetis
ja paberkandjal pole vdimalik uudiseid kitte saada. Paar respondenti olid kindlad, et kui veebisisu

oleks ainult tasuline, loeksid nad maakonna uudised véga harva.

Kui Saaremaa kohalike lehelugejate motivatsiooni tasulisi uudiseid osta mdjutab oluliselt olukord,
kus maakonnas on kaks paevalehte, siis Ladne-Virumaa fookusgruppide respondentide puhul peab
vilja tooma respondentide voimaluse vajadusel t66] paroolidega ligipddsu Virumaa Teataja
veebisisule. See teeb kindlasti nende motivatsiooni veebist tasulist lugu osta viikemaks kui néiteks
Saaremaa voi1 Tartumaa enamikel respondentidel, kelle t66 ei voimalda maakonnalehe sisule tasuta
juurdepadsu.

Kiill on aga Léédne-Virumaa respondendid selle vorra teadlikumad, milline sisu on maksumiiiiri taga
ja kas selle eest ilma tasuta ligipddsuta ollakse valmis maksma, sest Virumaa Teataja veebilugusid

lugedes on uudise piises kirjas, milline lugu on tasuline ja milline mitte.
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Lidne-Virumaa fookusgrupis osalenud respondentidest mitmed tddesid, et kui maakonnalehe
tasulise sisu eest peaks ise maksma, jadks viga palju informatsiooni nende jaoks saamata. Samuti

tddeti, et enne, kui paroole tasulisele sisule ei olnud, ei oldud samuti valmis maksma.

Peamine pdhjus, mille kdigi kolme maakonna respondendid vélja tdid, miks ei ole nad valmis
tasulise veebisisu eest maksma, lisaks eelmainitud pdhjustele, nagu konkureeriv teine maakonnaleht
voi1 voimalus t60l veebiuudiseid paroolidega tasuta lugeda, oli peamiselt argument, et operatiivseid,
eluks vajalikke uudiseid saab vajadusel ka teiste kanalite kaudu, nagu {ileriigilised ajalehed voi
asutuste kodulehed. Tartumaa respondendid tdid mitu korda iihe vdimalusena Tartu linnavalitsuse
lehe, Ladne-Virumaa respondendid aga erinevate valdade kodulehed, mis iildjuhul edastavad valla

olulisemaid uudiseid, mida igal elanikul oleks vaja teada.

N45_T: Kui see on linna puudutav teema, siis lihen Tartu linna kodulehele. Ma teen seda tisna
regulaarselt ja kdin Tartu linna kodulehekiiljel iisna sageli vaatamas, mis toimub.

N52_LV: Kes oma valla asjadest viiga huvitatud on, see kdib ka oma valla kodulehel /.../ Minu
vallal on olemas. Ma lihen originaalehele tapa.ee ning mulle tulevad need uudised, millest
korjatakse tasulisse veebi ka Virumaa Teatajas.

M49_T: /../ ma saan ilmselt enamiku infost, mis mind viga huvitab, kdtte ka tasuta kanaleid pidi.

Uks Tartumaa respondent (M49 T) meenutas olukorda, kui Tartu Postimehes ilmus aprillikuu
alguses uudis joekohvikutest, milles eest oleks olnud ndus vilja kdima euro voi kaks. Kuna see oli
uudislugu, otsustas respondent siiski raha mitte vélja kédia, arvestades asjaolu, et joekohvikute uudis
polnud midagi sellist, mille pidi samal pieval teada saama. Respondent sai informatsiooni viimaks
tuttavalt.

Teised respondendid rddkisid samuti, et kui uudis tundub nende jaoks eluliselt vajalik, kuid on
tasuline, saab niiteks uurida selle kohta sdpradelt voi tuttavatelt, kes annavad vajadusel uudise
kohta informatsiooni.

Variantidena toodi veel vilja googeldamine voi otsida néiteks informatsiooni Facebooki uudise
kommentaaridest, kui info on lugeja sotsiaalmeedia seinal. Paar Tartu Postimehe lugejat toid vélja,
et kui uudistes kajastatakse tasulisena lugu, mis on tartlaste jaoks oluline, tuleb sama teema kohta
veel kindlasti uudiseid ja véikestest infokildudest saab 16puks pildi kokku.

Uks Tartumaa respondent tdi veel vilja, et teab ajakirjanikke, mitte kiill maakonnalehtedes
tootavaid, kes riputavad oma uudiseid iiles blogidesse ja annavad sotsiaalmeedias teada, et

veebipédevikust saab tasuta lugeda.
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M45_T: On ka autoreid, kes sama artikli panevad oma blogisse iiles, oeldes, et avaldasin artikli,
aga see on tasuline, kuid panen blogisse tasuta kdttesaadavaks ja lugege seda sealt /.../Ma tean
viahemalt 3-4 sellist juhtumit.

Tartumaa fookusgrupis osalejad tdid alternatiivina veel vilja kohvikusse minemise, kust saab
vajadusel paberlehte lugeda. Samuti leidsid mdned respondendid Tartumaalt ja La&ne-Virumaalt, et
kui artikkel tdesti huvi pakub, kuid veebiuudise eest ei olda ndus maksma, leitakse aeg, et kiilastada
raamatukogu. Uks Tartumaa respondent (M52_T) riikis, et vilja, et on kasutanud raamatukogu
nditeks hommikul, kuid paberlehe lood pole veebi veel iiles pandud, kuid soovib siiski monda
konkreetset lugu lugeda, mis on sama pédeva paberlehes ilmunud.

Need respondendid, kes saavad vajadusel t66] paberlehte lugeda, tddesid, et ei ldhe paberlehte siiski
vaga sageli otsima ja lepivad veebilehel pealkirja ja paarilauselise tutvustusega. Paljud
respondendid {itlesidki, et peavad pealkirjas ja juhtldigus vélja toodud informatsiooni piisavaks, sest

saavad sageli artikli tdhtsaima informatsiooni sealt kétte ja edasi lugemiseks pole vajadust.

M40 _Sn: Sellest pealkirjast ja paarist lausest saad sisuliselt selle uudise motte teada /.../ Viiga
harva, kui Meie Maa lood tdispikkuses on informatiivsemad kui pdises.

N38_S: Need pole nii olulised uudised, et nende eest oleks nous konkreetselt maksma ja seda enam,
et vajadusel saab toojuures ka lehte lugeda.

M31_T: Mina aeg-ajalt ikka vaatan, kui palju saab lugeda, kas iiks l6ik voi rohkem. Votan nii palju
kui saan. Kui edasi ei tohi lugeda, siis ma ei loe, aga vihemalt ma olen lugenud. Vahepeal info
esimestes loikudes on piisav informatsioon, mis on klikki vddrt.

M40 _T: Nded selle pealkirja dra ja siis esitad linnavalitsusele teabenoude ja saad selle info palju
tapsemalt ja pohjalikumalt /.../

N40_S: Motlen, et igal toopdeval voin sinna veebilehele minna, aga tasulist sealt ei osta mitte
tihtegi. Ma loen ainult pealkirjad dra, mitte midagi pole teha.

Respondentide sonul ei ole neil rahast kahju, kuid olukorra, mil soovitakse mdnda pdnevamat lugu
lugeda saab lahendada, kui teatakse kedagi tuttavat, kes tellib ajalehte. See variant tuli jutuks iga
maakonna fookusgruppides. Uks Saaremaa respondent meenutas, kuidas liiks nidalavahetusel

naabri juurde vérsket ajalehte kiisima, sest Meie Maa veebiviljaandes kiisiti {ihe tema jaoks olulise

uudise eest raha.

M48_S: Kui olid Lddne-Saare vallas uue vallavanema valimisega seotud uudised, siis laupdevases
Meie Maas oli lugu ja ma ei saanud netist lugeda ja liksin naabrinaise juurde ning iitlesin, et anna
mulle tdnane Meie Maa.

Osad respondendid lisasid veel, et nende vanematel kdib samuti kohalik maakonnaleht ja mdne

olulisema uudise korral saab vanemate kédest lehte lugemiseks kiisida.
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Lisaks toid saarlased vilja, et Saaremaa uudiseid kajastab infoportaal saarlane.ee, millest saab
samuti tdhtsamad teemad kétte. Li4ne-Virumaa respondendid iitlesid veel, et loevad aeg-ajalt
ettevotja Oleg Grossi rahastatavat Lidne-Virumaa tasuta nadalalehe Kuulutaja, mida saab lugeda nii
veebist kui ka paberkandjal. Kuigi nddalalehest ei saa operatiivseid uudiseid, arvasid respondendid,
et nddala uudiste kokkuvdtte saab sealt kindlasti kétte.

Siinkohal tooksin vélja, et Tartumaal levib lisaks Tartu Postimehele veel nddalaleht Tartu Ekspress.
Respondendid aga Tartumaa nédalalehte alternatiivina, kust kohalikke uudiseid lugeda, vélja ei

toonud.

Erinevalt Tartumaast ja Li4ne-Virumaal saab Saare maakonna lehelugejate iihe alternatiivina, kust
informatsiooni kohalike uudiste kohta saada, tuua Saaremaal, Hitumaal ja osaliselt Ld&nemaal
leviva regionaalse raadiojaama Kadi raadio, mis lisaks muusikaprogrammile kajastab veel erinevaid
jutusaateid ning saarte uudiseid. Uks respondent (N55_S) riikiski, et kuulab viga palju Kadi
raadiot, kus kajastatakse igapédevaselt uudiseid, millest kirjutatakse Saaremaa modlemas
maakonnalehes. See on ka iiks pohjustest, miks respondendi sonul ei ole ta ndus tasulist artiklit
ostma, kuna raadio katab olulisemad paevauudised.

Léadne-Virumaa vanema vanusegrupi respondentide seas oli samuti neid inimesi, kes leidsid, et
raadiost ja televiisorit saab samuti olulisemad uudised teada. Kuigi Li4ne-Virumaal ei ole
kohalikku raadiot nagu Saaremaal, mis kohalikke uudiseid igapédevaselt edastaks, to1 iiks respondent
(N52_LV) néitena vilja veel Jarvamaa, mille eeliseks v3ib pidada samuti kohalikku raadiot Kesk-

Eesti Tre Raadio (endine Raadio Kuma), mis edastab kohalikele elanikele maakonna uudiseid.

Eelnevate ndidete puhul voib vélja tuua, et respondentide pdhjused, miks nad ei ole ndus
veebiuudiste eest maksma on pigem pohimdttelised — sarnase sisuga informatsioon on mujalt
hangitav ning pealkirja ja juhtldiku lugedes voib uudise tuuma sageli teada saada.

Lidne-Virumaa ja Saaremaa respondendid juhtisid tdhelepanu samuti kohaliku uudise véértusele ja
sisu kvaliteedile. Respondendid arvasid, et oleksid vajadusel valmis ostma artikleid pigem
iileriigilistest védljaannetest, sest leiavad, et seal on uudise vaértus teine ja sisul suurem moju.
Saaremaa lehelugejad kommenteerisid, et kui oleksid ndus maakonnalehe uudise eest ise maksma,
siis peaks respondentide sonul olema eeldus, et ajakirjanik on lugeja eest suurem to0 ise dra teinud
— kiisitletud mitmeid inimesi, vorrelnud seisukohti ja ehitanud uudise iiles nii, et lugeja ei peaks
liiga palju ise motlema. Sellel pdhjusel ei pannud osad Saaremaa lehelugejad iilesandes, kus tuli
jarjestada huvipakkuvad artiklid, eelistatud lugudeks neid, mille puhul eeldasid, et pealkiri ei taga

kvaliteeti loo sisus.
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M40 _Sn: Ma ei pannud huvitavaks looks ,, Piimasektori visadus vddrib monumenti*, sest iseenesest
teema on huvitav — piima tootmine ja kogu majandus ning see sektor tervikuna, aga ma olen ette
veendunud, et see lugu on selline poolik. Selline intervjuu, et tehnoloog on tore mees ja pakendajad
naised on ka tublid ja paneme edasi. Sellist lugu aga ei ole motet lugeda.

M34_LV: Mis on maakonna tasandil, siis tasustamine voibolla ei ole viga moistlik, aga just need
tileriigilised pdevalehed, kus ka selle uudise vdidrtus on teine, kui sisul on suurem moju kui uudisel.
Siis voibolla isegi ostaks.

N40_LV: Ekspressi artikli eest voibolla oledki valmis maksma. Mul on olnud ka samamoodi, et
hdisti intrigeeriv pealkiri ja siis ma olen saanud sinna sisse, aga seal uudist polegi /.../ Neid
uudiseid tuleb nii palju, et see kohalik uudis ei ole sellise vddrtusega. Tead seda taset, titleme nii.

Saaremaa maakonnalehe lugejad usuvad, et situatsioonis, kus maakonnas on kaks pédevalehte, vdib
sisu kvaliteet kannatada, sest véljaanded voistlevad omavahel, kes saab esimesena loo avaldatud,
iikskoik, kui pealiskaudne voi kui toores see on. Lugejad saavad konkurentsi situatsioonis aru, kuid
usuvad, et seetottu kannatab nii infoallikas kui ka lugeja, kes v3ib saada tasakaalustamata ja

poolvalmis uudiseid.

Maakondade 15ikes toid Virumaa Teataja lugejad ainsana vilja, et pole aru saanud loogikast, mida
kohalik maakonnaleht veebis maksustab ja mida mitte. Lugejad on muuhulgas mérganud, et
tasulised on veebis lood, mis on pressiteadetega sisse tulnud ja toimetuse poolt natukene muudetud.
Pressiteate maksustamise tdid muuhulgas vélja ka respondendid, kes on ise teate vilja saatnud ning
hiljem avastanud, et teadet on minimaalselt muudetud ja siiski maksumiiiiri taha pandud.
Respondendid mirkasid ebakdla samuti iilesandes, kus neil tuli fookusgrupi intervjuu iilesandes
valida 20 uudise hulgast 10, mis neid kdige enam kdnetavad. Respondendid néiteks ei saanud aru,

miks iiks kriminaalne uudis on maksumdiiiri taga, kuid teine tasuta kittesaadav.

MS3_LV: Siin on uudis ,, korterinaabrit pussitanud mees saadeti trellide taha” ja on tasuline, kuid
uudis ,,vargad kdisid suvilas ja korvalhoones” on tasuta.

M46_LV: Kui iiks kuritegevuse liik on tasuta ja teine tasuline, siis see on toestus sellele, et pole
loogikat. Et, kuidas juhtub ja kuidas tuju on?

Samuti toid respondendid vilja, et on korduvalt mérganud, et aeg-ajalt uudised, mis Virumaa
Teatajas on tasulised, on Postimehe veebis tasuta kéttesaadavad. Sama ebakdla tdi intervjuus vilja
ka Virumaa Teataja peatoimetaja Aarne Mée, kelle sonul pohimdtteliselt ei anta oma sisu tasuta dra,

sest see oleks paberlehe tellijate suhtes ebadiglane.
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Moned respondendid arvasid, et loogika puudumine vdib olla samuti iiks pohjustest, miks ei olda
ndus tasulise veebiuudise eest maksma, sest lugejad ei saa aru, miks on moni tasuliselt kéttesaadav

uudis parem kui moni teine tasuta uudis.

M32_LV: Siin on mingi siisteem, aga loogikat, uudiseloogikat, seda ei ole. Uks natukene huvitavam
uudis on voibolla tasuta, teine, mis nii vdga ei ole, on tasuline, siis ma kindlalt ei osta seda.
MS3_LV: See ongi see, et pole nagu loogikat /.../Teinekord on jdlle moni asi tasuta, mis voiks olla
tasuline. Loogika puudub, ma ei tea, mis tunde jdrgi voi viitsimise jérgi seda tehakse.

M34_LV: Uks siisteem on see, et need on kindlasti tasulised, mis tulevad jirgmisel pieval lehte.
N34 _LV: Koige vahvamad on need uudised, mis on luku all, mis on saadetud vilja pressiteatega ja
toimetatud natukene timber ja luku alla pandud. Ise pole selleks absoluutselt midagi tehtud. Ma
saan aru, et seal on toesti mingi mahlakas reportaaz, mis on luku alla, aga see, et ajakirjanikuna
pole selleks midagi panustanud ja selle pealt teenida tahad, see tekitab mingil mddral trotsi.

Ladne-Virumaa respondendid toid veel vilja, et maksmise peale voiks mdelda juhul, kui artikkel,
mis ostetakse, oleks kasulik ja annaks uusi ja olulisi teadmisi, mida saaks veel edasi rakendada.
Samuti pikemate ning pdhjalike reportaazide ja artiklite korral.

Respondendid leiavad, et peamiselt ilmub maakonnalehes aga informatsioon, mida inimestele
soovitakse edasi anda. Teisalt saavad lugejad ka aru, et maakonna leht ilmub tihti ja igasse lehte

uurivaid ja sisulisi artikleid on raske leida.

M32 LV: Aga kui on info, mida ei ole mujal, siis ma leian kiill, et selle eest voib natukene ka
maksta, et teada saada. Sellist uudist aga annab ikka kohata, kui reaalsusesse tagasi tulla. Ma
arvan, et me saame ju koik aru, miks see tasuline on, et raha on vaja teenida. See pole kiisimus ja
see oleneb kindlasti inimesest ka. Voibolla ma olen lihtsalt kitsi, et ei raatsi maksta. Monel teisel on
voibolla teised pohjused.

Noorema vanusegrupi iiks respondent (M31 T) arvas teemat kokku véttes, et lugejad ei ole uudiste
eest nous nii Eestis kui ka vélismaal harjunud veel maksma, sest pikka aega oli kdik vabalt

kittesaadav ja praegu tundub siisteem veel liialt uus.

M31_T: /.../Elasime 15 aastat nagu tasuta uudistega, jdarsku aga kiisitakse raha. Oota, mis mottes?
Enne oli koik ju kittesaadav, nagu liheks linnavalitsuse kodulehele. Me ei méelnud, et see on firma,
mis tahab kasumit teenida.
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Paberleht versus veebiartikkel

Kuigi kolme maakonna respondendid tdid tasuliste uudiste kéttesaamiseks vilja mitmeid variante,
on {liheks pohjuseks paberlehe eelistamine, miks ei ole lugejad ndus tasulise veebiloo eest maksma.
Kui lugeja leiab informatsiooni, mida teda viga huvitab ja otsustab selle eest raha vélja kéia,
eelistatakse pigem paberlehte. Respondente, kes tdid vélja, et eelistavad veebist ostmisele

paberlehte oli kdigis kolmes maakonnas ja seda nii nooremates kui ka vanemates vanusegruppides.

N34 _LV: /.../kui mul neid paroole pole kdepdrast, olen ostnud paberlehte selle asemel, et
aktiviseerida seda digikoodi. Pigem ldhed ostad poest lehe siis.

M27_T: Mulle meeldib paberleht ja paberist lugeda tunduvalt rohkem. Kui ma olen otsustanud, et
seda ma tahan kindlasti lugeda ja olen nous selle eest maksma, siis pigem ostan selle paberlehe.
M49 _T: /.../Kui tundub, et on huvitav, siis ma leian selle aja ja raha, et osta paberleht /.../
N44_S: Kui on vajadus mingi artikli jirele, siis voin ohtul kauplusest méodaminnes lehe kaasa
haarata.

Kuigi tunduks loogiline, et nooremad inimesed eelistavad pigem lugeda ajalehti veebis, sest
suurema osa elust on neil olnud internet ja arvuti olemas, siis Tartumaa nooremas vanusegrupis
tddesid kdik peale iihe respondendi, et eelistavad selle asemel, et veebis tasulise loo eest maksta,
osta paberleht poest voi kioskist. Uks respondent (N28 _T) tdi niite, et kui tal on paberleht kies vdib
ta lugeda ja siiveneda isegi lugudesse, millele ta veebis ei klikiks: ,,/.../ma voin lugeda ja siiveneda
ja lugeda kasvoi seda, kuidas Sopruse sild nédeb kohutav vilja. Kui ma nden sama uudist internetis,

3

siis toendosus, et ma sinna vajutan on nullilihedane ja see ldheb nii kiiresti méoda. *

Kui veebist tasulise kohaliku uudise ostnud respondendid tdid vilja, et ostsid uudise, kuna see oli
seotud t60 voi ldhedastega, tuli respondentide iitlustest, kes eelistasid veebiartikli asemel paberlehe
ostmist samuti vélja, et paberlehe ostmise pohjus oli seotud 1dhedase voi iseendaga.

Kui veebist ostetud lugu jadb lugejale alles ainult siis, kui artikkel spetsiaalselt iseenda jaoks
salvestada, siis paberlehte saab lugeja lihtsamalt endale mélestuseks hoida. Respondendid, kes
eelistasid tasulise veebiartikli asemele paberlehe ostmist tdidki vélja, et eelistasid paberit, et
vajadusel see iseenda jaoks alles hoida. Samuti ei pea paberlehte ilmtingimata 24 tunni jooksul l&bi
lugema.

Uks respondent (N28_T) riifikis, et mértsis ilmus Tartus Postimehes tema vanaemaga intervjuu, mis

oli veebis tasuline. Selle asemel, et lugu veebist osta, ostis ta paberlehe.
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Tartumaa noorema vanusegrupi teine respondent (N27_T) tdi sarnaselt grupikaaslasega vilja, et on
ostnud ajalehe siis, kui on olnud mdne hea sdbra voi tuttavaga pikem lugu koos fotodega.
Tartumaa vanema vanusegrupi respondent (M52 T) radkis samuti, kuidas iihes iileriigilises
viljaandes ilmust temast lugu, mida soovis sOprade ja tuttavatega jagada. Selle asemel, et veebist
lugu osta ja saata see sopradele, otsustas respondent minna R-kioskisse ja osta paberlehe, mille
andis ka sOpradele ja tuttavatele lugemiseks. Kokkuvottes tddes respondent samuti, et ostaks
veebiartikli asemel paberlehe, et seda lugeda ka hiljem kui 24 tunni jooksul.

Lidne-Virumaa fookusgruppides osalenud kaks respondenti juhtisid ka tdhelepanu asjaolule, et
péevapiletiga voi nditeks kuu tellimusega saab ligipddsu ainult teatud perioodiks, aga kui hiljem
soovitakse sama artiklit taas lugeda, peab selle eest jille maksma, mis on lugeja seisukohast

ebadiglane. Paberleht aga seevastu jddb alles ning vajadusel saab seda sdbra vOi naabriga jagada.

Muud pohjused

Tartumaa vanema vanusegrupi ja Laéne-Virumaa noorema vanusegrupi fookusgrupis osalenud
lehelugejate seas tekkis diskussiooni kdigus kiisimus seoses reklaamidega. Respondendid arvasid, et
kui nad on otsustanud veebiartikli voi kuutellimuse eest digilehes maksta, peaks ostjatel olema eelis

ja artiklid saadakse reklaamivabalt.

M40 _T: /.../ Seal oleks kaks varianti — kas ma olen tellija ja saan ilma reklaamita voi maksan koos
reklaamiga ja on tasuta. Aga kaks nahka koorida minu eest /.../ See on ikka topelt koorimine selles
suhtes.

M34_LV: Eriti, kui ldhed telefoni dpiga lugema /.../ kui kogemata vajutad valesse kohta, siis viskab
reklaami ja iitleb, et oota viis sekundit. See ei lihe dra, vajutad valesti ja siis viskab Honda Civicu
ette. See on kiill jama, siis ma pigem loobun toesti /.../ Sellele viikesele ristile voibolla ei saa
ndpuga pihta ka ja siis liigud juba Honda lehele. See nii hdirib mind.

N40 _LV: Ma rdcdgingi, et miks me siis iildse maksame, kui tuleb Honda Civic.

Tartumaa respondent (M40 _T) pakkus vélja, et veebiviljaanded voiksid kasutada sarnast siisteemi
nagu Youtube, kus videoldiku saab kiill tasuta vaadata ja kuulata, kuid aeg-ajalt tuleb vaadata
reklaami, et video 10puni vaadata. Respondendi arvates saaks néiteks Postimees sama siisteemi
kasutada veebilugude peal — lugejad, kes soovivad artiklit tasuta lugeda saavad reklaami ja

veebilugude eest tasunud lugejad reklaami ei saa.

Reklaamide filtreerimiseks ja veebilehtedelt blokeerimiseks saab kasutada laiendust Adblocker.

Niiteks Delfi hakkas hiljuti hoiatama oma lugejaid, et reklaami blokeerija blokeerib lisaks
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reklaamile ka uudisteportaali sisu, mis on siiamaani piirdunud kiill ainult hoiatusega. Tartumaa
respondent (M31_T) tdi aga ndite, et Prantsusmaa iihes suuremas ajalehes blokeerib Adblocker lehe
sisu ja seda ei saagi lugeda. Respondendi arvates v3ib Eesti meedia niitid samuti nidha selles ohtu, et

reklaami kaudu saadakse Adblocker’i tottu viahem raha.

Maksmise lihtsus

Uksikud respondendid tdid aruteludes vilja, et ei osta vdi pole veebist tasulist lugu ostnud
sellepdrast, et see on nende jaoks kulukas. Pigem toodi vélja, et paberlehte osta on usaldusvairsem,
mugavam v0i ei ole aega ega motivatsiooni mdelda, kuidas maksta ja mitu sammu peab selleks
tegema, et uudist lugeda saaks. Palju respondendid olid seisukohal, et kui siisteem voimalikult

kiiresti, lihtsalt ja arusaadavalt ei toimi, loobutakse kiiresti.

N40_LV: Loppkokkuvottes on see ka, et sa lihed sinna panka ja teed iilekande. Ma kujutan ette, et
see pole pdris kahe nupuga tehtav. Votab iihesonaga aega.

N28 T: Kui mingi asi internetis minu jaoks ei toimi iihe klikiga, siis toendoliselt ma jdtan selle
pooleli /.../Kui mul vahepeal jookseb mingi asi kokku, siis ilmselt ma uuesti maksta ei proovi.

M49 _T: /.../Toepoolest see protseduur, et pead mingisuguse tisna mottetu summa maksma. Asi pole
rahas, vaid protseduuris, et ma ei viitsi selle euro pdrast hakata seal hullult klopsima ja vaatama,
kas ikka liheb Iibi voi mitte.

N42 _LV: /.../Selleks, et mingisugune artikkel libi lugeda pead klikkima veel kusagil voi toppima
oma ID-kaardi ja toksima midagi veel sisse. Ma kiill ei tea, kuidas see protseduur on, aga ei viitsiks
ette votta seda, selleks peab see olema minu jaoks ikka viga vajalik.

N40_S: Mul on ka juhtunud seda, et ldhed mingi artikli peale ja suunab kohe maksmisele. Vahest
ongi nii, et pealkirjast kohe suunab maksmisele. Ma ei viitsi, siis peab aega olema.

Fookusgrupi intervjuudest tuli selgelt vilja, et respondendid iiksikuid artikleid voi paevapileteid
tildjuhul ei ostaks, vaid huvi korral tellitakse véljaanne kuuks voi pikemaks ajaks. Intervjuudes
toodi mitmel korral ka vélja, et vdikeste summade tasumiseks ei vaevuta internetipanka minema.
Kui respondentidel peaks olema vajadus konkreetse artikli jarele, olid eelistused, kuidas soovitakse
tasulise loo eest maksta, erinevad. Osalejad tdid vélja, et paljuski sdltub maksmise viis sellest, kas
viibitakse t00l, kodus voi viljas.

Kuna enamiku fookusgruppides jaoks on arvuti igapdevane to0vahend, siis peeti mugavaks artiklite
eest maksta pangalingiga, nagu Postimehes voi Eesti Pdevalahes, sest ID-kaart on t661 pidevalt sees
ja selle kaudu saab toimingu kiirelt ja lihtsalt dra teha. Nooremates vanusegruppides oli varreldes
vanema vanusegrupiga rohkem neid respondente, kes tdid vilja Mobiili ID kaudu tasumise, kui

tekib eelistus mobiilist uudiseid lugeda.
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Tartumaa iiks respondent (M49 T) iitles, et eelistaks hoopis mikromakseid, et konkreetsele artiklile
klikkimise eest ldheks pangaarvelt néiteks viis senti maha. Kasutajaks registreerimine ja
paroolidega toimetamine on tema jaoks aga ebamugav.

Tartumaa respondentide seas oli samuti inimesi, kes iitlesid, et kui satuvad tasulise artikli peale ja

ID-kaarti ja selle lugejat pole parasjagu kéepérast, siis tdendoliselt ei hakata neid ka otsima.

M36_T: Kui ma peaks arvuti taha minema ja ID-kaarti kuskile toppima hakkama, siis ma kiill ei
viitsiks tihtegi asja osta. Kui telefoniga dra teha, siis viga hull ei ole, kuigi voiks olla veelgi
lihtsam.

N40 _T: Helistamine mingile numbrile oleks vast lihtsam. Alati pole seda ID-kaardi lugejat ka, et
minna panka ja maksta.

2N27 T: Hdsti palju oleneb sellest, mis tuju mul on. Kui on halb tuju, siis ma ei viitsi oma
pangakoode voi ID-kaarti otsida. Mobiili ID-d mul pole. Aga ma ei viitsi asju otsima minna, sest
ma tean, et need on mul kuskil sahtlis ja see on liiga kauge.

Tartumaa nooremas vanusegrupis osales samuti iiks Prantsusmaalt Tartusse elama tulnud
respondent. Erinevalt teistest osalejatest tunnistas ta, et on kodumaal harjunud keeruliste
siisteemidega ja tema jaoks on Eestis IT-lahendused ja voimalused véga lihtsad. Prantslane ei
osanud seega pakkuda mugavamaid vdimalusi, kuidas veebiartiklite ostmine oleks lugeja jaoks

lihtsam, et ei saaks artiklite ostmisel takistuseks.

M31_T: Koik siin Eestis tundub niigi lihtne /.../Minu jaoks juba isegi panga kaudu, ja isegi see, et
pean panema mitu koodi jdrjest lihtne asi. Prantsusmaal me maksame pangakaardi kaudu,
deebetkaardiga /.../See on minu jaoks imelik asi, et kuidas midagi ostes, annab kohe lingi pangale,
et tihendad lehe ja panga omavahel.

Suurem osa respondente aga pidas oluliseks, et maksmise viis oleks kdepérane, mis oleks lihtne ja
igal pool sarnane, et lugeja ei peaks mdtlema, kuidas iihes voi teises kohas maksma peaks.
Alternatiivina pangalingile ja Mobiili ID-le pakuti Tartumaa vanemas vanusegrupis veel vélja
voimaluse QR-koodi kaudu artikkel avada vai siisteemi, mis saadab iga kuu 16pus arve vastavalt

sellele, kui palju on tasulisi lugusid loetud.
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3.3.4. Erinevused vanusegrupiti ja maakonniti

Viga suuri erinevusi respondentide arvamustes, miks ollakse vdi ei olda ndus tasuliste artiklite eest
maksma, kolmes maakonna erinevates vanusegruppides iildiselt esile ei tulnud. Erinevused
maakonniti tulid iildjuhul sellest, et Saaremaal on kaks maakonnalehte, mille toid peaaegu koik
respondendid, nii nooremas kui vanemas vanuserithmas, argumendiks, miks neil pole motivatsiooni
tasuliste lugude eest maksta. Samuti on erinevalt Ld4ne-Virumaast ja Tartumaast Saaremaal
regionaalne raadio, mis edastab pieva jooksul maakonna uudiseid. Uksikud respondendid tdid

intervjuudest ka viélja, et pdevauudised saab kétte kohalikust raadiost.

Maakondlikest erinevustest voib veel vilja tuua, et kuigi Saaremaa ja Laéne-Virumaa fookusgrupid
on mdlemad tehtud erinevate ametiasutuste tootajatega, oli Li4ne-Virumaa respondentidel
maakonnalehe veebisisule vajadusel tasuta juurdepdids, Saaremaa respondentidel seda ei olnud.
Tausta juurdepéds oli kindlasti iiks pohjustest, miks Laéne-Virumaa respondendid polnud ndus
lisaks viljatoodud argumentidele, et maakonnalehe sisu pole piisavalt kvaliteete ja eluks vajalikke
uudiseid saadakse vajadusel teiste kanalite kaudu, tasuliste lugude eest maksma. Kahe teise
maakonna respondentidel valdavalt tasuta ligipdédsu tasulisele veebisisule kiill polnud, kuid
respondendid oli seisukohal, et pole ndus tasuliste lugude eest siiski maksma. Seega voib jireldada,
et Ladne-Virumaa respondentide arvamused ei oleks ilmselt vdga palju erinenud, kui neil poleks
t00l olnud Virumaa Teataja tasulistele veebilugudele ligipddsu.

Ladne-Virumaa fookusgrupis osalenud lehelugejad toid veel korduvalt vilja, et maakonnalehe
uudis pole piisavalt vdidrtuslik ega sisukas, et selle eest maksta. Teistes maakondade respondendid
mainisid seda viahem. Siinkohal vdib pohjus olla tasuta ligipddsus Virumaa Teataja sisule, mistdttu
on respondendid teistest maakonnalehtede respondentidest teadlikumad, milline sisu on
maksumiiiiri taga.

Kdige viihem juhtisid sisu kvaliteedile tihelepanu Tartu Postimehe respondendid. Uheks pdhjuseks
vOib olla Tartu Postimehe veebilehe kujunduse sarnasus iileriigilisele Postimehele, mistdttu ei
eristata kogu aeg, kas loetakse maakonnalehte voi iileriigilist vdljaannet. Tartumaa vanema
vanusegrupi respondendid toidki intervjuus vélja, et aeg-ajalt on raske eristada, kas loetakse veebist

maakonnalehe voi suure Postimehe uudiseid, sest viimane kajastab lehes ka Tartu teemasid.

Uks teema, mis tdstatus ainult Tartumaa gruppides oli muusika ja filmide eest tasumine. Tartumaa
nooremas vanusegrupis toid respondendid vélja, et on ndus maksma sarjade ja filmide vaatamise

eest igakuist tasu Netflixi eest.
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Kaks respondenti radkisid, et maksavad ja on maksnud muusika kuulamiseks iTunes’i ja Sportify
eest. Respondentide arvates on ajakirjandusliku sisu eest maksmata jatmine kiisimus ka iseendale, et
miks ollakse igakuiselt ndus tasuma muusika eest, kuid mitte ajalehe sisu eest. Siinkohal joudsid
respondendid arvamusele, et pohjus on eelkdige selles, et Netflix ja Spotify kasutamine aitab kokku
koguda ainult selle materjali, mis on oluline, samas kui iga piev ajalehe eest makstes saadakse sisu,

millest jdetakse voibolla suurem osa lugemata.

M36_T: /../ muusika eest ma olen néus maksma, olgu siis iTunes voi Spotify. Netflixi eest ma
maksan. Miks ma siis uudiste eest ei ole nous maksma.

N27_T: See on nii huvitav, sest mina maksan ka Spotify eest /.../ Voibolla seal on see ka, et Spotyfy
voi iTunesi puhul valid ise, mis sul sealt tuleb. Teed oma playlistid ja oma asjad kujundad ja saad
kogu aeg informatsiooni, mis sulle meeldib.

M36_T: Kogu uudisvoost, nagu tinasest valikustki, oli viiest edasi nii, et voib pigem lugemata
jdtta.

N27_T: Kui mingi asi endale reaalselt paberkujul tellida, siis peaks see olema midagi spetsiifilist.
Ma ei telliks endale Postimeest, sest see on nii laiali valguv ja sealt ldheb minu jaoks nii palju
kaduma. Kiill aga telliks ma mone ajakirja, mis oleks minu huviga seotud /.../spetsiifiliste asjade
eest oleks nous maksma, et enamik, mis seal on, on see, mida tahad. Muidu liheb raisku nii palju
lugusid.

Tartumaa vanemas vanusegrupis ei tdstatunud teema muusika vdi filmide eest maksmisega, kiill aga
toid paar respondenti samuti vélja, et eelistaksid tiksikute artiklite ostmisele slisteemi, mis koguks

kokku artiklid, mida ise valitakse ja saaksid iga kuu 10pus arve vdi maksaksid ette — kui raha dra

kasutatakse, lactakse raha ettemaksuks uuesti.

M40 _T: /.../Kuumakse, kus ma saan koike lugeda, mida ma ise valin. Mina ei hakka veebiartikli
eest eraldi mitte eluseeski maksma /.../See voib nii ka olla, et oled sinna sisse loginud ja kui oled
sisse loginud, siis saad tihe nupuvajutusega selle artikli. Sulle tehakse voibolla kord kuus
koondarve. Login sisse oma kontoga ja vajutan seal ning ldhebki see 10 senti maha .

MS2 T: /.../Maksan mingi raha ja siis vaatan, mida tahan, kuna tahan ja kui palju tahan. Mitte nii,
et mingi asi kuskilt hiippab vastu ja tuleb mingite linkidega jamama, teadmata, kui turvalised need
on.

N45_T: Mina olen Nihilisti lugeja ka. Mulle meeldib, et seal on artiklite all, et kui meeldis, siis osta
mulle kohv. Viiga siimpaatne, et kui meeldis, ostad kohvi. Maksad niipalju, kui arvad, et voiks.

Kuigi Saaremaa ja Lidne-Virumaa fookusgruppides ei toonud respondendid ise vélja vdimalust, et
oleksid ndus maksma ainult nende artiklite eest, mis on ainult ise kuu jooksul valinud, on see

tagantjarele analiiiisides kiisimus, mida oleks soovinud eraldi respondentide kdest kiisida.

Fookusgrupi analiiiisi kokku vdttes tooksin vélja, et enne lehelugejate intervjuude tegemist arvasin,

et nooremad inimesed on ndus veebist tasulisi artikleid rohkem ostma kui vanemad inimesed, sest
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terve nende tdiskasvanud eluea on arvuti ja internet nende jaoks kogu aeg kéttesaadavad olnud.
Fookusgrupi intervjuudest tuli vilja, et nii see siiski pole. Tartu noorema vanusegrupi enamik
respondente viitis, et eelistavad veebist artikli ostmisele paberlehte. Kuigi teiste maakondade
respondendid réékisid fookusgrupi intervjuus samuti, et kui konkreetset artiklit soovitakse lugeda,
leitakse see aeg ja raha, et ajaleht osta, oli Tartumaa nooremas vanusegrupis paberlehe eelistajad
kdik peale tihe respondendi. Viimane tddes, et kui artikkel huvitab, soovib seda kiiresti lugeda ning
vajadusel on valmis tasuliste veebilugude eest maksma.

Intervjuudest tuli vélja mitmeid pdhjuseid, miks ei olda tasuliste veebilugude eest ndus maksma,
nagu nditeks sarnaste uudiste kittesaadavus mujalt, uudise tegelik vajalikkus, maksmine vdtab aega
vOi paberlehe eelistamine ning samuti selle kittesaadavus, kas raamatukogust, kohvikust voi toolt.
Sarnaseid pohjuseid tdid vélja nii noorema kui ka vanema vanusegrupi osalejad. Kuigi olulisi
erinevusi vanusegrupiti vélja tuua ei saa, on minu arvates selle oluliseks pohjuseks eelkdige see,
mida t0id lugejad samuti vélja, et lehelugejatel oli pikka aega voimalus lugeda veebist enamike
uudiseid tiiesti tasuta, mistdttu on lugejate jaoks arusaamatu ja harjumatu, et uudiste eest, mida sai
varem lugeda tasuta, tuleb niiiid raha vélja kdia. See olukord voib lugejate jaoks tunduda harjumatu
ja vaibolla on raske mdista, et internetis oleva sisu eest tuleb maksta ja reklaami ei too meedia
organisatsioonidele piisavalt tulu, mis maksaks kinni personalikulud, arvestades sealjuures
paberlehtede tiraazide langust.

Fookusgruppides osales respondente, kes tdid veel vélja, et informatsiooni hulk, mida igapdevaselt
edastavad erinevad meediakanalid, on tohutult suur ja tasuta alternatiive on piisavalt palju. See oli
samuti nii vanemas kui ka nooremas fookusgrupis argument, miks pole vajadust tasulise veebisisu

eest maksta.
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4. Jareldused ja diskussioon

Jargnevalt toon kdesoleva magistritod seisukohast olulisemad tulemused, mis tulid vilja nii
vaatlusest, slivaintervjuudest kui fookusgrupi intervjuudest. Esitan uurimistoo jareldused

uurimiskiisimuste kaupa.

4.1. Jareldused

Milline on sisu, mida kohalikud ajalehed maksustavad ja mille jirgi otsustakse millist sisu

maksustada ja millist mitte?

Peatoimetaja iitluste puhul voib kokkuvdtvalt vilja tuua, et tegelikult viga kindlat paikapandud
siisteemi lugude maksustamise ja mittemaksustamisel pole, sest maksustamisel on roll ka
kohutundel, veebitoimetaja kéekirjal kui ka sellel, millised lood on paberlehes ilmunud, sest
igapdevaselt ei ilmu pikki, analiiiitilisi ja uurivaid lugusid.

Maksustamisel toovad peatoimetajad kiill vélja unikaalsust, konfliktsust ja erakorralisust.

Samuti on kolme lehetegija iildine seisukoht, et ajakirjaniku t66d ja vaeva ndinud lugusid vdib
maksumiiiiriga kaitsta, pressiteadetega sissetulnud uudised jietakse lugejale avatuna, sest need pole
ajakirjanike enda looming. Aeg-ajalt tehakse maksumiiiiri seadmisel erandeid lugude puhul, mida
lugejal on kindlasti vaja teada, nagu uue bussipiletisiisteemi kdima lilkkamine voi
kommunaaluudiste edastamine, millest sdltub lehelugejate igapdevane elu. Samuti iileriigiliste
traagiliste siindmuse puhul nagu Eesti esimene koolitulistamine Viljandis.

Saare maakonna ajalehe Meie Maa tasuliste lugude maksustamisel mingib suurt rolli aga
konkurent, kelle tegevust tuleb jalgida. Aeg-ajalt vabastatakse maksumiiiiri tagant lugusid, mida
konkurent samuti kajastab ning seega ei saa kindlalt vélja tuua lugusid, mida maksustatakse vilja
arvatud juhul, kui Meie Maa teab, et kahest lehest nemad on ainuke, kellele on informatsioon
lackunud. Meie Maa puhul vaib vilja tuua veel arhiivi maksustamine ehk see, mis on téna lugejaile

veebis tasuta, on reeglina kuu aja pérast tasuline.
Millistel juhtudel avatakse tasulised lood hiljem lugejatele?

Kolme uuritud lehe puhul toimitakse tasulisena ,,miitidud lugude tasuta kéttesaadavaks tegemisel

erinevalt. Saaremaa maakonnalehe Meie Maa puhul oleneb lugude maksumiiiiri alt vabastamine
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taas paljuski sellest, mida teeb konkureeriv véljaanne Saarte Hail. Reeglina, kui konkurent kirjutab
sarnastel teemadel, pakub Meie Maa samuti samal informatsioonil pdhinevat materjali tasuta, sest
Saaremaa kohalik lehelugeja kiilastab molema ajalehe veebivéljaannet.

Meie Maa peatoimetaja Veiko Visnapuu t0i intervjuus veel vilja, et teinekord lastakse lugejatele
olulisi asju veebis kodigile tasuta kéttesaadavaks, kuid seda tehakse harva, sest pidevalt mahukaid

lugusid lehes ei ilmu.

Kui Meie Maas méérab tasuliste lugude avamise suurel méaral konkurendi Saarte Hééle tegevus,
siis Tartu Postimehes avatakse lugejatele erandlikult veebis naditeks lugusid, mis on kiill votnud
palju ajakirjanike ning kujundajate td6aega, kuid on siiski lugejate jaoks eluliselt tdhtsad, millest
peaks teavitama, nagu uus bussipiletisiisteem ja kesklinna tildplaneering.

Kui maakonnalehe tasuline uudis dratab huvi ka iile-eestilistes vdljaannetes nagu Postimees,
Ohtuleht vai Delfi, ja niiteks eelpool viljatoodud kanalid refereerivad maakonnalehe uudist, siis
seetdttu maksumiiliri tagant vabastamine sdltub maakonnalehtede peatoimetajate sonul paljuski
sellest, kui palju teised véljaanded nende lugu refereerivad. Mitmetel juhtudel todesid
peatoimetajad, et on tasulised uudised maksumiiiirist vabastanud, kui mdni iileriigiline viljaanne
kirjutab samal teemal. Erandiks on iildjuhul Virumaa Teataja, kes motleb eelkdige lehelugejate
huvidele ning hoiab maksumiiiiri taga toimetuse originaaloomingut isegi siis, kui tileriigiline
Postimees, kellega kuulutakse tihte firmasse, Virumaa Teataja lood Postimehe esilehele tdstab,

pakkudes tdpselt sama sisu tasuta.

Milliseid strateegiaid kasutavad kohalikud lehetegijad, kuidas veebis tasulisi lugusid miiiia?

Kokkuvdtvalt vaib vilja tuua, et kuna paberleht tootab lehelugeja jaoks koos kogu komplektiga
veebiuudisest erinevalt, muudetakse onl/ine-meedias véga palju lugude pealkirju, mida teevad
peamiselt peatoimetajad. Kui lehetegijad ndevad, et klikid ei tule, muudetakse pealkirja voi
lisatakse lugudele tdiendusi, mis peatoimetaja kinnitusel ka to6tavad. Nii nagu iitles intervjuus ASi
Uhinenud Ajalehed ndukogu esimees Margus Mets, siis 90% loetavusest méiravad artiklite
pealkirjad, mis kiill ei tohi olla eksitavad.

Nii Meie Maa kui ka Virumaa Teataja peatoimetajad toid vilja, et mone slindmuse esiletdstmiseks
kasutatakse ka {ilivordeid ja pealkirjades suurtéhti. Tartu Postimehes seda iildjuhul ei tehta.

Veel tuli vilja, et artikli juhtldiku kolmes vaatlusaluses maakonnalehes viga ei muudeta. Selle
pohjuseks on nii ressursside vihesus voi ei ndhta sellel mdtet, kuna see ei tosta loetavust. Virumaa

Teataja puhul ei méngiks sissejuhatuse muutmine ka lugude ostmisel erilist rolli, sest véljaande
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veebilehel monele loole klikkides ei nde lugeja mitte midagi muud peale keskkonna, mis kustub
teda maksma voi Virumaa Teatajat tellima. Esilehel on lead nihtav iiksikutel lugudel. Seega
muudetud ja tdiendatud juhtldiku néeks lugeja iildjuhul alles siis, kui on loo ostnud.

Intervjuudest tuleb veel vélja, et Meie Maa poorab Virumaa Teatajast ja Tartu Postimehest oluliselt
rohkem tdhelepanu sotsiaalmeediale, et oma lugusid paremini miiiia. Facebookis jagatakse eelneva
pieva oOhtul jargneva pieva paberlehe kdige paremat uudist, millele lisatakse veel tdiendavaid
kommentaare, sageli ka omapoolseid hinnanguid. Selle strateegiaga on artikli miitigiaeg pikem ja
suurendab peatoimetaja Veiko Visnapuu sonul loetavust.

Virumaa Teatajas tehakse lugudele samuti meelitajaid. Olulisemate paberlehelugude esiletdstmiseks
tehakse paarildigulised tasuta lood, mis meelitavad sama artikli 10pus vajutama viitele, mis juhatab
lugeja edasi tdispikale artiklile, mille eest kiisitakse reeglina raha.

Vaatluse kdigus tuli vélja, et jirgneva pédeva paberlehelugudele teeb lithemaid ja meelitavaid tekste
aeg-ajalt ka Tartu Postimees, mis kutsub lithema kokkuvdtva looga artikli 16pus jargmisel paeval

Tartu Postimehe paberviljaandest pikemalt edasi lugema.

Millisel juhul on kohalikul lehelugejal motivatsioon kohaliku ajalehesisu eest maksta ja

millisel juhul mitte. Miks?

Fookusgrupi uuringutest tuli vélja, et iildjuhul kohalikud lehelugejad ei ole ndus maksma ei
kohaliku ega tileriigilise veebiuudise eest, sest enamasti leiavad informatsiooni, mis on
maksustatud, ka mujalt. Teatavasti Saaremaal on kaks maakonnalehte, millest iiks oma veebisisu ei
maksusta. Saaremaa fookusgruppide respondentide jaoks on kaks konkurenti aga eeliseks ning kui
saarlased leiavad Meie Maast tasulise loo, minnakse seda teisest maakonnalehest otsima.
Lidne-Virumaa, Saaremaa ja Tartumaa lehelugejate hulgas oli kdige enam neid respondente, kes
arvasid, et neile piisab pealkirja ja artikli avaldigu lugemisest, et teada saada, millest artikkel radgib.
Fookusgrupis osalenud kolme maakonna suurem osa respondente, kellel t66 pole vdoimaldanud
paroolidega tasuta ligipdésu, todesid samuti, et iganiddalaselt maakonnalehe uudiseid veebist
lugedes ja maksmiiiiri vastu porgates piirdutakse véga tihti selle informatsiooniga, mida annab
pealkiri, pilt ja juhtldik. Maksumiiiiri tottu jadb uudis respondentde iitluste pohjal ka teadmata voi
loodetakse, et informatsioon jouab muude kanalite kaudu.

Lisaks to1d respondendid vélja, et iiks alternatiiv, kust kohalikke uudiseid otsida on tileriigilised

viljaanded, mis kajastavad liihemalt samuti maakonnalehtede tdhtsamaid uudiseid.
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Fookusgrupi intervjuudest tuli selgelt vilja, et respondendid iiksikuid artikleid voi paevapileteid
ildjuhul ei ostaks, vaid huvi korral tellitakse véljaanne kuuks voi pikemaks ajaks. Kui on huvi
mone liksiku loo vastu, eelistatakse pigem osta paberleht.

Intervjuudes toodi mitmel korral ka vilja, et vdikeste summade tasumiseks ei vaevuta
internetipanka minema. Samuti tuli uuringust vilja, et isegi, kui uudis tundub pdnev, ei vaevuta
maksumiiiiriga kokku puutudes siivenema, kuidas artiklit osta ja seega on lihtsam uudisest loobuda.
Maakondade 15ikes toid Virumaa Teataja lugejad ainsana vilja, et pole aru saanud loogikast, mida
kohalik maakonnaleht veebis maksustab ja mida mitte. Respondendid arvasid, et loogika
puudumine vdib olla samuti iiks pohjustest, miks ei olda ndus tasulise veebiuudise eest maksma,

sest lugejad ei saa aru, miks on moni tasuliselt kittesaadav uudis parem kui moni teine tasuta uudis.

Millise kohaliku ajalehesisu eest on kohalikud lugejad maksnud ja miks?

Fookusgruppides osalenud respondentidest olid kohaliku ajalehesisu eest veebis maksnud tiksikud.
Oluliselt rohkem polnud respondentide seas inimesi, kes olid tasulise loo ostnud mdnest
iileriigilisest véljaandest.

Pohjused, miks olid respondendid otsustanud kohalikust véljaandest tasulise loo osta, olid kolmes
maakonnas sarnased: uudis oli seotud ldhedase ja tuttavaga voi tdoalaselt ning erialaselt vajalik.
Respondentide seas olid ka neid, kes olid kiill artikli veebist ostnud vdi proovinud osta, kuid ei
maleta tdpsemalt, millest artikkel radkis.

Meie Maas iihel respondendil tekkis vajadus nditeks tasulist artiklit osta todalaselt, et viia end kurssi
varasemalt kajastatud teemaga. Respondent pidas aja kokku hoidmiseks otstarbekaks uudised
kiiresti veebist osta kui minna raamatukogusse, et aastate tagune ajaleht vilja otsida.

Virumaa Teataja lugeja ostis loo, sest seal radgiti respondendi sdbrannast, Meie Maa tasulise
veebiloo teine ostja aga ei méletanud tépselt, millest lugu réadkis ja miks ost sooritati. Kuna
molemad lugejad viitsid, et lugu ei vastanud nende ootustele, siis tddeti, et see sai mddravaks, miks
edaspidi kohalikust lehest tasulisi lugusid rohkem ei ostetud.

Kohaliku uudise ostnud maakonnalehe lugejate seas oli kokkuvottes nii neid, kes olid pérast artikli
ostu pettunud kui ka neid, kes said tasulisest loost kétte informatsiooni, mida oodati ja vajati. Osad

respondendid ei vilistanud, et vajadusel on valmis tasulist artiklit veel ostma.
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4.2. Diskussioon

Magistritoo eesmargiks oli kaardistada praktikad maakonnalehtede veebilugude maksustamisel,
analiilisida strateegiaid, mille alusel langetavad lehetegijad otsuse, millist sisu maksustada ning
uurida, millised on auditooriumi hoiakud ja kogemused maksustatud veebisisu tarbimisel.

Antud teemat pani mind uurima eelkdige isiklik huvi, sest vahetult pérast seda, kui paljud Eesti
péevalehed ja erinevad maakonnalehed on votnud kasutusele maksumiiiirid, tekkis kiisimus, mille
alusel ajalehtedes otsustatakse, millist sisu maksustada ja millist mitte, sest erinevaid ajalehti
lugedes ja analiiiisides ei ilmnenud selgelt loogikat, kuna paljud véljaanded maksustavad samuti

informatsiooni, mida saab paari hiireklikiga leida tdendoliselt teistest allikatest tasuta.

Uuringu tulemustest selgus, et ajalehtede peatoimetajad peavad veebiuudiste maksustamisel viga
oluliseks paberlehe tellija vddrtustamist, sest viimane kdib informatsiooni eest vélja igakuiselt raha.
Seega oleks lehetegijate sonul tellijate suhtes ebaaus, kui sama sisu, mille eest liks inimene maksab,
saab teine lugeja tasuta. Lehetegijate huve silmas pidades v3ib seda otsust pidada mdistetavaks,
seda valdavalt paberlehtede tiraazid iga-aastaselt langevad ja miks peaks pikemas perspektiivis
keegi ajalehte tellima, kui veebis on kdik tasuta kittesaadav?

Viimase viie aasta jooksul on jérjest rohkem ajalehti oma veebikeskkonnas votnud kasutusele
maksumdiiiri, et valdavalt oma originaalset sisu kaitsta. Ajalehtede peatoimetajad on sealjuures
unustanud dra aga tihe asja. Nimelt, ajalehtede omanikud ja peatoimetajad maksustavad veebisisu,
mida varem said lugejad tasuta, kuid ei nde oluliselt vaeva, et anda sellele sisule olulist lisavdirtust,
et lugejad sooviksid selle eest périselt maksta, mitte ei 1dheks sarnast informatsiooni kuskilt mujalt
otsima. Kolme maakonnalehe peatoimetajatega tehtud intervjuudest jdi kdlama peamiselt, et
ajakirjaniku t66d ja vaeva ndinud loomingut ei saa tasuta dra anda, kuid seda, mida pakutakse lisaks
online-lugejale, kes peab tasuma sama sisu eest, mis varem oli tasuta, védlja ei tulnud. Tundub, et
ajalehetegijad on otsustanud, et iiks osa veebisisust on maksumiiiiri all ja kui klikid ei tule, siis
muudetakse ainult uudise pealkirja ja kiill siis lugejad ostavad. Tegelikkus on see, et enamikel
juhtudel et osteta.

Kéesolev uurimus vottis vaatluse alla kiill ainult maakonnalehed, mille puhul voib motivatsioon
tasulisi lugusid osta olla védiksem, sest kogukond ei ole nii suur ning nagu respondendid fookusgrupi
intervjuudes iitlesid, et enamiku informatsioonist, mis huvitab, saab kitte ka tasuta kanalite kaudu,
mille all moned respondendid motlesid sdpru ja tuttavaid, viidates vdikesele kogukonnale. Samas
tuli intervjuudest vilja, et lugejate motivatsioon pole suurem iileriigiliste uudiste ostmisel.

Uuringust tuli vélja, et tasulise uudise eest maksmine voi mitte maksmise pdhjused ei erine iildjuhul
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vanusegrupiti. VOib aimata, et nooremad inimesed on aktiivsemad interneti kasutajad ja kohanevad
paremini muutuva keskkonnaga, mis voiks olla eelduseks kohanemiseks ka tasuliste veebiuudistega.
Kéesoleva uuringu pohjal see vilja aga ei tulnud ning noorema vanusegrupi respondendid oli
sarnaselt vanema vanusegrupi respondentidega tasuliste uudiste osas kriitiliselt meelestatud ja
leiavad piisavalt alternatiive uudiste hankimiseks, sest informatsiooni hulk praegusel ajal on
meeletu.

Uhest kiiljest vdib arvata, et lugejad ei ole veel valmis tasulist veebisisu ostma, sest on levinud
arusaam, et internetist peab informatsiooni tasuta saama. Teisest kiiljest, kui ajalehtede toimetajad
soovivad, et lugejad hakkavad maksustatud sisu ostma, tuleks vairtustada rohkem veebilugejat ning
pakkuda maksumiiiiri taga uudiseid, mille labilugemisel lugeja tunneks, et tema peale on moeldud.
Praeguses olukorras tundub, et kui veebiuudis lugejat piisavalt ei kdneta, siis lugeja voibolla ei
hakkagi siivenema, kuidas tasulist uudist osta, vaid pigem loobub ning ldheb sarnast uudist teisest

viljaandest otsima voi unustab selle lihtsalt dra.
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Kokkuvote

Magistritoo ,, Tasuline veebisisu maakonnalehtedes: strateegiad, praktikad ja lugejate kogemused
ning ootused* eesmirgiks oli teada saada, millist sisu maksustavad kolm maakonnalehte (Meie
Maa, Tartu Postimees ja Virumaa Teataja) oma veebiviljaandes ning millised on peatoimetajate
strateegiad nende valikute taga. Oluline osa uuringust keskendus ajalehetegijate intervjuude
analiilisile ning 45 kohaliku lehelugeja kogemusele maksustatud veebisisuga ning nende
motivatsioonile kohaliku ajalehesisu eest maksta.

Uuringute labiviimiseks tegin esialgu kdigi kolme maakonnalehe veebikeskkonnas vaatluse, milles
jalgisin nédala jooksul, millist sisu kohalikud lehed maksustavad ja millist mitte. Seejérel viisin
kolme maakonnalehe ajalehetegijatega ning ASi Uhinenud Ajalehed ndukogu liikkmega libi
stivaintervjuud, milles uurisin, mille alusel otsustakse maakonnalehtedes, millist sisu maksustatakse
ning kuidas tasulist veebisisu lugejatele proovitakse miiiia. Viimaks viisin Saaremaal, Tartumaal ja
Lidne-Virumaal 1dbi kahes erinevas vanusegrupis 14bi kokku kuus fookusgrupi intervjuud, et teada
saada, kuidas kohalikud lugejad maksustatud veebisisu vastu votavad.

Uuringutest tuli vélja, et kolmes maakonnalehes toimitakse maksustamisel natukene erinevalt. Kui
valdavalt tdid peatoimetajad vélja, et veebis on maksumiiiiri taga enamasti paberlehes ilmunud lood,
siis Saaremaa maakonnaleht Meie Maa arvestab lugude maksustamisel veel vidga suurel mééral
konkurendi, teise Saaremaa maakonnalehe Saarte Hadlega, mis uudiseid veebikeskkonnas ei
maksusta. Seega peab Meie Maa Tartu Postimehest ja Virumaa Teatajast palju rohkem analiiiisima,
mida maksustada ja kas uudised, millest kirjutatakse on piisavalt eksklusiivsed, et konkurent samast
teemast ei kirjuta. Konkurendi olemasolu on ka oluline pdhjus, mida tdid fookusgrupi respondendid
vilja, miks ei olda ndus veebiuudiste eest maksma.

Kdige rohkem on tasulist sisu Virumaa Teataja veebilehel. Kuigi vdljaande peatoimetaja toi vélja, et
reeglina maksustab toimetus originaalloomingut ja tasuta on operatiivsed uudised ja pressiteated,
siis praktikas ilmnes vastuolu. Vaatlusalusel perioodil v3is mérgata, et Virumaa Teataja veebilehel

olid maksustatud samuti uudised, mis olid, kas politsei 60pédeva informatsioon voi avalik teave.

Uuringust selgus veel, et ajalehtede peatoimetajad arvestavad eelkdige paberlehe lugejatega ning
online-uudistele lisavéartusi viga palju ei loo, kuigi leidsid, et seda vdiks palju rohkem teha.
Peamiseks pohjuseks toodi ressursi puudus. Kiill aga muudetakse ja tdiendatakse veebis uudiste

pealkirju, et neid lugejatele atraktiivsemaks muuta, mis lehetegijate sonul mojutab loetavust.
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Magistritoo tulemuste pdhjal voib vélja tuua, et kohalike lugejate motivatsioon tasuliste uudiste
ostmisel on viiga madal. Uksikud respondendid olid kohalikke maksustatud uudiseid ostnud ja
pohjuseks oli enamasti uudise seos soprade ja tuttavate voi tooga. Respondentide seas oli nii neid
lehelugejaid, kes olid maksmisel pettunud, sest uudis ei vastanud ootustele kui ka inimesi, kelle
jaoks oli sisu ootuspédrane ning ei vélistanud, et tulevikus on vajadusel valmis tasulise veebisisu eest
maksma.

Peamised pohjused, miks ei ole kohalikud lehelugejad ndus tasulise veebisisu eest maksma olid
sarnaste uudiste kéttesaadavus muudest allikatest, kohalik uudis pole piisavalt vaartuslik, paberlehe
ostmise eelistamine ning vdimalus t661 voi raamatukogus perioodikat lugeda. Lisaks leidsid mitmed

respondendid, et kui maksmine ei kéi paari hiireklikiga, siis nad pigem loobuvad.

Uuringu tulemusi kokku vottes voib vilja tuua, et olukorras, kus tiha rohkem veebivéljaandeid oma
sisu maksustab, kuid lugejad otsivad jatkuvalt alternatiive, kuidas uudiseid saaks tasuta lugeda,
tuleks meediaviljaannete omanikel v3i peatoimetajatel rohkem analiiiisida, mida maksumiiiiriga
kaitsta ja mida mitte. Lisaks moelda, kuidas luua online-uudistele lisavéartuseid, et lugejad voiksid
kaaluda maksmist. Selge on see, et padevauudiseid leiavad lugejad ka teiste kanalite kaudu, kuid
leian, et maksustatud uudiste ostmise senist kogemust analiilisides leiaksid lehetegijad teemasid,
mille vastu lugejad tunnevad suuremat huvi ning saavad maksustamisel ja kirjutamisel oluliselt

arvestada.
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Summary

The master thesis ,,Paywalls in local newspapers: strategies, practices and audience’s expectations*
examine three Estonian local newspapers — Saare county newspaper Meie Maa, Tartu county
newspaper Tartu Postimees and Laéne-Viru county newspaper Virumaa Teataja.

In study I used three qualitative methods — text analysis, in-depth interviews and focus group
interviews to analyze the content behind the paywall of free newspapers. The aim was to find out
what content is being charged for, what are the strategies behind the decisions of pricing the content
and what is the audience willing to pay for. Most important part of the study is focused on the
interviews with the newspapers chief editors and the experiences and expectations of local

newspaper audience.

Newspapers chief editors emphazised that most important reason charging for online content is to
protect subscribers, who re willing to pay for the news and it’s not fear to share free online content,
when the others are paying for it.

The general rule which affects the charging of the newspapers’ content is: all content which comes
outside is free and the original content in behind the paywall. But it's not actually a strict rule and
the results of the study indicate that there is a contradiction between the practice and strategy and
some of the paywalls are selected randomly. For example, there was an inconsistency in the
newspaper Virumaa Teataja, which in practice asks actually money for content, which is for
example a press release or an operative information.

The chief editors also find that exclusive and special content also affects charging.

There is next one important factor in one local newspaper Meie Maa — competition between two
local newspaper, which affect significantly, which content is free and which one behind the paywall.

This is also one important reason why local newspaper readers decide not to pay for local content.

The reason why audience is ever willing to pay for online news is almost linked to friends or it was
important for their daily work.

The results of the quantitative analyses suggest that respondents’ perception that news are easily
available from the internet and free alternatives are available online and that may be the biggest
barrier to implementing a paid news model. The other most important factors why the local
newspapers audience are not willing to pay for online news is the reasons that local news are not

valuable enough, they rather buy print than online content and also some of them have free access
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to online-content at work. Some of the respondents also felt that if the payment did not go to a

couple of clicks, then they would rather give up.

It seems that the newspapers chief editors have decided that one part of the online content is behind
the paywall and if the clicks does not come, they will only change the title of the news and then
hope that readers are then willing to pay for it. But they actually don't.

In conclusion, the newspaper industry needs a better understanding of the user’s decision-making. If
that was clearer, newspapers would have a better position to implement informed online business

strategies, including content-charging strategies.
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Lisad

Lisa 1. Fookusgrupi intervjuu kava

Eesmirk

Kiisimused/iillesanne

Aeg

Soojendus

1. Enda ja fookusgrupi
intervjuu tutvustus ja uuringu
eesmargist rddkimine.

2. Soojenduskiisimus: Mida te
arvate sellest, et itha rohkem
ajakirjandusviljaandeid,
sealhulgas maakonnalehed,
maksustab oma sisu veebis?

u. 15 minuti

Vilja selgitada pohjused, miks
ollakse nous tasulise loo eest
maksma.

1) Paljud Teist on kunagi
maksnud, et veebis monda
kohalikku uudist lugeda?

2) Miks olete otsustanud veebis
tasulise loo eest maksta?

3) Millised olid tasulise loo
osas teie ootused ja kas need
tdideti?

u. 10 minutit

Uurida, kui palju eelistatakse
lugeda veebiviljaandes tasulisi
lugusid.

Annan osalejatele paberi, kus
on juhuslikus jérjekorras 50
Virumaa Teatajas/Meie
Maas/Tartu Postimehes
viimase kahe néddala jooksul
ilmunud artiklit koos
sissejuhatusega, millest pooled
on tasulised ja pooled tasuta
(valikud juhuslikult). Palun
osalejatel jarjestada 10 lugu,
mida nad sealt eelkodige
sooviksid lugeda.

u. 10 minutit

Uurin osalejatelt, kui palju
nende valitud lugudest on
tasulised.

Annan osalejatele lehe, kus on
kirjas, millised nendest lugudest
on tasulised ja millised tasuta,
et nad saaksid vorrelda ja
markida &ra, kui paljud valitud
lugudest olid tasulised ja paljud
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u. 5 minutit




tasuta.

1) Kui niiiid néete, millised Teid
huvitavad lood on tasulised, siis
kui paljud Teid oleksid ndus
maksma, et neid lugeda? Palun
markige need lood pluss-
mairgiga.

Teada saada, miks pole lugejad
ndus kohaliku uudise eest
maksma.

1) Palju tuleb ette olukordi, kui

soovite veebis lugeda kohalikku
uudist, kuid selle eest kiisitakse

raha?

2) Kui te pole ndus selle eest
maksma, siis miks?

3)Kui te pole ndus maksma,
kuidas leiate voimaluse teid
huvitavat artiklit lugeda?

u. 20 minutit

Strateegiatest, kuidas ostma
meelitatakse (meelitajad,
muudetud pealkirjad ja
pealkirjade tdiendused) aru
saamine.

1)Milliseid votteid olete
tajunud, et teid kui lugejat
soovitakse artiklit ostma
meelitada?

2) Kuidas need votted teie kui
lugeja jaoks toimivad?

3) Olete kunagi mone loo
seetdttu ostnud?

u. 10 minutit

Hinna ja kujunduse roll lugejate
jaoks

1) Millist maksmisviisi
eelistate?

2) Kas maksustatud loo puhul
peaks olema aru saada, kui pikk
on artikkel?

3) Kui oluliseks peate
maksmisel lihtsust ja hinda?

4) Kas tasulised lood peaksid
olema vastava margistusega
(kinnine tabalukk vdi kirjaga
»tasuline lugu®) tdhistatud?

u. 7 minutit

Loppsona

Kiisin, kas osalejad soovivad
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u. 5 minutit




veel midagi lisada. Tdnan
intervjuus osalemise eest.
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Lisa 2. Fookusgrupi iilesande tulemused

Tartumaa fookusgrupi iillesande tulemused

TASULINE VOI TASUTA N27 |2N |M27 |[N28 M3 M3 N4 M4 N4 M4 M4 |N5 M52
27 1 6 |0 0 |5 5 9 |2

1. Linnaametnik: Sopruse sild nieb TASUTA 8 8 1 10
kohutav vilja

6 1 |10 |2 3 19 8 |4 3
2. Sandra Liiv: olen vahel nutnud ja TASUTA
moelnud, miks on maailm ebadiglane
3. Turu linn jagas pagulaskogemusi TASULINE 3 1 2 /5 6 |9 2 |1
4. Maailmale tiir peale mootorrattaga | TASULINE 1 3 7 6 |4 |8 6 |5 2

7 3 10 |2 7
5. Tartumaalt piises Ajujahil paremate TASUTA

hulka 16 ideed

6. Uus vootrada Riia -Turu ristmikule | TASULINE 2 3 2 |7 |7 |5
tuleb mugava autoliikluse arvelt
7. Uus Teater astub publikule iiha TASULINE 4 6 |8 3 10 (1 3 |7 |1 |1 |4 |1 |6
lahemale
8. Eesti noored audioloogid kutsuvad | TASULINE 2 8 |9 10 9 |6 |5 8 8
korvu hoidma
9. Rock piiiiab jirgmist véitu euroliigas TASULINE 2 5 6 7
10. Irja Alakivi: Emajoelinna parkide | TASULINE 71 4 L7 10 |19 |5 |2 2 |9




kaitseks (arvamuslugu)

11. Kolm Tartu noort piirivad tulevikus | TASUTA
talendiks
6 8 3
12. Madruse tinava segaduse ohver TASUTA
saab nime tagasi
13. Juht jéittis peatuses istunud reisija | TASULINE 6 |10
maha
2 3 4
14. Uhiskatsed sunnivad opilast TASUTA
paremini otsustama
10
15. Teeremont kolib Elva Lihistel TASUTA
viaduktile
3 10 8
16. Pargi hotelli kunstiteostest jéi TASUTA
oksjonil osa miiiimata
17. Karuplatsile kerkib drimaja TASULINE 4 |9 |10 10 |9




5 10 |5 8 3 9
18. Riigi otsus pani linna eelarvet TASUTA
kédrpima
10 5 4 |5
19. Pealtniigija viis auto alla jainud TASUTA
jalakiija haiglasse

20. Tanapéeva Kristjan Jaagud TASULINE 9 16 5 8 |4 5
hakkavad rindama juba
giimnasistidena
Kokku TASULINE/TASUTA 4/6 |6/4 |6/4 |7/3 |6/4 |6/4 |6/4 |5/5 |6/47/3|7/3 6/4\7/3
Meie Maa fookusgrupi iilesande tulemused

N NN M|N3IN M N N4 N4 M N |N N5 M N

30 132(36 |38 |8 |40 |40 |42 0 |3 |48|52/54\5 |55 |5

TASULINE VOI TASUTA n| n|n 8

1. Venelased hoiatavad: kiilm ja TASUTA 1 10 7 18 110 8 12 13 \7 |7
tuul panevad Ionasele pontsu
2. Piimasektori visadus véirib TASUTA 4 9 4 8 |6
monumenti
3. Volikogu esimeest dihvardab TASULINE 310 716 9 371 512 6
rahatrahv
4. Linn tahab uuest aastast kaotada | TASULINE 112 1 1 /1 10 |6 4 |2 4 1 1




arendusosakonna

5. Ametikooli tudeng Kiiis TASUTA 5
Barcelonas opipoisiks
6. Niljased metssead tegid Lomala | TASULINE 10 |3 1016 |8
kandis puhta t66
7. Orissaares algasid Voluhiile TASULINE
otsingud
8. Rautsi talu virvilised viljad TASULINE 5 29
pealinna tipprestoranides
9. MEIE MAA TV: Restoran Maisi TASUTA 2 8 9
avamine toi kaasa palju kiilalisi ja
melu
10. Maire Sillavee so6b TASULINE 1 4 4
kultuurileiba — juba 35 aastat
11. Kas teil pdevapraadi on? TASULINE 8 |9
12. SUG-i erilised 6pilased TASUTA
13. Saaremaa osaleb koolinoorte | TASULINE 6 |10 |3
ariideede konkursil
14. Keskerakonna Saaremaa TASUTA 5 110
piirkond kandidaati ei esitanud
TASUTA
15. Uus kunstmuru saab peatselt
maha
16. Saatkond soovib saarlastega TASUTA 10




tihedamat koostood

17. Loomahotellis kiib elu tiie TASULINE 9 |4 |10 6 |6 7 |4

hooga

18. Endisele piimakombinaadi klubile | TASUTA 5 11 6 2 719 8

uus hing sisse

19. Autojuhid eiravad Slupi ristmiku | TASULINE 3 2 15 |6 7 3713 |1

ajutisi litkklusmérke

20. Maakonna hiilgejahi load TASUTA 5 5 12

realiseerimata

KOKKU TASULINE/TASUTA 2/ |6/ |1/ |5/ |5/5|5/ |5/54/ |1/2\7/3|7/ |4/ |7/ |7/3 4/6 |5/
3 14 5|5 5 6 3 16 |2 5




Virumaa Teataja fookusgrupi iillesande tulemused

TASUTAVOI |N27 [N28 'M32 |N32 N34 |M34 N40 |N42 |M42 M46 N49|N50 |[N52 M53 N54|N55
TASULINE
1. Vao pagulaskeskuse 2 9 5 2 5 8
siilitajat pole endiselt | TASUTA
teada ja uurimine
jatkub
2. Korterinaabrit TASULINE 9 6 8 9
pussitanud mees saadeti
trellide taha
3. Tules kodu kaotanu TASUTA 9 8 3 5
korvalist abi ei vaja
4. Tootervishoiupiev TASUTA 6 5 4 7 10 9 1 5 6 |4
keskendub
tookiusamisega seotud
probleemidele
5. VKG kahjum ulatub TASULINE 10 |2 9 5 10 7 7 7 1 5
tinavu 7 miljoni euroni
6. Viru pataljoni TASUTA 4 6 6 4

ajateenijaid alustasid
Javelini-opet




7. Kunda linnapea
konkurss ei
kujunenud farsiks

TASULINE

10

8. Koerakaka ja vanad
veljed viisid
konkursil edasi

TASULINE

10

9. Eesti koolilaste
pohioskused on viga
head

TASULINE

10. Riho Hiitt naasis
palverannakult:
“Kohati oli tuul nii
kova, et andis
jalgadega teest kinni
hoida”

TASULINE

10

11. Rahvas saab taas
otsustada: igaiiks voib
aasta tegu valida

TASUTA

12. Laane-Virumaa
koolid saadavad
Robotexile iile 30 roboti

TASUTA

10

13. Teaduslik katsepiiiik
Kadrina paisjérvel
paadis kuuekilose
haugiga

TASULINE

10

14. Tidna astub Rakvere
teatris lavale "Must

TASUTA




prints"

15. Parimad hoidised
selguvad juba sellel
reedel

TASUTA

10

10

16. Vargad kiisid suvilas
ja korvalhoones

TASUTA

10

17. Kolm pieva + 14
sportlast = 17 medalit

TASULINE

10

10

10

18. Haljala giimnaasiumi
juures muutus
liikluskorraldus

TASULINE

19. Reinis Strupovic tuleb
Tarvasse tagasi

TASUTA

20. Pollumees ehitab
vanast sigalast omale
viljahoidla

TASULINE

10

10

KOKKU

TASULINE/
TASUTA

6/4

5/5

4/6

5/5

6/4

4/6

5/5

5/5

7/3

7/3

6/4

6/4

6/4

6/4

5/5

4/6
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